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证券代码：300074             证券简称：华平股份            公告编号：201505-43 

华平信息技术股份有限公司 

关于设立控股子公司云帧（上海）信息技术有限公司的公告 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确和完整，没有虚

假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

一、设立项目公司的概述 

华平信息技术股份有限公司（以下简称“公司”、“华平股份”）与震界（上

海）投资管理合伙企业（有限合伙）（以下简称“震界投资”）以现金出资方式

投资设立云帧（上海）信息技术有限公司，注册资本1000万元，其中华平股份以

自有资金出资800万元，占资本总额的80%，震界投资出资200万元，占资本总额

的20%。震界投资股权由项目公司创始团队通过震界投资合伙人的方式分别持

有，具体分配方式按公司的《精英人才参股新公司创业的计划》执行。 

2015年5月12日第三届董事会第八次（临时）会议，审议通过《设立控股子

公司云帧（上海）信息技术有限公司》的议案。 

根据《公司章程》的规定，本次投资金额在董事会审批权限范围内，无需提

交股东大会审议，不涉及关联交易，不构成《上市公司重大资产重组管理办法》

规定的重大资产重组情况。 

二、除公司外其他投资主体的基本情况 

名称：震界（上海）投资管理合伙企业（有限合伙） 

营业执照注册号：310230000632425 

主要经营场所：上海市崇明县城桥镇秀山路8号3幢二层O区2041室（上海市

崇明工业园区） 

执行事务合伙人：张宏 

合伙企业类型：有限合伙企业 

经营范围：投资管理、咨询，市场信息咨询与调查（不得从事社会调查、社

会调研、民意调查、民意测验）。[企业经营涉及行政许可的，凭许可证件经营] 

三、项目公司的基本情况 

公司名称：云帧（上海）信息技术有限公司。 
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法定代表人：刘良辉 

注册资本：1000万元 

企业类型：有限责任公司 

经营范围：信息科技领域内的技术服务、技术咨询、技术开发、技术转让；

计算机软硬件及电子产品的设计、销售；计算机系统集成；从事货物及技术的进

出口业务。 

各股东认缴出资情况如下： 

1、股东名称：华平信息技术股份有限公司 

认缴出资额：人民币 捌佰 万元 

出资比例： 80% 

出资方式： 货币  

2、股东名称：震界（上海）投资管理合伙企业（有限合伙） 

认缴出资额：人民币 贰佰 万元 

出资比例： 20% 

出资方式： 货币  

四、投资设立子公司的目的及可行性与必要性的分析 

1、设立控股子公司的目的。 

随着科学技术的飞速发展，特别是互联网技术的广泛应用，高速带宽和无线

3G/4G普及，使人们的生活方式和消费方式逐渐改变，以电话语音交互为主的传

统呼叫中心服务方式越来越显示出其局限性，无法满足企业的新型业务发展和进

一步提升客户满意度的要求，由此新一代的可视化呼叫中心孕育而生，以华平网

络音视频传输核心技术为基础，结合加密传输、即时通讯、全程协助、数据分析、

数字身份认证等多种技术手段，构建的交互式网络可视化呼叫中心系统，用可视

化交互手段取代传统呼叫中心单一的语音交互方式，丰富传统呼叫中心的业务种

类，拓展传统企业的虚拟经营场所，提供“面对面”可视化交互服务模式，进一

步的提升其客户满意度；通过互联网网络虚拟空间，为其营造真实用户体现场景，

实现不受时间、地域限制的延伸服务。在可视化呼叫中心产业升级的推动下，配

套智能前、后端的开发、互联网平台建设及改造，以及移动互联网设备的应用，
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传统的语音呼叫中心被可视化呼叫中心所取代将成为必然趋势。互联网化的交互

式视频呼叫中心系统将面对千亿级的市场前景。 

2、项目可行性与必要性的分析。 

（1）项目顺应国家互联网的发展趋势，李克强总理在刚刚结束的“两会”

中，在“十三五”的规划，把互联网应用提高到国家战略高度，提出“互联网＋”

产业发展思路，而互联网＋服务业，总理准确的指明发展路径“传统的服务业应

用互联网技术，拥抱互联网的新业态”。通过深读政府报告，在“经济新常态”

背景下，互联网已然成为重要的经济引擎，未来GDP的增长和产业升级，要依靠

互联网及相关产业发挥重要的拉动作用。顺应这个趋势，交互式网络可视化呼叫

中心系统依托高清视音频互联网传输的核心优势，积极地推动传统行业转型发

展，为传统行业发展注入更加持久的内生动力，并结合互联网、大数据和云计算

等技术手段，为其打造可视化服务交互云平台，实现巩固物理经营渠道，延伸虚

拟经营空间。 

（2）以金融行业远程可视化柜员系统作为切入点。互联网及移动互联网发

展和普及应用，彻底改变了人们生活方式和消费行为。传统呼叫中心被视频呼叫

中心所取代将成为必然趋势。金融领域内银行、保险、证券等行业都是传统呼叫

中心大规模使用的典型客户群体。在其传统语音呼叫中心系统基础上，优化系统

架构，叠加视频功能，整合读卡器、密码键盘、二代证阅读器及客户交互终端等

交易外设，将实体柜面业务放在网络虚拟网点进行，延长其服务时间。并且原来

需要到传统网点办理的绝大部分非现金业务，可以通过新研发的可视化自助机具

办理，如；开户、发卡、签约、保险等原本只能到网点柜台办理的业务，从而减

少其网点开设、运营成本。同时交互式网络可视化呼叫中心系统还为其业务流程

再造，线下线上O2O解决方案，解决了虚拟网点和实体网点结合难题，提供了夯

实的技术支撑。 

（3）顺应政府部门全面实行政务公开，着力提高政府效能，推广电子政务

和网上办事的趋势。交互式网络可视化呼叫中心系统可为政府部门提供基于互联

网应用的可视化视频交互呼叫服务产品，提升政府部门的政务质量、服务手段及

转变服务方式与渠道，提供网络政务服务的新模式，为“政务服务进社区”、“远

程信访”等地政府工程提供良好的解决方案。 

（4）符合华平传统技术、业务的延伸。在技术方面，华平的音视频传输也

是本项目的核心技术。基于这个技术结合行业特性所研发出来的产品，可以形成

更好的技术壁垒。 
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五、项目的风险分析和管控 

风险一：开发人员的流动对项目进度产生影响。 

对策：1、建立开发人员后备机制，形成梯队储备；2、建立激励机制，将开

发成绩与奖惩挂钩，创造更好的工作环境。 

风险二：市场培育的风险。 

本项目作为全新的系统，有别于市场上已有的产品，在应用上存在一定的差

异，需要对市场进行进一步的培育和开发，以获得用户的认知和肯定，因此新的

应用市场能否快速成熟规模化，存在一定的不确定性，可能存在行业市场培育和

发展的速度低于预期的风险。 

对策：1、加快产业化进程，尽快抢占市场，从功能上尽早获得金融行业客

户及政府行业客户认可，从而影响其他用户，进而取得产品“先入为主”的地位；

2、不断的根据客户需求完善产品性能及提升体验度，形成口碑效应。 

风险三、市场竞争的风险。 

本项目一经推出，很可能在一年之后就会出现同类竞争产品，也有被抄袭侵

权的风险。 

对策：1、实施企业知识产权战略，争取主动，保护核心知识产权，维护自

身合法权益；2、加强研发力量，继续创新，前瞻性地进行技术储备，以便在出

现同类竞争产品的时候，推出更胜一筹的新产品，保持领先地位，将竞争对手甩

在后面。 

六、备查文件 

第三届董事会第八次（临时）会议决议； 

第三届监事会第七次（临时）会议决议； 

 

特此公告。 

 

 

华平信息技术股份有限公司董事会 

2015年5月12日 




