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Lider insanlar, varilacak hedefleri belirler, yapilacak
isleri tarif eder, bu isleri yapabilecek insanlara
glven asilar, onlara yon ve heyecan verir, basarly!
onlarla paylasir. Bilgili ve becerili kadrosu olmayan
yoneticinin basaril olmasi mumktn degildir.

ishak Alaton

Bir kurumda insanlar arasi psikolojik dengeyi kurmak
icin diplomatik davranislar yoneticinin esas gorev ve
faaliyeti meyanindadir. Yonetilen is degil insanlardir.
En onemli kaynak ise insan kaynadidir.

Dr. Uzeyir Garih

Daima sevgi ve sayqglyla hatirlayacagiz...
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ALARKO SIRKETLER TOPLULUGU

E ALARKO

TAAHHUT GRUBU

TAAHHUT GRUBU

* ALSIM ALARKO SANAYi
TESISLERI VE TICARET A.S.

- ALSIMA.S.-MAKYOL A.S. ADi
ORTAKLIGI ISTANBUL METROSU
(4. LEVENT-HISARUSTU)
ELEKTRO-MEKANIK iSLERI VE
SINYALIZASYON SISTEMLERI
YAPIM PROJESI

- KABATAS-MECIDIYEKOY-
MAHMUTBEY METRO PROJESI

- ANKARA METRO ELEKTRO-
MEKANIK ISLERI VE
SINYALIZASYON SISTEMLERI
YAPIM PROJESI

- ANKARA METRO ILAVE
ELEKTRO-MEKANIK iSLERI VE
SINYALIZASYON SISTEMLERI
YAPIM PROJESI

- ALARKO-CENGIZ METRO ORTAK
GIRISIMi KAYNARCA-PENDIK-
TUZLA METROSU INSAAT VE
ELEKTRO-MEKANIK SISTEMLER
TEMIN, MONTA| VE ISLETMEYE
ALMA PROJESI

- BAKAD BUYUK ALMATI
CEVREYOLU PROJESI

- BUKRES GUNEY CEVREYOLU
PROJESILOT1

- BUKRES GUNEY CEVREYOLU
PROJESILOT2

E ALARKO
ENERJI GRUBU

ENERJi GRUBU

e ALTEK ALARKO ELEKTRIK
SANTRALLARI TES. iSL. VE TiC.
AS.

- KARAKUZ HIDROELEKTRIK
SANTRALI

- GONEN HIDROELEKTRIK
SANTRALI

- KIRKLARELI KOMBINE CEVRIM
DOGAL GAZ SANTRALI

e MERAM ELEKTRIK DAGITIMA.S.

« ALCEN ENER]i DAGITIM VE
PERAKENDE SATIS HiZM. A.S.

e CENAL ELEKTRIK URETIMA.S.

e MERAM ELEKTRIK ENER]iSi
TOPTANSATISA.S.

« MERAM ELEKTRIK PERAKENDE
SATISA.S.

 ALGIZENERJi A.S.
e PANELENERJi A.S.

e ALEN ALARKO ENER]i TICARET
AS.

e ALARKO ENERJi A.S.

E ALARKO

SANAYIi VE TICARET GRUBU

SANAYi VE TiCARET GRUBU

* ALARKO CARRIER SANAYI VE
TICARET A.S.

- ANA URETIM TESISI

- ISITMA CiIHAZLARI URETIM TESISI
- BAYILIK SATIS MUESSESESI

- SISTEM SATIS MUESSESESI

- SATIS SONRASI HIZMETLER
MUESSESESI

- TOTALINE MUESSESESI

* ALARKO FENNi MALZEME SATIS
VE IMALAT A.S.

e TUMTESISAT VE INSAATA.S.

* SARET SANAYi TAAHHUTLERI
VETIC.A.S.
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E ALARKO

TURIZM GRUBU

TURiZM GRUBU

 ATTAS ALARKO TURISTIK
TESISLERA.S.

HILLSIDE BEACH CLUB
HILLSIDE CITY CLUB - ETILER
CINECITY - ETILER

CINECITY - OLIVIUM

CINECITY - KiPA

- SANDA SPA (HBC, HCC-ETILER)

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

o] ALARKO

ALARK
ARAZI GELISTIRME GRUBU ® AR
ARAZi GELISTIRME GRUBU ALYAT TEKNOLO]Ji

« ALARKO GAYRIMENKUL YATIRIMLARI HOLDING A.S.

YATIRIM ORTAKLIGI A.S.

e ALDEM ALARKO KONUT iINSAAT
VE TICARETA.S.

* AL-RIVA PROJESI ARAZI DEGER.
KONUTINS. VE TIC.A.S.

* AL-RiVA ARAZi DEGER. KONUT
INS. VETIC.A.S.

« AL-RIVA ARAZi DEGER. KONUT
iNS. TURISTIK TES. GOLF iSL. VE
TIC.AS.

* ALARKO KONUT PROJELERI
GELISTIRMEA.S.

e AO MOSALARKO



YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESA|JI

izzet Garih
Yonetim Kurulu Baskani

DiJiITAL TEKNOLOJININ
GELMIS OLDUGU SEVIYE
SAYESINDE PANDEM]
SONRASINDA DA YEN]
ADAPTE EDILEN IS
YAPIM METOTLARI
BIRCOK ALANDA
MALIYET TASARRUFLARI
GETIREREK ONUMUZDEK]
DONEMLERDEKI
VERIMLILIKLERI OLUMLU
YONDE ETKILEYECEKTIR,

Dederli Hissedarlarimiz,

100 yil aradan sonra Dunyamizi tekrar
etkisi altina alan kiiresel salginin
golgesinde gecen 2020 yili kiiresel
genislemeci para politikalari sayesinde
cok buyuk kirilganhklar olusmadan
atlatildi. Yilicerisinde suratle gelistirilen
asl ve yeni tedavi metotlariile 2021
yilinin ikinci yarisindan itibaren global
Olcekte normallesmenin baslayacagini
gbzlemlemekteyiz.

Dijital teknolojinin gelmis oldudu seviye
sayesinde bircok is kolunda kiresel
salgina ragmen blytk kayiplarin
yasanmamis oldugunu gormek bizi
mutlu etti. Sirketler Grubu olarak bu
gelismeleri blinyemize hizl bir sekilde
adapte ederek is yapim metotlarimiz
yeni sartlarin cercevesinde basariyla
uyguladik. Uzaktan calismayla geleneksel
ofis calismalari sekteye ugramamis,
calisan verimliligimiz gectigimiz yillara
gore ayni cizgide seyretmistir. Gorinen
o ki pandemi sonrasinda da yeni

adapte edilen is yapim metotlari bircok
alanda maliyet tasarruflari getirerek
onumuzdeki donemlerdeki verimlilikleri
olumlu yonde etkileyecektir.

YUz ylize servis verilmesi zorunlu

olan sirketlerimizde alinmis Gnlemler
kapasiteyi ve verimliligi biraz diistirmis
olsa da azmimizin ve yaraticilidimizin
sinirlari genisletilerek bu alanlarda da
blylimemizin devam etmekte oldugunu
gortiyoruz.

Pandeminin yol actigi problemler
tlkemizde basariile kontrol altinda
tutulmaya devam edilmektedir. En biyiik
rolti Gstlenmis olan ve en riskli ortamlarda
gorevlerini yapmaya calisan basta

Sadlik Bakanlidi olmak tizere tlim saglik
camiamiza minnettariz.

Sirketler Grubumuzun icerisindeki dengeli
cesitlilik sayesinde bazi birimlerimiz
kiresel salgin esnasinda bliylimesine

hiz katmis, bazilari hic etkilenmemis
bazilar ise minimum oranda etkilenmistir.
Toplamda ise Grubumuz 2020 yilini
basariile ve bliylyerek tamamlamistir.

Bu faaliyet raporumuzda da goreceginiz
Uzere toplam kombine ciromuz

gectigimiz yila gore %29 artarak 14,4
milyar TL'ye ulasmis, ana ortaklik net
karimiz %108 artisla 802 milyon TL
olarak gerceklesmistir. Bu sonuclarin
gerceklesmesinde emedi gecen en alt
kademeden en st kademeye kadar olan
tlm ekibimize tesekkir ederim.

2020 yiliicerisinde toplulugumuzda
finansal mUhendisligin Gneminin oldukca
fark edildidi bir yil gecirdik. Kullanmakta
oldugumuz krediler toplamindaki TL
kredi oranini dengeli bir sekilde arttirarak
ddviz fiyatlarinin oynaklidindan en az
etkilenmeye calisirken, ayni zamanda

yil boyunca 107 milyon dolar ve 75
milyon Euro kredi borcunu geri 6dedik.
Bu degisim karliidimiza da olumlu olarak
yansimistir.

Taahhit segmentimizde 2020 yili, yurt
disi projelerimizin avans 6demelerinin
gerceklestidi bir yil olmustur.
Kazakistan'da konsorsiyum olarak
tstlendigimiz BAKAD otoyol projesinin
zahmetli olan ve uzun siiren proje
finansman gortsmelerinin tamamlanip,
kontratinin nihai imzasinin atilmasi ile
proje kredi 6demeleri hesaplarimiza
gelmeye basladi. Romanya'da yapmakta
oldugumuz yol projesinde de benzer
olarak avans 6demesi tahsil edildi. Bu
asamada ekiplerimiz mobilizasyon ve
insaat faaliyetlerini salgin sartlarina
ragmen hizlandirmayi basarmaktadirlar.

isletmeye acilmis olan Kabatas-
Mecidiyekdy-Mahmutbey metro
projemizin en nemli asamasi olan
Kabatas, Besiktas ve Mecidiyekdy
istasyonlarindaki calismalar hizlandirilmis
olup, bitimi ile birlikte hat tam kapasite ile
kullanima devam edecektir. Ayrica tekrar
yapiminin baslatildigi Kaynarca-Pendik-
Tuzla projemiz ise Anadolu yakasinda
ozellikle Sabiha Gokcen Havaalani'na
gidecek yolcularicin byuk bir kolayhk
saglayacaktir.

Sanayi Grubumuz dzellikle saglikli
havalandirma ve hijyen sartlarinin

cok 6nem kazandidi bu donemde cok
iyi performans gostererek satislarini
artirma basarisini gosterdi. Bunu
yaparken de kendi personelinin hijyen
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gereksinimlerinden hic 6din vermeyerek
uzaktan calisma metodolojisini en

iyi uygulayan sirketimiz oldu. Ar-Ge
calismalari vasitasi ile gelisen teknolojileri
drtnlerimize uygulama ve yeni trin
gelistirme calismalarimiz devam
etmektedir. Bu calismalarin ana hedefi
var olan gucld ihracat potansiyelimizi
daha da yukariya cekmektir.

Bu yil kiiresel salgin nedeniyle turizm
sektortinde zorluklar yasanacagini
tahmin etmekteydik. Turizm Grubumuzun
isletmekte oldugu Hillside Beach

Club'in bu yaz gosterdigi performans

bu sartlara ragmen gectigimiz yillara
gore fazla etkilenmeden yil gecirmis
olduklarini gosteriyor. Pandemi sartlarina
gore dusurulmis kapasiteyi tam bir
doluluk orani ile yakalama basarisini
gostermis, ayni zamanda maliyette
onemli tasarruflar yapilmis, misteri
memnuniyetinde ise alisiimis Hillside
kalitesinden ddun verilmeden beklenenin
Uzerinde gliven ve musteri memnuniyeti
yakalamis ve markasini yeni bir Ust
seviyeye sicratmistir. Bu calismalarinin
sonucunda “Best Resort Hotel of the
World"” 6dulint almis olmamiz tabii ki

her zamanki gibi bizleri gururlandirdi.
Ulkemiz turizm ddviz gelirlerinin pandemi
nedeniyle ciddi olarak disttgud 2020 yili
sezonunda yil basariyla kapatan Turizm
Grubumuzdaki her kademedeki tim
ekibimizi génulden kutlarim.

Grubumuzun icerisinde hacim olarak
blyUk yer tutan enerji sirketlerimiz
2020 yilinda verimliliklerini artirmislar ve
blylmelerini stirdirmUslerdir.

Enerji dagritim sirketimiz MEDAS icin

bu yil, 6nceki yillar yapmis oldugumuz
verimlilik artirici yatirnmlarin meyvesinin
alindidi bir yil oldu. 2020 yilinda
gectigimiz yila gére %8,9 daha fazla
enerji dagitimi yaptik. Bunun sonucunda
ise gelirlerimiz yaklasik %11,1 arttl.

Her yil stiregelen yatirimlarimizdan
olusmakta olan varlik taban degerimiz
2,1 milyar TL'ye ulasmis durumdadir.

Bu yatinmlarimiz hizmet kalitesini
surekli artirmakta, kayip kacak oranlarini
diistrmekte ve oldukca basarili birisletme
haline geldigimizi kanitlamaktadir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

Enerji Uretim sirketlerimizde bir taraftan
ddviz bazinda yiikli kredi ana para ve
faiz geri 6demeleri gerceklestirilmis, bir
taraftan “forward hedging” uygulamasi
ile doviz dalgalanmalarindan minimum
etkilenmeye calisiimis, en son olarak da
TL cinsi borclanma araclarindan daha
fazla yararlanilarak 6zellikle yilin ilk
yarisi temin edilmis olan diisuk faizli TL
kredilerle kredi maliyetlerimiz asagiya
cekilmistir. Enerji Gretimimiz yillik bazda
%7 artarken ciromuz da buna bagli olarak
%13 artmistir. Bu olumlu sonuclarin en
belli bash nedeni 2019 yili sonlarinda
2020 yiliicin yapmis oldugumuz 6n
satislar olmustur. Verimli Gretimin
yaninda dodru stratejilerle kurgulanan
pazarlama calismalar sonucta

enerji dretimi alaninda basarili bir yil
gecirmemizi sadlamistir,

Enerji Uretim cesitliligi olusturma
cabalarimiz bu yil da devam etmistir.
Elimizdeki hidroelektrik ve glines enerji
santrallerinin Gretimimizdeki pay!
artmakta ve bu payi 6nimduzdeki yillarda
artirma hedefimiz devam edecektir.

Teknolojinin 6nem ve etkisinin giinden
gine hizla arttigi bu donemde, dtinyadaki
gelismeler paralelinde, 2020 yilinda yeni
is kolumuz olarak teknoloji yatinmlari
sektortine adim atmis bulunmaktayiz.
Alarko'nun teknoloji yatirimlarini hayata
gecirmek adina Temmuz 2020'de
kurulan Alyat, 3 tane yatinmi Amerika,
Afrika ve Latin Amerika'da basariyla
gerceklestirmistir. Amacimiz teknolojiye
dayali yenilikci ve potansiyelli is
modellerini kiiresel bazda tespit etmek
ve bunlara erken asamalarinda yatirm
yapmaktir.

2021 yilinin ikinci yarisinda tlkemizde ve
diinyada yeniden baslayacak toparlanma
ile bizleri onemli firsatlarin bekleyecegini
ongormekteyim. Bu gelismelerin 6nline
gecebilecek genc ve dinamik kadromuz ile
dogru planlama ve stratejiler gelistirerek,
tecrUbelerimizden edindigimiz birikim ile
riskleri iyi 6lctlms kararlar alarak saglikl
bliylimesine devam edecek bir Alarko
gorecediz. Grubumuz ana felsefesinin
birinci maddesi olan; “tim faaliyetlerinde
Devlete, mUsteriye, paydasa, personele,

ortada, alt ve yan sanayiye daima diriist
davranmak” ilkemizi her zaman gz
onlnde bulunduracadiz.

Faaliyetlerimizden de gorulecedi Uzere
Sirketler Toplulugumuz 2020 yilinda da
verimli ve karli bir dénem gecirmistir.
Verimliligimizi strekli gelistirerek,

cok daha ytiksek gelirleri risklerimizi
minimize ederek elde etmenin cabasi
icerisinde olacak ve bunu ttim hissedar
ve paydaslarimizla paylasmaya

devam edecegiz. Gectigimiz yillarda
gerceklestirmis oldugumuz istikrarli
yuksek temetti dagitim politikamiz
bunun ispati olmustur. Hedefimiz bu
politikayr ontimtzdeki yillarda da devam
ettirmek olacaktir.

Dederli hissedarlarimiz,

Ulkemiz basta olmak lizere, sirketlerimiz,
muUsterilerimiz, calisanlarimiz,
hissedarlarimiz ve diger is ortaklarimizla,
hep beraber akil ve menfaat birligi
olusturmak icin gayret edecegiz. Tum
paydaslarimiza olan sorumlulugumuzun
bilinci ile degerli heyetinizi saygi ile
selamlariz.

Saygilarimla

VERIMLILIGIMiZi
SUREKLI GELISTIREREK,
COK DAHA YUKSEK
GELIRLERI RISKLERIMIZ|
MINIMIZE EDEREK
ELDE ETMENIN CABASI
ICERISINDE OLACAK VE
BUNU TUM HISSEDAR
VE PAYDASLARIMIZLA
PAYLASMAYA DEVAM
EDECECGIZ.




ALARKO HOLDING A.S. YONETIM KURULU

izzet GARIH
Yonetim Kurulu Baskani

1961 yilinda Istanbul'da
dogmustur. 1983 yilinda

ABD Ann Arbor'daki Michigan
Universitesinin Endiistri
Muhendislidi Bolimi'nden mezun
olmustur. Yiiksek lisansini ayni
tiniversitede insaat Miihendisligi
ve Yonetimi dalinda 1984 yilinda
tamamlamistir. 1987-2002 yillari
arasinda Alarko Arazi Gelistirme
ve insaat Grubu'nda cesitli
projelerde mihendis ve yonetici
olarak calismistir. 2002-2007
yillari arasinda Alarko Gayrimenkul
Yatinm Ortakhidi A.S./nin Yonetim
Kurulu Baskanhdr, 2004-2015
yillarrarasinda Alarko Holding
A.S. YOnetim Kurulu Baskan
Vekilligi gorevini yapmistir. 2015
yilindan bu yana Alarko Holding
A.S. Yonetim Kurulu Baskanlidi
g6revini yuritmektedir. Evli ve
{ic cocuk babasi olan izzet Garih
ingilizce bilmektedir.

izzet Garih'in SPK'nin11-17.1 Sayil
Tebligi uyarinca bagimsizlik
niteligi bulunmamaktadir.

Vedat Aksel ALATON
Yénetim Kurulu Baskan Vekili

1963 yilinda istanbul'da dogan
Alaton, 1987 yilinda ABD
Northeastern Universitesi'nin
Endustri Mihendisligi
Bolimi'nden mezun olmustur.
Hawker Siddeley sirketinde

1yil siireyle Proje Planlama
konusunda calistiktan

sonra yurda dénerek Proje
Planlama konusunda sirasiyla
Alamsas'ta (1988-1989), Alsim
Alarko Taahht Grubu'nun
cesitli projelerinde Planlama
Muhendislidinin yani sira Saha
Kontrol Miihendisi ve Santiye
Muhendisi olarak gorev yapmis
(1989-1990), Alnor Su Urtinleri
Sirketi'nde de Genel Miidir
olarak (1990-1991) calismistir.
1991 yilinda ise Alarko Taahhtit
Grubu'nda Grup Koordinator
Yardimcilidina getirilmis, 1995'te
de Alarko Holding A.S. Murahhas
Uye Yardimcihigi gérevine
atanmistir. 2000 yilinda Alarko
Holding Yénetim Kurulu Uyesi
olan Alaton 2004 yilindan itibaren
de Alarko Holding Yonetim
Kurulu Baskan Vekilligi gérevini
strdirmektedir. Bir cocuk babasi
olan Alaton ingilizce bilmektedir.

Vedat Aksel Alaton'un
SPK'nin 11-17.1 Sayili Teblidi
uyarinca bagimsizlik nitelidi
bulunmamaktadir.

Ayhan YAVRUC_l_J
Yoénetim Kurulu Uyesi, Topluluk
icra Kurulu Baskani

1948 yilinda Kayserinin Develi
ilcesi'nde dodan Yavrucu, 1972
yilinda Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakdiiltesi'nden mezun
olmustur. Ayni yil Maliye Bakanhdi
Hesap Uzmanlari Kurulu'nda
Hesap Uzman Yardimcisi olarak
goreve baslamis ve 1977 yilina
kadar Hesap Uzmani olarak
calismistir. 1 Mart 1977'den
itibaren calismaya basladigi
Alarko Sirketler Toplulugu'nda
cesitli kademelerde gorev yapmis
olup, halen Alarko Holding

AS. Yénetim Kurulu Uyesi ve
Alarko Sirketler Toplulugu icra
Kurulu Baskanr'dir. Topluluk
blinyesindeki cesitli sirketlerde
Ydnetim Kurulu Baskanhgi
gorevini ytritmektedir. Evli ve iki
cocuk babasi olan Ayhan Yavrucu
ingilizce bilmektedir.

Ayhan Yavrucu'nun SPK'nin 1-17.1
Sayili Teblidi uyarinca bagimsizlik
nitelidi bulunmamaktadir.

*Yonetim Kurulu Uyelerinin gorev siireleri 14.07.2020-14.07.2023 tarihleri arasindadir.

DENETCI

BDO Denet Bagimsiz Denetim ve

Danismanlik A.S.

(Member, BDO International Network)

BAGIMSIZ DENETIM KURULUSU

Danismanlk A.S.

* Gorev slresi 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasindadir.

BDO Denet Bagimsiz Denetim ve

(Member, BDO International Network)

Leyla ALATON
Yonetim Kurulu Uyesi

1961 yilinda istanbul'da dogan
Leyla Alaton, Universiteyi ABD'nin
New Jersey eyaletinde, Fairleigh
Dickinson Universitesi'nde, is
idaresi ve Yoneticilik tizerine
okumustur. Masterini New

York Universitesi'nde, Sosyal
Bilimler dalinda tamamladiktan
sonra, 1986 yilinda Tlrkiye'ye
donduigiinde Dr. Uzeyir Garih'in
asistanldini yapmistir. Daha
sonra, Alkent - Etiler Uydusehir ve
Alsit Villakent Projeleri Tanitim ve
Pazarlama islerini ytrttmustdr.
1992 yilinda, Milli Prodtiktivite
Merkezi tarafindan “Yilin s
Kadini” secilmistir. 1993 yilinda,
Davos Diinya Ekonomik Forumu
blinyesinde ilk defa secilen
"Gelecegin Liderleri” arasindadir.
1993 yilinda, kendi sirketi

olan Megatrend Halkla lliskiler
Danismanlik Sirketini kuran
Alaton, Aérospatiale, Alcatel gibi
dlinya devlerine danismanlik
yapmistir. Halen Alarko Holding
AS. Yonetim Kurulu Uyesi olan
Leyla Alaton, cesitli sivil toplum
kuruluslarinda yonetim kurulu
Uiyesi olup Fransiz Legion
d'Honneur nisani sahibidir. iki
cocuk annesi olan Alaton ingilizce
ve Fransizca bilmektedir.

Leyla Alaton'un SPK'nin 11-17.1
Sayili Teblidi uyarinca bagimsizlik
nitelidi bulunmamaktadir.

Niv GARIH
Yonetim Kurulu Uyesi

1981 yilinda dogan Niv Garih,
2006 yilinda New York
Universitesi Stern Isletme
Okulu'nun Finans ve Uluslararasi
isletme Béliimi'nden takdir
derecesiyle mezun olmustur.
2006-2008 yillari arasinda New
York eyaletinde JP Morgan'da
yatirnm bankacihidr yapmistir.
2009 yilinda Alarko Holding A.S.
biinyesinde is Gelistirme Uzmani
ve Midur Yardimcisi gérevlerini
gerceklestirmistir, 2013-2018
yillari arasinda Yatinmci lliskileri
departmanini yonetmistir. 2014
yilindan beri Alarko Holding A.S.
Yénetim Kurulu Uyesidir. 2017
Nisan ayinda da Alarko Carrier
San.ve Tic. AS./nin Yonetim
Kurulu Baskani olarak secilmistir.
Evlive iki cocuk babasi olan

Niv Garih ingilizce ve Fransizca
bilmektedir.

Niv Garih'in SPK'nin II-17.1 Sayili
Tebligi uyarinca bagimsizlk
niteligi bulunmamaktadir.
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Umit Nuri YILDIZ
Yonetim Kurulu Uyesi,
Genel Midur

1966 yilinda Erzurum’da dogan
Umit Nuri Yildiz, 1986 yilinda
Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi isletme
BolUmU'nd bitirmis, University
of lllinois'den yiiksek lisans
derecesini almistir. 1987

yilinda Maliye Bakanligi Hesap
Uzmanlari Kurulu'nda Hesap
Uzman Yardimcisi olarak géreve
baslayan Yildiz, 1997 yilina kadar
Hesap Uzmani ve Bas Hesap
Uzmani olarak calismistir. 1997
yilinda is ve isci Bulma Kurumu
Genel Middur Yardimaihdina
atanmistir. 1998 yilinda bu
gorevden istifa ederek, Alarko
Sirketler Toplulugu'na katilmistir.
Halen Alarko Holding A.S.'de
Genel Mlddr olarak gorev yapan
Umit Nuri Yildiz, Alarko Sirketler
Toplulugu blinyesindeki cesitli
sirketlerde ise Yonetim Kurulu
liyesi olarak gorev yapmaktadir.
ingilizce bilmekte olup, evli ve iki
cocuk sahibidir.

Umit Nuri Yildizin SPK'in 11-17.1
Sayili Teblidi uyarinca bagimsizlik
nitelidi bulunmamaktadir.

Neslihan TONBUL B
Yonetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

1959 yilinda istanbul'da dogan
Neslihan Tonbul, Rutgers
Universitesinden (ABD) Ekonomi
ve Siyaset Bilimi bolimiinden
lisans, Fletcher School of

Law and Diplomacy - Tufts
University'den (ABD) ise Gelisim
Ekonomisi ve Uluslararasi
iliskiler dallarindan yiiksek lisans
derecesi bulunmaktadir. 1983
yilinda uluslararasi bankacilik
kariyerine Irving Trust Company,
New York'ta basladiktan sonra,
1988 yilinda istanbul'a Ortadogu
Bolge Mudirdi olarak atandi,
finans konusunda bircok ilklere
onctillk ettive 2008 yilina
kadar BNY Mellon'da gbrevine
devam etmistir. 2009 yilinda
Yasar Holding ve daha sonra
Prysmian, Turcas Petrol ve
ANEL'de Yonetim Kurulu Uyeligi
gorevlerini Ustlenmis ve hale
hazirda Vakifbank International
AG, Tofas ve Petkim'de Bagimsiz
Yonetim Kurulu tyeliklerine
devam etmektedir. 2014'ten

bu yana Yeni Zelanda Kalkinma
Ajansi'nda kidemli danismanlik
gorevini yuritmekte olan
Tonbul, ayni zamanda Kog
Universitesi'nde, Ekonomi ve idari
Bilimler Fakiiltesinde, Ogretim
Gorevlisi olarak ders vermektedir.
Profesyonel sorumluluklari yani
sira, sivil toplum faaliyetleri
kapsaminda Tonbul cesitli
alanlarda yer almaktadir.
American Research Institute in
Turkey (ARIT), Young Presidents
Organization (YPO) ve Tirkiye
Egitim Gondilltleri Vakfrnin
(TEGV) Miitevelli Heyeti Uyesi
ve Tiirk - Amerikan is Forum'un
kurucularindandir. 2014 yilindan
bu yana ise EBRD bunyesi altinda
Kadin Girisimcilere mentorluk
yapmaktadir. Neslihan Tonbul, cok
iyi derecede Ingilizce, Fransizca
ve Azerice bilmekle beraber,
italyanca ve Farsca derslerine
devam etmektedir.

Neslihan Tonbul'un adayhdi Alarko
Holding A.$.'nin 12.06.2020 tarihli
yOnetim kurulu toplantisinda
kabul edilmis olup SPK'nin I-17.1
Sayil Tebligi uyarinca bagimsizlik
niteligi bulunmaktadir.
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Mahmut Tayfun ANIK
Yonetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

1953 yilinda Istanbul'da
dogmustur. 1977 yilinda

Bodazici Universitesi isletme
Boltimi'nden mezun olmustur.
Kariyerine, Tirkiye'de Hazine ve
Finans boltimlerinde calisarak
baslayan Anik, daha sonra Pirelli
Lastikleri'nin Ttrkiye, Alimanya ve
italya'daki Lojistik ve Satinalma
departmanlarinda cesitli
yOneticilik pozisyonlarinda gorev
almistir. 2003 yilindan bugtine de,
Prysmian S.p.A'nin Grup Satinalma
Direktdrdi olarak calisan Anik,
2006-2014 yillari arasinda Tiirk
Prysmian Kablo ve Sistemleri
A.S/de Yonetim Kurulu Baskani
olarak, 2015-2017 yillari arasinda
Oman Cables Industry Sirketinde
Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gorev yapmistir. Mahmut Tayfun
Anik Tiirkce, ingilizce, Almanca ve
italyanca bilmektedir.

Mahmut Tayfun Anik'in

adayligi, Alarko Holding A.$.'nin
12.06.2020 tarihli yénetim kurulu
toplantisinda kabul edilmis olup
SPK'nin 11-17.1 Sayili Teblidi
uyarinca bagimsizlik nitelidi
bulunmaktadir.

Dr. Burak KOCER
Yonetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

1976 yilinda istanbul'da dogan
Burak Kocer, istanbul Erkek
Lisesi ve istanbul Universitesi
isletme Fakdiltesi'nin ardindan
2000 yilinda Ball State University
Miller College of Business

MBA programini tamamladi.
Halka acik sirketlerin yonetim
kurullar Gzerine hazirladidi tez
calismasi ile 2005 yilinda istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisi'nden doktora derecesi
aldi. Akademik kariyerinin
ardindan 2006 yilindan itibaren
hukuk danismanhdi ve yatirim
ortakligi alanlarinda yonetici
olarak gorev aldiktan sonra, 2012
ve 2018 yillari arasinda Bosch
Fren Sistemleri A.S. ve Federal-
Mogul izmit Piston ve Pim Uretim
Tesisleri A.S. yonetim kurullarinda
badimsiz Uye olarak gorev yapti.
2013 yilindan bu yana ABD
merkezli Aspen Family Business
Group blinyesinde aile sirketleri
ve kurumsal ydnetim alaninda
danismanlik hizmeti vermektedir.
2016 ve 2020 yillarr arasinda
Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi
(EBRD) tarafindan gérevlendirilen
konsorsiyumda, Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) kurumsal
yOnetim raporlama cercevesinin
gelistiriimesinde Yerel Kurumsal
Ydnetim Uzmani olarak yer ald1.
Halen Ozgérkey Holding A.S.'de
yonetim kurulu baskan vekilligi
gorevinin yani sira Aktas Hava
Stispansiyon Sistemleri A.S.'de
yonetim kurulu tyeligi gorevlerini
strdtirmektedir, Ayni zamanda
2019 yilindan bu yana Tiirkiye
Kurumsal Yénetim Dernedi
(TKYD) yonetim kurulu tyesidir.
Sermaye Piyasasi Ileri Diizey ve
Kurumsal Yonetim lisanslarinin
yani sira IFC Kurumsal Yonetim
Editmenlidi sertifikasina sahiptir.
Almanca, ingilizce ve Yunanca
bilmektedir.

Dr. Burak Kocer'in adayligi Alarko
Holding A.S.'nin 12.06.2020 tarihli
yonetim kurulu toplantisinda
kabul edilmis olup SPK'nin lI-17.1
Sayili Teblidi uyarinca bagimsizlik
niteligi bulunmaktadir.



ALARKO SiRKETLER TOPLULUGU GENEL ORGANiZASYONU

HOLDING YONETIM
KURULU

DDO

TOPLULUK iCRA KURULU

BASKANI
HOLDINGGENEL | _
MUDURU
GRUP BASKANI
GRUP BASKANI GRUP BASKANI MALI ANALIZ, GRUP BASKANI
MALIISLER DENETIM __SISTEM _\IE FINANSMAN
YONLENDIRME

* Bu semada, Genel MidUir'e kadar olan organizasyonel seviyeler gosterilmistir.
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SIRKET iCRA KURULU

BASKANLARI
GENEL MUDUR UDU GENEL MUDUR GENEL MUDUR
' GENEL MUDUR GENEL MUDUR , ALARKO
TAAHHUT TURIZM SANAYI VE ENERJI GAYRIMENKUL
Yurtici/ Yurtdisi TICARET Altek / Alen YATlRlMV
ORTAKLIGI
|
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YONETIM KADROSU

YONETIM KURULU BASKANI

iZZET GARIH

YONETIM KURULU BASKAN VEKILI

VEDAT AKSEL ALATON

TOPLULUK iCRA KURULU BASKANI

AYHAN YAVRUCU

HOLDING GENEL MUDURU

UMIT NURI YILDIZ

GRUP BASKANLARI

MUSTAFAFILIZ MALIISLER

MEHMET AHKEMOGLU DENETIM

GENEL MUDURLER

EDIP ILKBAHAR TURIZM

EROL UCMAZBAS MEDAS

MUSTAFA GAFUROGLU TAAHHUT - YURT DIS
UMIT BORAN TAAHHUT - YURTIC
CEM AKAN SANAYI VE TICARET
HAKAN AYTEKIN ALTEK

HARUN H. MORENO

iSLETME MUDURLERI

ALARKO GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI

iHSAN ACAR

GENEL MUDUR YARDIMCILARI

CENAL

GOKMEN ULGEN
NECATI AKGUN

HIRANT KALATAS
MURAT COPUR

K. HAYATI CATBAS
M., OMER HUDAYIOGLU

ALI GUMUS

EYUP ERDURAN

HALIL COSKUN TUNCEZ
ILKER ARSLANARGUN
MUHAMMET METLEK
MUSTAFA BASER
SELIM GUNERI

OZKAN ECEVIT
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TAAHHUT - MERKEZI BIRIMLER
TAAHHUT - MALI VE IDARI ISLER

SANAYI VE TICARET
SANAYI VE TICARET - FABRIKALAR

ALTEK - TICARET
ALTEK - TEKNiK

MEDAS - MALI VE IDARIISLER

MEDAS - KURUMSAL ILISKILER

MEDAS - ELEKTRIK PIYASASI VE TARIFELER
MEPAS

MEDAS - OPERASYONLAR

MEDAS - YATIRIMLAR

MEDAS - SAHA HIZMETLERI

CENAL
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DIREKTORLER

ALPASLAN SERPEN
0ZGUR KALYONCU
PINAR YAMANER
SERKAN DEMIR

ABBAS SAHIN
BULENT CALISKAN
ISMAIL EROGLU
SERKAN YUNUSOGLU
T. SUHA ACARBICER

ALI FUAT KOLACAN
B. TAMER SENYUVA
ERKAN TUNCAY
KORAY FEDAR
VOLKAN ARSLAN

EVREN COSAN

HOLDING - YATIRIM PLANLAMA

HOLDING - YATIRIMCI iLISKILERI

HOLDING - INSAN KAYNAKLARI VE ORGANIZASYON METOT
HOLDING - BILGI ISLEM

TAAHHUT - BAKAD PROJESI

TAAHHUT - YURT DISIS GELISTIRME

TAAHHUT - KABATAS - MAHMUTBEY (KMM) METRO
TAAHHUT - SOZLESME YONETIMI

TAAHHUT - BUKRES GUNEY CEVRE YOLU

SANAYI VE TICARET - SISTEM SATISLARI - ISTANBUL
SANAYI VE TICARET - SISTEM SATISLARI - ANKARA
SANAYI VE TICARET - SATIS SONRASI HIZMETLER
SANAYI VE TICARET - BAYILIK SATISLARI

SANAYIi VE TICARET - PAZARLAMA VE DESTEK

ALTEK - MALI VE IDARI ISLER

PROJE TAAHHUT MUDURLERI, PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCILARI, FABRIKA MUDURLERI

AYHAN KALAYC|
ERTUGRUL AYDIN

M, CENK TAHMISCIOGLU
MEHMET EKiCi

MURAT ERIS

MUSTAFA KEMAL SERIN
OZAY GULYAR

GUNAY GOKALP

IDRIS ARAC

KADRIYE CAKIR

MURAT SAHIN

OZER HASAN BALSEVEN
ALIHAZAR

BORA CINARLI

MURAT SENTURK
S. BORA NALBANTOGLU

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDURU - KABATAS-MAHMUTBEY METRO
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDURU - KAYNARCA-PENDIK-TUZLA METRO
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDURU - BOZSHAKOL BAKIR FABRIKASI
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDURU - ANKARA METRO PROJESI
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDURU - BUKRES GUNEY CEVRE YOLU
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDURU - MERKEZ

TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDURU - BAKAD PROJESI

===

TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCISI - BAKAD PROJESI

TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCISI - KABATAS-MAHMUTBEY METRO
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCISI - KABATAS-MAHMUTBEY METRO
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCISI - KABATAS-MAHMUTBEY METRO
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCISI - KAYNARCA-PENDIK-TUZLA METRO
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCISI -KAYNARCA-PENDIK-TUZLA METRO
TAAHHUT - PROJE TAAHHUT MUDUR YARDIMCISI - KABATAS-MAHMUTBEY METRO

SANAYIi VE TICARET - DUDULLU FABRIKA MUDURU - ISI URETIM VE PANEL RADYATOR URETIM
SANAYI VE TICARET - GEBZE FABRIKA MUDURU - KLIMA URETIM VE POMPA URETIM
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FINANSAL GOSTERGELER

2020 YILI ALARKO HOLDING ICIN ONCEKI YILLARDA
YAPILAN YATIRIMLARIN OLUMLU SONUCLARININ CIRO VE
KARLILIK RAKAMLARINA YANSIMAYA BASLADIGI BASARILI

BIR YIL OLMUSTUR.

Ozet Finansal Durum Tablosu

Bagimsiz Denetimden Gecmis

Bagimsiz Denetimden Gecmis

Milyon TL 31.12.2020 31.12.2019
Toplam Varliklar 4.093 3197
Dénen Varliklar 1.665 1.491
Duran Varliklar 2.428 1.706
Toplam Kaynaklar 4.093 3.197
Kisa Vadeli Ytkdmltltkler 750 667
Uzun Vadeli Yakdmlultkler 458 524
Ozkaynaklar 2.886 2.005
I('\)"I?It;tolflﬁ_ltcleya Zarar Tablosu 2020 2019
Hasilat 1.032 1386
BritKar 390 373
Faaliyet Kari/(Zaran) 422 374
Donem Kari/(Zarari) 306 456
Donem Kari/(Zarart)-Ana Ortaklik Paylari 802 385
Rasyolar 31.12.2020 31.12.2019
CariOran 2,22 2,23
Likidite Orani 1,95 1,92
Nakit Orani 0,50 0,52
Borclarin Aktif Toplamina Orani 0,30 0,37
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TOPLAM VARLIKLAR

(MILYON TL)
4.093
3.197
4.093 MILYON TL
2020 YILINDA %_28,0
ORANINDA BUYUYEI_\I TOPLAM
VARLIKLAR 4.093 MILYON
TL'YE ULASMISTIR.
2019 2020
HASILAT
(MILYON TL)
1.386
1.032
1.032 MILYON TL
2020 YILI HASILATI %°25,5
AZALISLA1.032 MILY_ON_TL
OLARAK KAYDEDILMISTIR.
2019 2020

FAALIYET KARI/(ZARARI)

(MILYON TL)
422

374
42 2 MILYON TL
ESAS FAALIYET KARI 422 MiLYON
TL'YE CIKARKEN 912,8 ORANINDA
BUYUMUSTUR.

2019 2020

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

OZKAYNAKLAR

(MILYON TL)
2.886
2.005
2.885 MILYON TL
2.886 MILYON TL'YE ULASAN
OZKAYNAKLAR %43,9 ORANINDA
YUKSELMISTIR.
2019 2020
BRUT KAR
(MILYON TL)
373 390
3 9 0 MILYON TL
390 MILYON TL'YE YUKSELEN
BRUT KARIN BUYUME ORANI
%4,6DIR.
2019 2020

DONEM KARI/(ZARARD

(MILYON TL)
906

9 O 6 MILYON TL

456
ALARKO HOLDING 2020 YILINI
906 MILYON TL NET KARILE
KAPATMISTIR.

2019 2020
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ALARKO TOPLULUGU COVID-19 ONLEMLERI

2020 ALARKO
HOLDING ICIN HIZLA
DEGISEN SARTLAR VE
GELECEK ONGORULERI
DOGRULTUSUNDA
HIZLI ADAPTASYON/
DEGISIM DINAMIKLERININ
EKONOMIK
BEKLENTILERIN
ONUNE GECTIGI BIR YIL
OLMUSTUR.
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ALARKO TOPLULUGU PANDEMi
DONEMi ONLEMLERI

insanlik olarak giicliiklerle ve trajedilerle
dolu bir yili ardimizda biraktik. 2020

yil diinya tarihinde yaklasik 100 yilda

bir yasanan etkili bir kiiresel salginin
golgesinde gecerken, salgin tim diinya
ekonomilerini daha 6nce esi benzeri
goriilmemis boyutta etkilemis, makro
dengeler son derece hizli bir sekilde
bozulurken, mikro Olcekte salginin etkileri
cok daha agir sekilde hissedilmistir.

Virls butin sektorler ve is yapis sekilleri
dzerinde kalici degisikliklere sebebiyet
verirken, 0zellikle tedarik zincirinde
aksamalar, tiiketici tercih degisiklikleri,
sinirl hizmet sunumu, teknoloji ve
otomasyon gibi cok cesitli konulari

daha fazla gindeme getirirken; kiiresel
problemlere ortak akilla c6ztim getirme
anlayisi ttim dinyaya hakim olmustur.

Ekonomik destek paketleri ve merkez
bankalarinin parasal genislemeyi
destekleyen politikalari sayesinde diinya
ekonomileri olasi felaket senaryolarina
karsi direnc géstermeyi basarmistir.

2020 Alarko Holding icin hizla

dedisen sartlar ve gelecek 6ngdrtileri
dogrultusunda hedef ve 6nceliklerimizin
tekrar tekrar gozden gecirildidi, is
sdreclerimizin glntin sartlariyla

uyumlu hale getirildidi ve hizli
adaptasyon/dedisim dinamiklerinin
ekonomik beklentilerin niine gectigi
bir yil olmustur. Yil boyunca tim
operasyonlarimizin aksatilmadan
yirdttimesi saglanirken, en degerli
varligimiz olan calisanlarimizi salginin
etkilerinden korumak icin yogun bir caba
gOsterilmistir.

Bu kapsamda Topluluk olarak hizla
harekete gecip, 6ncti hazirliklarimizi
tamamlayarak aksiyon haritamizi
olusturduk. 2020 yilinin Mart ayi

ile birlikte salginin Ulkemize de

gelmesi Uzerine birincil 8nceligimiz
calisanlarimizin ve ailelerinin saghdi
oldu. Once vardiyali calisma diizenine
ve daha sonra da merkez ofislerimizde
olabildigince uzaktan calisma diizenine
gecis yaptik. Hala da ayni sekilde
calismayi stirdtridyoruz. Bu sayede

cok sinirli sayida calisanimizda hastalik
goriltrken, aldiqimiz tedbirler bulas
riskini minimum dtizeye indirdi. Bugln
itibariyle calisanlarimizin tamami saglikli
bir sekilde islerini devam ettirmektedirler.
Uzaktan calisma metodolojisi basarili
bir sekilde organize edilmis, bu sekliyle
de calisan verimliligimizde herhangi bir
diists yasanmamistir,

Sirket girislerinden itibaren temasi
indirgeyecek bir dizi idari Onlem alarak,
vardiyali calisma sisteminde calisanlarin
temasini minimuma indirmeye 6zen
gosterdik. Hijyenin saglanmasi

amaciyla diizenli dezenfeksiyon, ates
BlctimU gibi calismalari periyodik hale
getirirken, dzellikle salginin yogun
oldugu dénemlerde sirketici toplantilari
sinirlandirdik. Teknoloji ve Altyapi
Onlemlerimizi alirken Siirdtirtilebilirlige
6nem verdik. Her seyden dnemlisi
calisanlarla lletisimimizi uzaktan calisma
serliveninde de saglam tutmaya,
motive ve verimli bir sekilde calisabiliyor
olmalarina 6nem verdik.
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Bu dénemde Topluluk genelinde
aldigimiz onlemleri asagidaki sekilde
gruplandirabiliriz:

iDARI ONLEMLER

Topluluk sirketlerimizde duzenli
araliklarla personeli bilgilendirici yayinlar
yapilmis, ortak alanlarin kullanimi
COVID-19 6nlemleri cercevesinde
yeniden dlzenlenmis, yurtici-yurt disi
seyahat ve misafir kabull proseddirleri
gozden gecirilerek bu 6nlemlerle
uyumlu hale getirilmistir. Yine COVID-19
onlemleri cercevesinde, ofis alanlarinin
hijyen ve dezenfeksiyon islemleri en Ust
seviyeye cikariimis, saglik durumu risk

teskil eden personele idari izin verilmistir,

Topluluk genelinde tim toplantilar
cevrimici ortama tasinarak, acil durumlar
icin yedek eylem planlari hazirlanmistir,

SURDURULEBILIRLIK VE
DOKUMANTASYON

Acil Durum Onlem Planlari basta olmak
Uzere, tim streclerimiz icin pandemi
uygunlugu gozden gecirilmis ve gerekli
revizeler yapilarak bircok destekleyici
dokiman paylasiimistir. OlaganUsti ve
acil durumlara teknolojik olarak hazirlikli
olmak ve verimli calisabilmek icin “Evden
Calisma Rehberi”, calisma sekillerimizi
fazlara ayirarak calisanlari alinan
onlemler konusunda bilgilendirmek icin
"Pandemi Sonrasi Calisma Dtizenleri”,
ofis calismasi esnasinda kendilerinin
almasi gereken onlemler konusunda

ve isletmenin almis oldugu 6nlemler
konusunda calisanlarin bilgilendirilmesi
amaciyla “Faz 1 isletme ve Calisan
Onlemleri” ve vaka sayilarindaki artis ile
seyahat engellerinin cikmasi sebebiyle
“Pandemi Dénemi s Seyahati Uzaktan
Calisma ElKitabi” yayimlanmistir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

TEKNOLOJi VE ALTYAPI ONLEMLERI

Bilgi Teknolojileri ekibimizin altyapiyi
gbzden gecirmesi ve eksikliklerin
tamamlanmasi ile birlikte sanal ortamda
dizenli toplanti yaparak, sirketicinde
koordinasyonun devami saglanmistir.

Sirket icinde bilgilendirme agi ve gruplari
kurularak koordineli bir sekilde bilgi
akisinin taze ve glincel tutulmasina
6zen gosterilirken, alinan kararlarin hizl
bir sekilde aksiyona doniistirilmesi
sadlanmistir.

ILETiSIM

Calisan motivasyonunun yiksek
tutulmasiicin Alarko Holding Yonetim
Kurulu tarafindan videolar hazirlanip
cevrimici platformda calisanlarile
paylasiimistir. “Saghkl Kal Alarko”
baslidiyla cevrimici biiltenler
hazirlanmistir. icerigi haftalik olarak
glincellenen bultenler, motivasyon ve iyi
olus 6nerileri, kiltir ve sanat onerileri
ile zenginlestirilirken, bu biltenlerde
departman bazli yapilan toplantilar ve
mesajlar paylasilarak calisanlarimizin ofis
anlayisindan uzaklasmamasina yardimci
olacak ve zamani iyi dederlendirmelerini
saglayacak paylasimlar yapilmistir.

Farkl webinarlarin kurum icerisinde
paylasiimasi ile katiim ve gelisimin
yliksek tutulmasi hedeflenmistir.

Ayrica tim calisanlara alinmasi gereken
onlemleri hatirlatma amaciyla gtinltk
olarak "Saglik Hatirlatmalar” yapilmistir,

Bu donemde de mesafelerin ve
uygulanan yasaklarin, bir araya
gelmemize engel olmadidina ve dzel
giinlere ait coskuyu birlikte kutlamanin
onemine inanarak calisanlarimiz ve
ailelerinden gelen paylasimlar ile bayram
ve 6zel gin coskusunu hep birlikte
yasadik.

Gelecek glizel glinler icin ve tekrar

birlikte olmanin umuduyla yeni yil birlikte

karsiladik.

YIL BOYUNCA TUM
OPERASYONLARIMIZIN
AKSATILMADAN
YURUTULMESI
SAGLANIRKEN, EN
DEGERLI VARLIGIMIZ
OLAN CALISANLARIMIZI
SALGININ
FTKILERINDEN KORUMAK
ICIN YOGUN BIR CABA
GOSTERILMISTIR
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DiJITAL DONUSUM

DiJITALLESME
HAREKETINI TOPLULUK
SIRKETLERININ UZUN
VADELI PLANLARININ
ONEMLI BIR PARCASI
OLARAK ELE ALIYORUZ
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TOPLULUGUMUZDAKI DiJiTALLESME
HAREKETI

Alarko Holding olarak, dijital teknolojilerin
sundugu firsatlardan mimkiin olan en
fazla sekilde yararlanmak icin Topluluk
genelinde dijitallesme hareketi hizini
artirarak devam etmektedir. Topluluk
genelinde benimsedigimiz dijitallesme
stratejimiz cercevesinde sirketlerimizin
dijital olgunluk seviyelerinin artiriimasi
ve teknoloji standartlarinin iyilestirilmesi
onceligimizdir. is uygulamalarinda
dijitallesme ve yalinlastirdigimiz stirecler
ile mevcut is birimlerimizdeki rekabetci
yapimizi, verimliligimizi ve biytmemizi
gliclendiriyoruz.

Dijitallesme Hareketini Topluluk
sirketlerinin uzun vadeli planlarinin
onemli bir parcasi olarak ele aliyoruz.
Konuyu cok genis bir yelpazede
degerlendiriyoruz. Veri analitigi, mobil
teknolojiler, artiriimis gerceklik, yapay
zeka, nesnelerin interneti, Sanayi

4.0 uygulamalari ve robotik stirec
otomasyonu basliklarinda ydruttigumuz
projeler bulunmaktadir.

COVID-19 ve Dijitallesme

Dijital ortama temasi zorunlu kilan
kiiresel salgin, krize uyum saglamanin
tek yolunun dijital ddntstim sayesinde
olacagini tiim diinyaya ciddi bir sekilde
gosterdi. Degisime uyum sagliyor ve
teknoloji ile glicleniyoruz. Bu cercevede
2020 yiliicerisinde Topluluk genelinde
uzaktan calisma metodolojisi basarili
bir sekilde organize edilmis, kritik is
sireclerimiz dijital ortama tasinmis ve
calisan verimliligimizde herhangi bir
diisis yasanmamistir.

Dijital Yalin Calisma Ortami

Sireclerin yalinlastiriimasi ve calisanlarin
guinltk islerinin dijital teknolojilerle
kolaylastiriimasi, stireclerde verimlilik
sadlamaktadir. Bununla birlikte calisan
memnuniyetini de artirarak sirketlerin
basarisina katkida bulunmaktadir.

Bu cercevede 2020 yilinda 6nemliis
sureclerimiz yalinlastirilarak dijital ortama
tasinmistir.

insan Kaynaklari Dijitallesme Projeleri

2020 yilinda Topluluk genelinde insan
Kaynaklari Sistemleri yeni bir platforma
tasinmistir. Merkezi olarak yirttilen
proje kapsaminda stirecler yalinlastiriimis
ve dijital ortama aktariimistir. Mobil
teknolojiden faydalanilarak daha esnek
bir yapi elde edilmistir. Farkli moduller
arasl tam entegrasyon sadlanarak ortak
veri havuzu olusturulmustur. Performans
Yonetim Sistemi ve Hedefler, sistem
Usttinden yonetilmeye baslamistir.

Veri Analitigi

Topluluk sirketlerinin Dijitallesme
Hareketi kapsaminda odaklandigi
teknolojiler arasinda veri analitigi

buytk bir yer kaplamaktadir. Topluluk
sirketleri, teknolojinin getirdigi gelismis
veri toplama ve analizi sayesinde ortaya
ctkan veriye dayali karar verme, verimlilik
artisi, musteri ve rakip analizlerinin

daha etkin yapilmasi disiplinini artirarak
strdirmdiistar.

Robotik Siirec Otomasyonu

Topluluk genelinde 2020 yilinda
robotik teknolojisinin yayginlastiriimasi
saglanmistir. Robotik teknolojisi
sayesinde tekrar eden slreclerin

robot yazilimla isletilmesi, hata ve

risk paylarinin sifira indirilmesi, insan
kaynadinin daha verimli kullanilmasi,
robot yazimin 7 glin 24 saat calismasi
sayesinde verimlilik artisi saglanmistir,

ENERJi GRUBU

Teknolojinin her giin hayatimiza biraz
daha girdigi gercedinden hareketile
hedefimiz teknolojiyi tim islerimizde
kullanmak ve bunun getirdigi maliyet ve
verimlilik katkilarindan faydalanmaktir.
Teknoloji kullaniminin faaliyetlerimiz
icerisinde artirilmasina yonelik
calismalarimiz devam edecektir.

2020 yilricerisinde enerji dagitim

ve perakende sirketlerimiz 6zelinde
Dijital Donlusum ve Stratejik Yonetim
danismanlidr ainmistir. Danismanlik icin
Bain&Company sirketi ile calisiimistir.
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Sirketlerin mevcut dijital olgunluk
seviyeleri analiz edilerek dijitallesme
ihtiyaclari belirlenmis ve uzun

vadeli dijital donistm yol haritalar
olusturulmustur. Dijitallesme ihtiyaclar
ve dijital dontsum cercevesinde yeni
teknolojiler, cevik ve akilliis modelleri,
buytk veri, ileri analitik uygulamalari,
nesnelerin interneti ve yapay zeka
uygulamalarindan uygun cozim ve
oneriler icin oncelik sirasi belirlenmis ve
calismalara baslanmistir.

Dagitim Faaliyetleri

Teknolojik imkanlardan maksimum

diizeyde faydalanarak tiiketicilerine daha

hizli hizmet vermek icin calisan MEDAS,
teknolojik altyapisini gelistirmeye devam
ediyor.

Dijital donUsim yol haritasl kapsaminda
blytk veri (big data) projesine 6ncelik
verilmistir. Sirket icerisinde Veri Analitik
Birimi kurulmasi planlanmistir. 2021
yilinda blyUk veriile ilgili calismalara
devam edilecektir.

Robotik stirec otomasyonu ile online
kanal ve e-devlet izerinden gelen
abonelik basvurularinin sisteme robot
yazihm ile islenmesi saglanmis ve
verimlilik artisi saglanmistir.

Bolgemizde yetkili elektrikcilerle
yidrutilen streclerin elektronik imzaile
onaylanmasi calismalari tamamlanmistir.
Bu sayede elektrikcilerin ofislerimize

hic gelmeden basvuru yapabilmesi
saglanarak surec dijital ortama
tasmmstir.

Yapay zeka, derin 6grenme ve makine
o6grenme algoritmalari kullanilarak
kacak kullanim tahminleme, musteri
odeme aliskanliklari tespit edilerek inbar
optimizasyonu yapan akill strecler
devreye alinmistir,

Endeks okuma mobil uygulamasi
android cihazlan destekleyecek sekilde
glincellemis ve kullanimi artiriimistir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

MUsteri memnuniyetini artirabilmek icin
20 kisilik bir ekibin 2.5 yillik calismasinin
ardindan 2020 yilinda Sebeke
Otomasyon Projesi tamamlanmistir.
Proje kapsamindaki Uzaktan izleme ve
Kontrol Sistemi (SCADA), Kesinti Yonetim
Sistemi ve Is Giicli Yonetim sistemleri ile
kesintiler, misteri cadrisi gelmeden 6nce
tespit edilerek enerji kesintisine daha
hizl mtdahale edilebilmesi saglanmistir.

2020 yilinda uzaktan izlenen ve kontrol
edilebilen (SCADA ile yonetilen) istasyon
sayisina 100 istasyon daha dahil edilerek
mevcut kontrol edilebilen istasyon sayisi
ylzde 70 artinlmistir.

Perakende Faaliyetleri

MUsteri odakl yaklasimla alternatif
hizmet kanallarini gelistiren ve
cesitlendiren MEPAS, msterilerine daha
etkin destek saglamak icin teknolojik
altyapisini gelistirmeye devam ediyor.

Dijital donUsim yol haritasl kapsaminda
blyUtk veri (big data) projesine 6ncelik
verilmistir. 2021 yilinda btytk veriile ilgili
calismalara devam edilecektir.

Online islem merkezi ve mobil uygulama
sayesinde mUsterilere web-mobil
tzerinden abonelik baslatma, abonelik
sonlandirma, fatura tahsilati, bilgi
giincelleme, fatura itirazi, tarife
degisikligi, online randevu hizmetleri
sunulmaya baslanmistir. Bu kanallar
Uzerinden serbest tiiketici olmaya hak
kazanmis miisterilerimiz icin indirimli
elektrik basvurusu ve sdzlesme yapma
imkani saglanmistir. Misterilerin fiziksel
kanallara basvurmadan islemlerini
dijital ortamda tamamlama kolayhgi
sadlanmistir.

e-Devlet platformunda elektrik
abonelikleriile ilgili abonelik baslatma,
sonlandirma, borc¢ sorgulama ve 6deme
dogrulama servisleri devreye alinmistir.

VERI ANALITIGI,

MOBIL TEKNOLOJILER,
ARTIRILMIS GERCEKLIK,
YAPAY ZEKA, NESNELERIN
INTERNETI, SANAYI

4.0 UYGULAMALAR]

VE ROBOTIK SUREC
OTOMASYONU
BASLIKLARINDA PROJELER
YURUTUYORUZ.
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DiJiTAL DONUSUM

SANAYI| VE TICARET
GRUBU, ONUMUZDEKI
DONEMDE DIJiTALLESME,
ILERI VERI ANALITICI,
ENDUSTRI 4.0 VE
ROBOTIK CALISMALAR
GIBI YENI NESIL
TEKNOLOJILER]
KULLANARAK MEVCUT
FAALIYETLERINDE
REKABETCILIGINI
ARTIRMAY]
HEDEFLEMEKTEDIR.
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e-Mutabakat uygulamasi canliya
alinmistir. Bu sayede mutabakatlar
artik Online islem Merkezi veya Mobil
Uygulama tzerinden daha kolay takip
edilebilmektedir.

e-Mutabakat sistemine gecisle birlikte,
Meram Elektrik Perakende Satis A. S.
tarafindan gerekli her tirlt bilgi, dijital
ortamda musteriyle paylasiimaktadir,
Bu sistem sayesinde misterilerin her ay
imza alarak sureci manuel olarak takip
etme zorunlulugu da ortadan kalkmistir.

SANAYI VE TiICARET GRUBU

Sanayi ve Ticaret Grubu, 6nimuzdeki
donemde dijitallesme, ileri veri analitigi,
Endustri 4.0 ve robotik calismalar gibi
yeni nesil teknolojileri kullanarak mevcut
faaliyetlerinde rekabetciligini artirmayi
hedeflemektedir.

Dijitallesme Hareketi kapsaminda Satis
Sonrasi Hizmetlere ait tiim belgeler
dijital ortama tasinmistir. Dijital arsiv
sireciilk etapta satis birimleri 6zelinde
baslatilmistir. Tiim birimleri kapsayacak
sekilde uygulanmasi planlanmaktadir.

Kiymetli evrak ve musteri limit artirimi
surecleri dijital ortama tasinmistir.

ithalat modiilii yenilenmis ve ilgili
surecler dijital ortama tasinmistir.

Veri Analitigi

Veri ambari yapisi kurgulanmis ve
devreye alinmistir, Veri ambarinin
zenginlestirilmesiile birlikte satis
sonrasl hizmetler, misteri hizmetleri
ve pazarlama birimlerinin biyuk veriye
erisimleri saglanacaktir.

CRM

2020 yilinda CRM sistemi yenilenmis,
hayata gecirilen yeni CRM Sistemi

ile musteri iliskileri yonetimi bir tst
seviyeye tasinmistir. Bu cercevede SAP
C4C Urdnd kullanilmaya baslanmistir.
C4Cuygulamasiile stireclerin mobil
cihazlarile sahada kullanimi artinlmistir,

Yeni CRM uygulamasi ile satis sonrasi
operasyonlarin, servis hizmetiile
entegrasyonu saglanmis ve musteri
memnuniyet artisi hedeflenmistir.

2020 yilinda e-ticaret uygulamasi
devreye alinarak web sitesi Uizerinden
urtin satisi baslatilmistir,

2020 yilinda Totaline pazarlama
surecleri sanal market uygulamasiile
e-ticaret kanali izerinden satis yapmaya
baslamistir.

TURIZM GRUBU

Turizm Grubu, kiiresel salgin nedeniyle
temasi dustirmek ve misafirlerin ziyarete
geldiklerinde beklentilerinin tstiinde

bir 6nlem ve hizmetle karsilasmalari

icin teknoloji yatinmlarina hiz vermis,
sdreclerin temassiz veya minimum
temasla cozllebilmesiicin streclerini
azami Olcide dijital ortama tasimistir,

CRM

Daha cevik, esnek ve coklu kanal

destedi olan bir CRM sistemine gecisicin
arastirmalar tamamlanmis ve 2020 yili
icerisinde Microsoft Dynamics sistemine
gecis tamamlanmistir,

Misafir Hizmetlerinde El Terminali ve
Mobil Cihaz Kullanimi

Hillside Beach Club giinltk
operasyonunda enddstriyel el
terminalleri ve mobil cihazlar
kullaniimaktadir.

Hillside Beach Club misafirlerinin yiyecek
ve icecek siparisleri mobil terminaller
Uzerinden alinmakta ve siparis emirleri
ilgili Gretim noktalarina otomatik olarak
iletiimektedir.

Web Siteleri - Mobil Uygulamalar -
Omnichannel ve Dijital Pazarlama

Sirket biinyesinde 7 adet web sitesi

ve 4 adet mobil uygulama yonetimi
yapiimaktadir. 2020 yiliicerisinde

tUm platformlarin CRM sistemiile olan
entegrasyonlari tamamlanmistir, Misafir
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memnuniyetini artirmak ve temasi
distrmek icin mobil teknolojilerden
maksimim oranda faydalanilmistir.

Misafir verileri tekillestirerek daha
nitelikli hale getirilmistir. 2020 yilinda
CRM ve Pazarlama uygulamalarinin
native olarak calisabilecekleri, misafire
gonderilen dijital iceriklerin tek bir
kanaldan takip edilmesini saglayan bir
sistem kurulmustur.

Nesnelerin interneti (10T)

Misafir memnuniyeti kapsaminda,
Hillside Beach Club plajlarinda bulunan
semsiyelere IBeacon teknolojisi destekli
butonlar takilmistir. Misafirlerin istekleri
anlik olarak tabletlere dismektedir.

Sporda dyelerin yenilenen cardio
cihazlarini cep telefonlarindaki
uygulamalar aracilidiyla senkronize edip
kalori hesaplarini, attiklar adim sayilarini
ve kalp ritimleri gibi bircok 6zelligi

kendi telefonlarinda saklayabilmeleri
sadlanmaktadir.

is Zekasi Uygulamalari

TUm isletmelerde misafir memnuniyetini
olcmek icin kullanilan raporlama
sistematigi sayesinde kapsamli analizler
yapilabilmekte ve misafirin beklentilerine
hizli cevap verilebilmektedir.

Dokiiman Yénetimi ve is Akis (BPM)
Uygulamalari

2020 yiliicerisinde sureclerin dijital
ortama tasinmasina hiz verilmis ve bircok
surec dijital ortama tasimistir.

TAAHHUT GRUBU

TaahhUt Grubu, 6ntimUzdeki ddnemde
dijitallesme, robotik calismalar ve mobil
teknolojilerin daha fazla kullanimtiile
mevcut faaliyetlerinde rekabetcilidini
artirmay! hedeflemektedir. 2020 yili
icerisinde yurticinde ve yurt disinda
devam eden projelerde sureclerin dijital
ortama tasinmasina devam edilmistir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

Romanya LOT1 ve LOTZ2 santiyelerinde
Bilgi Teknolojileri mobilizasyon strecleri
tamamlanmistir. Dokiiman yonetim
sistemi devreye alinmis, dokiiman
takipleri ve idari yazismalar dijital ortama
tasinmistir.

Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro
santiyesinin Bilgi Teknolojileri
mobilizasyon surecleri tamamlanmistir,
Dokiiman yonetim sistemi kullaniimaya
baslanmistir.

2020 yiliicerisinde dijital dondsim
atihmi kapsaminda sirketin web sayfasi
yenilenmistir.

Santiyelerden her tiirlt fotograf,
video verilerinin merkezi sisteme anlik
olarak aktarilmasi saglanarak, proje ile
alakali her tiirlt veriye daha hizl erisim
saglanmistir.

is Saghgr ve Giivenligi (IBYS) uygulamasi
tamamlanmistir. Web ve mobil destedi
saglayan yeni yazilim sayesinde saha
egitimleri, ISG stireclerinin hizli ve etkin
takip edilmesi saglanmistir.

ARAZI GELISTIRME GRUBU

Arazi Gelistirme Grubu, 6nimuzdeki
donemde sureclerin yalinlastirilarak dijital
ortama tasinmasi, robotik calismalar ve
web tabanli teknolojilerden faydalanarak
mevcut faaliyetlerinde rekabetciligini
artirmay! hedeflemektedir.

Dokiiman Yénetimi ve is Akis
Uygulamalari

2020 yilricerisinde Alarko Holding ile
koordineli yiirittlen proje kapsaminda
sdreclerin dijital ortama tasinmasina hiz
verilmis ve bircok strec dijital ortama
aktariimistir.

2021 yilricerisinde web tabanli
teknolojilerin daha etkin kullaniimasiicin
planlama yapilmistir,

2020 YILI ICERISINDE
YURT ICINDE VE YURT
DISINDA DEVAM EDEN

PROJELERDE SURECLERIN
DIJITAL ORTAMA
TASINMASINA DEVAM
EDILMISTIR,
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OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISI GUNDEMI

Genel Kurul tarihi heniz belirlenmemistir.
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YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Dederli Ortaklanimiz,

Global ekonomi 2020 yilini Coronavirtis
salgininin agir etkilerini hissederek
gecirdi. Gerek arz gerek tedarik
zincirlerinde ciddi aksakliklar olustu.
Ekonomiler durma noktasina gelirken,
salgininistihdam ve enflasyon tzerinde
ciddi hasarlar yarattigi gézlemlendi.
Gelismis ve gelismekte olan ekonomiler
2018 yihnin yaralarini sarmaya firsat
bulamadan, diinya ekonomisinde 2020
yilinda % 4 civarinda bir daralma yasandi.
Ekonomiler bu daralmanin etkisini parasal
genisleme ve genele yayilan tesviklerle
sinirlamaya calisti.

TUrk ekonomisi ise gerek parasal
genisleme ve kredi tabaninin
yayginlastirlmasi gerekse bazi
tesviklerle virtistin etkilerini azaltmaya
calismis, 6zellikle yilin ikinci yarisinda

bu 6nlemlerin etkisi ile daha iyi bir
performans gostermistir. Ulke ekonomisi
her ne kadar %1,8 biiylise de bunun
karsihidr, ylksek enflasyon, ytiksek
issizlik ve ylksek cari acik seklinde
tezahir etmistir. 2021 yilinin asinin da
yayginlasmasi ile dlinya ekonomileriicin
bir toparlanma yili olmasi beklenmelidir.
Turkiye'nin de 6zellikle 2020 yilinin

son ceyredinde belirlenen ekonomi
politikalarinin stirddrdlmesi halinde
dlinya ortalamasinin tsttinde bir biiyime
performansi géstermesini bekliyoruz.
2021 yilinda yakalanabilecek bliytime
ivmesi ile birlikte issizlik oranlarinda

da kismi br iyilesme beklenmelidir.
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Dengeli para ve maliye politikalarinin
uygulanmasi durumunda 2020 yilinda
%15'ler seviyesine yaklasmis olan
enflasyonun 2021 yilinda %10-12
bandinda gerceklesmesi mimkun
olabilecektir.. Buna paralel olarak diisecek
olan politika faizinin de uygun yatinm
ortaminin saglanmasina katki saglayacadi
siphesizdir.

Toplulugumuz; Coronavirtstin Aralik
2019 ayinda yayilmaya baslamasi

ile birlikte cok cesitli 6nlemler ald.
Calisanlarimizin ve ailelerinin saghigimni
birinci plana alan politikalar tretti. Bu
sayede bu tarihe kadar Toplulugumuza
dahil sirket ve miiesseselerde ciddi bir
virtis yayilimi ile karsilasiimadi. Topluluk
kidltdrimUze uygun uzaktan calisma,
hibrit calisma ve vardiyali calisma
modelleri gelistirildi ve verimli sekilde
uygulandi. S6z konusu uygulamalari
gerekirse salgin sonrasinda da devam
ettirmeyi distndyoruz.

2020 yil tim diinya ekonomileriicin
olumsuz bir yil olsa da Toplulugumuz
2020 yilini basart ile sonlandirdi.
Turizm Grubumuz dahil olmak tizere
tlim sektdrlerde operasyonel olarak
cok basarili bir yil gecirdik. Ttm
maliyetlerimizi kontrol altinda tuttuk.
Ar-Ge faaliyetlerine 6nem verirken
pazarlama kanallarimizi cesitlendirmeyi
basardik. Tim sirketlerimiz tedarik
zincirinde olusabilecek aksamalary,
salginin tlketici talebinde olusturacadi
olumsuz etkileri ve makro ekonomik

gostergelerde olusabilecek bozulmalari
dikkate alan cesitli senaryolar
hazirlayarak salgin dénemini basarili

bir sekilde yonetti. 2020 yilini dijital
donlsim ve organizasyonel degisim
projelerini hayata gecirerek firsata
cevirdik. Bu uzun soluklu projeleri basari
ile uyguladik ve uygulamaya devam
edecegiz.

Toplulugumuz 2021 biitcelerini
hazirlarken yukaridaki 6ngértileri de
dikkate alan cesitli senaryolar tUretmistir.
Esnek ve hizli karar alma streclerimiz
sayesinde bu senaryolar arasi gecisleri
hizli bir sekilde yapacagimiz konusunda
bir siphemiz bulunmamaktadir.

2021 yilinda da temel hedefimiz
Toplulugumuzun strddrilebilir bir
bliytime ve karlilik ivmesini devam
ettirmesidir. Bu sonuclari almamizda
calisanlarimizin dikkatli ve 6zenli
calismalari goz ardi edilmemelidir.

Siz degerli hissedarlarimizin her zaman
destedini hissederek hedeflerimize emin
adimlarla ilerleyecediz. Saglikl ve huzurlu
bir yil olmasi dileklerimizle saygilar
sunariz.

Yonetim Kurulu
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YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Dederli Ortaklanimiz,

Sirketimizin 2020 yili faaliyet sonuclarini
yansitan Finansal Durum Tablosu ve
Kapsamli Gelir Tablosuyla birlikte diger
finansal tablolari degerli Heyetinizin
goris ve elestirilerine sunuyoruz.

1. Faaliyet Raporu 01.01.2020
-31.12.2020 donemini
kapsamaktadir.

2. 2020 yilinda Yonetim Kurulunda
yer almis Uye ve denetci firmalarin
gorev streleri 8. sayfada
belirtilmistir. Alarko Holding A.S.
nin 2020 yili faaliyet sonuclarini
gOsteren finansal tablolari, BDO
Denet Bagimsiz Denetim ve
Danismanlik A.S. (Member, BDO
International Network) tarafindan

bagimsiz denetime tabi tutulmustur.

3. 2020 yilinda ortakhgimizin kayrtih

sermaye tavani 500.000.000 TL'dir.

4, Cikanlmis sermayemiz 435.000.000
TL, 2020 yil konsolide donem
karimiz 905.982.938 TL'dir.
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14.07.2020 tarihli Olagan Genel 8.
Kurul Toplantimiza fiziki ve

elektronik ortamda 48 ortadimiz
katiimistir. Sermayemizin

%10'undan fazlasina sahip olan
ortaklarimiz; %17,68 hisse ile izzet

Garih, %17,68 hisse ile Leyla Alaton,
%16,68 hisse ile Vedat Aksel Alaton

ve %15,24 hisse ile Dalia Garih'tir.

2017, 2018 ve 2019 faaliyet 3.
déneminde; nakden 6denmis

sermaye Uzerinden siraslyla,

%1.035,51, %1.273,63, %589,78
oraninda, toplam sermaye

dzerinden ise siraslyla %22,95,

%14,50, %6,72 oraninda net 10.

temettl 6denmistir. Yonetim
Kurulumuzca, Genel Kurulumuzun
onayina sunulan 2020 yilina iliskin

kar dagitim onerisi, Raporun 77. 11

sayfasinda yer almaktadir. Borsa
istanbul'da islem géren hissemizin,
raporun tanzim tarihindeki degeri
8,62 TL dir.

2020 yilinda ortakhgimizin yaptid
badislarin tutari 175.500 TL'dir.

31.12.2020 tarihi itibariyla
Sirketimizin 3. kisiler lehine vermis
oldugu teminat, rehin, ipotek ve
kefaletlere ait bilgiler finansal
tablolara iliskin 23 no.lu dipnotta

aciklanmistir,
12

Yonetim Kurulu donem icinde

17 toplanti yapmistir. Yapilan
toplantilardan 10 tanesine 1 ye, 7
tanesine 2 Uye mazereti nedeniyle
katilamamis olup diger Uyelerin
tamaminin katihmi saglanmistir.
Yonetim Kurulu kararlari oybirligi ile
alinmistir. Bu nedenle karsi oy zapti
yoktur,

31.12.2020 tarihi itibariyla Sirket
aleyhine acilmis ve Sirketin

mali durumunu ve faaliyetlerini
etkileyebilecek 6nemli nitelikte dava
bulunmamaktadir.

2020 yiinda bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyelerinin onayina sunulmasi
gereken iliskili taraf islemleri ve
onemli nitelikte islem yoktur.

Yonetim hakimiyetini elinde
bulunduran pay sahiplerinin,
Yonetim Kurulu dyelerinin, tst
dlizey yoneticilerin ve bunlarin es
ve ikinci dereceye kadar kan ve
sihriyakinlarimin, Sirket veya bagli
ortakliklariile cikar catismasina
neden olabilecek nitelikte islemleri
bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu
dyelerinin Sirketle kendisi veya
baskasi adina yaptigiislemlerile
rekabet yasadi kapsaminda faaliyeti
bulunmamaktadir.

31.12.2020 tarihi itibariyla faaliyet
alanlari, sermayeleriile dogrudan
ve dolayliistirak oranlari itibariyla
istiraklerimizin tablosu Raporun 64.
sayfasinda yer almaktadir,
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ALARKO TOPLULUGU SIRKETLERI

Alarko Holding A.S. catisi altinda faaliyet
gosteren Alarko Sirketler Toplulugu
blinyesinde dedisik sektdrlerde faaliyet
gosteren cok sayida sirket ve miiessese
bulunmaktadir. Topluluga dahil sirketler
yonetim bakimindan otonom olmakla
birlikte, merkezi koordinasyon ve
denetim ilkesi geredince; finansman,
mali koordinasyon, denetim, hukuksal
islemler, yonetim bilgi sistemleri,

insan kaynaklari, egitim, tanitim ve
organizasyon yoninden tek merkezden
yonlendirilip denetlenmektedir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

Alarko Sirketler Topluluguna dahil
sirketler asadida belirtilen 5 ana faaliyet
grubunda toplanmaktadir:

+ TAAHHUT GRUBU

ENERJi GRUBU

SANAYI VE TICARET GRUBU

TURIZM GRUBU

ARAZI GELISTIRME GRUBU

Toplulugumuza dahil bu Gruplarin ve
2020 yilinda Alarko Sirketler Toplulugu
blinyesinde kurulan Alyat Teknoloji
Yatinmlari Holding A.S.nin 2020 yilindaki
faaliyetleri, yeni proje ve yatirimlari

ile gelecede yonelik hedefleri asagida

ayrintili olarak aciklanmistir.
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TAAHHUT GRUBU

TAAHHUT GRUBU

GLOBALLESEN DUNYANIN

YENIDEN INSASINDA
MUSTERILERIN,
CALISANLARIN,
ORTAKLARIN VE
TOPLUMUN iLK TERCIH
EDECEGI ULUSLARARASI
BIR MUTEAHHITLIK
SIRKETI OLMAK
MISYONUYLA YOLA
CIKMISTIR.

Taahhit Grubumuz tim projelerinde
calisan ve cevre glivenligini daima
gozeten, teknolaji, bilgi ve insani,
yaratici organizasyon kabiliyeti ile bir
araya getiren yaklasimiyla, yurtici ve
yurt disinda saygin ve gtvenilir kimligi
ile guiclt konumunu strdirmektedir.
Taahhtt Grubu globallesen diinyanin
yeniden insasinda musterilerin,
calisanlarin, ortaklarin ve toplumun
ilk tercih edecedi uluslararasi bir
mUteahhitlik sirketi olmak misyonuyla
yola cikmistir.

"Hizmette ve Uretimde Kalite" ilkesiyle,

musteri memnuniyetini temel ilke edinen,

guivenilirligin simgesi olan TaahhUt
Grubumuz, yurticinde ve yurt disinda
genel miiteahhit olarak; havaalani, rayli

sistem, biyuk altyapi, endUstriyel tesis,

is merkezi, otel, hastane ve benzeri
projelerin anahtar teslimi yapimini
gerceklestirmektedir.

Taahh(t Grubumuz organizasyon
yapisinda deneyime, uzmanhga,
yetenede, kaliteye ve glivenilirlige ¢zel

onem vermekte ve tiim faaliyetlerini
asagidaki prensipler cercevesinde
yurttmektedir.

Calisanlarimiz ile karsilikl giiven ve
sayglicinde, her kademede takim
calismasi yapilmasi ve takimin
basarisinin esas alinmasi en oneml
politikamizdir.

Faaliyetlerimizde seffaflik, hesap
verebilirlik ve disiplin 6nceligimizdir.

is sagligi ve glivenligini kurumsal bir
deder ve temel bir insan hakki olarak
ele alir ve tiim faaliyetlerinde saglik ve
gtivenligin korunmasina 6nem verilir,

Doday! ve cevreyi korumayi, zarar
vermemeyi temel prensiplerinden biri
olarak kabul eder.

Dis ve ic misteri memnuniyetini
sagdlamak temel hedefimizdir.

Zaman, kalite ve maliyet odakli proje
planlamasi ve proje yonetimi, Alarko
Taahhit Grubunun olmazsa olmazidir.

Hedeflere ulusmak icin mevcut enileri
teknoloji uygulanir.
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Genis bir cografyada faaliyet gosteren
Taahhit Grubumuzun yeni pazar
arayislari 2020 yilinda da devam etmis,
mevcut calisma bdlgelerine ilave olarak
Romanya, Rusya, Ukrayna, Kuzey ve
Orta Afrika pazarlar disinda, Kosova,
Arnavutluk, Bulgaristan, Moldova,
Azerbaycan, Katar bolgelerine agirlik
verilmistir. Grubumuz, 2020 yilinda bu
bolgelerdeki is potansiyellerini takip
etmeye devam edecektir.

Taahhtit Grubu, “Is anlayisinda éncelikle
musteri memnuniyetini temel ilke alma”
ozelligini, teknolojinin en son imkanlarini
kullanan, her tirlt cagdas teknikleri
0ztmsemis kadrosuyla stirdiirecektir,

Her proje ayri bir kar merkezi olarak kabul
edilmekte ve stratejik distinmek, riskleri
yonetmek, etkin karar alma politikalarini
gelistirmek, is yapim strelerini kisaltmak,
sdrecleri yalinlastirmak, maliyetleri
minimuma indirmek ve kaliteyi stirekli
artirmak icin organizasyon ve yonetim
sistemlerimiz stirekli gelistiriimektedir.
Taahht Grubunun proje yonetim
felsefesi, “otonom yonetim ve merkezi
denetim” esasina dayanmaktadir.

is Saghgr ve Giivenligi Yonetim
Sistemimiz sayesinde, is kazalarinda ciddi
azalmalar saglanmis, kaza oranlarimiz
gelismis Ulkelerin standartlarina
ulasmistir. Ayni zamanda, uygulanmasina
devam edilen Cevre Yonetim Sistemimiz,
faaliyetlerimizde cevreye verilmesi
muhtemel zararlari kabul edilebilir
dizeylere indirmistir. 2020 yilinda gerek
ic denetimlerle, gerekse uluslararasi
Olcekte kabul gérmis dis denetim
firmalariyla, santiyelerimizin strekli ve
periyodik olarak denetlenmesine iliskin
faaliyetler ydrittilmis, denetimde
etkinlik artinlmistir, Sirketimiz, ISO
9001:2015, IS0 14001:2015 ve OHSAS
18001:2007 belgelerine sahip olup,
yonetim sistemlerimiz stirekli olarak
gelistiriimektedir.

"Hedeflere Odakli Yonetim" prensibini
benimseyen Taahhtt Grubumuzda,
performans yonetim sistemiyle hedefler
yaninda, calisanlarin genel ve yonetsel
yetkinlik performanslari da izlenir. Bu

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

sayede her bir calisanin sonuc odakli
calisma, kaynaklar etkin kullanma,
temsil, sirket politika ve kurallarina uyum,
sorumluluk anlayisi, vizyoner liderlik,
yetki devrive eleman yetistirme, stratejik
distnce ve motivasyon konularinda
gelismesi sadlanmaktadir.

Taahhtt Grubumuzun faaliyet gosterdidi
alanlar, ana hatlariyla asagidaki basliklar
altinda 6zetlenebilir.

¢ Rafineri, Kimya ve Petrokimya
Tesisleri

Rafineriler
Petrokimya Tesisleri
Kimya Proses Tesisleri
Tank Ciftlikleri

e Endiistriyel Tesisler

Fabrika Insaatlari ve Ekipman Montaji
Maden isleme ve Zenginlestirme
Tesisleri

Metalurji ve Elektrometalurji Tesisleri
Demir Celik Tesisleri

Cimento ve Kirec Fabrikalari

¢ Enerji Tesisleri

Hidroelektrik Santrallar
Termik Santrallar

Kombine Cevrim Santrallari
Isi Geri Kazanim Sistemleri

e Boru Hatlari

Petrol Boru Hatlari

Dodalgaz Boru Hatlar

Su Boru Hatlari

Sehirici Dogalgaz Dagitim Sebekeleri
Kompresor istasyonlari

Pompa Istasyonlari

e Suve Atiksu iletim Hatlari ve Aritma
Tesisleri

Atiksu Aritma Tesisleri

icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisleri
Endustriyel Su Aritma Tesisleri

Atiksu Deniz Desarj Hatlar

Su Temin ve Sulama Sistemleri
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TAAHHUT GRUBU

AVRUPA YAKASININ

ILK SURUCUSUZ
METROSU OLAN
KABATAS-MECIDIYEKOY-
MAHMUTBEY
METROSUNUN iLK
ETABINDA TUM

TEST VE DEVREYE

ALMA FAALIYETLER]
TAMAMLANMISTIR.
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e Ulastirma Projeleri

Havalimanlari
Demiryollar

Metro

Hafif Rayli Sistemler
Sinyalizasyon Sistemleri
Karayollari, Otoyollar
Tlneller, Kopriler

e Konut Projeleri ve Hizmet Binalari

Uydukentler
Toplu Konutlar
Liks Konutlar

is Merkezleri
Ticaret Merkezleri
Hastaneler
Oteller

Yapim faaliyetleri stiren projelerle, yil
icinde tamamlanan, bakim ve isletme
sorumlulugu devam eden ve yenialinan
islerin son durumlari asagida kisaca
Ozetlenmistir.

iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI
KABATAS-MECIDIYEKOY-
MAHMUTBEY METRO PROJESI

istanbul Bilylksehir Belediyesi ile
13.05.2015 tarihinde imzalanan 22,5
kilometre uzunlugunda, 19 istasyon

ve 275 arac parklanma kapasitesine
sahip 150 donumliik depo sahasindan
olusan ve Avrupa yakasinin ilk striictsiiz
metrosu olan Kabatas-Mecidiyekdy-
Mahmutbey metrosunun ilk etabi
Mecidiyekdy-Mahmutbey M7 metro
hattinda tiim test ve devreye alma
faaliyetleri tamamlanmistir. Sistemin
emniyet ve glvenlik fonksiyonlariile
ticari isletmeye baslayabilmesi icin
gerekli 6n kosullar tamamlanmis, Gctnct
taraf bagimsiz denetim kuruluslarinca
Genel Glvenlik Sertifikasi dahil SMB2-
Yolculu Ticari isletmeye Baslangic
Sertifikasi- alinarak, M7 metro hatti 28
Ekim Carsamba gtinli saat 12:00'de kismi
gecici kabulli yapilarak yolcu kullanimina
acilmistir,
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M7 metro hatti 18 kilometre
uzunlugunda olup, 15 istasyon ile G ilceyi
birbirine baglamaktadir. 15 istasyondan
olusan hattin Kagithane ve Alibeykdy
istasyonlari viyaduk tzerinde yer almakta
olup, diger 13 istasyon ise tamamen yer
altinda bulunmaktadir.

Engellivatandaslarimizin tim

ihtiyaclari gozetilerek insa edilen M7
metrosunun tim istasyonlarinda,
kabartma zemin kilavuz yollar, toplam
225 ytiriyen merdiven, 108 asansor

ve yolcularin glivenlidiicin 1192 adet
kamera bulunmaktadir. Strtictistiz

ve Engelli Dostu metro araclarinin
kullanildi@r projede, peron ile tren
arasinda bariyer gorevi goren ve sadece
metro araclar perona yanastiginda
acilip, trenler harekete gecmeden
hemen 6nce otomatik olarak kapanan
Peron Ayirici Kapi Sistemler (PAKS)

ile istasyon peronlarinda maksimum
guvenlik saglanmaktadir. Ray hattina
dismeler, intihar girisimleri gibi meydana
gelebilecek istenmeyen olaylarin ontine
gecerek glivenli sekilde yolcu transferine
imkan saglayan gelismis metro sistemleri

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

arasinda olan tam-boy Peron Ayirici
Kapi Sisteminin tamami yerli Gretimden
olusmakta olup, ilk kez (Mecidiyekdy-
Mahmutbey) M7 metro projesinde
uygulanmistir.

Toplamda 20 set 4t dizi trenle hizmet
verecek M7 metrosu, tek seferde 2 bin
160 yolcu tasima kapasitesine sahiptir.

M7 Mecidiyekdy - Mahmutbey hatti,
Mecidiyekdy istasyonunda Yenikapi-

Haciosman metrosu (M2) ve metrobsle,

Karadeniz Mahallesi istasyonunda

Topkapi-Mescidi Selam tramvayiyla (T4),

Mahmutbey istasyonunda ise Kirazli-
Olimpiyat-Basaksehir metrosuyla (M3)
entegre olmustur.

Eminond-Alibeykdy tramvay hatti

(T5) tamamlandiginda, Alibeykoy
istasyonundan bu hatta aktarma
yapmak mumk{n olacaktir, Ayrica
istanbul Havalimanr'na giden metro
hatti (M11) tamamlandidinda Kagrthane
istasyonundan aktarma yaparak
havalimanina ulasilabilecektir.

iISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI
KAYNARCA-PENDIK-TUZLA METRO
PROJESI

Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro Projesi;

» Kaynarca (Tavsantepe)-Camcesme-
Tuzla Hatty,

* Pendik Merkez-Kaynarca Hatti

olmak Uzere iki ayr glizergahtan
olusmaktadr.

ilk hat, Kadikdy-Kartal-Kaynarca Metro
hattinin kuyruk tiineli sonundan
baslayarak, sirasiile Kaynarca

Merkez, Camcesme, Kavakpinar,
Esenyali, Aydintepe ve Tuzla Tersane
istasyonlarindan gecerek Tuzla
Belediyesi mevkiinde kuyruk hatlar
bitiminde son bulmaktadir. Tuzla Tersane
istasyonundan Marmaray ile baglanti
sadlanmaktadir. Hattin toplam uzunlugu
8 kilometredir.

Pendik Merkez-Kaynarca Metro Hatti ise,
mevcut Marmaray ve hizli tren istasyonu
olarak isletilen Pendik istasyonu yaninda
teskil edilecek olan Pendik Merkez
istasyonu’'ndan baslayarak, Kaynarca
Merkez Istasyonu'na ulasacak ve buradan
da yapimi devam eden Sabiha Gokcen
Havalimani rayli sistem baglantisina

ait Hastane Istasyonu'na baglanarak,
mevcut hatta entegre olacaktir. Hattin
toplam uzunlugu yaklasik 4 kilometredir.
Bu glizergahailave olarak 1,1 kilometrelik
tek hat baglanti tinel insasi yapilacaktir.

Proje kapsaminda, 6 adet TBM
kullanilarak 17.254 metre, NATM
yontemi kullanilarak 7.054 metre olmak
Uzere, toplam 24.308 metre hat tiinel
ve istasyon kazisi gerceklestirilecek ve
sonrasinda tiim sistemler ile ilgili 24 ay
sureliisletme ve bakim gozetimi hizmeti
verilecektir.
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TAAHHUT GRUBU

BUYUK ALMATI CEVRE YOLU PROJESI

Bati Cin - Bati Avrupa uluslararasi otoyolu
projesinin bir parcasi olan Blytk Almati
Cevre Yolu projesi, Kazakistan'in ilk buytk
Kamu-Ozel Sektor ortakligi (Public-
Private Partnership) projesidir. Petrol

ve gaz sektoru disindaki en buyuk 6zel
sektor altyap! yatirim projesi olarak 6ne
ctkan Biiytk Almati Cevre Yolu projesi,
sehre ulasim yollari Uzerindeki ytiki
hafifletecek ve yaklasik olarak 2.000.000
kisiye hizmet edecektir. Projenin
tamamlanmasi, Almati sehri ve cevresinin
sosyo-ekonomik gelisimini hizlandiracak,
Almati sehirici trafik yogunlugunu
azaltacak ve hava kirliliginin minimuma
dUsurilmesinde 6nemli rol oynayacaktir.

Toplam 11 lottan olusan yolun uzunlugu
66 km'dir. 14,5 km'lik kismi 4 serit,

51,5 km'lik kismiise 6 serit olarak
tasarlanmistir. Ana yol govdesi, baglanti
yollari, kdprdler ve viyaduklerin tst
kaplamasi asfalt olacaktir. Yol izerinde
7 adet kavsak, 13 Ust gecit, 6 alt gecit, 1
demir yolu alt gecit, 18 kopri ve 1 adet
istinat duvari bulunmaktadir. Toplam Ust
gecit, alt gecit ve kopri uzunlugu 2.638
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metre, menfez sayisi 114 adet olmak
dzere uzunlugu 4.872 metredir. Koprii
isleri kapsaminda toplam 1.740 adet
fore kazik ve 3.200 adet cakma kazik
uygulamasl yapilacaktir.

Proje kapsaminda kazi ve dolgu dahil

23 milyon m? toprak isi, 3,2 milyon ton
soguk karisim tabaka, 1,7 milyon ton
asfalt yol uygulamasi yapilacaktir. Koprd,
sanat yapilari ve yol kontrol merkezi
binasi yapiminda 180 bin m? beton
kullanilacaktir,

Proje kapsaminda kurulacak olan Akill
Gecis ve Odeme Sistemi (ITPS ‘Intelligent
Transport and Payment System’); 15
adet Ucretli gecis gisesi, 27 adet dinamik
bilgilendirme paneli, 99 adet kapali devre
kamera, arac tespit sistemi, otomatik
plaka tanima sistemi ve yol durumu
bilgilendirme sistemlerini icerecektir.

6 Agustos 2020 tarihinde finansal
kapanisin yapiimasiyla birlikte
sdzlesmeye gdre projenin bitis tarihi, 50
ay yapim slresinin sona erdigi 6 Ekim
2024 olmaktadir. Projenin sdzlesmesel
sureden daha erken tamamlanmasi
hedeflenmistir.

BATICIN - BATI AVRUPA
ULUSLARARASI OTOYOLU
PROJESININ BIR PARCASI
OLAN BUYUK ALMATI
CEVRE YOLU PROJES,
KAZAKISTAN'IN ILK
BUYUK KAMU-OZEL
SEKTOR ORTAKLIGI
PROJESIDIR.
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ANKARA METRO PROJESI
Proje;

- Mevcut Kizilay-Batikent hattindaki
elektro-mekanik islerinin ve
sinyalizasyon sisteminin yenilenmesi,

- Batikent-OSB metro hattindaki elektro-
mekanik islerinin ve sinyalizasyon
sisteminin yapimi,

- Kizilay-Cayyolu 2 hattindaki elektro-
mekanik islerinin ve sinyalizasyon
sisteminin yapimi,

- Kizilay-Cayyolu 2 hattinda
sinyalizasyon sisteminin yapilmasi,

- Tandodan-Kecidren hattinda
sinyalizasyon sisteminin yapilmasi,

- Macunkady'deki depo, atdlye ve kontrol
merkezinin sistem gereklerine gore
yenilenmesi veya tadil edilmesi,

- Mevcut 108 aracin sinyalizasyon,
anons, telsiz sistemlerinin yeni
sistemlere gore yenilenmesi,

- lleride alinacak 324 aracin
sinyalizasyon icin arac dstu
ekipmanlarinin temini, montaji ve
devreye alinmasi

islerini kapsamaktadir.

Stzlesmeye dahil edilen Tandogan-
Kecidren M4 hattininilave isleri de 2016
yilininilk yarisinda tamamlanmis olup,
Projenin yapim faaliyetleri tamamlanmis,
Batikent-Sincan, hatti ve Kizilay-Cayyolu
ve Tandogan-Kecioren hatlariisletmeye
acilarak, yolcu tasinmasina baslanmistir.
Sinyalizasyon isleri haric olmak Uizere,
dider sistemlerin kismi gecici ve kesin
kabulleri yapiimistir.

15.03.2016 tarihinde imzalanan sézlesme
ile Ankara Metrolari llave Elektro-mekanik
isleri, yeni bir paket olarak Ustlenilmis

ve 2019 sonu itibariyla sinyalizasyon
disinda insai faaliyetler tamamlanmistir,
Projenin Sinyalizasyon isleri haric kismi
gecici kabulleri, Sinyalizasyon isleri

ve Macunkoy depo sahasi haric kismi
kesin kabulleri 2020 yiliicerisinde
tamamlanmistir.

ANKARA METRO
PROJESININ
SINYALIZASYON ISLER]
VE MACUNKQY DEPO
SAHASI HARIC KISMI
KESIN KABULLERI| 2020
YILIICERISINDE
TAMAMLANMISTIR.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020
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TAAHHUT GRUBU

TALDYKOL ATIK SU
GOLU TEMIZLENEREK
DOGAL HAYATIN
YENIDEN BASLAMASI
SAGLANMIS VE ASTANA
SEHRINE YENI BIR CEHRE
KAZANDIRILMISTIR.
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KAZAKiSTAN TALDYKOL GOL
REHABILITASYONU VE ATIK SU
ARITMA TESISi 5. FAZ PROJESI

Kazakistan Astana sehrindeki mevcut
136.000 m?/glin kapasiteli aritma tesisi,
bu projenin yapimi ile birlikte 254.000
m?3/glin kapasitesine cikarilmistir,

Tesis blnyesinde; cokeltme tanklari,
havalandirma tanklari, gravite tanklari,
aritma binasi, havalandirma binasi, camur
susuzlastirma ve kurutma sahalari, 1zgara
filtre binasl, ham camur pompa binalari ve
pompa istasyonlari bulunmaktadir.

Ekim 2017 sonu itibariyla proje
tamamlanmis ve atik su aritma sistemleri,
modern bir baskentin ihtiyacin
saglayacak dlctilere getirilmistir. UNESCO
standartlarinda aritma yapan bir tesis
haline gelen yeni aritma tesisinde aritilan
suyun, yerlesim bolgelerinin bulundugu
ve Rusya'ya kadar uzanan Esil Nehri'ne
badlandidi tesisin kesin kabuli 2018
yilinda tamamlanmis olup, s6zlesme
geregi garanti ddnemi sorumlulugumuz
2022 yili ortasina kadar devam
etmektedir.

KAZAKiSTAN TALDYKOL GOL
REHABILITASYONU VE ATIK SU
ARITMA TESISi 3. FAZ PROJESI

Ekolojik bir proje olan ve Astana Valiligi
tarafindan ihale edilen Taldykol Aritma
Projesi 3. Faz islerinin s6zlesmesi
kapsaminda, 65 milyon m3 hacmindeki
Taldykol Atik Su Goli tarafimizca
temizlenerek rehabilite edilmistir.

Gol tabaninda cokelmis halde bulunan
yaklasik olarak 4,3 milyon m3 atik su
camuru disartya alinarak kurutulmus
ve cevreden getirilecek uygun vasifli
toprakla karistirilarak, gol cevresinde
yaklasik 17 milyon m? arazi tesviye
edilerek yesillendirilmistir. Projede
yapim faaliyetleri 2018 yili basinda
tamamlanmis olup, s6zlesme geredi
garanti donemi sorumlulugumuz 2022
yiliortasina kadar devam etmektedir.

Tabani tamamen balcikla kapli olan gol,
toplam kapasitesi 8,500 m3/saat olan
5 adet tarak gemisi ile temizlenmistir.
Diger yardimci ekipmanlarla birlikte, 11
adet gemiyle yiirUtilen dip taramasi ve
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derinlestirme islerinde filonun 2,400 m3/
saat kapasiteli en biyik gemisi, Alarko
muhendisleri tarafindan dizayn edilmis
ve golde kurulan tersanede Uretilmistir.

Gol tabanindan temizlenen camur,
ylizer borular vasitasiyla drenaj
sahasinda bulunan 60x28 mt 3.000
ton ebadindaki 960 adet geotekstil tlp
de susuzlastiriimis ve yeni olusturulan
dolgu alanlarinda geri dolgu malzemesi
olarak kullanilmistir. Proje kapsaminda
4,3 milyon m? toprak dolgu isi, 0,8
milyon m3derinlestirme isi, 740 hektar
cimlendirme isi yapilimistir. 5,6 milyon
m?3 balcik temizlidi icin kullanilan 960
adet geotekstil tiip, benzer projelerle
karsilastinldiginda kapladigi alanin
bliyUkltigu acisindan diinyadaki en
bliytik projedir. Bu sayede gol tamamen
temizlenerek, bataklik alanlar kurutulup

bir rekreasyon alanina dondsturtlmustr.

Halihazirda bulunan sazlik, sivrisinek ve
kotd kokudan arindirilarak dogal hayatin
yeniden baslamasi saglanmis ve Astana
sehrine yeni bir cehre kazandinlmistir.
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ROMANYA BUKRES GUNEY
CEVREYOLU PROJESi LOT-1 VE LOT-2
HATLARI

Bukres Giiney Cevreyolu Projesi, sehrin
dogu cikisinda Kdstence istikametindeki
A2 otoyolu ile bati cikisinda Pitesti
istikametindeki Al otoyolunu sehrin
giineyinden birbirine baglamaktadr.

Romanya'da taahhtdunt Ustlenmis
oldugumuz Glney Biikres Cevre

Otoyolu Projesi'ne ait iki ayri kesimden
olusan (Lot-1 ve Lot-2) toplam 33

km uzunluktaki otoyol insaatina ait
uygulama projeleri, Lot -2 kesimi

icin tamamlanmis ve 18.08.2020 ve
30.10.2020 tarihlerinde iki kademeli
olarak yapilan yer teslimi ile yapim insaat
isleri baslatilmistir,

Her iki projemiz de teknik ozellikleri
olarak 140 km/saat dizayn hizina gére
celik bariyerile bolinmUs orta reftjlu
2 x 2 seritli asfalt yol kaplamali otoyol
statistinde projelendirilecektir. Lot-1
ve Lot-2 projelerimiz kapsaminda;

10 adet otoyol viyadiigi, 19 adet (st
gecit kbprusU, 4 adet otoyol kavsak
diizenlemesi, 55 adet menfez, 2 adet
isletme ve bakim alani, 4 adet gecici park
alani, otoyol trafik diizenleme ve yolcu
bilgilendirme sistemleri (ITS) ve diger
kapali glivenlik sistemleri, yol aydinlatma
ve muhtelif bitirme isleri yapilacaktir.

Lot-1 kesimi proje tasarim isleri Kasim
2020 itibarlyla tamamlanarak idareye
uygulama detay proje sunumlarinin
yapilmasi planlanmistir. kinci Diinya
Savasl kalintilarina iliskin olarak patlayici
mUhimmat arastirma calismalar,
arkeolojik alanlarda yapilan 6n arastirma
calismalari tamamlanmistir. Aralik 2020
icerisinde idarenin yer teslimi yapmasi
akabinde insaat faaliyetlerine baslanmasi
planlanmistir.

Her iki Lot icin s6zlesme kapsamindaki
islerin stiresi; 12 ay proje hazirlik ve insaat
izinlerinin alinmasl, 30 ay insaat yapim
suresive 60 ay garanti stiresi olmak
Uzere toplam 102 aydir.

35



11/

111

1.540
E ﬁ%@aﬁ[j(@ MW KURULU
GUC
SURDURULEBILIR ENERJi URETIM TESISLERININ DUNYADA o"} 8.500
OLDUGU GiBI ULKEMIZDE DE HER GUN DAHA ONEML| {'@? GWh ELEKTRIK
HALE GELMEYE DEVAM EDECEGINI GOREN VE BU YONDE DAGITIMI
EMIN ADIMLAR ATAN ENERJi GRUBUMUZ PORTFOYUNU
CESITLENDIRMEK VE GELISTIRMEK HEDEFINI GUTMEKTEDIR. P milyon
SERBEST
TUKETICI
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ENER]Ji GRUBU

76 MWE KURULU
GUCUNDEKI KARAKUZ
HIDROELEKTRIK
SANTRALIMIZDA
YEKDEM TARIFESINDEN
SATISLARIMIZ DEVAM
FTMEKTEDIR.
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ENERJi URETIM FAALIYETLERI

Turkiye'nin elektrik tiiketimi 2020
yilinda 304 milyar kwh civarinda olup,
2021 yilinda ise yaklasik %5,2 artisla
319,8 milyar kwh olarak gerceklesmesi
beklenmektedir. 2020 yil Ocak ayi
itibariyla 315 TL/MWh seviyesindeki
ortalama Piyasa Takas Fiyati (PTF),
yilicerisinde pandemi etkisi ve
yenilenebilir kaynaklarin devreye
girmesiile Nisan ayinda 181 TL/MWh'e
kadar dismdstir. Ekim 2020 itibariyla
319 TL/MWh seviyesindeki elektrik
fiyatlarinin 2021 yiliicin ortalama 335
TL/MWh seviyesinde gerceklesmesi
beklenmektedir.

Uretim portfoylimiiz Giin Oncesi Piyasasi,
Dengeleme Giic Piyasasi ve Giin ici
Piyasasinda dederlendirilmis, bunun yani
sira 0zellikle Yan Hizmetler Piyasasinda
da hizmet verilerek farkli piyasalarda
olusan en iyi firsatlar takip edilmistir.

2020 yilinda tim dinyayi etkileyen
pandeminin de etkisiyle belirgin

bir sekilde disen elektrik talebine
ragmen, elektrik tiiketiminin orta ve

uzun vadede Ulke ekonomisindeki
blylimeye paralel olarak artacagini
ongoren Enerji Grubumuz, bir yandan
mevcut portféylnt en iyi sekilde
degerlendirmekte, diger yandan da
mevcut varliklarimizi ekonomik olarak
degerlendirerek 6ntimiizdeki donemde
ozellestirme ihalelerinde, YEKA GES-3
yarismalarinda, hibrit enerji gibi yeni
yatirim projeleri firsatlarini takip etmeye
devam etmektedir. Ayrica yurticinde ve
yurt disinda ozellikle dovize endeksli gelir
garantisi olan faaliyetteki santrallarin
devir alinmasinailiskin firsatlar da
yakindan izlenmektedir.

2020 Yili Uretim Faaliyetlerimiz

Hidroelektrik ve Glines Enerjisi
Santrallar

76 MWe kurulu glctindeki Karakuz
Hidroelektrik Santralimizda YEKDEM
tarifesinden satislarimiz devam
etmektedir. Bunun yanisira Yan
Hizmetler kapsaminda Sekonder Frekans
Kontrold Hizmeti de saglanarak YEKDEM
tarifesinin Uzerinde ekonomik deder
yaratiimaktadir.

2019 yili basindan itibaren sirketimiz
tarafindan isletiimeye baslanan

10,6 MWe kurulu gliciindeki Gonen
Hidroelektrik Santralimiz, YEKDEM
tarifesinden faydalanma imkani
olmaksizin, DSI ve sulama birligi
tarafindan belirlenen sulama saatlerinde
olusan piyasa fiyatlarindan satislarini
surdidrmektedir.

YEKDEM tarifesinden faydalanmakta
olan, 52 MWe kurulu gticindeki tamami
lisanssiz GES tesislerimizde 2020
yilinda yaklasik 86 milyon kwh tretim
gerceklestirilmistir.

Piyasa sartlarinin sonucu olarak
dretime ara verilen 82 MWe kurulu
giictndekiKirklareli Kombine Cevrim
Dodalgaz Santralimizda ise, daha 6nce
lisansi sonlandirilan 2. fazin satisi
tamamlanmistir. 1. fazicin ise EPDK'ya
lisans sonlandirma muracaati yapiimis
olup, lisansin sonlandiriimasi sonrasi
satis isleminin gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.
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Karabiga Termik Santral

Cenal Elektrik Uretim A.S.'ye ait, her

biri 660 MW kapasiteli 2 Gniteden

olusan toplam 1320 MW kurulu gticteki
ithal kémtre dayal Karabiga Termik
Santralinin her iki Unitesi ve tUm yardimci
tesislerin montaj ve testleri basariyla
tamamlanmistir. Bu santralinilk tnitesi

7 Kasim 2017, ikinci tnitesi ise 28 Aralik
2017 tarihiitibaryla ticari tretime
gecmistir.

TUrkiye'nin ve Bdlgemizin ilk “ultra

super kritik” termik santrali olan

Karabiga Termik Santrali; herhanagi

bir EPC yuklenici kullaniimadan, Cenal
Elektrik Uretim A.S. koordinasyonunda
yaklasik 1,2 milyar USD yatirim yapilarak
gerceklestirilmistir. Santralimizda
kullanilan kazan, ttirbin, jenerator, elektro
filtreler ile kiikUrtten arindirma sistemi ve
degirmenler en son ALSTOM teknolojisi
ile Uretilmistir. Kullanilan diger yardimci
sistemlerin cogunlugu da Avrupa

menseli veya Avrupa dizaynidir, Kritik
imalatlarimiz icin ASME kullanilmistir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

Santralimizda gerek glic Uniteleri gerekse
tUm yardimci sistemler CE sertifikaldir.

Santralin gerek dizayn gerekse yapim
asamalarinda cevre dostu bir santral
olmasina 6zel 6nem verilmis, baca
gazlarinin salinimi AB standartlarindan
cok daha dustik salinim yapacak sekilde
dizayn edilmis ve buna uygun son
teknoloji ekipmanlar kullaniimistir. Buna
ek olarak santralin azami katma dedgeri
yaratabilmesi icin esneklik ve verimlilik
prensibi 6n plana cikanlmistir. Karabiga
Termik Santrali giinimuz kosullarinda
dlkemizin ve bolgemizin en verimli ve en
esnek kémur santrahdir,

Santralin tUm devreye alma isleri Tiirk
mUhendislerce yapilmis olup, isletme ve
bakim fonksiyonlari da yine kendi uzman
personeli tarafindan yapilmaktadir.
Santralda yaklasik olarak 450 personel
calismaktadir. Yapim esnasinda yaklasik
3500 kisiye istihdam sadlanmis olup,
bolge ekonomisine cok ciddi bir katma
deger ve istihdam olanadi yaratimistir.
Santralimizin cevreci ve teknolojik

ustinliiklerine ilave olarak is guvenligi
konularinda da 6rnek santral olmasi
amaciile gerek teorik gerekse uygulamali
editim faaliyetleri ytrittlmekte olup

is gtivenligi 6nceligi politikamiz tim
calisma arkadaslarimiza her ortamda
anlatilmaktadir.

Tesisimizin veriminin artiriimasi,

ayni miktar enerji icin kullanilacak

yakit miktarinin azaltiimasi, ekipman
performanslarinin daha yakindan izlenip
olasi hasar ve kayiplarin 6ntine gecilmesi
ve tesis mriindn uzatiimasi gibi 6nemli
kazanimlar saglayacak olan Dijital Proses
Optimizasyonu calismalarina 2020 yilinda
baslanmis olup yil sonuna kadar devreye
alinmasi hedeflenmistir.

Avrupa standartlarindan dahaiyi
olan emisyon degerlerimizin daha da
iyilesmesini sadlayacak yatirimlarimiz
2021 yili basinda devreye alinacaktir.
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2020 yilinda uzman uluslararasi
kurumlarla yaptidimiz isbirliklerinden
birisi de yonetim sistemleri denetimi
alaninda gerceklesmistir. Bu kapsamda
yapilan analizler ile tespit edilen
hususlara yonelik gelistirme calismalari
hayata gecirilmeye baslanmistir. Yine bu
badlamda calisanlarimizicin ilave egitim
programlari hazirlanmistir,

Karabiga Enerji Santralinin yillik

dretim miktar 9 milyar kwh olarak
planlanmaktadir. Piyasa kosullari
cercevesinde yapilan dretim sonucu
elde edilen enerji, Cenal Elektrik
Uretim A.S. biinyesinde kurulan Ticaret
Ekibi tarafindan cesitli satis kanallari
kullanilarak satiimaktadir.
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ELEKTRIK DAGITIM FAALIYETLERI

Meram Elektrik Dagitim A.S. (MEDAS);
Konya, Karaman, Aksaray, Nevsehir,
Nidde ve Kirsehir illerini kapsayan ve
yiz6lcimU olarak Turkiye'nin yaklasik
%10'una denk gelen 76.932 km?lik

bir alanda elektrik dagrtim hizmeti
vermektedir. isletmelerin cografi
sorumluluk alanini daraltarak verimliligi
ve etkinligi artirmak amacina paralel
olarak 37 bagimsiz isletmesi bulunan
MEDAS, bu isletmelere bagl olarak
calisan 33 alt isletme ile birlikte toplamda
70isletme; 6il, 63 ilce, 61 belde, 871
koy ve 499 kdy badlisi yaylaya hizmet
sunmaktadir.

MEDAS elektrik dagitim ve perakende
satis hizmeti vermekte iken, Elektrik
Piyasasi Mevzuati geredince faaliyetlerini
2013 yilinda aynstirmistir. Perakende
elektrik satis piyasasini rekabete agmak
amaciyla yapilan bu diizenleme ile

daha 6nce MEDAS biinyesinde yapilan
abonelik, faturalandirma ve tahsilat
islemleri yeni kurulan Meram Elektrik
Perakende Satis A.S. (MEPAS)'ye

aktarilirken; ariza-bakim onarim, yatirim,
endeks okuma, elektrik acma-kesme gibi
islemleriise MEDAS biinyesinde kalmistir.

Kaliteli ve yogun egitim verme
faaliyetlerine 2020 yilinda da devam
edilmistir. Sirketimiz tarafindan diizenli
olarak saglanan teknik ve kisisel gelisim
egitimleriile calisanlarimizin bilgi ve
becerilerinin artirlmasi amaclanmistir,
Bunun yaninda, 6zellikle is glvenligi
egitimine agirlik verilmis olup, uzman
ekip calisanlari da dahil olmak tizere tim
personelin is glvenligi konusundaki
farkindalidinin ve bilgi dizeyinin en

Ust seviyeye cikariimasi amaclanmistir,
Pandemi etkisi nedeniyle 2020 yilinda
egitimlerimiz cogunlukla online olarak
verilmistir, Yaklasik 100.000 adam/saat
olarak gerceklesen egditimin dnimuzdeki
yillarda daha da yogunlastirilarak devam
ettiriimesi hedeflenmektedir.
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is sagligr ve glivenligini (ISG) en st
diizeyde saglamak Sirketimiz icin birinci
oncelikli konudur. Bu cercevede 2020
yilinda da ISG raporlama sistemi yazilimi
ile hem sahada calisanlarin hem de
sahayi denetleyenlerin ISG performansi
OlcilmuUs ve takip edilmistir. Ayrica
saha denetim sorumlusu kadrosuile

37 bolgenin tamaminda denetimler
uygulanmis, gerekli aksiyonlar
planlanmistir.

1o,

MEDAS' “teknoloji sirketi” yapmak
yolundaki calismalarimiz 2020 yilinda
da devam etmistir. Daha onceki yillarda
devreye alinan Dokliman Yonetim
Sistemi, Miisteri Bilgi Sistemi, Cografi
Bilgi Sistemleri, Cadri Merkezi, Arac
Takip Sistemi, SCADA, Sirec Yonetimi,
Otomatik Sayac Okuma Sistemi, Lisanssiz
Uretici Yonetim Sistemi gibi projeler
basariyla uygulanmaktadir. 2020 yilinda
Sebeke Planlama, Tesis Kabul Yonetimi,
Yeni Baglanti Streci, Kesinti ve Ariza
Ekipleri Yonetimi gibi temel dagrtim
sebekesi siirecleri cografi sebeke
destekli bir sekilde yurttilmek tizere
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yeniden tasarlanmis olarak devreye
alinmistir. Cogunlugu Yenilenebilir
Enerji Uretim Santrali olmak lizere,
2020 yilinda 136 adet santral SCADA
sistemine ilave edilmistir. 2020 yil sonu
itibariyla toplam 1.259 adet (toplam
1.092 MWe) Elektrik Uretim Santrall
SCADA sistemine tanimlanmistir,
Yapay zeka, derin 6grenme ve makine
o6grenme algoritmalarini kullanarak
kacak kullanim tahminleme, musteri
oddeme aliskanliklarini tespit ederek ihbar
optimizasyonu yapan stirecler devreye
alinmistir,

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu
(EPDK) tarafindan kabul edilen;

 Yer Alti Varliklarini Tespit Destek
Sistemi ve izleme-Kontrolii icin
Prototip El Terminali Gelistiriimesi
Projesi,

* Elektrik Dagitim Sektortinde Eneriji
Verimliliginin Hasati (HASAT) - 2. Faz
Projesi,

« Milli Akilli Sayac Sistemleri Projesi,

Yapay Zeka (Al) Uygulamalarini
Kullanarak Otomatik Baglanti Gorist
Olusturma Ar-Ge Projesi,

 Rizgar Kuvveti ve Buz YUkinin Fazla
Oldudu Spesifik Bolgelerde Fazlar Arasi
Aralayicinin Pilot Uygulamasi,

* OGve AG Sebekelerde Dagitik/Uc
Hesaplama Yontemleriile Arizalarin
Tespiti ve Siniflandiriimasi Pilot Projesi
- EDCODIS,

Yerli Enerji Yerli Teknoloji Projesi,

Dagitim Sirketleri Ar-Ge Platformu
Tasarim ve Gelistirme Projesi Faz-1

olmak tizere 8 adet Ar-Ge projesiile
2020 yiinda MEDAS hem Ulkemize

hem de sektore fayda saglayan ve yon
gosteren calismalarda bulunmaktadir.
S0z konusu projelerle bdlgemizdeki

3,8 milyon vatandasimizin ihtiyac ve
taleplerine daha hizli karsilik verebilir hale
gelmek, hizmet kalitesini ve verimliligi
artirarak sirketimizi Avrupa'nin érnek
dagritim sirketlerinden biri yapmak temel
amacimizdir.

MEDAS' “TEKNOLO)i
SIRKETI" YAPMAK
YOLUNDAKI
CALISMALARIMIZ 2020
YILINDA DA DEVAM
ETMISTIR.
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Duzenli ve saglkli okumayi saglamaya
doniik gerek mekanik sayaclarin
elektronik sayac ile degistirilmesi gerekse
de yazilim calismalarimiz 2020 yilinda

da devam etmis olup, sayaclarimizin
%3898,3'l daha hizl ve insan miidahalesi
olmadan optik port vasitasiyla okunmaya
baslanmistir.

2020 yilinda MEDAS cagri merkezine
yaklasik 1,7 milyon adet cagri gelmistir.
EPDK cagr merkezi kalite kriterlerinin
tamami yakalanmistir, 2020 yilinda cadri
merkezine ulasilabilirlik orani %97,7,
cevaplama orani %98,2 ve servis seviyesi
ise %93'lin Uzerinde gerceklesmistir.
18295-2 Miisteri iletisim Merkezleri
Sistemi standardini Sirketimiz yonetim
sistemleri belgeleri arasina dahil

ederek Cagri Merkezi faaliyetlerimizin
uluslararasi standartlara uygunlugu tescil
edilmistir.
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Misteri memnuniyetini saglamak amaci
ile yapilan iyilestirme calismalarinin
sonucu 2019 yilinda oldugu gibi 2020
yilinda da alinmis olup, Sirketimiz Eneriji
ve Tabii Kaynaklar Bakanldi tarafindan
tlim Tlrkiye'de memnuniyet orani en
yiksek olan dagitim sirketlerinden biri
olmustur.

Onceki yillarda oldugu gibi, dagitim
tesisleri bakim calismalari 2020 yilinda da
devam etmistir. Bunun yaninda teknolojik
yatinimlar ile elektrik dagrtim tesislerinde
iyilestirme, yenileme ve kapasite artis
yatirimi olarak 2020 yilinda yaklasik

600 milyon TL harcama yapilmistir.
MUisterilerimize surekli ve kaliteli enerji
sunulmasini amaclayan bakim ve yatirm
faaliyetleriile 6zellikle teknik kayip
oraninda 6nemli dUsis yasanmis olup,
kayip oraninin 2020 yil sonunda yaklasik
%6 seviyelerine gelmesi beklenmektedir.

2020 YILINDA
SAYACLARIMIZIN
9%99,3'U DAHA HIZL|

VE INSAN MUDAHALES]
OLMADAN OPTIK PORT
VASITASIYLA OKUNMAYA
BASLANMISTIR,

ELEKTRIK TICARETi FAALIYETLERI

Elektrik dagrtim ve perakende satis
hizmetleri vermekte olan MEDAS, Elektrik
Piyasasi Kanunu geregince faaliyetlerini
2013 yilinda aynistirmistir. Perakende
elektrik satis piyasasini rekabete acmak
amaciyla yapilan bu diizenleme ile

daha 6nce MEDAS biinyesinde yapilan
abonelik, faturalandirma ve tahsilat
islemleri yeni kurulan Meram Elektrik
Perakende Satis A.S.'ye (MEPAS)
aktariimistir. 2013 yilinda baslayan hukuki
ayrisma sireci 2015 yilsonu itibariyle
donanim, yazilim, hizmet noktalar ve
personel bazinda EPDK mevzuatinda
belirtildigi sekliyle fiziki ayrisma da
sadlanarak sonuclandiriimistir.
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Konya, Karaman, Aksaray, Nevsehir,
Nigde ve Kirsehir illerini kapsayan ve
yizolcimU olarak Turkiye'nin yaklasik
%10'una tekabil eden 76.932 km?lik bir
alanda yaklasik 2,5 milyon misterisine
11isletme, 8 bagliisletme ve 43 bayi
kanaliile elektrik perakende satis hizmeti
veren MEPAS, misteri memnuniyetini
artirmak amaciyla alternatif hizmet
kanallarindan sunulan hizmetleri
artirarak musterilerimizin kullanimina
sunmustur, Misterilerimizin olabildigince
cok islemiisletmeye gelmeden internet
ortaminda yapabilmelerini saglamaya
donuk iyilestirme calismalarina devam
etmektedir. Bu kapsamda; abonelik
islemleri, abonelik iptali, bor¢ sorgulama
ve 6deme, fatura itirazi, bilgi glincelleme
islemleri kurumsal web sitesinden, online
islem merkezi uygulamasindan veya cadri
merkezinden yurttutlebilmektedir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

MEPAS, serbest tiiketici faaliyetleriyle
ilgili olarak misterilerine daha ucuza
elektrik temin edilmesi calismalarina
devam etmistir. Serbest tiiketici satis
miktari 2020 yilinda artarak yaklasik
300 milyon kwWh, regtile fiyattan satis
miktariise 6,4 milyar kwh seviyesinde
gerceklesmistir,

Alen Alarko Enerji Ticaret A.S. ise, Alarko
blinyesindeki santrallarda Uretilen
elektrik enerjisinin satisi ile enerji
ticaretinin tim kanallarinda faaliyetini
surdtrmektedir. Bu Sirketimizde toptan
ticaret faaliyetleriile olusturulan
portféylmUtz, donemsel risk faktorleri
gozetilerek 6nceden belirlenmis risk
parametreleri cercevesinde aktif olarak
yonetilmeye devam etmektedir.

MEPAS TURKIYE'NIN
YAKLASIK %10'UNA
TEKABUL EDEN BIR
ALANDA YAKLASIK 2,5
MILYON MUSTERISINE
ELEKTRIK PERAKENDE
SATIS HIZMET]
VERMEKTEDIR.
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SANAYi VE TICARET GRUBU CERViS
ANA FAALIYET ALANI“IKLIMLENDIRME” OLAN SANAYI 2019
VE TICARET GRUBUMUZUN YAN FAALIYET ALANISU @ EN COOL
BASINCLANDIRMADIR. ALARKO CARRIER BU ALANLARDAKI MARKA
URUNLERIN URETIMINI VE ULUSLARARASI LIDER MARKALARIN
TEMSILCILIGINI YAPMAKTA, SATIS VE SATIS SONRASI 017
HIZMETLERINI SUNMAKTADIR. IHRACAT
_ - ORANI
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SANAYI VE TICARET GRUBU

KATMA DEGERI YUKSEK
OTOMASYONLU

KLIMA SANTRALINDE
GEREK YURT ICINDE
GEREKSE IHRACATTA
PAZARA YON VEREN
BIR KONUMA GELMEY]
HEDEFLEMEKTEYIZ.

Ana faaliyet alaniniisitma, sogutma,
havalandirma ve su basinclandirma
konulari olarak belirlemis olan Sanayi

ve Ticaret Grubumuz bu triinlerin
dretimini yapmakta, satis ve satis sonrasi
hizmetlerini sunmaktadir.

Modern klimanin mucidi olarak kabul
edilen, sirketimizin ortadi Carrier
firmasinin teknolojisi ve markasi ile
dretilen klima santralleri ve cati tipi
klimalarin ic ve dis pazarda satisina 2020
yilinda da devam edilmistir. Sirketimiz
klima santralleri kategorisinde iSiB
verilerine gore en cok klima santrali
ihracati yapan firma kategorisinde 2013
yilindan beri 6dle layik gorilmektedir.

Cati tipi yeni nesil klimalarin pazara
sunulan 160 kW kapasiteye kadar olan
serisinde frekans invertorld modelleri
eklenmis, 190 ve 220 kW kapasiteli
modelleri pazara sunulmustur, Hedefimiz
ErP 2021'e uygun yeni nesil cati
klimalarimizla yurt icindeki pazar payimizi
birkac yilicinde iki katina cikarmaktir.

Klima santralinde Carrier markasi ile
Ust segmentte 39HQ ve ic pazarda orta
segmentte OEM olarak tedarik edilen
Alarko markall ALS serisi cihazlar pazara
sunulmaya devam edilecektir. 2020
yilinin son ceyredinde 39HQ serisinin
tamamen otomasyonlu versiyonu
piyasaya sunulmustur. Boylelikle katma
dederi yiksek otomasyonlu klima
santralinde gerek yurt icinde gerekse
ihracatta pazara yon veren bir konuma
gelmeyi hedeflemekteyiz.

Pandemi stirecinde ic hava kalitesinin
onem kazanmasiyla birlikte Alarko,
Carrier ve Toshiba marka hava temizleme
cihazlari 2021 yilinin ilk ceyreginde
piyasaya sunulacaktir.

Sogutma grubu pazarinda ileri teknoloji
ve cevre dostu Uriinlerimizin uzun
vadede sagladigi avantajlar ve 6mur boyu
maliyet yaklasimi ile satis stratejimiz
2021 yilinda da devam ettirilecektir.
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Yogun rekabet sartlarinin htikim
sudrddgu sogutma grubunda, Ust segment
icin Carrier markaslyla Fransa, ispanya,
Amerika ve Kore Carrier Fabrikalarindan
driin tedarikine devam edilecek, farkli
Carrier fabrikalarindan da trtin cesitliligini
ve rekabetini artirmak icin sogutma grubu
tedarik calismalari strdurtlecektir.

Fancoil cihazlarinda tst segment icin
Carrier'den, orta segmenticin Alarko
markas! ile italya'dan OEM olarak tedarik
ettigimiz Urdnlerin satisina devam
edilecektir. Ayrica Gebze Fabrikasi'nda
Carrier markali fancoil imalatina gecilmesi
ile ilgili calismalar devam etmektedir.
Seriimalata 2021 yilininilk ceyredinde
gecilmesi planlanmaktadir.

Isipompasi pazarinda alt ve orta segment
drlin gruplarinda rekabet edebilmek

icin Alarko Flair ve Konforal marka isi
pompalari irin gamimiza eklenmistir,
Kompakt yapisi 8 ile 16 kW arasinda
genis kapasite secenekleriyle, pazarin
tlm ihtiyaclarina cevap verebilecek s
pompalarinin satisina 2021 yilinda da
devam edilecektir.

Ekonomik ve kompakt boyut 6zellikleriyle
one cikan Super Fit Kombi, 24-28-

35 kW kapasitelerde Uretilerek 2020
yilinda satisa sunulmustur. Super Fit, bu
ozellikleriyle 2020 yilinda Alarko kombi
modellerinin lokomotifi olmustur.

Ar-Ge calismalari devam eden 28-35-50
kW kapasiteli boylerli ve boylersiz villa
tipi kat kaloriferleri 2021 yilinda piyasaya
sunulacaktir. Boylece villa pazarina
yonelik olarak tirin gami da tamamlanmis
olacaktir.

Ar-Ge calismalari tamamlanmak izere
olan Aldens yer tipi kazanlar da 175-
425 kW kapasite araliginda toplam 7
model Subat 2021'de, 500-1.150 kW
araliginda 6 model ise Temmuz 2021'de
pazara sunulacaktir, Boylece kazan Urtin
gamimiz 65-1.150 kW arasi duvar ve yer
tipleri olmak lizere tamamlanacaktir.

Isitma drtinlerinde 2020 yilinda baslanan
kurumsal renk projesi calismasi 2021
yilinda tamamlanarak duvar ve yer tipi
kazanlarda, sirklilasyon pompalarinda

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

ve kazan dairesinde kullanilan boyler,
genlesme tanki, denge kabi, plakali
esanjor gibi yardimar triinlerde renk
uyumu sadlanacaktir.

Merkezi isitmada kullanilan boyler,
genlesme tanki, aparey, plakali

esanjor, radyator vanasi gibi yardimci
ekipmanlarin yerli treticilerde Alarko
markaslyla fason olarak Urettirilip
satilmasina devam edilecektir. Radyatorll
Isitmanin bir alternatifi olan "yerden
Isitma” pazarina 2021'in ikinci ceyreginde
girilmis olacaktir.

Santrifij pompa triin gaminda dik
kademeli PL/PLD modelleri ve yatay
kademeli SRM/PSRM modelleriile drenaj
pompalari Urtin gaminda paslanmaz
bicakl ve 6gutictlti WQCN(D) modelleri
ile pompa trtin grubunda cesitlilik
saglanmistir, Domestik hidroforlar triin
gaminda ise sessiz kabinli PZ modelleri
ile komple paslanmaz dalgic pompa
drtin gaminda 7077, 7100, 8110, 8160
modelleriile cesitlendirilmistir. Satis

ve pazar pay! artisina katki saglamak
tizere Su Basinclandirma Sistem Urlinleri
Secim Programi'nin (SBSP), CRM ve B2B
programlariile entegrasyon calismalarina
baslanmis olup WEB tabanli, otomatik
giincellenen, cok daha genis bir kullanici
kitlesine hizmet verecek yeni stirimintin
2021 yilinda tamamlanarak hizmete
sunulmasi planlanmistir.

Split klima trtin gamimiza Alarko
markaslyla eklenen Flair tiriin satisina
2021 yilinda da devam edilecektir.

Hem bireysel duvar tipi hem de

ticari modelleriyle Flair split klimalar
genis Urin secenekleriile bircok

farkl uygulamaya cevap verebilecek
niteliktedir. 2021 yilinda bu drlnlere ek
olarak tirlin gamimiza Flair multi split
klima eklenecektir. Duvar, inverter kaset,
kanal, yer ve tavan tipi modellerinde
R32 sogutucu akiskan bulunan Flair
split klimalar hem cevre dostu hem de
sektoriin beklentilerine uygun rekabetci
bir Grtin gami sunmaktadir,
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Konforal marka ticari split klimalarimiz
pazarda rekabetci fiyatlara ulasabilmek
icin Urin gamimiza eklenmistir. Kaset,
salon, yer-tavan, kanal tipleriile satisa
2020 yilinda sunulan Konforal marka
ticari klimalarimiz 2021 yilinda artik
drlin gamimizda olmayacaktir. Konforal
markasinin yerine triin gamimizda
Carrier markal triinlerin satisi 2021
yilinda devam edecektir. Carrier markali
ticari klimalarimizin yaninda 2021 yilinda
Carrier multi split klima satisina da
baslanacaktir.

Kompakt yapisi ve verimliligi ile 6ne cikan
Toshiba 8-10 HP Mini VRF sistemimizin
satisina 2020 yilinda baslanmistir,

2021 yilinda yeni konsept 120 HP'ye
kadar kombinasyon yapilabilen Toshiba
VRF cihazi ile birlikte mUsterilerimize
genis kapasite araliklarricin coztimler
sunulacaktir.
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Carrier ve Alarko marka VRF cihazlarimiz
2021 yilinda orta ve ekonomik segmente
hitap etmek Uzere pazara sunulacaktir.
96 HP'ye varan genis kapasite aralidi ile
projelere ideal cozumleri saglayacaktir.
Mahallerin isitma ve sogutma ihtiyacini
karsilayacak, genis ic tnite cesitliligi

ile projelerinizin gerekliliklerine cztim
olacaktir.

2021 yilinda Toshiba marka Haori duvar
tipi split klimalar kullanicilarin satisina
sunulacaktir. Sinifinin en iyisi performans,
(hem isitma hem de sogutmaiicin)

A+++ verimliligi, neredeyse tamamen
sessiz calisma ve pazar lideri olan hava
kalitesiyle desteklenmektedir.

Kendi personelimize ve bayilerimizle
servislerimize, artan rekabet kosullarinda
en iyi bilgi donanimina sahip olabilmeleri
amaciyla 2021 yilinda bircok farkli

ilde belirlenen ihtiyaca gore egditimler
verilmeye devam edecektir.

KOMPAKT YAPISI VE
VERIMLILIGH ILE ONE

CIKAN TOSHIBA 8-10 HP
MiNi VRF SISTEMIMIZIN

SATISINA 2020 YILINDA
BASLANMISTIR,

Faaliyet Raporu 2020 ALARKO HOLDINGA.S.



MUsterilerden gelen ariza, isletmeye
alma talebi gibi bildirimlerin bir yaziim
dzerinden toplanmasi, ilgili servislere
yonlendirilmesi, takip edilmesi,
yonetilmesi, stirecin performansinin
olctilebilmesi ve gerekliiyilestirmelerin
yapilabilmesi amaciyla Bildirim Yonetimi
Projesi devam etmekte olup projeyi daha
ileri bir safhaya tasiyacak olan Urtin
Takip Sistemi Projesi Gizerinde calismalar
baslatilmistir. Uriin Takip Sistemi Projesi
bir Grtindin imalattan émrintn strdigl
sdrecin sonuna kadar takip edilmesini
sadlayacak bir projedir.

Carrier Excellence kalite yonetim
sistemi faaliyetleri gerek ofisler
gerekse fabrikalarda belirlenmis her
is biriminde uygulanmaktadir. Tim
performans gostergeleri Middle East
& Turkey Kalite Direktdriine aylk
olarak raporlanmaktadir. ACE GUimUs
seviye tekrar sertifikalandirmasi 2021
denetimi icin hazirliklar ttim hiziyla
surdurtlmektedir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020
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ISO 9001 kalite yénetim standardinin
degdisen 2015 versiyonuna gore uyum
calismalari tiim departmanlarda risk
analizlerive strec akislari tanimlanarak
tamamlanmis, hem TSE hem de BSI
tarafindan yeniden belgelendirme
yapilmistir, Sirketimiz bunun yaninda

IS0 14001, ISO 27001, ISO 50001 ve ISO
45001 gibi kalite belgelerine sahip olarak
sektoriinde 6ncd bir rol Ustlenmektedir.

Dijitallesmenin is siireclerine etkilerinin
yogdun bir sekilde hissedildigi glinimdiizde,
bu dedisime ayak uydurmak ve dijital
donistimun bir parcasl olmak amaciyla
kurumsal web ve e-ticaret sitemizin
yenilenmesini kapsayan Dijital Pazarlama
Projesi faaliyete gecmistir. TUketicilerden
mevcut e-ticaret platformumuz ve

dider e-ticaret platformlari tizerinden
drlnlerimizin siparisleri alinmaya
baslanmistir.
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E-ticaret ve dijital pazarlama,
geleneksel temas noktalari olan satis
ofislerimiz ve yetkili saticilarimiza

ek olarak mobil cihazlara uygun ara
yizlyle misterilerimizi cezbetmeye,
muhafaza etmeye ve yeni miisteriler
elde etmeye yarayacak bir arac olarak
kullaniimaya devam edilecektir. Dijital
Pazarlama Projesi online'da baslayan
satin alma sureci, Alvima Muhasebe
Sistemi ve Satis Sonrasi Hizmetler
Bildirim Yonetimi Sistemi ile entegre
olarak yetkili servis gérevlendirilmesi,
montajin tamamlanmasi ve hizmetten
memnuniyetin Olctilmesine kadar

olan tum surecleri icerecek sekilde
tasarlanmis olup gelistirmelere devam
edilmektedir. Dokliman Yonetim Sistemi
Uygulamasiile 2021 yiliitibariyla

sirket ici stireclerin dijitallesmesi ve
belgelerin sanal ortamlarda arsivlenmesi
planlanmaktadir. ISO 27001 Bilgi
Guvenligi, SPK Bilgi Sistemleri Yonetimi
Tebligi ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu kapsamindaki yatirnmlarimiz
2021 yilinda da strdtrdlecektir.
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MUSTERI ODAKLI

HiZMET VEREN ALARKO
CARRIER, BAYILERE URUN
CESITLILIGI SUNMAKTA
VE MUSTERILERICIN
KOMPLE COZUMLER
URETMEKTEDIR.
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URETIM FAALIYETLERI
Ana Uretim Tesisi

Gebze Organize Sanayi Bdlgesi'nde
60.000 m? alanda kurulu olan ana
dretim tesisimiz; 17.000 m? kapali
dretim alani, 3.000 m? fabrika ofisleri,
2.000 m? test ve arastirma-gelistirme
binasi ile sosyal ve egitim tesislerinden
ve yonetim ofislerinden olusan toplam
36.000 m? kapali alana sahip modern
bir komplekstir. Uretim tesislerimizde
merkezi iklimlendirme rlnleri olarak
Carrier markast ile; klima santralleri, cati
tipi klimalar, su basingclandirma rtinleri
olarak Alarko markasi ile; dalgic pompalar
ve motorlari, sirkiilasyon pompalari ve
hidroforlar tretilmektedir.

Isitma Cihazlari Uretim Tesisi

istanbul Dudullu Organize Sanayi
Bdlgesi'nde 18.000 m? alanda kurulu
Isritma Cihazlar Uretim Tesisimiz 12.000
m? kapali alana sahiptir. Bu tesisimizde
isitma Urtnleri olarak Alarko markasi

ile; yogusmali kombiler, duvar tipi
yogusmali kazanlar ile panel radyatcrler
Uretilmektedir.

TICARET VE PAZARLAMA
FAALIYETLERI

TUrkiye genelinde yaygin ve glcli bir
satis ve servis agina sahip olan Sirketimiz;
Gebze, Ankara, izmir, Antalya ve
Adana'daki ofisleri ve tlke genelinde 262
bayive 290 satis sonrasi servis birimi ile
hizmet vermektedir.

Piyasadaki egilimler ve beklentiler
dikkate alinarak Uretim tesislerimizde
dretilen Urtnlerin yani sira farkli
ulkelerden alaninda 6ncti sirketlerden
alinan distribltorlik vasitasiyla

ithal Grtnler de driin gaminda
bulundurulmaktadir. Miisteri odakli
hizmet veren sirketimiz, bayilere Urtin
cesitliligi sunmakta ve misterilericin
komple coztmler Gretmektedir. Mevcut
dagitim kanallarimiza ilave olarak internet
sitemiz Uzerinden satis kanali olusturmak
amaciyla yapilan calismalarimiz
tamamlanmis olup 2021 yiliicinde
e-ticaret kanali Uzerinden satislarimizin
artiriimasi hedeflenmektedir.

Sirketimizin tretim tesislerinde Uretilen
drtnlere ilave olarak trtiin gamimizda
sodutma gruplari, fancoil cihazlari,
hassas kontrollt klimalar, sogutma
kuleleri, kuru sogutucular, kondenser
uniteleri, otomatik kontrol cihazlari,
nemlendiriciler, soguk oda cihazlari,
ameliyathane klima cihazlari, merkezi
Isitma sistemi kazanlariile yardimci
tesisat ekipmanlari gibi tamamlayici
drlnler de isbirligi yaptigimiz firmalardan
temin edilerek iklimlendirme sektoriinde
cok genis bir trdin portfoyU ile
musterilerimize komple sistem cdzlmleri
sunmaktayiz.
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Ozellikle AVM'ler, oteller, hastaneler

gibi kompleks ticari binalar “akilli
binalar” haline getiren bina otomasyonu
uygulamalari distribltort oldugumuz
Amerikali Automated Logic firmasl
drlnlerive alaninda uzman ekiplerimiz ile
komple cozlimler sunarak dnemli bir fark
yaratiimaktadir. Merkezi iklimlendirme
sektoriinde tedarik ettigimiz trtnler
yaninda sektdrdeki uzun yillardir
tecriibemiz ile sagladidimiz mihendislik
cozdmlerimizle hijyenik, veri merkezi,
proses gibi 6zel projeler uzmanlik
alanimiza girmektedir. Isitma konusunda
merkezi sistem kazan c6zimu yaninda
bireysel isitmada kombi ve radyator
paketleriile de her misteri profili icin
cesitli secenekler sunulmaktadir. Bireysel
klimada yUrdrltge giren regllasyonlarla
onemi hizla artan isitma ve sogutmada
yuiksek sezonsal verimli klimalarimiz
Toshiba, Carrier ve Alarko marka Uriinler
ile musterilerimize sunulmaktadir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020
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Totaline yedek parca marketlerimizde

ise tim sektoriin iklimlendirme ve su
basinclandirma trdinleriile ilgili yedek
parca ve teknik servis ekipmanlarini 2002
yilindan bu yana sektoriin hizmetine
sunmaktayiz. Merkezi Istanbul Dudullu'da
bulunan Totaline’nin, Istanbul ikitelli,
Ankara, izmir ve Antalya'da olmak

tzere kendisine ait 5 adet magazasi
bulunmaktadir. Totaline 5 magazasinin
yaninda 2020 yilinda isk-market.com
sitesiile internet tizerinden musterilerine
urlin tedariki saglamaya baslamistir.

Kurumsal web sayfamizin e-ticaret
gereklerine uygun gériinim ve
fonksiyona ulastiriimasi, ziyaretci
sayisinin artirilmasi, arama motorlarinda
ilk sayfada gortndrltk saglanmasi
amaclariyla calismalara devam
edilecektir. Bu kapsamda hazirlanan
Alarko Carrier Plus isimli blog 2021 yili
basinda acilacaktir.

Marka bazli satis organizasyonu
paralelinde Toshiba markasticin
calismalari devam eden on-line satis
sitesi 2021 yilininilk ceyredinde devreye
girecektir.

E-ticaret destek calismalariicinde IVT
(izinli veri tabani) olusturulmustur, Bilgi
toplanmasini saglayacak kanallarin
olusturulmasina devam edilerek e-mail
ve SMSile ticari ileti gdnderimine
baslanmistir.

17 yildir yayimlanmakta olan elektronik
blltenlerimiz pazarlama faaliyetlerine
ve e-ticarete uyumlu yapisal revizyonlar
ile ayda minimum 2 adet periyoduyla
yayimlanmaya devam edecektir.

Bayilerimizin, servislerimizin,
calisanlarimizin Alarko Carrier ACademi
Uzerinden online egitimlerine ve
oryantasyonlarina devam edilecektir.

iK, ISG ve saglik birimleriile ortaklasa
verilen kisisel gelisim ve yasal zorunluluk
egitimleri sirdUrilecektir, Gorselligi
yiiksek, video ortaminda egitim icerikleri
artinlacaktir,

Pandemi déneminde genel kullanima
uygun iceriklerle disariya acilan ACademi
editim programlarina, yeni hazirlanarak
devreye alinan portal tizerinden talep
alinmaya devam edilecektir.

2020 yiliicinde verilecek tim on-line
ve 6rglin egitimlerde, egitim sonrasi
dederlendirme anketleri artik bir web
uygulamasi araciligi ile tim elektronik
cihazlar tzerinden erisilecek sekilde
yapilmaya baslanacaktir,

Sanayive Ticaret Grubumuz
iklimlendirme ve su basinclandirma
alaninda, 2020 yilinda daha 6nceki
yillarda oldugu gibi gerek yurticinde
gerekse yurt disinda cok sayida yiksek
prestijli projede tercih edilmis olup,
onimduzdeki yillarda da "hizmette ve
Uretimde kalite” anlayis ile Gneml
projelere imza atmaya devam edecektir,
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“IYI HISSETTIRME" MiISYONUYLA FAALIYET GOSTEREN VE
MISAFIRLERINE NITELIKLI VE OZEL HIZMETLERI SUNMAY!

ILKE EDINEN TURIZM GRUBUMUZ, OTELCILIK VE LEISURE
SEKTORLERINDE TRENDLERI BELIRLEYEREK SEKTORE ONCULUK
EDEN BIR MARKA KONUMUNDADIR.

|
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TURIZM GRUBU

TURIZM GRUBUMUZ,
“LEISURE” KAVRAMINI
TURKIYE'YE TANITAN VE
SEKTORUN BU ALANDA
GELISMESINi SAGLAYAN
ILK KURUMDUR,

54

Turizm Grubumuz, hizmet vermeye
basladigiilk glinden bu yana “Bireylerin
bos zamanlarini verimli ve kaliteli bir
sekilde degerlendirmesi” olarak ifade
edilebilecek olan “leisure” kavramini
Turkiye'ye tanitan ve sektortin bu alanda
gelismesini saglayan ilk kurumdur, Turizm
ve hizmet sektoriinin salgin nedeniyle
blyk bir kriz yasadigi bu sene icinde
dahi, 6ncd uygulamalan proaktif ve hizl
bir sekilde glindemine alarak sekttriinde
fark yaratmis ve lider konumunu devam
ettirmistir. Sahiplendigi “iyi hissettirme”
misyonu dodrultusunda “strekli gelisim”
yaklasimiile misafirlerinin ihtiyaclarinien
Ust dlizeyde karsilamistir.

Turizm Grubumuz, blinyesinde bulunan
Hillside Beach Club, Hillside City Club,
Cinecity Sinemalari ve Sanda Spa
isletmeleriyle misafirlerine bu yil tiim
onlemleri alarak, saglikli ve glvenli bir
ortam saglamayi dncelik edinmis, nitelikli,
bltlnsel ve kisiye 6zel hizmet sunmaya
devam etmistir.

HILLSIDE BEACH CLUB - FETHIYE

Hillside Beach Club, diinya turizm
sektoriinde istisnai seviyede olan %72'ye
varan tekrar gelme oraniyla, diinya
capinda lider goéniilden hizmet anlayisini
benimsemistir. Turizm sektrintn
karsilastigi 2020 sezonundaki
beklenmedik dénemde dahi sekttrde
ornek gosterilen, her bir misafiriicin
c6zdm odakli trtin gelistirme calismalari
yaparak goniilden hizmet anlayisinin
sdrdtrdlebilirligini 6nceki yillarda oldugu
gibi bu yil da saglamistir. Kendine

0zgu sistemler ve degerler bitiinlyle
olusturdugu ytiksek yatak kapasiteli

bir tesiste butik, kisiye 6zel hizmet
anlayisiyla, misafirlerine hayallerindeki
tatili, bu olaganisti sezonda da
yasatmayl basaran Hillside Beach

Club, 2020 yilinda dlinyada yasanan
salgin hastalik sebebiyle, planlanan
acilis tarihinden 2 ay sonra aciimis ve
yaklasik 17.700 misafir agirlamistir. Her
bir misafiri icin c6zim odakl yaklasimiyla
misafirlerini bir kez daha glivende ve "iyi
hissettirerek” bu sezon icin sektoriinde
istisnai seviyede basari gostermis ve
rekabet Usti konumunu strdirmdstUr,
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Bugtine kadar aldigr uluslararasi
odullerle tlkemizin tanitimina da

katkida bulunmaya devam eden Hillside
Beach Club, prestijli turizm odulleri
Haute Grandeur'de, “Diinyanin En lyi
Resort'u” secilmistir. Hillside, konaklama
sektortinde mikemmeliyetin simgesi
olarak da tanimlanan “Haute Grandeur”
2020 oddllerinde gontlden servisiile
“En lyi Servis” kategorisinde Avrupanin
birincisi olmustur. Ayrica, ingiltere'nin en
blytk havayolu sirketi British Airways'in
tur operatort "BA Holidays” kullanic
oylartile, "Misafir Memnuniyetinde
Mikemmellik Sertifikasi"na bu yil da
sahip olan Hillside Beach Club, 3 yil tist
dste bu unvani alarak 6nemli bir basari
elde etmistir.

Sadece uluslararasi dddillerle dedil
diinyadan farkli prestijli yayinlarin
gosterdigiilgi ile de ses getiren

Hillside Beach Club, diinyanin sayili
yayinlarindan biri olarak gosterilen
Telegraph Gazetesi tarafindan bu

yil en iyi tatil otellerinden biri olarak
gosterilmistir. Aylik 90 milyonun
Uzerinde sayfa gortintilenmesine sahip
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yayinin hazirladigi haberde, edlenirken
ogreten "edutainment” akiminin
Turkiye'deki 6nctsd Hillside'in, misafirleri
icin dizenledigi 6zel atdlyelerden de
detayli olarak bahsedilmistir. Diger
taraftan, Hillside Beach Club ingilizlerin
tatil tercihlerini ydnlendiren yayinlardan
biri olan The Times'da ise detayli bir
dederlendirme ile yer almis, aylik 25
milyon kisinin gértnttledigi gazetenin
hafta sonu ekinde, Hillside Beach Club'in
guler yuzlU personeli, beklentilerin
Otesindeki servis anlayisi ve essiz
konumundan detaylariyla bahsedilmistir.

2020 sezonunda artik klasiklesen

Feel Good Week, Baba Ogul Kampi ve
Tennis Cup gibi, misafirleri tarafindan
heyecanla beklenen etkinlikler yaninda
yeni ve ses getiren farkli 6zel haftalara
daimza atmistir. Tlrkiye'nin en biyik
ve prestijli kiiltlir sanat kurumu istanbul
Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) isbirligi ile bir
hafta boyunca devam eden Yaz & Caz
etkinligini gerceklestirmis, caz konserleri,
alaninda uzman isimlerle bulusmalar ve
atolyeler dizenlemistir.

Hillside Beach Club, 2020 yilinda ortaya
cikan yeniihtiyaclar dogrultusunda
ofis yaninda farkli bir yerden calisma
ihtiyacinin dogurdugu “workation”
akimi tizerine yeni bir konaklama
paketi hazirlamistir. Is ve tatilin bir
arada surdurtlebilecegi bu konaklama
secenedi, uzaktan calisanlaricin farkli
avantajlar icermektedir.

HILLSIDE CITY CLUB

Turizm Grubumuz biinyesinde Istanbul
Etiler'de faaliyet gosteren Hillside City
Club, Turkiye'de 6ncti uygulamalariile
fitness dlinyasina yén vermektedir.
Hillside City Club, senenin basinda
diinyada ve Turkiye'de gerceklesen
salgin krizi sonrasinda spor kuliiplerinin
kapanmasi karari Gizerine, egzersizde
zaman ve mekan sinirini ortadan
kaldiran Youtube kanali No Limits'i
hayata gecirmistir. Ozenli bir sunum

ve grafik tasarim ile hazirlanmis No
Limits videolar, sadece evde kalinan
zamanlarda degil, spor salonuna
gidilemeyen her an icin egzersiz imkani
sunacak sekilde, profesyonel Hillside

HILLSIDE BEACH CLUB,
DUNYANIN SAYILI
YAYINLARINDAN BIRI
OLARAK GOSTERILEN
TELEGRAPH GAZETESI
TARAFINDAN BU YIL ENYI
TATIL OTELLERINDEN BIRI
OLARAK GOSTERILMISTIR.
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TURIZM GRUBU

Sadece size ozel salon
Ozel popcorn menuleri

Vizyon filmleri veya sizin
sececeginiz filmler

egitmenleri tarafindan hazirlanmis
ve kisa stre icinde yaklasik 1 milyon
Uzerinde izlenme sayisina ulasmistir.

Yenilikci yaklasimiyla fitness kavraminin
genis kapsamli bir sektor haline
gelmesinde 6ncl rol oynayan Hillside
City Club, bu dénemde hayata gecirdigi
yeniliklerle sektdrlinde takip edilen bir
marka olmaya devam etmektedir. Hillside
Etiler'de, sosyal mesafe kurallar ve Saglik
Bakanlgr'nin uygulamaya koydugu kisi
sayis! limitleri icerisinde Uyelerine en
konforlu hizmeti sunmak icin, sehirde
acik havada spor imkani saglamistir,

450 m? acik hava alanina sahip Hillside
Outdoor Club'da tyelerine Outdoor Gym,
Outdoor Studio ve Outdoor Cycle dersleri
yapma imkani sunmus, Outdoor PT alani
ile kisiye 6zel dersleri de acik havaya
tasimistir. Yillik Gyelik gerektirmeden,
disaridan katilimin da mimkin oldugu,
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beslenme ve “recovery” programi
daiceren 6 haftalik fitness kamplari
baslatmis ve bu kamplari, limitli kapasite
ile acik havada gerceklestirmistir. “Bir
spor kuliiblinden cok daha fazlasl”
ilkesiyle 20 yili askin stiredir gercek bir
yasam merkezi konumuna ulasan Hillside
City Club, dyeleriicin yil boyunca 100'den
fazla etkinlik tasarlamistir.

Tesis biinyesinde faaliyet gésteren ING
Cinecity Sinemalari yeni konseptiyle
Minoa Restoran ve Kitabevi, Palms

Cafe, Starbucks Coffee, Sanda Spa gibi
markalar karmasiyla, hem Hillside City
Club’in kapsamli musteri hizmet anlayisini
genisletmekte, hem de glclu bir sinerjiile
musteri memnuniyetini yikseltmektedir.
Sponsorluk acisindan da markalarin ilk
tercihi olan Hillside City Club; ING, Under
Armour, Volvo, Philips, Unilever ve Coca-
Cola gibi sektorlerindeki glicli markalar
ile uzun vadeli sponsorluk anlasmalarina
sahiptir.

SANDA SPA

Spa sektortnin en cok tercih edilen
ve taninan markalari arasinda yer alan
Sanda Spa Turkiye'nin ilk Spa zinciri
olarak 17 yil 6nce Hillside Beach Club-
Fethiye'de faaliyetlerine baslamistir.
Elemis ve Body Coffee Urlinleriile
uygulanan birbirinden rahatlatici 60’
askin terapi secenedi sunan Sanda
Spa, iyi hissettirme misyonunu Hillside
Beach Club ve istanbul Etiler'deki Hillside
City Club olmak tzere iki tesisinde
surdtrmektedir.

Faaliyet Raporu 2020 ALARKO HOLDINGA.S.



CINECITY SINEMALARI

Cinecity Sinemalari; Hillside City Club’'da

3 ve izmir Kipa Alisveris Merkezi'nde 11
salonla, bu alandaki trendlere yon vermis
birisletmecilik anlayisiyla faaliyetlerini
surdurmektedir. Yenilikci yorumlariyla
adindan soz ettiren Cinecity Sinemalari;
2020 sezonunda, 6ncd bir uygulama
olarak sadece ailesi veya arkadas grubu
ile film keyfi yasamayi tercih eden sinema
tutkunlarricin, “Private Screening” ile
gruba 6zel salon konseptini gelistirmistir.
Yarattidi konseptler, kendisini strekli
yenilemesi ve butik sinemacilik

anlayisi Cinecity Sinemalari’'nin adiyla
0zdeslesmistir. Cinecity Sinemalari,
yasanan salgin hastalik krizi sebebiyle
2020 yilinin 4 ayinda faaliyet gdstermis
ve 146.000 izleyiciye hizmet vermistir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

HILLSIDER MAGAZINE VE HILLSIDE
NOow

Yarattigi 6zgin cizgisi ile kaliteli ve
nitelikli yaymncihgin adresi olarak

kabul edilen ve 25 yildir cekiciligini
koruyan Hillsider Magazine yilda iki

kez yayinlanarak 10.000Q'in tzerinde
okuyucusu ile bulusmaktadir. Kaliteli ve
nitelikli yaymcihdin yani sira yarattigi
0zgUn cizgisiyle yasam standardi ve
zevkleri yliksek okur kitlesi tarafindan
takip edilen dergi sanat, mtzik, seyahat
ve yeme icme basliklarinda ilham veren
icerikler hazirlamakta, 6zel réportaj ve
cekimlere de yer vermektedir. Tasarimi
ile bircok kez 6dul alan Hillsider, kurumsal
yayincihdin ilk érneklerinden biridir ve
takip edenler tarafindan bir koleksiyon
objesi olarak konumlandiriimaktadir.

25 YILDIR CEKICILIGINI
KORUYAN HILLSIDER
MAGAZINE YILDA iKi KEZ
YAYINLANARAK 10.000'IN
UZERINDE OKUYUCUSU
ILE BULUSMAKTADIR.

Hillsider Magazine'e ilave olarak, dergicilik
sektdriinde 6ncu bir atihmla dijital
diinyanin dinamiklerine uyum sadlayip,
TUrkiye'de ilk kez instagram story
tzerinden yayin yapan 140.000'den
fazla takipciye sahip HillsideNOW kanali,
2020 yilinda ayda yaklasik 5 milyon

kisiye eriserek dijital yayincilik alaninda
dikkat cekmistir. HillsideNOW, yeni, ilham
veren, merak uyandiran icerikleri ve 6ncti
isimlerle yaptigi réportajlari ile de ses
getirmektedir.
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E ALARKO

ARAZi GELISTIRME GRUBU

ARAZI GELISTIRME GRUBUMUZ, 50 YILI ASAN BILGI VE TECRUBE
BIRIKIMI ILE TUM ALTYAPISI HAZIR, REKREASYON ALANLARINA
SAHIP, CEVRECILIK PRENSIPLERINDEN ODUN VERMEDEN,
MODERN YONETIM ORGANIZASYONLARIiLE YONETILEN UYDU
KENTLER TASARLAMAKTADIR.
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ARAZIi GELISTIRME GRUBU

ALKENT MARKASI HER
KESIM TARAFINDAN
BILINMEKTE, TERCIH
EDILMEKTE VE YUKSEK
KALITE SIMGESI OLARAK
PAZARDA AYRICALIKL
YERINI KORUMAKTADIR.
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Arazi Gelistirme Grubumuz, yarim asri
askin suredir 6zellikle “"Alkent” markasi
ile orta ve Ust gelir grubuna yonelik
bircok konut projesi, bunlarin yanisirais
merkezleri, otel ve tatil kdyu projelerini
gerceklestirmistir. Cevreye duyarl,
insana ve cagdas kentlere yarasir yasam
alanlari olarak tasarladigi projelerini en
uygun maliyetlerle gerceklestirmeyi
hedeflemistir. Uzun yillarin kazandirdig
tecribe ile projelerinde yakaladidi kalite
sayesinde givenilirligini ve sayginhgini
artirmistir. Tamamlanarak teslim edilmis
olan tum yerlesimler her zaman tercih
edilmeye devam etmektedir. Alkent
markasl insaat sektdrtnin en énemli
markalarindan biri olarak, her kesim
tarafindan bilinmekte, tercih edilmekte
ve yUksek kalite simgesi olarak pazarda
ayricalikli yerini korumaktadir.

Gayrimenkul pazarindaki biytik

arz fazlasi, birikmis stoklar ve
belirsizlikler nedeniyle yeni projeleri
konjonktirtn uygun oldugu zamanda
hayata gecirmeyi amaclamaktayiz.
Elimizde bulunan arsalarimizda proje
gelistirme calismalarimiz devam

etmekte olup, gayrimenkul piyasasinda
uygun sartlarin olusmasi halinde
dederlendirilmesi hedeflenmektedir.
Ayrica Grup Sirketlerimizin Riva'da
blyUk bir alana yayilmis olan arsalari
Uzerinde proje gelistirme calismalarimiz
surdtrdlmektedir.

ALARKO GAYRIMENKUL YATIRIM
ORTAKLIGIA.S.

TUm altyapisi hazirlanmis, rekreasyon
alanlarina sahip, cevreye duyarli, cagdas
kentlesme anlayisina uygun, modern
yonetim organizasyonlariyla yonetilen
projeler tasarlayip insa eden Sirketimiz,
gayrimenkullere ve gayrimenkul
projelerine, gayrimenkule dayali haklara,
para ve sermaye piyasasl araclarina
yatinm yapmayi sirdtrmektedir.

Sirketimiz, en son olarak Alkent istanbul
2000 projemizin Uclincl fazi olan
Alkent 2000 Gol Malikaneleri projesinde,
63 malikane insaatini ve satisini
tamamlamistir, Buyikcekmece Alkent
2000 Gol Malikaneleri Projesi sosyal
tesisi, cevre peyzaj dtizenlemeleri, tek
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parsel olusu nedeniyle 6zel glvenligi olan
prestijli bir yasam merkezi olmustur.

Portfdyimizdeki arsalarda proje
gelistirme calismalarimiz devam
etmekte, ayrica yeni projelericin basta
istanbul olmak lizere bilyiik kentlerde
uygun arazi arastirmalarimiz ve fizibilite
calismalanimiz strdurtimektedir.

Hillside Beach Club tatil koylimuzUn tst
hakki stiresinin yeniden 49 yila uzamasi
ile birlikte kira gelirlerimiz uzun vadede
istikrarl bir sekilde devam edecektir.
2020 yilinda tiim diinyayi etkisi altina
almis olan pandemi nedeniyle beklenen
seviyede gerceklesmemis olan kira
gelirlerinin, dlinya genelindeki asilama
calismalari ve dider onlemler sayesinde
2021 yilinda tekrar normal seviyeye
donecegini beklemekteyiz.

Kira geliri elde etmek amaciyla dnceki
yillarda portfdylimuze dahil ettigimiz
yuksek prestijli gayrimenkuller sunlardir:
Fethiye Kalemya Koyu'nda 100.037 m?
arazi Uzerinde kurulu, 23.922 m? kapali
alana sahip, 781 yatak kapasiteli, bes
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yildizli Hillside Beach Club Tatil Ky,
istanbul Eyiip’ te 13.503 m? arsa lizerinde
bulunan 13.794 m? fabrika binasi ve
tesisler, istanbul Etiler' de 4.233 m2 arsa
alanina sahip Alkent Etiler Carsisi'nda

39 adet diikkan, Istanbul, Karakdy
Necatibey Caddesi'nde 1.730 m? kullanim
alanina sahip 4 katli Alarko Is Merkezi,
istanbul Tepebasi'nda 750 m2 kullanim
alanh 3 katli diikkan ve 3 ofis katindan
olusan Alarko-Dim Is Merkezi, istanbul
BlyUkcekmece Alkent 2000 Sitesi'nde
784 m? kullanim alanina sahip 10 adet
dikkan, Ankara Cankaya' da bulunan 6
kath 1.943 m2 kullanim alanli Alarko Is
Merkezi.

Sirketimiz, yeni projelere yatirim
yapmanin yani sira para ve sermaye
piyasasl araclarindan en ytiksek finansal
getiriyi elde etmeye devam edecektir.
Yeni projelericin ayirmis oldugu
kaynaklari para ve sermaye piyasalarinda
dederlendiren Sirketimiz, gliclti 6zkaynak
ve likidite yapisi sayesinde 2020 yilinda
da yUksek finansal getiri elde etmistir.

ALYAT
TEKNOLOJI

YATIRIMLARI
HOLDINGA.S.

SIRKET, TEKNOLOJIYE
DAYALI YUKSEK
POTANSIYEL VADEDEN
GELECEK NESIL
SIRKETLERE YATIRIM
YAPMAKTADIR.

Alarko Sirketler Toplulugu
blinyesinde kurulan Alyat Teknoloji
Yatinmlari Holding A.S., teknolojiye
dayal ytiksek potansiyel vadeden
gelecek nesil sirketlere yatirm
yapmaktadir. Kiiresel bazda, stiratle
gelismekte olan dijital sirketlere 5
ana kategoride yatirim stratejisi
bulunmaktadir. Bunlar; cevrim

ici pazaryerleri, saglik, finansal
teknoloji, emlak teknolojisi ve tedarik
zinciri / lojistik alanlaridir. Cografi
olarak sermayenin %50 - %70'inin
Amerika'da, %30 - %50'sinin ise
Afrika, Latin Amerika, Gliney Asya
ve Orta Dogu'da dederlendirilmesi
hedeflenmektedir.
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ISHAK ALATON'UN KALEMINDEN

TAKIM CALISMASI

Son iki asir boyunca, batili toplumlar teknolojik
buluslari ginliik hayata aktaran gelismeyi

bir yasam felsefesi olarak benimsediler.
Dogumdan onceki sonsuzlukla, 6ltimin
sonsuzlugu arasinda yaklasik otuzbin gtin
stren ve hayat denilen mucizevi olayi
zenginlestirme ve bu sayili giinlere heyecan
katma arayisi, gittikce zorlanan bir tempo

ile teknolojinin sinirlarini zorluyor. Teknoloji
ilerledikce bilimin ufuklari genisliyor.

Teknolojik gelisme, batili toplumlarda,
ekonomik gelismeye hiz kazandiriyor. Bu
ekonomik gelismenin, toplumun huzuru ve
mutluluguna mispet katkida bulundugu,
genelde kabul goren bir distincedir. Tiirkiye
gibi, gelismekte olan toplumlarda, insanlarin
atil toplumlari 6rnek almaya yatkin olmalari
da, genelde kabul gérmus bu diistincenin
neticesidir.

Gecen ylzyilda, insanlarin yasamini kokten
dedistirmis olan bircok bulus, insanlik tarihine
altin harflerle yazildi. Thomas Edison elektrik
ampuliint, Graham Bell telefonu buldular.

Bu buluslan biyiik capta bireysel cabalarin
tiriinti olarak ortaya kondu. ilkokul cocuklarina
Edison’'un ampultin, Bell'in de telefonun mucidi
olduklarini 6gretiriz.

Son elli yilicinde, ampul ve telefon kadar,
belki de bunlardan daha 6nemli olan sayisiz
buluslar, glinltk yasam sartlarini, hatta
yasam felsefemizi degistirdi. insanlarin,
evlerinde daha cok yasamalarina sebep olan
televizyon, kitap okuma aliskanligini olumsuz
yonde etkiledi. Faks cihazi, insanlarin isyerine
gitmeden evlerinden de Uretime katkida
bulunabilme imkanini yaratt. Is yerlerinin
sehirlerde belirli merkezlerde yogunlasmasi
yerine, dadilma ve uzaklasma alternatifleri
doddu. Sehirlesme olayi fakstan etkilendi.

Radar, televizyon ve faks gibi bircok 6nemli
bulusun, bugtinkd yasam tarzina - olumlu veya
olumsuz - buytik etkilerine uyum saglamaya
calisirken, artan bir hizla glinliik hayata
aktarilan yeni buluslarin, 6mriimtziin kalan
kismina etkisini hayal etmemiz dahi heyecan
verici ugrasidir. Dogaya donus cabamizda,

bu yeni buluslarin olumlu yonlerini goz ardi
edemeyiz.

Edison ve Bell'i biliyoruz da, radarin,
televizyonun ve faksin buluslarini kime
borcluyuz? Ben arastirdim. isim bulamadim.
Daha dogrusu, bircok isim birden buldum.
Yirminci asrin son yarisinda, dzellikle ikinci
Dlinya Savasi'ndan sonra teknolojik caga
damgasini vuran buluslari birer insana dedil,
insan topluluklarina borcluyuz.

Buinsanlar, birlikte calisarak, bu buluslar
gelistirdiler. Batida, bu tip calismaya “team
work” diyorlar. Bizdeki karsiligini, bazi
dostlarim “takim calismasl” olarak ifade ettiler.
Daha uygun bir teklifiniz var ise faksinizi rica
ederim. Simdilik “takim calismasi” ile yetinelim.

Ben, is hayatimin baslangicinda, takim
calismasl ortaminda egitilmis olmanin 6nemini,
bUtlin yasamim boyunca idrak ettim. Yirmili
yillanmin basinda, Isvec'te tic yil calistim,
Kaynak isciligi, teknik ressamlik, santiye
puantorligu, klima cihazlan saticiligi yaptim
Bulundugum sirketlerde, takim calismasi
sisteminin hedefledigi arti dederi bliylitme
cabasinin felsefesiicinde yetistirildim.
Birlikte calisarak tretimi biyttmenin ve
kaliteyi gelistirmenin, basariyi baskalariyla
paylasmanin heyecanini yasadim.

Sonradan birkac kez, Japonya'yi ziyaret etme
firsatini buldum. Ozellikle Japonya'da takim
calismasi felsefesinin gelismis modellerini
buldum. Cok basit islerin gortstldigu
toplantilarda, Japonlarin kendi aralarinda

*Bu yazi, Ishak Alaton’un “Gériis ve Oneriler” kitabindan alinmistir.,
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tartistiktan sonra, sordugum sorulara cevap
verdiklerini gordiim. Onceleri yadirgadim,
Sonra anlamaya basladim. Bir kisi tek basina
karar almadan, baskalarrile danisiyor,
tartisiyor ve cikan karar bana ifade ediliyordu.
Japonlarin tek adam yontemi yerine takim
calismasl sistemini tercih ettiklerini gordtim.
Toplantilarda hic konusmayan, sadece
dinleyen genclerin de st kademe yoneticilik
icin yetistirildikleri bana anlatildi. Genc kusak,
toplantilara istirak ediyor, boylece tecriibe
sahibi oluyordu

Takim calismasinin rakamsal analizi
mimk{ndur. Isvec ve Japonya gibi tilkelerde,
takim calismasi sistemi ile, bir arti bir, ikiden
cok fazla eder. Bazen iic, dort veya on

edebilir. Uretimde aritmetik degil, geometrik
bliylimeye ancak takim calismasi yolu ile
varilir, Takimdaki diger insanlarin destedi ile,
her birey kendi imkanlarini sonsuza dogru
zorlayarak daha verimli ve yaratici olur. Kendisi
de, takimdaki dider bireylere destek vererek
onlarin ufuklarini gelistirir. Hedef, bireyin dedil,
takimin tretiminin artisidir, Basari, takimin
bltlin bireyleri arasinda paylasilacaktir.

Takim calismasinin sistemini bilmeyen, veya
birlikte calistigi insanlarin gelismesinden
hosnut olmayan kompleksli yoneticilerin
gelismesi ve ylkselmesi mimkun degildir.
Bu olumsuz ortamda, bir arti bir, iki dahi
etmez. Cogu zaman birinin menfisi digerinin
mUspetini notralize eder. Neticede bir arti bir
sifir eder. Bu durumda insanlar bosa dénen
kasnaklar gibi sadece enerji tiketir, tretime
katkilari sifirolur.

Basari, takimin basarisi olacaktir.

Hasbel kader servet sahibi olmus veya parasal
imkanlara sahip olarak dodmus is adamlarinin
yaninda calisan yoneticilerin sirkete mispet
katkilarini 6nleyen en biiy(k faktor, takim
calismasl sisteminin goz ardi edilmesidir. Bu
gibi “patron sirketleri” zaman icinde gelisme
edrisi yatay cizgiden inise gecer ve sirket
finansal sikintiya girer.

Son yillarda Tirkiye'de yasanan yiiksek
enflasyon ve kamu aciklarinin olumsuz
etkisine ragmen, TUrk 6zel sektdr sanayiinin
blyUk gelismesinin perde gerisinde, takim
calismasinin genclerde 6neminin anlasiimis
olmasi ve genc yoneticilerin bu zihinsel disiplin
icinde calismalari yatmaktadir, Tiirkiye hentiz
bir isvec veya Japonya dedildir. Ancak son
yillarda, hic olmazsa felsefe olarak aradaki
mesafeyi hizla kapatma yolunda 6nemli
adimlar atilmistir, Bu olumlu trend ytikselerek
gelismektedir. Turkiye'de genc girisimciler,
takim calismasinin 6nemini biliyorlar. Bu
durum, Tirk toplumuicin kivanc vericidir.

Alarko’da ben yok, biz variz.
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DR. UZEYIR GARIH'IN KALEMINDEN

BUYUYEN KURUMLARDA DENGELER

Kurumlar blyidikce yonetimlerinde 6nemsiz
gibi gortinen ve fakat sonuca ulasmayi
gliclestiren problemler cikar.

Bu problemler cok biytik oranda insanlar
arasinda giic micadelesinden nes'et eder.

Buiyuik kurumlardaki problemler
cogunlukla kurum calisanlari arasindaki
glic miicadelesinden dogar.

Buyuik kurumlarda calisan insanlarin
motivasyonlari yonetim kademelerinde
yukariya dogru ilerlemek ve bunun manevi ve
maddi hazzini tatmaktir.

En kotl sartlarda kisi calistigi kurumda bir
mevkisel gelisme saglayamadigi takdirde
kendisine esit gordiigd kisilerle goriinimde
dahi olsa paralel mevkileri muhafaza etme
mucadelesini sdrdurdr,

Yoneticiler "boynuz kulagi gecer” deyiminin
kendileriicin gecerli oldugunu hicbir zaman
kabul etmezler.

Kurum mensuplari akranlariile birlikte
gelismeyi ve onlarin iist seviyelerine
yiikselmeyi arzularlar.

Bir stire once kendilerine gore daha alt
kademede bulunan kisilerin ne kadar kabiliyetli
olursa olsunlar kendi dlizeylerine ulasmalarini
hele onlari gecmelerini hazmedemezler.

Askeri terfilerde sistem, gortinimde ilgili ordu
mensuplarini tatmin eder sekilde isler. Zira
hikmettikleri birlikler farkl nitelikte olmakla
birlikte akranlarda ritbeler genelde esdlizeyde
olacagindan disariya karsi yansiyan bir
demotivasyon pek bahis konusu olmaz.

Goriiniimde akranlar arasinda mevkisel
farklar psikolojik sorunlar yaratir.

Kurumlarda ve 6zellikle hiir tesebbtiste tinvan
askerlikteki riitbeye bir anlamda tekabiil eder.

Calisan kisilerde tinvan ve tinvanin temsil
oldugu diizeyde yukarida izah etmeye
calistigim, konuda bir denge sadlandigi
takdirde problem bir oranda zahiren halledilmis
gibi gorundr.

Ancak insandaki hirs, kisinin bu sekilde tatmin
olmasini engeller.

Kurumlar icinde insanlar kararlara etkin
olduklari ve bunlaraistirak ettikleri oranda
tatmin olurlar.

Kendi gorlistiniin alinmasi genelde bir prestij
meselesi halini alir.

Kendi gortst alinmadigiicin veya cok kez de
kendi gorisU istikametinde karar alinmadigi
icin kurum cikarlarini zedeleyecek sekilde
hareket eden insanlara is hayatimda cok
rastlamisimdir.

Bir kararda etkin olmasi gerektigini
disiinen kisi kararaistirak
ettirilmediginde direkt veya dolayli
davranislariyla kuruma zarar verir.

Bu tavir ve davranis cok kez bilinc alti olarak
kiside tezahtr eder.

Glc gosterisi, kendi fikrine aykiri sekilde
davranildidinda hedefe ulasmama seklinde
tezahir eder.

*Bu yazi, Dr. Uzeyir Garih'in “Deneyimlerim v adl kitabindan alinmistir.
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Bu bakimda btiytk kurumlarda karar
asamalarinda karar verecek kisinin, verilecek
kararla, direkt veya endirekt ilgisi olabilecek
herkesle gortiserek ikna etmesi ve karara
istirakini saglamasi en basariya gotirlct
yoldur.

Bu gorismelerin kiminin ikili 6zel kiminin ise
birkac kisilik toplantilarla yapilmasi yoneticinin
sadduyusuna kalmis bir istir.

Yoneticinin tiim ilgililerin karara istirakini
saglamak icin verecegdi gayret ve zaman
kayip addedilmemelidir.

Ancak durum ne olursa olsun bu diplomasiicin
sarfedilen gayret ve zamanin gereksiz ve bos
oldugu hicbir sekilde diistintimemelidir.

Kararda istiraki bulunmayan ve bundan alinmis
olan kisinin bu nedenle direkt veya dolayli
olarak getirecedi zararin telafisinin ileride cok
daha fazla gayret ve zaman icabettirecedi
g6zardi edilmemelidir.

Bir kurumda insanlararasi psikolojik dengeyi
kurmak icin diplomatik davranislar yoneticinin
esas gorev ve faaliyet meyanindadir.

Yonetilen is degil insanlardir.

Unutulmamali ki yonetilen is dedil kaynaklardir.
En 6nemli kaynak ise insan kaynadidir.
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ISTIRAKLERIN SERMAYE VE HISSE ORANLARI

Sirketimizin bagli ortaklik, istirak ve misterek yonetime tabi ortakliklarinin unvanlari, faaliyet alanlari, dogrudan ve dolayli ortaklik

paylari asadidaki gibidir.

) Esas Sermavesi - Dogrudan Dogrudanve
Istirak Edilen Sirketin Unvani Faaliyet Konusu {TL) Istirak Pay1 Dolayli Istirak
(%) Pay1 (%)

Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret AS, Isitma. Sogutma, Klima Cihaziar 10.800.000 42,03 4319
Imalati, Taahhtt, Turizm

Alsim Alarko Sanayi Tesisleri ve Ticaret oS, <omPIe Tesis Taahhiidd, Insaat 414.484.276 99,91 99,91

Alarko Fenni Malzeme Satis ve imalatAs,  >anayiMamulleri Pazarlamasi 230.000 88,68 99,98
ve Satis Sonrasi Hizmetleri

Attas Alarko Turistik Tesisler A.S. Turistik Tesis Isletmeciligi 21.500.000 0,46 99,91
Gayrimenkul ve Gayrimenkule

Alarko Gayrimenkul Yatinm Ortakhgr A.S. Dayali Piyasa Araclarinin Alim, 64.400.000 16,41 51,20
Satimi

Alen Alarko Enerji Ticaret AS. Elektrik Enerjisi Alm-Satim, 2,000,000 16,95 99,92
Ithalat ve lhracati

Altek Alarko Elektrik Sant. Tes. isl. ve Tic. AS.  Elektrik Enerjisi Uretimi 392.500.000 40,13 93,96

Alarko Enerji AS. Enerji Uretimi 12.491.000 - 100,00

Aldem Alarko Konut Insaat ve Ticaret A.S. Konut, insaat 50.000 0,13 99,91

Al-Riva Pro;e3| Arazi Degerlendirme Konut Konut, Insaat 6.839.064 1155 1213

Insaatve Tic. AS. i

/_?iIERAvg Arazi Degerlendirme Konut Insaat ve Konut, insaat 3308556 249 263

Al-Riva Arazi Degerlendirme Konut insaat Konut, insaat ve Turistik Tesis

Turistik Tesis. Golf Isl. ve Tic. A.S. isletmeciligi 10489765 216 2,28
Gayrimenkullerin

AQO Mosalarko Projelendirme, Insaat ve Ruble 30.000.000 50,00 55,12
Kullanimi

TUm Tesisat ve insaat A.S. insaat Isleri 141.000 49,15 50,15

Saret Sanayi TaahhUtlerive Ticaret A.S. insaat 75.000 100,00 100,00

Alyat Teknoloji Yatinmlari Holding AS. Holding Sirketlerinin 10.000.000 99,50 99,50
Faaliyetleri

Alarko Konut Projeleri Gelistirme A'S, Gayrimenkul Gelistirme, Insaat 22193713 0,0005 99,91
ve Pazarlama

Allcen Enerjl Dagitim ve Perakende Satis Enerji Dagltlm Tesisi quulmasn 214.560.000 0,0006 49,95

Hizmetleri A.S. Devredilmesi veya Isletilmesi

Meram Elektrik Daditim A.S. Elektrik Enerjisi Dagitimi 496.032.904 0,0000 49,95

Meram Elektrik Enerjisi Toptan Satis A.S. Elektrik Enerjisi Ticareti 4.050.000 0,1 49,95

Meram Elektrik Perakende Satis A.S. Elektrik Enerjisi Ticareti 13.545.520 0,0001 49,95

Cenal Elektrik Uretim AS, Flektrik Enerjisi Tesisi _ 1.377.425.350 : 49,95

7 Kurulmasi ve Isletilmesi

Algiz EnerjiAS. Elektrik Enerjisi Tesisi Kurulmasi 845.000 i 49,95
ve [sletilmesi

Panel Enerji AS. Ele.ktrlklEnerJ.|5|TeS|5| Kurulmasi 6.500.000 ) 49,95
ve [sletilmesi

Bakad Investment & Operation LLP insaat isleri 22600.332.585 - 33,27

Kazak Tengesi
Bakad International B.V. Holding 52.517.309 USD - 33,27
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ISTIRAK KAZANCLARI

iSTIRAK KAZANCLARI

a) Bagli ortaklik ve istiraklerimizin dagittigi temetttlerden son Uic yilda Holdingimizin payina disen tutarlar asagidaki gibidir:

(TL)
istirak Edilen Sirketin Unvani 2018 2019 2020
Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S. 11.801.738 - 1.720.330
Alsim Alarko Sanayi Tesisleri ve Ticaret A.S. 14.986.774 9.851.183 143.735.908
Alarko Gayrimenkul Yatinim Ortakhgi A.S. 2.517.493 4.440.577 6.659.631
Saret Sanayi TaahhUtleri ve Ticaret A.S. 2.544.781 1.593.910 53.375
Attas Alarko Turistik Tesisler A.S. - 32.361 10.067
Alarko Konut Projeleri Gelistirme A.S. 1 5 1
Meram Elektrik Perakende Satis A.S. - - 213
Meram Elektrik Enerjisi Toptan Satis A.S. 5.923 13.337 13.201
AO Mosalarko 1527.013 1.950.249 1.476.802
TOPLAM 33.383.723 18.021.622 153.669.528

iSTIRAK KAZANCLARI (MILYON TL)

153.7
33.4
18.0
2018 2019 2020

b) istirak kazanci elde ettigimiz Alarko Toplulugu yonetimindeki bagli ortakliklar ile istiraklerimizin, 2019 yil ddnem karlari ve bu
karlardan kanuni yedek akce ve vergiler dustldukten sonra dagrtilabilir kardan dagitimi uygun goriilen temettd tutarlari soyledir:

Alarko Toplulugu Bagh Ortaklik ve istirakleri 2019 Yili Donem Dagitilabilir  Dagitilan Temettii (B/A) %
Kari Kar (A) (B)
Alsim Alarko Sanayi Tesisleri ve Ticaret A.S. 37.107.993 35.252.594 143.869.588" 308
Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S. 18.078.800 16.394.930 4.093.200 25
Alarko Gayrimenkul Yatirim Ortakhdi A.S. 389.574.941 384.150.289 40.572.000 11
Saret Sanayi TaahhUtleri ve Ticaret A.S. 272.329 213.500 194.432 91
Attas Alarko Turistik Tesisler A.S. 11.860.137 8.300.597 3.000.000 36
Alarko Konut Projeleri Gelistirme A.S. 247.808 235.418 235.418 100

' Bu tutarin 110.983.195,36 TL'lik kismi olagantstii yedeklerden karsilanan sermaye artisi nedeniyle verilen bedelsiz hissedir.
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IS HACMI VE 2021 PERSPEKTIFLERI

iS HACMI

Raporun dnceki béltimlerinde acikladigimiz faaliyetlerimiz sonucunda ulastigimiz biytikltkleri, rakamlara yansitarak son bes yilda
gerceklestirdigimiz cirolan asagidaki tabloda sayin ortaklarimizin gértslerine sunmaktayiz:

Faaliyet Konularina Gore Sirket ve Miiesseseler
(milyon TL)

2016 2017 2018 2019 2020
Taahhit ve Arazi Gelistirme 356 373 817 1.001 1170
Enerji 3178 3.781 7.354 9.382 12.297
Sanayi ve Ticaret 499 593 651 603 809
Turizm 109 124 150 177 141
TOPLAM 4.142 4.871 8.972 11.163 14.417

O stirak ve Miisterek Yénetime Tabi Ortakliklarimizin cirolari bu tutarlara dahil edilmis olup, s6z konusu ciro eliminasyon 8ncesi toplam tutarlari géstermektedir.

2021 PERSPEKTIFLERI

Planh calismayi ilke edinen sirketimiz, bunu faaliyet raporlarina da yansitmayi gelenek haline getirmistir. 2020 yili sonuclariyla, 2021
yilricin 6ngordiigimiiz blytklikleri bir arada sunarak karsilastirma ve dederlendirmeye katkida bulunmayi amacliyoruz.

Bu noktadan hareketle, 2021 yiliicin planlanan cirolar, faaliyet gruplari itibariyla soyledir:

Faaliyet Konularina Gére

2021 Yih Ciro Hedefi

Sirket ve Miiesseseler ) (milyon TL)
Taahhtit ve Arazi Gelistirme 2.695
Enerji 16.273
Sanayi ve Ticaret 1.204
Turizm 220
TOPLAM 20.392

O istirak ve Miisterek Yénetime Tabi Ortakliklarimizin cirolar bu tutarlara dahil edilmis olup, s6z konusu ciro eliminasyon 6ncesi toplam tutarlar géstermektedir.
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ODENEN VERGILER VE PERSONEL MASRAFLARI

ODENEN VERGILER (MILYON TL)

1.200 11525 2020 YILINDA ODENEN
VERGILER, GECEN
1.000 YILA GORE %51,3
- ARTARAK 1.152,5
MILYON TL OLARAK
500 GERCEKLESMISTIR.
400
[ | Taahhiit Grubu ve Arazi Gelistirme Grubu
200 = Eggg;/lc\;g bTLiJcaret Grubu
B Turizm Grubu
° 2016 2017 2018 2019 2020
PERSONEL MASRAFLARI (MILYON TL)
500 445 a2  PERSONEL MASRAFLARI
450 2020 YILINDA GECEN YILA
400 373.1 GORE %1,9 AZALISLA
350 314,3 456,2 MILYON TL OLARAK
300 272.7 KAYDEDILMISTIR.
250
200
150
M Taahhit Grubu ve Arazi Gelistirme Grubu
100 M Enerji Grubu
° E N
’ 2016 2017 2018 2019 2020
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SON BES YILDAKI GELISIM

Holdingimizin mukayeseli bilanco kalemlerinden, donem kari/zarari, istirakler ve dagrtilan temetttlerin, son bes yildaki gelisim trendi

asagidaki gibidir.

2016

2017

2018

2019

2020

Vergi Oncesi Kar/Zarar (TL)

192.587.215 * 310.817.578 *

(40.729.991) *

507.722.526 *

948.118.476 *

istirakler (TL) 399.787.935 614.137.985 386.568.167 560.646.795 1.151.599.762
Sermaye (TL)
Cikarilmis
- Bedelsiz hisse karsiligi 218.514.284 218.514.284 430.047.284 430.047.284 430.047.284
- Nakden 4.952.716 4.952.716 4.952.716 4.952.716 4.952.716
Toplam 223.467.000 223.467.000 435.000.000 435.000.000 435.000.000
Kayitl 500.000.000  500.000.000 500.000.000 500.000.000 500.000.000
Temetti
Net temetti tutan (1 TL'lik beher
hisseye TL)
- Nakden 6denmis sermayeye gore 11,898 10,355 12,736 5,897 *x
- Bedelsiz dagitilan hisseleri de 0,2636 0,2295 0,14501 0,06715 *x
iceren cikariimis sermayeye gore
Net temettd orani
- Nakden 6denmis sermayeye gore %1.189,81 %1.035,51 %1.273,63 %589,78 *x
- Bedelsiz dagitilan hisseleri de %¢26,36 %22,95 %14,501 %¢6,715 *x

iceren cikariimis sermayeye gore

* Konsolide tutarlardir.

**Rapor tarihi itibariyla Yonetim Kurulunca kar daditim onerisi konusunda hentiz karar verilmemistir. Karar verildidinde bu konu ayrica duyurulacaktir.
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FAALIYETLERIMIZE ILISKiN DIGER BILGILER

rd

1- Sirket ve Yonetim Kurulu tyelerinin mevzuat hiktmlerine aykir uygulamalari olmadigi gibi Sirket ve Yonetim Kurulu Gyeleri
hakkinda uygulanan idari ve adli yaptinm da yoktur.

2- Dénem icinde olagantisti genel kurul toplantisi yapilmamistir.
3- Dénem icinde Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat dedisiklikleri olmamistir,

4- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra raporun hazirlandidi tarihe kadar ortaklarin, alacakllarin ve diger ilgili kisi ve kuruluslarin
haklarini etkileyebilecek nitelikte aciklamayi gerektiren bir husus yoktur.

5- Sirketin iktisap ettidi kendi paylarn bulunmamaktadir.
6- Gecmis donemlerde belirlenen hedeflere ulasiimis olup genel kurul kararlari yerine getirilmistir.

7- Hesap dénemi icinde 2 defa ic denetim ve 2 defa badimsiz denetim yapilmis olup olumsuz bir durum tespit edilmemistir. Kamu
denetimi ve 6zel denetim yapilmamistir,

8- 2020 yiliicinde yapilan yatirmlarin toplam tutari 866.711.302 TL'dir.

9- Sirketimiz TUrk Ticaret Kanunu’nun 195/1 inci maddesi kapsaminda hakim sirket niteligindedir. Sirketimizin yonlendirmesiyle
Sirketimizin ya da badli sirketlerin yararina dider bir bagl sirket tarafindan yapilan hukuki islem bulunmamaktadir. Dolayisiyla,
gecmis faaliyet yilinda Sirketimizin ya da bagli sirketlerin yararina diger bir bagli sirket tarafindan alinan veya alinmasindan
kacinilan 6nlem bulunmamaktadir.

Sirketimizin bagli sirketlerle ytriittigu tiim faaliyetleri piyasa kosullarina ve ytriirltkteki yasal mevzuata uygun olup, Turk Ticaret
Kanunu'nun 199 uncu maddesi uyarinca denklestirme gerektirecek bir islem bulunmamaktadir.

YONETIM KURULU UYELERININ YETKi VE SINIRI

Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri, Turk Ticaret Kanunu'nunilgili maddeleri ve Sirket Esas Stzlesmesi cercevesinde Sirketi temsil
etmektedir.

YONETIM KURULU UYELERI iLE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

Bagimsiz Yonetim Kurulu tyeleri haric, diger Yonetim Kurulu dyelerine huzur hakki, kar payi gibi mali menfaat saglanmamistir. 2020
yilinda Yonetim Kurulu Gyeleriile tst dlizey yoneticilere saglanan licret ve benzeri menfaatlerin briit toplami 33.690.956 TLdir.
Yonetim Kurulu tyelerine verilen 6denek, yolculuk, konaklama, temsil giderleriile ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri
teminat bulunmamaktadir.

KONSOLIDASYONA TABI iISLETMELERIN ANA ORTAKLIK SERMAYESINDEKi PAYLARI

Konsolidasyona tabiisletmelerden Alarko Gayrimenkul Yatirim Ortakhgi A.S. 1.183.962 TL, Alsim Alarko Sanayi Tesisleri ve Ticaret
AS.348.778 TLve Tiim Tesisat ve insaat A.S. 3.143 TL tutarinda Ana Ortaklik'a ait hisse senedine sahiptir. Bu hisse senetlerinin Ana
Ortakhgin nominal sermayesi icindeki payi % 0,35 olmaktadir.

DONEM iCINDE YAPILAN ESAS SOZLESME DEGISIKLIKLERI

Yonetim Kurulu 31.12.2019 tarihinde; Kayitl sermayesi 500.000.000 TL ve cikarilimis sermayesi 435.000.000 TL olan sirketimizin
kayitl sermaye tavaninin 500.000.000 TL olarak devamina, bu nedenle Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 1I-18.1 sayil “Kayith Sermaye
Sistemi Tebligi” uyarinca Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan yeniden izin alinmasina, oybirligi ile karar vermistir.

Kayitl sermaye tavaninda dedisiklige gidilmeksizin, kayith sermaye tavani siresinin 5 yil daha uzatilmasi amaciyla

Esas SO6zlesmemizin “Sermaye” baslikli 8 inci maddesinde yapilacak dedisiklige iliskin tadil metni Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
15.01.2020 tarihli ve 29833736-110.04.04-E.638 sayili yazisi ile uygun gortlmus olup, 2019 yilina iliskin Olagan Genel Kurul
toplantisinda kabul edilmistir.
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FAALIYETLERIMIZE iLiSKiN DIGER BILGILER

SIRKETIN SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

Ortaklar Hisse Tutari (TL) Hisse ve Oy Adedi Orani (%)
izzet Garih 76.921.245,42 7.692.124.542 17,68
Leyla Alaton 76.921.245,42 7.692.124.542 17,68
Vedat Aksel Alaton 72.571.245,51 7.257.124.551 16,68
Dalia Garih 66.298.008,65 6.629.800.865 15,24
Alhan Holding A.S. 8.699.999,81 869.999.981 2,00
Destek Vakfi 3.195.807,87 319.580.787 0,74
Diger - Halka Acik 130.392.447,32 13.039.244.732 29,98
Toplam 435.000.000,00 43.500.000.000 100,00

2020 hesap déneminde sermaye ve ortaklik yapisinda herhangi bir degisiklik olmamistir.
KAR DAGITIM POLITIKASI

Sirketimiz Turk Ticaret Kanunu hikimleri, Sermaye Piyasasi Mevzuati, Vergi Mevzuati ve dider ilgili mevzuat ile Esas Mukavelemizin
kar dagitimiile ilgili maddesi cercevesinde kar dagitimi yapmaktadir.

Kar dagitim politikasi ve SPK Kurumsal Yénetim ilkelerinde 8ngériilen hususlarriceren Yénetim Kurulu'nun yillik kar dagitim énerisi
faaliyet raporunda yer almaktadir.

Yonetim Kurulu, kar dagitim politikasi cercevesinde her yil kar payi dagitimina iliskin teklifini karara baglar ve Genel Kurulun onayina
sunar.

Yonetim Kurulunun kar payr dagitim teklifi Genel Kurul tarafindan onaylandidi takdirde, kar payr dagitiminin en gec 1 ay icerisinde
baslanmasi esastir.

Sirketimiz kar daditim politikasini Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Esas Mukavelemizde yer alan htkimler cercevesinde, sirketin
faaliyet performansi, yatinm politikasl, nakit ihtiyaclar, mali durum ve piyasa gelismelerini gdzetmek suretiyle benimsemistir.
Bu politika, ulusal ve kliresel ekonomik sartlarda herhangi bir olumsuzluk olmasi, glindemdeki projelerin ve sirketin finansal
kaynaklarinin durumuna gore Yonetim Kurulu tarafindan her yil gézden gecirilmektedir.

Sirketimiz her yil dagrtilabilir donem karinin en az %5'ini ortaklarina kar payi olarak nakden veya sermayeye ilave etmek suretiyle
bedelsiz hisse olarak dagitmayi prensip olarak Gngérmektedir.

Kar dagrtim politikasi cercevesinde, temettU ilgili hesap donemi itibariyle mevcut paylarin tiimine esit olarak dagitilir, herhangi bir
imtiyaz uygulanmaz. Sirketimiz prensip olarak yil icinde kar payi avansi dagitmamaktadir.

Sirketimiz 2020 yilinda 34.365.000 TL (Brut) kar daditmistir.
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN HAZIRLANMASI iLE ILGILi iC DENETIM VE RiSK YONETIM SISTEMLERI

Gerek konsolidasyona esas teskil eden minferit finansal tablolarin hazirlanmasi gerekse konsolidasyon stirecinde karsi

karsiya kalinabilecek risklerin 6nlenmesi amacina yonelik ic kontrol faaliyetleri, proseddirlere uygun bir sekilde ve zamaninda
gerceklestiriimektedir. Bu faaliyetler dnleyici, tespit edici, manuel veya bilgisayar programlari araciliiyla gerceklestirilen kontrolleri
icermektedir. BUtln bu sirec gerek yonetim gerekse ic denetim birimince strekli olarak gézlem ve denetim altinda tutulmaktadir.
Yine konsolidasyon siireci ve konsolide finansal tablolar bagimsiz denetim sirketi tarafindan denetime tabi tutulmaktadir.

RiSK YONETIMi VE iC KONTROL MEKANIZMASI

Yonetim Kurulu, bir risk yonetim ve ic kontrol mekanizmasi olusturmustur. Yonetsel riskler Holding Yonetim Kurulu tyelerinden
olusan Denetim Danisma ve Onay Kurulu (DDO) ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan periyodik olarak gézden
gecirilmektedir. S6z konusu Kurulda, i¢c kontrol mekanizmasinin Topluluk genelinde kurulmasi, gelistirilmesi ve gincel tutulmasi
kararr alinmistir. Bu karara uygun olarak; ic kontrol mekanizmasinin kurulmasina nezaret edilmesi ve islerliginin denetlenmesi
konusunda Topluluk Denetim Grubu gorevlendirilmistir. Denetim Grubu, onayini aldigi yillik denetim planlar geregince belirli
periyotlarda ic kontrol mekanizmasini denetlemekte ve tespit ettigi konular ile gériislerini Ust ydnetime bildirmektedir.
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Denetimden Sorumlu Komite de s6z konusu hususlari inceleyerek, Denetim Danisma ve Onay Kurulu'na 6nerilerde bulunmaktadir.
Denetim Danisma ve Onay Kurulu, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve Denetimden Sorumlu Komite alinmasi gereken dnlemleri
belirlemekte ve Topluluk icra Kurulu Baskani aracilidi ile gerekli talimatlari sirket yoneticilerine vermektedir.

Sirketimizin karsilasabilecedi risklerin erken saptanmasi ve etkin bir risk yonetim sisteminin olusturulmasi amaciyla Yonetim
Kuruluna tavsiyede bulunmak tizere 3 tiyeden olusan bir Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmus ve calisma esaslari Yonetim
Kurulunca onaylanmistir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 2020 yilinda 1 defa toplanmis, 6 adet rapor hazirlanmis olup Yonetim
Kuruluna sunulmustur.

YONETIM KURULU

Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Yonetim Kurulu

Izzet Garih Baskan

Vedat Aksel Alaton Baskan Vekili

Ayhan Yavrucu Uye, Topluluk icra Kurulu Baskani
Leyla Alaton Uye

Niv Garih Uye

Umit Nuri Yildiz Uye, Genel Miidiir

Neslihan Tonbul Bagimsiz Uye

Mahmut Tayfun Anik Bagimsiz Uye

Dr. Burak Kocer Bagimsiz Uye

Yonetim Kurulunda 3 bagimsiz tye vardir. Yonetim Kurulu tyelerinin sirket disinda baska gorevler almasi belirli kurallara
baglanmamis ve siniflandiriimamistir. Topluluk icra Kurulu Baskani Ayhan Yavrucu ve Genel Miidiir Umit Nuri Yildiz disinda diger
Yonetim Kurulu tyelerinin Sirket yonetiminde icrai gorevi yoktur.

Kurumsal Yonetim Komitesi bagimsiz tyelik icin Uc aday gostermis olup adaylarin bagimsizlik kriterini tasiyip tasimadigi hususunu
degerlendirmis ve degerlendirme sonuclarini 12.06.2020 tarihinde bir rapor halinde Yonetim Kurulunun onayina sunmustur.
Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerinin bagimsizlik beyanlari alinmis olup, ilgili faaliyet donemi itibariyla bagimsizlii ortadan kaldiran bir
durum olmamistir,

Bagimsizlik beyanlarr asadida yer almaktadir.
Bagimsizlik Beyani

Sermaye Piyasas! Kurulu'nun yayimladigi 11-17.1 sayil Kurumsal Yénetim Tebligi'nin ekinde yer alan "Kurumsal Yonetim llkeleri’nin
4.3.6 ve 4.3.7 numarali maddelerinde belirtilen bagimsizlik kriterlerini sagladidimy, ilgili mevzuat ve esas s6zlesmeye uygun sekilde
badimsizlik niteligini tasidigimi, bagimsizligimi etkileyen hususlarda herhangi bir degisiklik olmasi halinde ise bu durumu Alarko
Holding A.S./nin Yénetim Kurulu'na derhal bildirecedimi yénetim kurulunun, ortaklarin ve ilgili bUtiin taraflarin bilgisine sunarim.

Adi Soyadi : Neslihan Tonbul
Tarih:12.06.2020
Bagimsizlik Beyani

Sermaye Piyasas! Kurulu'nun yayimladigi 11-17.1 sayil Kurumsal Yénetim Tebligi'nin ekinde yer alan "Kurumsal Yonetim llkeleri’nin
4.3.6 ve 4.3.7 numarali maddelerinde belirtilen bagimsizlik kriterlerini sagladigimu, ilgili mevzuat ve esas sézlesmeye uygun sekilde
badimsizlik niteligini tasidigimi, bagimsizligimi etkileyen hususlarda herhangi bir degisiklik olmasi halinde ise bu durumu Alarko
Holding A.S./nin Yénetim Kurulu'na derhal bildirecegimi yénetim kurulunun, ortaklarin ve ilgili butiin taraflarin bilgisine sunarim.

Adi Soyadi: Mahmut Tayfun Anik

Tarih:12.06.2020
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Bagimsizlik Beyani

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yayimladigi 11-17.1 sayil Kurumsal Yénetim Tebligi'nin ekinde yer alan “Kurumsal Yénetim ilkeleri"nin
4.3.6 ve 4.3.7 numarali maddelerinde belirtilen bagimsizlik kriterlerini sagladidimy, ilgili mevzuat ve esas s6zlesmeye uygun sekilde
bagimsizlik niteligini tasidigimi, bagimsizlidimi etkileyen hususlarda herhangi bir dedisiklik olmasi halinde ise bu durumu Alarko
Holding A.S./nin Yénetim Kurulu'na derhal bildirecegimi yénetim kurulunun, ortaklarin ve ilgili butiin taraflarin bilgisine sunarim.

Adi Soyadi : Dr. Burak Kocer
Tarih:12.06.2020

Yonetim Kurulu tyelerinin 6zgecmisleri, gérev streleri ve Sirket disindaki gorevleri Faaliyet Raporunun 6nceki bolimlerinde ve
Sirketin internet sitesinde yayimlanmistir. Mukerrerlige yol acmamak icin burada tekrar yer verilmemistir.

Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu Ucg ayda bir olmak izere her tc aylik periyodun kapanisini takip eden otuz (30) giin icinde ve Sirketin isleri gerektirdidi
zamanlarda toplanir. Yénetim Kurulu Baskani, diger Yonetim Kurulu tiyeleri ve Topluluk icra Kurulu Baskani ile gériiserek Yonetim
Kurulu toplantilarinin glindemini belirler, toplantidan 3 giin 8nce biitiin tiyelere génderir. Uyeler her toplantiya katilmaya ve goris
bildirmeye 6zen gosterir. Yonetim Kurulu toplantisina uzaktan erisim saglayan her tirlti teknolojik yontemle istirak edilebilir.
Toplantiya katilamayan ancak gérUslerini yazili olarak Yonetim Kuruluna bildiren Gyenin gértsleri diger tyelerin bilgisine sunulur.
Yonetim Kurulunun her tiyesinin bir oy hakki vardir. iliskili taraf islemlerine iliskin Yonetim Kurulu toplantilarinda iliskili Yonetim Kurulu
dyesi oy kullanmaz. Y6netim Kurulu toplanti ve karar nisabi esas stzlesmede bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu donem icinde 17 toplanti yapmistir. Yapilan toplantilardan 10 tanesine 1 tiye, 7 tanesine 2 Uye mazereti nedeniyle
katilamamis olup dider dyelerin tamaminin katihimi saglanmistir.

Yonetim Kurulu kararlari oybirlidi ile ainmistir. Bu nedenle karsi oy zapti yoktur.

Yonetim Kurulu tyelerine agirlikh oy hakki veya olumsuz veto hakki taninmamistir.

2020 yilinda Bagimsiz Yonetim Kurulu dyelerinin onayina sunulmasi gereken iliskili taraf islemi ve dnemli nitelikte islem yoktur.
Yonetim Kurulu dyelerinin gdrevleri esnasindaki kusurlarrile Sirkette sebep olacaklari zararlar sigorta ettirilmistir.

YONETIM KURULU KOMITELERININ CALISMA ESASLARI VE ETKINLIGINE iLISKIN DEGERLENDIRME

Sirketimizin Y8netim Kurulu tarafindan, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 1I-17.1 Kurumsal Yonetim Tebligi ve Turk Ticaret Kanunu'nda
yer alan hiikimler cercevesinde, yeni komiteler kurulmus ve calisma esaslari belirlenmistir.

Komitelerin tamamiicraci olmayan Uyelerden olusmaktadir.
Buna gore;

* Kurumsal yonetim uygulamalarinin gelistiriimesi amaciyla 4 tyeden olusan bir Kurumsal Yonetim Komitesi kurulmus, Komite
Baskanligi'na Bagimsiz Uye Dr. Burak KOCER, Komite Uyeliklerine lye izzet GARIH, liye Vedat Aksel ALATON ve Yatinmci iliskileri
B&ltimii Direktori Ozglir KALYONCU secilmistir. Kurumsal Yonetim Komitesi 2020 yilinda 3 defa tam Uye sayisiyla toplanmis ve
faaliyetleri konusunda Yonetim Kuruluna rapor sunmustur,

Kurumsal Yonetim Komitesi;
- Komitenin calisma esaslari gozden gecirmistir.

- Yatinmai lliskileri biriminin calismalarinin gézetimini yapmistir.

Sirketin performans degerleme sistemini gézden gecirmistir.

- Yonetim Kurulunun calisma esaslari gbzden gecirmis ve dnerilerini Yonetim Kurulu'na sunmustur.

Kurumsal yonetim ilkelerinin uygulamasini dederlendirmistir. Yapilan degerlendirmede Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 1I-17.1
Sayili Kurumsal Yénetim Teblig kapsaminda hazirlanan Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu hakkinda bilgi alinmistir.
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« Sirketimizin karsilasabilecedi risklerin erken saptanmasi ve etkin bir risk yonetim sisteminin olusturulmasi amaciyla Yonetim
Kuruluna tavsiyede bulunmak tzere 3 tiyeden olusan bir Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmus, Komite Baskanligina
Bagimsiz Uye Neslihan TONBUL, Komite Uyeliklerine ye izzet GARIH ve (iye Vedat Aksel ALATON secilmistir. Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi 2020 yilinda 1 defa tam Uye sayisiyla toplanmis, 6 adet rapor hazirlamis olup Y8netim Kuruluna sunulmustur.

- Riskin Erken Saptanmasi Komitesi; diizenleme ve yasal mevzuat kapsaminda Sirket'in varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
diistrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yénetilmesi konularinda
calismalar yapmistir.

+ Yonetim Kurulu biinyesinde mevcut olan Denetimden Sorumlu Komitenin Baskanligina Bagimsiz Uye Neslihan TONBUL, Uyeligine
ise Bagimsiz Uye Dr. Burak KOCER secilmistir. Denetimden Sorumlu Komite 2020 yilinda 6 defa tam liye sayisiyla toplanmis ve
toplanti sonuclari bir rapor ile Yonetim kuruluna sunulmustur.

Denetimden Sorumlu Komite;

- Sirket yonetimi, bagimsiz denetim firmasi ve ic denetcilerin dlizenlemis oldugu raporlari degerlendirmek sureti ile ic kontrol
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gdzetimini yapmistir.

- Sirketin hizmet alacadi bagimsiz denetim firmasinin secimi ve bu firmadan alinacak hizmetler komitenin 6n onayindan gectikten
sonra bagimsiz denetim firmasi 6nerisini yonetim kuruluna sunmustur,

- Kamuya aciklanacak yillik ve ara dénem mali tablolarini, Sirketin izledigi muhasebe ilkelerine, gercege uygunluguna ve
dogrulugunailiskin olarak Sirketin sorumlu yoneticileri ve bagimsiz denetcilerin gorislerini de alarak kendi degerlendirmeleriile
birlikte yénetim kurulunun onayina sunmustur.

- Bagimsiz denetim sirketi faaliyetlerini gzden gecirmistir.

Yénetim Kurulu Uyeleri arasindan Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi olusturulmamis olup, Sermaye Piyasasi Kurulunun
Kurumsal Yénetim Tebligi'nde yer alan hiikiim geredince Kurumsal Yénetim Komitesi, Aday Gdsterme Komitesi ve Ucret Komitesi'nin
gorevini yapmistir.

Komitelerin g6rev alanlari, calisma esaslari ve hangi Uyelerden olustuklarina iliskin bilgiler Kamuyu Aydinlatma platformda (KAP)
kamuya aciklanmis olup ayrica Sirketimiz internet sitesinde yatinmcilarin bilgisine sunulmustur. Komiteler tarafindan bagimsiz
olarak yapilan calismalar sonucunda alinan kararlar Yonetim Kurulu'na 6neri olarak sunulmakta, nihai karar Yonetim Kurulu
tarafindan alinmaktadir.

Yonetim Kurulunun yapilanmasi geredi Bagimsiz Yonetim Kurulu tye sayisi 3 kisidir. Olusturulan komitelerin baskanlari ve
Denetimden Sorumlu Komitenin tamaminin bagimsiz Uyelerden olusmasi gerektidinden, bazi bagimsiz Uyeler birden fazla komitede
gorev almaktadir.

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Sirketimiz tarafindan olusturulan insan kaynaklari politikasi, her yil diizenli olarak yayimlanan Politikamiz Kitapciginda aciklanmakta
ve yillik toplantilarla calisanlara duyurulmaktadir.

Personel alimina iliskin kriterler yazili olarak belirlenmekte ve bu kriterlere uyulmaktadir. ise eleman aliminda, gorevin gerektirdigi
fizyolojik, psikolojik ve entelektiel 6zellikler dikkate alinir. Bu 6zellikleri 6lcmek ve dederlendirmek tizere mutlaka bir yazil test
uyqgulanir. insan kaynaklari birimi tarafindan yapilan ilk degerlendirmeden sonra, personeli istihdam edecek birimin y&neticisi de
mutlaka bir gértisme yapar.

Egitim, terfi ettirme hususlarinda tlim calisanlara esit davraniimakta, calisanlarin bilgi, beceri ve gorgdilerini artirmalarina yonelik
egitim planlari ve egitim politikalari olusturulmaktadir. Calisanlara her yil diizenli olarak egitim verilmektedir.

TUm calisanlaricin bir gérev tanimi yapiimaktadir. Her yil performans ve ddUllendirme kriterleri belirlenmekte ve calisanlarla
mutabik olunduktan sonra uygulamaya gecilmektedir. Uygulanmakta olan performans dederlendirme sistemi ile gerekli 6lcme ve
degerlendirme islemi yapilmakta, Ucretlendirme ve kariyer planlamasi sirasinda dikkate alinmaktadir.
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Oduilii” yarismasini kazananlara da 6dul verilmektedir. Bu yolla yaraticiligi yiiksek personelin motivasyonu yiikseltiimektedir.
Calisanlar icin glvenli calisma ortami sadlanmakta ve bu ortam sirekli iyilestiriimektedir.
ETiK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

Sirketin Yonetim Kurulu ile Denetim Danisma ve Onay Kurulu (DDO) tarafindan onaylanan ve tiim Alarko Holding A.S. Mensuplari ve
Yonetimi tarafindan kabul edilen Alarko Sirketler Toplulugu Felsefesinde de belirtilen etik kurallar asagidaki sekilde 6zetlenmistir. Bu
etik kurallar Alarko politikalari, hedefleri, prosedtirleri ve ilkeleriile bitiinlik icindedir.

- TUm faaliyetinde Devlete, Misteriye, Paydasa, Personele, Ortada, Alt ve Yan Sanayiye daima dirUst davranmak.

- TUm faaliyetinde dogayi ve kurum ici sosyal dengeyi korumak.

- Musteriyi zorlamadan yonlendirmek ve musteri isteklerini 6ncelikle yerine getirmek.

- Kaliteyi daima 6n planda tutmak, misteri verilenle yetinse ve memnun olsa dahi, ona daha iyisini daha ucuza vermeye calismak.
- Busartlar altinda paydaslarin hakki olan kari gerceklestirmek.

- Kurumsallasmis veya baska bir deyimle, faaliyetini sistem ve prosedtrlerle baglamis bir kurum olarak ekip calismasini 6nde tutmak,
kari, zarari, basariyi ve basarisizligi paylasmak.

Politikalanimiz bu felsefe dogrultusunda yonlendirilmis bulunmaktadir. Bu felsefe, sirket ve miesseselerimize ait muhtelif birimlerin
gorinen yerlerine cercevelenip asiimis, ayrica her yil yapilan Politikalar Toplantisi ve yayimlanan Politikamiz Kitabr ile, tim calisanlar
bilgilendirilmektedir. Ayrica calisanlar ve Toplulugumuza yeni katilanlar, yapilan editimlerle bu felsefe ve kurallar konusunda
bilgilendirilmektedir.

Etik kurallari iceren bu felsefemiz ayrica kurum ici intranet sisteminde ve “www.alarko.com.tr” web sitelerinde yaymlanmaktadir. Tim
Alarko Holding mensuplari bu kurallara uymakla ytktmldddr. Etik kurallar, calisanlarin amirleri tarafindan hiyerarsik yapida takip edilir.
Etik kurallara aykiri herhangi bir unsurun tespiti durumunda calisanlar derhal yonetimi bilgilendirmekle yikimltdurler.

Yonetim Kurulu, Denetimden Sorumlu Komite, Topluluk icra Kurulu Baskani ve diger ilgili ydneticiler tarafindan kendisine bildirilen
bilinen veya kuskulanilan ihlalleri inceleyerek veya gerektiginde Denetim Grubu'na inceleterek bu etik kurallara uyulmasini saglar.
ihlalin sabit olmasi halinde, gerekli disiplin cezalari verilir.

Alarko Holding A.S. sosyal sorumluluklarina azami 6lctide duyarli bir sirket olup; cevreye, tliketiciye, kamu saglidina iliskin
diizenlemelere ve etik kurallara uygun hareket etmektedir.

Alarko Holding A.S. ve catisi altinda faaliyet gdsteren Topluluk Sirketleri tim faaliyetlerinde dodayi ve cevreyi korumak amaciyla
asadidaki ilkeleri tim calisanlari, uzman ekipleri ve yan sanayii ile birlikte benimsemis ve uygulamaktadir.

- Cevreileilgili yasa, tliziik, yonetmelik ve standartlari takip etmek ve gereklerini yerine getirmek,

- Her faaliyetinde hava, su, toprak ve ses kirliligini engelleyecek énlemleri almak,

- Bitki ve hayvan dogasini korumak ve atiklarin geri dondstmtnu saglamak,

- Resmi ve gayri resmi kurum ve kuruluslar ile cevreyi koruyan politika ve sistemlerin gelistirilmesi konusunda isbirligi yapmak,
- Uretim sistemlerimizin ve Urlinlerimizin cevre dostu olma 6zelligini gelistirici calismalar stirdirmek,

- Dodgal kaynak ve eneriji tiketimini optimum dlzeye indirmek,

- Dogayi ve cevreyi koruma duyarhligina katkida bulunmak amaciyla sirekli egitim calismalarinda bulunmak, mensuplarimizin cevre
bilincini gelistirmek. Bu hedeflere ulasmak icin mevcut en ileri teknolojiyi kullanmak.

Gerek donem icinde gerekse gecmis yillarda, cevreye verilen zararlardan dolayi Alarko Holding A.S. ve dider Topluluk Sirketleri
aleyhine hicbir dava acilmamis, herhangi bir uyari alinmamistir.
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MALI GOSTERGELER

31 Aralik 2020 tarihiitibariyla bagimsiz denetimden gecmis finansal tablolara gore, mali géstergeler asagidaki gibidir.

Mali Gostergeler 31.12.2020 31.12.2019
Cari Oran 2,22 2,23
Likidite Orani 1,95 1,92
Nakit Orani 0,50 0,52
Borclarin Aktif Toplamina Orani 0,30 0,37
Aktif Toplami 4.093.383.761 TL 3.196.615.293 TL

2020 faaliyet donemi ile ilgili temel rasyolar incelendiginde, Sirketimizin net calisma sermayesinin yeterli oldugu, Kisa Vadeli Yabanc
Kaynaklarinin tamamini nakit veya kisa stirede nakde dontisttrtiimesi mimkun olan iktisadi kiymetlerle 8deyebilecedi gériilmektedir.

Sirketin 6zkaynaklar 2.885.806.673 TL olup borclarini karsilayabilecek durumdadir. Sirketin finansal yapisi faaliyetlerinin devami
acisindan yeterli olup bu konuda alinmasi distntlen 6nlem bulunmamaktadir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERI

Sanayi ve Ticaret Grubumuzun tretim tesislerinde, Carrier'in bagh bulundugu UTCnin ttim bolgelerinde uygulanan ACE (Achieving
Competitive Excellence - Mitkemmel Rekabet Giicline Ulasmak) kalite ydnetim sistemi uygulanmaktadir. Uriinlerimizi stirekli
gelistirmek amaciyla, Test ve Ar-Ge Tesislerimizde tiniversiteler ve TUBITAK ile ortak calismalar yapiimaktadir. Ayrica Carrier'dan
yapilan teknoloji transferleriile de Uriinlerimizde nemli gelisme saglanmaktadir.

12 Mart 2008 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan, 5746 sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Kanun cercevesinde saglanan tesvik ve muafiyetlerden yararlanmak tizere yapmis oldugumuz Ar-Ge Merkezi basvurumuz, bu
Kanunun 31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesine

[

iliskin Uygulama ve Denetim Yonetmeligi“nin 14 Gincli maddesi hitkiimleri cercevesinde olusturulan Degerlendirme ve Denetim

Komisyonu tarafindan incelenmis ve komisyonun 27.04.2012 tarihli toplantisinda Sirketimize Ar-Ge Merkezi Belgesi verilmesi uygun

bulunmustur.
SOSYAL VE ENDUSTRIYEL FAALIYETLER
istihdam

Alarko Holding A.S.'nin biinyesinde yer alan Sirket ve Muesseselerde 2020 yiliicinde cogunlugu mihendis - mimar 1.414 beyaz
yakall, 3.018 teknisyen ve isci olmak Uzere toplam 4.432 kisi istihdam edilmistir.

Ayrica, alt miteahhit ve dis atolye personeli olarak, ortalama 1.063 elemana is imkani saglanmistir. Alarko Holding A.S.'nin 31 Aralik

2020 tarihi itibariyla konsolide kidem tazminati yiikl 20.879.820 TL'dir.

TUm calisanlaricin bir gérev tanimi yapiimaktadir. Her yil performans ve ddullendirme kriterleri belirlenmekte ve calisanlarla
mutabik olunduktan sonra uygulamaya gecilmektedir. Uygulanmakta olan performans dederlendirme sistemiile gerekli 6lcme ve
dederlendirme islemi yapilmakta, tcretlendirme ve kariyer planlamasi sirasinda dikkate alinmaktadir.

Egitim

2020 yilinda Topluluk biinyesinde toplam 108.231 adam/saat ve disaridan alinan egitimlerle birlikte yaklasik 186.486 adam/saat
egitim yapilmistir. Personelimizin editim ihtiyaclari dogrultusunda Sirket icinde teknik, mali, idari ve bilgisayar egitimi seminerleri
diizenlenmis, sirket disinda taninmis editim kuruluslarinin organize ettigi seminerlere ilgili personelimizin katilmasi saglanmistir.

Ayrica Fabrikalarimizda; kaynak, montaj ve diger imalat, insaat, ISO 9000 ve Is Giivenligi konularinda isbasi egitimleri verilmistir.
Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S.nin bayi ve servislerine verilen editim calismalari bu yil da devam etmistir.

Egitim, terfi ettirme hususlarinda tim calisanlara esit davraniimakta, calisanlarin bilgi, beceri ve gorgtilerini artirmalarina yonelik
editim planlari ve egitim politikalari olusturulmaktadir. Calisanlara her yil diizenli olarak egitim verilmektedir.
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FAALIYETLERIMIZE iLiSKiN DIGER BILGILER

isci - isveren lliskileri ve Saglanan Haklar

Ulkemizin ekonomik dengeleri g6z 6niinde bulundurularak, isgérenle isveren arasindaki dengenin gercekci bir sekilde kurulmasina
ve iscileriimkanlar dlctisiinde ekonomik kosullara ezdirmeyen coztimler getirilmeye calisimistir.

Grup sirketimiz Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S./nin Uyesi oldugu Tirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) ile Ttirk Metal
Sendikasl arasinda 01.09.2019 - 31.08.2021 donemini kapsayan toplu is sézlesmesi 30.01.2020 tarihinde imzalanmistir,

Alarko Egitim - Kiiltur Vakfi

1986 yilinda kurulan Alarko Egitim - Kiilttr Vakfi tarafindan, 2020-2021 6gretim yiliicin cesitli Gniversitelerin mihendislik, insaat,
iktisat, maliye, isletme bdliimlerinin son siniflarinda okuyan ve master yapmakta olan toplam 40 6grenciye, teknik ve meslek
liselerindeki 25 6grenciye, basarili ve bursa ihtiyaci olan 41 mensubumuzun cocuguna burs verilmistir. Boylece, bugtine kadar
1.860'a yakin yiiksek 6grenim ve 1.400'e yakin orta 8grenim bursu olmak lzere 3.260 6grenciye burs verilmis olup Vakfimizin burslar
karsiliksizdir.

Ote yandan Vakfimiz, cesitli kiiltiir ve sanat etkinliklerine katkilarini bu yil da siirdiirmiistir. Vakfimiz, 8nde gelen bilim ve kiiltiir
vakiflariyla isbirligine devam etmektedir.

Alarko istikbal Kuliibii

Alarko Sirketler Toplulugu'nun gelecedi; yliksek dgrenimlerini tamamlamis, dinamik, caliskan, yaratici, bilgili, ytikselme istek ve azmi
taslyan, Alarko'dan istikbal bekleyen genc kusaklarin elinde olacaktir.

Alarko Istikbal Kuliibii, Alarko'yu gelecede tasiyacak nitelikli genclerin takim ruhu ve uyum icerisinde calisarak, ileride yetismis uzman
veya yonetici olmalarini saglamak amaciyla, mesleki ve kisisel anlamda gelismelerini amaclayan etkinliklerini 2020 yilinda da devam
ettirmistir.
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KAR DAGITIM ONERISI

Rapor tarihi itibariyla kar dagitimi konusunda hentiz karar verilmemistir. Karar verildiginde bu konu ayrica duyurulacaktir.
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KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Sirketimiz Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkelerinin uygulanmast icin gerekli 6zeni gdstermistir.
Kurumsal Yénetim Tebliginde uygulanmasi zorunlu tutulan ilkelerin tamami Sirketimiz tarafindan uygulanmistir, Uygulanmasi
zorunlu olmayan Kurumsal Yénetim ilkelerinin blyiik bélimiine uyulmus olup, uyulamayanlar ise faaliyet raporunda; Kurumsal
Yonetim Uyum Raporu ("URF"), Kurumsal Yonetim Bilgi Formu (“KYBF") ve raporun diger ilgili bolimlerinde aciklanmistir. Kurumsal
Yonetim Komitesi calismalarina devam etmektedir.

KURUMSAL YONETIM UYUM RAPORU

Uyum Durumu

Aciklama

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

1.1. PAY SAHIPLIGi HAKLARININ
KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve aciklamalar
giincel olarak ortakligin kurumsal internet
sitesinde yatinmcilarin kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. BILGI ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1 - Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini
zorlastiricrislem yapmaktan kacinmistir,

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul glindeminin acik
sekilde ifade edilmesini ve her teklifin ayri bir
baslik altinda verilmis olmasini temin etmistir.

1.3.7 - imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine
ulasma imkani olan kimseler, kendileri adina
ortakhgin faaliyet konusu kapsaminda yaptiklari
islemler hakkinda genel kurulda bilgi verilmesini
teminen glindeme eklenmek tizere yonetim
kurulunu bilgilendirmistir.

Bu madde kapsaminda islem yoktur,

1.3.8 - Gindemde 0zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu tyeleri, ilgili dider
kisiler, finansal tablolarin hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan yetkililer ve denetciler,
genel kurul toplantisinda hazir bulunmustur,

1.3.10 - Genel kurul giindeminde, tim
badislarin ve yardimlarin tutarlar ve bunlardan
yararlananlara ayri bir maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi sz hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil
kamuya acik olarak yapilmistir.
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Uyum Durumu

Aciklama

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

1.4. 0Y HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarin
kullanmalarini zorlastirici herhangi bir kisitlama
ve uygulama bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip payi
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini
de getiren karsilikli istirak iliskisi icerisinde
bulundudu herhangi bir ortakhgin Genel
Kurulu'nda oy haklarini kullanmamistir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1 - Sirket azlik haklarinimn kullandiriimasina
azami 6zen gostermistir.

1.5.2 - Azlik haklari esas s6zlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha dustik
bir orana sahip olanlara da taninmis ve
azlk haklarinin kapsami esas sozlesmede
dlizenlenerek genisletilmistir.

Azlik haklari, esas sozlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha disuk
bir sekilde belirlenmemistir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar
dagitim politikasi ortaklidin kurumsal internet
sitesinde kamuya aciklanmistir.

1.6.2 - Kar daditim politikasi, pay sahiplerinin
ortakligin gelecek donemlerde elde

edecedi karin dagrtim usul ve esaslarini
ongorebilmesine imkan verecek aciklikta asgari
bilgileri icermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve
daditilmayan karin kullanim sekli ilgili gindem
maddesinde belirtilmistir.

Kar daditimi yapilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagrtim
politikasinda pay sahiplerinin menfaatleriile
ortaklik menfaati arasinda denge sadlanip
saglanmadigini gbzden gecirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESI

2.1.1 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1
numarali kurumsal yonetim ilkesinde yer alan
tlm 6geleriicermektedir.

2.1.2 - Pay sahipligi yapisi (cikariimis
sermayenin %5'inden fazlasina sahip gercek
kisi pay sahiplerinin adlari, imtiyazlari, pay adedi
ve orani) kurumsal internet sitesinde enaz 6
ayda bir giincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki
bilgiler Turkce ile tamamen ayni icerikte olacak
sekilde ihtiyaca gore secilen yabanci dillerde de
hazirlanmistir.
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KURUMSAL YONETIM UYUM RAPORU

Uyum Durumu

Aciklama

Kurumsal Yéonetim Uyum Raporu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun
sirket faaliyetlerini tam ve dodru sekilde
yansitmasini temin etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali
ilkede yer alan tiim unsurlariicermektedir,

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE ILISKIN SIRKET
POLITIKASI

311 - Menfaat sahiplerinin haklarn ilgili
dlizenlemeler, stzlesmeler ve iyi niyet kurallar
cercevesinde korunmaktadr.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklaryla ilgili
politika ve prosediirler sirketin kurumsal
internet sitesinde yayimlanmaktadir.

Menfaat sahiplerinin haklari mevzuat
tarafindan korunmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve
etik acidan uygun olmayan islemleri bildirmesi
icin gerekli mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki cikar
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET
YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESI

3.2.1 - Calisanlarin yonetime katilimi, esas
sozlesme veya sirket ici yonetmeliklerle
dlizenlenmistir.

Calisanlarin yonetime katihmi konusunda
0zel bir model olusturulmamistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug
doduran 6nemli kararlarda menfaat sahiplerinin
goriuslerini almak tzere anket / konsiiltasyon
gibi yontemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI
POLITIKASI

3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan biristihdam
politikasi ve tlim kilit yonetici pozisyonlarricin
bir halefiyet planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina iliskin dlcltler yazil
olarak belirlenmistir.

33.3 - Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim
Politikasi bulunmaktadir ve bu kapsamda
calisanlaricin editimler dlizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, tcretlendirme,
kariyer planlamasi, editim ve saglk gibi
konularda calisanlarin bilgilendirilmesine
yonelik toplantilar dizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlar etkileyebilecek kararlar
kendilerine ve calisan temsilcilerine
bildirilmistir. Bu konularda ilgili sendikalarin da
gorist alinmistir,

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri
tlm calisanlaricin ayrintili olarak hazirlanarak
calisanlara duyurulmus ve tcretlendirme

kararlarinda kullanilmistir,
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Uyum Durumu

Aciklama

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini
onlemek ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal
ve duygusal acidan kot muamelelere karsi
korumaya yonelik prosedtirler, egitimler,
farkindaligi artirma, hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi 6nlemler alinmistir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurltigint ve
toplu is s6zlesmesi hakkinin etkin bir bicimde
taninmasini desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlaricin gtivenli bir calisma ortami
saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE
LISKILER

3.4.1 - Sirket, mUsteri memnuniyetini 6lcmUstir
ve kosulsuz misteri memnuniyeti anlayisiyla
faaliyet gostermistir.

3.4.2 - Musterinin satin aldigi mal ve hizmete
iliskin taleplerinin isleme konulmasinda
gecikme oldugunda bu durum msterilere
bildirilmektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baglhdr.

3.4.4 - Sirket, mUsteri ve tedarikcilerin ticari
sir kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini
korumaya yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL
SORUMLULUK

3.5.1 - Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallar'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet
sitesinde yayimlamistir,

3.5.2 - Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda
duyarldir. Yolsuzluk ve riisvetin dnlenmesine
yonelik tedbirler almistir

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1 - Yonetim kurulu, strateji ve risklerin
sirketin uzun vadeli cikarlarini tehdit
etmemesini ve etkin bir risk yonetimi
uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2 - Toplanti gindem ve tutanaklari,
yonetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tartisarak onayladidini, ihtiyac
duyulan kaynaklari belirledigini ve yonetimin
performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET
ESASLARI

4.2.1 - Yonetim kurulu faaliyetlerini
belgelendirmis ve pay sahiplerinin bilgisine
sunmustur.

4.2.2 - Yonetim kurulu Uyelerinin gérev ve
yetkileri yillik faaliyet raporunda aciklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin dlcegine ve
faaliyetlerinin karmasiklidina uygun bir ic
kontrol sistemi olusturmustur.
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KURUMSAL YONETIM UYUM RAPORU

Uyum Durumu Aciklama
Kurumsal Yéonetim Uyum Raporu Evet | Kismen | Hayir | Muaf | ilgisiz
4.2.4 - ic kontrol sisteminin isleyisi ve
etkinligine dair bilgiler yillik faaliyet raporunda X
verilmistir,
4.2.5 - Yonetim kurulu baskani ve icra baskani
(genel miidur) gorevleri birbirinden ayrilmis ve X
tanimlanmistir.
4.2.7 - Yonetim kurulu, yatinmoci iliskileri
boltimU ve kurumsal yonetim komitesinin etkili
bir sekilde calismasini saglamakta ve sirket
ile pay sahipleri arasindaki anlasmazliklarin X
giderilmesinde ve pay sahipleriyle iletisimde
yatinmcr iliskileri bolimu ve kurumsal yonetim
komitesiyle yakin isbirligi icinde calismistir.
Yonetici sorumluluk sigortamiz Alarko
Holding A.S. ve istiraklerini kapsayan
4.2.8 - Yonetim kurulu tyelerinin gorevleri emslye S|gor.ta seklinde yapHmaktadlr.
; L Sigorta bedeli grup genelinde fayda
esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep X - .
e . maliyet analizi yapilarak belirlenmekte
olacaklari zarara iliskin olarak Sirket, X X . .
R . N olup bu analize gére optimum tutar
sermayenin %25'ini asan bir bedelle yonetici . P .
; belirlenmistir. Police tutari yillik olarak
sorumluluk sigortasi yaptirmistir. - - .
gtzden geciriimekte olup fayda maliyet
analizi sonucunda bedelin artiriimasi
degerlendirilirse glincellenebilecektir
4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI
Yonetim kurulumuzda 2 kadin dye yer
4.3.9 - Sirket yonetim kurulunda, kadin tiye almakta olup, aday 'belllrle'me surec
7 . P : kapsayicilik ve yetkinlik kriterlerini
oranricin asgari %25'lik bir hedef belirleyerek . . :
T e gozeterek belirlenmektedir. Gelecek
bu amaca ulasmak icin politika olusturmustur. N . . AT
IR o X donemde Uyelerin yetkinliklerini de
Yonetim kurulu yapisi yillik olarak gdzden T .
. . L2 g6z oniinde bulundurarak cesitlilik ve
gecirilmekte ve aday belirleme sireci bu K Wk véniinden bu ilk
olitikaya uygun sekilde gerceklestiriimektedir. dpsayicilik yonunden bu Tikeye uyum
P 7 i 7 dizeyini artirici bir politika gelistirilmesi
hususunda calisma yapilmaktadir.
4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin
dyelerinden en az birinin denetim/ muhasebe X
ve finans konusunda 5 yillik tecriibesi vardir.
4.4. \(('jNETiM KURULU TOPLANTILARININ
SEKLI
2020 yilinda pandemi kosullari nedeniyle
yonetim kurulu toplantilarimizin bir
boltimd video konferans yontemiyle
yapilmis olup mazereti nedeniyle
4.4.1 - BUtln yonetim kurulu dyeleri, yonetim yurtdisinda bulunan bir dyemize bu
kurulu toplantilarinin coguna fiziksel katihm X yolla toplantilar takip etme imkani
saglamistir, taninmistir. Yonetim kurulu calisma
esaslarimiz uyarinca her yonetim kurulu
Uyesinin toplantilara katilimi fiziksel veya
elektronik toplanti yontemiyle katilimi
esastir.
4.4.2 - Yonetim kurulu, giindemde yer alan
konularlailgili bilgi ve belgelerin toplantidan X

once tiim dyelere génderilmesiicin asgari bir
sdre tanimlamistir,
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Uyum Durumu

Aciklama

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak
gorislerini yazili olarak yonetim kuruluna
bildiren Uyenin gorisleri diger Uyelerin bilgisine
sunulmustur,

4.4.4 - Yonetim kurulunda her Uyenin bir oy
hakki vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacadi sirket ici diizenlemeler ile yazili hale
getirilmistir.

446  -YOnetim  kurulu  toplanti  zapti
giindemdeki tiim maddelerin goriustldigint
ortaya koymakta ve karar zapti muhalif gortsleri
de icerecek sekilde hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu tyelerinin sirket disinda
baska gorevler almasi sinirlandiriimistir.
Yonetim kurulu Gyelerinin sirket disinda

aldigi gorevler genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Yonetim kurulu Uyelerinin sirket disinda
baska gorevler almasi belirli kurallara
baglanmamis ve sinirlandiriimamis, aldigi
gorevler genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmamistir.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE
OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu tyesi sadece bir
komitede gorev almaktadir.

Olusturulan Komitelerin baskanlari

ve Denetimden Sorumlu Komitenin
tamaminin badimsiz Uyelerden olusmasi
gerektiginden, bazi bagimsiz Uyeler
birden fazla komitede gérev almaktadir.

4.5.6 - Komiteler, gortslerini almak icin gerekli
gordUigu kisileri toplantilara davet etmistir ve
goruslerini almistir,

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti aldidi kisi/
kurulusun badimsizhdr hakkinda bilgiye yillik
faaliyet raporunda yer verilmistir.

Komiteler tarafindan danismanlik hizmeti
alinmamistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuclari hakkinda
rapor duzenlenerek yonetim kurulu dyelerine
sunulmustur.

4.6. YONETiIM KURULU UYELERINE VE iDARI
SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE
SAGLANAN MALi HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini

etkili bir sekilde yerine getirip getirmedigini
degerlendirmek Uzere yonetim kurulu
performans dederlendirmesi gerceklestirmistir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu tyelerinden
herhangi birisine veya idari sorumlulugu
bulunan yoneticilerine kredi kullandirmamis,
borc vermemis veya 6dUnc verilen borcun
sdresini uzatmamis, sartlar iyilestirmemis,
dctinct sahislar aracihdiyla kisisel bir kredi
basligr altinda kredi kullandirmamis veya bunlar
lehine kefalet gibi teminatlar vermemistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu dyeleri ve idari
sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen
dcretler yillik faaliyet raporunda kisi bazinda
aciklanmistir.

Yénetim Kurulu Uyeleri ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere
verilen Ucretler yillik faaliyet raporunda
aciklanmistir. Ancak kisi bazinda aciklama
yapiimamistir.
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KURUMSAL YONETIM BiLGIi FORMU

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastiriimasi

Yil boyunca sirketin diizenledidi yatirimci konferans ve
toplantilarinin sayisi

3 adet sanal toplanti

1.2. Bilgi Alma ve Inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetci talebi sayisi

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu
KAP duyurusunun baglantisi

https://www .kap.org.tr/tr/Bildirim/851047

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Tlrkce ile es anli olarak
Ingilizce olarak da sunulup sunulmadigi

Hayir

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagjimsiz tiyelerin cogunlugunun onays
veya katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP
duyurularinin baglantilan

Kurumsal Y&netim Tebligi (1I-17.1) madde 9 kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin
baglantilan

Kurumsal Y&netim Tebligi (II-17.1) madde 10 kapsaminda
gerceklestirilen yaygin ve sireklilik arz eden islemlerle ilgili KAP
duyurularinin baglantilan

Sirketin kurumsal internet sitesinde, badis ve yardimlarailiskin
politikanin yer aldigi bolimiin adi

https://www.alarko.com.tr/tr/sorumluluk/genel-bakis

Badis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul
tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katihmini
diizenleyen madde numarasi

Madde no:48-49-50-51-52-53ve54

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

1.4. Oy Haklar

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadig Hayir
Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlar |-

En bliylk pay sahibinin ortaklik orani %17,68
1.5. Azlik Haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas sézlesmesinde (icerik veya oran Hayir

bakimindan) genisletilip genisletiimedigi

Azlik haklariicerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili esas
sozlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

1.6. Kar Payi Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldig
bolimun adi

https://www.alarko.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim/kar-dagitim-politikasi

Yonetim kurulunun genel kurula karnin dagritilmamasini teklif
etmesi halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karin kullanim
seklini belirten genel kurul gindem maddesine iliskin

tutanak metni

Kar dagrtimi yapiimistir.

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagrtiimamasini teklif
etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP
duyurusunun baglantisi

Kar dagrtimi yapilmistir.
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Genel Kurul Toplantilari

Genel Kurul | Genel kurul | Pay Dogrudan Vekaleten Sirket'in Kurumsal Genel kurul |Yonetim KAP'ta
Tarihi giindemiyle | sahiplerinin temsil edilen | temsil edilen | kurumsal internet toplanti kuruluna yayinlanan
ilgili olarak genel kurula | paylarinorani | paylarin internet sitesinde tutanaginin | bildirimde genel kurul
sirkete katilim orani orani sitesinde genel kurul iliskili bulunan bildiriminin
iletilen ek her giindem toplantisinda | taraflarla imtiyazh baglantisi
aciklama maddesiyle yoneltilen ilgilimadde | birsekilde
talebi sayisi ilgili olumlu ve | tiim soru veya ortaklik
olumsuz oylan | ve bunlara paragraf bilgilerine
da gosterir saglanan numarasi ulasma
sekilde genel |yanitlarin imkani
kurul toplanti | yer aldidi bulunan
tutanaklarinin | boliimiin adi kisi sayisi
yer aldig (iceriden
boliimiin adi ogrenenler
listesi)

14.07.2020 |0 %75,37 %52,25 %23,12 https://www. https://www. | - 0 https://www.
alarko.com.tr/ | alarko.com.tr/ kap.org.tr/tr/
tr/yatirimci- tr/yatirimci- Bildirim/859860
iliskileri/ iliskileri/
kurumsal- kurumsal-
yonetim/genel- | yonetim/genel-
kurul-katilim- kurul-katilim-
ve-tutanaklar ve-tutanaklar

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yonetim
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi boltimlerin adlar

bakis

https://www.alarko.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/genel-

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayli bir sekilde paylarin
%>5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin listesinin

yer aldigi bolim

https://www.alarko.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim/ortaklik-ve-yonetim-yapisi

Kurumsal internet sitesinin hazirlandidi diller

Tirkce, ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2.numaral kurumsal yonetim ilkesinde belirtilen bilgilerin faaliyet

raporunda yer aldigi sayfa numaralari veya bdliim adlari

a) Yonetim Kurulu Uyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yurutttkleri
gorevler ve tiyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi sayfa numarasi

veya bolum adi

Yénetim Kurulu - Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler /
Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

b) Yonetim Kurulu binyesinde olusturulan komitelere iliskin bilginin

sayfa numarasl veya bolim adi

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Y6netim Kurulu
Komitelerinin Calisma Esaslari ve Etkinligine lliskin
Dederlendirme

) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti sayisi ve Uyelerin

toplantilara katilm durumu bilgisinin sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyetlerimize lliskin Diger Bilgiler / Yénetim Kurulu /
Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

¢) Sirket faaliyetlerini 5nemli derecede etkileyebilecek mevzuat

dedgisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler - Sayfa 69, 3. madde

d) Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi sonuclari hakkinda

bilginin sayfa numarasi veya bollim adi

Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu - Sayfa 24, 9. madde

e) Sirketin yatinm danismanhgi ve derecelendirme gibi hizmet aldid
kurumlarla arasindaki cikar catismalari ve bunlari nlemek icin alinan

tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5'i astigi karsilikli istiraklere

iliskin bilginin sayfa numarasi veya béltim adi

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Konsolidasyona Tabi
Isletmelerin Ana Ortaklik Sermayesindeki Paylari

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal ve
cevresel sonuc doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya b&lim

adi

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Sosyal ve Endiistriyel
Faaliyetler

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020
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KURUMSAL YONETIM BiLGi FORMU

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldig
bolimiin ad

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen
yargi kararlarinin sayisi

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Yatinma lliskileri B8liim Direktor(

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

Ozgiir Kalyoncu - 0212 310 34 29 -
Ozgur.kalyoncu@alarko.com.tr

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiiminin
Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yonetim organlarina
katilimina iliskin olan ic dizenlemelerin yer aldidi bolimUn adi

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

3.3. Sirketin insan Kaynaklar Politikas!

Kilit yonetici pozisyonlariicin halefiyet plani gelistirilmesinde
yonetim kurulunun roli

Halefiyet plani Yonetim Kurulu tarafindan yirittimektedir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
Olcttlerini iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi
bollimin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Faaliyet Raporu / Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / insan
Kaynaklari Politikasi

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Pay edindirme plani bulunmuyor.

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kdtl muameleyi
onlemeye yonelik dnlemleriiceren insan kaynaklari politikasinin
yer aldidi bolimdiin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Faaliyet Raporu / Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / insan
Kaynaklari Politikasi

Is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi karari sayisi

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi
bolimin ad

Faaliyet Raporu / Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Etik
Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldidi bolimun adi. Kurumsal sosyal sorumluluk
raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda
alinan dnlemler

Faaliyet Raporu / Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Etik
Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

irtikap ve riisvet de dahil olmak tizere her ttirlii yolsuzlukla
mucadele icin alinan dnlemler

Faaliyet Raporu / Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Risk
Yonetimi ve Ic Kontrol Mekanizmasi
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4. YONETIM KURULU-I

4.2.Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslar

En son yonetim kurulu performans dederlendirmesinin tarihi 14.07.2020
Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz Hayir
uzmanlardan yararlanilip yararlaniimadigi

BUtin yonetim kurulu tyelerinin ibra edilip edilmedigi Evet

Gorev dagihmi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu -

dyelerinin adlari ve s0z konusu yetkilerin icerigi

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili 2

komitelere sunulan rapor sayisi

Faaliyet raporunda ic kontrol sisteminin etkinligine iliskin
dederlendirmenin yer aldigi bolimiin adi veya sayfa numarasi

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Risk Yonetimi ve ic Kontrol
Mekanizmasi

Yonetim kurulu baskaninin adi

izzet GARIH

icra baskani / genel miidiiriin adi

Topluluk icra Kurulu Baskani - Ayhan YAVRUCU / Genel Midir -
Umit Nuri YILDIZ

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel miiddrin ayni -
kisi olmasina iliskin gerekcenin belirtildigi KAP duyurusunun

baglantisi

Yonetim kurulu tyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlarrile -
sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini
asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun

baglantisi

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu tiyelerinin -
oranini artirmaya yonelik cesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen

bolimun adi
Kadin Gyelerin sayisi ve orani 2-%22,22
Yonetim Kurulunun Yapisi
Yonetim Kurulu icrada Bagimsiz | Yonetim Bagimsizlik Bagimsiz Uyenin Bagimsizligini | Denetim,
Uyesinin Adi/ Gorevli Olup |Uye Olup |Kuruluna Beyaninin Yer |Aday Gosterme Kaybeden Muhasebe ve/
Soyadi Olmadidi Olmadidi |llk Secilme |Aldigi KAP Komitesi Uye Olup veya Finans
Tarihi Duyurusunun | Tarafindan Olmadigi AlanindaEnAz5
Baglantisi Degerlendirilip Yillik Deneyime
Degerlendirilmedigi Sahip Olup
Olmadigi
izzet GARIH icrada Gorevli |Bagimsiz  |07.04.2000 |- - - -
Degil tye degil
Vedat Aksel ALATON |icrada Gorevli |Bagimsiz  |07.04.2000 |- - - -
Dedil tye dedgil
Ayhan YAVRUCU icrada Gorevli |Bagimsiz |31.031986 |- - - -
Uye dedgil
Leyla ALATON icrada Gorevli |Bagimsiz  |29.03.2002 |- - - -
Dedgil tye degil
Niv GARIH icrada Gorevli |Bagimsiz  [30.04.2014 |- - - -
Degil Uye dedil
Umit Nuri YILDIZ icrada Gérevli |Bagimsiz |14.07.2020 |- - - -
dye dedil
Neslihan TONBUL icrada Gorevli |Bagimsiz  |05.06.2018 |- Degerlendirildi Hayir Evet
Degil uye
Mahmut Tayfun icrada Gorevli |Bagimsiz  |05.06.2018 |- Degerlendirildi Hayir Evet
ANIK Dedil uye
Dr. Burak KOCER icrada Gorevli |Bagimsiz  |14.07.2020 |- Degerlendirildi Hayir Evet
Dedil lye
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KURUMSAL YONETIM BiLGi FORMU

4. YONETIM KURULU-II

4.4, Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama doéneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan |17
yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %82,92
Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin elektronik | Hayir
bir portal kullanilip kullaniimadigi

Yonetim kurulu calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin 3

toplantidan kac glin once tyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin
ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici diizenlemeler
hakkinda bilginin yer aldigi boltimiin adi

Faaliyet Raporu / Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Yonetim
Kurulu / Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen dst sinir

4.5, Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin
yer aldigi sayfa numarasi veya ilgili boltimtin adi

Faaliyetlerimize lliskin Diger Bilgiler / Y6netim Kurulu
Komitelerinin Calisma Esaslari ve Etkinligine lliskin
Dederlendirme

Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

https://www .kap.org.tr/tr/Bildirim/198410,
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/229346,
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/890305

Yoénetim Kurulu Komiteleri-I

Yoénetim Kurulu Birinci Siitunda Komite Uyelerinin Adi- | Komite Baskani Olup | Y&netim Kurulu Uyesi
Komitelerinin Adlari | “Diger” Olarak Soyadi Olmadigi Olup Olmadigi
Belirtilen Komitenin
Adi
Kurumsal Yonetim - Dr. Burak Kocer Evet Yonetim kurulu Uyesi
Komitesi
Kurumsal Yonetim - izzet Garih Hayir Yonetim kurulu Uyesi
Komitesi
Kurumsal Yonetim - Vedat Aksel Alaton Hayir Yonetim kurulu Uyesi
Komitesi
Kurumsal Yonetim - Ozglir Kalyoncu Hayir Yonetim kurulu Uyesi
Komitesi degil
Denetim Komitesi - Neslihan Tonbul Evet Yonetim kurulu Uyesi
Denetim Komitesi - Dr. Burak Kocer Hayir Yonetim kurulu Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi | - Neslihan Tonbul Evet Yonetim kurulu Uyesi
Komitesi
Riskin Erken Saptanmasi | - izzet Garih Hayir Yonetim kurulu Uyesi
Komitesi
Riskin Erken Saptanmasi | - Vedat Aksel Alaton Hayir Yonetim kurulu tyesi
Komitesi
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YONETIM KURULU-III

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler-l|

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen balumunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimUn ad1)

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Y6netim Kurulu
Komitelerinin Calisma Esaslar ve Etkinligine lliskin
Dederlendirme

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen boliminu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adi)

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Ydnetim Kurulu
Komitelerinin Calisma Esaslari ve Etkinligine lliskin
Dederlendirme

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gosterme
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimiini belirtiniz
(sayfa numarasi veya bollimUn adi)

Kurumsal Yonetim Komitesi, Aday Gosterme Komitesinin
gorevlerini yerine getirmektedir.

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken
saptanmasl komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
boliminl belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun ad1)

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Y6netim Kurulu
Komitelerinin Calisma Esaslar ve Etkinligine lliskin
Dederlendirme

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, dcret
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimiini belirtiniz
(sayfa numarasi veya bollimUn adi)

Kurumsal Yénetim Komitesi, Ucret Komitesinin gérevlerini
yerine getirmektedir.

4.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan
Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasimadigina iliskin bilginin
verildigi sayfa numarasi veya bollim adi

Faaliyet Raporu / Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gorevli
olmayan uyelere iliskin tGcretlendirme politikasinin yer aldigi
bolimunin ad

https://www.alarko.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim/ucret-belirleme-politikasi

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu tyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yodneticilere verilen Ucretler ile
saglanan dider tlim menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi
veya bolum adi

Faaliyetlerimize iliskin Diger Bilgiler / Yonetim Kurulu Uyeleri ile
Ust Dlzey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu Komiteleri-Il

Yoénetim Kurulu Birinci Siitunda |icrada Gorevli Komitede Komitenin Komitenin

Komitelerinin Adlari “Diger” Olarak |Olmayan Bagimsiz Gerceklestirdigi | Faaliyetleri
Belirtilen Yoneticilerin Uyelerin Orani |Fiziki Toplanti Hakkinda Yonetim
Komitenin Adi | Orani Sayisi Kuruluna Sundugu

Rapor Sayisi

Denetim Komitesi - %100 %100 6 6

Kurumsal Y6netim Komitesi |- %75 %25 3 3

Riskin Erken Saptanmasi - %100 %33 1 6

Komitesi
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SURDURULEBILIRLIK ILKELERI UYUM CERCEVESI

TOPLULUK SIRKETLERINDE

CEVRESEL, SOSYAL

VE KURUMSAL

YONETIM KAPSAMINDA
KALITE YONETIM
STANDARTLARI VE
SERTIFIKASYONLARINDAN
ISO 9001 KALITE ISO
14001 CEVRE YONETIMI,
ISO 18001 VE ISO 50001
ALINMISTIR.

90

GENEL iLKELER

Alarko Holding A.S., stirddirdlebilirlik
ilkeleri uyum cercevesi kapsaminda
politika gelistirme siireclerine Kasim
2020 itibaryla baslamistir. Bu kapsamda
ilk 6nce hem Holding hem de Topluluk
sirketlerinde takip edilen hususlar,
politikalar, proseddrler ve tiye olunan
inisiyatiflerin toplanmasi suretiyle bir
envanter calismasi yapilmistir,

Yonetim Kurulu onayi ile Strddrulebilirlik
Komitesi kurulmustur. Komite tyeleri,
Holding ve Topluluk sirketlerindeki ilgili
yoneticilerden olusmaktadir.

Envanterde yer alanlar goz

ontnde bulundurularak, dnemlilik
calismalarinin baslamasi akabinde bir
zaman cizelgesinde kilit performans
gostergelerinin olusturulmasi ve
Kisa- Orta ve Uzun Vadeli stratejilerin
olusturulmasina yonelik calismalara
baslanmasina karar verilmistir.

Topluluk sirketlerinde cevresel, sosyal
ve kurumsal yénetim kapsaminda

kalite ybnetim standartlari ve
sertifikasyonlarindan ISO 9001 Kalite
ISO 14001 Cevre Yonetimi, ISO 18001
ve ISO 50001 alinmis olup, dtizenli

takip edilmekte ve kilit performans
gOstergeler bazinda yénetime periyodik
sunumlar yapiimaktadir. Topluluk
sirketlerimizde cevre yonetim sistemleri
periyodik olarak "Y&netimin Gozden
Gecirmesi Toplantilar’” kapsaminda
raporlanmaktadir. Yilda 1 defa kalite
yonetim sistemi raporu hazirlanarak,
Yonetim Kurulu ile paylasilir.

2021 yilinda Topluluk sirketlerinin
faaliyetleri biitlinsel olarak ele alinarak,
risk ve firsatlarincelenecek ve ortaklik
stratejisi olusturulacaktir,

CEVRESEL iLKELER

Alarko Holding A.S., tim faaliyetlerinde
dogay!1 ve cevreyi korumak amaciyla
belirledigi temel ilkeleri tim calisanlari

ve yan sanayii ile birlikte benimsemekte
ve uygulamaktadir. Temel ilkelere
Faaliyet Raporu'nun “Etik ilkeler ve Sosyal
Sorumluluk” béltimtnde yer verilmistir.

Alarko Holding A.S. Topluluk Sirketleri
Entegre Yonetim Sistemlerinin bir
paydasi olarak TSE-ISO 14001:2015
Cevre Yonetim Sistemi'ne sahiptir. Cevre
yonetimi ve bu yéndeki taahhitler
uluslararasi cevre yonetim sistemlerine
uygun olarak gerceklesmektedir.

TSE-1SO 14001:2015 Cevre Yonetim
Sistemi Standardi dogrultusunda kendi
cevre yonetim sistemlerini kurmus ve
bagimsiz denetim gerceklestiren TSE'den
sertifika alinarak streklilik saglanmistir,

Sanayi ve Ticaret is kolunda Sosyal
Politika, Cevre ve Is Sagligi Givenligi
geleneklerine ISO 50001, ISO 45001
Standartlariile uyum gostermektedir.

Turizm Grubumuz ISO 18001, Giivenli
Turizm Sertifikasl, Sifir Atik Temel
Belgesi, Mavi Bayrak Belgesi, HACCP Altin
Sertifika ve Travelife Gold belgelerine
sahip olup, dlizenli denetimden
gecmekte ve uyum saglamaktadir.
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SOSYAL ILKELER

Alarko Holding A.S.'de gdrev alacak tiim
calisanlarla yapilan is s6zlesmesinde

ve insan kaynaklari prosedurlerinde
hukuksal cerceve ve mevzuata tam uyum
saglanmaktadir. ise alimda firsat esitligi,
tabi olunan mevzuat kapsamindaki
politikalar ile uygulanmaktadir.
Ayrimcilida, esitsizlige, insan haklar
ihlallerine, cocuk isci calistirimamasina
yonelik olarak Calisma ve Sosyal Glvenlik
Mevzuati ve is Kanunu'nda belirtilen
sekilde uygun sartlar saglanmaktadir.

BUtun Topluluk sirketlerimiz TS EN
45001 Is Saghgr ve Glivenligi Yonetim
sistemi ile belgelendirilmistir. ISG
Politikamiz mevcuttur. Aylik is kazalari
ISG Birimi tarafindan raporlanmaktadir.
ISG risk analizleri yapiimaktadir. Aylik ISG
kurul toplantilari da tst yonetim katilimi
ile gerceklesmektedir.

Kisisel verilerin korunmasina dair
surec ve politikalar olusturulmus olup,
diizenli olarak glincellenerek kontrol
edilmektedir.

BUtiin Topluluk sirketlerimizde musteri
memnuniyetine dnem verilerek Miisteri
Anket Formu kullaniimakta olup, her yil
diizenli olarak mUsterilere génderilerek
memnuniyetleri 8lctlur ve gerekli
gorildigunde ivedilikle aksiyon alinir.

Sirketin Yonetim Kurulu ile Denetim
Danisma ve Onay Kurulu (DDO)
tarafindan onaylanan ve tiim Alarko
Holding A.S. Mensuplari ve Yonetimi
tarafindan kabul edilen Alarko Sirketler
Toplulugu Felsefesinde de belirtilen etik
kurallar ve prensipler Faaliyet Raporunun
"Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk”
baslidr altinda paylasiimaktadir.

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

KURUMSAL YONETIM iLKELERI

Surdurdlebilirlik kurumsal yonetim
stratejisinde odak noktasindadir.

Strddrdlebilirlik faaliyetleri ttim Topluluk
sirketlerinde desteklenmekte ve aktif
g6rev alinmaktadir. Bu kapsamda
Gruplarimiz arasinda agaclandirma
projeleri dizenlenmekte, kadin
kooperatifleri desteklenmektedir.
KalDer Uyeligimiz cercevesinde EFQM
mikemmellik modeli uygulanmaktadir.
Topluluk sirketlerimizden Alarko
Carrier'de SA 8000 Sosyal Sorumluluk
(Social Accountability) Sertifikasi da
2005 yilinda alinmis olup 2014 yilinda
yenilenmistir.

Rusvet ve yolsuzlukla ilgili olarak disiplin
prosedirt uygulanmaktadir.

ALARKO HOLDING,

TUM FAALIYETLERINDE
DOGAY! VE CEVREY]
KORUMAK AMACIYLA
BELIRLEDIGI ILKELER]
TUM CALISANLARI VE
YAN SANAYIi ILE BIRLIKTE
BENIMSEMEKTE VE
UYGULAMAKTADIR.
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YONETIM KURULU'NUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Tel : +90 212 365 62 00 BDO Denet Bajimsiz Denetim

Fax: +90 212 365 62 01 ve Damsmanhk Anonim Sirketi

c-mail: bdo@bdo.com.tr Ticaret Sicil Ho : 254683
T —— wiww.bde.com.tr Mersis No :0291001084600012

Sirket Merkezi :Eski Blylkdere Cad.
Mo:14 Park Plaza
Kat:4 Maslak 34398
Istanbul, Turkey

Alarko Holding Anonim Sirketi
Genel Kurulu'na;

1. Gorls

Alarko Holding Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) ile bagli ortakliklarinin (“Topluluk”) 1 Ocak -
31 Aralik 2020 hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

GortisimUze gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun
Topluluk'un durumu hakkinda yaptigiirdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve
badimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2. Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina ve Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlarn Kurumu (“KGK") tarafindan yayimlanan Tlrkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz
Denetim Standartlarina (“BDS") uygun olarak ytritilmusttr. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz
Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar bélimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmistir, KGK
tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik
hiikiimlere uygun olarak Topluluk'tan badimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin

diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin,
goristimizUtn olusturulmasiicin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3. Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denetci Gériisiimiiz

Topluluk'un 1 Ocak - 31 Aralik 2020 hesap donemine iliskin tam set konsolide finansal tablolar hakkinda 10 Mart 2021 tarihli denetci
raporumuzda olumlu gorUs bildirmis bulunuyoruz.

4. Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Topluluk yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516 nci maddelerine ve Sermaye Piyasasi Kurulu'mun (“SPK")

I-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi"ne (“Teblig") gére yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak
asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilanco glintind izleyen ilk tic ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.
b) Yillik faaliyet raporunu; Topluluk'un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yondyle finansal durumunu dogru, eksiksiz, dolambacsiz,
gercede uygun ve dirUst bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, konsolide finansal tablolara gére

degerlendirilir. Raporda ayrica, Topluluk'un gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de acikca isaret olunur. Bu konulara
iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
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€) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari daicerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Topluluk'ta meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

- Topluluk'un arastirma ve gelistirme calismalar,

- Yonetim kurulu tyeleriile Ust dlizey yoneticilere 6denen ticret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk,
konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdiimkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhidinin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat diizenlemelerini de
dikkate alir.

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikimleri ve Teblig cercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun yaptidiirdelemelerin, Topluluk'un denetlenen konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde
ettigimiz bilgilerle tutarl olup olmadigi ve gercedi yansitip yansitmadidi hakkinda goris vermek ve bu gortisimuzd iceren bir rapor
diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS'lere ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina uygun olarak
yirittimdstdr. Bu standartlar, etik htkimlere uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide
finansal bilgiler ve Yonetim Kurulunun yaptidr irdelemelerin konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle
tutarh olup olmadigina ve gercedi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek tizere planlanarak yurttilmesini
gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yirttip sonuclandiran sorumlu denetci Selcuk Sahin'dir.

istanbul,
10 Mart 2021

BDO Denet Bagimsiz Denetim

ve Damsmanhk A.S.
Wﬁ[}ﬂ Ijternational Network
“ )

ALARKO HOLDING A.S. Faaliyet Raporu 2020

93



SONUC

Dederli Hissedarlarimiz,

Faaliyet Raporumuzu, Sirketimizi size en ayrintili sekilde anlatmak tizere hazirladik. 2020 yilini tim calisanlarimizin titiz ve 6zverili
calismalariile glicli bir performans gostererek kapattik. Toplulugumuz siirdtrdlebilir bliyime hedefine 2021 yilinda da esnek

ve rekabetci organizasyon yapisi sayesinde ulasacaktir. 2021 yilinin sizlere ve degerli calisanlarimiza saglik, huzur ve mutluluk
getirmesini dileriz.

Yonetim Kurulu
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