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1. Genel Bilgiler

Raporun Ilgili Oldugu Hesap

Donemi: 01.01.2017 - 31.03.2017

Ticaret Unvani: Argelik A.S.

Ticaret Sicil No: Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigii, No:54957

Sirket Merkez Adresi: Karaagag Caddesi N0:2-6 Siitliice 34445 Beyoglu - Istanbul
Internet Sitesinin Adresi: www.arcelikas.com

2. isletmenin Faalivet Gosterdigi Sektor

Arcelik Anonim Sirketi ve bagli ortakliklari, dayanikli tiiketim ve tiiketici elektronigi alanlarinda tiretim,
pazarlama, satis ve satig sonrasit miisteri hizmetleri, ihracat ve ithalat ile ilgili tiim ticari ve endiistriyel
faaliyetleri yiiriitmektedir. Grup, Tirkiye, Romanya, Rusya, Cin, Giiney Afrika Cumhuriyeti, Tayland
ve Pakistan’da toplam on sekiz fabrikada tiretim faaliyetlerini gergeklestirmektedir.

3. Sirketin Sermave ve Ortakhik Yapisi

Hissedar Adi Hisse Tutar1 (TL) Hisse Oram(%b)
Rahmi M. Kog 16.473.981,41 2,44
Semahat S. Arsel 18.397.198,89 2,72
Suna Kirag 17.542.403,22 2,60
Mustafa V. Kog 6.177.178,50 0,91
Kog¢ Holding A.S. 273.742.027,02 40,51
Ko¢ Holding Emekli ve Yardim Sandig1 Vakfi 34.721.920,21 5,14
Temel Ticaret ve Yatirim A.S. 18.576.870,00 2,75
Vehbi Ko¢ Vakfi 1.136.574,89 0,17
Teknosan Biiro Makina ve Levazimi Tic.ve San. A.S. 81.428.336,95 12,05
Burla Ticaret ve Yatirim A.S. 37.571.663,05 5,56
Diger Ortaklar 169.960.050,86 25,15
Toplam Sermaye 675.728.205,00 100,00
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4. Yonetim Kurulu

Ad1 ve Soyadi Gorevi

Rahmi M. Kog Y o6netim Kurulu Bagkani
Omer M. Kog Yo6netim Kurulu Bagkan Vekili
Semahat S. Arsel Yénetim Kurulu Uyesi
Ali Y. Kog Yénetim Kurulu Uyesi
Levent Cakiroglu Yénetim Kurulu Uyesi
Robert Sonman Yénetim Kurulu Uyesi
Fatih K. Ebiclioglu Yénetim Kurulu Uyesi
Hakan H. Bulgurlu Yénetim Kurulu Uyesi
Kutsan Celebican Yénetim Kurulu Uyesi
Tung Ulug Yénetim Kurulu Uyesi
Mehmet Barmanbek Yoénetim Kurulu Uyesi

K. Kaynak Kiiciikpinar Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Baskani, Baskan Vekili ve Uyelerinin, gorev siiresi baslangic tarihi 23 Mart 2017,
gorev siiresi bitis tarihleri 2017 yil1 hesaplarinin goriisiilecegi Olagan Genel Kurul Toplantisi tarihine
kadardir.

Yonetim Kurulu Uvelerinin Yetki Simirlari

Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri, Tiirk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve Sirket Esas
Sozlesmesi’nin 10-12. maddelerinde belirtilen yetkilere haizdir.

5. Sektorel Gelismeler

Kiiresel biiyiime zayif ve kirilgan goriiniimiinii siirdiirmektedir. Ekonomik aktivite, ABD onciiliigiinde
gelismis ekonomilerde bir miktar ivme kazanmis, gelismekte olan ekonomilerde ise zayif seyretmistir.
Gelismis ekonomilerde destekleyici para politikas1 ve istikrarli emtia fiyatlar1 ekonomik aktiviteyi
desteklemeye devam ederken, siirdiiriilebilir bir biiylime i¢in gerekli yatirnm ve tiiketim diizeyi diisiik
seyretmektedir. Kiiresel diizeyde siyasi belirsizlikler ve finansal riskler yiiksektir. 2017 yilinda kiiresel
ekonominin ontindeki en onemli risk faktorleri; yeni ABD Bagkani Donald Trump’in taahhiit ettigi
korumaci ticaret politikalarinin seyri, Cin ekonomisindeki yavaslama, Avrupa Birligi’nin gelecegine
iligkin belirsizlikler, petrol ve emtia fiyatlarindaki oynakliktir.

Avrupa bolgesi tiiketici gliven endeksi -4,3 olarak gergeklesmistir. Almanya ve Fransa pozitif seyrini
korurken; Italya, Ispanya, Polonya, Avusturya, Romanya, Ingiltere negatif seyrini devam ettirmektedir.

Ocak-Subat 2017 doneminde, Bat1 Avrupa beyaz esya pazari, adet bazinda %0,6 biiylime kaydetmistir.
Ingiltere %2,5 ve Fransa %1,3 kiigiiliirken, Ispanya %4,9, Italya %3,8 ve Almanya pazarlar1 ise %0,3
blylimiistiir. Argelik Grubu Fransa ve Avusturya’da pazar paymi artirmaya devam ederken, Beko
markas1 Ocak-Subat 2017 doneminde, Bati Avrupa pazar toplaminda, adet bazli pazar payinda ikinci
sirada yer almaya devam etmistir.
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5. Sektorel Gelismeler (devami)

Ocak-Subat 2017 doneminde, Dogu Avrupa beyaz esya pazari adet bazinda %3,1 biiylimiistiir. Bélgenin
en biiyiik pazar1 olan Rusya’da 90,1 azalig goriiliirken, Ukrayna’da artis gézlenmis ve pazar yilin ilk
iki aymmda %16,5 biiylimiistiir. Bolgenin ikinci biiyilik pazar1 olan Polonya bu dénem %3,5 biiyiirken,
Romanya’da ise biiytime %7,0 olmustur. Arcelik Grubu, Romanya’da pazar payini artirmaya devam
ederken, Beko markas1 Ocak-Subat 2017 doneminde, Dogu Avrupa pazari toplaminda, adet bazli pazar
payinda ikinci sirada yer almustir.

Ulke bazinda Beko markas1; yilm ilk iki ayinda, Ingiltere pazarinda pazar liderligini devam ettirmistir.

Polonya solo beyaz esya pazarinda liderligini devam ettiren Beko, Romanya pazarinda da, adetsel bazda
pazar payini en ¢ok artiran marka olmustur.

Arcelik grubu, ayrica, Defy markasi ile Giiney Afrika’daki, Arctic markasi ile Romanya’daki pazar
liderligini korumustur.

Tiirkiye’de Tiiketici Gliven Endeksi, Mart ayinda bir onceki yilin ayn1 donemine gére %1,2 artarak,
67,8 olarak gergeklesmistir.

Adetsel bazda toptan satislar1 izleyen Tiirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi verilerine gore,
buzdolabi, derin dondurucu, ¢amasir makinesi, ¢amasir kurutma makinesi, bulasik makinesi ve firindan
olusan 6 ana iriin grubunda Tiirkiye beyaz esya pazari onceki yilin ilk 3 aylik donemine goére %36,5
oraninda biiylimiistir. Ayn1 donemde Argelik A.S toptan beyaz esya satiglart ise %42,8 oraninda
bliylimiistiir.

6. Satislar

Konsolide net ciro gecen yilin ayni dénemine gore %31 artarak 4,6 milyar TL olarak gergeklesmistir.
Beyaz esya, tiiketici elektronigi, kii¢iikk ev aletleri ve iklimlendirme ve havalandirma olmak iizere tiim
ana Uriin gruplar satislarinda artig gériilmektedir.

Konsolide yurtdigi satiglarin toplam konsolide satiglar i¢indeki payr %57,7 olarak gergeklesmistir.
Yurtdis1 satiglar gecen yilin ayni1 dénemine gore %29,2 oraninda artmistir. Tutarsal olarak artig beyaz
esya, iklimlendirme ve havalandirma ve kiiciik ev aletleri satiglarindan gelmektedir.
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7. Uretim ve Kapasite

Sirket satiglarinin bolgesel dagilimi ve iiriin gami degisikliklerine gore Tiirkiye, Romanya, Rusya, Cin,
Giiney Afrika Cumhuriyeti, Tayland ve Pakistan’da bulunan iretim tesislerinde {iretim yapmaktadir.
Toplam beyaz esya iiretim adedi bu donemde 4.922 bin adede ulasmis, toplam yassi ekran televizyon
iiretim adedi ise 382 bin adet olarak gerceklesmistir.

Uretim adetleri - Konsolide (Bin adet) 31 Mart 2017 31 Mart 2016
Toplam Beyaz Esya 4.922 3.871
Yassi Ekran Televizyon 382 462

Uretim Tesisleri-Tiirkiye

Eskisehir
Eskisehir

Istanbul, Tuzla

Buzdolab1 Isletmesi
Kompresor Isletmesi
Camasir Makinasi Isletmesi

Istanbul, Beylikdiizii ~ Elektronik Isletmesi

Bolu
Ankara

Pisirici Cihazlar Isletmesi
Bulasik Makinasi Isletmesi

Tekirdag, Cerkezkdy  Elektrik Motorlari Isletmesi
Tekirdag, Cerkezkdy  Camasir Kurutma Makinasi Isletmesi

Uretim Tesisleri-Uluslararasi

Romanya
Rusya

Cin

Giiney Afrika

Giiney Afrika
Giiney Afrika
Tayland
Pakistan
Pakistan
Pakistan

Gaesti, SC Arctic SA- Buzdolabr Isletmesi

Kirzhach, Beko LLC - Buzdolab1 ve Camasir Makinesi Isletmesi

Changzhou, Beko Electrical Appliances Co. Ltd.- Camasir Makinesi Isletmesi

Jacobs, Defy Appliances (Proprietary) Ltd.- Pisirici Cihazlar ve Camagsir Kurutma
Makinasi Isletmesi

Ezakheni, Ladysmith, Defy Appliances (Proprietary) Ltd.- Sogutucu Cihazlar Isletmesi
East London, Defy Appliances (Proprietary) Ltd.- Buzdolab: Isletmesi

Rayong, Beko Thai Co Ltd.- Buzdolabi Isletmesi

Haydarabat, United Refrigeration Industries Ltd.- Buzdolabi Isletmesi

Karaci, Dawlance (Private) Ltd. - Buzdolab1 ve Camasir Makinasi Isletmesi

Karagi, Dawlance (Private) Ltd. - Mikrodalga ve Klima Isletmesi

8. Yapilan Arastirma ve Gelistirme Faalivetleri

2017 yil ilk Gi¢ aylik donemde, Ar-ge faaliyetlerine ayirdigimmz kaynak 58,5 milyon TL’dir (01.01.-
31.03.2016: 42,7 milyon TL).
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9. Temel Rasyolar

31 Mart 2017 itibariyle gegmis donem karsilastirmali temel bazi rasyolar asagidaki gibidir:

1 Ocak — 31 Mart 2017 1 Ocak — 31 Mart 2016

Briit kar marjt %31,9 %33,9
FVAOK marj1 (*) %10,5 %11,9
Faaliyet kar marj1 (*) %7,6 %9,2
Net kar marj1 %5,2 %4,4

31 Mart 2017 31 Aralik 2016
Cari oran 1,63 1,66
Kaldirag orani 0,67 0,64
Kisa vadeli finansal bor¢ / Toplam finansal bor¢ orani 0,41 0,40
Net finansal borg / Ozkaynaklar orant 0,64 0,54
Net finansal borg¢ / FVAOK(*) (Son 12 ay) orani 2,11 1,82
Isletme sermayesi / Satislar (Son 12 ay) yiizdesi %32,2 %29,3

(*) Grup, konsolide finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 7 Haziran 2013 tarih ve 20/670
sayili toplantisinda alman karar uyarinca Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iliskin Esaslar
Tebligi kapsamina giren sermaye piyasasi kurumlari i¢in 31 Mart 2013 tarihinden sonra sona eren ara
donemlerden itibaren yiiriirliige giren finansal tablo ornekleri ve kullanim rehberine uygun olarak
diizenlemistir. Onceki dénem faaliyet raporlari ile uyumlu olmasi acisindan FVAOK ve faaliyet kar
marj1 hesaplamalarinda, ticari iglemlere iliskin kur farki gelir ve giderleri, vade fark: gelir ve giderleri ve
pesinat iskontosu giderlerinin etkileri arindirilmig olup sabit kiymet satis kar ve zarari etkileri dahil
edilmistir.

10. Sirketin Uyguladigi Kar Dagitim Politikasi

Sirketimiz Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri, Sermaye Piyasasi Diizenlemeleri, Vergi Diizenlemeleri ve
diger ilgili diizenlemeler ile Esas Sozlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddesi gergevesinde kar
dagitimi yapmaktadir. Kar dagitiminda, Kurumsal Yoénetim Ilkeleri’ne uygun olarak pay sahipleri ve
Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve tutarl bir politika izlenmektedir.

Ilke olarak, ilgili diizenlemeler ve finansal imkéanlar elverdigi siirece, piyasa beklentileri, uzun vadeli
sirket stratejimiz, yatinm ve finansman politikalar, karlilik ve nakit durumu dikkate alinarak yasal
kayitlarirmizda mevcut kaynaklardan karsilanabildigi siirece Sermaye Piyasasi Diizenlemeleri
gerg¢evesinde hesaplanan dagitilabilir donem karinin asgari % 50’si nakit ve/veya bedelsiz hisse seklinde
dagitilir.

Kar dagitiminin Genel Kurul toplantisini takiben en geg bir ay i¢inde yapilmasi amaglanmakta olup, kar
dagitim tarihine Genel Kurul karar vermektedir. Genel Kurul veya yetki verilmesi halinde Yonetim
Kurulu, Sermaye Piyasas1 Diizenlemelerine uygun olarak kéar payimnin taksitli dagitimina karar verebilir.

Sirket Esas Sozlesmesi’ne gore; Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis olmak ve
Sermaye Piyasas1 Diizenlemelerine uymak kaydi ile kar pay1 avansi1 dagitabilir.
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11. Ust Yonetimin Adi, Sovadi ve Mesleki Tecriibesi

Hakan Hamdi Bulgurlu
Arcelik A.S. Genel Miidiirii

Is yasamma 1995 yilinda Ram Dis Ticaret A.S.’de baslamustir. Eyliil 2010°dan Subat 2015 tarihine
kadar Arcelik A.S. Avrupa, Amerika, Asya-Pasifik Satistan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcilig
gorevini ylriitmiistiir. 17.02.2015 tarihinde, Arcelik A.S. Genel Miidiirii olarak atanmistir. 25.03.2016
tarihinden bu yana Arcelik A.S. Yonetim Kurulu Uyesi gorevini yiiriitmektedir.

Cemal Seref Oguzhan (")zfiirk
Genel Miidiir Yardimecisi- Uretim ve Teknoloji

Is yasamma 1982 yilinda ITU Malzeme Bilimleri Enstitiisii’nde baslayan Oztiirk, Eyliil 2010’dan Ekim
2015 tarihine kadar Argelik A.§. Satinalma ve Tedarik Zinciri Genel Midir Yardimecihgr gorevini
stirdiirmiigtiir. 15.10.2015 tarihinde Uretim ve Teknoloji Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmustir.

Tiilin Karabiik
Genel Mudiir Yardimcisi- Pazarlama

Is yasamma 1987 yilinda Ekom Eczacibasi Dis Ticaret A.S.'de baslayan Karabiik, Eyliil 2010'dan
ayrildigi tarih olan 31 Mart 20017’ ye kadar Arcelik A.S. Pazarlama Genel Miidiir Yardimeilig1 gérevini
yuritmusttr.

Polat Sen '
Genel Miidiir Yardimcisi- Finansman ve Mali [gler

Is yasamma 2000 yilinda Kog¢ Holding A.S. Denetim Grubu Baskanligi’nda Denetim Asistan1 olarak
baglamistir. 2010 yilindan Subat 2015 tarihine kadar Arcelik A.S. Satinalma Direktorliigli gorevini
siirdiirmiistiir. 18.02.2015 tarihinde, Arcelik A.S. Finansman ve Mali Isler Genel Miidiir Yardimcisi
olarak atanmustir.

Cemal Can Dincer
Genel Miidiir Yardimcisi- Ticari Tiirkiye

Is yasamina 1993 yilinda Arcelik A.S. Finansman Béliimii’nde baslamistir. 2012 yilindan Subat 2015
tarihine kadar Satis Direktorii - Istirakler, Amerika, Asya — Pasifik gorevini siirdiirmiistiir. 18.02.2015
tarihinde, Argelik A.S. Ticari Tiirkiye Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir. Bu roliine ek olarak
30 Aralik 2016 tarihi itibariyla Argelik Pazarlama A.S. Genel Miidiirii olarak atanmistir.

Mehmet Ragip Balcioglu
Genel Mudir Yardimcisi- Ticari Uluslararasi

Is yasamma 1990 yilinda Data Hidrolik Makine Sanayi A.S. ’de Pazarlama Yoneticisi olarak
baslanmustir. 2011 yilindan Subat 2015 tarihine kadar Ulke Miidiirii — ingiltere & Irlanda, Beko PLC
Genel Miidiirii gorevini stirdiirmiistiir. 18.02.2015 tarihinde, Argelik A.S. Ticari Uluslararasi Genel
Miidiir Yardimcisi olarak atanmaistir.
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12. Toplu Sézlesme Uygulamalari, Personel ve Iscilere Saglanan Hak ve Menfaatler

Sirketimizin iiyesi oldugu metal is kolundaki igveren sendikasi Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi
(MESS) ile Tiirk Metal Sendikas1 arasinda 01.09.2014 - 31.08.2017 dénemini kapsayan Grup Toplu s
Sozlesmesi Anlagsma Tutanagi 15.12.2014 tarihinde imzalanmigtir. Anlagmada 6zetle;

a. Birinci alt1 aylik donem igin ortalama % 9,78 oraninda {icret zammi uygulanmasi,

b. ikinci, iigiincii, dordiincii ve altinci alt1 aylik dénem icin kendinden &nceki alt1 aylik dénemin TUIK
Tiiketici Fiyat Endeksi (Genel Endeks) artis oraninda iicret zammi uygulanmasi,

c. Besinci alt1 aylik dénem igin kendinden 6nceki alti aylik dénemin TUIK Tiiketici Fiyat Endeksi
(Genel Endeks) artis oranina 3,5 puan eklenerek elde edilecek oranda iicret zammi uygulanmast,

d. Bayram harchigi, yillik {icretli izin yardimi ve yakacak yardimindan olusan ii¢lii pakette s6zlesmenin
birinci yilinda ortalama %15 oraninda zam yapilmasi

hususlarinda mutabakat saglanmustir.

13. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu

Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyam

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)’nun 04.07.2003 tarih ve 35/835 sayili karar1 ile kabul edilen ve
Temmuz 2003’te kamuya acgiklanmis olan Kurumsal Y&netim Ilkelerinin uygulanmasi ve hayata
gecirilmesi; 6zellikle halka acik sirketlerin kredibilitesi ve finansman olanaklar1 agisindan onem arz
etmektedir. Kurumsal yonetim kalitesini ortaya c¢ikaran s6z konusu ilkeler Sirket tarafindan
benimsenmistir. SPK’nin 10.12.2004 tarih ve 48/1588 sayil1 toplant1 karari geregince, IMKB’de islem
goren sirketlerin 2004 yilina iliskin faaliyet raporlarindan baglamak iizere, faaliyet raporlarinda ve varsa
internet sitelerinde s6z konusu Kurumsal Yénetim ilkelerine uyumuyla ilgili beyanlarina yer vermeleri
uygun goriilmiistiir. Bu karara uygun olarak Arcelik A.S. icerisinde séz konusu ilkeler ile uyum
konusunu incelemek tizere bir ekip olusturulmus ve yapilan ¢alisma sonucunda, 2004 yilindan itibaren
Faaliyet Raporu’na ve internet sitesine Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum konusunda yeni bilgiler
eklenmistir. En son olarak 03.01.2014 tarihinde Resmi Gazete’de yaymlanan Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 11-17.1 sayih Kurumsal Yonetim Tebligi ile Kurumsal Yonetim Ilkeleri yeniden
diizenlenmisgtir.

Yirtirliikte bulunan II-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda zorunlu olan ilkelere tam
olarak uyulurken, zorunlu olmayan ilkelerin de biiyiikk ¢ogunluguna uyum saglanmistir. Zorunlu
olmayan Kurumsal Y&netim ilkelerine de tam uyum amaglanmakla birlikte, ilkelerin bir kisminda
uygulamada yasanan zorluklar, baz1 ilkelere uyum konusunda gerek iilkemizde gerekse uluslararasi
platformda devam eden tartismalar, bazi ilkelerin ise piyasanin ve Sirketin mevcut yapisi ile tam
ortismemesi gibi nedenlerle tam uyum heniiz saglanamamistir. Heniiz uygulamaya konulmamis olan
ilkeler {izerinde ¢alisilmakta olup; Sirketimizin etkin yonetimine katki saglayacak sekilde idari, hukuki
ve teknik alt yap1 caligmalarinin tamamlanmasi sonrasinda uygulamaya gecilmesi planlanmaktadir.
Asagida sirketimiz biinyesinde kurumsal yonetim ilkeleri ger¢evesinde yiiriitiilen kapsamli ¢aligmalar ve
ilgili boliimlerde heniiz uyum saglanamayan ilkeler ve varsa bundan kaynaklanan g¢ikar catigmalart
aciklanmustir.
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13. Kurumsal Yoénetim ilkelerine Uyum Raporu (devami)

Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum Beyam (devami)

Kurumsal Yonetim alanindaki ¢aligmalarin basinda SPK’nin kurumsal yonetim ilkeleri ile ilgili yeni
diizenlemelerini iceren Sermaye Piyasasi Kanunu ve bu Kanuna dayanilarak hazirlanan tebliglere uyum
caligmalar1 gelmektedir. Yeni Tiirk Ticaret Kanunu’na ve Sermaye Piyasast Kanunu’na uyum amaciyla
gerekli esas sozlesme degisiklikleri 28.03.2013 tarihinde toplanan Olagan Genel Kurulumuzda kabul
edilmistir. Yonetim Kurulumuz ve Yonetim Kurulu Komitelerimiz Kurumsal Yonetim Tebligi’ndeki
diizenlemelere uygun olarak olusturulmustur. Kurulan Yoénetim Kurulu Komiteleri etkin olarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bagimsiz yonetim kurulu {iye adaylar1 i¢in SPK’dan uygunluk goriisii
alinmas1 ve kamuya duyurulmas: gerceklestirilmistir. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey
Yoneticilere iliskin Ucret Politikas1 yeniden belirlenerek Olagan Genel Kurul’da ortaklarin onay:
almmstir. Hazirlanan genel kurul bilgilendirme dokiimani ile ilkelerde agiklanmasi zorunlu olan
imtiyazli paylar, oy haklari, organizasyonel degisiklikler gibi genel kurul bilgileri, Yo6netim Kurulu iiye
adaylarinin 6zgegmisleri, yonetim kurulu ve iist diizey yonetici iicret politikasi, iligkili taraf islemleri
raporu ve agiklanmasi gereken diger bilgiler en son 23.03.2017 tarihli Olagan Genel Kurul’dan 3 hafta
Once yatirimcilarimizin bilgisine sunulmustur. Tim iligkili taraf islemlerimiz Yo6netim Kurulu’nun
bilgisine sunularak, bagimsiz yonetim kurulu tiyelerimizin onayi ile s6z konusu islemlerin devamina
karar verilmistir. Ayrica Sirketimiz kurumsal internet sitesi ve faaliyet raporu gozden gegirilerek,
ilkelere tam uyum agisindan gerekli revizyonlar gergeklestirilmistir.

Oniimiizdeki dénemde de Ilkelere uyum igin mevzuattaki gelismeler ve uygulamalar dikkate alinarak
gerekli caligmalar yapilacaktir.

22.07.2015 tarihli 6zel durum aciklamamizla kamuya aciklanan SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S. (SAHA) tarafindan verilen Sirketimizin kurumsal yonetim
derecelendirme notu 10 iizerinden 9,48 (% 94,80) iken; 22.07.2016 tarihinde SAHA tarafindan yapilan
revizyon sonucunda 10 {izerinden 9,52’ye (% 95,23) yiikseltilmistir. Kurumsal Yo6netim Derecelendirme
Notumuz, Sermaye Piyasast Kurulu Kurumsal Yonetim Ilkeleri baz aliarak agirliklandirilmis dért ana
baslik (Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat Sahipleri, Yonetim Kurulu) altinda
yapilan degerlendirme sonucu belirlenmis olup, ana basliklar itibariyle giincel dagilimi asagida
verilmektedir:

Ana Baghklar 2015 Notu 2016 Notu
Pay Sahipleri 9,51 9,52
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 9,64 9,72
Menfaat Sahipleri 9,88 9,91
Y o6netim Kurulu 9,18 9,22
Toplam 9,48 9,52

Kurumsal yonetim derecelendirmesine iliskin SAHA’nin hazirlamis oldugu rapora Sirketimizin
www.arcelikas.com adresindeki internet sitesinden ulasmak miimkiindir. 22.07.2016 tarihli raporda
SAHA asagidaki degerlendirmeyi yapmistir:

“Argelik A.S.’nin kurumsal yonetim ilkelerine verdigi dnem, bunu siirekli ve dinamik bir siire¢ olarak
yirtitmekteki istekliligi goz oniine alinarak, sirketin kurumsal yonetim derecelendirme notu yukaridaki
sekilde giincellenmistir.”

Sirketimiz 31.07.2009 tarihinden itibaren IMKB (BIST) Kurumsal Y&netim Endeksi’ne dahil edilmistir.
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13. Kurumsal Yoénetim ilkelerine Uyum Raporu (devami)

Heniiz Uygulanamayan Kurumsal Yonetim ilkeleri

Arcelik A.S. Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne tam uyumun &nemine inanmaktadir. Ancak, uygulamada
yasanabilecek Sirket faaliyetlerinin gecikmesine yol acan zorluklar, uyum konusunda gerek iilkemizde
gerekse uluslararasi alandaki tartismalarin varligi, piyasa ve Sirketin mevcut yapist ile tam ortligmemesi
gibi nedenlerle bazi géniillii kurumsal yonetim ilkelerine tam uyum heniiz saglanamamustir. Ornegin,

1.5.2 numarali ilkeye iliskin olarak; azlik haklari, esas sozlesme ile sermayenin yirmide
birinden daha diisiik bir orana sahip olanlara taninmamis olup, mevzuattaki genel diizenlemeler
cercevesinde haklar saglanmustir.

4.3.9. numarali ilkeye iliskin olarak; Yonetim Kurulu’nda kadin {iye orani igin heniiz bir hedef
oran ve hedef zaman belirlenmemis olup, bu konuya iliskin degerlendirme caligmalari devam
etmektedir.

4.4.7 numarali ilkeye iliskin olarak, yonetim kurulu iiyelerinin sirket disinda baska gorevler

almasi sinirlandirilmamustir.

SAHA tarafindan diizenlenmis Arcelik A.S. Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporu’nda tespit
edilen kurumsal yonetim uygulamalarindaki iyilestirmeye agik alanlar ig¢in kurumsal yonetim aksiyon
plan1 hazirlanarak kurumsal yonetim ilkelerine tam uyum ¢alismalarina devam edilmektedir.

Kurulan Komiteler ve Yonetim Kurulu tarafindan gorevlendirilen Komite Uyeleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu 03.04.2017 tarihli karar1 ile mevcut komitelerimizin faaliyetlerine devam
etmesine;

a.

Denetimden Sorumlu Komite'nin {yelerinin tamaminin bagimsiz yonetim kurulu {iyeleri
arasindan se¢ilmek suretiyle 2 iiyeden olusmasina ve Bagkanligima Kutsan Celebican'in ve
iiyelige Mehmet Barmanbek'in getirilmesine,

Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi gorevlerini de yerine getirmek kaydiyla
Kurumsal Yonetim Komitesi'nin  Bagkaninin bagimsiz yonetim kurulu {iyeleri arasindan
secilmek suretiyle 3 liyeden olugmasina ve Baskanligina Tung¢ Ulug'un ve lyeliklere Mehmet
Barmanbek ile Polat Sen 'in getirilmesine,

Risk Yonetim Komitesi'nin, Bagkaninin bagimsiz yonetim kurulu {iyeleri arasindan se¢ilmek
suretiyle 2 liyeden olugmasina ve Baskanlhigina K. Kaynak Kiigiikpinar'in ve iiyelige Fatih K.
Ebiglioglu'nun getirilmesine,

Yiiriitme Komitesi'nin 5 tiyeden olusmasina ve Bagkanligina Rahmi M. Kog'un ve tyeliklerine
Omer M. Kog, Semahat S. Arsel, Ali Y. Kog¢ ve Caroline N. Kog'un getirilmesine,

Sirketin Siirdiiriilebilirlik Kurulu ¢aligmalart hakkinda Yonetim Kurulu’nu bilgilendirmek tizere
Fatih K. Ebiclioglu’nun gorevlendirilmesine karar verildi.
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14. Donem icinde esas sozlesmede vapilan degisiklikler ve nedenleri

TTK ve SPK diizenlemelerine gore kayith sermaye sistemi, kayitli sermaye tavanina kadar genel kurul
karar1 aranmaksizin yonetim kurulu karar1 ile sermaye artirimi yapilmasina imkan tanimaktadir. Kayith
sermaye tavan izni 5 yillik donemler i¢in verilmekte, 5 yilin sonunda genel kurul karart ile en fazla 5
yilligina uzatilabilmektedir.

Argelik A.S.’nin 1.500.000.000.- TL tutarindaki kayitli sermaye tavani son olarak 2013 yilinda yapilan
esas sozlesme degisikligi ile 2013-2017 yillar1 i¢in belirlenmistir. Bu kapsamda Arcelik A.S.’nin 2017
yilinda dolan kayith sermaye tavam gegerlilik siiresinin 2017-2021 yillarinda gegerli olacak sekilde 5
yilligina uzatilmasi ve Teblig’deki esaslara uyum amaciyla, Esas Sozlesmesinin 6’nc1 maddesinin
degistirilmesi T.C. Bagbakanlik Sermaye Piyasast Kurulu’nun 07 Subat 2017 tarih ve 29833736-
110.03.02-E.1632 sayil1 izni ile T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 I¢ Ticaret Genel Miidiirliigii’niin 14
Subat 2017 tarih ve 50035491-431.02-E-00022583141 sayili iznine istinaden 23.03.2017 tarihli
Sirketimiz Olagan Genel Kurulu Toplantisi’inda goriistildii ve kabul edildi. Asagida kayith sermaye
tavan1 gegerlilik siiresi uzatilan Sirket Esas Sozlesmesi “Sermaye” baslikli 6.maddesinin son hali
bulunmaktadir.

YENi METIN
Madde 6- SERMAYE

Sirket, 6362 sayili Kanun hiikiimlerine gore kayitli sermaye sistemini kabul etmis ve Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun 28.10.1982 tarih ve 61 sayili izni ile kayith sermaye sistemine ge¢mistir.

Sirket’in kayitl sermaye tavani 1.500.000.000 TL (Bir milyar bes yiiz milyon Tiirk Liras1) olup, her biri
1 (Bir) Kurus itibari degerde nama yazili 150.000.000.000 (Yiiz elli milyar) adet paya boliinmiistiir.

Sermaye Piyasas1 Kurulu’nca verilen kayitli sermaye tavani izni 2017-2021 yillar (5 y1l) i¢in gegerlidir.
2021 yili sonunda izin verilen kayith sermaye tavanina ulagilamamig olsa dahi, 2021 yilindan sonra
yonetim kurulunun sermaye artirim karari alabilmesi igin; daha 6nce izin verilen tavan ya da yeni bir
tavan tutar1 i¢in Sermaye Piyasast Kurulu’ndan izin almak suretiyle genel kuruldan 5 yili gegmemek
lizere yeni bir siire i¢in yetki alinmasi zorunludur. S6z konusu yetkinin alinmamasi durumunda Sirket
yonetim kurulu karartyla sermaye artirimi yapamaz.

Sirketin ¢gikarilmig sermayesi 675.728.205 TL (Alt1 yiiz yetmis bes milyon yedi yiiz yirmi sekiz bin iki
yiuz bes Tirk Lirasi) olup, soz konusu c¢ikarilmig sermayesi muvazaadan ari sekilde tamamen
O0denmistir.

Sermayeyi temsil eden paylar kaydilestirme esaslar1 ¢er¢evesinde kayden izlenir.

Sirket’in sermayesi, gerektiginde Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasast Mevzuati hiikiimleri
gerg¢evesinde artirilabilir veya azaltilabilir.

Yonetim Kurulu, Sermaye Piyasast Kanunu hiikiimlerine uygun olarak gerekli gordiigii zamanlarda
kayith sermaye tavanina kadar yeni pay ihra¢ ederek cikarilmis sermayeyi arttirmaya, imtiyazli pay
sahiplerinin haklarimin kisitlanmasi ve pay sahiplerinin yeni pay alma hakkinin sinirlandirilmasi ile
primli veya nominal degerinin altinda pay ihraci konularinda karar almaya yetkilidir. Yeni pay alma
kisitlama yetkisi pay sahipleri arasinda esitsizlige yol acacak sekilde kullanilamaz.
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15. Cikarilmis Bulunan Sermaye Pivasasi Araclarinin Niteligi ve Tutar:

Sirketimizin 10 yi1l vadeli 500 Milyon ABD Dolar tutarindaki irlanda Borsasi'nda kote olan tahvil
ihracina iligkin satis islemleri, 3 Nisan 2013 tarihinde tamamlanmigtir. Tahvilin, itfa tarihi 3 Nisan 2023
olup % 5,125 yeniden satig getirisi {izerinden fiyatlanmig ve kupon faiz oram %35 olarak belirlenmistir.

Sirketimizin 7 yil vadeli 350 Milyon EUR tutarindaki Irlanda Borsasi'nda kote olan tahvil ihracina
iligkin satig iglemleri, 16 Eyliil 2014 tarihinde tamamlanmistir. Tahvilin, itfa tarihi 16 Eyliil 2021 olup

% 4 yeniden satis getirisi lizerinden fiyatlanmis ve kupon faiz oran1 %3,875 olarak belirlenmistir.

16. Sirketin Risk Yonetim Politikasi

Arcelik A.S. Yonetim Kurulu faaliyetlerini seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu bir sekilde
yirlitmektedir. Yonetim Kurulu, iiyeleri arasindan Baskan ve Bagkan Vekili segmektedir. Ayrica
Yénetim Kurulu komitelerine Baskan ve Uye secimi yapilmaktadir. Genel Miidiir, icraci iiye olarak
yonetim Kurulu’nda yer almaktadir.

Yonetim Kurulu, basta pay sahipleri olmak {izere sirketin menfaat sahiplerini etkileyebilecek olan
risklerin etkilerini en aza indirebilecek risk yonetimi ve bilgi sistemleri ile siireglerini de igerecek
sekilde i¢ kontrol sistemlerini, ilgili Yonetim Kurulu komitelerinin goriisiinii de dikkate alarak
olusturmaktadir.

Arcelik A.S.’nin 16.07.2010 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda alinan karar ile 6102 sayili Tiirk
Ticaret Kanunu’nun 378’nci maddesine uygun ve yonetim kurulu biinyesindeki komitelerin etkin
caligmasii saglamak amaciyla, sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek
risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi
amactyla caligmalar yapmak iizere Risk Yonetim Komitesi kurulmustur. Komitenin Bagkanligin
bagimsiz Yonetim Kurulu iiyesi Sayin K. Kaynak Kiiciikpinar yiiriitmektedir. Komitenin diger iiyesi ise
Y 6netim Kurulu iyesi Sayin Fatih K. Ebi¢lioglu’dur.

Risk Yonetim Komitesi, sirketi etkileyebilecek stratejik, finansal, operasyonel vb. her tiirlii riskin erken
tespiti, degerlendirilmesi, etki ve olasiliklarinin hesaplanmasi, bu risklerin sirketin kurumsal risk alma
profiline uygun olarak yonetilmesi, raporlanmasi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli Onlemlerin
uygulanmasi, karar mekanizmalarinda dikkate alinmasi ve bu dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasi ve entegrasyonu konularinda Y6netim Kurulu'na tavsiye ve onerilerde bulunmaktadir.

Kurumsal Risk Yénetimi igin Finansman ve Mali Isler Genel Miidiir Yardimcilig1 biinyesinde Kurumsal
Risk Yonetimi Direktorliigii bulunmaktadir. Kurumsal Risk Yonetimi Direktorligii, —sirketi
etkileyebilecek stratejik, uyum, dis kaynakli, finansal ve operasyonel risklerin yonetilmesi,
koordinasyonu ve gozetimini olusturmus oldugu risk yonetim sistemi araciligtyla saglamakta ve Risk
Yo6netim Komitesi’ne raporlamaktadir.

i¢ Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim:

I¢ kontrol mekanizmasiin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in, Finansman ve Mali Isler Genel Miidiir
Yardimcihig: biinyesinde olusturulmus olan I¢ Denetim Yoneticiligi tarafindan Denetimden Sorumlu
Komite’ye y1l iginde yaptig1 toplantilar ile bilgi aktarilmaktadir. Komite, siirekli olarak sistemin isleyis
ve etkinliginin gbzetimini yapmakta, gerektiginde risk yOnetimi ve i¢ kontrol mekanizmasi ile ilgili
sorunlar1 ve ¢6ziim Onerilerini Yonetim Kurulu'na aktarmaktadir.

11



ARCELIK A.S.
1 OCAK - 31 MART 2017 ARA DONEM FAALIYET RAPORU

16. Sirketin Risk Yonetim Politikasi (devami)

Kurumsal Risk Yonetimi:

Argelik A.S., grup sirketlerini de kapsayan tiim faaliyetlerinde uluslararasi en iyi uygulamalar arasinda
yer alan bir kurumsal risk yonetimi olusturmay1 hedeflemektedir.

Sirket, oncelikli olarak hangi risklere odaklanilmasi gerektigini belirleyerek operasyonlarin yonetiminde
bu risklerin de dikkate alinmasini saglamaktadir. Buna ek olarak, ¢alisanlarinin risk farkindaliklarini
artirarak risk yaratacak konular1 giindeme tasimalarini tesvik etmekte ve ilgili fonksiyonlarin risklerini
yonetmelerini desteklemektedir. Bu yolla tiiketicilere daha iyi hizmet edilmesini saglayarak sirket
imajimni olumlu yonde gelistirmekte ve risk yonetimini fonksiyon ve operasyonlarin her kademesine
tasimaktadir

Sirket, bu anlayisa uygun olarak mevcut Kurumsal Risk Yonetimi uygulamalari ile hedefledigi olgunluk
seviyesi arasinda - risk yonetimi ilkelerini, uluslararasi1 standartlar1 ve en iyi uygulama bilesenlerini
gozeterek - fark analizi caligmalar1 yaparak, calisma sonunda ortaya c¢ikan gelisim potansiyeline gore
kisa, orta ve uzun vadeli yol haritasin1 belirlemistir. Yol haritasi rehberliginde, sirketin tiim
isletmelerinde, merkezi birimlerinde ve yurt disi istiraklerinde biitiin is siiregleriyle entegre bir bigimde
yliriitiilmektedir.

17. Ust diizey voneticilere saglanan faydalar

Sirket’in 31 Mart 2017 tarihinde sona eren ii¢ aylik ara dénemde Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel
Miidiir, Genel Midiir Yardimcilar1 ve Genel Miidiire dogrudan baglh Direktorlere sagladigi faydalar
toplami 5.585 bin TL’dir (1 Ocak - 31 Mart 2016: 20.002 bin TL). Bu tutarin 2.034 bin TL’si (1 Ocak -
31 Mart 2016: 17.500 bin TL) st diizey yoneticilere ayrilmalari dolay1 yapilan 6demelerden, kalan
kisim kisa vadeli faydalardan olugmaktadir.

18. Yatirimlara iliskin bilgiler

Yilin ilk ii¢ ayinda toplam 131,8 milyon TL (1 Ocak - 31 Mart 2016: 145,4 milyon TL) yatirim
harcamasi gerceklestirilmistir.
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