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1. Genel Bilgiler

Raporun Ilgili Oldugu Hesap
Doénemi:

01.01.2018 - 30.09.2018

Ticaret Unvani:

Arcelik A.S.

Ticaret Sicil No:

Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigii, No:54957

Sirket Merkez Adresi:

Karaagac¢ Caddesi No:2-6 Siitliice 34445 Beyoglu - Istanbul

internet Sitesinin Adresi:

www.arcelikas.com

2. isletmenin Faalivet Gosterdigi Sektor

Arcelik Anonim Sirketi ve bagli ortakliklari, dayanikli tiiketim ve tiiketici elektronigi alanlarinda tiretim,
pazarlama, satig ve satis sonrasi miisteri hizmetleri, ihracat ve ithalat ile ilgili tiim ticari ve endiistriyel
faaliyetleri yiiriitmektedir. Grup, Tiirkiye, Romanya, Rusya, Cin, Giiney Afrika Cumhuriyeti, Tayland ve
Pakistan’da toplam on sekiz fabrikada liretim faaliyetlerini ger¢eklestirmektedir.

3. Sirketin Sermave ve Ortakhk Yapisi

Hissedar Ad1 Hisse Tutar1 (TL) Hisse Orani(%)
Rahmi M. Kog 16.473.981,41 2,44
Semahat S. Arsel 18.397.198,89 2,72
Suna Kirag 17.542.403,22 2,60
Mustafa V. Kog 6.177.178,50 0,91
Kog Holding A.S. 273.742.027,02 40,51
Kog¢ Holding Emekli ve Yardim Sandig1 Vakfi 34.721.920,21 514
Temel Ticaret ve Yatirim A.S. 18.576.870,00 2,75
Vehbi Kog¢ Vakfi 1.136.574,89 0,17
Teknosan Biiro Makina ve Levazimi Tic.ve San. A.S. 81.428.336,95 12,05
Burla Ticaret ve Yatirim A.S. 37.571.663,05 5,56
Diger Ortaklar 169.960.050,86 25,15
Toplam Sermaye 675.728.205,00 100,00
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4. Yonetim Kurulu

Adi ve Soyadi Gorevi

Rahmi M. Kog Y o6netim Kurulu Bagkani
Omer M. Kog Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Semahat S. Arsel Yonetim Kurulu Uyesi

Ali Y. Kog Yénetim Kurulu Uyesi

Levent Cakiroglu
Robert Sonman

Fatih K. Ebiglioglu
Hakan H. Bulgurlu

K. Kaynak Kiigiikpinar

Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi

K. Omer Bozer Yénetim Kurulu Uyesi
M. M. Giilay Barbarosoglu Y&netim Kurulu Uyesi
M. Cem Kozlu Yoénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Baskani, Baskan Vekili ve Uyelerinin, gérev siiresi baglangig tarihi 19 Mart 2018, gérev
stiresi bitig tarihleri 2018 yil1 hesaplarinin goriisiilecegi Olagan Genel Kurul Toplantisi tarihine kadardir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Yetki Simirlar:

Yénetim Kurulu Baskanmi ve Uyeleri, Tiirk Ticaret Kanunu'nun ilgili maddeleri ve Sirket Esas
Sozlesmesi’nin 10-12. maddelerinde belirtilen yetkilere haizdir.

5. Sektorel Gelismeler

Kiiresel ekonomik biiylime, artan ticaret ve yatirimlar ile giiclii seyretmekle birlikte, ticari korumacilik
yoniinde alinan kararlar kiiresel risk algisini ylikseltmektedir. IMF, “Daha Dengesiz Biiylime ve Yiikselen
Ticaret Gerilimleri” bashigiyla glincellenen 16 Temmuz tarihli Kiiresel Ekonomik Goriiniim Raporunda,
diinya biiyiimesine iliskin tahminlerini Nisan ayindaki tahminleriyle ayni diizeyde birakarak 2018 ve 2019
yillar1 i¢in %3,9 olarak belirlemistir. OECD, Mayis ayinda yayimladigi Ekonomik Goriiniim Raporuna
gore, kiiresel ekonominin bu y1l %3,8, 2019 yilinda ise %3,9 seviyesinde biilyiliyecegini tahmin etmektedir.
Diinya Bankas1 Haziran 2018 Kiiresel Ekonomik Beklentiler (KEB) raporunda diinya ekonomisi i¢in 2018
ve 2019 i¢in biiyiime tahminlerini sirasiyla %3,1 ve %3 oraninda sabit tutmustur. ABD Baskani Trump,
"Cin'in fikri miilkiyet ve teknoloji hirsizliginin yami sira adaletsiz ticaret uygulamalarim gerekge
gostererek ABD’nin Cin’den ithal ettigi 50 milyar dolar tutarindaki bazi teknolojik iiriinlere giimriik
vergisi getirilmesi yoniindeki karar1 onaylamistir. S6z konusu miktarin 34 milyar dolarlik kism1 Temmuz
ayinda uygulamaya konulmustur. Cin’in ABD’ye miitekabiliyet esasinda karsilik vermesi sonrasi
ABD'nin 200 milyar dolar tutarindaki Cin menseli {irlinlere %10 ek vergi uygulamaya karar vermesi ile
Cin’den misilleme gelecegi sOylemleri kiiresel alanda ticaret savasi gerilimini artirmistir. Fed 13 Haziran
toplantisinda agikladigi para politikasi kararina gore politika faizini 25 baz puan artirarak %1,75 - %2
araligina yiikseltmistir. ECB 14 Haziran’da diizenledigi toplantida faiz oranlarinda bir degisiklige
gitmeyerek faiz oranlarinin 2019’un ikinci yarisina dek korunacagina isaret etmis, aylik varlik alim
programinin ise yilsonunda sona erecegini duyurmustur. Artan ticaret savasi endiseleri ve Libya’da petrol
ihracinin yeniden baglayabilecegi haberinin etkisiyle Brent tiirii ham petroliin varil fiyat1 16 Temmuz
tarihinde 71,84 dolara gerilemistir. (Kaynak: T.C. Kalkinma Bakanlig)
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S. Sektorel Gelismeler (devami)

Avrupa bolgesi tiiketici giiven endeksi -3,7 olarak gerceklesmistir. Almanya ve Avusturya yilin 3.
ceyreginde pozitif seyrini korurken, Italya, Fransa, Romanya ve Ingiltere negatif seyrini devam
ettirmektedir. Ispanya ve Polonya yilin 3. ceyreginde pozitiften negatif seyire dénmiistiir. (Kaynak:
Eurostat)

Ocak-Agustos 2018 déneminde, Bat1 Avrupa beyaz esya pazari adet bazinda %1,5 kii¢lilme kaydetmistir.
Ingiltere %5,7, Almanya %2,5, italya %2,4, Fransa %1,0 ve Avusturya %0,5 kiigiiliirken, Ispanya %3,5
ve Belcika %2,1 biiyiimiistiir. Argelik Grubu Bati Avrupa toplaminda ve Ingiltere, Fransa, ispanya,
Avusturya, Italya ve Belgika’da pazar payini artirmaya devam ederken, Beko markas1 Ocak-Agustos 2018
déneminde, Bat1 Avrupa pazari toplaminda, adet bazli pazar payinda ikinci sirada yer almaya devam
etmistir.

Ocak-Agustos 2018 doneminde, Dogu Avrupa’nin en biiyiik pazar1 olan Rusya’da %9,9 artis goriiliirken,
diger biiyiik pazarlar olan Polonya’da %2,8, Ukrayna’da %20,6 artis gdzlenmistir. B6lgenin 6nemli pazari
olan Romanya’da ise %0,5 biiyiime ger¢eklesmistir. Ocak-Agustos 2018 doneminde, Dogu Avrupa beyaz
esya pazar1 adet bazinda %7,9 biiyiimiistiir. Argelik Grubu, Dogu Avrupa toplaminda ve Rusya, Polonya,
Romanya ve Ukrayna’da pazar paymi arttirmaya devam etmistir. Beko markasi Ocak-Agustos 2018
déneminde, Dogu Avrupa pazari toplaminda, adet bazli pazar payinda birinci sirada yer almustir.

Ulke bazinda Beko markasi; yili ilk sekiz ayinda, Ingiltere pazarinda pazar liderligini devam ettirmistir.

Polonya beyaz esya pazarinda liderligini devam ettiren Beko, Romanya pazarinda da adetsel bazda pazar
payin1 en ¢ok artiran marka olmustur.

Arcelik grubu ayrica, Defy markasi ile Giiney Afrika’daki, Arctic markasi ile Romanya’daki pazar
liderligini korumustur

Tiirkiye’de Tiiketici Giiven Endeksi, Eyliil aymda bir 6nceki yilin ayn1 donemine gére %13,7 azalarak,
59,3 olarak gergeklesmistir.

Adetsel bazda toptan satislar izleyen Tiirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi verilerine gore, buzdolabs,
derin dondurucu, ¢amasir makinesi, ¢gamasir kurutma makinesi, bulasik makinesi ve firindan olusan 6 ana
tiriin grubunda Tiirkiye beyaz esya pazari onceki yilin ilk 9 aylik donemine gore %15,4 oraninda
kiigtilmiistiir. Ayn1 donemde Argelik A.S Pazar pay1 degisimi % -1,6 olmustur

6. Satislar

Konsolide net ciro gegen yilin ayni dénemine gore %28,8 artarak 19,5 milyar TL olarak gerg¢eklesmistir.
Beyaz egya, tiiketici elektronigi, kiiclik ev aletleri ve iklimlendirme ve havalandirma olmak iizere tiim ana
iirlin gruplari satiglarinda artis gériilmektedir.

Konsolide yurtdisi satiglarin toplam konsolide satiglar i¢indeki payr %66,2 olarak gerceklesmistir.
Yurtdist satiglar gegen yilin ayn1 donemine gore %44,8 oraninda artmistir. Tutarsal olarak artis tiim ana
iirlin gruplarindan gelmekle birlikte, 6zellikle beyaz esya satiglart kaynaklidir.
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7. Uretim ve Kapasite

Sirket satiglarinin bolgesel dagilimi ve iirlin gami degisikliklerine gore Tiirkiye, Romanya, Rusya, Cin,
Giliney Afrika Cumhuriyeti, Tayland ve Pakistan’da bulunan iiretim tesislerinde iiretim yapmaktadir.
Toplam beyaz egya iiretim adedi bu dénemde 15.361 bin adede ulasmis, toplam yass1 ekran televizyon
tiretim adedi ise 1.060 bin adet olarak gerceklesmistir.

Uretim adetleri- Konsolide (Bin adet) 30 Eyliil 2018 30 Eyliil 2017
Toplam Beyaz Esya 15.361 15.141
Yassi Ekran Televizyon 1.060 1.303

Uretim Tesisleri-Tiirkiye

Eskisehir
Eskisehir

Istanbul, Tuzla

Buzdolab1 Isletmesi
Kompresor Isletmesi
Camasir Makinesi Isletmesi

Tekirdag, Cerkezkdy  Elektronik Isletmesi

Bolu
Ankara

Pisirici Cihazlar Isletmesi
Bulasik Makinesi Isletmesi

Tekirdag, Cerkezkdy  Elektrik Motorlari Isletmesi
Tekirdag, Cerkezkdy ~ Camasir Kurutma Makinesi Isletmesi
Tekirdag, Cerkezkdy — Tiirk Kahve Makinesi Isletmesi

Uretim Tesisleri-Uluslararasi

Romanya
Rusya

Cin

Giiney Afrika

Giiney Afrika
Giiney Afrika
Tayland
Pakistan
Pakistan
Pakistan

Gaesti, SC Arctic SA- Buzdolab Isletmesi

Kirzhach, Beko LLC - Buzdolab: ve Camasir Makinesi Isletmesi

Changzhou, Beko Electrical Appliances Co. Ltd.- Camasir Makinesi Isletmesi

Jacobs, Defy Appliances (Proprietary) Ltd.- Pisirici Cihazlar ve Camasir Kurutma
Makinesi Isletmesi

Ezakheni, Ladysmith, Defy Appliances (Proprietary) Ltd.- Sogutucu Cihazlar Isletmesi
East London, Defy Appliances (Proprietary) Ltd.- Buzdolab: Isletmesi

Rayong, Beko Thai Co Ltd.- Buzdolabi Isletmesi

Haydarabat, United Refrigeration Industries Ltd.- Buzdolabi Isletmesi

Karagi, Dawlance (Private) Ltd. - Buzdolab1 ve Camasir Makinesi Isletmesi

Karagi, Dawlance (Private) Ltd. - Mikrodalga ve Klima Isletmesi

8. Yapilan Arastirma ve Gelistirme Faalivetleri

2018 yil1 ilk dokuz aylik donemde, Ar-ge faaliyetlerine ayirdigimiz kaynak 229,6 milyon TL dir (01.01.-
30.09.2017: 190,7 milyon TL).
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9. Temel Rasyolar

30 Eyliil 2018 itibariyla gegmis donem karsilagtirmali temel bazi rasyolar agsagidaki gibidir:

1 Ocak — 1 Ocak —

30 Eyliil 2018 30 Eyliil 2017

Briit kar marji %31,5 %31,4
FVAOK marj1 @ %9,7 %10,1
Faaliyet kar marj1 %7,2 %7,4
Net kar marji 22,9 %05,0
30 Eyliil 2018 31 Arahk 2017

Cari oran 1,58 1,61
Kaldirag orani 0,70 0,66
Kisa vadeli finansal borg / Toplam finansal bor¢ orani 0,41 0,44
Net finansal bor¢ / Ozkaynaklar orani 0,81 0,69
Net finansal bor¢ / FVAOK(*) (Son 12 ay) orani 3,15 2,45
Isletme sermayesi / Satislar (Son 12 ay) yiizdesi %35,1 %30,3

) Grup, konsolide finansal tablolarim, Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun 7 Haziran 2013 tarih ve 20/670
sayili toplantisinda alman karar uyarinca Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iliskin Esaslar
Tebligi kapsamina giren sermaye piyasasi kurumlari i¢in 31 Mart 2013 tarihinden sonra sona eren ara
donemlerden itibaren yiiriirliige giren finansal tablo 6rnekleri ve kullanim rehberine uygun olarak
diizenlemistir. Onceki donem faaliyet raporlar1 ile uyumlu olmasi agisindan FVAOK ve faaliyet kar marji
hesaplamalarinda, ticari igslemlere iliskin kur fark: gelir ve giderleri, vade farki gelir ve giderleri ve pesinat
iskontosu giderlerinin etkileri arindirilmig olup sabit kiymet satig kar ve zarari etkileri dahil edilmistir.

10. Sirketin Uyguladig1 Kar Dagitim Politikasi

Sirketimiz Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri, Sermaye Piyasasi Diizenlemeleri, Vergi Diizenlemeleri ve
diger ilgili diizenlemeler ile Esas S6zlesmemizin kar dagitimu ile ilgili maddesi gergevesinde kar dagitimi
yapmaktadir. Kar dagitiminda, Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne uygun olarak pay sahipleri ve Sirket
menfaatleri arasinda dengeli ve tutarl bir politika izlenmektedir.

Ilke olarak, ilgili diizenlemeler ve finansal imkéanlar elverdigi siirece, piyasa beklentileri, uzun vadeli
sirket stratejimiz, yatirim ve finansman politikalari, karlilik ve nakit durumu dikkate alinarak yasal
kayitlartmizda mevcut kaynaklardan karsilanabildigi siirece Sermaye Piyasasi Diizenlemeleri
cercevesinde hesaplanan dagitilabilir donem karimin asgari %50’si nakit ve/veya bedelsiz hisse seklinde
dagitilir.

Kar dagitiminin Genel Kurul toplantisini takiben en geg bir ay iginde yapilmasi amaglanmakta olup, kar
dagitim tarihine Genel Kurul karar vermektedir. Genel Kurul veya yetki verilmesi halinde Yonetim
Kurulu, Sermaye Piyasasi Diizenlemelerine uygun olarak kar payinin taksitli dagitimina karar verebilir.

Sirket Esas Sozlesmesi’ne gore; Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis olmak ve
Sermaye Piyasas1 Diizenlemelerine uymak kaydi ile kar pay1 avansi dagitabilir.
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11. Ust Yonetimin Adi, Sovadi ve Mesleki Tecriibesi

Hakan Hamdi Bulgurlu
Arcelik A.S. Genel Miidiirii

Is yasamina 1995 yilinda Ram Dis Ticaret A.S. *de baslamustir. Eyliil 2010’dan Subat 2015 tarihine kadar
Argelik A.S. Avrupa, Amerika, Asya-Pasifik Satistan Sorumlu Genel Miidiir Yardimciligi goérevini
yliriitmiistiir. 17.02.2015 tarihinde, Arcelik A.S. Genel Miidiirii olarak atanmustir. 25.03.2016 tarihinden
bu yana Argelik A.S. Yonetim Kurulu Uyesi gérevini yiiriitmektedir.

Cemal Seref Oguzhan Oztiirk
Genel Miidiir Yardimcisi- Uretim ve Teknoloji

Is yasamma 1982 yilinda ITU Malzeme Bilimleri Enstitiisii’nde baslayan Oztiirk, Eyliil 2010’dan Ekim
2015 tarihine kadar Argelik A.§. Satinalma ve Tedarik Zinciri Genel Midir Yardimecihgr gorevini
stirdiirmiigtiir. 15.10.2015 tarihinde Uretim ve Teknoloji Genel Miidiir Yardimeisi olarak atanmustir.

Polat Sen
Genel Miidiir Yardimecisi- Finansman ve Mali Isler

Is yasamima 2000 yilinda Kog¢ Holding A.S. Denetim Grubu Baskanligi’nda Denetim Asistan1 olarak
baglamistir. 2010 yilindan Subat 2015 tarihine kadar Arcelik A.S. Satinalma Direktorliigli gorevini
siirdiirmiistiir. 18.02.2015 tarihinde, Arcelik A.S. Finansman ve Mali Isler Genel Miidiir Yardimcisi
olarak atanmustir.

Cemal Can Dincer
Genel Miidiir Yardimeisi- Ticari — Tiirkiye ve Pakistan

Is yasamina 1993 yilinda Arcelik A.S. Finansman Béliimii'nde baslamistir. 2012 yilindan Subat 2015
tarihine kadar Satis Direktorii - Istirakler, Amerika, Asya — Pasifik gorevini siirdiirmiistiir. 18.02.2015
tarihinde, Argelik A.S. Ticari Tiirkiye Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir. Bu roliine ek olarak 30
Aralik 2016 tarihi itibartyla Arcelik Pazarlama A.S. Genel Miidiirii olarak atanmugtir.

Mehmet Ragip Balcioglu
Genel Miidiir Yardimeisi- Ticari — Avrupa, Ortadogu ve Kuzey Afrika

Is yasamina 1990 yilinda Data Hidrolik Makine Sanayi A.S.’de Pazarlama Y 6neticisi olarak baslanustir.
2011 yilindan Subat 2015 tarihine kadar Ulke Miidiirii — Ingiltere & irlanda, Beko PLC Genel Miidiirii
gorevini siirdiirmistiir. 18.02.2015 tarihinde, Argelik A.S. Ticari Uluslararasi Genel Miidiir Yardimecisi
olarak atanmustir.

Zeynep Yalim Uzun
Genel Mudur Yardimeist — Pazarlama

Is yasamma Sark Sigorta’da Management Trainee olarak basladi. 1992 yilinda Unilever biinyesinde
Marka Yoneticisi olarak gorevine basladiktan sonra, 2012 — 2017 yillar1 arasinda Unilever’de Omo’nun
Global Bagkan Yardimciligi gorevini stirdiirmiistiir. 02.10.2017 tarihinde Argelik A.S. Pazarlama Genel
Midiir Yardimeisi olarak atanmuistir.
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11. Ust Yonetimin Adi, Sovadi ve Mesleki Tecriibesi (devami)

Utku Banis Pazar
Genel Miidiir Yardimeisi — Strateji ve Dijital

Is yasamina 2000 yilinda Nokia Networks’de baslamis, 2010 yilina kadar gesitli gorevlerde yer almistir.
2010-2013 yillar1 arasinda McKinsey&Company’de Kidemli Danigman, 2013-2015 yillar1 arasinda
Dogus Yayin Grubu’nda Teknoloji Yonetimi ve Teknik Hizmetlerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
gorevlerini yiiriitmiistiir. 2015-2016 yillar1 arasinda Argelik A.S. Stratejik Planlama Direktorii gorevini
yiiriiten Pazar 2016-2018 yillar1 arasinda Kog¢ Holding A.S. Strateji ve Is Gelistirme Direktorii gorevini
stirdiirmiistiir. 01.10.2018 tarihinde Argelik A.S. Strateji ve Dijital Genel Miidiir Yardimcisi olarak
atanmustir.

12. Toplu Sézlesme Uygulamalari, Personel ve iscilere Saglanan Hak ve Menfaatler

Sirketimizin iiyesi oldugu metal is kolundaki igveren sendikasi Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi
(MESS) ile Tiirk Metal Sendikas1 arasinda 01.09.2017-31.08.2019 dénemini kapsayan Grup Toplu is
Sozlesmesi Anlagma Tutanagi'min imzalandigt hususu MESS tarafindan Sirketimize bildirilmistir.
Anlasmada Gzetle;

e 1. alt1ay icin saat iicretleri 9 TL/saate iblag edilmis; 1,60 TL/saat seyyanen iicret zammu yapilmig
ve igyerindeki kidem siiresinin her tam yil1 i¢in bir defaya mahsus olmak iizere saat iicretlerine
1,50 TL/saati gegmemek iizere 0,10 TL/saat ilave edilmistir. S6zlesmenin 2., 3. ve 4. alt1 aylarinda
TUFE oraninda zam yapilmasi kararlastirilmugtir.

e 1. yil igin tiim sosyal yardimlar %23 oraninda artirilmis, 2.y1l icin artislar TUFE olarak
belirlenmigtir.

13. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu

Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyam

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)’nun 04.07.2003 tarih ve 35/835 sayili karar1 ile kabul edilen ve Temmuz
2003’te kamuya aciklanmis olan Kurumsal Yonetim Ilkelerinin uygulanmasi ve hayata gegirilmesi;
ozellikle halka agik sirketlerin kredibilitesi ve finansman olanaklari agisindan 6nem arz etmektedir.
Kurumsal yonetim kalitesini ortaya ¢ikaran séz konusu ilkeler Sirket tarafindan benimsenmistir. SPK’nin
10.12.2004 tarih ve 48/1588 sayil toplant: karar1 geregince, IMKB’de islem goren sirketlerin 2004 yilina
iliskin faaliyet raporlarindan baslamak tizere, faaliyet raporlarinda ve varsa internet sitelerinde s6z konusu
Kurumsal Yénetim ilkelerine uyumuyla ilgili beyanlarina yer vermeleri uygun goriilmiistiir. Bu karara
uygun olarak Argelik A.S. igerisinde s6z konusu ilkeler ile uyum konusunu incelemek {iizere bir ekip
olusturulmus ve yapilan ¢alisma sonucunda, 2004 yilindan itibaren Faaliyet Raporu’na ve internet sitesine
Kurumsal Yoénetim Ilkelerine uyum konusunda yeni bilgiler eklenmistir. En son olarak 03.01.2014
tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan Sermaye Piyasast Kurulu’nun II-17.1 sayili Kurumsal Yonetim
Tebligi ile Kurumsal Yénetim Ilkeleri yeniden diizenlenmistir.
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13. Kurumsal Yoénetim ilkelerine Uyum Raporu (devami)

Yirtirliikte bulunan I1-17.1 sayil1 Kurumsal Y&netim Tebligi kapsaminda zorunlu olan ilkelere tam olarak
uyulurken, zorunlu olmayan ilkelerin de biiyik ¢ogunluguna uyum saglanmistir. Zorunlu olmayan
Kurumsal Yénetim ilkelerine de tam uyum amaglanmakla birlikte, ilkelerin bir kisminda uygulamada
yasanan zorluklar, bazi ilkelere uyum konusunda gerek iilkemizde gerekse uluslararasi platformda devam
eden tartismalar, bazi ilkelerin ise piyasanin ve Sirketin mevcut yapisi ile tam ortiismemesi gibi nedenlerle
tam uyum heniiz saglanamamistir. Heniiz uygulamaya konulmamis olan ilkeler iizerinde ¢alisiimakta
olup; Sirketimizin etkin yonetimine katki saglayacak sekilde idari, hukuki ve teknik alt yapi ¢aligmalarinin
tamamlanmasi sonrasinda uygulamaya geg¢ilmesi planlanmaktadir. Asagida sirketimiz biinyesinde
kurumsal yonetim ilkeleri ¢ercevesinde yiiriitiilen kapsamli ¢alismalar ve ilgili boliimlerde heniiz uyum
saglanamayan ilkeler ve varsa bundan kaynaklanan ¢ikar ¢catigmalari agiklanmistir.

Kurumsal Yonetim alanindaki ¢alismalarin baginda SPK’nin kurumsal yonetim ilkeleri ile ilgili yeni
diizenlemelerini iceren Sermaye Piyasasi Kanunu ve bu Kanuna dayanilarak hazirlanan tebliglere uyum
caligmalar1 gelmektedir. Yeni Tiirk Ticaret Kanunu’na ve Sermaye Piyasasi Kanunu’na uyum amaciyla
gerekli esas sozlesme degisiklikleri 28.03.2013 tarihinde toplanan Olagan Genel Kurulumuzda kabul
edilmistir. Yonetim Kurulumuz ve Yonetim Kurulu Komitelerimiz Kurumsal Yonetim Tebligi’ndeki
diizenlemelere uygun olarak olusturulmustur. Kurulan Yo6netim Kurulu Komiteleri etkin olarak
faaliyetlerini siirdirmektedir. Bagimsiz yonetim kurulu {iye adaylart i¢in SPK’dan uygunluk gorisii
alinmas1 ve kamuya duyurulmasi gerceklestirilmistir. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yéneticilere
iliskin Ucret Politikas1 yeniden belirlenerek Olagan Genel Kurul’da ortaklarmn onay: almmustir.
Hazirlanan genel kurul bilgilendirme dokiimani ile ilkelerde agiklanmasi zorunlu olan imtiyazli paylar,
oy haklari, organizasyonel degisiklikler gibi genel kurul bilgileri, Yonetim Kurulu {iye adaylarinin
0zgecmisleri, yonetim kurulu ve {iist diizey yonetici iicret politikasi, iligkili taraf iglemleri raporu ve
aciklanmas1 gereken diger bilgiler 19.03.2018 tarihli Olagan Genel Kurul’dan 3 hafta once
yatirimcilarimizin bilgisine sunulmustur. Tiim iligkili taraf islemlerimiz Yonetim Kurulu’nun bilgisine
sunularak, bagimsiz yonetim kurulu iiyelerimizin onay1 ile s6z konusu islemlerin devamina karar
verilmistir. Ayrica Sirketimiz kurumsal internet sitesi ve faaliyet raporu gézden gegirilerek, ilkelere tam
uyum agisindan gerekli revizyonlar gerceklestirilmistir.

Oniimiizdeki dénemde de Ilkelere uyum igin mevzuattaki gelismeler ve uygulamalar dikkate alinarak
gerekli caligmalar yapilacaktir.

21.07.2017 tarihli 6zel durum agiklamamizla kamuya agiklanan SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S. (SAHA) tarafindan verilen Sirketimizin kurumsal yonetim
derecelendirme notu 10 iizerinden 9,52 (%95,23) iken; 20.07.2018 tarihinde SAHA tarafindan yapilan
revizyon sonucunda 10 iizerinden 9,53 (%95,35) olarak giincellenmistir. Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Notumuz, Sermaye Piyasast Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri baz alinarak
agirhiklandirilmig dort ana baglik (Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat Sahipleri,
Yonetim Kurulu) altinda yapilan degerlendirme sonucu belirlenmis olup, ana basliklar itibariyle giincel
dagilimi asagida verilmektedir:

Ana Baghklar 2018 Notu
Pay Sahipleri 9,52
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 9,72
Menfaat Sahipleri 9,91
YoOnetim Kurulu 9,25
Toplam 9,53
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13. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu (devami)

Kurumsal yonetim derecelendirmesine iliskin SAHA’nin hazirlamis oldugu rapora Sirketimizin
wwwe.arcelikas.com adresindeki internet sitesinden ulagmak miimkiindiir. 20.07.2018 tarihli raporda
SAHA asagidaki degerlendirmeyi yapmuistir:

“Argelik A.S.’nin kurumsal yonetim ilkelerine verdigi dnem, bunu siirekli ve dinamik bir siire¢ olarak
yiiriitmekteki isteklilik ve bu dogrultuda Temmuz 2017 tarihinden bu yana gegen siire iginde
gerceklestirmis oldugu gelismeler goz Oniine alinarak, sirketin kurumsal yonetim derecelendirme notu
yukaridaki sekilde glincellenmistir.”

Sirketimiz 31.07.2009 tarihinden itibaren IMKB (BIST) Kurumsal Y&netim Endeksi’ne dahil edilmistir.
Heniiz Uygulanamayan Kurumsal Yonetim ilkeleri

Arcelik A.S. Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne tam uyumun énemine inanmaktadir. Ancak, uygulamada
yasanabilecek Sirket faaliyetlerinin gecikmesine yol agan zorluklar, uyum konusunda gerek iilkemizde
gerekse uluslararasi alandaki tartismalarin varligi, piyasa ve Sirketin mevcut yapisi ile tam ortiismemesi
gibi nedenlerle baz1 goniillii kurumsal y&netim ilkelerine tam uyum heniiz saglanamanugtir. Ornegin,

- 1.5.2 numarali ilkeye iligkin olarak; azlik haklari, esas s6zlesme ile sermayenin yirmide birinden
daha disiik bir orana sahip olanlara tanmmmamis olup, mevzuattaki genel diizenlemeler
cercevesinde haklar saglanmustir.

- 4.3.9. numarali ilkeye iligkin olarak; Yonetim Kurulu’nda kadin iiye orani i¢in heniiz bir hedef
oran ve hedef zaman belirlenmemis olup, bu konuya iliskin degerlendirme calismalar1 devam
etmektedir.

- 4.4.7 numaral ilkeye iligkin olarak, yonetim kurulu iiyelerinin sirket disinda bagka gorevler
almasi siirlandirilmamaistir.

SAHA tarafindan diizenlenmis Argelik A.S. Kurumsal Y&netim Derecelendirme Raporu’nda tespit edilen
kurumsal yonetim uygulamalarindaki iyilestirmeye agik alanlar i¢in kurumsal yonetim aksiyon plant
hazirlanarak kurumsal yonetim ilkelerine tam uyum calismalarina devam edilmektedir.

Kurulan Komiteler ve Yonetim Kurulu tarafindan gérevlendirilen Komite Uyeleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu 27.03.2018 tarihli karar1 ile mevcut komitelerimizin faaliyetlerine devam
etmesine;

a. Denetimden Sorumlu Komite'nin {iyelerinin tamaminin bagimsiz yonetim kurulu iiyeleri arasindan
secilmek suretiyle 2 {iyeden olugmasina ve Baskanligina K. Omer Bozer'in ve liyelige M. M. Giilay
Barbarosoglu'nun getirilmesine,

b. Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi gorevlerini de yerine getirmek kaydiyla Kurumsal
Yonetim Komitesi'nin Bagkaninin bagimsiz yonetim kurulu {iyeleri arasindan segilmek suretiyle 3
iilyeden olugsmasina ve Baskanligina K. Kaynak Kiiclikpinar'in ve iiyeliklere Levent Cakiroglu ile
Polat Sen 'in getirilmesine,
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13. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu (devami)

Kurulan Komiteler ve Yonetim Kurulu tarafindan gorevlendirilen Komite Uyeleri (devamu)

€. Risk Yonetim Komitesi'nin, Bagkaninin bagimsiz yonetim kurulu {iyeleri arasindan secilmek
suretiyle 2 iiyeden olugmasina ve Bagkanlhigina K. Kaynak Kiigiikkpinar'm ve iiyelige Fatih K.
Ebiclioglu'nun getirilmesine,

d. Yiirtitme Komitesi'nin 5 tiyeden olusmasina ve Baskanligina Rahmi M. Kog'un ve tiyeliklerine
Omer M. Kog, Semahat S. Arsel, Ali Y. Kog ve Caroline N. Kog'un getirilmesine,

e. Sirketin Strdiriilebilirlik Kurulu ¢alismalari hakkinda Y6netim Kurulu’nu bilgilendirmek iizere
Fatih K. Ebiglioglu’nun gorevlendirilmesine karar verildi.

14. Donem icinde Esas Sozlesmede Yapilan Degisiklikler ve Nedenleri

Yoktur.

15. Cikarilmis Bulunan Sermave Pivasasi Araclarinin Niteligi ve Tutar:

Sirketimizin 10 yi1l vadeli 500 Milyon ABD Dolar tutarindaki irlanda Borsasi'nda kote olan tahvil
ihracina iliskin satis islemleri, 3 Nisan 2013 tarihinde tamamlanmustir. Tahvilin, itfa tarihi 3 Nisan 2023
olup %5,125 yeniden satig getirisi lizerinden fiyatlanmig ve kupon faiz orani1 %5 olarak belirlenmistir.

Sirketimizin 7 y1l vadeli 350 Milyon Euro tutarindaki Irlanda Borsasi'nda kote olan tahvil ihracina iliskin
satig islemleri, 16 Eylil 2014 tarihinde tamamlanmigtir. Tahvilin, itfa tarihi 16 Eylil 2021 olup %4

yeniden satis getirisi lizerinden fiyatlanmig ve kupon faiz orani %3,875 olarak belirlenmistir.

16. Sirketin Risk Yonetim Politikasi

Yonetim Kurulu, basta pay sahipleri olmak iizere sirketin menfaat sahiplerini etkileyebilecek olan
risklerin etkilerini en aza indirebilecek risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerini olugturmaktadir.

Argelik A.S.’nin 16.07.2010 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda alinan karar ile, 6102 sayili Tiirk
Ticaret Kanunu’nun 378’inci maddesi ile SPK’nin Kurumsal Yonetim Tebligi’ne uyum ve yonetim
kurulu biinyesindeki komitelerin etkin ¢alismasini saglamak amaciyla, sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin
uygulanmas1 ve risklerin yOnetilmesi amaciyla caligmalar yapmak {izere Risk Yonetim Komitesi
kurulmustur. Komitenin Baskanligin1 Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Saym K. Kaynak Kiigiikpinar
yiiriitmektedir. Komitenin diger iiyesi ise Yonetim Kurulu Uyesi Sayin Fatih K. Ebiclioglu’dur.

Finansman ve Mali isler Genel Miidiir Yardimcili1 biinyesinde bulunan Kurumsal Risk Yonetimi
Direktorligii, sirketi etkileyebilecek stratejik, uyum, dis kaynakli, finansal ve operasyonel risklerin
yonetilmesi, koordinasyonu ve gézetimini olugturmus oldugu risk yonetim sistemi araciliiyla saglamakta
ve Risk Yonetim Komitesi’ne raporlamaktadir.
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16. Sirketin Risk Yonetim Politikasi (devami)

I¢ Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim:

I¢ kontrol mekanizmasinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi icin, Finansman ve Mali Isler Genel Miidiir
Yardimcilig1 biinyesinde olusturulmus olan I¢ Denetim Yoneticiligi tarafindan Denetimden Sorumlu
Komite’ye yil i¢inde yaptigi toplantilar ile bilgi aktarilmaktadir. Komite, siirekli olarak sistemin isleyis
ve etkinliginin gbzetimini yapmakta, gerektiginde risk yonetimi ve i¢ kontrol mekanizmasi ile ilgili
sorunlari ve ¢dziim Onerilerini Yonetim Kurulu'na aktarmaktadir.

Kurumsal Risk Yonetimi:

Argelik A.S. Kurumsal Risk Yo6netimi; sirket risklerinin girket hedefleri ve stratejileri ile uyumlu olmasini
ana gerceve olarak belirleyerek, strateji ve hedefleri risklerle eslestirmekte ve uluslararasi en iyi
uygulamalari dikkate almaktadir.

Oncelikli olarak hangi risklere odaklanilmasi gerektigi belirlenerek fonksiyon ve operasyonlarin her
kademesinde risk yonetiminin yer almasi saglanmaktadir. Bu dogrultuda risk yonetim faaliyetleri, risk
sorumlularinin performans degerlendirme siirecinde yer almaktadir. Calisanlarin risk farkindaliklar:
arttirilarak risk yaratacak konular1 risk oneri sistemi ile giindeme tasimalar tesvik edilmektedir.

Kurumsal Risk Yonetimi; sirket ve paydaslar i¢in yeni degerlerin yaratildigy, risklerin yani sira firsatlarin
da dikkate alindig1, fark analizi ve risk modelleme galigmalarimin yapildigi, Yonetim Kurulu ve Ust

Y o6netimin risk istahini dikkate alan uygulamalar1 gelistirmektedir.

Kurumsal Risk Yonetimi siireci; sirketin tiim isletmelerinde, merkezi birimlerinde ve yurt dist
istiraklerinde biitlin is siiregleriyle entegre bir bigimde yiiriitiilmektedir.

17. Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Faydalar

Sirket’in 30 Eyliil 2018 tarihinde sona eren dokuz aylik ara dénemde Y&netim Kurulu Uyeleri, Genel
Midiir, Genel Miidiir Yardimcilart ve Genel Miidiire dogrudan bagli Direktorlere sagladigi faydalar
toplami 12.893 bin TL’dir (1 Ocak - 30 Eyliil 2017: 12.734 bin TL). Bu tutarin tamamu, kisa vadeli
faydalardan olugmaktadir. 30 Eyliil 2018 tarihi itibariyla iist diizey yoneticilere ayrilmalarindan dolay1
yapilan 6deme yoktur (1 Ocak - 30 Eyliil 2017: 2.034 bin TL).

18. Yatirimlara iliskin Bilgiler

Yilm ilk dokuz ayinda toplam 1.077,0 milyon TL (1 Ocak - 30 Eyliil 2017: 583,0 milyon TL) yatirim
harcamasi gerceklestirilmistir.
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