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Enflasyon, mal ve hizmet fiyatlarinin genel seviyesindeki strekli artistir.
Yiksek enflasyon ise paranin satin alma gtciini ve paraya olan glveni
azaltan; belirsizlige neden olan bir ortam olusturabilir. Ureticiler fiyatlari
belirlemekte, tiketiciler ise fiyat degisimlerini takip etmekte zorlanir.
Yatinm ve tuketim kararlari saglikli alinamaz. Yatirimlarin vadesi kisalir.
Yiksek enflasyon ortaminda trin fiyatlari siklikla ve 6nceden tahmin
edilemez bicimde degisebilir ve bir Grlinlin diger Urlinlere gore daha ucuz
veya daha pahali oldugunu fark etmek zorlasir. Sonug olarak, sirketler

ve tiketiciler fiyat degisikliklerini yanlis yorumlayabilir ve bu da verimsiz
kaynak kullanimina neden olur. Tim bu nedenlerden 6tir(, bir ekonomide
enflasyonun dusuk ve istikrarli olmasi, yani paranin degerinin korunmasi
onemlidir.

Fiyat istikrari, ekonomik bliylimeye ve Ulke refahina katki saglar. Fiyat
istikrarinin saglandigi ekonomilerde insanlar fiyatlari kolayca karsilastirma
imkani bulur. Béylece yatirim ve tasarruf kararlarini daha dogru alabilirler.
Boylelikle ekonomideki kaynaklar verimli sekilde boltstirilmus olur ve
ekonomide Uretkenlik artar.

BiM, kuruldugu 1995 yilindan bugiine kadar yiiksek maliyet disiplini,
verimlilik odakli operasyon yaklasimi, sektor ortalamalarinin ¢cok altindaki
brit kar marjlari ve “ytksek kalite, dtsuk fiyat” siariyla Grdn fiyatlarini
mUmkin olan en disik seviyelerde tutmayi basarmis, diger piyasa
aktorlerine 6rnek olmus ve bu yolla enflasyonun disirilmesine katki
saglamis bir kurumdur.

Kuruldugumuz gtinden beri tam 23 yildir, is modelimizin temel politikasi
cercevesinde, “her glin dusuk fiyat” anlayisiyla faaliyet gosteriyoruz.
Maliyetlerden elde ettigimiz tasarruflari Griin fiyatlarina yansitiyoruz. Bu
politika, musterilerimizin gtivenlerinin saglanmasinda temel etkendir.

Halkimizin beklentisi dogrultusunda ylksek kaliteli Griinleri uygun fiyat
politikasiyla halkimiza ulastirmaya devam ediyoruz.

BiM icra Kurulu



HALKA KOMSU, m
DUSﬁK KiRALI TOPTAN FiYATINA
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Biz perakendecilerin merkezlerde olma kalibini
kirmis bir markayiz. Halka en yakin yer, bizim

icin en dogru yerdir. Bu ylizden magazalarimiz
mahallelerde halka komsu olabilecek yerlerdedir.




VERIMLI
CALISAN
LOJISTIK SISTEM




Miisterilerimiz “O iiriin kalmadi, yakinda gelecek.” gibi
sozleri bizden duymaz. Depolarimiz, verimli isleyen m
TOPTAN FiYATINA

sistemle magazalarimizi siirekli besler. Dolayisiyla PERAKENDE SATS
magazalarda iiriin bulunurlugu en yiiksek seviyededir.




sUSLU DEGIL,
KULLANISLI RAFLAR




Bizde binlerce cesit yok, temel kategorilerde 6nemli b6liimii
kendimizin olan 6zel markalar (PL) var. Siislii, maliyeti bol
dekorasyon yerine, basit, sade ve kullanisli magazalarimizda
musterilerimiz zaman kaybetmeden iiriinleri elleriyle koymus gibi
bulur. Bu tasarruf miisteriye fiyat avantaji olarak doner.
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GEREKTIGi KADAR
GULER YUZLU PERSONEL

AN KT ] I.-I. .‘.II'I




Magazadaki BiM sicakligini yeterli sayidaki personelimiz
saglar. BiM’de fazla sayida calisana degil, isinin ehli
calisanlara ihtiyag vardir. Bizim giiler yiizlii calisanlarimiz
da, mahalle bakkalinin ilgisini musterilerden eksik etmez.

TOPTAN FIYATINA
PERAKENDE SATIS




AZ REKLAM,
BOL FARKLI MECRA




Pahali mecralarda reklamlarimizi ¢cok fazla goremezsiniz.
Halkla girdigimiz komsuluk iliskisi nedeniyle hizmet
kalitemiz ve uiriinlerimiz mahalleye kulaktan kulaga yayilir.
Bunun yaninda brosiir ve afiglerimiz ¢cok takip edilir.
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FIYAT ENDEKSIVE
ENFLASYON GRAFIGI

<O~ GIDA VE ALKOLSUZ iCECEKLER ENFLASYONU
<O~ BiM FiYAT ARTISLARI

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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BiM HAKKINDA

BiM, KURULDUGU GUNDEN BUGUNE KADAR BUTUN URUNLERDE
DUSUK FiYAT POLITIKASIYLA PiYASAYA ORNEK OLMAKTA, DUSUK
FiYATLARIN ULKE GENELINE YAYILMASINI SAGLAMAKTADIR.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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BASLICA

GOSTERGELER

FAALIYETLERINi EKSi NET iSLETME SERMAYESIYLE SURDUREN
BiM, POZITiF NAKIT URETiMi YOLUYLA KENDi FINANSMANINI

SAGLAMAKTADIR.

Net Satislar (Milyon TL)
2016 20.072

2017 24.779

2018 32.323

FVOK (Milyon TL)
2016 783

2017 1.039

2018 1.530

Net Kar (Milyon TL)
2016 71

2017 6

2018 1.251
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2018 YILINDA BIM’IN
NET SATISLARI %304
ARTMISTIR.

%b, T

BiM’IN FVOK MARJI
2018 YILINDA %4, 7
OLMUSTUR.

%45

2018 YILINDA BiM’iN
NET KARI %45 ARTIS
GOSTERMISTIR.

Briit Kar Marji (%)
2016 16,8
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2017 17,

2018 17,7
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FVAOK (Milyon TL)
2016 997

2017 1.296

2018 1.879

Magaza Sayisi
2016 6.167

2017 6.765

2018 T.478

Yilsonu Konsolide Calisan Sayisi

2016 37.439

2017 41.993

2018 47.980

%45

BiM’IN FVAOK’U 2018
YILINDA %45 ARTMISTIR.

4,5 MILYON

BiM’IN ORTALAMA GUNLUK
KONSOLIDE ZiYARETGI
SAYISI 4,5 MILYONDUR.

BiM HAKKINDA

FVAOK Marji (%)
2016 5,0

2017 5,2

2018 5,8

Ortalama Giinliik Konsolide
Miisteri (Ziyaret) Sayisi (Milyon)

2016 .

(]
o

2017 4,1

2018 4,5

Finansal sonuglar, SPK’nin Seri: Il No: 14.1 tebligi gergevesinde
TMS/TFRS’ye uygun bicimde konsolide olarak hazirlanmaktadir.
Tam konsolidasyon yéntemiyle konsolide edilen bagli ortakliklar,
Fas’ta bulunan BIM Stores SARL ve Misir'da bulunan BIM Stores
LLC’de %100 istirak oranlarina sahiptir. Her iki sirket de gida
perakendeciligi alaninda faaliyetlerini strdirmektedir. Ayrica,
2017 yilinda %100 BiM sermayesi ile kurulan GDP Sanayi ve
Ticaret A.S., 2018 yilinda tam konsolidasyon y&ntemi ile konsolide
edilmistir. GDP Sanayi ve Ticaret A.S. piring ve bakliyat Grtinlerin
paketlenmesi ve sevkiyati ile istigal etmektedir.
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BASLICA GOSTERGELER

2018 YILINDA ACILAN 618 ADEDI YURT iCINDE OLMAK
UZERE TOPLAM 713 YENi MAGAZA iLE SATISLARDA %30’LUK
BUYUME SAGLANMISTIR. AYNI DONEMDE OPERASYONEL
KARLILIKTAKI (FVAOK) ARTIS %%45 OLMUSTUR.

Ozet Konsolide Gelir Tablosu (Milyon TL) 2018 2017 Degisim (%)
Satislar 32.323 24.779 30
Brit Kar 5.710 4.225 35
Brit Kar Marji %17,7 %17,1

FVAOK 1.879 1.296 45
FVAOK Marji %5,8 %5,2

FVOK 1.530 1.039 47
FVOK Mariji %k, T %2

Net Kar 1.251 863 45
Net Kar Marji %3,9 %3,5

Ozet Konsolide Bilango (Milyon TL) 2018 2017 Degisim (%)
Ddnen Varliklar 4.842 3.603 34
Duran Varliklar 4.106 3.423 20
Toplam Varliklar 8.948 7.026 27
Kisa Vadeli Yktdmlilikler 5.131 3.831 34
Uzun Vadeli Yukumlalikler 305 237 29
Ozkaynaklar 3.512 2.958 19
Toplam Ozsermaye ve Yiikiimliiliikler 8.948 7.026 27
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BiM HAKKINDA

GELECEGE YONELIK
BEKLENTILER VE
GERCEKLESMELER

2018 YILINDA, KONSOLIDE BAZDA TOPLAM 956 MILYON TL
TUTARINDA YATIRIM GERCEKLESTIRILMiS OLUP BU YATIRIMLARIN
TAMAMI BiM’iN KENDi OZKAYNAKLARINDAN FINANSE EDILMISTIR.

Hedefler Gergeklesmeler
Konsolide Yeni Magaza Acilislari 730 713
Satig Artisi %30" %30
FVAOK Marji %5,5 + %5,8
Yatirim 750 milyon TL 956 milyon TL

* 2018 yilina ait satis artigi beklentisi sene basinda %20 ve Uizeri olarak belirlenmesine karsin, 9 Kasim 2018 tarihinde yapilan 6zel durum agiklamasina istinaden ilk 9 aylik
gerceklesmeler dikkate alinarak %30 (+- 2) revize edilmistir. Yine sene baginda %5,0 (+-0,5) olarak belirlenen FVAOK marj hedefiilk 9 aydaki gerceklesmeler dikkate
alinarak %5,5 ve Uzeri olarak revize edilmistir.

2019 beklentileri
Konsolide Yeni Magaza Agilislarr” 820
Satig Artigl %25 (+-2)
FVAOK Marji %5,0 (+ - 0,5)**
Yatinm 1.100 milyon TL

* 2019 yilinda BIM formatinda Tirkiye’de 700, Fas’ta 60, Misir'da 30 magdaza agilmasi planlamaktadir. FILE formatinda ise 30 magazanin acilmasi planlanmaktadir.
**  FVAOK marj hedefi, 16 no’lu Tirkiye Finansal Raporlama Standardi (TFRS) olasi etkilerini icermemektedir.
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BIM’E DAIR

BiM, i$ MODELI GEREGINCE HiZMET KALITESiNi AKSATMADAN,
MALIYETLERI EN DUSUK DUZEYDE TUTARAK KAZANIMLARINI URUN
FIYATLARINA YANSITMAKTA VE SINIRLI DUZEYDE KAR MARJI iLE
OPERASYONLARINI SURDURMEKTEDIR.

Turkiye’de perakende sektoriinin lideri konumunda bulunan
BiM’in basari yolculugu 1995 yilinda 21 magaza ile baslamistir.
BiM’in kuruldugu giinden bugiine temel prensibi kaliteli tirtinleri
musterilerine olabildigince dustk fiyatlara sunmak olmustur.
Bugin yurt icinde 6.736, yurt disinda 742 olmak lizere toplam
7.478 magazaslyla hizmet vermekte olan Sirket, son ti¢ yilda
satislarda %85’lik bliylime orani yakalamistir.

BiM, is modeli geregince hizmet kalitesini aksatmadan, maliyetleri
en duslik dizeyde tutarak kazanimlarini Griin fiyatlarina
yansitmakta ve sinirli diizeyde kar marjiile operasyonlarini
stirdurmektedir. Dolayisiyla Sirket’in enflasyonla miicadelesi
kuruldugu glinden bugtine siireklilik arz etmektedir. Ayrica
sektordeki fiyat mekanizmalarinin dengeli seyretmesinde

BiM’in katkilari biiyuiktiir. BIM, “her giin dustik fiyat” politikasiyla
piyasaya 6rnek olarak diisik fiyatlari sektor geneline yaymaktadir.
Sirket, yapisal olarak gerceklestirdigi enflasyonla miicadelesinin
yani sira 2018 yilinda enflasyonla topyek(n miicadele
kapsaminda yaklasik 50 Urlinlinde fiyat indirimi gergeklestirmistir.
Maliyet artiglari bulunan Urtinler bulunmasina ragmen satis
fiyatlar degistirilmemistir. BiM enflasyonla miicadelesine
6nlmiizdeki ddnemde de devam edecektir.

BIM, 2018 yilinda da istikrarli biiylimesini devam ettirerek
sektordeki liderligini stirdirmistir. 2018 yilinda acilan 618 adedi
yurt icinde olmak Uzere toplam 713 yeni madaza ile satislarda
%30’luk bllyime saglanmistir. Ayni dénemde operasyonel
karliliktaki (FVAOK) artis %45 olmustur.
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BiM, 2015 yili Mart ayinda yeni perakende modeli FILE'yi hizmete
sunmustur. FILE, stipermarket tarzi bir yapida olup, mevcut BiM
magazalarindan cok daha fazla stok kalemi sergilenmektedir. FILE
madazalari, konusuna iyi odaklanmis ve bircok ¢esidi bir arada
sunan magaza anlayisi ve mahallemizdeki modern market algisiyla
dikkat cekmektedir. Metrekare olarak indirim magazalarina gore
daha biiylik mekanlara sahip olan FILE, miisterinin genis alanlarda
alisveris yapabilmesine imkan saglamaktadir. FILE G yil gibi

kisa bir stirede FVAOK karliliga ulasarak beklentilerin 6tesinde

bir gelisme géstermistir. FILE konsepti miisteriler nezdinde
6nemli bir yer edinmis ve kendini cabuk kabullendirmistir. Farkl
bir sipermarket anlayisi ile giicll taze ve kaliteli Grtin gami, bu
kabullenmede ¢ok 6nemli bir rol oynamistir. 2018’de gergeklesen
20 magaza acilisiile FILE’nin yilsonu itibariyla 64 magazasi
bulunmaktadir.

BiM is ortadi olarak gérduigu tedarikcilerine mevcut ekonomik
ortamda elinden gelen destegi vermeye 2018 yilinda da devam
etmistir.

Deloitte’un, her yil geleneksel olarak yayinladig “Global Powers
of Retailing” raporunun Ocak 2019 tarihli versiyonuna gére BIM,
diinyadakiilk 250 perakende sirketiicerisinde 150’nci sirada

yer almistir. BIM ayrica, en hizli bilyliyen 22°nci perakendeci
konumundadir. BiM’in 23 yil boyunca olusturdugu kurum
kultlrdnln yapi taslarini; musteri memnuniyeti, kusursuz hizmet
ilkesi, tedarikgileriyle kurdugu olumlu iliskiler ve kalifiye insan
kaynagi olusturmaktadir. Seffaf, acik ve dirlst yonetim anlayisiyla
BiM, biylimesini ve karliigini 8niimiizdeki ddnemde de ayni glicle
sirdurecektir.



32,3 Milyar TL

NET SATISLAR

%45

NET KAR ARTISI

BiM HAKKINDA

4,5 Milyon Kisi
GUNLUK MUSTERI SAYISI

BiM, 2018 YILINDA DA
iSTIKRARLI BUYUMESINIi
DEVAM ETTIREREK
SEKTORDEKI LIDERLIiGiNi
SURDURMUSTUR.
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KURUM
PROFiLI

2018 YILSONU iTIBARIYLA, KONSOLIDE BAZDA 713 YENI
MAGAZA ACILISI GERCEKLESTIREN BiM, TOPLAMDA
7.478 MAGAZAYLA HiZMET VERMEKTE OLUP MAGAZA
PORTFOYUNU %11 ARTIRMISTIR.

Faaliyetlerine 1995 yilinda 21 magazayla
baslayan BiM (Birlesik Magazalar A.S.),
temel gida malzemelerini olabilecek en
uygun fiyatlarla tiketicilere sunmayi

ana ilkesi olarak kabul etmistir. Uriin
portféytinde yaklasik 700 trtin bulunan
Sirket, ytksek indirim kavraminin
Turkiye'deki ilk temsilcisi olmustur.
Musterilerinin degisen beklenti ve
ihtiyaclarina gore Urtin portfoylnin
kompozisyonunu diizenleyen BIM, her yil
yeni Urtnler lanse ederken, bazi trtnleri
listesinden gikartmaktadir. 2018 yilinda
42 adet yeni Urln listelenmistir.

2018 yilsonu itibariyla, konsolide bazda
713 yeni madaza acilisi gergeklestiren
BIM, toplamda 7.478 magazayla hizmet
vermekte olup madaza portféylini %11
artirmistir. Magazalarin 6.736’s1 yurt
icinde, 742’si yurt disinda bulunan Sirket,
Tlrkiye perakende pazarinda liderligini
2018’de de devam ettirmistir. BIM, yurt
disinda Fas ve Misir operasyonlariile
blylmeye devam etmektedir. Fas’ta

60 yeni magaza acarak magaza sayisini
442'ye ylkseltmistir. Sirket’in ikinci yurt
disi operasyonu olan Misir’da ise 35 yeni
madaza agilisiyla yilsonu itibariyla 300
magdaza adedine ulasilmistir.
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2018 yilinda, konsolide bazda toplam
956 milyon TL tutarinda yatirim
gerceklestirilmis olup bu yatirnmlarin
tamami Sirket’in kendi 6zsermayesinden
finanse edilmigstir. Onimizdeki yilda da
yatinmlarina devam edecek olan BiM'in
2019 yili yatirmlarinin 1.100 milyon TL
seviyesinde olmasi beklenmekte,
toplam 820 madgaza ve dort yeni bolge
midarlugu acilisi hedeflenmektedir.

Ozel markali (private label) driin anlayisini
Turkiye'ye getiren BIM’in misterilerine
sundugu ylksek kaliteli 6zel markalarin
bircogu kendi kategorilerinde pazar
lideridir. BIM 6zel markali Grtin portféyiinii
her gecen yil gelistirmektedir. BIM’in
halka agildigi yil olan 2005’te %46 olan
6zel markali Grlin ciro payi, 2018’de
%67'ye ylikselmistir. Ayrica BiM’in mobil
iletisim alaninda faaliyet gésteren markasi
Bimcell, yeni internet ve karma paketler
sunmustur. Bimcell'in 2018 yili sonundaki
abone sayisi 1,6 milyonu agsmistir. Bimcell,
6n 6demeli olarak hizmet veren bir sanal
operatordur.

BiM, 2015 yili Mart ayinda yeni perakende
modeli FILE'yi hizmete sunmustur. indirim
konseptiyle slipermarket anlayisini
birlestiren FILE, misterilerine daha

genis alanlarda aligveris yapabilme
imkani saglamaktadir. FILE, 2018 yilinda
20 magaza agarak 64 magaza sayisina
ulasmistir.

BIM, FILE ile konsept olarak da yenilikler
getirmistir. Unlu mamuller, et-sarkdteri,
meyve-sebze ve kisisel bakim gibi 6zel
hizmet béliimleri FILE’nin en belirgin
ozellikleri olarak dikkat cekmektedir.
Temel gida maddelerinin diginda distik
fiyat ve ylksek kalite standardindaki
Urlnlere ulagmak isteyen musteriler
icin de bir alternatif olmayi hedefleyen
FILE’nin 2019 yilinda 30 yeni magaza
acilisi gerceklestirerek 94 madaza sayisina
ulasmas! hedeflenmektedir. FILE 2018
yilinda operasyonel karliliga (FAVOK)
ulasmistir.

2019 yiinda da yeni agilacak
magdazalariyla saglikli blylmesini
surdiirmeyi hedefleyen BiM, misteri
memnuniyetini 6n planda tutarak etkin
maliyet ydnetimi politikasina devam
edecektir. BiM, 6niimiizdeki dénemde
de basta tedarikgileri olmak tzere tim
paydaslariyla kurdugu giivene dayali
iliskiler ve calisanlarinin en iyi hizmet
anlayist ile faaliyetlerini slirdtrecektir.



HIZMET
FELSEFESI

BiM, MUSTERILERI ICIN YUKSEK KALITELI
URUNLERi OZEL OLARAK URETTIRIR.

BiM magazalarinda, hizmeti aksatmayacak
yeterlilikte personel galisir.

BiM icin miisterilerinin menfaati, kisa vadeli
ylksek kardan daha 6nemlidir.

BiM, tirtinleri koliler icinde teshir eder, gereksiz
magaza maliyetlerinden kaginir.

BIM, en kaliteli iiriinleri en uygun fiyatlarla sunar.

BiM, miisterilerine en yakin noktalarda ve en uygun
fiyatlarla magaza kiralar.

BiM, miisterileri i¢in yiiksek kaliteli Giriinleri
ozel olarak irettirir.

BiM misterileri, memnun kalmadiklari triinleri
tartismasiz iade edebilirler.

BIiM, iirlinlerin fiyatini artiracak abartili
reklam harcamalari yapmaz.

BIM magazalari, olabildigince sade dekore edilir.

BiM miisterileri, ambalaja ve markaya dedil, iiriiniin
kendisine para oderler.

TOPTAN FiYATINA
PERAKENDE SATIS

BiM HAKKINDA
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KILOMETRE
TASLARI

TURKIYE’DE PERAKENDE SEKTORUNUN LIiDERI
KONUMUNDA BULUNAN BiM’iN BASARI YOLCULUGU
1995 YILINDA 21 MAGAZA iLE BASLAMISTIR.

BIM, 21 magaza ile hizmet
vermeye basladi.

BIM, 6.574 milyon TL ciro ile
sektdr liderligine ulasti.

22

Tarkiye'nin ilk 6zel marka
(private label) Grint

olan Dost Sit, tlketicinin
begenisine sunuldu.
100’tnci madaza hizmete
acild.

CIDCELLDE

CEBiNiZE DOST PAKETLER

2012

Mobil operatér markasi
Bimcell hizmete sunuldu.

Kredi kartiyla satislar basladi. Net satiglar 1 milyar TLyi

gecti.

ikinci yurt disi operasyonu
olan Misir’da ilk magazalar
acildi.

Bimcell'de 1 milyon abone
sayisi asildi.



BiM HAKKINDA

1.000’inci magazanin agilisl
gerceklesti.

BiM’in yeni perakende modeli
olan FILE’nin ilk magazalari
acildi.

BIM hisselerinin %%44,12’si
halka arz edildi.

TOPTAN FIYATINA
PERAKENDE SATIS

FiLE

B

BiM, 20 milyar TL'yi gecen
cirosu ve ¢ift haneli
buylme hiziyla Tlrkiye gida
perakende pazarindaki

bir numarali pozisyonunu
pekistirdi.

BiM, 551 yeni magaza acilisi
ile magaza sayisini 2.285’e
¢ikardi. Ciroda %42’lik
buylme sagland..

Beklentilerin tizerinde
biyiime ve karlilik ile BIM,
2017 yilinda da perakende
pazarindaki liderligini agik ara
strdurdu.

Fas’ta agilan magazalarla
ilk yurt disi operasyonuna
baslandi.

FiLE
B

FAS ve FiLE operasyonlari
operasyonel (FVAOK) karliliga
ulasti.
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YONETIM

KURULU MESAJ!

2018, HEDEFLERIMIZE ULASTIGIMIZ BiR YIL OLDU.
KURLARDAKI YUKSELIS VE YUKSEK ENFLASYONA RAGMEN

YATIRIMLARIMIZA HIZ KESMEDEN DEVAM ETTiK.

2018 yilinda kiresel ekonomi Cin ve ABD
arasinda yasanan ticari rekabetin gdlgesinde
seyretmistir. Ticari bloklarin arasindaki

bu gui¢ cekismeleri ve sikisan finansal
kosullara ragmen IMF verilerine gore kiiresel
ekonominin 2018 yilinda bir 6nceki yila
benzer sekilde %3,7 oraninda blylimesi
beklenmektedir.

2017 yilinda gelismekte olan tlkeler
arasinda en yiksek buytiimeyi gosteren
Tirkiye ekonomisi, 2018 yilinin ilk yarisinda
bu performansini sinirli bir ivme kaybiyla

da olsa stirdairddi. Yilin ikinci yarisi ise kur,

faiz, enflasyon ti¢cgeninin sebep oldugu
piyasalardaki oynaklik nedeniyle zor bir
dénem oldu. Kamu Otoritesi tarafindan atilan
kararliadimlar ve Turkiye Merkez Bankasi'nin
yeni para politikasiyla beraber yilin Gglincl
ceyrediitibariyla ekonomide normallesme
slireci basladi. 2018’de ilk 9 ay itibariyla %4,5
bliyiime kaydeden Trkiye ekonomisinin
ontmuzdeki zorlu donemden kuvvetlenerek
¢tkacagina inancimiz tamdir.

Turkiye ekonomisinde yasanan ekonomik
riskler, kur, enflasyon ve faizlerdeki olumsuz
gelismelere ragmen gida perakende pazari
dinamizmini korumus ve artan tuketici
egilimiyle de ivme kazanmaya devam etmistir.
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2018 yilinda da BiM’in dahil oldugu indirim
perakendecileri, sektor ortalamalarinin
lzerinde ¢ift haneli bliyimelerine devam
etmis ve sektor geneliigin bir itici glic
olmustur.

BiM, Tiirkiye’'nin enflasyonla miicadelesine
katkida bulunan kurumlarin baginda
gelmektedir. is modelimiz geregince hizmet
kalitesini aksatmadan, maliyetleri en disik
diizeyde tutarak kazanimlari Grln fiyatlarina
yansitmakta ve sinirli dlizeyde kar marijiile
operasyonlarimizi stirdiirmekteyiz. Dolayisiyla
enflasyonla miicadelemiz kuruldugumuz
giinden bugtine streklilik arz etmektedir.
Ayrica sektordeki fiyat mekanizmalarinin
dengeli seyretmesinde BIM'in katkilari
biyuktir. BIM, “her giin diisik fiyat”
politikasiyla piyasaya 6rnek olarak disik
fiyatlari sektor geneline yaymaktadir.
Sirket, yapisal olarak gergeklestirdigi rutin
enflasyonla miicadelesinin yani sira 2018
yilinda enflasyonla topyek(n micadele
kapsaminda yaklasik 50 trtinlinde fiyat
indirimi gerceklestirmistir. Is modelimizin
geregi olarak enflasyonla miicadelemize
onlimiizdeki donemde de hiz kesmeden
devam edecegiz.

BIM olarak istikrarli biiylimemizi 2018
yilinda da ytksek karlilikla devam ettirdik.
Sektor liderligimizi geride biraktirdigimiz yil
gliclendirerek stirdurdik. Biyime hizimiz ve
karliigimiz beklentilerimize ulasti.

Kuruldugumuzdan glinden bugtine devam
eden gugld buylime performansimizi

2018 yilinda da stirduirdik. 2018 yilsonu
itibariyla toplam 7.478 magazamizla hizmet
vermekteyiz. Bumagazalardan 442’si Fas'ta,
300’0 Misir’da yer almaktadir. 2018 yilinda
618'iyurt icinde olmak tzere toplam 713
madaza agilisi gergeklestirdik. Yeni agilan
madazalar ve eski magazalarimizdaki
verimlilik artisi toplam satiglarimiza %30
oraninda olumlu etki yapmistir. Yine yiliginde
actigimiz dort yeni bolge midurligimiiz

ve lojistik merkezimizle lojistik altyapimizi
gelistirdik. 2018 yilinda konsolide bazda
gergeklestirdigimiz yatirm 956 milyon TL
seviyesindedir.

2018 yilinda kaydettigimiz olumlu
performans karliigimizin beklentiler
dahilinde artmasina sebep oldu. Bu dénemde
operasyonel karliligimiz (FVAOK) %45 artti.

Yurt disi operasyonlarimiz da blyimeye
devam etmektedir. 2018 yilinda Fas’ta

60 yeni magdaza acilisi gergeklestirerek

442 magazaya ulastik. Bu tilkedeki
operasyonumuzda gerceklesen en 6nemli
gelisme ise operasyonel karliliga ulasmig
olmamizdir. 2013 yilinda baslayan Misir’da ise
35 yeni magaza acilisi ile bu tlkede toplam
300 magazaya ulastik.
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8,9 Milyar TL
TOPLAM VARLIKLAR

BIM, giiclii bliyimesine ragmen
yatirmcilarina yliksek oranda kar payi
dagitabilen nadir sirketlerdendir. 2018
yilinda 2017 yili karinin %66’sina denk gelen
571 milyon TL nakit olarak dagrtilmistir.

2015 yilinda faaliyetlerine baslayan yeni
perakende modelimiz FILE, konsept olarak
yenilikler getirmis ve unlu mamuller, et-
sarkuteri, meyve-sebze ve kisisel bakim gibi
6zel hizmet bolimleri ile misterilerimizin
kisa stirede be@enisini kazanmistir. Sicak bir
tasarimile hazirlanan FILE magazalarinda
tliketicilerin kendilerini mahallelerinde
veya carsilarinda alisveris yapiyormus gibi
rahat hissetmeleri hedeflenmistir. Ortalama
4.500 farkli Grtin bulunan magazalarda et,
sarkuteri, taze sebze-meyve, unlu mamuller
ve kisisel bakim bolimleri yer almakta ve
satisa sunulan Urtinlerin yaklasik %33’U
dzel markalardan olusmaktadir. FILE 2018
yilinda basarili bir yil gegirmistir. 2017 yilini
44 magaza ile kapatan FILE, 2018’de 20
madaza agarak yilsonunda 64 magazaya
ulagsmistir. 2019 yilinda 30 yeni magaza
agllmasi planlanmakta olup 2019 sonunda
94 magdazaya ulasilmasi hedeflenmektedir.
FILE konseptinin ilk aciligindan bu

yana gecen siirede aldigimiz olumlu
izlenimler Turkiye i¢in dogru bir model
olusturdugumuzun géstergesidir. FILE
2018 yilinda operasyonel karliiga (FVAOK)
ulagmistir.

47.980 «isi

TOPLAM CALISAN SAYISI

2018 yiinda BiM’'de caligan toplam
personel sayisinda %14 artig olmustur.
BIM biinyesinde, yari ve tam zamanli
olmak Uizere toplamda 47.980 personel
calismaktadir. Tlrkiye'nin lider perakende
sirketi olan BIM’in olusturdugu istihdam,
tiim Glkeyi olumlu etkilemektedir. BIM,
2019’da agacagdi yeni magazalar ve bolge
mudurlikleriyle tlke ekonomisine katkida
bulunmayi stirdlrecektir.

2012 Mart ayinda faaliyetlerine baslayan
Bimcell, BiM’in mobil iletisim alaninda
faaliyet gosteren bir markasidir. Bimcell,
2018 yilinda da abone tabanini gelistirmis,
yeni internet paketleri ve karma paketleriyle
abone sayisini 100 bin adet artirarak 1,6
milyon aboneyi asmistir. Tirkiye capinda
%98'lik niifus kapsama oranina sahip olan
Bimcell’e, saniye basina ticretlendirme
yapan “konustugun kadar éde” secenekleri
ile ekonomik, rekabetci ve yenilikgi paketleri
sayesinde misterilerin ilgisi her gegen glin
artmaktadir.

BiM olarak 2019 yilinda da istikrarli ve
verimli blylimemize devam edecegiz.
Onuimiizdeki faaliyet yilinda konsolide bazda
820 magaza agilmasini hedeflemekteyiz.
Ayrica bu magdazalarin ydnetimiigin dort
bélge mudurligiinln faaliyete baslamasi
planlanmaktadir. Hem yurt ici hem yurt digi
operasyonlar toplam 1.100 milyon TL

T.478

TOPLAM MAGAZA SAYISI

BiM HAKKINDA

2018 YILINDA BiM’DE
CALISAN TOPLAM
PERSONEL SAYISINDA
%14 ARTIS OLMUSTUR.
BiM BUNYESINDE, YARI
VE TAM ZAMANLI OLMAK
UZERE TOPLAMDA
47.980 PERSONEL
CALISMAKTADIR.

yatirim yapilmasi 6ngortlmektedir.
Tirkiye'de oldugu gibi yurt disinda da
magaza agmaya devam edecegiz. Blylimeye
ve ekonomideki yavaslama beklentilerine
karsin olusturdugumuz istihdam da artarak
devam edecektir. Oniimiizdeki yilda en

az 4 bin ilave personelistihdam etmeyi
planlamaktayiz.

BiM kendi sektériinde tedarikgilerin 6zellikle
calismak istedigi bir perakendeci olarak
tanimlanmaktadir. Birlikte ¢alistigimiz
firmalarin ig ahlaki ve prensiplere

uygun sekilde hareket etmesi baslica
onceligimizdir. Sektorde enflasyonu
kontrol altinda tutmasinin yani sira BIM bu
cergevede ig ahlakini da belli bir ¢itanin
lzerine ¢ikaran bir firma konumuna
gelmistir. Tedarikgilerimizi is ortagi olarak
gorlyoruz ve is ortakliginin geregi olarak
mevcut ekonomik ortamda kendilerine
elimizden gelen destegdi vermekten
cekinmiyoruz.

Kuruldugumuz 1995 yilindan bugiine
istikrarli ve verimli blylimemizi srdirdik.
Galisanlarimizin elde ettigimiz basarinin

en onemli unsuru olduguna sliphe

yoktur. Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz,
musterilerimiz ve hissedarlarimizla beraber
¢iktigimiz basari yolculugumuzda, saglikli
blylmemizin strdirulebilir olacagina
inancimiz tamdir.
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TURKIYE'DE
PERAKENDECILIK

SEKTORU

TURKIYE PERAKENDECILIK SEKTORUNUN EN ONEMLI OYUNCULARI
ARTIK iNDiRiM MARKETLERINDEN OLUSMAKTADIR. SEKTOR
LIDERi OLAN BiM, COK DUSUK KAR MARJLARI VE KARARLILIKLA
UYGULANAN OZGUN MAGAZA FORMATIYLA SADECE TURKIYE’DE
DEGIL, YURT DISINDA DA BUYUMEKTEDIR.

Diinyada organize perakendecilik sektor
internet araciliiyla sekil degistirme
trendine girmisken, Ulkemizde geleneksel
pazarin halen 6nemini korumasi blyk bir
potansiyelin varligina isaret etmektedir.
Tlrkiye perakende pazarinin yarisindan
fazlasini geleneksel perakende pazari
olusturmaktadir. Organize perakende
pazari 6zellikle son 20 yilda blytk bir
sicrama gdstermis olmasina ragmen,
Turkiye'de geleneksel perakende de
onemini korumaya devam etmektedir.
Ancak organize perakendecilik sektori
buylme ivmesini gelistirirken, geleneksel
sektorde dustis gorilmektedir.

Yiksek indirim magazaciligi, son bes
yilda biytk bir hizla buyimdastir.
Yuksek indirim magazaciligi yapisinda
faaliyet gosteren perakendeciler, her
seviyedeki sosyo ekonomik gruplardan
musteri cekmeyi strdirerek blyuk

bir ivme yakalamayi basarmistir.

26

Turkiye perakendecilik sektdrintin en
onemli oyunculari artik ytiksek indirim
marketlerinden olusmaktadir. Sektdr lideri
olan BiM, diisiik kar marjlari ve kararlilikla
uygulanan 6zgiin magaza formatiyla
sadece Turkiye’de degil, yurt disinda da
buylmektedir.

BiM’in de icinde bulundugu indirimli gida
perakendecileri grubu 2018 yilinda da
sektor ortalamasinin tGzerinde buyimesini
strdirmustur. Turkiye Perakendeciler
Federasyonu verilerine gore Tirkiye'de
yer alan toplam market satislarinda
indirim marketlerinin satis pay! %39,2
olurken diger stipermarketler %23,1,
yerel siper marketler %37,7 pay
almistir. indirim marketlerinin, toplam
marketler icindeki istihdam payiise %37
seviyesindedir.

Perakendecilik sektdri tedarikginin
tretiminin nihai tiiketiciye ulagsmasini
saglamak icin olusturdugu basta magaza
olmak Uzere birgok kanalda lojistik,
depolama, paketleme gibi asamalarda
Uretici kadar ig ve istihdam tretmektedir.

Tedarik zincirinde yer alan her halkanin
gelistirilmesi ve bu sistemin dogru bir
sekilde islemesi, halkalarin hepsinin
buylUmesine ayri ayri katki saglamaktadir.
Perakendecilik sektdrlinlin Uretime ve
dolayisiyla ilke ekonomisinin blylmesine
dogrudan katki sagladig agiktir.

Perakendecilik sektdri calisma
sekliitibariyla kayit disi calismaya

imkan vermemektedir. Sektdr kayitl
ekonominin ve Uretimin artmasina,
istihdama, enflasyonun diismesine

katki saglamaktadir ve bdylelikle tlke
ekonomisine olumlu etki yapmaktadir.
Ozellikle indirimli gida perakendecilerinin
tim dlkeye yayginligi Grettigi istihdami
da Ulke geneline yaymaktadir. Diger
yandan geng ve kadin istihdami tretmesi,
sektorin toplumsal olarak sagladig
faydalardandir.

Turkiye perakendecilik sektori 6zel
markali (Private Label) Grtinlerin
yayginlasmasi agisindan firsatlari
barindirmaktadir. Bu konuda 6ncii
konumda olan BiM’in yurt ici



TURKIYE’DE PERAKENDECILIK SEKTORU

[
1

INDIRIM MARKETLERININ

TOPLAM MARKET
madazalarinda satilan 6zel markali Urlinlerin toplam satislara orani 2018 yilinda %6T’ye SATISLARINDAKI PAYI
ulasirken, Tirkiye ortalamasi bu oranin ¢ok altinda kalmistir. 2018 yilinda da 6zel markali
driinlere yogunlasma gerek BiM operasyonlarinda gerekse BiM’in yeni formati olan Kaynak: Tirkiye Perakendeciler Federasyonu
FILE’de devam edecektir.

BIM, perakendecilik sektdriiniin lideri konumundadir. Deloitte’un, her yil geleneksel BiM’iN DE iCINDE

olarak yayinladigi Ocak 2018 tarihli “Global Powers of Retailing” raporuna gére BiM, BULUNDUGU iNDIRiMLi

diinyadaki ilk 250 perakende sirketi icerisinde Ocak 2019 verilerine gére 150’nci sirada GIDA PERAKENDECILERI

yer almistir. BiM, ayrica en hizli biiyliyen 22’nci perakendeci konumundadir. GRUBU 2018 YILINDA DA
SEKTOR ORTALAMASININ

BiM, yiiksek indirimli gida perakendecilik sektériiniin yani sira siipermarket alanindaki UZERINDE BUYUMESINi

biiyime potansiyelinden de yararlanmak amaciyla elde ettigi kaynaklari yatirma SURDURMUSTUR.

dénistirerek “FILE” markasi adiyla siipermarket alaninda faaliyette bulunan modelini
2015 yili Mart ayinda hizmete sunmustur. FILE {ic yil gibi kisa bir siirede FVAOK karliligina
ulasarak beklentilerin 6tesinde bir gelisme g&stermistir. FILE konsepti miisteriler
nezdinde dnemli bir yer edinmis ve kendini gok gabuk kabullendirmistir. Farkli bir
stipermarket anlayisi ile glcli taze ve kaliteli Grtin gami bu kabullenmede ¢ok 6nemli

bir rol oynamistir. Béylece BIM son (i¢ yildir perakendenin hem yiiksek indirimli hem de
slipermarket segmentlerine hitap etmeye baglamistir.
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PERAKENDECILIKTE

BiM FARKI

UYGULADIGI BASARILI i$ MODELIi SAYESINDE iSTIKRARLI
BUYUME TABLOSUNU SURDUREN BiM, SON UC YILDA SATIS
HACMINIi %85 ORANINDA ARTIRMISTIR.

BIM, her biri kendi yénetimine,
personeline ve lojistik deposuna sahip
bélge genel miidirlikleri seklinde
érgiitlenmistir. BIM’in yiiksek basarisini
getiren bu merkezi olmayan organizasyon
yapisinin en onemli 6zelligi, yonetimin
merkezilikten arindirilmig ve yalin
olmasidir. BIM, 2018’de Giresun-Piraziz,
Konya-Cumra ve istanbul-Omerli'de
BIM bélge miidirliiklerini ve istanbul-
Omerli'de FILE bélge deposunu
faaliyete gecirmis ve toplamda bélge
mudarligi sayisint konsolide bazda
61’e ¢ikarmistir. 2019 yilinda ise bolge
genel midurliklerinin 65’e ¢ikarilmasi
planlanmaktadir.

Yiiksek indirim Kavrami

BiM modelinin temel politikasi “her giin
diisik fiyat”tir. Bunun anlami; BIM’de
promosyon, kampanya, sadakat kartlari
gibi uygulamalarin bulunmamasi ve
musterilerin fiyat indirim kampanyalarini
takip etmesine gerek kalmamasidir.
Bunun yerine misterilerine “her giin
duslk fiyat” uygulayarak maliyetlerden
elde edilen tasarruflar trln fiyatlarina
yansitilmaktadir. Bu politika, misterilerin
glvenlerinin saglanmasinda temel
etkendir.
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Operasyonlarini gergeklestirirken

BiM’in benimsedigi ilke; maliyetleri en
distk seviyede tutarak kazanimlarini
miisterilerine fiyat indirimi olarak
yansitmaktir. Organizasyonel yapis,

etkin maliyet ydnetim uygulamalari ve
sinirli Girtin portfoyulyle ylksek indirim
modelinin Turkiye’deki ilk temsilcisi olan
BiM, yliksek indirim anlayisini (ic ana unsur
Usttine temellendirmektedir:

¢ Merkezi olmayan bir organizasyon
yapisiyla bolge genel mudurlikleri
ve madazalar arasinda dinamik bir
lojistik ve bilgi agi kurarak karar alma-
uygulama sureglerini hizlandirmak,
« Uriin fiyatlarini ylikseltecek her tirli
gereksiz harcamadan kaginmak;
yonetim, magaza dekorasyonu,
personel, dagitim, pazarlama ve reklam
maliyetlerini en duslk seviyede tutmak,
Uriin portféyiini yaklasik 700
adet Urlinden olusturarak kalite
standartlarinin denetimini en etkin
bicimde gergeklestirmek ve Uriinlerin
mUmkin olan en uygun fiyatla
misteriye ulasmasini saglamak.

BiM, yiiksek alim giicii sayesinde

satisini yaptigi Urtinlerin cogunun
Tlrkiye'deki en bliytk alicisidir. Bdylece
tedarikgilerinin distik maliyetle ve kaliteli
Uretim yapmalarini tesvik etmekte ve
kaliteli triinleri uygun fiyatlara tedarik
edebilmektedir.

Etkin Maliyet Yonetimi

BIM Uriin ve hizmetlerdeki kaliteden
o6din vermeden etkin maliyet yonetimi
ile gerceklestirdigi tasarruflar Grlin
fiyatlarina yansitmakta ve piyasadaki
rekabet avantajini her gecen yil
artirmaktadir.

BIM, Uirlin portféyuini sinirli tutarak
tedarikgilerden araci olmadan ytiksek
miktarlarda dusuk fiyatli alimlar
yapmaktadir. Bu da Urin fiyatlarina indirim
olarak yansitilmaktadir.

Gergeklestirdigi butlin faaliyetlerde
uyguladigi etkin maliyet ydnetimi
politikasiyla BIM, organize perakende
sektorindeki gliclt konumunu her
gegen glin daha da saglamlastirmaktadir.
Bu kapsamda, lojistik faaliyetlerin
tamami BIM’in kendi biinyesinde
gerceklestirilmekte olup dis kaynak
kullanilmamaktadir.

BiM, maliyet yénetimi uygulamalarinda su
ilkelerle hareket eder:

1. Magazalarini genel olarak kiralama
yontemleriyle agmaktadir.

2. Ana caddelerde yiiksek maliyetli
magaza agmak yerine ayni bélgedeki ara
sokaklarda hizmet sunmaktadir.

3. Magazalarinda hizmeti aksatmayacak
yeterlilikte eleman galistirmaktadir.



4. Magazalari olabildigince sade

dekore etmekte, minimum raf sistemi
kullanmakta, maliyetleri en az dlizeyde
tutmakta ve elde edilen kazanimlari triin
fiyatlarina yansitmaktadir.

5. Reklam ve tanitim harcamalarini
abartisiz dlizeyde tutmaktadir.

6. Uriin dagitimini kendi lojistik agiyla
yapmaktadir.

7. Urin portféyiin sinirl tutmakta ve
tedarikgilerinden dustk fiyata buyuk
miktarlarda alim yapmaktadir.

8. Uriin portféyiinde miimkiin oldugunca
cok sayida 6zel markali Urline yer
vermektedir.

9. Maliyet hesaplarini glinliik bazda
yapmakta, etkin bir maliyet denetimi
uygulamaktadir ve gelismelere aninda
midahale edebilme kapasitesine sahiptir.
10. Yeni tasarruf yontemleri

bulmakta, projelendirmekte ve hayata
gecirmektedir.

Yiiksek Stok Devir Hizi

BiM’de stok y&netimi tiim diinyada yaygin
olarak kullanilan bir program araciligiyla
ylUrutilmektedir. Bolge merkezlerinden
yonetilen stoklar, depolardan magazalara,
madazalardan da musterilere iletilirken
etkin bir bicimde izlenmektedir. Belirli

doénemlerde, magaza ve depolarda
yapilan sayimlarda elde edilen sonuglar
kayitlardaki verilerle karsilastirilarak
duizenli olarak kontrol edilmektedir.

Gida Giivenligi

Musterilerin ihtiyaglarini tam ve stirekli
olarak karsilayabilecek gtivenilir Griinleri,
en ekonomik bigcimde ve zamaninda
saglayan BIM, gida giivenligi konusunda
strekliiyilestirme yapmayi Sirket
politikasi olarak benimsemistir. Bu amacla
Satinalma Genel Midurltgi’'ne bagli
Kalite Glivence Birimi bulunmaktadir.

Kalite Glvence Birimi’nin gorevleri
arasinda; satin alinan Urtinlerin belirlenen
stratejiler uyarinca kalite standartlarinin
korunmasini saglamak tzere galigmalar
yapmak, rlnlerin ambalajlarinin

yasal takipleriicin calismalar yapmak,
Urlin grubundaki yasal degisiklikleri

ve problemleri takip etmek, triinlerin
kalitesini proseddrlere uygun sekilde
kontrol etmek, gerekli durumlarda ve
planlanan zamanlarda testleri uygulamak,
6zel markali Urtin gelistirilmesinde
surekliligi saglamak ve kalitenin
korunmasiicin calismalar gergeklestirmek
bulunmaktadir.

2018 YILINDA BiM

61

BiM’iIN BOLGE
MUDURLUGU VE DEPO
SAYISI

Finansman Kaynaklari

Faaliyetlerini eksi net isletme
sermayesiyle siirdiiren BIM, nakit toplama
glcl sayesinde kendi finansmanini
saglamaktadir. Operasyonel nakit
¢ikislarininyani sira 2018 yilinda

571 milyon TL nakit kar dagitimi ve
konsolide bazda 956 milyon TL yatirim
gerceklestirilmistir.

BiM, gerek yurt ici gerekse yurt digi
operasyonlarinin finansmanini ig
kaynaklar vasitasiyla saglamasi sebebiyle
banka kredisi kullanmamaktadir. Ayrica
operasyonlarinin biytik cogunlugunu Tiirk
lirasi izerinden gergeklestiren Sirket’in
onemli tutarda acik veya kapali yabanci
para pozisyonu bulunmamaktadir. Bu
sebeple gerek faiz hadlerinde gerekse
yabanci para fiyatlarinda meydana
gelebilecek degisimler, Sirket icin dnemli
risk unsuru olusturmamaktadir.
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BiM, KURULUSUNDAN BU YANA UYGULADIGI “HER GUN DUSUK
FiYAT” POLITIKASIYLA TURKIYE’NiN ENFLASYONLA MUCADELESINE
DESTEK OLMAYA 2018 YILINDA DA DEVAM ETMISTIR.

BIM, gida perakende sekt&riindeki liderligini,
2018 yilinda gliglendirerek devam ettirmistir.
Uyguladigi basariliis modeli sayesinde
istikrarli bilylime tablosunu siirdiiren BiM,
son (g yilda satig hacmini %85 oraninda
artirmistir. Onceki yillarda oldugu gibi
2018'de de biiyiime sadece organik olarak
gerceklesmis, kendi sektdrlinde satin almalar
yapmay! tercih etmemistir. BIM'in 2018
yilinda kaydettigi yilik bliylime orani %30
seviyesindedir. BIM, 2018 yilinda net karini da
%45 artirmigtir.

Sektor lideri konumunda bulunan BiM’in
enflasyonla micadele faaliyetleri kurulusuyla
beraber baslamistir. Sirket is modeli
geregince maliyetlerini, hizmet kalitesini
aksatmadan, dustik diizeyde tutmakta ve
bunu fiyatlarina yansitmaktadir. Kar marjlarini
belli bir seviyede tutan BiM, yiiksek indirim
modeliyle piyasaya 6rnek teskil etmektedir.

BiM, kurulusundan bu yana uyguladigi “her
guin dustik fiyat” politikasiyla Turkiye'nin
enflasyonla micadelesine destek olmaya
2018 yilinda da devam etmistir. Sirket
onlimuzdeki dénemde de uyguladidr is
modelinin dogal bir sonucu olan enflasyonla
micadelesini strdirecek, tlkemiz ve halkimiz
icin katma deger Uretmeye devam edecektir.

2018, BiM icin bilylimenin artarak devam
ettigi, finansal ve operasyonel olarak
beklentilerin tGizerine ¢ikildigi, sektor
liderliginin gliglenerek strdiruldugu bir
yilolmustur. Sirket, konsolide bazda 713
magaza acarak toplam magaza sayisini
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7.478%e cikarmistir. Ayrica 2018’de dort yeni
bélge mudirlugu ve lojistik merkezi agilmistir.
Toplamda 956 milyon TL lik yatirim yapilmistir.

2012 Mart ayinda faaliyetlerine baslayan
Bimcell, BiM’e ait ve mobil iletisim alaninda
faaliyet gosteren bir markadir. Alti yilda hizla
buytyen Bimcell, 2018 yilinda da abone
tabanini gelistirmis ve 1,6 milyon abone
sayisini agmistir. Bimcell, yeni internet ve
karma paketlerini de yilicinde abonelerine
sunmustur. Tlrkiye capinda %98lik ntifus
kapsama oranina sahip olan Bimcell, saniye
basina licretlendirme yapan “konustugun
kadar 6de” secenekleri ve rekabetci ve
yenilikci paketleri sayesinde her gegen giin
musterilerin ilgisini cekmektedir.

Gergeklestirdigiislemler TL Gzerinden oldugu
ve operasyonlariile yatinmlarini kendi glicli
Ozsermayesinden yaptigi igin doviz kurlar

ve faiz oranlarindaki dalgalanmalar BiM’in
operasyonlarini etkilememektedir.

BiM, 32 milyar TLlik yillik konsolide satis
hacmiyle Turkiye perakende sektoriinde
liderligini devam ettirmektedir.

Yatirim Politikasi ve 2018 Yatirimlar
Yatirimlarini gogunlukla yeni magaza agilisi
ve bolge merkezlerinin kurulmasi seklinde
gerceklestiren BiM, yatinm politikasi geregi,
organik olarak bliytimeyi tercih etmektedir.
Ayrica, genellikle kiralayarak agtigi
madgazalarint miimkin olan en sade sekilde
dekore ederek magazalara yaptigi yatirmi
goreceli olarak distik dizeyde tutmaktadir.

BIM, bdylelikle hayata gegirdigi maliyet
kontroliinden elde ettigi katma degeri
musterilerine sundugu trlnlerin fiyatlarina
yansitmaktadir.

BiM, 2018’de Giresun-Piraziz, Konya-Gumra
ve Istanbul-Omerli’de biri FILE'ye ait olmak
lzere iki adet yeni bélge mudurluklerini
faaliyete gegirmis ve toplamda bélge
mudurltigi sayisini konsolide bazda

61’e ¢ikarmistir. 2019 yilinda ise bélge
genel mudurliklerinin 65’e ¢ikarilmasi
planlanmaktadir.

Kurulan bélge merkezleri BIM icin stratejik
onem tagimaktadir. Uygunluk kriterleri
dogrultusunda genellikle arsa satin alinarak
lzerlerine depo ve bolge merkezi binalarinin
insasi yoluna gidilmektedir.

Halka agilma slirecinden bugline kadar
yaptidi yatirmlarina hiz kesmeden devam
eden BIiM, 2018 yilinda tamamen kendi
ozsermayesinden finanse ederek konsolide
bazda 956 milyon TL tutarinda yatirm
gerceklestirmistir.

Mevcut ekonomik dalgalanmalara, kur ve
faizlerdeki artisa, ylksek enflasyona ragmen
BiM, 2019 yilinda da yatirimlarini artirarak
devam ettirecektir. 2019 yilinda konsolide
bazda 820 civarinda toplam magdaza
acllmasi planlanmaktadir. Dért yeni bolge
mudarltiginin planlamasi gergeklestirilmis
olup toplamda 1.100 milyon TLlik yatirim
yapilmasi 6ngorilmektedir.
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BiM, yiiksek indirimli gida perakende
sektorlndn yani sira sipermarket alanindaki
buylUme potansiyelinden de yararlanmak
amaciyla FILE markasi adiyla stipermarket
alaninda faaliyette bulunan yeni modelini
2015 yili Mart ayinda hizmete sunmustur.

s

1,6 Milyon
BIMCELL ABONE SAYISI

1.251 Milyon TL

NET KAR

Bu modelin temel amaci tiketicilerin gida,
kisisel bakim ve genel temizlik ihtiyaglarini

iyi veya en iyi kalitede, yiiksek standartlarda
Uretilmis ve stirekli duisuk fiyatlardan

satisa sunulan saglikli ve taze Uriinlerle
karsilamaktir. Sicak ve samimi bir tasarimile
hazirlanan FILE magazalari modern market
algrsiyla dikkat cekmekte olup, tuketicilerin
kendilerini mahallelerinde veya carsilarinda
alisveris yapiyormus gibi rahat hissetmeleri
hedeflenmistir. FILE magazalari, konusuna iyi
odaklanmis ve birgok ¢esidi bir arada sunan
magaza anlayisiyla hizmet vermektedir. Ayrica
metrekare olarak indirim magazalarina gore
musterine daha genis ve ferah alanlarda
alisveris yapabilme imkanini sunmaktadir. FILE
magazalarinda, mevcut BiM magazalarindan
daha fazla stok kalemi sergilenmektedir.
FILE’de yaklasik 4.500 Uriin miisterilere
sunulmaktadir. Béylelikle, BIM perakendenin
hem yiksek indirimli hem de stipermarket alt
segmentlerine hitap etmeye baslamistir.

Yeni bir tedarik sistemi kuran FILE
organizasyonu, Urin portféytne ulusal ve
uluslararasi markalarin yani sira yeni 6zel
markalar da dahil etmistir. Temel trlin
kategorilerinde ti¢ yeni 6zel marka FILE ile
ilk kez tiiketicilerin begenisine sunulmustur.
FILE’de satislarin %33’0 6zel markali
Urtinlerden olusmaktadir.

2018 YILINDA BiM

FILE MAGAZA SAYISI

2018 yilinda biiyimesini siirdiiren FILE, 20
madaza agilisl gergeklestirmis toplamda

64 magazaya ulasmistir. 2018 yilinin Aralik
ayinda istanbul Anadolu yakasinda ikinci
lojistik merkezini hizmete sokmustur. FILE
onlimizdeki ddnemde de yayginligini
artiracak, yeni lojistik merkezleri ile lokasyon
verimliligini yUkselterek biyUmesini
surdirecektir. FILE konseptinin ilk aciligindan
bu yana gecen siirede alinan olumlu
izlenimler Turkiye i¢in dogru bir model
olusturuldugunun goéstergesidir.

FILE; unlu mamuller, et-sarkiteri,
meyve-sebze ve kisisel bakim gibi 6zel
hizmet bolimleri ile misteriye yenilikler
getirmistir. Ayrica BiM’de uygulanan her

giin uygun fiyat uygulamasi FILE’de de
devam etmektedir. Promosyon ve sadakat
programi gibi uygulamalar FILE modelinde de
bulunmamaktadir.

FILE yiinda ilk magazasini 2015 yilinda
acmasina ragmen, kisa stirede FAVOK
karliligina ulagma basarisini gostermistir.
Bunda dogru is modelinin yalin olarak
sunulmasinin roli biytiktiir. Ozellikle taze
Urlin grubundaki glicli sunum, 6zel markali
Urtinlerin kalite-fiyat dengesindeki basarisi
FILE’de beklenilenden daha énce karliiga
ulasilmasini saglamistir.
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442

MAGAZA

FAS

2018 YILSONU iTiBARIYLA
OPERASYONEL KARLILIGA
ULASAN BiM’iN FAS
OPERASYONUNDA YENi
ACGILAN 60 MAGAZAYLA
BERABER TOPLAM
MAGAZA SAYISI 442’YE
YUKSELMISTIR.

34

2.565

CALISAN SAYISI

YURT DISI OPERASYONLARI

BiM’in ilk yurt disi operasyonu olan Fas
operasyonu, bu tilkedeki ilk ytiksek indirim
konseptli perakende kurulusudur. BiM,
Fas’taki operasyonlari gerceklestiren
sirketin sermayesinin %100’Une sahiptir.

Fas, cografi agidan Avrupa’ya yakin
olmasi nedeniyle kiltirel, ekonomik,
altyapisal ve siyasi agidan diger Afrika ve
Orta Dogu Ulkelerine gére daha gelismis
bir yapi gostermektedir. Yaklagik 34
milyon niifusa sahip olan Fas'ta modern
perakende sektort 6nemli potansiyel
barindirmaktadir.

BIM’in Fas operasyonlari, aktif olarak

11 Nisan 2009 tarihinde ilk magazanin
Kazablanka sehrinde agilmasiyla
baslamistir. 2018 yilsonu itibariyla
operasyonel karliliga ulasan BIM’in Fas
operasyonunda yeni acilan 60 magazayla
beraber toplam madaza sayisi 442’ye
ylkselmistir. 2019 yilinda Fas’ta 60 yeni
madazanin acilmasi hedeflenmektedir.



MISIR

2013 YILINDA BASLAYAN
VE iKiNCi YURT DISI
OPERASYONU OLAN
MISIR’DA iSE YILSONU
iTIBARIYLA 300 MAGAZA
BULUNMAKTADIR.

2018 YILINDA BiM

1.688

GALISAN SAYISI

2013 yiinda baslayan ve ikinci yurt digi Fas ve Misir’da kurulu bagli ortakliklar,
operasyonu olan Misir’da ise yilsonu 31 Aralik 2018 tarihli mali tablolarda
itibariyla 300 magaza bulunmaktadir. tam konsolidasyon yontemiyle konsolide
Buradaki mukim sirketin de sermayesinin edilerek mali tablolara yansitilmistir.

tamami BiM’e aittir.

95 milyonluk niifusla Orta Dogu’'nun

en biyuk tlkelerinden biri olan

Misir'da BiM’e ait iki bdlge miidirliigi
bulunmaktadir. Bu tilkede 2019 yilinda 30
yeni magdaza agilmasi planlanmaktadir.
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BiM’IN MERKEZI OLMAYAN YAPILANMASI, HER BOLGENIN
KENDI KENDiNi YONETMESINI VE YALNIZCA KENDi BOLGESINE
ODAKLANMASINI SAGLAYARAK VERIMLILiK DUZEYiNi

ARTIRMAKTADIR.

BiM, 2018 yilinda da karli ve saglikl
biyuyen bir sirket olma konumunu
strdlirmdstir. Yeni agilanlarla birlikte
konsolide magaza sayisi 7.478’e, toplam
bélge genel midirligi ve depo sayisi
61’e ylkselmistir.

BiM’in maliyet ynetiminin en

onemli unsurlarindan biri, hizmet
kalitesinden taviz vermeden asiri ve
fuzuli harcamalardan kaginmak ve

elde edilen kazanimlari Grtin fiyatlarina
yansitmaktir. Bdylece “her giin distk
fiyat” uygulamasi Sirket’in kurulusundan
bu yana basari ile uygulanmaktadir.
Ayrica, BIM magazalarinda uygulanan
kosulsuz iade garantisi politikasiyla
musteri memnuniyeti en Ust dlizeyde
tutulmaktadir. Bu politikaya gore bir
musteri aldigi bir Grlind hicbir neden
belirtmeden ve zaman kisiti olmadan iade
edebilmektedir.
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Sirket, magazalarda satilan trtinlerin
fiyatlarina oldugu kadar kalitelerine de
6zel 6nem vermektedir. Satinalma Birimi
her bir Grtindin kalitesini ve uygunlugunu
test ederek satisa sunulmasini
saglamaktadir. Satis asamasinda da
Urlinlerin kalitesi dizenli olarak kontrol
edilmektedir.

BiM’in merkezi olmayan yapilanmasi, her
bdlgenin kendi kendini yonetmesini ve
yalnizca kendi bélgesine odaklanmasini
saglayarak verimlilik diizeyini
artirmaktadir.

Bimcell

2012 Mart ayinda faaliyetlerine baslayan
Bimcell, BIM’e ait ve mobil iletisim
alaninda faaliyet gésteren bir markadir.
Bimcell, 2018 yilinda da abone tabanini
gelistirmis, yeni internet paketleri ve
karma paketleriyle abone sayisini 100

bin adet artirarak 1,6 milyonun Gzerine
¢ikarmistir. Tirkiye capinda %98’lik niifus
kapsama oranina sahip olan Bimcell’e,
saniye basina Ucretlendirme yapan
“konustugun kadar &de” secenekleri
ile ekonomik, rekabetgi ve yenilikgi
paketleri sayesinde musterilerin ilgisi
her gecen giin artmaktadir. Avantajli
ve rekabetci yeni paketler ve alinan
aksiyonlarla 2019’da builginin artmasi
beklenmektedir.

Bimcell Nedir?

Bimcell bir iletisim hizmetidir.

Bimcell ile BIM kalitesi ve avantajlari artik
cep telefonlarinda bulunmaktadir.

Bimcell Prensipleri Nelerdir?

¢ Yalin ve basittir.

o Seffaftir.

e Gizli fiyat yoktur.

 Sart ve kosul yoktur.

» DusUk fiyat, ytksek hizmet
kalitesi sunar.
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ARASTIRMA GELISTIRME
FAALIYETLERI VE
URUN YELPAZESI

BiM’IN SUNDUGU URUNLERIN %67’SiNi OZEL MARKALI

URUNLER OLUSTURMAKTADIR VE BUNLARIN GEREK LEZZET
GEREK AMBALA) KALITELERININ KORUNUP, GELISTIRILMESI
VE KALITE KONTROLLERI KONUSUNDA CALISMALAR DEVAM

ETMEKTEDIR.

Ar-Ge Faaliyetleri

BiM’de Ar-Ge faaliyetleri Satinalma Genel
Midarluga tarafindan yuratilmektedir.
Departmanin sorumluluklari arasinda;

e Satin alinan Urlnlerin belirlenen
stratejiler uyarinca kalite standartlarinin
korunmasini saglamak,

« Uriinlerin kalite ve ambalajlarinin
gelistirilmesiicin calisma yapmak,

o Uriin grubundaki yasal degisiklikleri,
aktuel fiyatlari, kondisyonlari ve
problemleri takip etmek,

o Uriinlerin kalitesini prosediirlere uygun
sekilde takip etmek, gerektiginde ve
planlanmis zamanlarda testler yapmak,

o Ozel markali Giriin yaptirilmasinda,
strekliliginin saglanmasinda, kalitesinin
korunmasinda ve gelistirilmesinde
azami gayret géstermek bulunmaktadir.
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BiM, Tiirkiye’de dzel markali Grtintin
onclst konumundadir. Sirket’in sundugu
Urlnlerin %67 ’sini 6zel markali Grtinler
olusturmaktadir ve bunlarin gerek lezzet
gerek ambalaj kalitelerinin korunup,
gelistirilmesi ve kalite kontrolleri
konusunda galismalar devam etmektedir.

BIM tarafindan 2018 yilinda, tedarikgilerle
birlikte yapilan calismalar ve testler
sonucu 42 yeni trln tiketicilere
sunulmustur. BIM, hanehalki tiiketim
aliskanliklarindaki degisime paralel

olarak yeni tirtin arayiglarini devamli
srdirmektedir.

Uriin Yelpazesi

BiM'’in Urtin portféyiiniin
olusturulmasinda temel &lgut, yiksek
kalite ve dustk fiyattir. Magazalarda
tuketiciye sunulan Grinler bir
hanehalkinin giinliik temel ihtiyacini
karsilayacak bicimde secilmektedir. BiM
ailesi, Uriin segimi ve fiyatlandirilmasi
konusunda detayli ve hassas bir calisma
yontemi benimsemistir.

Yuksek indirim konsepti geregi
magdazalarda sinirli sayida, yaklasik

700 adet trtin bulunmaktadir. Msteri
aliskanliklarindaki ve davranislarindaki
degisime bagli olarak yeni triinler lanse
edilmektedir. 2018 yilinda da gerek gida
gerekse gida disi alanlarda yeni Uriinler
magazalarimizdaki raflarda yerlerini
almistir. Bu triinlerin gogunlugunu 6zel
markali rinler olusturmaktadir. Ozel
markali Urlnler, Sirket’in ylksek indirim
konseptinin temel unsurudur.

BiM’in miisterilerine sundugu triinler
dort ana gruba ayrilmaktadir:

Ozel Markali (Private Label) Uriinler
Ozel markali tirtinlerin Tirkiye'deki
dnciist BIM'dir. BIM magazalarinda yer
alan 6zel markali Urtinler, markasi ve
formilii yalniz BiM’e ait olan ve BiM’in
sectigi tedarikgilerce Uretilen ylksek
kaliteli Grtnlerdir. Bu Urlinlerin en
onemli 6zelligi, ayni kalitedeki benzer
Urlnlerden daha uygun fiyatli olmasidir.
BIM magazalarinda satilan 6zel markali
Urlnlerin toplam satislara orani 2018
yilinda %67 diizeyinde gergeklesmistir.
Sirket, 6zel markali trlinlere verdigi dnem
dogrultusunda satig oranini artirmayi
hedeflemektedir.
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BiM’IN SUNDUGU
URUN SAYISI
Ozel markali iiriin kavramini organize perakende sektériine Dost Siit ile getiren BiM, bu
alandaki calismalarina biytik 6nem vermektedir.
Spot Uriinler
Spot Urinler, stoklarda siirekli olarak bulundurulmayan, haftalik periyotlarla tiketiciye
sunulan Griinlerdir. Satisa sunulduklar giinlerde magazalarda miisteri yogunlugu BiM’iN URUN
olusturmakta ve normal listeli Urtinlerin satigini da artirmaktadirlar. PORTFOYUNUN
OLUSTURULMASINDA
Exclusive Uriinler TEMEL OLCUT,
BiM icin 6zel olarak tasarlanmis paket boylari veya iceriklerle sunulan markali Griinlerdir. YUKSEK KALITE VE
DUSUK FiYATTIR.
Markal Uriinler MAGAZALARDA
Piyasada yaygin olarak taninan markali trinlerdir. TUKETICIYE SUNULAN
URUNLER BiR

HANEHALKININ GUNLUK
TEMEL iHTiYACINI
KARSILAYACAK BiCIMDE
SECILMEKTEDIR.
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INSAN

KAYNAKLARI

BiM AILESININ EN ONEMLIi FERTLERINDEN OLAN
CALISANLARI, KURUM KULTURUNU MUSTERILERINE EN iYi
SEKILDE YANSITMAYA OZEN GOSTERMEKTEDIRLER.

insan Kaynaklari Profili

BiM, basarinin ve hedeflere ulasmanin
calisanlarinin gelisimine ve ekip ruhuna
bagli oldugunun bilinciyle insan
kaynaklari politikasina Gnem vermekte
ve gelistirmektedir. BIM’de atamalarin
ve terfilerin blytk cogunlugunun
Sirket icerisinden yapilmasina 6zen
gosterilmektedir. Merkezi olmayan bir
yapilanma olmasi, bolge midurlugu
seklindeki teskilat yapilanmasi, 6zellikle
geng yoneticiler igin birgok firsat
barindirmaktadir.

BiM ailesinin en &nemli fertlerinden

olan galisanlari, kurum kltarund
misterilerine en iyi sekilde yansitmaya 6zen
gostermektedirler. Sirket, calisanlarina
kendilerini mesleki ve bireysel anlamda
yetistirebilecekleri bir ortam ve kariyer
imkani sunmaktadir. Ayrica merkezi
olmayan organizasyonu sayesinde de
geng yoneticilere inisiyatif alabilecekleri ve
yoneticilik becerilerini gelistirebilecekleri
olanaklar saglamaktadir.
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Sirket, insan kaynagi kadrosunun
gelisimiicin egitim programlarina 6nem
vermektedir. Gerek yeniise baslayanlar
icin gerekse bir Ust pozisyona terfi eden
personeligin gerekli oryantasyon egitim ve
programlari diizenlenmekte olup egitimler
sirasinda ele alinacak konular Sirket igi
diizenlemelerle standart hale getirilmistir.
Uzmanlik gerektiren pozisyonlar igin mesleki
egitimler ve yeniise baslayanlariginis
sagligi ve glivenligi ve hijyen egitimleri de
dizenli olarak saglanmaktadir.

BiM, calisanlarinin potansiyellerini ve
yeteneklerini kullanmalarini tegvik
etmektedir. BiM ailesinin genc ve dinamik
insan kaynaginin yani sira Uist dlizey
ydnetimi de deneyimli ve nitelikli kisilerden
olugmaktadir. Stratejik pozisyonlara Sirket
ici kaynaklardan personel atanmasi,
Sirket’in dnceliklerindendir. Buglin itibariyla
yonetim kadrosunun biytk bslumu
kariyerlerine BiM’de baslamis ya da
kurulusundan bu yana Sirket’te gorev almig
ve performanslari nedeniyle terfi etmis
calisanlardan olusmaktadir. Bu uygulama,
kurum kdltdrlndn kesintiye ugramadan
benimsenmesini saglamanin yani sira
calisanlarin motivasyonuna olumlu etki
yapmaktadir. BIM, bu politikasiyla kendi
yoneticilerini kendi altyapisinda yetistiren
adeta bir okul niteligindedir.

BIM, bugiinkii basarisina tamamen

organik biytime yoluyla ulagmistir. Sirket
faaliyetlerine 1995 yilinda 21 madazaile
baslamis, organik olarak biyliyerek 2018
yilinda konsolide bazda 7.478 magazaya
ulasmistir. Organik biytime, Sirket'te basarili
kurum kalttrti ve ylksek sadakat olusmasini
saglamakta; bu da Sirket’in basarisina en
biyuk katkilardan birini olusturmaktadir.

Sirket'te personel devir hizi sektor
ortalamalarinin altinda seyretmekte olup
personel sadakati Ust diizeylerdedir.
Sirket'te kilturel yapinin muhafazasi ve
personeli tesvik edici nitelikteki dikey
kariyer politikasi bunun baslica sebeplerini
olusturmaktadir.

2018 yilinda, BiM’de calisan personel
sayisinda %14 artig olmustur. Sirket’in
43.727'si Turkiye’de olmak tizere toplam
47.980 calisani bulunmaktadir. BIM'in
olusturdugu istihdam, tek bir bolgeyi
degil, tim tlkeyi olumlu etkilemektedir.
BiM, 2019 yilinda da acacagi yeni
madazalar ve bolge genel mudirlikleriyle
Ulke istihdamina yaptigi katkiyi devam
ettirecektir.



2018 YILINDA BiM

Yilsonu Calisan Sayisi*

2016 37.439
2017 41.993
2018 47.980

Yurt igi ve Yurt Disi
Operasyonlari Calisan Dagilimi*

B s 1.688

- Fas 2.565
Turkiye 43.727

*31.12.2018itibariyla

Personel Dagilimi (Yas)

%9 %23
39 ve Ustl 18 - 24 yas
=

%35
\ 25-30yas

%33
31-39yas

Kadin %43

Erkek %57
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BiM 2018 FAALIYET RAPORU

RISK YONETIMI
VE IC KONTROL
MEKANIZMASI

BiM, RISKLERE KARSI UYGUN iC KONTROL MEKANIZMALARINI

i$ SURECLERINE YERLESTIRMISTIR. BUNU DESTEKLEYEN,
ORGANIZASYONEL YAPI, POLITIKALAR, GOREV TANIMLARI,
PROSEDURLER VE GOZETIM UYGULAMALARI OLUSTURULMUSTUR.

BIM Birlesik Magazalar A.S., tim
faaliyetlerini, maruz kaldigi riskleri

ve bunlardan korunma yontemlerini

de dikkate alarak yuritmektedir. Bu
cercevede, Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenen risk istahina gére olusturulmus
risk ynetim usulleri, Sirket’in politika ve
prosedrleriile is slireclerinin bir parcasi
haline getirilmistir.

ilave olarak, Sermaye Piyasasi Kurulu
dizenlemeleri ve Tirk Ticaret Kanunuilgili
hikUmleri uyarinca, Sirket blinyesinde,
Sirket’in varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye duslrebilecek risklerin erken
teshisi ve bunlarla ilgili gerekli 6nlemlerin
alinmasinin saglanmasi ile gérevli bir
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
olusturulmustur. Komite, sirketin maruz
kalabilecegi risk tirlerini ve bunlara iligkin
risk gdstergelerini tespit etmistir. Bahse
konu risk gostergelerindeki gelismeler
strrekli olarak izlenmekte, analiz
edilmekte ve uygun risk aksiyonunun
alinip alinmadigi degerlendirilmektedir.

Sirket, faaliyetlerinden dolayi stratejik,
operasyonel, kredi/kargl taraf, kur,
likidite, uyum ve itibar risklerine maruz
kalabilmektedir.
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Stratejik risk, Sirket stratejisinde yapilan
yanlis secimler ya da mevcut stratejinin
uygulanmasinda yer verilen hatalar
kaynakli kayip olasiligidir. Sirket’in stratejik
hedefiindirimli gida perakendeciligi
sektortinde ytksek verimlilik saglamak ve
gelecekte bu konsepti uygulayabilecegi
llkelere agilarak, buradaki tiketicilere
hizmet vermektir. Her zaman kaliteli
Urlinlerin satisa sunulmasi, operasyonel
verimliligin artirilmasi, fiyat indirimi,

Urln portféylinde 6zel markali Griinlerin
oraninin artirilmasi ve tedarikgilerin
verimliliginin artirilarak maliyetlerin
dustrilmesi de Sirket'in diger hedefleri
arasindadir. Konulan stratejik hedeflere
uyum, yénetimin ytrittigu gozetimler ve
butce marifetiile yakindan izlenmektedir.
Ayrica, musteri tercihleri ve pazardaki
oyuncularin aksiyonlari da takip
edilmektedir. Buna gore Urln portfoyi
belirli araliklarla gézden gecirilmekte ve
ihtiyaclar paralelinde yenilenmektedir.
ilave olarak Sirket, perakende
sektoriindeki pazar payini genisletmek
amaciyla, farkli is modelleri tizerinde de
calismalar ylritmektedir.

Operasyonel risk, yetersiz ve basarisiz

is stregleri, calisanlar ve sistemler ya da
dissal olaylar sonucu ortaya ¢ikan zarara
ugrama riskidir. Sirket, is stirecleriile

ilgili uygun “politika” ve “prosedur”leri
olusturmus, organizasyon iginde islevsel
gdrev ayrimlari yapmig, onay ve yetki
mekanizmalarini stireglere yerlestirmistir.

ilave olarak fiziki kiymetlerinin korunmasi
ve mutabakatina iligkin usulleri
dizenlemistir. Ayrica slireg icinde etkin
raporlama ve gbzetim uygulamalari

tesis edilmistir. Sirket’in esasli stiregleri,
tim dinyada yaygin olarak kullanilan

bir bilgisayar programi araciligiyla
yurutilmektedir.

Kredi riski/karsi taraf riski, Sirket’in
ticariiliski icerisinde bulundugu taraflarin
taahhitlerini yerine getirmemesi
nedeniyle maruz kalabilecedi riski

ifade etmektedir. Kredi karti alacaklari,
anlagsmali firma tarafindan magazalardan
toplanan paralar, bankalara depo

edilen mevduat, gergeklestirilen

finansal yatirimlar ve bazi tedarikgilere
yapilan avans niteligindeki 6demeler
nedenleriyle, sirket bu riske maruz
kalmaktadir. Sirket, ticari iligki igerisine
girdigi taraflarin segim usullerini
tanimlamis, bunlardan temin edilecek
bilgi ve belgeleri belirlemistir. Bu sekilde,
iliski 6ncesi karsi tarafin taahhttlerine
karsi sorumlulugu konusunda inceleme
yapilmakta, uygun oldugu distindlenlerle
iliski baslatilmaktadir. Sirket, itibari
ylksek finansal kuruluslarla ¢alismaktadir.
Finansal yatirimlarin gerceklestirildigi
bagli ortaklik ve istiraklerin, operasyonel
ve finansal durumlari yakindan
izlenmektedir. isin dogasi geregi yapilan
bazi avans 6demeleriigin de uygun
teminatlar alinmaktadir.



Kur riski, doviz kurlarinda meydana
gelen degisimlerin ortaya ¢ikardigi

belirsizlikten kaynaklanan zarar olasiligidir.

Sirket islemleri, agirlikli TL para birimi
cinsinden gergeklesmekte olup, yabanci
para bazindaki varlik ve yukumlilukler
onemli bir tutarda bulunmamaktadir.
Sirket, agirlikli olarak Fas ve Misir’daki
operasyonlari nedeniyle kur riskine
muhatap olmaktadir. Bunlarin etkisi de
duslik dizeydedir.

Likidite riski, sahip olunan varliklarin
nakit talebini karsilayamamasi riskidir.
Varlik ve yikumlulukler arasindaki vade
uyumu Sirket lehinedir. Likidite ihtiyaci
yakindan izlenmekte, bu cercevede
yeterli 6l¢tide nakit bulundurulmaktadir.

Uyum riski, yasal yukimlultklerin yerine
getirilmemesine bagli zarara ugrama
ihtimali veya diizenlemelerde meydana
gelen bir degisikligin faaliyetleri olumsuz
etkilemesidir. Sirket yapisi ve faaliyetleri
geredi muhtelif mevzuata tabidir. Sirket,
politika ve prosedurlerinin belirlenmesi
asamasinda, ilgili mevzuat gerekliliklerini
de dikkate almis; stireglerini, uyumu
saglayacak sekilde olusturmustur.

ilgili mevzuatta yapilan degisiklikler ic
kaynaklar ve danismanlar vasitasi ile takip
edilmekte, gerekli hallerde surecler revize
edilmektedir.

2018 yiliigerisinde sektdri yakindan
ilgilendiren 6nemli bir diizenleme, Cevre
Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile, plastik
posetlerin, satig noktalarinda kullaniciya
veya tiketiciye Ucret karsiligi verilmesi
hakkinda yapilmistir. Cevrenin korunmasi,
cevre kirliliginin 6nlenmesi ve giderilmesi
icin plastik poset kullaniminin azaltiimasini
hedefleyen bu diizenleme ile eskiden
tiketicilere Uicretsiz sunulan posetler,
mevzuatta 6ngorilen bedel karsiliginda

satilmaya baslanmistir. Sirket, bahse konu
duzenlemeye uyumun saglanmasi igin,
gerekli tedbirleri almis ve 6ngdrilen stre
icerisinde posetleri ticretle tiketicilere
vermeye baglamistir. Dlizenlemenin
faaliyetler Gzerinde herhangi bir olumsuz
etkisi olmayacagi degerlendirilmekte
olup, uyum konusunda da bir risk endisesi
bulunmamaktadir.

itibar riski, kamuoyu olumsuz
goruslerinin, Sirket Gzerindeki mevcut
ve olasl etkilerini ifade etmektedir.
Sirket agirlikli olarak, satigi yapilan
Urlnler, musteri hizmetleri, calisanlar ile
olan iliskiler ve mevzuat kaynakli itibar
riskine maruz kalabilmektedir. Uriin

ve misteri hizmetleriigin, sinirsiz iade
politikasi, planli tedarikg¢i denetimleri,
Urlin analiz ve testleri ile etkili bir kontrol
cercgevesi olusturulmustur. Ayrica tim
misteri sikayetleri hassas bir sekilde

ele alinmakta ve sonuglandirilmaktadir.
Sirket, calisanlarina kendilerini
gelistirebilecekleri bir ortam sunmakta
ve iyi performansi 6dullendirmektedir.
Yonetici atamalari, agirlikli Sirket ici
kaynaklardan yapilmakta olup, bu husus
calisan memnuniyetini artirmaktadir.

Risk maruziyetleri, belirlenmisg
gostergeler araciligiile yilicerisinde
yakindan takip edilmistir. Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi, 2018 yilinda 6
toplanti gergeklestirmistir. Komite,
faaliyetleri sonucunda ulastigi sonuclar
ve degerlendirmeleri hakkinda Sirket
Yonetim Kurulu’'nu hazirladigi raporlar
araciligrile bilgilendirmistir.

BiM, risklere karsi uygun ic kontrol
mekanizmalarini is siireglerine
yerlestirmistir. Bunu destekleyen,
organizasyonel yapi, politikalar, gérev
tanimlari, prosedurler ve gozetim
uygulamalari olusturulmustur.

KURUMSAL YONETIM

Sirket’te risk yonetimi, i¢ kontrol ve
kurumsal yonetim streglerinin etkinligini
degerlendirerek, bunlarin gelistirilmesine
ve Sirket’in amaclarina ulasmasina
yardimci olmakla gérevli bir ic Denetim
Birimi bulunmaktadir. ic Denetim Birimi,
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinden
olusan Denetim Komitesi’ne bagli olarak
faaliyet gostermektedir. Birim, Sirket’in
maruz kalabilecegi 6nemli riskler ile
kontrol eksikliklerini tespit ederek,
bunlarin azaltilmasina ydnelik alinabilecek
tedbirleri uygun kademedeki yénetim
birimlerine, birimlerin aldigi aksiyonlari

ve sonuglarini Ust yénetime ve Denetim
Komitesi’ne raporlamaktadir. Ayrica birim
faaliyetleri kapsaminda olasi suistimallerin
tespitine doniik inceleme galismalari da
yurittlmektedir.

Sirket'in tim faaliyetleri, i¢ Denetim
Birimi’nin ¢alisma kapsaminda olup,
faaliyetler risk degerlendirmesi sonucu
hazirlanmis yillik planlar cercevesinde
denetlenmektedir. ic denetim stirecinin
tlm asamalari ile uygulama usulleri
belirlenmis olup, birimin faaliyetleri
bunlar cercevesinde yiritiilmektedir. ic
denetim faaliyetleri, bagimsiz bir kalite
dederlendirmesine tabi tutulmus, bunun
sonucunda aktiviteler, Uluslararasi i
Denetim Standartlari ve Etik Kurallar
bakimindan, en yiliksek derecede

olan “Genellikle Uyumlu” olarak
degerlendirilmistir. Faaliyetlere iliskin
tlm strecler, kullanilan bir denetim
yazilimi vasitasi ile etkin bir sekilde
yonetilmektedir.

ic Denetim Birimi, 2018 yili icerisinde
alti kez yapilan Denetim Komitesi
toplantilarinda, is planlarini, plana
gobre mevcut faaliyetlerinin durumunu,
gdrev sonugclarini ve esasliriskler ile
kontrol sorunlarini Komite’nin bilgi ve
dederlendirmesine sunmustur.
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BiM 2018 FAALIYET RAPORU

RiSKiN ERKEN SAPTANMASI
SISTEMi VE KOMITESi
HAKKINDA DENETCi RAPORU

BIM Birlesik Magazalar A.S. Yénetim Kurulu'na
1. BiM Birlesik Magazalar A.S. (“Sirket”) tarafindan kurulan riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini denetlemis bulunuyoruz.

Yonetim Kurulunun Sorumlulugu

2.6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 378. Maddesi’nin birinci fikrasi uyarinca yonetim kurulu, sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye diistiren sebeplerin erken teshisi, bunun igin gerekli dnlem ve garelerin uygulanmasi ile riskin yonetilmesi amaciyla
uzman bir komite kurmak, sistemi calistirmak ve gelistirmekle ytkimlidar.

Denetcinin Sorumlulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptigimiz denetime dayanarak, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesine iliskin bir sonuca varmaktir.
Yaptigimiz denetim, TTK’ya, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan “Riskin Erken
Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporuna iliskin Esaslara” ve etik kurallara uygun olarak yiiriitilmastir. Bu esaslar
tarafimizca; Sirket’in riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini kurup kurmadiginin belirlenmesini, kurulmussa sistem ve komitenin
TTK’nin 378. Maddesi gergevesinde isleyip islemediginin dederlendirilmesini gerektirmektedir. Riskin erken saptanmasi komitesi
tarafindan risklere karsi gosterilen garelerin yerindeligi ve riskler karsisinda ynetim tarafindan yapilan uygulamalar, denetimimizin
kapsaminda degildir.

Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Bilgi

4. Sirket, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini kurmus olup, komite 1 Ocak- 11 Temmuz 2018 tarihleri arasi 2 Uyeden, 11
Temmuz 2018- 31 Aralik 2018 tarihleri arasinda 1 Uyeden olusmaktadir. Komite, 1 Ocak - 31 Aralik 2018 hesap doneminde Sirket’in
varligini, gelismesini tehlikeye distiren sebeplerin erken teshisi, bunun icin gerekli dnlemler ile carelerin uygulanmasi ve riskin
ydnetilmesi amacina yonelik olarak hazirladigi raporlari Yonetim Kurulu’na sunmustur.

Sonug
5. Yiruttigumiz denetim sonucunda, BIM Birlesik Magazalar A.S.’nin riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesinin, tim énemli
yonleriyle, TTK’nin 378. Maddesi cergcevesinde yeterli oldugu sonucuna ulagitmistir.

Sorumlu Denetgi ., .o #°

istanbul, 6 Mart 2019
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PAY GERI ALIM
PROGRAMLARI

KURUMSAL YONETIM

Sirket Yonetim Kurulu'nun 8 Mayis 2018 tarihinde aldidi karara istinaden pay geri alim programi baslatilmistir. Mevcut program
kapsaminda 9 Mayis - 15 Agustos 2018 tarihleri arasinda Sirket sermayesinin %0,85’ine denk gelen toplam 2.587.553 adet pay
174.618.286 TL (tam TL) karsiiginda geri almistir. Sirket Yonetim Kurulu'nun 11 Eyltl 2018 tarihinde aldigi karara istinaden pay geri
alim programi sonlandirilmistir. Hisse geri alimlarinin finansmani Sirket i¢ kaynaklarindan saglanmistir. Rapor tarihi itibariyla geri alinan

hisselerin satisi olmamistir.

Grubun sahip oldugu BIMAS paylari dnceki programlarda yapilan alimlarla birlikte 3.817.833 adede ulagmistir (Sirket sermayesine orani

%1,26'dir).

ORTAKLIK YAPISI

BiM Birlesik Magazalar A.S. Ortaklik Yapisi

2018 2017

Merkez Bereket Gida Sanayi ve Ticaret A.S. %14,8 %14,8
Naspak Gida Sanayi ve Ticaret A.S. %10,5 %10,5
Halka Acik Olmayan Kisim (Diger) %3,2 %3,7
Halka Acik Kisim (Diger) %T1,5 %71,0
%100 %100
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YONETIM KURULU VE
UST YONETIM

YONETIM KURULU

Mustafa Latif Topbas

Mustafa Latif Topbas, 1944 yilinda istanbul’'da
dodmustur. 1961’de tekstil sektdriinde
faaliyet gosteren bir aile sirketi olan Bahariye
Mensucat A.S.’de ortak ve yonetici olarak

is hayatina atilan Topbas, ilerleyen yillarda
muhtelif sanayi ve ticaret sirketlerinde kurucu
ve idareci olarak gorev almistir. Topbas, 1994
yilinda BiM’in kurucu ortaklari arasinda yer
alarak Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi gorevini
GUstlenmistir. 2005 yilindan itibaren Yonetim
Kurulu Bagkanligi, Ocak 2010’dan itibaren
ayrica icra Kurulu Bagkanligi gorevlerini
yUrttmektedir.

Mahmud P. Merali

Mahmud Merali, 1952 yilinda Mombasa-
Kenya’da dogmus ve yiiksekdgrenimini
Kenya'da, profesyonel egitimini ve stajini
Birlesik Krallik’ta tamamlamistir. En blyik
denetim firmalarindan birinde halka agik
firmalarin denetiminde uzmanlasmistir.
Denetim, muhasebe, vergi ve danismanlik
konularinda 45 yili agkin tecrlibe sahibidir.
ingiltere ve Galler Yeminli Mali Miisavirler
Enstitlsd, Kenya Mali Misavirler Odasi,
Zambia Yeminli Mali Misavirler Enstittst

ve Vergilendirme Kurumu (Birlesik Krallik)
Uyesi’dir. Meralis Group’un Yénetici Ortagi
olan Mahmud P. Merali, EMEA (Avrupa, Orta
Dodu, Afrika) Bélge Sorumlusu’dur. Ayrica ayni
grubun uluslararasi ve mali danismani olarak
hizmet vermektedir. Merali, Birlesik Krallik,

Birlesik Arap Emirlikleri ve Dogu Afrika’da ok
uluslu firmalara danismanlik yapmaktadir. BIM
Yénetim Kurulu Uyesi ve Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyesi olan Mahmud Merali, Sirket
biinyesinde Denetim Komitesi ve Riskin Erken
Saptanmasi komitelerinin galismalarina da
destek saglamaktadir.

Jozef Wilhelmus Johannes Simons

Jos Simons, 1945 yilinda Raalte-Hollanda’'da
dogmus ve Top Management Course at
University of Nijenrode HDS'yi bitirmistir. 40
yildan fazla perakende piyasasi tecriibesine
sahip olan Simons, Aldi-Hollanda’da 10 yildan
fazla stire Genel Muduirluk gorevini ylritmas
ve sonrasinda perakende piyasasi igin kendi
danismanlik firmasini yénetmistir. Bes yil stire
ile 0 donemde Hollanda’'nin en buiytik gida
perakendecilerinden biri olan Vendex Gida
Grubu’nda Genel Mudurlik yapan Simons,
2001’den itibaren BiM’de Operasyon Komitesi
Baskani (COO) ve Ocak 2006’dan itibaren

ise CEO olarak gdrev Ustlenmistir. 2008 yili
Nisan ayinda BiM Yénetim Kurulu Uyesi olarak
atanan Simons, 01.01.2010 tarihinden itibaren
CEO pozisyonundan ayrilmis olup galismaya
Yénetim Kurulu Uyesi ve Danismani olarak
devam etmektedir.

Omer Hulusi Topbas

Omer Hulusi Topbas, 1967 yilinda istanbul'da
dogmustur. is hayatina 1985-1997 yillari
arasinda Bahariye Mensucat A.S.’de Satis

Sorumlusu olarak baslayan Topbas, 1997-
2000 tarihleri arasinda Naspak Ltd. firmasinda
calismistir. 2000-2002 déneminde Seranit
A.S.’de Satin Alma Mudirligu yapan Topbas,
2002 yilindan bu yana Bahariye Mensucat
A.S.’de Genel MiidUr olarak gorevine devam
etmekte ve Haziran 2005’ten bu yana BiM
Yénetim Kurulu Uyeligi gérevini yiriitmektedir.

Ahmet Akca

1981 -1988 yillari arasinda cam ve gida
sektorlerinde Dig Ticaret Miiduri olarak gdrev
yapan Akga, 1988’de uluslararasi bir dig ticaret
sirketinde Ustlendigi Genel Midurlik g&revini
1992 yilina kadar stirdirmistur. Daha sonra
kendiisini kuran ve halen bu isi ydnetmekte
olan Ahmet Akga, lojistik hizmetleri veren
Akca Lojistik Hizmetleri ve Ticaret A.S.nin
kurucusu ve Yonetim Kurulu Baskanrdir. Nisan
2010’da Bezmialem Vakif Universitesi’nin
kurulusunda Miitevelli Heyeti Uyesi olarak
gorev alan Akga, Kasim 2011’den bu yana ayni
Universitede Mutevelli Heyeti Bagkani olarak
gorev yapmaktadir. Ahmet Akca, Mart 2013’te
SPK tarafindan Turkcell Yonetim Kurulu

Uyesi olarak atanmig ve Agustos 2013'ten

bu yana Turkcell'de Yonetim Kurulu Baskani
olarak gorevini stirdiirmektedir. Orta Dogu
Teknik Universitesi Matematik ve istanbul
Universitesi Sosyoloji béliimlerinde egitimine
bir stire devam eden Akga, Bursa iktisadi ve
Ticarillimler Akademisi Ekonomi B&limi’nden
mezun olmustur.

Adi Soyadi Bagimsizhik Atanma Tarihi ve Yonetim Kurulu’ndaki Sirket Disinda
Durumu Gorev Siiresi Gorevi Aldig1 Gorevler

Mustafa Latif Topbas Bagimsiz Degil 25.04.2018-1 Y1l YK Baskani Firmalarda Yénetim Kurulu Uyelikleri

Mahmud P. Merali Bagimsiz Degil 25.04.2018-1 Y1l YK Baskan Yardimcisi, Merali’s Group’ta Yonetici Ortak ve EMEA Bélgeleri Bagkan,
Kurumsal Yonetim Komitesi ingiltere, BAE ve Afrika’da Uluslararasi Firmalarda Danisman
Uyesi, Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Uyesi

Jozef Wilhelmus Johannes

Simons Bagimsiz Degil 25.04.2018-1 Y1l YK Uyesi Higbir ek gérevi bulunmamaktadir.

Bahariye Mensucat A.S.’de Genel Muddir,
Omer Hulusi Topbag Bagimsiz Degil 25.04.2018-1 Yil YK Oyesi I.S. Zaim Universitesi Miitevelli Heyet Uyesi
Ahmet Akca Bagimsiz 25.04.2018-1 Y1l YK Uyesi, Denetim Turkcell Yénetim Kurulu Bagkan,

Komitesi Bagkani

Akga Lojistik Yonetim Kurulu Baskan,
Istanbul Bezmialem Universitesi Mitevelli Heyeti Baskani
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Yonetim Kurulu, 2018 yiliiginde 6 kez fiili toplanti gerceklestirmis olup 18 kez de TTK’'nin 390/4. Maddesine uygun olarak toplanti yapilmaksizin yelerin
muvaffakati alinarak kararlar almistir. Alinan kararlara karsi oy beyaninda bulunulmamustir. Yénetim Kurulu Uyelerinin fiili toplantilara katiim durumu

asagida listelenmistir.

Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Toplantilarina Katiim Orani

Mustafa Latif Topbas %100
Mahmud P. Merali %100
Jozef Wilhelmus Johannes Simons %100
Omer Hulusi Topbas %100
Ahmet Akga %100

25 Nisan 2018 tarihinde gerceklestirilen 2017 yili Genel Kurul Toplantisi'nda Yénetim Kurulu’nda stresi dolan bagimsiz tyeler yerine yeni tye segimleri
yapilmig ve Ahmet Akga ve Bekir Pakdemirli secilmislerdir. 11 Temmuz 2018 tarihinde Bekir Pakdemirli Yénetim Kurulu Uyeliginden istifaen ayrilmistir.
Dénem icerisinde icra Kurulu'nda degisiklik olmamistir. Yonetim Kurulu Uyeleri ve icra Kurulu Uyeleri birinci derece imza yetkisine sahip olup yetki
sinirlart Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis ve 8 Haziran 2018 tarihli ticaret sicil gazetesinde tescil ve ilan edilmistir.

UST YONETIM

Mustafa Latif Topbas

Mustafa Latif Topbas, 1944 yilinda istanbul'da
dogmustur. 1961’de tekstil sektoriinde faaliyet
gosteren bir aile sirketi olan Bahariye Mensucat
A.S.de ortak ve yonetici olarak is hayatina atilan
Topbas, ilerleyen yillarda muhtelif sanayi ve
ticaret sirketlerinde kurucu ve idareci olarak
gorev almistir. Topbas, 1994 yilinda BIM'in
kurucu ortaklar arasinda yer alarak Yonetim
Kurulu Bagkan Vekilligi gorevini Gistlenmistir.
2005 yilindan itibaren Yonetim Kurulu
Baskanlg, Ocak 2010’dan itibaren ayricaicra
Kurulu Bagkanligi gorevlerini yuritmektedir.

Galip Aykag

Galip Aykag, 1957 Yozgat Akdagmadeni’nde
dogmustur. 18 yili askin bir stire Turkiye'nin ik
organize perakende zinciri olan Gima'da gesitli
Ust duizey gorevlerde calisan Aykag, 1997'de
BiM'de Satin Alma Genel Miidiirii olarak géreve
baglamistir. Kasim 2007 itibariyla Operasyon
Baskani (COO) olan Aykag, halen Operasyon
Bagkanligrnin yani sira (Ocak 2010 itibariyla)
icra Kurulu Uyeligi gérevini yiiriitmektedir.
Perakende sektdriintin en prestijli 6ddli olan
Perakende Giinesi Odiillerinde 2010 yilinin En
Basarili Profesyonel Yénetici Odili'ni almistir.
Galip Aykag, ayni zamanda Odalar ve Borsalar
Birligi'nce olusturulan Turkiye Perakende
Meclisi Uyeligi, Tiirkiye Alisveris Merkezleri

ve Perakendeciler Federasyonu Yonetim
Kurulu Uyeligi ve Gida Perakendecileri Dernegi
Baskanligrniylrtitmektedir. Aykag, Fortune
dergisinin yaptigi dederlendirmede 2013 ve
2014 yilinin en basariliis insanlari siralamasinda
glinct, 2015 yilinin siralamasinda ise ikinci
sirada yer almistir. 2013 yilinda Xsights
Arastirma ve Danismanlik firmasinin Marketing
Turkiye Dergisiigin yapmis oldugu arastirmada
“Is diinyasinin en itibarli yéneticileri” arasinda
yedinci sirada yer almistir. Ekim 2017 tarihinden
itibaren BiM’deki mevcut gdrevlerinin yani

sira Satinalma Komitesi Bagkanligrni da
ylrttmektedir.

Haluk Dortluoglu

Haluk Dortluoglu, 1972 yilinda Aksehir'de
dogmustur. Bogazici Universitesi isletme
Bolim'nden 1995 yilinda mezun olan
Dortluoglu, sonrasinda uluslararasi bagimsiz
denetim firmalarindan Arthur Andersen

ve Ernst&Young'da yaklasik sekiz yil gérev
yapmigtir. 2003 yilinda Tirk Hava Yollari
Muhasebe Direktorligu gorevini Ustlenen
Dortluoglu, Kasim 2005’te BiM'de Finans
Direktorl (CFO) olarak goreve baglamis ve
2006-2009 déneminde ayrica Operasyon
Komitesi Uyeligi’ni de yiiritmiistiir. 2007 yilinda
Harvard Business School'un ileri Yoneticilik
Programini (AMP) tamamlayan Dortluoglu’na
2009 yilinda Frankfurter Allgemeine Zeitung
grubu biinyesinde Avrupa’da yayinlanan bir
ekonomi dergisi olan Finance in Emerging
Europe tarafindan “Yilin CFO’su Oduilii”
verilmistir. Dortluoglu, 2014 yilinda Thomson
Reuters Extel tarafindan yapilan yatinmci
iliskileri alanindaki aragtirma sonuglarina gore
uluslararasi kurumsal yatirmecilar tarafindan
“Turkiye'deki en iyi CFO” olarak gosterilmistir.
2010 yilinda BiM'in icra Kurulu Uyeligine
atanmis olan Dortluoglu halen bu gérevine
devam etmektedir. Dortluoglu, siipermarket
sektoriinde yeni bir perakende modeli olarak
kurgulanarak, Mart 2015'te ilk magazasini agan
FILE’nin liderligini yiritms olup, halen FILE icra
Kurulu Baskanligrna da devam etmektedir.

Diger Ust Yonetim

Urfet Nacar Operasyon Komitesi Uyesi
ilkay Zengin Operasyon Komitesi Uyesi
Tolga Sahin Operasyon Komitesi Uyesi & Satinalma Komitesi Uyesi
Ugur Kivrak Operasyon Komitesi Uyesi
Murat Dalgig Operasyon Komitesi Uyesi
Aynur Colpan Satinalma Genel Miidiirii & Satinalma Komitesi Uyesi

Dénem icerisinde Biilent Pehlivan ve Unsal Cetinkaya Operasyon Komitesi Uyeliklerinden ayrilmislardir. Yine dénem icerisinde Murat Dalgic Operasyon

Komitesi Uyesi olarak atanmistir.

Yénetim Kurulu Gyelerine Genel Kurul kararlari dogrultusunda huzur hakki taninmaktadir. Uyelere ve yéneticilere borg, kredi verme ve sair sekillerde fayda

saglanmasi s6z konusu degildir.

2018 yilinda 143 kisiden olusan Yoénetim Kurulu, Ust Yénetim ve diger yéneticilere saglanan huzur hakki, ticret, prim, ikramiye gibi mali haklar toplami net
52.343.605 TL tutarinda ( 3.391.000 TL prim, 358.187 TL huzur hakki, 48.594.418 TL Uicret) olup yoneticilere kardan pay verilmemektedir. Tim Yonetim
Kurulu Uyeleri Sirket denmis sermayesini %25'ini asan bir bedelile Yonetici Sorumluluk Sigortasina sahiptirler.
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YONETIM KURULU
BUNYESINDE .
OLUSTURULAN KOMITELER

Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim
ilkeleri dogrultusunda, Yonetim Kurulu
blinyesinde olusturulmus Denetim Komitesi,
Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi bulunmaktadir.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Sirket'in icinde
bulundugu durum ve gereksinimlere

uygun olarak, Yonetim Kurulu’nun gérev ve
sorumluluklarini saglikli bir bigimde yerine
getirmesini teminen olusturulmus olup
Uger aylik dénemler itibariyla hazirladiklar
raporlari Yénetim Kurulu’na sunmaktadirlar.
Denetim Komitesi tyelerinin Sirket'te icraci
baska bir gdrevi bulunmamaktadir.

Donem igerisinde dort adet rapor
hazirlanarak Yénetim Kurulu’na
sunulmustur. Hazirlanan raporlar yillik ve
ara donem finansal tablolarin Sirket'in
izledigi muhasebe ilkeleriile gercege
uygunlugunaiiliskin incelemeleriicermekte
olup, incelemelerin sonuglarina gore yasal
diizenlemelere aykirilik teskil eden veya
sirketin finansal ve operasyonel durumunun
gercede uygun olmadidi sonucunu
dogurabilecek, herhangi bir 5nemli tespitte
bulunulmamistir.

Ahmet Akga - Bagkan
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Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi'nin, yilsonu
itibariyla iki tiyesi bulunmaktadir. Uyelerden
birinin Sirket'te Raporlama ve Yatirimci
iliskileri M{idurii olarak icraci gérevi
bulunmaktadir. Kurumsal Yénetim Komitesi,
ilgili mevzuatta kurulmasi 6ngérilen Aday
Gosterme ve Ucret Komitelerinin gérev ve
sorumluluklarini da tstlenmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi toplantilari
yilda en az 1 kez gergeklestirilir. Kurumsal
Yénetim Komitesi Uyeleri asagida
verilmektedir.

Mahmud P. Merali - Uye
Serkan Savas - Uye (icracr)

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Uyeleri’nin Sirket'te icraci gérevi
bulunmamaktadir. Komitenin amaci,
Sirket’in varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye disUrebilecek risklerin erken
teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla calismalar yapmaktir. Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi ikiser aylik
dénemlerde raporlarini Yénetim Kurulu’na
sunmaktadir.

Mahmud Pyarali Merali - Uye

2018 yilindaki komitelerin faaliyetleri
sirasinda bagimsiz uzmanlardan
herhangi bir hizmet alinmamig olmasina
ragmen, komiteler ihtiyag duyduklarinda
bagimsiz uzman gorislerinden
faydalanabilmektedirler.

Yonetim Kurulu, komitelerin 2018 yilindaki
calismalarindan gerekli faydanin saglandigi
goruslindedir.

Komitelerin ¢alisma esaslari ve Uyelerinin
isimleri Sirket web sitesi (http://www.bim.
com.tr/Categories/674/politikalar.aspx)
vasitaslyla kamuya duyurulmustur.

Dénem icerisinde Denetim Komitesi Uyesi,
Kurumsal Yonetim Komitesi Bagkani ve
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Bagkani
gorevlerini yriten Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi Bekir Pakdemirli, 11 Temmuz
2018 tarihinde gorevlerinden istifaen
ayrilmistir.



KURUMSAL YONETIM

SOSYAL SORUMLULUK
VE YIL IQINDE
YAPILAN BAGISLAR

2018 faaliyet doneminde Sirket bagis ve yardim politikasi gercevesinde toplam 12.315.297 TL bagis ve yardimda bulunmus olup bu
tutar bagis ve yardim politikasinda belirtilen satis tutarinin %0,1 (binde bir) sinirinin altinda yer almaktadir.

Sirket, herhangi bir tretim faaliyetinde bulunmamaktadir. Naylon ve karton atiklar, ambalaj atiklarinin geri dontsimu faaliyeti ile istigal
eden lisansli firmalara iletilmektedir.

BIM, satilan Griinlerin glivenligini ve insan sagligini her tiirlii maddi getirinin Gizerinde tutmaktadir. BIM, iiriin portféytiniin yasal
zorunluluklara ve BiM kriterlerine uygunlugunun kontroli icin, trtinlerin kalitesini diizenli olarak, resmi ve 6zel bagimsiz laboratuvarlarda
test ettirmektedir. Ayrica gerektiginde yurt disinda bulunan uluslararasi laboratuvarlar ile koordinasyon halinde ¢alismalar
gerceklestirilmektedir.
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ILISKILI TARAFLARLA
YAPILAN ISLEMLER
RAPORU

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi’nin 10. Maddesi geredince, Sirket ile iliskili taraflari arasindaki
yaygin ve sureklilik arz eden islemlerin bir hesap donemi igerisindeki tutarinin alig islemlerinde kamuya agiklanan son yillik finansal
tablolara gére olusan satislarin maliyetine olan oraninin, satig islemlerinde ise hasilat tutarina olan oraninin %10’dan fazla bir orana
ulasacaginin 6ngdrilmesi durumunda ortaklik ydnetim kurulu tarafindan islemlerin sartlarina ve piyasa kosullari ile karsilastiriimasina
iliskin olarak bir rapor hazirlanmasi zorunlu kiinmistir.

2018 yilinda gergeklestirilen yayginlik ve stireklilik arz eden iligkili kuruluslardan alimlarin ilgili mevzuat geregince incelenmesini ve
2019 yilinda gergeklestirilecek benzer islemlerin uygunlugunun tespit edilmesi amaciyla hazirlanan rapor Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmis olup ilgili rapor genel kurulda ortaklarin bilgisine sunulacaktir. Raporun sonug kismi asadida yer almaktadir.

Raporun Sonug Kismi

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ilgili tebliglerindeki diizenlemelerine istinaden Yénetim Kurulu tarafindan hazirlanan isbu raporda, BiM
Birlesik Magazalar A.S. nin iliskili taraf islemleri degerlendirilmis ve BIM Birlesik Magazalar A.S.’nin 24 No’lu Uluslararasi Muhasebe
Standardi kapsaminda belirlenen iliskili taraflarla 2018 yilinda gergeklestirdigi yayginlk ve streklilik arz eden islemlerin sartlarinin
emsallerine uygunluklarina nazaran bariz farkliliklar géstermedigi ve 2019 yilinda da ilgili kuruluslardan benzer kosullarda yayginlik ve
stireklilik arz eden alimlarin yapilmasinda sakinca olmadigi sonucuna varilmistir.
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YATIRIMCI ILiSKILERI

2005 yilinda BIM biinyesinde, Finans Direktérligi’ne bagli olarak Yatirimer iliskileri Birimi olusturulmustur. Birim, SPK mevzuatina
uygun olarak en dogru bilgiyi, eksiksiz olarak, ayni anda yatirimcilarina iletmek amaciyla calismalarini Sirket bilgilendirme politikasi
gercevesinde yurtutmektedir. Birim tarafindan 2018 yilinda toplam 67 6zel durum agiklamasi yapilmistir. Dért yatirimcei konferansi ve
yaklasik 150 civarindaki toplantida da yatirimci ve pay sahipleri bilgilendirilmistir.

Sirket’in 2007 yilinda belirledigi ve 2014 yilinda glincelledigi kar payr dagitim politikasina gére, Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi
Kurulu diizenlemeleri dogrultusunda bulunacak dagitilabilir karin en az %30’unun dagitilmasi benimsenmis olmakla birlikte gergeklesen
kar payi dagitimlari bu oranin gok tizerindedir. Bu baglamda, 2018 yili karinin %66’sina tekabiil eden 571 milyon TL 2018 yilinda nakit
olarak iki taksitte dagititmistir.

Sirket Yonetim Kurulu 6 Mart 2019 tarihinde aldigi karara istinaden 2018 yili karindan ortaklara briit 729 milyon TL nakit (hisse
basina 2,4 TL) ve 303,6 milyon TL bedelsiz hisse (hisse basina 1,0 TL) dagitma karari almistir. Karar tavsiye niteliginde olup, dagitimin
gerceklesmesi yasal otoritelerin ve genel kurulun onayina baglidir.

2015
2016
2017
B BiM m BIST30
2018
Nakit Kar Payi Grafigi 1* Nakit Kar Payi Grafigi 2
B Dagitilan Kar Payi (Bin TL) B Hisse Bagina Kar (TL)
B Kar Payi Verimi (%) [ Hisse Bagina Dagitilan Temettii (TL)
2015 273.017 2015 [E—L
* Grafik, ilgili yiligerisinde, bir dnceki yilin karindan ** 2018 yilinin karinin dagitimi ile ilgili ainan Yonetim Kurulu Karari, hisse bagina 2,4 TL nakit ve 1,0 TL bedelsiz kar
dagrtilan kar payi tutarini ve verimini ifade etmektedir. payiniicermektedir. Kar dagitimi yasal otoritelerin ve Genel Kurul'un onaylari sonrasinda gergeklestirilecektir.
Yatinmeai iligkileri irtibat
Tel :+90216 564 03 46
Faks :+90216 564 03 47
e-posta :ircontact@bim.com.tr
Adres : Abdurrahmangazi Mahallesi Ebubekir Caddesi No: 73 34887 Sancaktepe/istanbul
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BAGIMSIZLIK
BEYANI

BIM Birlesik Magazalar A.S. Yonetim Kurulu'na;
“Bagimsiz Uye” adayligim nedeniyle, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri geregi;

a) BIM Birlesik Magazalar A.S., BIM Birlesik Magazalar A.S.’in yénetim kontrolii ya da 6nemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar
ile Sirketin yonetim kontrollinl elinde bulunduran veya sirkette dnemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yonetim
kontroltine sahip oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda; son beg yilicerisinde,
onemli gorev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonundaki istihdam iligkisinin bulunmadigi, sermaye veya oy haklarinin veya
imtiyazli paylarin %5 inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimi ya da énemli nitelikte ticari iliskinin bulunmadigini,

b) Son bes yilicerisinde, basta BiM Birlesik Magazalar A.S.’nin denetimini (vergi denetimi, kanuni denetim, ic denetim de dahil),
derecelendirilmesini ve danismanligi olmak tizere, yapilan anlagmalar cercevesinde BIM Birlesik Magazalar A.S.’nin 8nemli élciide hizmet
veya Urin satin aldi§i veya sattigi sirketlerde, hizmet veya Urlin satin alindi§i veya satildi§i ddnemlerde, ortak (%5 ve Uzeri), Snemli gorev

ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici pozisyonunda calisan veya ydnetim kurulu tyesi olarak gérev almadigimi,

c) Bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gorevleri geredi gibi yerine getirecek mesleki egditim, bilgi ve tecriibeye
sahip oldugumu,

¢) Bagli olunan mevzuata uygun olmasi sartiyla, Gniversite 8gretim tyeligi harig, kamu kurum ve kuruluslarinda tam zamanli gérev
almadigimi,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)’na gore Tirkiye’de yerlesmis sayildigimi,
e) BiM Birlesik Magazalar A.S.’nin faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecegimi, Sirket ile pay sahipleri arasindaki cikar catismalarinda
tarafsizigimi koruyabilecedimi, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgiirce karar verebilecek gliclu etik standartlara, mesleki

itibara ve tecriibeye sahip oldugumu,

f) BIM Birlesik Magazalar A.S. faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve istlendigim gérevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek &lclide BIM Birlesik Magazalar A.S.nin islerine zaman ayirabilecedimi,

g) BIM Birlesik Magazalar A.S. Yénetim Kurulunda son on yilicerisinde alti yildan fazla ydnetim kurulu tyeligi yapmadigimi,

§) BIM Birlesik Magazalar A.S. veya BIM Birlesik Magazalar A.S.’nin yénetim kontroliini elinde bulunduran ortaklarin yénetim kontroliine
sahip oldugu sirketlerin tcten fazlasinda ve toplamda borsada islem géren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz ydnetim kurulu tyesi
olarak gdrev yapmadigimi,

h) Yonetim kurulu Uyesi olarak secilen tiizel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu beyan ederim.

Saygilarimla,

Ahmet AKCA
Bagimsiz Uye
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KURUMSAL |
YONETIM iLKELERI’NE
UYUM RAPORU

Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne Uyum Beyani

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) kararlari uyarinca, Borsa istanbul A.S.’de islem géren sirketlerin, Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne
uygunluklarini ve uygun olmayan durumlarda ise gerekli aciklamalari Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu’nda belirtmeleri
ongorulmektedir.

Bu dogrultuda, Sirketimiz Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 03.01.2014 tarihinde yayimlanan 11-17.1 sayil Kurumsal Yonetim
Tebligi'nde yer alan prensiplerden uygulanmasi zorunlu olanlara uyum saglanmistir. Uygulanmasi zorunlu olmayan prensiplerin
uygulanmasi igin gerekli 6zen ve dikkat gosterilmekte olup, uyum saglanamayan konularda eksikliklerin giderilmesi ve uyum
seviyesinin artirilmasi hususunda gelisen kosullara bagli olarak calismalara devam edilmektedir. Kurumsal Yénetim ilkeleri’nden uyum
saglanmayan konular asagida listelenmis olup, ilgili hususlardan kaynaklanan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Genel Kurul toplantilarinin kamuya agik olarak yapilmasina iliskin Ana Sézlesme’de herhangi bir hiikim bulunmamaktadir. Genel Kurul
toplantilarina katilacaklar Genel Kurul i¢ Yénergesinde belirlenmistir.

Azlik haklarinin Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemelerine uygun olarak kullanilacagi hiikm{ Ana
Sozlesme’de yer almakta olup azlik haklariigin kanunen gecerli olan sermayenin yirmide birinden daha diistik bir oran belirlenmemistir.
Bu konuda herhangi bir bagvuru olmamis ve ¢ikar ¢atismasi olusmamistir.

Yénetim Kurulu Bagkani ile icra Kurulu Bagkanr’'nin yetkilerinin ayristinlmasina iliskin bir husus Ana Sézlesme’de bulunmamaktadir.
Sirket’in mevcut organizasyonunda, Yénetim Kurulu Baskani ayni zamanda icra Kurulu Bagkanligi gérevini de yiiritmekte olup buna
iliskin husus ve gerekcesi 25.04.2018 tarihinde yapilan 6zel durum aciklamasi vasitasiyla kamuya duyurulmustur. icra Kurulu Baskanligi
ile Yonetim Kurulu Baskanligr'nin ayni kisi tarafindan ytrtttilmesi, Sirket’in, karar alma stirecglerinde daha hizli ve etkin hareket
edebilmesi ve daha dinamik bir organizasyon yapisinin olusmasi sebebiyle tercih edilmistir.

Yonetim Kurulu’nda kadin tye bulunmamakta olup bu hususa iligskin politika olusturulmamistir.

Sirketimizin Yonetim Kurulu yapilanmasi geredince Yonetim Kurulu Uyelerinin bazilari birden fazla komitede yer alabilmektedir.

Kisi bazinda aciklama yapilmamakla birlikte, Kurumsal Yénetim ilkeleri uyarinca Yénetim Kurulu tiyelerine ve (ist diizey yoneticilere
verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatlerin toplam tutari yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya agiklanmaktadir.
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1.1. PAY SAHIPLiGi HAKLARININ KULLANIMININ
KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek
nitelikteki bilgi ve agiklamalar glincel olarak ortakligin
kurumsalinternet sitesinde yatirmcilarin kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. BiLGi ALMA VE iNCELEME HAKKI

1.2.1 - Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini
zorlastiricrislem yapmaktan kaginmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul glindeminin agik sekilde ifade
edilmesini ve her teklifin ayri bir baslik altinda verilmis
olmasini temin etmistir.

1.3.7 - Imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma
imkani olan kimseler, kendileri adina ortakligin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islemler hakkinda genel
kurulda bilgi verilmesini teminen glindeme eklenmek
lUzere yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Glindemde 6zellik arz eden konularla ilgili
yoénetim kurulu tyeleri, ilgili diger kisiler, finansal
tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ve denetgiler, genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.

1.3.10 - Genel kurul giindeminde, tiim badislarin ve
yardimlarin tutarlari ve bunlardan yararlananlara ayri bir
maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki olmaksizin
menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya agik olarak
yapilmistir.

Sirket'in olusturdugu Genel Kurul'un Calisma Esas ve Usulleri
Hakkinda i¢ Yénergeye gére toplanti yerine, yénetim kurulu
tarafindan diizenlenen hazir bulunanlar listesine kayitli pay sahipleri
veya bunlarin temsilcileri, yonetim kurulu tyeleri, denetgi, Bakanlik
temsilcisi ve toplanti bagkanligina segilecek veya gérevlendirilecek
kisiler, Yénetim Kuruluna aday gésterilenler, Sirket Icra Kurulu
Uyeleri, giindemdeki konularla ilgili sorumluluklari olanlar, toplantiya
davet edilen diger sirket yonetici ve ¢alisanlari, ses ve gorlintl alma
gorevlileri, Elektronik Genel Kurul (EGKS) hizmeti veren gorevliler
ve diger davetliler girebilir. Buna karsin, ilgili yénergede yer almayan
menfaat sahiplerinin genel kurula katilmak istemeleri durumunda,
ilgili talep divan baskanligi tarafindan degerlendirilmektedir. Bu
hususla ilgili herhangi bir gikar ¢atismasi tespit edilmemistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini
zorlastiricr herhangi bir kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip pay!
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini de getiren
karsilikliistirak iligkisi icerisinde bulundugu herhangi bir
ortakligin Genel Kurulu’'nda oy haklarini kullanmamustir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1 - Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina azami
6zen gostermistir.
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1.5.2 - Azlik haklari esas s6zlesme ile sermayenin X Azlik haklarinin Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu
yirmide birinden daha disuk bir orana sahip olanlara da diizenlemelerine uygun olarak kullanilacagr hiikmi Ana Sozlesme’de
taninmig ve azlik haklarinin kapsami esas s6zlesmede yer almakta olup azlik haklari igin kanunen gegerli olan sermayenin
duizenlenerek genisletilmistir. yirmide birinden daha distik bir oran belirlenmemistir. Bu konuda
herhangi bir basvuru olmamis ve ¢ikar ¢atismasi tespit edilmemistir.
Azlik haklarinin genisletilmesine iliskin Sirket’in yakin zamanli bir plani
bulunmamaktadir.
1.6. KAR PAYI HAKKI
1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim X
politikasi ortakligin kurumsalinternet sitesinde kamuya
agiklanmistir.
1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakligin X
gelecek donemlerde elde edecedi karin dagitim usul
ve esaslarini 6ngdrebilmesine imkan verecek agiklikta
asgari bilgileri icermektedir.
1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagitilmayan karin X
kullanim sekli ilgili gindem maddesinde belirtilmistir.
1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim politikasinda pay X
sahiplerinin menfaatleriile ortaklik menfaati arasinda
denge saglanip saglanmadigini gézden gegirmistir.
1.7. PAYLARIN DEVRi
1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir X
kisitlama bulunmamaktadir.
2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESi
2.1.1 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali X Sirket'in halka arz izahnamesi, halka arzin 2005 yilinda gergeklesmesi
kurumsal yonetim ilkesinde yer alan tiim 6geleri sebebiyle glincelligini yitirdiginden dolayr internet sitesinde yer
icermektedir. almamaktadir.
2.1.2 - Pay sahipligi yapisi (¢ikarilmis sermayenin X
%5’inden fazlasina sahip gergek kisi pay sahiplerinin
adlari, imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal internet
sitesinde en az 6 ayda bir glincellenmektedir.
2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler X
Turkge ile tamamen ayniicerikte olacak sekilde ihtiyaca
gore secilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.
2.2. FAALIYET RAPORU
2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun sirket X
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin
etmektedir.
2.2.2 - Yillk faaliyet raporu, 2.2.2 numaraliilkede yer X Sirket yatirm danismanligi ve derecelendirme gibi konularda hizmet
alan tim unsurlari igermektedir. almadigindan dolayi faaliyet raporunda bu konu ile alakali bir husus
bulunmamaktadir.
3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLi$KiN SIRKET
POLITIKASI
3.1.1 - Menfaat sahiplerinin haklari ilgili dizenlemeler, X
sozlesmeler ve iyi niyet kurallari cergevesinde
korunmaktadir.
3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika X Menfaat sahiplerinin haklarinin kullanimr ile ilgili 6zel politika ve
ve prosedrler sirketin kurumsalinternet sitesinde prosedirler olusturulmamasina ragmen, Sirket’in kurumsal web
yayimlanmaktadir. sitesinde tiim menfaat sahiplerinin iletisime gegebilmesi amaciyla
e-posta adresi ve telefon numaralari bulunmaktadir. Ayrica,
basin biiltenleri, faaliyet raporu, internet sitesi, yatirimcriiligkileri
faaliyetleri, sosyal aglar ve bilgilendirme politikasi kapsamindaki
uygulamalari ile tim menfaat sahiplerinin bilgilendirilmesi
hedeflenmektedir.
3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik X Menfaat sahiplerinin mevzuata aykiri ve etik agidan uygun olmayan
agidan uygun olmayan islemleri bildirmesi igin gerekli islemleri bildirmeleriigin Sirket'in geneliletisim araglari (e-posta
mekanizmalar olusturulmustur. adresleri, ¢agri merkezi, vb) kullanilmakta olup bu konuya 6zgti bir
mekanizma olusturulmamistir.
3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki gikar X
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.
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3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE
KATILIMININ DESTEKLENMESi
3.2.1 - Calisanlarin yonetime katilimi, esas sdzlesme X Sirket calisanlarinin ydnetime ve karar mekanizmalarina katiimi
veya sirket ici ydnetmeliklerle dizenlenmistir. icin 6zellikle bir yonetmelik olusturulmamasina karsin calisanlara
bulunduklari ekip icinde gerekli yetki ve sorumluluklar verilirken
Oneri ve isteklerin diledikleri sekilde ifade etmeleri sirket yonetimi
tarafindan tegvik edilmektedir.
3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug doguran X Menfaat sahipleri bakimindan sonug dogurabilecek 6nemli kararlarda
o6nemli kararlarda menfaat sahiplerinin gortslerini almak menfaat sahiplerinin gérusleri alinmaktadir. Ancak buna iliskin anket
Uzere anket / konsiltasyon gibi yontemler uygulanmistir, vb yontemler uygulanmamaktadir.
3.3. SIRKETIN iNSAN KAYNAKLARI POLITIKASI
3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam politikasi X Kilit yonetici pozisyonlari igin onaylanmis bir halefiyet planlamasi
ve ttim kilit yonetici pozisyonlari igin bir halefiyet bulunmamasina ragmen stratejik pozisyonlara Sirket ici kaynaklardan
planlamasi benimsemistir. personel atanmasi Sirket’in dnceliklerindendir. Bugiin itibariyla
yénetim kadrosunun biiytik bslimii kariyerlerine BiM’de baslamis
ya da kurulusundan bu yana Sirket’te gérev almis ve performanslari
nedeniyle terfi etmis ¢alisanlardan olusmaktadir.
3.3.2 - Personel alimina iliskin dlgutler yazili olarak X
belirlenmistir.
3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim Politikasi X Sirket'in yazili ve onaylanmis bir insan kaynagdi gelisim politikasi
bulunmaktadir ve bu kapsamda galisanlar icin egitimler bulunmamasina ragmen ¢alisanlarina kendilerini mesleki ydonden
dizenlemektedir. egitme ve gelistirme imkani verebilecek oryantasyon egitimleri,
mesleki bilgilendirme egitimleri, is sagligi ve glivenligi egitimleri ve
uzmanlik gereken kadrolar icin ilave egitimler saglanmaktadir.
3.3.4 - Sirketin finansal durumu, ticretlendirme, kariyer X
planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda galisanlarin
bilgilendirilmesine yonelik toplantilar diizenlenmistir.
3.3.5 - Galisanlar etkileyebilecek kararlar kendilerine X Calisanlari etkileyecek kararlar en kisa zamanda galisanlara dogrudan
ve calisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konulardailgili bildirilmektedir.
sendikalarin da gorist ainmistir.
3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri tim X
calisanlar igin ayrintili olarak hazirlanarak alisanlara
duyurulmus ve tcretlendirme kararlarinda kullanilmistir.
3.3.7 - Galisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini énlemek| X
ve galisanlar sirket igi fiziksel, ruhsal ve duygusal agidan
kot muamelelere karsi korumaya yonelik prosedurler,
egitimler, farkindaligi artirma, hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi dnlemler alinmistir.
3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurligini ve toplu X
is sozlesmesi hakkinin etkin bir bigimde taninmasini
desteklemektedir.
3.3.9 - Galisanlar igin guivenli bir calisma ortami X
saglanmaktadir.
3.4. MUSTERILER VE TEDARIKGILERLE iLiSKIiLER
3.4.1 - Sirket, musteri memnuniyetini 6lgmustir ve X
kosulsuz musteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gbstermistir.
3.4.2 - Migsterinin satin aldigi mal ve hizmete iliskin X

taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda bu

durum musterilere bildirilmektedir.
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3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baglidir.

3.4.4 - Sirket, musteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1 - Yoénetim kurulu Etik Davranis Kurallari'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir.

Etik davranis kurallari personel ydonetmeligi ve Sirket ici diger
yonetmeliklerde belirtilmistir. Ayri bir belge olusturulmadigi igin
Sirket internet sitesinde yayimlanmamaktadir.

3.5.2 - Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda duyarlidir.
Yolsuzluk ve riisvetin 6nlenmesine yonelik tedbirler
almistir.

4.1. YONETiIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli ¢ikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yoénetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2-Toplanti gindem ve tutanaklari, yonetim
kurulunun sirketin stratejik hedeflerini tartisarak
onayladigini, ihtiyag duyulan kaynaklari belirledigini
ve yonetimin performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

£4.2.1 - Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis ve
pay sahiplerinin bilgisine sunmustur.

£4.2.2 - Yonetim kurulu Uyelerinin gérev ve yetkileri yillik
faaliyet raporunda agiklanmistir.

£4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin 6lcegine ve
faaliyetlerinin karmasikligina uygun bir i¢ kontrol sistemi
olusturmustur.

4.2.4 - Ig kontrol sisteminin igleyisi ve etkinligine dair
bilgiler yillik faaliyet raporunda verilmistir.

£4.2.5 - Yonetim kurulu baskani ve icra baskani (genel
mudur) gérevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.

Yonetim Kurulu baskant ile icra bagkaninin yetkilerinin ayristiriimasina
iliskin bir husus esas s6zlesmede bulunmamaktadir. Sirket'in mevcut
organizasyonunda, Yénetim Kurulu Bagkani ayni zamanda icra

Kurulu Baskanligi gorevini de yuriitmekte olup bunailiskin husus

ve gerekgesi 25.04.2018 tarihinde yapilan 6zel durum agiklamasi
vasitastyla kamuya duyurulmustur. icra Kurulu Bagkanligi ile Yonetim
Kurulu Baskanligr'nin ayni kisi tarafindan yirtttlmesi, Sirket’in,

karar alma streglerinde daha hizli ve etkin hareket edebilmesi ve
daha dinamik bir organizasyon yapisinin olusmasi sebebiyle tercih
edilmistir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatinmcr iliskileri bolimii
ve kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde
calismasini saglamakta ve sirket ile pay sahipleri
arasindaki anlagmazliklarin giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde yatirnmcr iliskileri bolimi ve
kurumsal yonetim komitesiyle yakin isbirligi icinde
calismistir.

£4.2.8 - Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlari ile sirkette sebep olacaklari zarara iligkin olarak
Sirket, sermayenin %25'ini asan bir bedelle yonetici
sorumluluk sigortasi yaptirmistir.
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4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

£4.3.9 - Sirket yonetim kurulunda, kadin tiye oranrigin
asgari %25'lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulasmak
icin politika olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi yillik
olarak gozden gegirilmekte ve aday belirleme stireci bu
politikaya uygun sekilde gergeklestirilmektedir.

X

Yénetim Kurulu'nda kadin tye bulunmamakta olup bu hususailiskin
politika olusturulmamistir. Bu hususta ortaya ¢ikan herhangi bir ikar
catismasi tespit edilmemistir.

£4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin Uyelerinden
en az birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda 5
yillik tecriibesi vardir.

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 - BUttn yonetim kurulu tyeleri, yénetim kurulu
toplantilarinin coguna fiziksel katilim saglamistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, glindemde yer alan konularla
ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan 6nce tim Uyelere
gonderilmesi icin asgari bir stire tanimlamistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak g&ruslerini yazili
olarak yonetim kuruluna bildiren Gyenin gorusleri diger
lUyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4 .4 - Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy hakki vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacagi sirket igi diizenlemeler ile yazili hale
getirilmistir.

4.4.6 - Yonetim kurulu toplanti zapti gindemdeki
tlm maddelerin goristldiguni ortaya koymakta
ve karar zapti muhalif gorisleri de igerecek sekilde
hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu Uyelerinin sirket disinda baska
gorevler almasi sinirlandiriimistir. Yonetim kurulu
tyelerinin sirket disinda aldigi gérevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Yénetim Kurulu Uyelerinin Sirket disinda aldigi gérevler yazili bir
kurala baglanmamasina karsin Uyelerin detayli 6zgegmisleri ve Sirket
disinda aldiklari gorevler genel kurulda ortaklarin bilgisine faaliyet
raporu araciligiyla sunulmaktadir.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE
OLUSTURULAN KOMITELER

£4.5.5 - Her bir yénetim kurulu Uyesi sadece bir komitede
gorev almaktadir.

Sirketimizin Yénetim Kurulu yapilanmasi geregince Yonetim Kurulu
Uyeleri'nin bazilari birden fazla komitede yer alabilmektedir.

Bu hususta ¢ikar gatismasi tespit edilmemistir. Sirket’in kisa
vadede Yénetim Kurulu Uye sayisini artirmaya yénelik plani
bulunmamaktadir..

4.5.6 - Komiteler, goruslerini almak igin gerekli gordigu
kisileri toplantilara davet etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti aldigi kisi/
kurulusun bagimsizligr hakkinda bilgiye yillik faaliyet
raporunda yer verilmistir.

Yiligerisinde ilgili komitelerin danismanlik hizmeti aldigi kisi/kurulus
bulunmamaktadir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda rapor
diizenlenerek yonetim kurulu tyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARI
SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN
MALIi HAKLAR

£4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini etkili bir
sekilde yerine getirip getirmedigini degerlendirmek
Uzere yonetim kurulu performans degerlendirmesi
gerceklestirmistir.

Yonetim Kurulu'nun performans degerlendirmesine iliskin bir
mekanizma olusturulmamig olmasina karsin Yénetim Kurulu isleyisi,
etkinligi zaman zaman degerlendirilmektedir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu Uyelerinden herhangi
birisine veya idari sorumlulugu bulunan yéneticilerine
kredi kullandirmamis, borg vermemis veya 6diing verilen
borcun suresini uzatmamus, sartlari iyilestirmemis,
Gglncl sahislar araciligiyla kisisel bir kredi basligr altinda
kredi kullandirmamis veya bunlar lehine kefalet gibi
teminatlar vermemistir.

£4.6.5 - Yonetim kurulu tyeleri ve idari sorumlulugu
bulunan yoneticilere verilen tcretler yillik faaliyet
raporunda kisi bazinda agiklanmistir.

Kisi bazinda agiklama yapilmamakla birlikte, Kurumsal Yonetim
ilkeleri uyarinca Yénetim kurulu tyelerine ve {ist diizey yéneticilere
verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatlerin toplam tutari
yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya agiklanmaktadir. Sirket'in kisi
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

KURUMSAL YONETIM

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastirilmasi

Yilboyunca sirketin diizenledigi yatirimci konferans ve toplantilarinin sayisi 4
1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi 0
Genel kurul toplantisinda kabul edilen ézel denetgi talebi sayisi 0

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/669922

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Tiirkce ile eg anli olarak ingilizce olarak da sunulup sunulmadigi

Evet

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz tyelerin cogunlugunun onayi veya katilanlarin oybirligi bulunmayan
islemlerle ilgili KAP duyurularinin baglantilar

Yiliginde boyle bir islem gergeklesmemistir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (Il-17.1) madde 9 kapsaminda gergeklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili
KAP duyurularinin baglantilari

Yiliginde boyle bir islem gergeklesmemistir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (II-17.1) madde 10 kapsaminda gergeklestirilen yaygin ve siireklilik arz eden
islemlerle ilgili KAP duyurularinin baglantilan

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/666858

Sirketin kurumsalinternet sitesinde, bagis ve yardimlara iliskin politikanin yer aldigi bolimiin adi

Yatirimci ili§kileri/Kurumsal Yonetim/
Politikalar

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun
baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/431725

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katiimini diizenleyen madde numarasi

26

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

Genel Kurula sadece pay sahipleri katilmistir.

1.4. Oy Haklan

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Hayir

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari

Bulunmamaktadir

En blytk pay sahibinin ortaklik orani %14,78
1.5. Azlik Haklan
Azlik haklarinin, sirketin esas sézlesmesinde (icerik veya oran bakimindan) genisletilip genisletilmedigi Hayir

Azlik haklari igerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili esas s6zlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

Genisletilmedi

1.6. Kar Pay1 Hakki

Kurumsalinternet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi b6lumtin adi

Yatinmcr iliskileri/Kurumsal Yénetim/
Politikalar

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde bunun nedenleri ve
dagitilmayan karin kullanim seklini belirten genel kurul glindem maddesine iliskin tutanak metni

Bulunmamaktadir

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagititmamasini teklif etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin
yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

Bulunmamaktadir
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Genel Kurul Toplantilar (General Assembly Meetings)

Genel Kurul Tarihi 25.04.2018
Genel kurul gindemiyle ilgili olarak sirkete iletilen ek agiklama talebi sayisi 0

Pay sahiplerinin genel kurula katilim orani %82
Dogrudan temsil edilen paylarin orani %0,47
Vekaleten temsil edilen paylarin orani %81,50

Sirket'in kurumsalinternet sitesinde her gindem maddesiyle ilgili olumlu ve olumsuz oylari da gosterir
sekilde genel kurul toplanti tutanaklarinin yer aldigi bélimiin adi

Yatirimei iliskileri/Genel Kurul Bilgileri

Kurumsalinternet sitesinde genel kurul toplantisinda yoneltilen tiim soru ve bunlara saglanan yanitlarin yer

aldigr bolimiin adi

Yatinmei iliskileri/Genel Kurul Bilgileri

Genel kurul toplanti tutanaginin iligkili taraflarla ilgili madde veya paragraf numarasi

8. madde

Yonetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma imkani bulunan kisi
sayisi (iceriden 6grenenler listesi)

0

KAP’ta yayinlanan genel kurul bildiriminin baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/6 78964

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsalinternet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yonetim ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi
bolimlerin adlari

Yatinmecr iliskileri ve Hakkimizda bélimleri

Kurumsalinternet sitesinde dogrudan veya dolayl bir sekilde paylarin %5’inden fazlasina sahip olan
gergek kisi pay sahiplerinin listesinin yer aldigi b&lum

Yatinmcr iliskileri/Ortaklik Yapisi

Kurumsalinternet sitesinin hazirlandig diller

Tirkge ve Ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2.numarali kurumsal yonetim ilkesinde belirtilen bilgilerin faaliyet raporunda yer aldigi
sayfa numaralari veya boliim adlari

a) Yénetim kurulu lyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yiruttikleri gérevler ve lyelerin bagimsizlik
beyanlarinin yer aldigi sayfa numarasi veya bolim adi

Yénetim Kurulu ve Ust Yénetim , Bagimsizlik
Beyani

b) Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulan komitelere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Yonetim Kurulu Binyesinde Olusturulan
Komiteler

c) Yonetim kurulunun yiligerisindeki toplanti sayisi ve lyelerin toplantilara katilim durumu bilgisinin
sayfa numarasi veya bolim adi

Yénetim Kurulu ve Ust Yonetim

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa
numarasi veya bolim adi

Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

d) Sirket aleyhine acgilan 6nemli davalar ve olasi sonuglari hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Sirket aleyhine agilan 6nemli dava
bulunmamaktadir.

e) Sirketin yatinm danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet aldigi kurumlarla arasindaki ¢ikar ¢atismalari

ve bunlari 8nlemek icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya b&lim adi

ilgili hizmetler alinmamaktadir

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5’i astigr karsilikli istiraklere iligkin bilginin sayfa numarasi veya
bolim adi

Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5’i
astigi karsilikli istirakler bulunmamaktadir.

g) Galisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal ve gevresel sonug doguran sirket
faaliyetlerine iligkin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

insan Kaynaklari
Sosyal Sorumluluk ve Yilicinde Yapilan
Bagislar
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3.1. Menfaat Sahiplerine iligkin Sirket Politikasi

Kurumsalinternet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi b6luman adi

Sirket, tazminat ile ilgili hususlari is
Kanunu’nun ilgili hiktimleri kapsaminda
ylritmektedir. Sirket 6zelindeki
hususlarin ilgili kanun maddeleri uyarinca
degerlendirilmesi sebebiyle 6zellikle bir
tazminat politikasi olusturmamistir.

Galisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi kararlarinin sayisi

45

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Sirket ilgili mudarleri

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

iletisim@bim.com.tr, cagri merkezi (O
850 254 44 44) ve Sirket Genel Mudurlik
Telefonlari (0216 564 03 03)

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin Desteklenmesi

Kurumsalinternet sitesinde, calisanlarin yonetim organlarina katiiminailiskin olan i¢ diizenlemelerin yer
aldigi bolumun adi

Sirket ici diizenlemeler olmasi sebebiyle
internet sitesinde yayinlanmamasi tercih
edilmistir.

Galisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

Denetim Komitesi ve Kurumsal Yonetim
Komitesi

3.3. Sirketin insan Kaynaklan Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlari igin halefiyet plani gelistirilmesinde yonetim kurulunun rold

Halefiyet plani bulunmamaktadir.

Kurumsalinternet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi élgiitlerini igeren insan kaynaklari
politikasinin yer aldigi bolimin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Yaziliinsan kaynaklari politikasi
bulunmamaktadir. Personel alim &lgtlerini
iceren Sirket igi diizenlemeler internet
sitesinde yayimlanmamaktadir.

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Pay edindirme plani bulunmuyor

Kurumsalinternet sitesinde ayrimcilik ve kot muameleyi 6nlemeye yonelik dnlemleriiceren insan
kaynaklari politikasinin yer aldigi bolimiin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Bulunmamaktadir

is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen yargi karari sayisi

0

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi bolimin adi

Etik kurallarin yer aldigi personel yénetmeligi
ve diger Sirket ici diizenlemeler internet
sitesinde yayimlanmamaktadir.

Kurumsalinternet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk raporunun yer aldigi bélimiin adi. Kurumsal
sosyal sorumluluk raporu yoksa, gevresel, sosyal ve kurumsal yénetim konularinda alinan énlemler

Kurumsal sosyal sorumluluk raporu
bulunmamaktadir. Cevresel ve kurumsal
yonetim konulari Sirket Faaliyet Raporunun
Kurumsal Yénetim/Sosyal Sorumluluk ve Yil
icerisinde Yapilan Bagislar bélimiinde yer
almaktadir.

irtikap ve riisvet de dahil olmak tizere her tiirlii yolsuzlukla miicadele icin alinan 6nlemler

Sirket ici politika ve proseddrler, yénetimin
gdzetimi, kontrol uygulamalari ve i¢ denetim
mekanizmasinin etkin isleyisi alinan 6nlemler
arasinda yer almaktadir.
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4, YONETIM KURULU-1

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Zaman zaman degerlendirilmektedir.

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz uzmanlardan yararlanilip yararlanilmadigi

Hayir

Butln yonetim kurulu tyelerinin ibra edilip edilmedigi

Evet

Gorev dagiimiile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu Gyelerinin adlari ve s6z konusu
yetkilerin icerigi

Mustafa Latif Topbag Yonetim Kurulu Baskani,
P.K. Merali Yonetim Kurulu Baskan Yardimciligi
ile yetkilendirilmistir.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili komitelere sunulan rapor says

10

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin degerlendirmenin yer aldigi bélimiin adi veya
sayfa numarasi

Risk Yonetimi ve ic Kontrol Mekanizmasi

Yonetim kurulu baskaninin adi

Mustafa Latif Topbag

icra baskani / genel miidiriin adi

Mustafa Latif Topbas - icra Kurulu Bagkani

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel miduriin ayni kisi olmasina iliskin gerekgenin belirtildigi
KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/6 78817

Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlarr ile sirkette sebep olacaklari zararin, sirket
sermayesinin %25’ini asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun baglantisi

Sigorta bulunmasina ragmen zorunlu
bir husus olmadigi igin KAP agiklamasi
yapilmamistir.

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu Uyelerinin oranini artirmaya yonelik gesitlilik politikasi
hakkinda bilgi verilen boliman adi

Bulunmamaktadir

Kadin Uyelerin sayisi ve orani

0

Yénetim Kurulunun Yapisi

Yonetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi  Mustafa Latif Topbag Mahmud P. Merali

Omer Hulusi Topbas Jozef Wilhelmus

Ahmet Akca
Johannes SIMONS

icrada Gérevli Olup Olmadig icrada gérevli icrada gérevli degil

icrada gorevli degil

icrada gérevli degil  icrada gérevli degil

Bagimsiz Uye Olup Olmadigi Bagimsiz tye degil Bagimsiz tiye degil

Bagimsiz tye degil

Bagimsiz Uye degil  Bagimsiz Uye

Yénetim Kuruluna ilk Secilme Tarihi ~ 05.06.1995 04.04.2006 01.06.2005

30.04.2008 25.04.2018

Bagimsizlik Beyaninin Yer Aldigi
KAP Duyurusunun Baglantisi

https://www.kap.org.
tr/tr/Bildirim/669928

Bagimsiz Uyenin Aday Gdsterme
Komitesi Tarafindan Degerlendirilip
Degerlendirilmedigi

Degerlendirildi

Bagimsizligini Kaybeden Uye Olup

Olmadig Yoktur
Denetim, Muhasebe ve/veya Finans

Alaninda En Az 5 Yillk Deneyime

Sahip Olup Olmadigi Evet

62



KURUMSAL YONETIM

&, YONETIM KURULU-II
4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan yonetim kurulu toplantilarinin sayisi 6

Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %100

Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin elektronik bir portal kullanilip kullanitmadigi Hayir

Yoénetim kurulu ¢alisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin toplantidan kag giin 6nce Uyelere sunuldugu 7 gln

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket igi Yatinmei iliskileri/Kurumsal Yénetim /Ana
diuizenlemeler hakkinda bilginin yer aldi§i bolimiin adi Sozlesme

Uyelerin sirket diginda bagka gérevler almasini sinirlandiran politikada belirlenen Ust sinir Bu hususa iliskin politika bulunmamaktadir.
4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iligkin bilgilerin yer aldigi sayfa numarasi veya ilgili Yénetim Kurulu Blinyesinde Olusturulan
bolimiin adi Komiteler

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/206977;

Komite galisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/ 353650

Yonetim Kurulu Komiteleri-1

Yonetim Kurulu Komitelerinin Birinci Siitunda “Diger” Olarak  Komite Uyelerinin Komite Baskani Olup Yonetim Kurulu Uyesi Olup
Adlan Belirtilen Komitenin Adi Adi-Soyadi Olmadigi Olmadigi

Denetim Komitesi Ahmet Akca Evet Yénetim Kurulu Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Mahmud P. Merali Hayir Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Mahmud P. Merali Hayir Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Serkan Savas Hayir Yonetim Kurulu Uyesi degil

4. YONETIM KURULU-1II
4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet Raporu - Yonetim Kurulu Blinyesinde

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen Olusturulan Komiteler, internet sitesi - Yatirmci
bolimund belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimain adi) iliskileri/Kurumsal Yénetim/Yénetim Kurulu
Komiteleri

Faaliyet Raporu - Yonetim Kurulu Blinyesinde
Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen  Olusturulan Komiteler, internet sitesi - Yatirmci

bolimund belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimain adi) iliskileri/Kurumsal Yénetim/Yénetim Kurulu
Komiteleri

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gésterme komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen Aday gosterme komitesinin gérevlerini Kurumsal

boluimini belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimiin adi) Yonetim Komitesi yerine getirmektedir.

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi Faaliyet Raporu - Yonetim Kurulu Blinyesinde

verilen b&lumuni belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adr) Olusturulan Komiteler, internet sitesi - Yatirmci
iliskileri/Kurumsal Yénetim/Yénetim Kurulu
Komiteleri

Faaliyet raporu veya kurumsalinternet sitesinin, Gcret komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimunt Ucret komitesinin gérevlerini Kurumsal Yonetim

belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimain adi) Komitesi yerine getirmektedir.

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan Yéneticilere Saglanan Mali Haklar
Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasitmadigina

iliskin bilginin verildigi sayfa numarasi veya bolim adi Gelecege Yonelik Beklentiler ve Gergeklesmeler
Kurumsalinternet sitesinin, icrada gérevli ve icrada gérevli olmayan tiyelere iliskin ticretlendirme politikasinin yer  Yatinmci iligkileri/Kurumsal Yénetim/Politikalar/
aldigi boluminin adi Ucretlendirme Politikasi

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu tyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen tcretler

ile saglanan diger tim menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya b6lim adi Yénetim Kurulu ve Ust Yénetim

Yonetim Kurulu Komiteleri-Il

Yonetim Kurulu Komitelerinin Birinci Siitunda “Diger”  icrada Gorevli Olmayan Komitede Bagimsiz Komitenin Komitenin Faaliyetleri

Adlari Olarak Belirtilen Yoneticilerin Orani Uyelerin Orani Gergeklestirdigi Hakkinda Yonetim Kuruluna
Komitenin Adi Fiziki Toplam Sayisi Sundugu Rapor Sayisi

Denetim Komitesi %100 %100 6 4

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi %100 %0 6 5

Kurumsal Yonetim Komitesi %50 %0 1 1
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KONSOLIDE

FINANSAL TABLOLAR
VE FAALIYET RAPORU
SORUMLULUK BEYANI

Konsolide Mali Tablolarin ve Faaliyet Raporunun Kabuliine iliskin Yénetim Kurulu’nun

Karar Tarihi: 6 Mart 2019

Sermaye Piyasasi Kurulunun

Seri: Il, No: 14.1 Sayili Tebligin ikinci Bélimiiniin 9. Maddesi Geregince Sorumluluk Beyanimizdir.

Sirketimizin 1 Ocak-31 Aralik 2018 hesap dénemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (“SPK”) Seri I, No: 14.1 “Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Teblig”i uyarinca hazirlanan dénem sonu konsolide mali tablolarimiz, bunlara iligkin notlari ve
déneme iliskin konsolide faaliyet raporumuzun;

- Tarafimizca incelendigini,

- Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cergevesinde, konsolide finansal tablo ve faaliyet raporunun
onemli konularda gergede aykiri bir agiklama veya agiklamanin yapildigi tarih itibariyla yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi
bir eksiklik icermedigini,

- Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, yururlikteki finansal raporlama standartlarina
gore hazirlanmis konsolide finansal tablolarin isletmenin aktifleri, pasifleri, finansal durumu ve kar ve zarari ile ilgili gergedi diirist bir
bicimde yansittidi ve faaliyet raporunun isin gelisimi ve performansiniisletmenin konsolide finansal durumunu, karsi karsiya oldugu

onemli riskler ve belirsizliklerle birlikte, dirlistge yansittigini,
Bilgilerinize sunariz.

Saygilarimizla,

BIM Birlesik Magazalar A.S.

64



KURUMSAL YONETIM

YONETIM KURULUNUN
YILLIK FAALIYET RAPORUNA
ILISKiN BAGIMSIZ DENETCI
RAPORU

BIM Birlesik Magazalar A.S. Genel Kurulu'na

1. Goriis
BiM Birlesik Magazalar A.S.’nin (“Sirket”) ve bagli ortakliklarinin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 1 Ocak 2018 - 31 Aralik 2018 hesap dénemine
iliskin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Goruslimuze gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulu'nun Grup’un durumu hakkinda denetlenmis
olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2. Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin
bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na (“BDS”) uygun olarak yurtttlmustir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari bélimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Grup’tan
bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz
denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimiziin olusturulmast igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3. Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iligkin Denetci Goriisiimiiz
Grup’un 1 Ocak 2018 - 31 Aralik 2018 hesap dénemine iliskin tam set konsolide finansal tablolari hakkinda 6 Mart 2019 tarihli denetgi raporumuzda
olumlu gors bildirmis bulunuyoruz.

4. Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu
Grup yénetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 514. ve 516. Maddelerine ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”) lI-14.1 No’lu “Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar Tebligi” (“Teblig”) htikiimlerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillk faaliyet raporunu bilango glintint izleyen ilk Gg ay iginde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillk faaliyet raporunu; Grup’un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yénuyle finansal durumunu dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gergege uygun ve durist
bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, Grup’un gelismesine ve
karsilagsmasi muhtemelrisklere de agikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:

— Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

- Sirketin arastirma ve gelistirme galismalari,

— Yonetim kurulu Uyeleriile Ust diizey yoneticilere 6denen cret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri,
ayni ve nakdfimkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yoénetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligi’'nin ve ilgili kurumlarin yaptigr ikincil mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.
5. Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK ve Teblig hiikimleri cercevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulu'nun denetlenmis olan finansal
tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin, Grup’un denetlenen konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde
ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gergedi yansitip yansitmadigi hakkinda goéris vermek ve bu gériistimiizli igeren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak ylrittlmustir. Bu standartlar, etik hiikiimlere uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet
raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin
konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercedi yansitip yansitmadigina dair makul glivence elde
etmek Uzere planlanarak yuritilmesini gerektirir.
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