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Turkiye'de gida perakendeciliginin en buyuk
oyuncusu BIM olarak, zorlu pandemi kosullarinda
da tlkemiz insanini yalniz birakmadik. Raflarimiz
her zaman doluydu ve bu donemde bile musteri
profilimizi genislettik. Yeni konsept tasarimimizla
yenilenen magazalarimizda, yine kaliteyi disuk
fiyata muisterilerimizle bulusturduk.

Yenilenen magazalarimizi, ev sahipleri olarak
gordigumuz calisanlarimiz tanitiyor.






YENIi BIRMAGAZA
TASARIMI

Magazalarimizda

basladigimiz donusim

calismalarimiz, genel

maliyete onemli etkisi

A olmayacak sekilde
' devam ediyor.
Yeniledigimiz
magazalarimizi
gunun kosullarina
uygun olarak
daha modern

bir gorinime
kavusturduk.

L@l Yenilenen
magaza sayisi

~700
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YENI BIR
ALISVERIS
DENEYiMI

Yeni magaza
tasarimimizla,
magazalarimiz

artik daha canli,
farkli ve dolu bir
atmosferle
misafirlerini
agirhyor.

00 Ortalama
gunluk
e musteri ziyaret
sayisi

4, 7 milyon




DAHA CESITLI
URUNLER

Musterilerimizin
beklentilerini
dikkate alarak uriin
cesitliligini strekli
gozden geciriyoruz.
Bu dogrultuda
urun sayisini,
genel konsepti
zedelemeyecek
sekilde artirdik.
Ozellikle meyve-
sebze alanina
CELEREVAERI{I)
ekledik ve saghkl
alisverisi tazeledik.

i B  Urin cesidi

mi) -
~800
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KENDI
MARKALARIMIZ,
OZEL RAFLARDA

Cok glicld, cok
tercih edilen kendi
markalarimiza sahibiz.
Bu Uriinlerimizi,
estetik olarak
yeniledigimiz ve
genislettigimiz
raflarda sunuyoruz.
Uriin gamimiza

her yil farkl
drunler ekleyerek,
memnuniyet
olusturmaya
devam ediyoruz.

Kendi
markalarimizin

‘ &i‘ net satiglardaki
payi

%63"

*Tdrkiye operasyonlar icin gegerlidir.




Fiyat Endeksi ve Enflasyon Grafigi

BiMm, Tiirkiye'nin enflasyonla
miicadelesinde yillardir onemli bir rol
ustlenmektedir.

O Gida ve alkolsuz icecekler enflasyonu

<) BiM fiyat arhiglan

10 BiM Hakkinda



523

BiM 2020 Faaliyet Raporu 11



Baslica Gostergeler

BiM, tiim zorlu kosullara ra
vilinda basaril finansal ve op
sonuclar elde etmistir.

COVID-19 pandemisi etkilerinin yogun yasandigi R TR
2020 yili, BiM icin sadlikli biyimenin devam ettidi bir Net SG'I'I§|GI'C|G|(I buyume

yil olmustur. BiM'in pandemi dénemini dogru sekilde o
yonetmesi ve tUm olumsuz kosullara ragmen Urin
bulunabilifigini saglamasi, tiketicinin BiM'e olan o

guvenini bir kez daha perginlerken, ayni zamanda bu
durum 2020 yili finansal ve operasyonel sonuclarna
da olumlu olarak yansimistir. 2020 yili sonuglari,
belirlenen hedeflere paralel olarak gerceklesmis ve
net satislarda %38’lik buylme saglanmustir.

Enflasyonla micadeleye devam ettigi 2020 yilinda L@A
BIM., her giin distik fiyat politikas ile beraber Tirkiye
ekonomisindeki dengelenme sureclerine katki

saglayarak Ulkemiz icin katma deger Uretmeyi o
surdUrmastar, Toplam magaza sayisi

Finansal sonuclar, SPK’'nin Seri: Il No: 14.1 tebligi
cercevesinde TMS/TFRS'ye uygun bicimde konsolide -

olarak hazirlanmaktadir. Tam konsolidasyon
yontemiyle konsolide edilen bagli ortakliklar, Fas’ta
bulunan BIM Stores SARL ve Misir‘'da bulunan BiM
Stores LLC'de %100 istirak oranlarina sahiptir. Her iki
sirket de gida perakendeciligi alaninda faaliyetlerini
strdUrmektedir. Aynca, %100 BIM sermayesi ile
kurulan piring ve bakliyat Grtnlerinin paketlenmesi ve
sevkiyati ile istigal eden GDP Sanayi ve Ticaret A.S.,
2020 yilinda tam konsolidasyon yéntemi ile konsolide

edilmigtir. Caligan sayisi

60.663
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Net Satiglar
(Milyon TL)

FVAOK*
(Milyon TL)

2018 2019 2020

Net Kar*
(Milyon TL)

2018 2019 2020

2018 2019 2020

Brit Kar Mariji
(%)

2018 2019 2020

FVAOK Marji*
(%)

2018 2019 2020

Net Kar Marji*
(%)

2018 2019 2020

Magaza
Sayisi

2018 2019 2020

Ortalama
Gunlak
Konsolide
Musteri
Ziyaret Sayisi
(Milyon)

2018 2019 2020

Ziyaretgi
Basina
Harcama
Tutan

(L)

2018 2019 2020

*2018 yili rakamlar 16 no.lu TUrkiye Finansal Raporlama Standardi (TFRS 16) dncesi de@erleri ifade etmektedir. TFRS 16 Standardi 1 Ocak 2019
tarihinden itibaren uygulanmaya basglanmistir.
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Baslica Gostergeler

2020 yili sonuclari, belirlenen
hedeflere paralel olarak gerceklesmis
ve satislarda %3 8lik biiyiime
saglanmistir.

Ozet Konsolide Gelir Tablosu (Milyon TL) 2020 2019 Degisim (%)
Satislar 55.495 40.212 38
Brat Kar 10.121 6.985 45
Brat Kér Mariji %18,2 %17,4

FVAOK 5.067 3.149 61
FVAOK Marji %9.1 %7,8

FVOK 3.697 2.066 79
FVOK Mariji %6.7 %5, 1

Net Kar 2.607 1.225 113
Net Kar Mariji %4.,7 %3.,0

Ozet Konsolide Bilanco (Milyon TL) 2020 2019 Degisim (%)
Dénen Varliklar 11.136 5.806 92
Duran Varliklar 12.294 9.046 36
Toplam Varliklar 23.430 14.852 58
Kisa Vadeli YukumlulUkler 11.020 6.998 57
Uzun Vadeli Yakimltlukler 5.234 3.617 45
Ozkaynaklar 7.176 4,237 69
Toplam &zsermaye ve Yikimliliikler 23.430 14.852 58
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Gelecege Yonelik Beklentiler ve
Gerceklesmeler

BiM, 2020 yili basinda belirledigi
yatirim hedefinin tizerine cikarak
1,3 milyar TL yatirim gerceklestirmistir.

BiM, COVID-19 pandemisinin basrol oynadig 2020 yilinda, zorlu kosullara ragmen yatinmianna ara vermemistir. 2020 vyili
basinda belirledigi 1 milyar TLlik yatinm hedefinin Gzerine cikarak 1,3 milyar TL yatinm gerceklestirmistir,

Sirket, 2020 yili beklentilerini 4 Mart 2020 tarihinde aciklamis olmasina ragmen vyil icerisindeki gerceklesmeler dikkate
alinarak 18 Agustos 2020 ve 14 Aralik 2020 tarihlerinden beklentilerde gincelleme yapmistir.

Hedefler Hedefler Hedefler
2020 (4 Mart 2020) (18 Agustos 2020) (14 Aralik 2020) Gergeklesmeler
Satig Artigl %21-25 %30-34 %36-38 %38
FVAOK Marj* %4,5-5,5 %5,5-6,5 %6.5-7,0 %6.9
Yatinm harcamasi 1 milyar TL 1 milyar TL 1 milyar TL 1,3 milyar TL

*FVAOK marji hedefi ve gerceklesmesi 16 no.lu Turkiye Finansal Raporlama Standardi (TFRS 16) olasi etkilerini icermemektedir. Olas etkileri iceren
gerceklesme ise %9, 1'e tekabul etmektedir.

2021 Beklentiler
Satig Artigl %20-25
FVAOK Marji** %8.,0 (+0,5)
Yatinm 1.750 milyon TL

**2021 yill FVAOK marj hedefi TFRS 16 etkilerini icermektedir.
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BiM’e Dair

Bugiin yurticinde 8.530, yurt disinda
835 olmak lizere toplam 9.365
magazasiyla hizmet vermekte olan
BiM, son iic yilda satislarim1 %124
oraninda artirmayi basarmistir.

Net
satiglar

55 3y & milyar TL

Calisan
sayisl

60.663
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TUrkiye'de perakende sektéranun lideri konumunda bulunan
BiM'in basar yolculugu 1995 yiinda 21 magaza ile
baslamistir. BIM'in kuruldugu giinden bugiine temel prensibi
kaliteli Grinleri musterilerine olabildigince uygun fiyatlara
sunmak olmustur. Bugun yurt icinde 8.530, yurt disinda 835
olmak Uzere toplam 9.365 magazasiyla hizmet vermekte
olan Sirket, son U¢ yilda satiglanni %124 oraninda artirmayi
basarmigtir. 2020 yil sonu itibaryla konsolide bazda 60.663
calisan sayisina ulasan BiM, Tirkiye ekonomisine ciddi bir
istihdam destegdi saglamaktadir.

Surdurdlebilir is modeli

BiM, is modeli geregince hizmet kalitesini aksatmadan,
maliyetleri en dusuk duzeyde tutarak kazanimlarini

Uran fiyatlanna yansitmakta ve sinirl dtzeyde kar marji

ile operasyonlarini sirdurmektedir. Dolayisiyla Sirket’in
enflasyonla mucadelesi kuruldugu giinden bugune sureklilik
arz etmektedir. Aynica sektdrdeki fiyat mekanizmnalarinin
dengeli seyretmesinde BiM'in katkilan buytktur. BIM, “her gin
dusuk fiyat” politikasiyla piyasaya érek olarak dusuk fiyatlar
sektdr geneline yaymaktadir. BIM‘in enflasyonla miicadelesi
6numuzdeki dénemde de kararlilikla devam edecektir.

Zorlu kosullara ragmen elde edilen basarili sonu¢lar
2020 yilt COVID-19 pandemisinin eftkisiyle zorlu bir yil
olmasina ragmen BiM, yil boyunca yiiksek Urin bulunurlugu
saglayarak musterilerinin yaninda olmayi basarmistir.

Sirket, basarili stok yénetimiyle raflarini bog birakmayarak
pandemi strecinin ortaya ¢ikardigi tum olumsuz kosullarla
en iyi sekilde mucadele etmeyi basarmis ve en ¢ok

ihtiyac duyulan dénemde kaliteyi uygun fiyata musterileri

ile bulusturmayi strdurmustar. Musteri odakl bakis acisiyla
ariin sayisini 750'den 800'e cikaran BiM, pandemi sireci
boyunca uriin gamini genigleterek musterilerine daha

fazla alternatif sunmustur. Zorlu gecen 2020 yilini basarnyla
yoneten ve konsolide bazda 1.000'in Uzerinde yeni magaza
acan BiM, misterilerine verdigi giveni bir kez daha
tazelerken, guclu finansal ve operasyonel sonuglara da
imza atmay basarmistir.



BiM, gida perakende sektdrindeki liderligini 2020 yilinda
da guclendirerek devam eftirmistir. 2020 yiinda acilan
999 adedi yurt ici ve 18'i yurt disi olmak Uzere toplam
1.017 net yeni magaza ile net satislarda %38 blylime
saglamistir. Uyguladigr basarili is modeli sayesinde
operasyonel karliigini strdiren Sirket'in FVAOK marji %9, 1
olarak gerceklesmistir.

BiM'in en dnemli paydaslanndan bir olarak gérdiugi
yerel ve global tedarikgiler ile kalite yolculugu ve glvene
dayali iliskileri 2020 yilinda da tum hiziyla devam etmistir.
Sirket, COVID-19 pandemi surecini de tedarikgileriyle
yogun bir is birligi gerceklestirerek basaril bir sekilde
yénetmistir. Perakende sektdrinde tedarikcilerin dzellikle
calismak istedigi bir sirket olarak gérilen BiM, is ortad
olarak gérdugu tedarikgilerine elinden gelen destedi
vermektedir.

Yenilenen BiM magazalari

2020 yiinda magaza konseptiyle ilgili Gnemli bir

karara imza atan BiM, magaza tasanmlannda cesitli
degisikliklere gitmistir. Yeni achigi magazalarla birlikte
mevcut magazalanni da yenileme islemlerine baslayan
BiM, 2020 yill boyunca yaklagik 700 magazasini yeni
konseptine uygun acmistir. Yeni magaza konsepti ile BiM
magazalan daha modern bir gérindme kavusurken,
aranlerin goranurigundn artinldigr bir magaza ici fasanmi
tercih edilmistir. Bununla birlikte, 1s1 yalitimi gibi enerii
verimliligini artiracak uygulamalar sayesinde maliyetler
dusurtlurken cevresel etkilerin azaltimasi hedeflenmistir.

Mahallenizdeki modern market: FiLE

BiM, 2015 yill Mart ayinda yeni perakende modeli FILE'yi
hizmete sunmustur. SUpermarket tarzi bir yapiya sahip
olan FiLE'de mevcut BIM magazalanndan ¢cok daha
fazla stok kalemi sergilenmektedir. FILE magazalan,
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konusuna iyi odaklanmis ve bircok ¢esidi bir arada sunan
magaza anlayisi ve “mahallemizdeki modermn market”
algisiyla dikkat cekmektedir. Metrekare olarak indirim
magazalarna gére daha biyik alanlara sahip olan FiLE
magazalar, muasterilerin genis ve ferah bir mekdnda
alisveris yapabilmesine imkan saglamaktadir, FILE, G¢ vil
gibi kisa bir siirede FVAOK karliigina ulasarak beklentilerin
Otesinde bir gelisme gdstermis ve kurulugsunun besinci yil
olan 2020 yilinda ise net karliiga ulasmayr basarmustir.
Farkl bir sipermarket anlayisi ile guclu, taze, kaliteli ve
bol cesifli bir Grin gami sunan FILE konsepti, musteriler
nezdinde énemli bir yer edinmis ve kendisini cabuk
kabullendirmistir. 2020 yili icinde gergeklesen 30

net magaza aciligt ile FILE'nin yil sonu itibanyla 123
magazasi bulunmaktadir. FILE, istanbul'da bulunan ki
deposu ile faaliyetlerini sirdurmekte olup 2021 yilinda
Ankara’da acilacak olan tgunci deposunun insaat
devam etmektedir. FILE, 2021 yilinda intemet Uzerinden
musterilerine hizmet vermeye hazirlanmaktadir.

BiM'in 25 yil boyunca olusturdugu kurum kUltarindn yapl
taslanni; musteri memnuniyeti, kusursuz hizmet ilkesi,
tedarikcileriyle kurdugu olumlu iliskiler ve kalifiye insan
kaynagi olusturmaktadir.

2021 yilinda dort yeni bdlge muduragu acarak bolge
genel mudurltklerinin sayisini 73’e yukseltmeyi planlayan
BiM, dnimuzdeki yil en az 6.000 personel daha istihdam
etmeyi hedeflemektedir. Seffaf, acik ve durlst ydnetim
anlayisiyla Sirket, verimli buyUmesini ve istihdam uretmeyi
2021 yiinda da ayni gugle surdurecekfir.



Kurum Profili

COVID-19 pandemisinin lilkemizle
birlikte diinyanin giindemini
olusturdugu 2020 yilinda, tim
olumsuzluklarla miicadele eden BiM, vil
boyunca raflarini bos birakmamistir.

Faaliyetlerine 1995 yilinda 21 magazayla baslayan

BIM (BIM Birlesik Magazalar A.S.), temel gida Urinlerini
olabilecek en uygun fiyatlarla tuketicilere sunmayi ana
ilkesi olarak kabul etmigtir. Uriin portfdyinde yaklasik
800 Urdn bulunan $irket, indirim kavraminin Tarkiye'deki
ilk tfemisilcisi olmustur. Musterilerinin degisen beklenti ve
ihtiyaclanna gdre Urin portfdylnun kompozisyonunu
dizenleyen BiM, her yil yeni Uriinler lanse ederken, bazi
drdnleri de listesinden cikarmaktadir. Meyve ve sebze Urdn
gaminin ¢esitlendirildigi ve iyilestirildigi 2020 yilinda 108
adet yeni Urln listelenmistir.

Cetin bir yilda musterileriyle birlikte buytyen BiM
COVID-19 pandemisinin Ulkemizle birlikte dinyanin
gundemini olusturdugu 2020 yilinda, fum olumsuzluklarla
mucadele eden BiM, yil boyunca basaril tedarik zinciri
ve stok yonetimiyle raflanni bos birakmamistir. Pandemi
dénemine ragmen actdl yeni magazalar ve yeniledigi
magaza tfasanmlarnyla yatinmlanna hiz kesmeden devam
eden BIM, Grin gamini da artirarak misterilerine en

iyi kaliteyi en uygun fiyatla sunmaya devam etmis, en
olumsuz kosullarda bile muUsterilerinin yaninda oldugunu bir
kez daha kanitlamistr.

2020 yil sonu itibarnyla, bir dnceki yila gére konsolide satis
hacmini %38 artiran BiM'in son bes yildaki agirlikli ortalama
pbUyumesi ise %26 olarak gerceklesmistir. Konsolide bazda
1.017 yeni magaza agilisi gerceklestiren BiM, toplamda
9.365 magazayla hizmet vermekte olup magaza
portféylnu 2020 yiinda %12 artirmigtir. Magazalannin
8.530'u yurt icinde, 835'i yurt diginda bulunan Sirket, Turkiye
perakende pazarnnda liderligini 2020'de de glclendirerek
devam ettirmistir.

18 BiM Hakkinda

Yurt digi operasyonlari

Fas ve Misir operasyonlari ile hizmetlerini uluslararasi
arenaya tasiyan BiM, yurt disi faaliyetlerinde de biyimeye
devam etmektedir. 2009'da faaliyete baslayan BiM Fas
operasyonu, 2020'de zorlu pandemi sartlanna ragmen
38 yeni magaza daha acarak tfoplam 535 magazaya
ulasmistir. 2019 yilinda net kérliigr yakalama basarisini
gdsteren BIM Fas operasyonu, 2020 yilinda da bu basariyi
devam eftirmistir. Sirket, ikinci yurt disi operasyonu olan

ve 2013'te ilk magazalan acilan Misir operasyonunda

ise 2020'de magaza aclilisi gerceklestirmemis olup

Misir operasyonun magaza sayisi 2020 yil sonu itibaryla
300'dur. Yurt disi operasyonlannda yerellesme stratejisi
karar alan BiM, bulundugu pazarlardaki yerel veya
uluslararasi yatinmceilarla ortaklik alternatifleri de danhil
olmak Uzere, stratejik opsiyonlann arastinimasi ve
degerlendiriimesi konusunu gindemine almigtir. Bu
calismalar kapsaminda neticelenen gelisme sonucunda,
BiM'in Fas operasyonunun %35 degerindeki hissesinin
ingiltere merkezli 6zel sermaye fonlanndan biri olan Helios
Investment Partners’a satisi icin hisse satis sdzlesmesi
imzalanmigtir. Rapor tarihi itibanyla kapanis islemleri
devam etmektedir.

Gelecege yatinmlar

2020 yiinda basgrol oynayan pandemi surecine ragmen
yatinmlar hiz kesmemis ve beklentilerden daha fazla
yatinm gerceklestiriimistir. Konsolide bazda toplam

1,3 milyar TL tutannda yatinm gerceklestirimis ve bu
yatinmlann famami BiM'in kendi dzsermayesinden finanse
ediimistir. Ontimuzdeki yilda da yatinmlanna devam
edecek olan Sirket’in 2021 yili yatinmlarnnin 1,75 milyar TL
seviyesinde olmasi beklenmektedir.



Kendi markalaryla (private label) satis yapma anlayigini
Turkiye perakende sekiérine getiren BIM, musterilerine
kendi markalarina ait yiksek kaliteli Granleri uygun fiyata
sunarak Turkiye'nin enflasyonla mucadelesinde énemli bir
rol oynamaktadir. Kendi markalarna ait ardn portféyunu
her gecen yil gelistiren BIM'in halka acildidi yil olan
2005'te %46 olan kendi markalarnnin net satiglardaki
payl, 2020'de %63'e yukselmistir. Aynca BIM‘in mobil
iletisim alaninda faaliyet gosteren markasi Bimcell, 2020
ylinda yeni internet ve karma paketleri ile musterilerinin
yaninda olmaya devam etmistir. On ddemeli sanal bir
operatdr olan Bimcell'in musteri tabani her gecen gun
geniglemektedir. Bimcell'in abone sayisi 2020 yil sonu
itibanyla 2,1 milyon olarak gerceklesmistir.

Yenilik¢i, 6zel ve farkh bir musteri deneyimi

BIM, 2015 yill Mart ayinda yeni perakende modeli FILE'yi
hizmete sunmustur. indirim konseptiyle sUpermarket
anlayisini birlestiren FILE, msterilerine daha genis
alanlarda alisveris yapabilme imkéani saglamaktadir. Net
karliiga 2020 yilinda ulasan FILE, 2020 yilinda 30 magaza

daha acarak 123 magaza sayisina ulasmistir. 2021 yilinda

online aligveris kanalini devreye almaya hazirlanan FiLE,
3. deposunu Ankara’da acarak faaliyet cografyasini
genigletmeyi surdurecexfir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

Konsept olarak da musterilerini yeniliklerle bulusturan
FILE; unlu mamuller, et-sarkiteri, meyve-sebze ve kisisel
bakim gibi 6zel hizmet bolimileri ile dikkat cekmektedir.,
Temel gida maddelerinin diginda dusuk fiyat ve yuksek
kalite standardindaki drinlere ulasmak isteyen musteriler
icin bir alternatif olmayi hedefleyen FILE 2021 yilinda da
buylUmeye devam edecektir.

2021 yiinda da yeni acilacak magazalanyla verimli ve
surdurtlebilir buylmesini devam ettirmeyi hedefleyen
BiM, musteri memnuniyetini én planda tutarak etkin
maliyet yénetimi politikasina devam edecektir. BiM,
OnUmuzdeki ddnemde de basta is ortadi olarak gérdugu
ve her zaman yaninda yer aldigi tedarikcileri olmak
Uzere, tUm paydaslanyla kurdugu guvene dayal iliskiler
ve calisanlarnin en iyi hizmet anlayisi ile operasyonlarini
yUrUatecektir.



Hizmet Felsefesi

BiM magazalarinda, hizmeti aksatmayacak yeterlilikte
personel calisir.

Y|
BiM, Grtnleri koliler iginde teghir eder, gereksiz magaza
maliyetlerinden kaginir.
| 2
BiM, musterilerine en yakin noktalarda ve en uygun
fiyatlarla magaza kiralar.
4
BiM musterileri, memnun kalmadiklan Grdnleri
tarhigmasiz iade edebilirler.
| 2
BiM magazalari, olabildigince sade dekore edilir.
<4
BiM icin musterilerinin menfaati, kisa vadeli yiiksek
kardan daha énemlidir.
>
BiM, en kaliteli Griinleri en uygun fiyatlarla sunar.
4
BiM, musterileri icin yiksek kaliteli Griinleri
ozel olarak uUrettirir.
>
BiM, Grdnlerin fiyatini artiracak abartili
reklam harcamalan yapmaz.
4
BiM musterileri, ambalaja ve markaya degil, Griinin
kendisine para dderler.
>
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Bizim Kulturumuz

Durist, glvenilir, anlayish ve adiliz.

Yardimlasma, guiven ve saygi icinde zevkle ¢alisinz.

Musterilerimizi rahatsiz edecek asinliklardan kaginirz.

Karar verme cesaretine sahibiz.

Hatalardan ders gikartiriz.

Hedeflere ulasmak i¢in 6nerilerde bulunuruz.

lyi hizmete ve égrenmeye acigiz.

Gorev, yetki ve sorumluluklan paylasiriz.

insanlarla kolay miinasebet kurar, insanlari severiz.

Sahsi ve kirici elestiriler yapmayiz.

Basarilan takdir eder, destekleriz.

En 6nemli gérevimiz, ¢alisanlar basarili kilmakr.




Kilometre Taslari

2020 yilinda modern cizgilere sahip
yeni magaza tasarimina gecilmis ve net
satislar 55 milyar TL'yi asmistir.

p 2002 p 2012 )
Kredi kartyla satiglar Mobil operator
baslad. markasl Bimcell
hizmete sunuldu.
p 2009
Fasta agilan
magazalarla ilk yurt
p 1995 disi operasyonuna
baslandl.

BIM, 21 magaza ile
hizmet vermeye basladi.

1997

Turkiye'de perakende
sektérinde bir sirketin
ilk kendi markasi olan

Dost Sut, tuketicinin p 2005 p 2010

begenisine sunuldu. BIM hisselerinin BIM, sadece organik
100'Uncu magaza %44,12'si halka arz blUyume ile sektor
hizmete acild. edildi. liderligine ulast.
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b 2014

Bimcell'de 1 milyon
abone sayisi asildi.

) am

p» 2018

FILE operasyonel
(FVAOK) karliiga ulastt,

» 2013

ikinci yurt digi
operasyonu olan
Misir'da ilk magazalar
aclldi.
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2020

Modern
cizgilere sahip
yeni magaza
tasarnmina
gecildi ve net
satiglar

55 milyar Tlyi
asti.

» 2015
BiM'in yeni perakende P 2019
modeli olan FiLE'nin ilk Bimcell 2 milyon
magazalar acildl. abone sayisini gecti.
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Yonetim Kurulu Mesaiji

BIiM olarak iilkemizin COVID-19 salgins
ile miicadelesinde sektoriimiiz ve
lilkemiz adina kilit bir rol oynadik.

Toplam varlikiar

2 3 D 4 milyar TL

FVAOK

5, 1 milyar TL
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Degerli Paydaslarmiz,

2020, COVID-19 salgininin gélgesinde gecen bir yil
olmustur. TUm dunya, pandeminin getirdigi saglik krizi
ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan ekonomik zorluklarla
mucadele etmek durumunda kalmistir. Bu gelismeler
1IsigiINda, dinya ekonomisinin yil sonu itibanyla %3,5
kiiculmesi, kiresel ficaret hacminde ise %9,6 daralma
yasanmasi beklenmektedir. 2020 yilinin ikinci yarisi

ile birlikte dunya Uzerinde birgok Ulkede salgina karsi
asl galismalan baslatiimig, kisa bir stre icinde cesitli
Ulkelerden pes pese iyi haberler gelmistir.

2020'nin zorlu gecen ilk yansina ragmen, yilin ikinci
yarnisinda Turkiye ekonomisi toparlanma dénemine
girmistir. TUm bu zorlu kosullar bdydmenin énune
gecememis, 2020 yilinda Turkiye ekonomisi % 1,8
buyumusttr. Dunya Bankasi'nin tahminlerine gore, Turkiye
ekonomisinin 2021°'de %4,5, 2022'de ise %5,0 buyumesi
beklenmektedir. Onimiizdeki yil, agilama ¢alismalarnin
da efkisiyle ulkemizin daha da olumlu bir konumda
olacagina inancimiz tamdir.

TUrkiye'nin enflasyonla mucadelesinde dnemli bir misyon
Ustlenen BiM olarak, bu yil Glkemizin COVID-19 salgini ile
mucadelesinde de sektérumuz ve Ulkemiz adina kilit bir rol
oynadik. Ozellikle gida Uriinlerine yogun bir talebin oldudu
pandemi surecinde raflanmizi bos birakmadik. Fiyat
gecislerimizde hassas davranirken, salginin olusturdugu
tUm olumsuzlukliara ragmen enflasyonla mucadelemizi
kararlilikla surdurdtk. “Her gun dusuk fiyat” politikamizdan
taviz vermeden musterilerimizin yaninda olduk ve bu zorlu
dbnemde gida perakendecileri igin drnek teskil etmeye
devam ettik. Bu basarl mucadelemiz sonucunda, 2020
yil sonu itibarnyla gucli finansal ve operasyonel sonuglar
elde ederek tUm paydaslarmizin guvenini bir kez daha
kazandigimizi gérmenin gururunu yaslyoruz.



Pandeminin hikim sUrdaga 2020 yilinda, en

dinamik sektér olarak icinde bulundugumuz gida
perakendeciliginin 6n plana ¢ikiigina hep birlikte sahit
olduk. Farkli ddnemlerde alinan karantina kararlar
sonrasinda halkimizin gogunlukla evden tiketime
gecmesiyle gidaya talep dnemli bir oranda artrmugtir.

Bu durumla birlikte gida perakendeciligi, 2020 yilinda
istihdaminda artig yasanan sayili sektérlerden biri olmustur.
Sektérimuzde pazar lideri olarak girdigimiz 2020 yilini
basanmizi perginleyerek yine lider olarak tamamladik.
Pandemi strecinde aldigimiz stratejik ve dogru kararlar bu
basanda basrol oynamistir.

2020 yilinda basaril bir ddnemi geride biraktik.
Operasyonel verimliligimizi strdUrerek satis gelirlerimizde
6nemli buyume rakamlar elde ettik. 2020 yil sonu
itibaryla satig gelirlerimiz %38 artarak 55,5 milyar Tl'ye
ulasirken, FVAOK'miz ise %61 blyime kaydederek

5,1 milyar TL olmustur. Son U¢ yilla bakhigimizda ise,
Sirketimiz satig gelirlerini %124 oraninda artrmayi
basararak sektérdeki basarisini gbzler dSnine sermistir.

Tum olumsuzluklara ragmen, BiM olarak yilin baginda
koydugumuz yatinm hedeflerinin de Uzerinde bir sonuca
ulastigimizi gérmekten mutluluk duyuyoruz. 1 milyar TL
olarak belirledigimiz yatinm hedefini, 1,3 milyar TL olarak
gerceklestirerek tim paydaslanmiza given vermeye
devam ettik. Yatnmlanmizin en énemli ayagini olusturan
yeni magaza acilislanmiza organik bdylme stratejimiz
dogrultusunda devam ettik. Yurt icinde BIM tarihinde
yeni bir rekora imza atarak 999 magaza acarken,

Fas operasyonumuza 38 yeni magaza ekledik. Misir
operasyonunda ise 20 magaza kapattik. 2020 yil sonu
itibanyla yurt icinde 8.530, yurt disinda 835 olmak Uzere
toplam 9.365 magazamizla hizmet vermekteyiz.

2020 yil ayni zamanda yeni magaza tasanmina
gectigimiz yil oldu. Belirledigimiz yeni konsept ile
magazalarnn ic ve dis tasanminda dnemli degisiklikler
yaptik. Antrasit renklerin yogunluk kazandigi magazalarimiz
daha modern bir gérinime kavustu. Urin gérinanigiana
6n plana cikaran yeni magaza konsepti ile 2020 yil sonu
itibaryla yaklasik 700 magazamizi yeniledik. Bununia
birlikte, Uran gamimiza énemli eklemeler yaparak Urin
cesidimizi 750'den 800'e yikselttik. Ozellikle taze meyve-
sebze kategorisinde Urdn cesitliligini dnemli dlctude artirdik.
Yaphigimiz tam bu yatinmiann musterilerimiz tarafindan
olumlu kargilandigini gérmek, dogru isler yaptigimizin en
6nemli géstergesidir.

2015 yilinda baslathdimiz yeni perakende modelimiz FiLE,
basarilarla dolu bir yilt daha geride birakmigtir. Son iki yilda
operasyonel karlliga ulasan FILE, bu yil da beklentileri
bosa cikarmamis ve faaliyete baslamasinin besinci yilinda
net ké&rliiga ulasmayr basarmistir. 30 yeni magaza acilisl
ile 2020 yil sonu itibarlyla 123 magazasiyla hizmet veren
FILE, 2021 yiinda infemet Gzerinden de musterilerinin
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intiyaclanni karsilamaya baslayacaktir. Pandemi streci

ile birlikte online aligveris, ylkselen bir frend igine girmistir.
2021 yili ile birlikte FILE'nin, hem webde hem mobilde
hizmet verecek online satis kanali ile musterilerimize kaliteli
aligveris deneyimi yasatacagina kuskumuz yoktur.

Mobil iletisim alaninda faaliyet gosteren markamiz Bimcell,
gecmis yillardaki basansini 2020 yiinda da strdurmustar.
Yeni internet ve karma paketleriyle abonelerine 6zel bir
iletisim deneyimi vaat eden Bimcell'in abone sayisi yil
sonu itibaryla 2,1 milyonu asmistir. Turkiye ¢capinda %98°lik
nufus kapsama oranina sahip olan Bimcell, saniye basina
Ucretlendirme yapan “konustugun kadar 6de” secenekleri
ile musterilerin her gecen din daha da ilgisini cekmeye
devam edecexfir.

2020 yilinda yurt disi operasyonlarmizla ilgili &nemli bir
stratejik karara imza attik. Sirketimiz Fas ve Misir'da faaliyet
gosteren istirakleriyle ilgili olarak; bulundugu pazarlardaki
yerel ve uluslararasi yatinmcilarla ortaklik alternatifleri

de ddéhil olmak Uzere, stratejik opsiyonlarnn arastinimasi

ve degerlendiriimesi kararna varmistir. Benimsenen
yerellesme stratejisi cercevesinde yapilan ¢alismalar
sonucunda, BiM'in Fas operasyonunun %35 hissesinin
ingiltere merkezli dzel sermaye fonlanndan biri olan Helios
Investment Partners’a satisi icin sézlesme imzalanmusgtir.

BIM olarak, ginlik operasyonlanmizda musterilerimizin
menfaatini kisa vadeli ylksek kérdan Gstin tuttugumuz
gibi, strdurdlebilirlik anlayisimiz dogrultusunda insanligin

ve gelecek nesillerin menfaatini de gdzetiyoruz. Bu
hususta, 2020 yilinda énemli gelismeler kaydettik. Cevresel
surdurdlebilirlik faaliyetlerimiz gercevesinde, 2020 yilinda 40
fon kati atigin olusumunu engelledik. Batman depomuzun
catisina kurdugumuz giines panelleri ile depomuzun

enelji ihtiyacinin %70'ini karsiladik ve karbon saliniminin
azaltlmasina énemli katki sagladik. Turkiye'nin en fazla
istihdam saglayan sirketlerinden biri olarak, zorlu pandemi
kosullannin hakdm strddgu 2020 yilinda yaklasik 9.000
kisiye daha is imkani saglayarak tlkemizin COVID-19 ile
mucadelesinde yer aldik. 2021 ile birlikte surdurllebilirlik
calismalanmizin kapsamini genisleterek hiz kesmeden
surdurecek, dbnemli projelere imza atmaya devam
edecegiz.

2021'de, yatinmlanmizi azim ve kararllikla surdirmeyi
planliyoruz. Onimizdeki faaliyet yiinda acmayi
planladigimiz yeni magazalar ve doért lojistik merkezi
ile birlikte toplam 1,75 milyar TLlik bir yatinm yapmayi
hedefliyoruz.

Zorlu bir yil geride birakirken, Ulke olarak hep birlikte dogru
ve stratejik kararlar esliginde ¢ok ¢alisarak her engeli
asabilecegimizi gosterdik. 60 bin kisilik calisan kadrosu

ve milyonlarca misterisiyle kocaman bir aile olan BiM,
2021 yilinda da tum paydaslarn ve ulkesi icin calismaya ve
katma deger Uretmeye devam edecektir.
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Turkiye’de Perakendecilik Sektoru

2020 yili, perakende sektoriinde
tedarik zincirinin COVID-19 salgini
nedeniyle zorlandig: bir yil oldu.

Dogru refleksler ile yonetilen COVID-19 pandemi
sureci

2020 yilinda tUm dunyanin gindemini COVID-19
pandemisi belirlemistir. Pandeminin ik dénemine

denk gelen yilin ilk ceyregi sonunda, dinyanin bircok
bolgesinde gida perakendeciligi olaganustt bir talep
ile kargilasmustir. Tarkiye'de gida perakendeciliginin lider
markasi BiM, tedarikcileriyle birlikte pandemi strecini
dogdru sekilde yéneterek raflanni hi¢ bos birakmamis,
mUsterilerinin magdur olmasina izin vermemistir. Basta
BIM olmak Uzere Turkiye gida perakendeciligi devieri,
pandemide yasanan panik havasini aldigr dogru ve
stratejik kararlarla basarl bir sekilde ydneterek, olasi bir
arz sorununun dnune gegmeyi basarmusgtir.

Perakende sekitdriniin yildizi: indirim marketleri
indlirim magazaciig perakende sektérinde énemli bir yer
edinerek son yillarda ciddi bir buyume ivmesi yakalamigtir.
BiM, en énemli oyunculan indirim marketlerinden olusan
Turkiye perakendecilik sektéranun lideri konumundadir,
Pandemi surecinde pazar payini artirarak pazardaki lider
pozisyonunu percinleyen Sirket, dustk kar marjlari, etkin
maliyet yénetimi ve kararlikla uyguladigi 6zgin magaza
formatiyla sadece Turkiye'de dedil, yurt disinda da guclu
buyUmesini surdurmektedir.

istihdam (reterek ekonomiye destek olmak
Perakendecilik sektort, Gretimin nihai tuketiciye ulasmasini
saglamak icin basta magazalar olmak Uzere olusturdugu
bircok kanal araciliiyla lojistik, depolama, paketleme
gibi streclerde en oz Uretici kadar is ve istihdam
olusturmaktadir. Tedarik zincirinde yer alan her bir halkanin
gelistiriimesi ve sistemin dogru bir sekilde islemesi,
halkalarn her birinin ayn ayn katma deger Gretmesini
saglamaktadir. Perakendecilik sektort, Uretime ve
dolayisiyla Ulkemiz ekonomisinin bUydmesine dogrudan
katki saglayarak énemli bir rol oynamaktadir.
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Calisma sekli itibaryla kayit disi calismaya imkan
tanimayan modern perakendecilik sektord, Uretim
artising, istihdama ve enflasyonun dusmesine katki
saglayarak Ulkemiz ekonomisini beslemektedir. indirimli
gida perakendecilerinin her gegen gun ulke geneline
yayllmasi, Ulkemizin her bir kbsesinde istihdam artisini
beraberinde getirmektedir.

Perakendecilik sektord, sirketlerin kendi markalarnna ait
(private label) Urdnlerin yayginlasarak raflarda yerini
almasi icin birgok firsat barnndirmaktadir. Kendi markali
Urinleri ile sektérin bu kapsamda da dncist BiM'in yurt
ici magazalannda satilan kendi markalarna ait Grinlerin
net satislara orani 2020 yilinda %63'e ulasmigtir. Yuksek
kalite uygun fiyat sianyla halka sunulan BiM'in kendi
markalarndan olusan drdnleri, Turkiye'nin enflasyonla
mucadelesinde énemli bir rol oynamaktadir. Sirket,
2021 yilinda kendi markalar Uzerine ¢calismalanna hem
BIM hem de FILE magazalan icin yogunlasarak devam
edecektir.

BiM’in yeni is modeli: FiLE

BiM, stipermarket alanindaki yeni is modeli olan “FiLE”
markasini 2015 yilinin Mart ayinda hizmete sunmustur.

Uc yil gibi kisa bir stirede operasyonel karlliga ulasarak
beklentilerin dtesinde bir gelisme kaydeden FILE konsepti,
6zgUun supermarket anlayisi cercevesinde sundugu taze
ve kaliteli urun gamiyla musteriler nezdinde dnemli bir
yer edinmis ve kendini kabullendirmeyi basarmistir. BiM,
FILE konseptiyle beraber son bes yildir perakendenin hem
indirim marketi hem de supermarket segmentlerine hitap
etmektedir. FILE magazalan, 2021 yilinin ilk yansi itibaryla
online kanal araciligiyla musterilerine hizmet vermeye
hazirlanmaktadir.
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Yurt Digi Operasyonlari
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Perakendecilikte BIM Farki

Sektordeki giiclii imajini pandemi
siirecinde pekistiren BIM'in her

giin diisiik fiyat politikas1 2020 yihs
boyunca biiyiik bir ragbet gormiistiir.

BiM, her biri kendi yénetimine, personeline ve lojistik
deposuna sahip bdlge genel mudurlikleri etrafinda
orgutlenmigtir. Yonetimin merkezilikten anndinimis olmasi,
BiM'in basarnsini getiren etkin organizasyon yapisinin en
onemli 6zelligi olarak éne cikmaktadir. Operasyonlarini
ilgili bdlge mudurlikler tarafindan yéneten BiM, bu
sayede ig sureglerini cok daha hizli ve verimli sekilde
gerceklestirmektedir. 2020 yilinda Kastamonu, Antalya
Désemealt 2 ve Denizli Blge Muadurlukleri olmak Gzere
toplam U¢ adet bolge mudurligu ve lojistik merkezini
faaliyete geciren Sirket, foplam bdlge madarligu sayisini
konsolide bazda 69'a yikseltmistir. BIM, 2021 yilinda dért
yeni bolge mudurligi acarak bdlge genel madurlUklerinin
sayisini 73'e yukseltmeyi planlamaktadir.

Pandemi siirecinde BiM farki

COVID-19 pandemisi ile ortaya cikan olumsuz kosullara
dogru reflekslerle karsilik veren sektérin lideri BiM, raflanni
her zaman dolu tutarak halkinin her daim yaninda
oldugunu kanitlamistir. Sektérdeki guclt imajini pandemi
strecinde daha da pekistiren BiM'in her gin dsik fiyat
politikasi 2020 yili boyunca buyuk bir ragbet gérmustar.
Boyle zorlu bir ddbnemde dahi yatinmlarna kesintisiz devam
eden BIM, Urin cesidini 800°e ylkseltirken, musterilerine
taze meyve-sebze kategorisinde yeni Urinler sunmustur.
Yeniledigi magaza tasanmiaryla dranlerinin gérindrugunt
artinrken, magazalarni da daha sik bir gérintime
kavusturan BiM, misteri odakli yaklasimini pandemi
sUrecinde de uygulamaya devam etmigtir.
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Surekli indirim kavrami

BIM modelinin temel politikasi “her guin disik fiyattr.
BiM'de promosyon, kampanya, sadakat kartlan gibi
uygulamalar bulunmadigindan, masterilerin indirim
kampanyalarini takip etmesine gerek yoktur. Kampanya
ve kisa sureli fiyat indirimleri yerine, fiyatlanni her gun dusuk
futarak daha anlasilir ve basit bir is modeli ile hizmet
veren BIM, maliyetlerden elde edilen tasarruflan Grin
fiyatlanna yansitmaktadir. BiM'i sektérdeki rakiplerinden
ayrran en dnemli farklardan biri ise, tUketimin yeterince
guclt olmadigl zamanlarda bile kisa sureli indirimlerden
uzak durmasidir. Bu fiyatlandirma politikasi, musterilerin
guvenlerinin saglanmasinda femel etkendir.

Operasyonlarnni gerceklestirirken BiM'in benimsedigi

ilke; maliyetleri en dusuk seviyede tutarak kazanimlarini
musterilerine fiyat indirimi olarak yansitmaktir.
Organizasyonel yapisi, etkin maliyet ydnetim uygulamalari
ve sinirfl trin portfdylyle indirim modelinin Tarkiye'deki ilk
temsilcisi olan BiM, indirim anlayisini Gc ana unsur Ustinde
temellendirmektedir:

* Dinamik organizasyon yapisiyla bolge genel mudurlUkleri
ve magazalar arasinda etkin bir lojistik ve bilgi agi
kurarak karar alma ve uygulama sureglerini hizlandirmak,

« Uriin fiyatlanni yikseltecek her tirli gereksiz harcamadan
kacinmak; yonetim, magaza dekorasyonu, personel,
dagitim, pazarlama ve reklam maliyetlerini en distk
seviyede tutmak,

« Urin portféyini yaklasik 800 adet Griinden olusturarak
kalite standartlarinin denetimini en etkin bicimde
gerceklestirmek ve Urdnlerin mdmkdn olan en uygun
fiyatla muasteriye ulagsmasini saglamak.
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Perakendecilikte BIM Farki

BiM, miisterilerin temel ihtiyaclarini
tam ve siirekli olarak karsilayabilecek
giivenilir tirtinleri, en ekonomik
bicimde ve zamaninda saglamaktadir.

BiM, yuksek alim glicl sayesinde satisini yaptigi Grinlerin
cogunun Turkiye'deki en buydk alicisidir. Bédylece
tedarikcilerinin dustk maliyetle kaliteli Gretim yapmalarini
tegvik etmekte ve kaliteli Granleri uygun fiyatlara tedarik
edebilmektedir.

Etkin maliyet yonetimi

BiM Uriin ve hizmetlerdeki kaliteden édin vermeden
etkin maliyet yénetimi ile gerceklestirdigi tasarruflan Grin
fiyatlanna yansitmakta ve piyasadaki rekabet avantaijini
her gecen yil arfirmaktadir. Operasyon sureclerindeki
gereksiz maliyetleri bertaraf eden BiM'in Grinleri ile ilgili
satis ve pazarlama gibi maliyetler en dustk seviyededir.
Bu sayede musteriler sadece Urunun kendisine para
Odemektedir.

BiM, Grlin portfdydna sinir tutarak tedarikcilerden
aracl olmadan yuksek miktarlarda dusuk fiyath alimlar
yapmaktadir. Bu da drdn fiyatlanna indirim olarak
yansitiimaktadir,

Gerceklestirdigi buttn faaliyetlerde uyguladigr etkin
maliyet yénetimi politikastyla BiM, perakende sektérindeki
liderligini ve gucll konumunu her gecen gun daha da
saglamlastirmaktadir. Bu kapsamda, lojistik faaliyetlerin
tamami BIM'in kendi blnyesinde gerceklestiriimekte olup
dis kaynak kullaniimamaktadir.
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BiM, maliyet ydnetimi uygulamalarnnda su ilkeler
cercevesinde hareket etmektedir:

1. Magazalarni genel olarak kiralama yontemleriyle
acmaktadir.

2. Ana caddelerde yiksek maliyetli magaza acmak
yerine ayni bélgedeki ara sokaklarda hizmet sunarak kira
tasarrufu saglamaktadir.

3. Magazalarinda hizmeti aksatmayacak yeterlilikte
eleman calistirmaktadir.,

4. Magazalarn olabildigince sade dekore etmekte,
minimum raf sistemi kullanmakta, maliyetleri en az
dUzeyde tutmakta ve elde edilen kazanimlar drdn
fiyatlanna yansitmaktadir.

5. Reklam ve tanitim harcamalarini minimum duzeyde
tutmaktadir.

6. Uriin dagmmini kendi lojistik adiyla yapmaktadir.

7. Uriin portféyani sinifl tutmakta ve tedarikcilerinden
dusuk fiyata buyudk miktarlarda alim yapmaktadir.

8. Uriin portféyiinde mimkin oldugunca cok sayida kendi
markalarina yer vermektedir.

9. Maliyet hesaplanni gunltk bazda yaparak etkin bir
maliyet denetimi uygulamaktadir ve gelismelere aninda
mudahale edebilme kapasitesine sahipfir.

10. Yeni tasarruf yontemleri bulmakta, projelendirmekte ve
hayata gecirmektedir.

Yuksek stok devir hizi

BiM'in stok ydnetimi tUm dinyada yaygin olarak

kullanilan bir program araciligiyla yarttilmektedir.

Bolge mudurltklerinden yonetilen stoklar, depolardan
magazalara, magazalardan da musterilere ilefilirken etkin
bir bicimde izlenmektedir. Belirli ddnemlerde, magaza

ve depolarda yapilan sayimlarda elde edilen sonuclar
kayrtlardaki verilerle karsilastiniarak duzenli olarak kontrol
edilerek degerlendirimektedir.



2020 yili boyunca pandemi nedeniyle zaman zaman
anlik yUkselis gosteren bazi Grdn taleplerine ragmen,

ardn stoklanyla ilgili higbir sorun yasanmamis, musterilerin
aradiklan her Griine BiM raflannda ulasmalan saglanmist.,

Gida guvenligi

MUsterilerin temel ihtiyaclarnni tam ve surekli olarak
karsilayabilecek guvenilir Urdnleri, en ekonomik bigimde ve
zamaninda sadlayan BiM, gida givenligi konusunda strekli
iyilestirme yapmayi Sirket politikasi olarak benimsemistir. Bu
amacla Satinalma Genel Mudurligi'ne bagl Kalite GUvence
Birimi bulunmaktadir.

Kalite GUvence Birimi‘'nin gbrevleri arasinda;

e Satin alinan Grunlerin belirlenen stratejiler uyarnca
kalite standartlanni strdurdlebilir kilimak adina
calismalar yapmak,

« Urin ambalajlannin yasal takipleri icin calismalar yapmak,

« Uriin grubundaki yasal dedisiklikleri ve problemleri
fakip etmek,

« Urinlerin kalitesini prosedurlere uygun sekilde
kontrol etmek,

e Gerekli durumlarda ve planlanan zamanlarda
testler uygulamak,

* Kendi markalarina ait Griin gelistiriimesinde surekliligi
saglamak

bulunmaktadir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

Finansman kaynaklari

Faaliyetlerini eksi net isletme sermayesiyle surdlren

BiM, nakit toplama glici sayesinde kendi finansmanini
saglamaktadir. Sirket, operasyonel nakit cikislarnin yani
sira 2020 yilinda 303,6 milyon TL nakit kar dagitimi ve
konsolide bazda 1,3 milyar TL yatinm gergeklestirmistir.
BiM, 2021 yilinda 1,75 milyar TLlik daha yatinm yapmayi
hedeflemektedir.

Gerek yurt icindeki gerekse yurt disindaki operasyonlarnin
finansmanini ic kaynaklar vasitasiyla saglayan BiM, banka
kredisine ihtiyac duymadigi icin kredi kullanmamaktadir.
Ayrica operasyonlannin blytk cogunlugunu Tark lirasi
Uzerinden gerceklestiren Sirket’in dnemli tutarda agik veya
kapall yabanci para pozisyonu bulunmamaktadir. Bu
sebeple, gerek faiz oranlarnda gerekse ddviz kurlarnda
meydana gelebilecek degdisimler, BIM icin énemli bir risk
unsuru olusturmamaktadir,
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Tim zorluklara ragmen miisterilerini
vil boyunca dolu raflarla karsilayan
BiM, 2020 yilinda 6nemli basarilara
imza atmstir.

Gida perakendeciligi sektérindeki liderligini percinleyerek
. 2020 yilinda da devam ettiren BIM, uyguladidi basarili
FVAOK MGI’jI is modeli sayesinde istikrarli blylme trendi yakalayarak
son u¢ yillda satis hacmini %124 oraninda artirmayi
basarmistir. Kendi sektérinde satin almalar yapmadan

gecmis yillarda oldugu gibi 2020'de de organik olarak
buayuyen Sirket’in yillik bdydme orani %38 seviyesinde

% 9’ 'I gerceKlesmisti
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Sektér lideri konumunda bulunan BiM'in enflasyonia
mucadele faaliyetleri kurulusuyla beraber basglamistir.
Enflasyonla mucadelede énemli bir vazife Ustlenen

Sirket, is modeli geregince maliyetlerini hizmet kalitesini
aksatmadan dusuk duzeyde tutarak maliyet kazanimlarini
Urdin fiyatlanna yansitmaktadir. Kar marjlanni belirli bir
seviyede futan BiM, diisik fiyatlan ile sektér geneline
ornek teskil etmistir.

BiM, kurulusundan bu yana uyguladigi *her gin dsiik
fiyat” politikasiyla, karsi karsiya kaldigi maliyetleri

urdn fiyatlanna tamamen yansitmayarak Tarkiye'nin
enflasyonla mucadelesine destek olmaya 2020 yilinda
da devam etmigtir. Sirket 6GnimUuzdeki ddnemde de
enflasyonla micadeledeki dogal rolind strdirecek,
Ulkemiz ve halkimiz icin Uzerine dusgeni yerine getirerek
katma deger Uretmeye devam edecektir.

BiM, magazalannda uyguladigi kosulsuz iade garantisi
politikasiyla musteri memnuniyetini en Ust dizeyde
tutmaktadir. Bu politika, masterilerin aldigi bir Grind hicbir
neden belitmeden ve zaman sinirlamasi olmadan iade
edebilmesini saglamaktadir. Magazalarnda satfilan
arUnlerin fiyatlanna oldugu kadar kalitelerine de 6zel
dnem gosteren BIM, Satinalma Birimi‘nin kontrolleri ile
her bir Grind, kalitesi ve uygunlugunu test ederek satisa
sunmaktadir. Satis asamasinda da Urdnlerin kalitesi
duzenli olarak kontrol edilmektedir.

Pandemiye ragmen basaril bir yil

2020 yili COVID-19 pandemisi nedeniyle ulkemiz ve
dudnya igin zor bir yil olmustur. Zorlu pandemi kosullarna
ragmen 2020, BIM icin strdirdlebilir organik blyimenin
artarak devam ettigi, finansal ve operasyonel olarak
beklentilerin karsilandig, sektor liderligi pozisyonunun
sUrdUrdldugu, isthdamin ve yatinmin énemli dlgtde
artinldigi bir yil olmustur. Aldigi dogru kararlar ve
uyguladig kritik stratejilerle pandemi strecini basaryla
yoneten BIM, halkin géziindeki imajini daha da
saglamlastirarak korumustur. TUm zorluklara ragmen
mUsterilerini yil boyunca dolu raflarla karsilayan BiM, 2020
ylinda énemli basariara imza atmusgtir.

BiM'in merkeziyetci olmayan yapilanmasi, 2020 yilinda
da her bélgenin yalnizca kendi bdlgesine odaklanmasini
saglayarak operasyonel verimliligini artirmaya devam
etmigtir. Yil boyunca konsolide bazda 1.017 magaza
acarak toplam magaza sayisini 9.365'e cikaran BiM,
aynca Ug yeni bolge mudurlagu ve lojistik merkezini
devreye almistir. Satis agini genisletmek ve degisen
musteri intiyag ve beklentilerini kargilamak adina 2020
yiinda etkin bir yatinm politikasi uygulayan BiM, toplam
1,3 milyar TL tutarnda yatinm gergeklestirmistir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

islemlerini yabanci para kullanmadan Tark lirast ile
gerceklestiren ve operasyonel yatinmilarnni guclu
dzsermayesi (izerinden finanse eden BiM, ddviz kurlan ve
faiz oranlanndaki dalgalanmalardan etkilenmemektedir.
BiM, 2020 il sonu itibanyla 55 milyar TLlik yilik konsolide
satis hacmiyle Turkiye perakende sektérindeki liderligini
devam eftirmektedir.

Hiz kesmeyen yatirnmliar

Yatinmlarnni gogunlukla operasyon agini genisletmek
Gzerine odaklayan BiM, yeni magaza ve bdlge merkezleri
kurarak yatinm politikasi geregi organik blyimeyi tercih
etmektedir. Genellikle kiralayarak achgr yeni magazalarini
mumkdn olan en sade sekilde dekore eden Sirket, yatinm
maliyetini gdreceli olarak dustk duzeyde tutmaktadir.
BiM, etkin maliyet ydnetimiyle elde ettigi katma degeri
musterilerine sundugu UrUnlerin fiyatlanna yansitmaktadir,

Zorlu pandemi sUrecinin basrol oynadigi 2020 yilinda
konsolide bazda net 1.017 yeni magaza acarak
yatnmlarnna hiz kesmeden devam eden BiM, yeni
magaza konsepti girisimi ile yaklasik 700 magazasinin da
gorinimunud tamamen yenilemistir.

2020'de Kastamonu, Antalya Désemealtl 2 ve Denizli
BoIge Mudurligu olmak tzere toplam U¢ adet bdlge
mUdarliga ve lojistik merkezini faaliyete geciren BiM,
toplam bdlge mudurlugu sayisini konsolide bazda 69'a
yukseltmeyi basarmistir. Sirket, yapilacak yeni yatinmilarla
acllacak dort yeni bolge genel madurligu ile bu sayiyi
2021 yilinda 73’e clkarmay! hedeflemektedir.

Merkezi olmayan bir organizasyonel yapi dzerinden
yoénetilen BiM icin kurulan bolge merkezleri stratejik
onem tasimaktadir. Yatinm politikasi geregince
yeni depo ve bdlge merkezlerinin insalar, uygunluk
kriterleri dogrultusunda genellikle arsa satin alinarak
gerceklestirimektedir.

Halka acilma strecinden bugtne kadar yaptgi
yatinmilarna hiz kesmeden devam eden BiM, 2020
ylinda da yatimmlarinin tamamini guglu dzsermayesinden
finanse ederek konsolide bazda 1,3 milyar TL tutannda
yatinm gergeklestirmistir.

BiM, 2021 yilinda toplam 1,75 milyar TLlik yatinm yapmayi
planlamaktadir.
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Tiuirkiye icin dogru bir konsept
oldugunu kanitlayan FILE, 30 yeni
magaza acilis1 gerceklestirerek toplam
magaza sayisini 12 3’e yiikseltmistir.

®FiLE

MARKALAR
Harras, FiLE
I'Iﬂl'l‘ai tarafindan Urdn
gelistirme ve

Uretim surecleri dzenle takip edilerek,

sektdrde dncu tedarikcilere en

az piyasa lideri marka kalitesinde
Ozel olarak urettirilen ve sadece
FILE magazalannda satisa sunulan
gida Urdnleri markasidir. Harras
markall Grdnler ve Ureticileri surekli
olarak bagimsiz ve onayl kuruluslar
tarafindan denetlenmektedir.

K&git haviudan,
SRCTISOFT cop tobasina,

yagl kégittan,
oda kokusuna kadar evin ¢ok
cesitli intiyaclanni kargilayacak drin
gruplanndan olusan Actisoft, FILE'nin
genel temizlik, k&git ve tamamilayici
Urdnlerindeki kendi markasidir. Actisoft
markall Urdnler ve Ureticileri surekli
olarak bagimsiz ve onayl kuruluslar
tarafindan denetlenmektedir.

D Daycare,
musterilerin saglik,

hijyen, guzellik,

kisisel bakim ve
renkli kozmetik intiyaclarnna ydnelik
yenilikgi cézumlerle gelistirilen,
kategorilerinde 6ncu tedarikcilere
en az piyasa lideri markali trdn
kalitesinde Urettirilen ve sadece FiLE
magazalannda satisa sunulan kisisel
bakim Urnleri markasidir.
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FILE ve 2020 gelismeleri

indirimli gida perakende sektérunun yani sira supermarket
alanindaki buyime potansiyelini bir is firsatina dénusttren
BiM, FILE markaslyla stipermarket alaninda faaliyette
bulunan yeni modelini 2015 yili Mart ayinda hizmete
sunmustur.

Bu modelin tfemel amaci tukefticilerin gida, kisisel bakim
ve genel temizlik ihtiyaglarni yiksek standarflarda
Uretilmis ve surekli dusuk fiyatlardan satisa sunulan kaliteli,
saglikli ve taze Urlnlerle karsilamaktir. Sicak ve samimi

bir tasanm ile dekore edilen FILE magazalan modem
market gérinimuyle dikkat cekmekte olup musterilerin
kendilerini mahallelerinde veya ¢arsilarinda alisverig
yaplyormus gibi rahat hissetmelerini saglamaktadir,
Metrekare olarak indiim magazalanna gére musterilerine
daha genis ve ferah alanlarda aligveris yapabilme
imkanini sunan FILE magazalar, konusuna iyi odaklanmig
ve bircok ¢esidi bir arada sunan magaza anlayislyla
hizmet vermektedir. Mevcut BIM magazalanndan daha
fazla stok kalemi sergilenen FiLE'de yaklagik 4.500 Grin
musterilere sunulmaktadir. FILE'nin kuruimasiyla BIM, 2015
yilindan beri perakendenin hem indirim marketi hem de
stpermarket alt segmentlerine hitap etmektedir.

FiLE; unlu mamuller, et-sarkuteri, meyve-sebze ve
kisisel bakim gibi 6zel hizmet bolumleri ile musterilerini
yeniliklerle bulusturmustur. Promosyon ve sadakat
programi gibi uygulamalara yer vermeyen FILE
modelinde BiM'de de gecerli olan her giin disik fiyat
uygulamasi bulunmaktadir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

Yeni bir tedarik sistemi kuran FILE organizasyonu, Grin
portfdyune ulusal ve uluslararasi markalarin yani sira
kendi yeni markalarni da déhil etmistir. Temel Grin
kategorilerinde U¢ yeni kendi markasin ilk kez tUketicilerin
begenisine sunan FILE'nin satiglannin %33'G kendi
markalarna ait Urdnlerden olusmaktadir. Turkiye'de daha
énce piyasaya sunulmamis 63 adet Urdn ilk defa FILE ile
tUketiciyle bulusmustur.

FILE, ilk magazasini 2015 yilinda acmasina ragmen,
dogru is modelinin yalin sunumu sayesinde kisa strede
FAVOK karliigina ulasma basarnsi gdstermis ve faaliyete
baslamasinin 5'inci yill olan 2020 yilinda da net karliiga
ulasmayi basarmugtir.

Beklenilenden &nce karlilikla taglanan bu basarinin
altinda yatan en énemili sebep ise dzellikle taze Urdn
grubundaki guglu sunum ve kendi markalarina ait
Urtnlerin kalite-fiyat dengesinin dogru sekilde kurulmasidir.

Acllisindan bugune olumlu izlenimler olugturarak Turkiye
icin dogru bir konsept oldugunu kanitlayan FILE, 2020
yilinda biyumeye devam etmis ve 30 yeni magaza
aclligl gergeklestirerek toplam magaza sayisini 123'e
yukseltmistir. Gelecek hedeflerine emin adimiarla
ilerleyen FILE, 2021 yili igerisinde madaza aciliglanna
devam edecektir. Ayrica ingaatl devam eden 3.
deposunu da Ankara’da acmayi ve bdylece ig Anadolu
Bdlgesi'nde daha hizli yayginlasmayi planlamaktadir.
FILE, ®nUmiizdeki 2021 yilinda online platform (zerinden
musterilerine sanal alisveris imkani da saglayacaktir.
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BiM icin 2020, yurt disi operasyonlar
ile ilgili onemli stratejik kararlarin
alindig: bir yil olmustur.

YURT DISI OPERASYONLARI

BiM, 2020 yilinda yurt disi operasyonlar ile ilgili &nemli bir stratejik karara imza atmistir. Sirket, Fas ve Misir'da gida
perakendecilik sektérinde faaliyet gdsteren istirakleriyle ilgili olarak; bulundugu pazarlardaki yerel veya uluslararasi
yatinmcilarla ortaklik alternatifleri de dahil olmak Gzere, stratejik opsiyonlarnn arastinimasi ve degerlendiriimesi kararina
varmigtr. Bu gelismeler isiginda, 27 Ekim 2020 tarihinde Sirket‘ten yapilan aciklamaiile ilgili yetki icra Kurulu Uyesi ve Mali
isler Bagkani Haluk Dortluoglu'na verilmistir,
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BiM’in ilk yurt disi operasyonu olan
Fas operasyonu, bu iilkedeki ilk indirim
konseptli perakende kurulusudur.

BiM'in ilk yurt disi operasyonu olan Fas BiM'in yurt disl pazarlarda aldigi yerellesme karar
operasyonu, bu ulkedeki ilk indirim neticesinde, Fas operasyonu ile ilgili cesitli calismalar
konseptli perakende kurulusudur. Fas gerceklestirimistir. Bu calismalar sonucunda, BiM'in Fas
operasyonlarna aktif olarak 11 Nisan operasyonunun %35 degerindeki hissesinin ingiITere
2009 tarihinde ilk magazanin Kazablanka merkezli 6zel sermaye fonlarndan biri olan Helios
sehrinde aciimasiyla baslayan BiM, tlkedeki operasyonlar Investment Partners’a satisi icin hisse satis sézlesmesi
gerceklestiren sirketin sermayesinin % 100'Une sahiptir. imzalanmustir. Rapor tarihi itibarnyla kapanis islemleri

devam etmektedir.
Fas, cografi acidan Avrupa‘ya yakin olmasi nedeniyle
kulttrel, ekonomik, altyapisal ve siyasi acidan diger Afrika
ve Orta Dogu Ulkelerine gdre daha gelismis bir yapi
sergilemektedir. Yaklagik 37 milyon nufusa sahip olan
Fas'ta modern perakende sektdra dnemli bir potansiyel

barindirmaktadir. Fas
2018 il sonu itibanyla operasyonel karliiga ve 2019 il L\@/A magaza
sonu itibaryla da net kérliiga (TFRS 16 dncesi) ulasan sayisl

Fas operasyonlari, 2020 yilinda bu karliigini korumayi
basarmigtir. Fas operasyonu icin yatinmmianni strdiren BiM

yil sonu itibarnyla 38 yeni magaza acilisi gerceklestirerek
tfoplam magaza sayisini 535'e yukseltmistir.
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BIM’'in Misir'da 2020 yil sonu itibariyla
300 magazasi bulunmaktadir. Misir
operasyonunu yiiriiten sirketin
sermayesinin tamami BilW'e aittir.

YURT DISI OPERASYONLARI

2013 yiinda faaliyetlerine baslayan
BiM'in ikinci yurt disi operasyonu
Misir'da 2020 yil sonu itibanyla

300 magazasl bulunmaktadir.

Misir operasyonunu yuruten

sirketin sermayesinin famami BiM'e aittir,

100 milyonluk ntfusla Orta Dogu’nun en bUydk
Ulkelerinden biri olan ve bulundugu bdlgenin Uretim Ussu
misyonunu Ustlenen Misir'da BiM‘e ait iki bolge mudiniga
bulunmaktadir.

Fas ve Misir'da kurulu bagli ortaklikiar, 31 Aralik 2020 tarinli
mali tablolarda tam konsolidasyon ydntemiyle konsolide
edilmistir.

Misir

L\@/A magaza

sayisl

300

40 2020 Yiinda BiM



2020 yilinda yeni internet ve karma
paketleriyle 0zel iletisim coziimleri
sunan Bimcell, abone sayisini

2,1 milyonun iizerine cikarmistir.

Bimcell ve 2020 gelismeleri

¥ 2012 Mart ayinda faaliyetlerine
mCELL baslayan Bimcell, BiM'e ait ve
mobil ilefisim alaninda faaliyet
gbsteren bir markadir. Yeni internet ve karma paketleriyle
Ozel iletisim ¢ozumleri sunan Bimcell, 2020 yiinda abone
sayisini 2,1 milyonun Uzerine ¢ikarmigtir. Tarkiye capinda
%98'lik nufus kapsama oranina sahip olan Bimcell,
saniye basina Ucretlendirme yaparak “konustugun kadar
6de” secenekleri sunan ekonomik, rekabetci ve yenilikgi
paketleri sayesinde musterilerin her gecen gun daha
da ilgisini cekmektedir. BIM kalitesini telekomiinikasyon
sektorune taslyan Bimcell, avantaijli yeni paketleriyle
2021'de de musteri tabanini buyldtmeyi hedeflemektedir.

Bimcell prensipleri

* Yalin ve basittir.

* Seffaftir.

e Gizli fiyat yoktur.

 Sart ve kosul yoktur.

» Dusuk fiyat, yuksek hizmet kalitesi sunar.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

BIMCEL L OLARAK

2 MILYON

ABONE SAYIMIZLA

EU'fUl"‘I EYE DEVAM EDIYORUZ.
BiZi TERCIH EDEN TUM BIMCELL
KULLANICILARINA

SONSUZ TESEK KURLER.
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Ar-Ge Faaliyetleri

2020 yilinda BIM'in tedarikcileriyle
birlikte yaptigi calismalar ve testler
sonucunda, 108 yeni iiriin tiiketicilere
sunulmustur.

Ar-Ge faaliyetleri

BIM'in Ar-Ge faaliyetleri Satinalma Genel Midirigi
2020 yqf|r|m|qr| tarafindan yuritilmektedir. Departmanin sorumluluklar

arasinda;

e Safin alinan drdnlerin belirlenen stratejiler uyarnca kalite
standartlarnin korunmasini saglamak,
« Uriinlerin kalite ve ambalajlannin gelistiiimesi icin calisma
. yapmak,

m I Iyqr TI_ « Uriin grubundaki yasal degisiklikleri, akttel fiyatian,
kondisyonlar ve problemleri takip etmek,

« Uriinlerin kalitesini prosediirlere uygun sekilde kontrol
etmek, gerektiginde ve planlanmis zamanlarda testler
yapmak,

* Kendi markalanna ait Grdn yaptinimasinda, sdrekliliginin
saglanmasinda, kalitesinin korunmasinda ve
gelistiiimesinde azami gayret gdstermek

bulunmaktadrr.

Net satislannin %63'Unu kendi markalanna ait trdnlerden
elde eden BiM, Turkiye'de kendi markalanna ait Grinler
konusunda sektériin énciist konumundadir. Uriinlerin lezzet
ve ambalaj kalitelerinin korunmasi ve gelistirimesi igin
yapilan kalite kontrol calismalar devam etmektedir.

]

2020 yilinda BiM'in tedarikcileriyle birlikte yaptidi
calismalar ve testler sonucunda, 108 yeni Urdn tukeficilere
sunulmustur. Sirket, hanehalk tiketim aligkanlklanndaki
degisime paralel olarak yeni Urdn arayislarni
surdurmektedir.
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Uriin yelpazesi

Uriin portféyinin olusturuimasinda BIM'in temel 8IGUtd,
yuksek kalite ve dusuk fiyattr. Magazalarda tlketiciye
sunulan dranler, bir hanehalkinin gunluk temel ihtiyaglarini
karsilayacak bigcimde secilmektedir. Sirket, Grln secimi ve
fiyatlandinimasi konusunda detayli ve hassas bir calisma
yéntemi benimsemistir.

indlirim konsepti geredi magazalarda sinirl sayida,
yaklasik 800 adet Griin bulunmaktadir. BiM, misteri
aliskanliklanndaki ve davranislanndaki degisimleri
gbzlemleyerek her yil yeni Urlinler lanse etmektedir. 2020
ylinda da hem gida hem de gida disi alanlarda yeni
ranler, BIM magazalanndaki raflarda yerlerini almistr,
Sirket’in indirim konseptinin tfemel unsurlanndan olan kendi
markalarnna ait drdnler, 2020 yilinda musterilere sunulan
yeni Urdnlerin cogunlugunu olusturmustur.

BiM'in misterilerine sundugu Grinler dért ana gruba
aynimaktadir:

BIM’in kendi markalarina ait (private label)
drdnler

Kendi markasina ait Grdn kavramini organize perakende
sektériine Dost Sit ile getiren BiM, bu Grinlerin Tarkiye'deki
oncusudur. Magazalannda yer alan kendi markalarina
ait Urdnler, markasi ve formll yalnizca BiM‘e ait olan

ve BIM'in sectigi tedarikgilerce retilen yilksek kaliteli
drnlerdir. Bu UrUnlerin en édnemli 6zelligi ise ayni
kalitedeki benzer Urlnlerden daha uygun fiyath olmasidir.
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BIM magazalannda satilan kendi markalanna ait
Urdnlerin net satislara orani, 2020 yiinda %63 duzeyinde
gerceklesmistir. Bu alandaki ¢calismalarini 6zenle surduren
BiM, kendi markalanna ait Griinlere verdigi énem
dogrultusunda satis oranini gelecek yillarda da artirmayi
hedeflemektedir.

Spot drdnler

Spot Urlnler, stoklarda surekli olarak bulundurulmayan,
haftalik periyotlarla tlketiciye sunulan drdnlerdir. Satisa
sunulduklan giinlerde BIM magazalannda msteri
yogunlugu olusturmakta ve normal listeli Urdnlerin satigini
da artirmaktadir.

Exclusive drdnler
BiM icin &zel olarak tasarlanmis paket boylarn veya
iceriklerle sunulan markal Granlerdir.

Markali drdnler
Piyasada yaygin olarak taninan markal drdnlerdir.

Aldigimiz édliller

TUrkiye'nin ilk tUketici girisimi Tum TUketicileri Koruma
Dernegi (TTKD) tarafindan yapilan, zeytinyagi
sektérinde tuketicilerin markaya ilgi derecesini dlcen
arastirmada “Sinm Zeytinyadl”, en begenilen ve tercih
edilen markalardan biri olarak secilmistir. Yapilan
degerlendirede Sinm, “Altin Marka Tuketici Oduli“ne
layik gorulerek “*Tum Tuketicilere Tavsiye Ediyoruz”
logosuna hak kazanmigtir. Sinm Zeytinyagi ayrica 2020
yilinda Avrasya Tuketicileri Koruma Dernegi tarafindan
“Yilin Onerilen Markasi Oduli’ne layik gdralmustar.

2020 yilinda “International Taste Institute” tarafindan kendi

markalarnmiza ait 3 adet Grin Ustin Lezzet Odili'ne layik
Qorulmastar.
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Surdurulebilirlik

BiM, kuruldugu giinden bugiine
cevreye ve topluma karsi lizerine
diisenleri yerine getirmeye daima 6zen

gostermistir.

Surdurdlebilidik kavrami BIM igin, uzun vadeli deger
Uretmek, Uretilen degeri strekli kiimak ve arfirmak
amaclyla ekonomik, cevresel ve sosyal faktorlerin
kurumsal yonetim ilkeleri ile birlikte faaliyetlerde ve karar
mekanizmalannda dikkate alinmasi ve bu faktorlerle
baglantili risklerin etkin bir bicimde yonetimesidir.

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiSININ TEMELLERI

"Her gun dusuk fiyat” politikasi, maliyetlerden elde edilen
tasarruflarn Gran fiyatlanna yansitma prensibi ve yalin is
modeli ile dnemli bir toplumsal misyon tstlenen BIM‘in
bu felsefesi, ayni zamanda surdurdlebilirlik yaklasiminin
temelini yansitmaktadir. Aynca, BiM'in hizmet felsefesini

Ozetleyen 10 baslik icinde Sirket’in strdurdlebilirlik
yaklasiminin yansimalanni gérmek muamkandr. BiM,
kuruldugu gunden bugine cevreye ve topluma

karsi Gzerine dUsenleri yerine getirmeye daima ézen
g6stermistir. Bu hususta Sirket, surdurtlebilirlik faaliyetlerini
ve yaklasimini saglam bir zemine oturtmak, sorumluluk
ve efki alanlannin sinirlanni dogru gizmek, iyilestirmek
ve raporlamak amaciyla sarddrdlebilirligin is modeline
entegrasyonu icin 2020 yilinda Yonetim Kurulu kararyla
calismalara baslamistir. Bu calismalar kapsaminda
bagimsiz bir danisman sirketten 2020 yilinda hizmet
alinmaya baslanmigtrr. iigili calismalann agsamalar
asagida gosterilmektedir:

Mevcut

Durum Onceliklendirme
Analizi - Analizi
Kiyaslama

Surdurulebilirlik
Yol Haritasi
Olusturma

ve Hedef Belirleme

Surdurulebilirlik
Stratejisi
Gelistirme

Mevcut Durum Analizi - Kiyaslama

BiM Birlesik Magazalar A.S.'nin mevcut durumunu ortaya
koymak Uzere, sektdrde yurt ici ve yurt disi iyi uygulama
ornekleriyle kiyaslama yapiimis ve calismalar sonucunda
BiM'in strdurdlebilirlik konulannda énci pozisyonu ortaya
cikmistir. Kiyaslama sonucunda, BiM‘in is modelinin ve
felsefesinin hdlihazirda strdurdlebilirlik kavraminin temelini
olusturmasindan 6turd, en iyi uygulama ornekleriyle

onemli bir farkinin olmadigi, bazi konularn etkin maliyet
yénetimi bazli is modeli kapsaminda mevcut durumda

da gerceklestiimekte oldugu sonucu ortaya ¢ikmis olup
geligtiriimesi gereken alanlar belirlenmistir. Ayni zamanda,
surdurtlebilirlik konulanyla iligkili tum faaliyetlerin belilenecek
bir strdurdlebilirlik stratejisi altinda yuratulmesi ve uluslararasi
standartlar 6lcusinde raporlanmasi gerekliligi saptanmistir,
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Onceliklendirme Analizi

Bu asamada surdurdlebilirlikle ilgili uluslararasi literatur,
paydaslarnn gorusleri ve is stratejisi entegre bakis acisyla
degerlendirilerek Sirket’in surdurtlebilirlik dnceliklerini
belirlemek hedeflenmistir.

-AA1000 Paydas Katiim Standardi'na uygun paydas
analizi ile ¢calisanlar, yatinmcilar, muasteriler, tedarikciler, is
ortaklari, STK'lar ve uluslararasi érgutler olmak tzere ¢esitli
paydaslarnn gérus ve beklentileri,

- Dis frend analizi kapsaminda perakende sektérine

yon veren DUnya Ekonomik Forumu'nun isaret ettigi
karesel riskler, SASB (StrdUrulebilirlik Muhasebe Standartlari
Kurulu)'nin perakende sektdrine dair dncelikli konular,
Surdurdlebilir Kalkinma Amagclan ve 11. Kalkinma Plani,



- BiM'in is stratejisi ve yoneticilerin strddrilebilirlik
konusundaki gorusleri belirli bir metodoloji gergcevesinde
degerlendirilmistir.

Analiz sonucunda BiM icin en éncelikli olan strdirdlebilirlik
konularn acikca ortaya konulmus olup ortaya ¢ikan
oncelikli konular asagidaki sekilde siralanmaktadir:

1. Urin kalitesi ve giivenligi
Musterilere sunulan Urdnlerin ydksek kalite ve emniyet
standardinda olmast.

2. Mdgteri deneyimi ve memnuniyeti

BIM'in sagladigy Urin ve hizmetlere iliskin mugteri geri
bildirimlerinin alinmasi, musteri intiyaclanni karsilayan
bir aligveris deneyiminin sunulmasi ve memnuniyetin
artinimasi.

3. Ekonomik performans
Uzun vadeli, strdurtlebilir ve kérl ekonomik blylime.

4. Ambalaj ve aftiklar

Basta ambalaj olmak Uzere faaliyetlerden kaynaklanan
tum atiklann hacimsel olarak azaltiimasi, geri
donusturdlmesi ve yeniden kullaniimasi.

5. Sorumlu satin alma ve tedarik yénetimi
Cevresel, sosyal ve etik kosullarn tedarik zincirine entegre
edilip kontrol edilmesi, hammaddelerin/Urunlerin yalnizca
bu kosullara uyan tedarikcilerden satin alinmasi.

6. Risk yonetimi

Finansal ve finansal olmayan risklerin entegre sekilde
yonetimi ve surdurulebilirlik risklerinin risk ydnetim sistemine
enfegre edilmesi.

Surddrulebilirlik Stratejisi Gelistirme

Surdurdlebilirlik agisindan éncelikli konularnn belilenmesi
sonrasinda, bu éncelikleri gbz 6nune alarak is stratejisini
ve modelini destekleyecek, anlasgilir ve anlamili bir
surdurdlebilirlik stratejisi gelistirmek amaglanmistir.
Ayrica stratejiyi basaril sekilde uygulamaya alacak
Sirket’'in mevcut organizasyon icerisinde surdurtlebilirlik
yapilanmasi olusturulmasi degerlendiriimis ve bu
konudaki muhtemel sorumluluk ve etkileri daha iyi
anlamak, iyilestirmek ve raporlamak amaciyla 1

Aralik 2020 tarihinde Sirket bunyesinde Raporlama ve
Yatinmei lligkileri Direktorligime bagh, Yatinmer lliskileri
ve SUrdUrtlebilirik MUdurligu ihdas edilmis ve basina
yonetici atanmugtir.

Gerek strateji gelistirme gerekse surdurulebilirlik
yapllanmasini olusturma ¢calismalar rapor tarihi itibaryla
devam etmekte olup bu hususlarda Yonetim Kurulu
tarafindan olusturulan bir politika, rapor tarihi itibarnyla
bulunmamaktadir.
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Surdurilebilirlik Yol Haritasi Olugturma
ve Hedef Belirleme

SurdurUlebilirlik stratejisini basaril bir sekilde
uygulayabilmek amaciyla, surdurdlebilirlik alaninda risk
ve firsatlan gézeten ve surdurllebilirlik performansini
gelistirecek bir yol haritasi olusturulmasi hedeflenmistir. Bu
hususta hdlihazirda devam eden calismalar kapsaminda,
oncelikli konular dikkate alarak, kisa ve uzun vadeli
hedefler ve aksiyon planlarn Gzerinde ¢alisiimaktadir.

CEVRESEL FAALIYETLER

BiM, dusuk maliyet politikasi ve sadelik anlayis
cercevesinde musterilerine uygun fiyatl Grinler sunarken,
ayni zamanda dogaya olan yukinud en dusuk seviyede
tutmaktadir. BiM'in kendi markalarna ait ambalai
yonetiminin ve maliyet yapisinin etkinlestirimesi ve daha
cevreci ambalajlar retmesi adina Sirket, 2020 yilinda
yeni bir birim kurmusg ve yeni goreviendirmeler yapmistir.
Yil boyunca test amacli yapilan iyilestirmeler sayesinde,
yillik 40 ton atigin dogaya kansmasi dnlenmistir. Ayrica
BiM, faaliyetlerinden meydana gelen naylon ve karton
atiklan, belediyelere ve ambalaj atiklannin geri déntsuma
faaliyeti ile istigal eden lisansli firmalara iletmektedir.

Bu sekilde depo ve magazalarda olusan kati atiklarin
tfamamina yakininin geri déndsumua saglanmaktadir.
Sirket, cevresel surdurulebilirlik hedefleri cercevesinde,
2020 yiinda 300 bin ton kafi atigin geri donusumunu
saglamustir.

BiM'in magazalannda misterilerine sundugu naylon
posetler, 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren Ucret
karsiiginda veriimeye baslanmis olup poset tuketimi
2019 yili dncesine nazaran ciddi oranda azalmistir. Sirket,
poset kullanimini azaltmak igin bazi uygulamalarn hayata
gecirmistir. Coklu kullanim igin elverigli bez ¢antalar
uygun fiyatlarla musterilerin kullanimina sunulmustur. Bu
uygulamayla beraber, aylik 1.000 ton civarnda daha az
poset tuketilmistir,
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surdurulebilirlik

Yenilenebilir enerji yatirimlari
sayesinde karbon ayak izinin
diisiiriilmesi hedeflenmektedir.

TUum faaliyetlerini cevreye duyarl bir sekilde surduren
BIM. enerji ve su tlketiminde tasarruf etmek icin cesitli
sUrdUrdlebilirlik projeleri Uzerinde ¢calismalarnna hédlihazirda
devam etmektedir. BOlge depolarinin Uzerine gunes
panelleri yerlestirerek, depolarnin eneriji ihtiyacini gunes
enerjisi ile karslamay! hedefleyen BiM, bu proje ile ilgili
ilk uygulamayi Batman deposu ile hayata gegirmistir.
Sirket, 2021 yilinda ise yedi bdlge deposunun ¢catisina
daha gunes paneli kurulumunun gerceklestiriimesini
planlanmakia olup bu yatinmlar icin 60 milyon TL butce
ayirmayi planlamaktadir. BIM, bu yatinmlar sayesinde
karbon saliniminin azaltilmasi ydnunde buyUk bir adim
atacaktir.

2020 yilinda k&gt tasarrufunda da dnemli kazanimlar
elde edilmistir. Pandemi sUreciyle beraber magazalarda
el ilani dagitimlan sonlandinimigtir. Bu sayede 2,4 bin ton
kagrittan tasarruf edilmistir. Aynca, 2020 yili sonunda yine
merkez ofiste cesitli onay mekanizmalar icin kagittan
onay kaldinimis ve e-onay portall olusturularak ¢esitli
onaylarn (fatura, masraf, izin, vb.) elekironik ortfamda
alinmasina baslanmigtrr. ilgili onay portalinin, 1im bélge
mudurldklerine yayginlastinimasi igin calismalar devam
etmektedir.

“Sifir Atik” projesi kapsaminda, BiM magazalarinin
yaklasik 4.200 adedi sifir afik belgesi almis, geri kalani
icin basvuru ve onay suregleri devam etmektedir. Bu
kapsamda magazalarda geri dénlsebilecek atiklarin
aynstinlabilmesi igin 6zel alanlar tahsis edilmistir.

*Sadece BIM Turkiye operasyonlarnni ihtiva etmektedir.
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Sirket, is modeli geregince gida atiklan konusunda
duyarl bir is disiplinine sahiptir. Gida atiklar sektor
ortalamalarnnin ¢ok altinda seyretmekte olup 2020
yilindaki net satfislara orani %0,37" seviyesindedir. Sirket,
is felsefesinin geregi olarak gida atiklannin net satislarna
oranini her dénem iyilestirmeyi hedeflemektedir. Gida
atiklanni azaltmak amaciyla hdlihazirda bazi calismalar
gerceklestiriimektedir. Bu projelerden biri, lojistik
operasyonlarinda soguk gida zincirinin bozulmadan
muhafazasi adina, dagitim icin kullanilan kamyonlarin
kasalar Frigorifik ATP (Bozulabilir gida tasimaciligi)
Sozlesmesi‘ne uygun olarak ATP-FNB-X ve/veya FRC
serfifikall olarak temin ediimeye baslanmugtir. 2020

yili sonu itibarnyla tUm kamyon filosunun %9‘u frigorifik
kasalara entegre edilmis olup 2021 yilinda frigorifik
kasalara 13 milyon TL yatinm yapilacaktir. 2026 yil
itibbarnyla tum kamyonlarin frigorifik kasaya ge¢gmis olmasi
ongdruimektedir.

BIM ayrica, 2020 yilinda yeniledigi maJaza format

ile enerji tasarrufu ve 1s1 yalitimi konusunda da énemli
ivilestirmelere imza atmustir. Isi yaliiminin saglanmasi

icin tfas yunu kullaniimis ve eneriji tuketimini azaltmak
amaclyla enerji tasarruflu aydinlatra modellerine
gecilmistir. Aynca enerji tasarrufu saglanmasi amaciyla
mesai sonunda kullanilamayacak olan aydinlatma ve
enelji tuketen aletler pano salter uygulamasi ile otomatik
olarak kapatimaktadir. 2020 yil sonu itibarnyla yaklasik 700
magaza yeni tasanm ile hizmet vermeye baslamistir.

Sirket'in yurt icinde lojistik amacl kullandigr bolge
depolarinda da dis cepheler, giydirme cephe/cam
sistemi ile 1s1 yalitimi saglayacak sekilde insa edilmektedir.



Ayrica, Sirket’in lojistik merkezlerinin 14'Gnde “eneriji
skala” yaziimi (eneriji izleme sistemi) vasitasiyla enerji
tUketimleri kayit altina alinmakta ve duzenli olarak kontrol
edilmektedir.

Sirket is modeli geregince akaryakit sarfiyatini da dtzenli
olarak takip etmektedir. Merkezi olmayan yapllanma
geregince operasyonlar Turkiye capinda farkll bdlgelerde
bulunan bdlge depolan vasitasiyla strdiiren BiM, her vl
yeni bolge depolar acarak her bir bdlge deposunun
sinifli sayida magazaya odaklanmasini saglayarak is
verimliligini artirmayi ve depo-magaza arasi akaryakit
tUketimlerini azaltmayr amaclamaktadir. Sirket’in ayrnica
akaryakit tUketim verimliliginde de énemli kazanimiari
bulunmaktadir. Depolardan magazalara yapilan
sevkiyatlarda kullanilan kamyonlar, %100’e yakin doluluk
orani ile calismaktadir. Sirket filosundaki kamyonlarin
%540 Euro 6 motorlu araclardir. BIM'in Turkiye'de
stpermarket alaninda faaliyet gésteren FILE markas, 123
magazasinin lojistik faaliyetlerinde kullandigi kamyonlari
icin FILO Takip Sistemi'ni 2019 yilinda devreye almistrr.
FILO Takip Sistemi, verimli arac kullanimini ve en uygun
rotalan strlcUlere saglayarak en dustk yakit taketimi
hedefiyle yakit tasarruf imkani sunmaktadir. 2020 yil sonu
itibanyla Sirket genelinde akaryakit sarfiyatinin net satiglara
orani 0,08 baz puan azalarak %0,21" seviyesinde
gerceklesmistir. BIM, 2020 yilinda ¢ yeni bélge deposu
acmig olup dnumuzdeki yil ise Turkiye capinda dort yeni
bdlge deposu daha acmayi planlamaktadir.

GIDA GUVENLIGI

Musterilerin ihtiyaclarnni tam ve strekli olarak
karsilayabilecek guvenilir trinleri en ekonomik bicimde
ve zamaninda saglayan BiM, gida giivenligi konusunda
surekli iyilestirme yapmayi Sirket politikasi olarak
benimsemistir. Bu amacla Satinalma Genel Mudurlugd’'ne
bagll Kalite GlUvence Birimi bulunmaktadir.

Aday tedarikcilerimizin Gretim yerleri, BiM'e dzel soru
listesiyle denetlenirken, sadece uygun ve yeterli bulunan
tedarikgiler BIM icin Gretim yapabilmektedir. Meveut
tedarikgilerimiz ise periyodik olarak haberli/habersiz
denetimlerden gecirimektedir. Bu 6zel soru listesi ve
periyodik denetimler sayesinde tedarikci firmalarn trin
guvenligi ve altyapi konusundaki gelisimlerine katkida
bulunulmaktadir.

BIM, sundugu kaliteli Griinlerle insan sadigina verdigi
degeri ortaya koymaktadir. Uriin portféyinin kalitesini
kontrol etmek amaciyla, resmi ve &zel laboratuvarlarin

*Sadece BIM Turkiye operasyonlarnni ihtiva etmektedir.
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yani sira gerektiginde uluslararasi laboratuvarlar ile
koordinasyon halinde ¢alisiimaktadir. Bu laboratuvarlarda,
BiM'de satilan tim gida Grinleri fiziksel, kimyasal,
mikrobiyolojik acidan test edilmektedir. Satisa sunulan gida
Urdnlerinde, patojen olan ve olmayan mikroorganizmalar,
toksinler, zirai ilaclar, veteriner ilaglar, antibiyotik kalintilari,
kullanimi sinirli katki ve koruyucular, GDO gibi iceriklerin;
satisa sunulan gida digi Urlnlerde ise azo boyar maddeler,
fitalatlar, agir metaller gibi insan saghgini tehdit edebilen
iceriklerin kontrolu duzenli olarak yapilmaktadir. Kalite
GUvence Birimi'nin 2020 yilinda yaphgi ¢alismalar
kapsaminda 892 tedarikgi denetimi gerceklestirilmistir.

BIM, insan sagligini ve sathdi Grinlerin gvenilidigini her tarld
maddi getirinin Gzerinde tutmaktadir. Uygulanan “kosulsuz
iade garantisi” politikaslyla da musterilerin menfaati en Ust
duzeyde tutulmaktadir. MUsteriler, satin aldiklar bir Grand
hicbir neden belirtmeksizin ve zaman kisitlamasi olmadan
fis ve kredi karti slibiyle birlikte en yakin BiM magazasina
iade edebilmektedir.

TURKIYE EKONOMISINE ONEMLI KATKILAR

Kuruldugu ginden bugtne strdurdlebilir bayUmesini
strddren BiM, 2020 yil sonu itibanyla Turkiye'nin en fazla
istihdam saglayan sirketlerinden biridir. Pandeminin basrol
oynadig, zor gegen 2020 yili ile birlikte yaklasik 9.000
kisiye daha is imkani veren Sirket'in 2020 yilinda yeni ise
baslayan calisanlarnn %43'Und kadinlar, %83'Unu 30 yas
alfi calisanlar olusturmustur. BiM, Tarkiye ekonomisinin
kalkinmasini ve sturdurdlebilir bUyUmesini desteklemek
adina, dlkesi icin hissettigi sorumlulugun bilinci ile
faaliyetlerini sekillendirmektedir.

BiM, Ulkemizin 2020 yilindaki pandemi ile miicadelesine
yardimda bulunmustur. 2020 faaliyet ddneminde

BiM, bagis ve yardim politikasi cercevesinde toplam
47.679.273 TL bagis ve yardimda bulunmustur. Sirket,
bagis ve yardim politikasini paydaslarina seffaf bir sekilde
aciklamustir. Sirket internet sitesinde bulunan bagis ve
yardim politikasina gére vyillik cironun en fazla %0,1'i bagis
ve yardim olarak dagitimaktadir. Bagis ve yardimlarn
detaylarn, Genel Kurul’da ortaklarn bilgisine sunulmaktadir.

BiM, strdirdlebilirlik hedefleri dogrultusunda gelecek

yilllarda da ¢evremiz, Ulkemiz ve insanimiz icin deger
Uretmeye devam edecektir.
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surdurulebilirlik

SURDURULEBILIRLIK ILKELERI UYUM GERGEVESI
A. Genel ilkeler

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

-Yonetim Kurulu CSY 6ncelikli konularini, risklerini ve
firsatlanni belirler ve buna uygun CSY politikalarini
olusturur. S&z konusu politikalarn etkin bir bicimde
uygulanmasi bakimindan; Ortaklik ici yonerge, is
prosedurleri vs. hazirlanabilir. Bu politikalar igin Yonetim
Kurulu karar alir ve kamuya agiklar.

Su an i¢in Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis bir

CSY politikasi bulunmamaktadir. Ancak, 2020 yilinda
Yonetim Kurulu tarafindan alinan prensip kararina
istinaden surdUrdlebilirlik ile ilgili calismalara baslanimasi
belirtilmistir. Bu kapsamda Temmuz 2020 tarihinden
itibaren asagida konularda ¢alismalar strdurilmektedir.

« Sirket’in sUrdUrdlebilirlik agisindan mevcut durumunu
ortaya cikarmak (Tamamlandi),

* Benzer sirketlerle karsilastirma analizi yapmak
(Tamamlandl),

* Paydas analizi ile paydaslar nezdinde Sirket icin
surdUrdlebilirlik dnceliklerini belilemek (Tamamlandi),
 Oncelikli konularn gdzeterek Sirket'in strdrilebilirlik yol
haritasini belirlemek (Kisa vade ve uzun vade) (Yapim

asamasinda),

* SUrdurulebilirlik konularinin gelisimini dlgebilmek igin
gostergeleri ve uzun vadeli hedefleri belilemek (Yapim
asamasinda).

Yukandaki asamalar tamamlandiginda Kurumsal Yénetim
Komitesi'ne mutemadiyen bilgi veriimektedir. Bununla
birlikte, hentiz alinan yazili bir karar bulunmamaktadir.

BiM, 2021 faaliyet déneminde ilk Strdurdlebilirlik
Raporu’nu yayimlamayi planlamaktadir. Bu ¢alismalar
kapsaminda surdurdlebilirlik dncelikleri ¢esitli paydasiann
da gorusu alinarak belirlenmisgtir.
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Onceliklendirme analizinde en dnemli alti konu:
« Uriin kalite ve glvenligi,

* MuUsteri deneyimi ve memnuniyeti,

* Ekonomik performans,

e Paketleme ve atik yénetimi,

e Sorumlu tedarik ve satin aima,

* Risk yénetimi

olarak belirlenmistir.

ikincil dncelikli alt konu ise:

« Iklim degisikligi ve eneriji,

. Is etigi,

* Ar-Ge ve inovasyon,

* insan haklan ve adil calisma kosullar,
* Gida erigebilirligi,

* Gida ahgi

olarak belirlenmistir.

A2. Uygulama; izleme

-CSY politikalannin yurdttlmesinden sorumlu komiteleri/
birimleri belirler ve kamuya acgiklar. Sorumlu komite/
birim, politikalar kapsaminda gergeklestirilen faaliyetleri
yllda en az bir kez ve her halukarda Kurul'un ilgili
dUzenlemelerinde yillik faaliyet raporlarnin kamuya
aciklanmasi igin belilenen azami sureler icerisinde
kalacak sekilde Yonetim Kuruluna raporlar.

BiM, 1 Aralik 2020 tarihinde Strdirilebilirik Birimi’nin
kurulmasina karar vermistir. Bu kapsamda, Raporlama

ve Yatinmct lliskileri Direkténagi’'ne bagh Yatinme lliskileri
ve SUrdurtlebilirik MUdurligu kurularak birimin basina
yonetici atanmugtr. ligili birim organizasyon yapisi
genelindeki strdurtlebilirlik faaliyetlerinin koordinasyonunu
saglayacaktr. Surdurtlebilirlik faaliyetlerinden sorumiu
olacak komite yapilanmasina iliskin calismalar ise devam
etmesine karsin, mevcut calismalar Kurumsal Yonetim
Komitesi sorumiulugunda gerceklestiriimektedir.

-Belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda
uygulama ve eylem planlarnni olusturur ve kamuya
aciklar. CSY Kilit Performans Gostergelerini (KPG) belirler
ve yillar bazinda karsilastirmali olarak agiklar. Teyit
edilebilir nitelikteki verilerin varigr halinde, KPG'leri yerel
ve uluslararasi sektor karslagtirmalarnyla birlikte sunar. is
sureclerine veya Urdn ve hizmetlere yonelik surdurulebilirlik
performansini iyilestirici inovasyon faaliyetlerini agiklar.



BiM, mevcut faaliyetlerini sirdirdlebilirlik konulanni da
gbzeterek yuritmektedir. Bununla birlikte, su an igin
surdurdlebilirlik konularnda halka agiklanmig bir hedef
bulunmamaktadir. BIM, strdrdlebilifik konulanndaki
hedeflerini 2020 yili SurdUrdlebilirlik Raporu ile birlikte
kamuya aciklamayi planlamaktadir.

BIM'in, “her giin dustik fiyat” politikasi, maliyet odakli ve
yalin is modeli ile kurulusundan bu yana CSY konulannda
hdlihazirda énemli katkilar oldugu dustinulmektedir.
Mevcut surdurtlebilirlik strateji calismalar ile birlikte bu
calismalann belirli bir strdardlebilirlik politikasi altinda
izlenmesi ve etkilerinin takip edilmesi saglanacakir.

A3. Raporlama

-Surdurdlebilirik performansini, hedeflerini ve eylemlerini
yllda en az bir kez raporlar ve kamuya aciklar.
Surdurdlebilirlik faaliyetlerine iliskin bilgileri faaliyet raporu
kapsaminda aciklar.

BiM, 2021 faaliyet déneminde ilk Strdirdlebilirlik Raporunu
yayimlamayi planlamaktadir.

-Paydaslar icin ortakligin konumu, performansi ve
gelisiminin anlasilabilmesi acisindan énemli nitelikteki
bilgilerin, dogrudan ve 6zIU bir anlatimla paylasiimasi
esastir. Aynntili bilgi ve verileri kurumsal internet sitesinde
aynca aciklayabilir, farkll paydaslann ihtiyaclanni dogrudan
karsilayan ayr raporlar hazirlayabilir. Seffaflik ve guvenilirlik
bakimindan azami 6zen gosterir. Dengeli yaklasim
kapsaminda aciklama ve raporlamalarda éncelikli konular
hakkinda her turlt gelismeyi objektif bir bicimde agikiar.
Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 SurdUrdlebilir
Kalkinma Amagclan’'ndan hangileri ile iligkili oldugu
hakkinda bilgi verir. Cevresel, sosyal ve kurumsal ydnetim
konularnnda aleyhte acilan ve/veya sonuglanan davalara
iliskin agiklama yapar.

BIM, éniimizdeki ddnemde web sitesinde bir
surdurdlebilirlik bOIUMU agmayi hedeflemektedir.

BIM, énumizdeki dénemde strdirilebilifik dncelikleri

ve SKAlar arasinda bir eglestirme ¢aligmasi yaritmeyi
hedeflemektedir. Bu konuyla ilgili ¢alismalarn
yayimlanacak Surdurulebilirlik Raporu'nda da paylasiimasi
hedeflenmektedir.

Calisan haklarnnin ile ilgili olarak Sirket aleyhine kesinlesen

yargl kararlarinin sayisi: 2020 yilinda aleyhte kesinlesmis 53
adet dava bulunmaktadir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

is kazalanyla ilgili sorumluluk sebebiyle Sirket aleyhine
kesinlesen yargi karar sayisi: 2020 yilinda aleyhte
kesinlesmis iki adet dava bulunmaktadir.

A4. Dogrulama

-Bagimsiz tUcUnct taraflara (bagimsiz surdUrdlebilirlik
guvence saglayicilarna) dogrulatildigi takdirde,
surdurtlebilirlik performans dlgumlerini kamuya agiklar
ve 56z konusu dogrulama islemlerinin artinimasi yoninde
gayret gosterir.

BiM'in finansal bilgiler haricindeki verilerine dogrulama
alinmasi énimuzdeki yillarda degerlendirilecekdir.

B. Cevresel ilkeler

-Cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini,
eylem planlarini, cevresel yonetim sistemlerini (ISO 14001
standardi ile bilinmektedir) ve programlarni aciklar.

BiM'in halihazirda gevre yonetim sisterni
bulunmamaktadir. Bununla birlikte, sifir atik belgesi
almak icin ¢alismalar devam etmektedir. Sirket, cevre
konulannda gevre yonetim sistemlerine bagli kalmaksizin
enerji giderlerini dusurmek, yenilenebilir enerji Uretimiyle
karbon salinimini azaltmak, her ¢cesit ambalaj afigini
azaltmak icin ¢alismalar yaratmenin yani sira (boknz.

BiM 2020 Faaliyet Raporu Strdirdlebilirik BAIGmM) ve
calismalann sonuclarni surdUrdlebilirlik raporlannda
duzenli olarak aciklamayi planlamaktadir.

-Cevre ile ilgili kanun ve ilgili diger dizenlemelere uyum
saglar ve bunlan agiklar.

BiM, diger kanunlara oldudu gibi cevresel yasalara da
tfam uyum gostermektedir.

-Strdurdlebilirlik ilkeleri kapsaminda hazilanacak raporda
yer verilecek ¢evresel raporun sinir, raporlama dénemi,
raporlama tarihi, veri toplama streci ve raporlama
kosullar ile ilgili kisitlan aciklar.

BiM, birden fazla tlkede, birden fazla marka ile
faaliyetlerini surdurmektedir. Cevresel verilerde mumkun
oldugunca kapsamii verileri aciklamaya gayret
gb6stermektedir. Bununla birlikte, veriye erisimin mumkun
olmadigi durumiarda sadece Turkiye kapsaminda veya
sadece BiM markasinin verileri paylasilabilmektedir.
Kisitl verilerin paylasildigi durumda aydinlatma mutlaka
yapillimaktadir.
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-Cevre ve iklim degisikligi konusuyla ilgili ortakliktaki en Ust
duzey sorumluyu, ilgili komiteleri ve gorevlerini agiklar.

BiM, 1 Aralik 2020 tarihinde Strdirdlebilirlik Birimi‘nin
kurulmasina karar vermistir. Bu kapsamda, Raporlama

ve Yatinmect iligkileri Direktérigi'ne bagl Yatinmel

iliskileri ve Strdardlebilirik MUdUrtga kurularak birimin
basina yénetici atanmigtrr. iigili birim Sirket genelindeki
surdUrUlebilirlik faaliyetlerinin koordinasyonunu
saglayacaktr. Surdurtlebilirlik faaliyetlerinden sorumiu
olacak komite yapilanmasina iliskin calismalar ise devam
etmesine karsin, mevcut calismalar Kurumsal Yonetim
Komitesi sorumlulugunda gergeklestiriimektedir.

-Hedeflerin gerceklestiriimesi de dahil olmak Uzere,
cevresel konularnn yénetimi icin sundugu tesvikleri agiklar.
Cevresel sorunlarn is hedeflerine ve stratejilerine nasil
entegre edildigini aciklar. is sireclerine veya Urin ve
hizmetlerine yénelik surdurtlebilirlik performanslarini ve
bu performansi iyilestirici faaliyetlerini agiklar. Sadece
dogrudan operasyonlar bakimindan degil, ortaklik deger
zinciri boyunca cevresel konularn nasil yonettigini ve
stratejilerine tedarikci ve musterileri nasil entegre ettigini
aciklar.

Bu bilgilere, BiM 2020 Faaliyet Raporu Sdrdrilebilirlik
BAIUMU'nde yer veriimistir.

-Cevresel konularda (sektdrel, bdlgesel, ulusal ve
uluslararasi) politika olusturma streclerine dahil olup
olmadigini; cevre konusunda Uyesi oldugu dernekler, ilgili
kuruluslar ve sivil toplum kuruluslan ile yaphgdi is birliklerini
ve varsa aldigi gorevleri ve destekledigi faaliyetleri
aciklar. Cevresel gdstergeler (Sera gazi emisyonlar
(Kapsam-1 (Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayl),
Kapsam-3 (Diger dolayl)'), hava kalitesi, enerji yonetimi,
su ve atiksu yénetimi, atik yonetimi, biyogesitlilik etkileri)
1siginda gevresel efkileri ile ilgili bilgileri ddnemsel olarak
karsilastinlabilir bir sekilde raporlar.

BiM, ®nUmizdeki dénemde yayimlamay hedefledigi
Surdurdlebilirik Raporu’nda bu bilgilere yer vermeyi
hedeflemektedir.

Verilerini toplamak ve hesaplamak icin kullandigi

standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrnntilarin
aciklar.
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BiM, énimizdeki dénemde yayimlamayi hedefledigi
Surdurdlebilirlik Raporu’nda bu bilgilere yer vermeyi
hedeflemektedir.

-Onceki yillarla karsilagtirmall olarak rapor yili icin cevresel
gostergelerin durumunu agiklar (artis veya azalma).
Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirler ve bu hedefleri acgiklar. Bu hedeflerin
Birlesris Milletler iklim Degisikligi Taraflar Konferansinin
o6nerdigi sekilde Bilime Dayall olarak belilenmesi tavsiye
edili. Daha énce belirledigi hedeflere gére rapor yilinda
gerceklesen ilerleme s6z konusu ise konu hakkinda bilgi
verir. iklim krizi ile micadele stratejisini ve eylemlerini
aciklar, Sundugu Urtnler ve/veya hizmetlerin potansiyel
olumsuz eftkisini dnleme veya minimize etme program
ya da prosedurlerini aciklar; Gguncu taraflann sera

gazl emisyon miktarlannda azaltim saglamaya yénelik
aksiyonlarnni aciklar. Cevresel efkilerini azaltmaya yonelik
aldigr aksiyonlar, yarGttigu projeler ve girisimlerin foplam
sayisini ve bunlann sagladigr gevresel fayda/kazang ve
maliyet tasarruflanni agiklar.

BIM'in organizasyon yapisi binyesinde enerji verimliligini
arfirmak icin yeni magazalarda eneriji tasarruflu LED
aydinlatmalara gecis yapilmaktadir. Ayrica, bolge
depolarin Uzerine gunes enerjisi panelleri yerlestirerek
yenilenebilir enerji kaynagi artinimaktadir. 2020

yilinda bu konudaki ilk uygulama Batman Bolge
Deposu’na yapilarak enerji panelleri elektrik Uretmeye
baslamistir. 2021 yilinda ise 7 bdlge deposunun
catisina gunes panellerinin kurulmasinin famamlanmasi
planlanmaktadir. Haziran 2020 tarihinde devreye alinan
ilk GES projesi sayesinde 141 MWh elekirik elde edilmistir.

-Toplam eneriji tuketim verilerini (hammaddeler haric)
raporlar ve enerji ttketimlerini Kapsam-1 ve Kapsam-2
olarak aciklar. Raporlama yilinda Uretilen ve tlketilen
elektrik, 11, buhar ve sogutma hakkinda bilgi saglar.
Yenilenebilir eneriji kullaniminin artinimasi, sifir veya dusuk
karbonlu elekirige gecis konusunda calismalar yapar
ve bu ¢calismalar aciklar. Yenilenebilir enerji Gretim ve
kullanim verilerini aciklar.

'Kapsam 1 Dogrudan Sera Gazi Emisyonu

Bir kurulusun sahip oldugu veya kontrol eftigi sera gazi kaynaklanndan
salinan sera gazi emisyonu.

- Sabit yakma (kazan, finn, tarbin, isitici, incinerator, motor vb)

- Mobil yakma (otomobil, kamyon, gemi, ucak vb)

- Proses emisyonu (Cimento Uretiminde kalsinasyon kaynakli CO2,
petrokimya endustrisinde katalitik kraking prosesinden kaynakli CO2,
aluminyum ergitmede PFC (Perflorokarbon) emisyonu gibi)

- Kagak emisyonlar (ekipman baglanfilanndan, atiksu antma tesisi,
sogutma kuleleri, gaz isleyen tesisler vio. kagaklar)

Kapsam 2 Enerji dolayll sera gazi emisyonu

Bir kurulus tarafindan disandan tedarik edilerek tuketilen elektrik, 151 veya
buharin Uretiimesi sirasinda olusan sera gazi emisyonu

Kapsam 3 Diger dolayli sera gazi emisyonu

Enerji dolayll sera gazi emisyonundan baska, bir kurulusun faaliyetlerinin bir
sonucu olarak baska kuruluslann sahip oldugu veya kontrol ettigi sera gazi
kaynaklanndan ortaya ¢ikan sera gazi emisyonu



SOz konusu bilgilere dSnimuzdeki ddnemde yayimlanmasi
planlanan BiM Strdirilebilirik Raporu’nda yer verilmesi
Oneriimektedir.

-Enerji verimililigi projeleri yapar ve bu ¢alismalar
sayesinde enerji tUketim ve emisyon azaltim miktarini
aciklar.

SOz konusu bilgilere dSnimuzdeki dbnemde yayinlanmasi
planlanan BiM Strdirilebilirik Raporu’nda yer verilmesi
Oneriimektedir.

-Yer altindan veya yer Ustunden ¢ekilen, kullanilan, geri
doénustUrdlen ve desarj edilen su miktarlarini, kaynaklarini
ve prosedurlerini (Kaynak bazinda toplam su ¢cekimi, su
cekiminden etkilenen su kaynaklar; geri ddnusturdlen ve
yeniden kullanilan suyun yuzdesi ve toplam hacmi vb.)
raporlar.

SOz konusu bilgilere dSnimuzdeki dbnemde yayinlanmasi
planlanan BiM Strddrilebilirik Raporu’nda yer verilmesi
Oneriimektedir.

-Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) déhil olup olmadigini aciklar.

BiM'in karbon ticaretine yénelik bir uygulamasi mevcut
degildir.

-Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon
kredisi bilgisini aciklar.

BiM'in karbon ticaretine yénelik bir uygulamasi mevcut
degildir.

-Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise
aynnfilarini agiklar.

BiM'in karbon ticaretine yénelik bir uygulamasi mevcut
degildir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

-Cevresel bilgilerini acikladigi tim zorunlu ve gonulll
platformlarn agikiar.

S6z konusu bilgilere dSnumuzdeki dbnemde yayimlanmasi
planlanan BiM Strdirilebilirik Raporu’nda yer verilmesi
Oneriimektedir.

C. Sosyal ilkeler

C1. insan Haklan ve Calisan Haklari

-insan Haklar Evrensel Beyannamesine, Tdrkiye'nin
onayladigi ILO Sozlesmelerine ve Tarkiye'de insan haklar
ve ¢calisma hayatini dizenleyen hukuksal cerceve ve
mevzuata fam uyumun tfaahhit edildigi Kurumsal insan
Haklar ve Calisan Haklar Politikasi olusturur. Sz konusu
politikayr ve politikanin uygulanmasi ile ilgili rolleri ve
sorumluluklan kamuya aciklar. ise alim streclerinde

firsat esitligi saglar. Tedarik ve deger zinciri etkilerini

de gdzeterek adil is gucu, calisma standartlarinin
iyilestiriimesi, kadin istihdami ve kapsayicilik konularina
(kadin, erkek, dini inang, dil, ik, etnik kdken, yas, engelli,
multeci vb. aynmi yapiimamasi gibi) politikalannda yer
verir. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere
duyarl kesimlerin (duguk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya
azinlk haklannin/firsat esitliginin goézetilmesi konusunda
deger zincir boyunca alinan énlemleri aciklar. Aynmcilig,
esitsizligi, insan haklar ihlallerini, zorla calistirmayi énleyici
ve duzeltici uygulamalara iligkin gelismeleri raporlar.
Cocuk isci calistinimamasina yénelik dizenlemeleri
aciklar. Calisanlara yapilan yatinm (egitim, gelisim
politikalan), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi cdziimleri ve yetenek

yénetimine iliskin politikalanni agiklar. Calisan sikayetleri
ve anlasmazliklarn ¢ézimune iliskin mekanizmalar
olusturarak uyusmazlik ¢ézim sureglerini belirler. Calisan
memnuniyetinin saglanmasina yénelik olarak yapilan
faaliyetleri dUzenli olarak agikiar.
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BiM biinyesinde, kariyer gelisiminde calisanlar arasinda
ayrnm yapillmamaktadir. Calisanlarinin potansiyellerini
ve yeteneklerini kullanmalarini her zaman tesvik eden
BiM'in genc ve dinamik insan kaynadinin yani sira

ust dlzey yénetimi de deneyimli ve nitelikli kisilerden
olusmaktadir. Sirket’'in dnceliklerinden biri de, stratejik
pozisyonlara Sirket'in kendi insan kaynagindan personel
atanmasidir. Yénetim kadrosunun buyudk bdlumd,
kariyerlerine BiM'de baslamis ya da kurulusundan bu
yana Sirket'te gdrev almis ve performanslar nedeniyle
ferfi etmis ¢alisganlardan olugmaktadir. Bu uygulama,
kurum kultarinin benimsenmesini saglamanin yani sira
calisanlarnn is motivasyonuna olumlu etki yapmaktadir.
BiM uyguladidi insan kaynaklan politikasiyla, yoneticilerini
kendi altyapisinda yetistiren bir okul niteligindedir.

BIM bunyesinde ise alimlarda hicbir aynm
gdzetilmemektedir. 2020 yilinda ise alimlarin %834 30
yas alti kisilerden, %43'U ise kadinlardan olugmustur.

BIM bunyesinde cocuk isci calighnimamaktadir. Ayrica 3.
kisilere verilen muteahhitlik isleri gibi sézlesmelerde ¢ocuk
isci calistmimamasini sart kosmaktadir.

-Is saghign ve guvenligi politikalan olusturur ve kamuya
aciklar. Is kazalanndan ve sagligin korunmasi amaclyla
alinan énlemleri ve kaza istatistiklerini agiklar.

BiM biinyesinde ofis, depo (ayrica depo icinde soguk
depo gibi ici bolumler), kamyon gibi her bdlgenin

ayr riskleri belirlenmektedir. Bu risklere uygun sekilde
calisanlara dizenli ISG egitimleri veriimektedir. Bunun yani
sira, 2020 faaliyet ddneminde COVID-19 kapsaminda
genis capli tedbirler alinarak vardiya sistemi dahil mesai
duzenlemeleri yapilmigtir. Depo yapimina iliskin yuklenici
firma sdzlesmelerinde; ISG kural ihlallerinin her biri
sdzlesmede cezai sart olarak belilenmis durumdadir.

-Kisisel verilerin korunmasi ve veri guvenligi politikalarni
olusturur ve kamuya aciklar.

BiM, KVKK ile tam uyumlu sekilde faaliyetlerini

surdurmektedir. MUsteri sadakat vb. uygulamalar
bulunmadigi icin muUsterilere ait bilgiler futulmamaktadir.

52 TUrkiye’de Perakendecilik Sektoru

-Etik politikasi olusturur (is, calisma etigi, uyum stregleri,
reklam ve pazarlama etigi, acik bilgilendirme vb.
calismalan déhil) ve kamuya aciklar.

BIM Bagyis ve Yardim Politikasi
(bknz.https://www.bim.com.ir/Categories/67 4/palitikalar.aspx)
BiM Bilgilendirme Politikasi
(bknz.https://www.bim.com.ir/Categories/67 4/palitikalar.aspx)
BiM Ucretlendirme Politikasi
(bknz.https://www.bim.com.ir/Categories/67 4/palitikalar.aspx)

Etik Konular, Personel Yénetmelidi ve BIM'in Organizasyon
Hedefleri adli dokimanlarda yer almaktadir.

-Toplumsal yatinm, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicilik
ve finansmana erisim kapsamindaki ¢alismalarini agiklar.

S6z konusu bilgilere, BiIM 2020 Faaliyet Raporu
Surdurdlebilirlik BOIUmMU'nde yer veriimistir.

-Calisanlara CSY politikalarn ve uygulamalar konusunda
bilgilendirme toplantilar ve egitim programilar duzenler.

BiM, 2020 yili itibanyla bir bélgesinde deneme amagli
online egitim calismasi yuratmektedir. Bu egitimlerin
icerigi ve yayginligi daha sonra tekrar degerlendirilecekdir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve
inisiyatifler

-Surdurdlebilirik alanindaki faaliyetlerini tUm paydaslarin
(calisanlar, musteriler, tedarikciler ve hizmet saglayicilar,
kamu kuruluslar, hissedarlar, toplum ve sivil toplum
kuruluslan vb.) ihtiyac ve dnceliklerini dikkate alarak
yaratdr.

S6z konusu bilgilere, BiIM 2020 Faaliyet Raporu
Surdurdlebilirlik BOIUmMU'nde yer veriimistir.

-Musteri sikayetlerinin ydonetimi ve ¢ozimune iligkin musteri
memnuniyeti politikasi duzenler ve kamuya acgiklar.



BIM biinyesinde musteri sikayetleri infemet sitesindeki
form Uzerinden alinmakta ve ilgili birimlere
aktanimaktadir. Sikayetlerin cézUmlenme hizi ve orani
takip edilmemektedir. Bununla birlikte, bu konu ile ilgili
calismalar devam etmektedir.

-Paydas iletisimini strekli ve seffaf bir sekilde yaratar;
hangi paydaslarla, hangi amagla, ne konuda ve ne
siklikla iletisime gectigini, sirdurtlebilirlik faaliyetlerinde
kaydedilen gelismeleri agikiar.

BIM, paydas iletisimini intfemet sitesindeki formlar ve
yatinmci iliskileri vasitasiyla yuratmektedir.

-Benimsedigi uluslararasi raporlama standartlarni (Karbon
Saydamilik Projesi (CDP), Kuresel Raporlama Girigimi

(GRI), Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC),
Surdurdlebilirlik Muhasebe Standartlan Kurulu (SASB),
iklimle lliskili Finansal Aciklamalar Gérev Gici (TCFD) vb.
kamuya aciklar.

BiM, 2021 yili icerisinde GRI standartlannda bir
Surdurdlebilirik Raporu yayinlamayi planlamaktadir.

-imzacisi veya yesi oldugu uluslararasi kurulus veya
ilkeleri (Ekvator Prensipleri, Birlesmis Milletler Cevre
Programi Finans Girisimi (UNEP-FI), Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler (UNGC), Birlesmis Milletler Sorumiu Yatinm
Prensipleri (UNPRI) vb.), benimsedidi uluslararasi prensipleri
(Uluslararasi Sermaye Piyasasi Birligi (ICMA) Yesil/
Surdurdlebilir Tahvil Prensipleri gibi) kamuya agiklar.

Bulunmamaktadir.
-Borsa istanbul Strdirilebilirik Endeksi ve uluslararasi
surdurulebilirlik endekslerinde (Dow Jones SurdUrdlebilirlik

Endeksi, FISE4AGood, MSCI CSY Endeksleri vb.) yer almak
icin somut caba gosterir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu

BiM, kisa vadede BIST Strdirdlebilirlik Endeksi‘ne, orta
vadede Dow Jones SurdUrulebilirlik Endeksi'ne girebilmek
icin gerekli hazirliklarn yapmaktadir. Bu dogrultuda éncelikli
olarak gerekli raporlamalarn yapilmasi igin calismalar
devam etmektedir.

D. Kurumsal Yénetim ilkeleri

-II-17.7 sayil Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim
Tebligi kapsaminda zorunlu olarak uyulmasi gereken
Kurumsal Yonetim ilkeleri yaninda tUm Kurumsal Yonetim
ilkelerine uyum saglanmasi icin azami caba gosterir.
Surdurtlebilirlik konusunu, faaliyetlerinin cevresel efkilerini
ve bu konudaki ilkeleri kurumsal ydnetim stratejisini
belirlerken gdz dnunde bulundurur. Kurumsal Yonetim
ilkeleri'nde belirtildigi sekilde menfaat sahiplerine iligkin
ilkelere uyum saglamak ve menfaat sahipleri ile iletisimi
guclendirmek icin gerekli tedbirleri alir. SUrdurdlebilirlik
alanindaki tedbirler ve stratejilerin belilenmesinde
menfaat sahiplerinin goruslerine basvurur. Sosyal
sorumiuluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler

ile surdurdlebilirlik konusu ve bunun dnemi hakkinda
farkindaligin artinimasi konusunda calisir. Surdurdlebilirlik
konusunda uluslararasi standartlara ve inisiyatiflere Gye
olmak ve calismalara katki saglamak icin caba gdsterir.
-RUsvet ve yolsuzlukla mucadele ile vergisel acidan
darastluk ilkesine yénelik politika ve programlarnni agiklar.

Sirketimiz Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 03.01.2014
tarininde yayimlanan [1-17.1 sayili Kurumsal Yéonetim
Tebligi'nde yer alan prensiplerden uygulanmasi zorunlu
olanlara uyum saglanmustir. Uygulanmasi zorunlu
olmayan prensiplerin uygulanmasi igin gerekli zen ve
dikkat gosteriimekte olup uyum saglanamayan konularda
eksikliklerin gideriimesi ve uyum seviyesinin artinimasi
hususunda gelisen kosullara bagl olarak ¢alismalara
devam edilmektedir. BiM'in Kurumsal Yénetim ilkelerine
Uyum Calismalar, 2020 Faaliyet Raporu’nda yer alan
Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu ile KAP sayfasinda
detayl olarak agiklanmistir.
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Insan Kaynaklari

Calisan sayis1 2020 yilinda %17
biiyiiyen BiM’in yaklasik 56.000'i
Tiirkiye'de olmak iizere toplam
60.663 calisani bulunmaktadir.
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insan kaynaklan profili

BIM basarniara ve hedeflere ulasmanin, ¢aliganiannin
2020’de istihdam gelisimi ve ekip ruhundan gectigine inanmaktadr.

: Bu bilincle insan kaynaklar politikasini sekillendiren
ilen calisan ] .
edile C!‘G §q sayls ve gelistiren BIM'de, atamalarin ve terfilerin blyUk

cogunlugunun Sirket icerisinden yapilmasina 6zen
gosteriimektedir. Merkeziyetci olmayan bir yapiyla

bdélge mudurlukleri Uzerinden organizasyon agini
—~ ybneten BIM, 6zellikle genc yoneticiler icin birgok firsat
u barndirmaktadir.
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BiM ailesinin en énemli fertlerinden olan ¢alisaniar,

kurum kalttrint musterilere en iyi sekilde yansitmaya
Ozen gostermektedir. Calisanlanna mesleki ve kisisel
gelisimlerini strdUrebilecekleri bir ortam ve kariyer imkani
sunan Sirket, merkeziyetci olmayan organizasyon yapisiyla
da genc yoneticilere inisiyatif alabilecekleri ve yoneticilik
becerilerini gelistirebilecekleri olanaklar saglamaktadir.

Sirket, insan kaynaginin gelisimi icin egitim programiarna
6nem vermektedir. Gerek yeni ise baslayanlar gerekse bir
ust pozisyona terfi eden personel icin gerekli oryantasyon
egitimi ve programlarn dizenlenmekte olup egitimler
sirasinda ele alinacak konular Sirket ici duzenlemelerle
standart hale getiriimistir. Uzmanlik gerektiren pozisyonlar
icin mesleki egitimler ve yeni ise baslayanlar icin is
saghgl ve guvenligi ile hijyen egitimleri de duzenli olarak
gerceklestirimektedir.

Kendi insan kaynagindan beslenen BiM
Calisanlarinin potansiyellerini ve yeteneklerini
kullanmalanni her zaman tegvik eden BIM'in geng ve
dinamik insan kaynaginin yani sira Gst dizey yonetimi
de deneyimli ve nitelikli kisilerden olusmaktadir. Sirket’in
onceliklerinden biri de, stratejik pozisyonlara Sirket’in
kendi insan kaynagindan personel atanmasidir. Yonetim
kadrosunun bulyik bélima, kariyerlerine BIM'de baglamig
ya da kurulusundan bu yana Sirket'te gbrev almis ve
performanslarn nedeniyle terfi etmis ¢alisanlardan
olusmaktadir. Bu uygulama, kurum kaltarinin
benimsenmesini saglamanin yani sira ¢alisanlarn

is motivasyonuna da olumlu etki yapmaktadir. BiM
uyguladigi insan kaynaklar politikasiyla, yoneticilerini
kendi altyapisinda yetistiren bir okul niteligindedir.

TUrkiye'nin en buyuk indirim marketi olma yolculuguna
1995 yilinda 21 magaza ile baslayan BiM, bugiinki
basansinin temelini olusturan organik buyime modeli ile
2020 yilinda 9.365 magazaya ulasmistir. Organik biylime
modeli ayrnica, Sirket’te basanli kurum kaltGranun ve yuksek
sadakatin olusmasinda énemli bir rol oynamaktadir.

BiM'de personel devir hizinin sektér ortalamalarnnin altinda
seyretmesi, personel sadakatinin Ust dizeyde oldugunun
6nemli bir kanitidir. Kultdrel yapinin muhafazasi ve
personeli tesvik eden dikey kariyer politikasi, calisan
bagliiginin baslica sebeplerini olusturmaktadir,

Zorlu pandemi sdrecinin basrol oynadigi 2020 yilinda,
calisan sayisini énemli oranda artiran BiM, Trkiye
ekonomisinin kalkinmasina istihdam saglayarak destek
olmaktadir. Calisan personel sayisi 2020 yilinda %17
biylyen BIM‘in yaklasik 56.000'i Turkiye'de olmak Uzere
toplam 60.663 calisani bulunmaktadir. Sirket, sagladigi
istihdamla tek bir bolgeye degdil tim Ulkeye katk
saglamaktadir. 2021 yilinda da BiM, Ulke ekonomisine
deger katmaya devam edecektir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu
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Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol Mekanizmasi

2020 yilinin basindan itibaren klresel capta yayilmaya
baslayan COVID-19, Turkiye'yi dzellikle Mart ayindan
itlbaren etkisi altina almig ve pek ¢ok riski de beraberinde
getirmigtir. Bu dénemde, ¢alisanlarnn ve musterilerin
saghginin korunmasi ve tedarik zincirinin devamliligi ile
operasyonlarin strekliliginin saglanmasi éncelikli risk
alanlan olarak ortaya cikmigtir. BIM‘in yerel ve ulusal
alanda hizlica aksiyon almayr mumkun kilan etkin ve
merkezi olmayan organizasyon yapisi, s6z konusu riskleri
etkili bir sekilde ydnetebilmesine olanak saglamaktadir.
Kamu otoritesi tarafindan zorunlu tutulan énlemlerin
yani sira, Sirket ydonetimi bu dénemde, ¢aliganlarnn

ve musterilerin sagligini korumak amaciyla pek cok
ilave tedbir almistir. Bununla birlikte bdlge mudurltkleri,
yerel aksiyon alinmasi gereken durumlarda bagimsiz
olarak hizlica hareket etmekte ve gerekli aksiyonlari
alabilmektedir.

Bu dénemde tedarik zinciri alaninda, Uretim kapasitesinin
artan talebi karsilayamamasi ve karantina uygulamalari
nedeniyle is gucu kayiplarnin yasanmasi gibi ¢esitli
zorluklarla kargilagimistir. BIM, tedarik zincirinin strekliligini
saglamak amaciyla portféyine alternatif tedarikciler
danhil etmis ve gucli nakit akisi sayesinde talep eden
tedarikgilere erken 6deme yaparak mali durumlarina
katki saglamistir. Ayrica, Sirket’in satisa sundugu Grinlerin
¢cok buyuk kismi yerel kanallardan tedarik ediimektedir.
Dolayisyla BiM, pandeminin uluslararasi tedarik zinciri
Uzerinde meydana getirdigi tahribattan cogu firmaya
kiyasla daha az etkilenmistir.

BiM, tum faaliyetlerini, maruz kaldidi riskleri ve bunlardan
korunma yontemlerini de dikkate alarak yaratmektedir.
Bu cercevede, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen risk
istahina gore olusturulmus risk yonetim usulleri, Sirket’in
politika ve prosedurleri ile is sUreclerinin bir parcasi haline
getiriimistir.

ilave olarak, Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemeleri

ve Turk Ticaret Kanunu ilgili hukimleri uyarnnca, Sirket
bunyesinde, Sirket’in varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dusUrebilecek risklerin erken teshisi ve bunlarla
ilgili gerekli 6Gnlemlerin alinmasinin saglanmasi ile gorevli
bir Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturulmustur.
Komite, Sirket’in maruz kalabilecedi risk tarlerini ve bunlara
iliskin risk gostergelerini tespit etmistir. Bahse konu risk
gostergelerindeki gelismeler strekli olarak izlienmekte,
analiz ediimekte ve uygun risk aksiyonunun alinip
alinmadigi degerlendiriimektedir.

Sirket, faaliyetlerinden dolayi stratejik, operasyonel, kredi/

karsi taraf, kur, likidite, uyum ve itibar risklerine maruz
kalabilmektedir.

56 Kurumsal Yonetim

Stratejik risk, sirket stratejisinde yapilan yanlis secimler
ya da mevcut stratejinin uygulanmasinda yer verilen
hatalar kaynakli kayip olasiligidir. Sirket’in stratejik

hedefi indirimli gida perakendeciligi sektérinde

yuksek verimililik saglamak ve gelecekte bu konsepti
uygulayabilecegi Ulkelere acilarak buradaki tuketicilere
hizmet vermektir. Her zaman kaliteli Grinlerin satisa
sunulmasi, operasyonel verimliligin artinimasi, fiyat
indirimi, Uran portfdéyunde kendi markalarina ait tranlerin
oraninin artinimasi ve tedarikgilerin verimliliginin artinlarak
maliyetlerin dusurdlmesi de Sirket'in diger hedefleri
arasindadir. Konulan stratejik hedeflere uyum, yénetimin
yurattaga gozetimler ve butce marifeti ile yakindan
izlenmektedir. Ayrica, musteri tercihleri ve pazardaki
oyuncularn aksiyonlar da takip edilmektedir. Buna

gore Urln portfoyu belirli araliklarla gbzden gegiriimekte
ve ihtiyaclar paralelinde yenilenmektedir. ilave olarak
Sirket, perakende sektdrindeki pazar payini genisletmek
amactyla, FILE markasi ile farkl musteri segmentlerini de
hedefleyen is modelini hayata gecirmistir. Sirket 2020 yili
icerisinde, pandemi dolayisiyla énemli dlcude buylyen
online aligveris alaninda FiLE binyesinde calismalara
baslamistir.

Operasyonel risk, yetersiz ve basarisiz is surecleri,
calisanlar ve sistemler ya da digsal olaylar sonucu ortaya
cikan zarara ugramai riskidir. Sirket, is strecleri ile ilgili
uygun politika ve prosedurleri olugturmus, organizasyon
icinde islevsel gérev aynmlar yapmis, onay ve yetki
mekanizmalarnni sireclere yerlestirmigtir. ilave olarak fiziki
kiymetlerinin korunmasi ve mutabakatina iligkin usulleri
duzenlemigtir. Ayrnca sureg icinde etkin raporlama ve
g06zetim uygulamalar tesis edilmistir. Operasyonel
surecler ve uygulamalar, ydnetim ve denetim organlar
tarafindan surekli gézden gecirimekte, operasyonlarin
daha etkili ve verimli ylrattimesine imkan veren gelisim
firsatlan degerlendirilerek, uygun bulunanlar yurarlige
alinmaktadir. Sirket’in esasli surecleri, tim dinyada
yaygin olarak kullanilan bir bilgisayar programi araciligryla
yaratdlmektedir.

Pandemi ile baslayan yeni dénemin getirdigi uzaktan
calisma ihtiyacina yonelik kapasite artirma ¢alismalari
yaplimaktadir. Ayrica, is streclerinde bilgi teknolojilerinin
kullanimini yayginlastirmak amaciyla cesitli projeler de
yuratdlmektedir. Bu surecler yurutulirken gerek tasanm
gerekse uygulama asamalannda veri glvenligi én
planda tutulmaktadir.

Yakin zamanda yasanan izmir depremi, Tarkiye'nin
deprem riski yiksek olan bir Ulke oldugu gercegini bir
kez daha ortaya koymustur. Bu cercevede Sirket, faaliyet
gosterdigi bolgelerde maruz kaldigr deprem riskini tespit
edebilmek amaciyla ¢alismalara baslamistir.



Kredi riski/karsi taraf riski, Sirket’in ticari iligki icerisinde
bulundugu taraflarin taahhttlerini yerine getirmemesi
nedeniyle maruz kalabileceqi riski ifade etmektedir. Kredi
karti alacaklar, anlasmali firma tarafindan magazalardan
toplanan paralar, bankalara depo edilen mevduat,
gerceklestirilen finansal yatinmlar ve bazi tedarikcilere
yapllan avans niteligindeki &demeler nedenleriyle, Sirket
bu riske maruz kalmaktadir. Sirket, ticari iliski icerisine
girdigi taraflann secgim usullerini tanimlamis, bunlardan
temin edilecek bilgi ve belgeleri belirlemistir. Bu sekilde,
iliski dncesi karsl tarafin taahhttlerine karsi sorumlulugu
konusunda inceleme yapilmakta, uygun oldugu
dudsunulenlerle iliski baslatiimaktadir. Sirket, itiban ylksek
finansal kuruluslarla ¢alismaktadir. Finansal yatinmiarin
gerceklestirildigi bagl ortaklik ve istiraklerin, operasyonel
ve finansal durumlan yakindan izienmektedir. isin doJasi
geredi yapllan bazi avans édemeleri icin de uygun
teminatlar alinmaktadir.

Kur riski, doviz kurlannda meydana gelen degisimlerin
ortaya cikardigi belirsizlikten kaynaklanan zarar
olasiigidir. Sirket islemleri, agirlikli TL para birimi cinsinden
gerceklesmekte olup yabanci para bazindaki varlik ve
yukumlultkler dnemli bir tutarda bulunmamaktadir. Sirket,
agirlikh olarak Fas ve Misir'daki operasyonlar nedeniyle
kur riskine muhatap olmaktadir. Bunlarn etkisi de dusuk
dUzeydedir.

Likidite riski, sahip olunan varliklann nakit talebini
karsilayamamasi riskidir. Varlik ve yukumlultkler arasindaki
vade uyumu sirket lehinedir. Likidite intiyaci yakindan
izlenmekte, gerekli durumlarda varlik ve yakumluluklere
iliskin vade ayarlamalarn yapilmakta ve yeterli dlctde
nakit bulundurulmaktadir.

Uyum riski, yasal yukumlUlUklerin yerine getirlmemesine
bagll zarara ugrama ihtimali veya dizenlemelerde
meydana gelen bir degisikligin faaliyetleri olumsuz
etkilemesidir. Sirket yapisi ve faaliyetleri geredi muhtelif
mevzuata tabidir. Sirket, politika ve prosedurlerinin
belirlenmesi asamasinda, ilgili mevzuat gerekliliklerini
de dikkate almis, streclerini, uyumu saglayacak sekilde
olusturmustur. ilgili mevzuatta yapilan degisiklikler ic
kaynaklar, danigmanlar ve tUye olunan sektdr dermekleri
vasitasi ile takip ediimekte, bunlarn potansiyel etkileri
degerlendiriimekte ve gerekli hallerde stratejiler ve is
suregleri revize edilmektedir.

itibar riski, kamuoyu olumsuz gérislerinin, Sirket Gzerindeki
mevcut ve olasi etkilerini ifade etmektedir. Sirket agirlikli
olarak, satisi yapilan Urunler, musteri hizmnetleri, ¢alisanlar
ile olan iligkiler ve mevzuat kaynakli itibar riskine maruz
kalabilmektedir. Uriin ve musteri hizmetleri icin, sinirsiz
iade politikasi, planli tedarikci denetimleri, Urin analiz ve
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testleri ile efkili bir kontrol gcergevesi olusturulmustur. Ayrica
tUm musteri sikGyetleri hassas bir sekilde ele alinmakta ve
sonuglandinimakfadir. Calisma mevzuatinin dngdrdigu
duzenlemelere uyulmaktadir. Sirket ¢alisanlanni elde
edilen basarnnin dnemli bir unsuru olarak gérmekte,
onlara kendilerini gelistirebilecekleri bir ortam ve kariyer
imka&ni sunmaktadir. Yonetici atamalar, agirlikli sirket

ici kaynaklardan yapilmakta olup bu husus calisan
memnuniyetini arfirmaktadir.

Maruz kalinan riskler, belilenmis gdstergeler aracilig

ile yil icerisinde yakindan takip edilmistir. Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi, 2020 yiinda bes toplanti
gerceklestirmistir. Komite, faaliyetleri sonucunda ulastigi
sonuclar ve degerlendirmeleri hakkinda Sirket Yonetim
Kurulu’nu hazirladigi raporlar araciligi ile bilgilendirmistir.

BiM, risklere kargi uygun i¢ kontrol mekanizmalarnni

is sureclerine yerlestirmistir. Bunu destekleyen,
organizasyonel yapl, politikalar, gérev tanimiari,
prosedurler ve gbézetim uygulamalar olusturulmustur.

Sirket’te risk yonetimi, i¢ kontrol ve kurumsal yénetim
sUreclerinin etkinligini degerlendirerek, bunlarin
gelistirimesine ve $irket’'in amaglarna ulasmasina
yardimei olmakla gérevli ic Denetim Birimi bulunmaktadir.
ic Denetim Birimi, Bagimsiz Yénetim Kurulu Gyelerinden
olusan Denetim Komitesi‘ne bagli olarak faaliyet
gostermektedir. Birim, Sirket’in maruz kalabilecegi
6nemli riskler ile kontrol eksikliklerini tespit ederek,
bunlann azaltiimasina yonelik alinabilecek tedbirleri
uygun kademedeki yonetim birimlerine, birimlerin aldigi
aksiyonlarn ve sonuglarni Ust ydnetime ve Denetim
Komitesi‘ne raporlamaktadir.

Sirket'in tim faaliyetleri, ic Denetim Birimi‘nin calisma
kapsamindadir. Faaliyetler risk degerlendirmesi sonucu
hazirlanmis yillik planlar cergevesinde denetlenmektedir.
ic denetim stirecinin tim asamalan ile uygulama

usulleri belirlenmis olup birimin faaliyetleri bunlar
cercevesinde, uluslararasi bir denetim yaziimi destegiyle
yuritilmektedir. ic denetim faaliyetleri bes yilda bir
bagimsiz bir kalite degerlendirmesine tabi futulmakta
olup 2019 vili icerisinde yapilan degerlendirme
sonucunda aktiviteler, Uluslararasi ic Denetim Standartian
ve Etik Kurallar bakimindan, en yuksek derecede olan
“Genellikle Uyumlu” olarak degerlendirilmistir.

ic Denetim Birimi, 2020 yili icerisinde bes kez yapilan
Denetim Komitesi toplantilarnda, is planlarni, plana
gb6re mevcut faaliyetlerinin durumunu, gdrev sonuglarini
ve esasli riskler ile kontrol sorunlarnni Komite'nin bilgi ve
degerlendirmesine sunmustur.
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Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve
Komitesi Hakkinda Denetci Raporu

BiM Birlesik Magazalar Anonim Sirketi Yonetim Kurulu'na,

BiM Birlesik Magazalar Anonim Sirketi tarafindan kurulan riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini denetlemis
bulunuyoruz.

Yoénetim Kurulunun Sorumlulugu

6102 sayil Tark Ticaret Kanunu’nun (*TTK") 378'inci maddesinin birinci fikrasi uyarnca yénetim kurulu, sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye dustren sebeplerin erken teghisi, bunun igin gerekli dnlem ve carelerin uygulanmasi ile
riskin ydnetiimesi amaciyla uzman bir komite kurmak, sistemi calistirmak ve gelistirmekle yukimludar.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumiulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz denetime dayanarak, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesine iligkin bir sonuca
varmaktir, Yaptgimiz denetim, TTK'ya, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu tarafindan
yayimlanan “Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denet¢i Raporuna i|i§kin Esaslara” ve etik kurallara
uygun olarak yaratalmustar. Bu Esaslar tarafimizca; sirketin riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini kurup
kurmadiginin belirlenmesini, kurulmussa sistem ve komitenin TTK'nin 378‘inci maddesi gercevesinde isleyip islemediginin
degerlendiriimesini gerektirmektedir. Riskin erken saptanmasi komitesi tarafindan risklere karsi gdsterilen carelerin
yerindeligi ve riskler karsisinda ydnetim tarafindan yapilan uygulamalar, denetimimizin kapsaminda degildir.

Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Bilgi

Sirket, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini kurmus olup, komite 2 Gyeden olusmaktadir. Komite, 1 Ocak 2020
- 31 Aralik 2020 déneminde Sirket'in varligini, gelismesini tehlikeye dustren sebeplerin erken teshisi, bunun icin gerekli
onlemler ile carelerin uygulanmasi ve riskin yonetiimesi amacina yonelik olarak hazirladigi raporlar 5 kez Yonetim
Kurulu'na sunmustur.

Sonuc¢
Yaratugumiz denetim sonucunda, BIM Birlesik Magazalar Anonim Sirketi'nin riskin erken saptanmasi sistemi ve

komitesinin, tim dnemli ydnleriyle, TTIK'nin 378'inci maddesi gercevesinde yeterli oldugu sonucuna ulasiimistir.

Glney Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Ananim Sirketi
15l & Young Global Limited

#
sgmst
Kaanigdal .EI'..LI.!
Sarumlu TRETet;

istanbul, 8 Mart 2021
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Pay Geri Alim Programliari

Sirket 2020 yilinda iki adet pay geri alim programi baslatmustir:

1. Program: 09 Nisan 2020 - 5 Mayis 2020 tarihleri arasinda yurdrlikte kalmis ve program boyunca herhangi bir alim

islemi gerceklesmemistir.

2. Program: 7 AQustos 2020 - 26 Kasim 2020 tarihleri arasinda yUrarltkte kalmig ve program icin 700.000.000 TL kaynak
ayrimigtir. Program boyunca toplam sermayenin %0,93'Une tekabul eden 5.670.992 adet hisse 374.707.649 TL maliyetle

borsadan satin alinmistir.

Ortaklik Yapisi

BiM Birlesik Magazalar A.$. Ortaklik Yapisi

2020 2019
Merkez Bereket Gida Sanayi ve Ticaret A.S. %14,8 %14,8
Naspak Gida Sanayi ve Ticaret A.S. %10,7 %10,7
Halka Acik Olmayan Kisim (Diger) %3,0 %3,0
Halka Acik Kisim (Diger) %71,5 %71.,5

%100 %100
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Yénetim Kurulu ve Ust Yonetim -

Icra Kurulu

YONETIM KURULU

Mustafa Latif Topbas )

Yénetim Kurulu Baskani ve Icra Kurulu Baskani

Mustafa Latif Topbas, 1944 yilinda istanbul'da dogmustur.
1961'de tekstil sektérinde faaliyet gosteren bir aile sirkefi
olan Bahariye Mensucat A.S."de ortak ve ydnetici olarak
is hayatina atilan Topbas, ilerleyen yillarda muhtelif
sanayi ve ticaret sirketlerinde kurucu ve idareci olarak
gorev almistir. Topbas, 1995 yilinda BiM'in kurucu ortaklar
arasinda yer alarak Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi
gbrevini Ustlenmistir. 2005 yilindan itibaren Yonetim Kurulu
Bagkanlidl, Ocak 2010'dan itibaren aynca icra Kurulu
Baskanh@r gorevilerini yaritmektedir.

Mahmud P. Merali

Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Mahmud Merali, 1952 yiinda Mombasa-Kenya'da
dogmus ve yuksekdgrenimini Kenya'da, profesyonel
egitimini ve stajini Birlesik Krallik'ta orta dlcekli bir firmada
tamamlayarak buyudk firmalardan birine girmis, halka acik
ve firma sahiplerinin yonettigi blyuk firmalarda tecribe
kazanmigtir. Denetim, muhasebe, vergi ve danismanlik
konulannda 50 yili agkin tecribeye sahiptir. ingiltere

ve Galler Yeminli Mali MUsavirler Enstitisu, Kenya Mali
MuUsavirler Odasi, Zambia Yeminli Mali Musavirler Enstittst
ve Vergilendirme Kurumu (Birlesik Krallik) Uyesi‘dir. Meralis
Group’un Yonetici Ortagi olan Mahmud P Merali, EMEA
(Avrupa, Orta Dogu, Afrika) Bélge Sorumlusu’dur. Ayrica
ayni grubun Uluslararasi ve Mali Danismani olarak hizmet
vermektedir. Merali, Birlegik Krallik, Birlesik Arap Emirlikleri
ve Dogu Afrika’da ¢ok uluslu firmalara danismanlik
yapmaktadir. BIM Yénetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Yonetim
Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi olan
Mahmud P. Merali, Sirket bunyesinde Denetim Komitesi’'nin
calismalanna da destek saglamaktadir.

Jozef Wilhelmus Johannes Simons

Yénetim Kurulu Uyesi ve Danismani

Simons, 1945 yiinda Raalte-Hollanda’da dogmus ve Top
Management Course at University of Nijenrode HDS'yi
bitirmistir. 40 yill askin perakende piyasasi tecribesine
sahip olan Simons, Aldi-Hollanda’da 10 yildan fazla

sire Genel Mudurlik gérevini yaritmus ve sonrasinda
perakende piyasasi icin kendi danismanlik firmasini
yonetmistir. Bes yil sure ile 0 dbnemde Hollanda'nin en
buyuk gida perakendecilerinden biri olan Vendex Gida
Grubu’nda Genel Mudurlik yapan Simons, 2001'den
itibaren BiM'de Operasyon Komitesi Baskani (COO) ve
Ocak 2006'dan itibaren ise CEO olarak gorev Ustlenmistir.
2008 yili Nisan ayinda BiM Yénetim Kurulu Uyesi olarak
atanan Simons, 01.01.2010 tarihinden itibaren CEO
pozisyonundan ayrimis olup BiM'deki gbrevine Yonetim
Kurulu Uyesi ve Danismani olarak devam etmektedir.
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Omer Hulusi Topbas

Yénetim Kurulu Uyesi

Omer Hulusi Topbas, 1967 yilinda istanbul'‘da dogmustur.
is hayatina 1985-1997 villan arasinda Bahariye Mensucat
A.$."de Satig Sorumlusu olarak baslayan Topbas,
1997-2000 tarihleri arasinda Naspak Ltd. firmasinda
calismigtir. 2000-2002 ddneminde Seranit A.S.’de Satin
Alma MUdurligu yapan Topbas, 2002 yilindan bu yana
Bahariye Mensucat A.S."de Genel Mudur olarak gérevine
devam etmekte ve Haziran 2005ten bu yana BiM
Yénetim Kurulu Uyeligi gérevini yaritmektedir.

Ahmet Akca )

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Orta Dogu Teknik Universitesi Matematik ve istanbul
Universitesi Sosyoloji bélimlerinde editimine bir stre
devam eden Akca, 1980 yilinda Bursa iktisadi ve Ticari
ilimler Akademisi Ekonomi B&Iimi‘nden mezun olmustur.
1981-1988 yillan arasinda cam ve gida sektérlerinde

Dis Ticaret MudurU olarak gérev yapan Akca, 1988'de
uluslararasi bir dig ticaret sirketinde Ustlendigi Genel
Muadurlik gorevini 1992 yilina kadar strdtrmustur. Daha
sonra kendi isini kuran ve halen bu isi ydnetmekte

olan Ahmet Akca, lojistik hizmetleri veren Akga Lojistik
Hizmetleri ve Ticaret A.S.'nin Kurucusu ve Yonetim Kurulu
Baskanrdrr. Nisan 2010°da Bezmialem Vakif Universitesi'nin
kurulusunda Mitevelli Heyeti Uyesi olarak gorev alan
Akca, Kasim 2011'den bu yana ayni Universitede
Mutevelli Heyeti Baskani olarak gbérev yapmaktadir.
Ahmet Akca, Mart 2013'te SPK tarafindan Turkcell Yonetim
Kurulu Uyesi olarak atanmis ve Agustos 2013'ten Mart
2020 tarihine kadar Turkcell'de Yonetim Kurulu Baskani
olarak gérev yapmigtir. 2018'den bu yana Tedarik Lojistik
firmasinin Yénetim Kurulu Baskanligi'ni da yapmakta olan
Akca, Nisan 2018 itibanyla BIM Bagimsiz Yénetim Kurulu
Uyeligi gérevini yaritmektedir.

Paul Micheal Foley

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

1958 yilinda Londra’da dogan Paul Foley halihazirda
Yonetim Kurulu Baskani sifatiyla Hirvatistan’daki KONZUM
Plus sirketinde, Denetim Kurulu Uyesi sifatlyla Slovenya'daki
MERCATOR d.d. sirketinde, Karadag'daki VOLI sirketinde,
Turkiye'deki BiM sirketinde ve Ozbekistan'daki Korzinka
sirketinde gérev yapmaktadir.

Paul daha 6nce, Hirvatistan'daki FORTENOVA (eski
adiyla Agrokor) sirketinde, Rusya’daki MAGNIT sirketinde,
Beyaz Rusya’daki GIPPO sirketinde, Avusturya’daki AHT
Cooling Systems sirketinde, Aimanya’daki INVERTO AG
(bir BCG sirketi) sirketinde, ingiltere’deki Iceland Foods ve
Polonya’daki EKO Holdings sirketlerinde Yonetim Kurulu
kadrolarinda goérev almistir.



Paul, kariyerine 1974 yiinda Bejam Frozen Foods
sirketinde baslamis olup perakende satis yonetimi

konusunda 45 yillik deneyime sahipfir.

Kariyerinin buayuk kismini, Avrupa, ABD ve Avustralya’daki
10 Ulkede faaliyet gdsteren Aimanya merkezli kiresel bir
perakendeci 6zel sirket olan Aldi Std sirketinde 2012 yilina
kadar goérev yaptigi 23 yillik sire olusturmaktadir. Calishid

sure boyunca Paul, Aldi SUd sirketinin uluslararasi ydnetim
kurulunda goérev almigtir. 1999-2009 vyillan arasinda
ingiltere ve ilanda Cumhuriyeti pazarlanndan sorumiu
CEO olarak gorev yapmis ve farkl cografyalardaki
pazarlara girisler de dahil olmak Gzere yeni is firsatlannin
belirlenmesi ve uygulanmasi gérevlerinde bulunmustur.

Paul, Avusturya’da yasayan bir ingiliz vatandasi olup evii
ve 5 cocuk babasidir.

Bagimsizlik Atanma Tarihi ve Yoénetim Sirket Diginda
Adi Soyadi Durumu Gorev Suresi Kurulu’ndaki Gorevi AldigiI Gorevier
Mustafa Latif Topbas  Bagimsiz Degil 05.05.2020-1 Yl Yonetim Kurulu Baskani Firmalarda Yénetim Kurulu
Uyelikleri
Mahmud P. Merali Bagimsiz Degil 05.05.2020-1 Yl Yénetim Kurulu Baskan Merali’s Group'ta Yénetici
Yardimcisl, Kurumsal Yonetim — Ortak ve EMEA Bolgeleri
Komitesi Uyesi, Riskin Erken Baskani, ingiltere, BAE ve
Saptanmasi Komitesi Uyesi Afrika’da Uluslararasi Firmalarda
Danisman, Yeminli Muhasebecilik
Kuruluglannda Uye
Jozef Wilhelmus Bagimsiz Degil 05.05.2020-1 Vil Yénetim Kurulu Uyesi Hicbir ek gorevi
Johannes Simons bulunmamaktadir.
Omer Hulusi Topbas Bagimsiz Degil 05.05.2020-1 Vil Yénetim Kurulu Uyesi Bahariye Mensucat A.S.'"de
Genel Mudur
Ahmet Akca Bagimsiz 05.05.2020-1 Yl Yénetim Kurulu Uyesi, Denetim Akca Lojistik Yonetim Kurulu
Komitesi Bagkani Bagkan, istanbul Bezmialem
Universitesi Mitevelli Heyeti
Baskani, Tedarik Lojistik Yonetim
Kurulu Bagkani
Paul Micheal Foley Bagimsiz 05.05.2020-1 Vil Yénetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Foley Retail Consulting

Yénetim Komitesi Baskan, (Perakende Danismanlhigi)/

Riskin Erken Saptanmasi Avusturya Kurucu Ortak, Konzum
Komitesi Baskani ve Plus/Hirvatistan Yénetim Kurulu
Denetim Komitesi Uyesi Baskani, Mercator/Slovenya, Voli/

Karadag ve Korzinka/Ozbekistan
Firmalarnda Denetim Kurulu
Uyelikleri

Yonetim Kurulu, 2020 yili icinde iki kez fiili toplanti gerceklestirmis olup 27 kez de TTK'nin 390/4. Maddesi'ne uygun olarak
toplantl yapilmaksizin Gyelerin muvaffakatl alinarak kararlar almustir. Alinan kararlara karsl oy beyaninda bulunulmamigtir.
Yoénetim Kurulu Uyelerinin fiili foplantilara katiim durumu asadida listelenmigtir:

Yénetim Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulu Toplantilarina Katilim Orani

Mustafa Latif Toplbas %100
Mahmud P. Merali %100
Jozef Wilhelmus Johannes Simons %100
Omer Hulusi Topbas %100
Ahmet Akca %100
Paul Micheal Foley %100

5 Mayis 2020 tarihinde gerceklestirilen 2019 yill Genel Kurul Toplantisi'nda Yonetim Kurulu Uyeliklerine secimler yapilmistir.
Yénetim Kurulu Uyeleri ve icra Kurulu Uyeleri birinci derece imza yetkisine sahip olup yetki sinirlan Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenmis ve 28 Mayis 2020 tarihinde tescil edilmistir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu
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Yonetim Kurulu ve Ust Yonetim —

lcra Kurulu

UST YONETIM - iCRA KURULU

Mustafa Latif Topbas )

Yénetim Kurulu Baskani ve Icra Kurulu Baskani

Mustafa Latif Topbas, 1944 yilinda istanbul'da dogmustur.
1961'de tekstil sektérinde faaliyet gosteren bir aile sirkefi
olan Bahariye Mensucat A.S."de ortak ve ydnetici olarak
is hayatina atilan Topbas, ilerleyen yillarda muhtelif
sanayi ve ficaret sirketlerinde Kurucu ve idareci olarak
gorev almistir. Topbas, 1995 yilinda BiM'in kurucu ortaklar
arasinda yer alarak Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi
gbrevini Ustlenmistir. 2005 yilindan itibaren Yonetim Kurulu
Bagkanlidl, Ocak 2010'dan itibaren aynca icra Kurulu
Baskanh@r gorevilerini yaritmektedir.

Galip Ayka¢

Operasyon Baskani (COO)

Galip Aykag, 1957 Yozgat Akdagmadeni'nde dogmustur.
18 yili askin bir stre Turkiye'nin ilk organize perakende
zinciri olan Gima'da ¢esitli Ust duzey gorevierde

calisan Aykac, 1997'de BiM'de Satinalma Genel

MUdurd olarak géreve baslamistir. Kasim 2007 itibarnyla
Operasyon Baskani (COO) olan Aykag, halen Operasyon
Bagkanlidrmin yani sira, Ocak 2010 itibanyla icra Kurulu
Uyeligi, Ekim 2017 itibanyla Satinalma Komitesi Bagkanhidi
gorevlerini yuratmektedir. Perakende sektérinin en
prestijli 5dill olan Perakende Giinesi Odllerinde 2010
yilinin En Basarili Profesyonel Yonetici Odalina almustr.
Galip Aykag, ayni zamanda Odalar ve Borsalar Birligi'nce
olusturulan TUrkiye Perakende Meclisi Baskan Yardimciligi,
Tarkiye Alisveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu
Yoénetim Kurulu Uyeligi ve Gida Perakendecileri Demedi
Baskanh@r'ni yuratmektedir. Aykag, Fortune dergisinin
yaphgl degerlendirmede 2013 ve 2014 yilinin en

basarili is insanlan siralamasinda dcuncd, 2015 yilinin
siralamasinda ise ikinci sirada yer almigtir. 2013 yilinda
Xsights Arastirma ve Danismanlik firmasinin Marketing
Turkiye Dergisi icin yapmis oldugu arastirmada “is
Dinyasinin En ifibarll Yoneticileri” arasinda yedinci sirada
yer almigtir.
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Haluk Dortluoglu

Mali Isler Baskani (CFO)

Haluk Dorfluoglu, 1972 yiinda Aksehirde dogmustur.
Bogazici Universitesi isletme BSIimi‘'nden 1995 yiinda
mezun olan Dortluoglu, sonrasinda uluslararasi bagimsiz
denetim firmalarnndan Arthur Andersen ve Emst & Young'da
yaklasik sekiz yil gérev yapmistir. 2003 yilinda Tark

Hava Yollarn Muhasebe Direktorligu gorevini Gstlenen
Dortluoglu, Kasim 2005'te BiM‘de Finans Direktéri (CFO)
olarak géreve baslamis ve 2006-2009 déneminde
ayrica Operasyon Komitesi Uyeligi'ni de yuratmastar.
2007 yilinda Harvard Business School’un ileri Yoneticilik
Programini (AMP) famamlayan Dortluoglu'na 2009
yilinda Frankfurter Allgemeine Zeitung Grubu bunyesinde
Avrupa’da yayinlanan bir ekonomi dergisi olan Finance
in Emerging Europe tarafindan “Yiin CFO’su Oduli”
veriimistir. Dorfluoglu, 2014 yiinda Thomson Reuters Extel
tarafindan yapilan yatinmclt iligkileri alanindaki arastirma
sonuclarnna gére uluslararasi kurumsal yatinmeilar
tarafindan “Turkiye'deki En lyi CFO” olarak gésteriimistir,
2010 yilinda BiM'in icra Kurulu Uyeligi'ne atanmig olan
Dortluoglu halen bu gérevine devam etmektedir.
Dortluoglu, stpermarket sektdrinde yeni bir perakende
modeli olarak kurgulanarak, Mart 2015'te ik magazasini
acan FILE'nin liderligini yaritmis olup halen FILE icra
Kurulu Baskanligr'na da devam etmektedir.

Diger Ust Yonetim

Urfet Nacar Operasyon Komitesi Uyesi

ilkay Zengin Operasyon Komitesi Uyesi
Tolga Sahin Operasyon Komi’resi_Uyesi &
Satinalma Komitesi Uyesi
Ugur Kivrak Operasyon Komitesi Uyesi
Murat Dalgic Operasyon Komitesi Uyesi
Faruk Oztiirk Operasyon Komitesi Uyesi
Aynur Colpan Satinaima Genel Mudurd &

Satinalma Komitesi Uyesi

Y&netim Kurulu Uyelerine Genel Kurul kararlar
dogrultusunda huzur hakki taninmaktadir. Uyelere ve
yoneticilere borc, kredi verme ve sair sekillerde fayda
saglanmasi s6z konusu degildir.

2020 yilinda 158 kisiden olusan Yonetim Kurulu, Ust
Yonetim ve diger yoneticilere saglanan huzur hakki, Gcret,
prim, ikramiye gibi mali haklar toplami net 81.580.647 TL
tutannda olup, yoneticilere kérdan pay verimemektedir.
Tam Yénetim Kurulu Uyeleri Yonetici Sorumiuluk Sigortasina
sahipfirler.



Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan

Komiteler

Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri
dogrultusunda, Yénetim Kurulu bunyesinde olusturulmus
Denetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi bulunmaktadir.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Sirket'in icinde bulundugu durum ve
gereksinimlere uygun olarak, Yonetim Kurulu'nun gérev
ve sorumluluklanni saglikli bir bicimde yerine getirmesini
teminen olusturulmus olup Uger aylik ddnemler itibarnyla
hazirladiklan raporlar Yénetim Kurulu'na sunmaktadirlar.
Denetim Komitesi Uyelerinin Sirket'te icraci bagka bir
gorevi bulunmamaktadir.

Doénem icerisinde dort adet rapor hazirlanarak Yonetim
Kurulu'na sunulmustur. Hazirlanan raporlar yillik ve ara
dénem finansal tablolarin Sirket'in izledigi muhasebe
ilkeleri ile gercege uygunluguna iliskin incelemeleri
icermekte olup incelemelerin sonuclarnna gore yasal
duzenlemelere aykinlik teskil eden veya Sirket’in finansal
ve operasyonel durumunun gercege uygun olmadigi
sonucunu dogurabilecek herhangi bir Snemili tespitte
bulunulmamugtir.

Ahmet Akca - Baskan
Paul Micheal Foley - Uye

Kurumsal Yénetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi'nin U¢ Uyesi bulunmaktadir.
Uyelerden birinin Sirket'te Raporlama ve Yatinmct likileri
Direktéru olarak icraci gorevi bulunmaktadir. Kurumsal
Yonetim Komitesi, ilgili mevzuatta kuruimasi 6ngdrulen
Aday Gdsterme ve Ucret Komitelerinin gérev ve
sorumluluklarini da Ustlenmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi toplantilan yilda en az bir kez
gerceklestirilir. Kurumsal Yonetim Komitesi Uyeleri asagida
veriimektedir:

Paul Micheal Foley - Bagkan

Mahmud P. Merali - Uye
Serkan Savas - Uye (icraci)

BiM 2020 Faaliyet Raporu

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyelerinin Sirket‘te icraci
gorevi bulunmamaktadir. Komitenin amaci, Sirket’in
varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dustrebilecek
risklerin erken teghisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
Onlemlerin alinmasi ve riskin ydnetiimesi amaciyla
calismalar yapmakitir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
ikiser aylik ddnemlerde raporlarni Yonetim Kurulu'na
sunmaktadir.

Paul Micheal Foley - Baskan
Mahmud P. Merali - Uye

Komiteler ihtiyac duyduklarnda bagimsiz uzman
goruslerinden faydalanabilmektedirler. Kurumsal Yonetim
Komitesi, 2020 yilinda Sirket’in surdUrdlebilirlik stratejisi

ve yol haritasinin olusturulmasi igin bagimsiz uzman ve
danigmanlardan destek almistir.,

Yonetim Kurulu, komitelerin 2020 yilindaki calismalarndan
gerekli faydanin saglandigi gérasindedir.

Komitelerin calisma esaslari ve Uyelerinin isimleri Sirket

web sitesi (http://www.bim.com.tr/Categories/674/
politikalar.aspx) vasitaslyla kamuya duyurulmustur.
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lliskili Taraflarla Yapilan Islemler

Raporu

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: 1I-17.1 sayili Kurumsal
Yoénetim Tebligi'nin 10. maddesi geregince, Sirket ile iliskili
taraflar arasindaki yaygin ve sureklilik arz eden islemlerin
bir hesap ddnemi icerisindeki tutannin alis islemlerinde
kamuya aciklanan son yillik finansal tablolara gére olusan
satislann maliyetine olan oraninin, satig islemlerinde ise
hasilat futanna olan oraninin %10°'dan fazla bir orana
ulasacaginin éngodrtlmesi durumunda, ortaklik yénetim
kurulu tarafindan islemlerin sartlarina ve piyasa kosullar
ile karsilastinimasina iligkin olarak bir rapor hazirlanmasi
zorunlu kiinmistir.

2020 yilinda gerceklestirilen yayginlik ve sureklilik arz eden
iliskili kuruluslardan alimlarnn ilgili mevzuat geregince
incelenmesini ve 2021 yiinda gergeklestirilecek

benzer islemlerin uygunlugunun tespit edilmesi
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amaclyla hazirlanan rapor Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmig olup, ilgili rapor Genel Kurul'da ortaklarin
bilgisine sunulacaktr. Raporun sonug kismi asagida yer
almaktadir.

Raporun Sonug¢ Kismi

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ilgili tebliglerindeki
duzenlemelerine istinaden Yonetim Kurulu tarafindan
hazrlanan isbu raporda, BiM Birlesik Magazalar A.$.'nin
iliskili taraf islemleri deJerlendirilmis ve BiM Birlesik
Magazalar A.$.'nin 24 No.lu Uluslararasi Muhasebe
Standardi kapsaminda belirlenen iliskili taraflarla 2020
yilinda gerceklestirdigi yayginlik ve sureklilik arz eden
islemlerin sartlannin emsallerine uygunluklanna nazaran
bariz farkliiklar gdstermedigi ve 2021 yilinda da ilgili
kuruluslardan benzer kosullarda yayginlik ve sureklilik arz
eden alimlarnn yapiimasinda sakinca olmadigl sonucuna
variimusgtir.



Yatinmet lligkileri

BiM'de yatinmci iliskileri faaliyetleri, Raporlama ve Yatinmcl
iliskileri Direktérigi‘ne raporlama yapan Yatinmer llisikileri
ve SurdUrllebilirlik MUdarligu tarafindan yaratiimektedir.
ilgili birm, SPK Mevzuat'na uygun olarak en dogru bilgiyi,
eksiksiz olarak, ayni anda yatinmcilarnna iletmek amaciyla
calismalarnni Sirket Bilgilendirme Politikasi gergevesinde
yuratmektedir. Birim tarafindan 2020 yilinda toplam 38 &zel
durum aciklamasi yapilmigtir. Ug yatinmer konferansinda
yatinmci ve pay sahipleri bilgilendiriimistir.

Sirket’in 2007 yiinda belirledigi ve 2014 yiinda guncelledigi
Kar Pay Dagitim Politikasi'na gére, Turk Ticaret Kanunu ve
Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemeleri dogrultusunda
bulunacak dagrtilabilir k&rn en az %30'unun dagitimasi
benimsenmis olmakla birlikte, gerceklesen kar payi
dagitimlan bu oranin ¢cok Uzerindedir. 2020 yilinda
pandemi nedeniyle getirilen kisittamalar dahilinde, 2019
yill k@rnin %25’'ine tekabul eden 303,6 milyon TL, 2020
yilinda nakit olarak dagrtilmuistir.

ilgili kistlamalann sona emesiyle birlikte, Sirket 6 Ocak
2021 tarininde Olaganustl Genel Kurul yaparak,
olaganustl yedeklerden karsilanmak Gzere brt

1.214,4 milyon TL (hisse basina brit 2,0 TL) nakit kar payi
dagitimasina karar vermistir. Nakit kér payr dagrimi,

8 Ocak 2021 tarihinde tamamlanmigtir.

BiM ve BIST-30’un Hisse Performansi
Karsilagtirmasi™
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Ayrica, Sirket Yonetim Kurulu 8 Mart 2021 tarihinde,
2020 yil kénndan ortaklara brat 2.125 milyon TL (hisse
basina brat 3,5 TL) nakit kar payl dagitilmasina iligkin
Genel Kurul'a tavsiye kararn almustir.

Nakit Kar Payi Grafigi 1
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*Grafik, ilgili yil icerisinde, bir dnceki yilin kadnndan dagitilan kéar payi
tutanni ve verimini ifade etmektedir.

Nakit Kar Payi Grafigi 2
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**BIM hisse performans degisimleri dlizeltiimis hisse degderleri baz
alinarak hesaplanmistir.

Yatinmeci iligkileri irtibat

Tel 1 +90 216 564 03 46

Faks :+90 216 564 03 47

E-posta : ircontact@bim.com.tr

Adres : Abdurrahmangazi Mahallesi Ebubekir Caddesi
No: 73 34887 Sancaktepe/istanbul

BiM 2020 Faaliyet Raporu

2017 2018 2019 2020

B Hisse Basina Kar (TL) B Hisse Basina Dagifilan Temettu (TL)
***Grafikteki hisse basina tutarlarn hepsinin karsilastirmal
gosterilebilmesi amaciyla son yildaki hisse adedi olan 607.200.000
adet hisse baz alinarak hesaplama yapilmustir. Hisse basina dagitilan
temettU tutarn, ilgili yilin kédrnndan sonraki yil ddenen tutarn ifade
etmektedir.

**%%2020 yilinin k&nnin dagrtimi, 8 Ocak 2021 yilinda olaganustu
yedeklerden dagitilimis olan nakit femettlye (brdt 2,0 TL) ek olarak,

8 Mart 2021 tarihli Yonetim Kurulu karanni (brat 3,5 TL) ihtiva etmekte
olup kér dagitimi Genel Kurul'un onayi sonrasinda gegerlilik
kazanacaktir.
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Olagan Genel Kurul Toplantisi Gundemi

Sirket'in 2019 yill Olagan Genel Kurul Toplantisi 5 Mayis
2020 Sali gunu saat 14.00'de Abdurrahmangazi
Mahallesi Ebubekir Caddesi No: 73 Sancaktepe

istanbul adresindeki Sirket merkezinde istanbul Ticaret i
Madarltgu’'nin 04/05/2020 tarih ve 90726394-431.03-
E-00054170173 numarall yazilanyla géreviendirilen
Bakanlik Temsilcisi Hatice ONDER gdzetiminde yapilmistir,
Toplantida;

1) Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK) Seri Il = 14.1 tebligine
uyumlu olarak hazirlanan konsolide mali tablolar uyannca
vergi sonrasi 1.224.877.000 TL ile sonuglandirian 2019
yiinin k&nndan,

- Ortaklara 6denmis sermayenin %50°sine, 2019 yili
kénnin %24,8'ine isabet eden brat 303.600.000 TLnin
nakden dagitiimasing,

- 60.720.000 TL'nin 1. tertip yedek akce ayrimasing,

- 27.324.000 TL'nin 2. tertip yasal yedek akce
ayrimasing,

2) Yonetim Kurulu'nun ana sézlesme degisikligi tavsiye
karar gorasuldd.

Ana sdzlesme degisikliginin temel amacinin, Sirket
Yénetim Kurulu Uyelerinin Yénetim Kurulu toplantilarna
daha etkin ve kolaylikla katiimi saglamak adina, Tark
Ticaret Kanunu ve ilgili ikincil dizenlemelerin izin verdigi
sekliyle Sirketimiz nezdinde elektronik yonetim kurulu
dizenlemesinin uygulamaya konulmasi amacini tasidigi
belirtildi.

66 Kurumsal Yonetim

T.C. Basbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulunun 13.03.2020
tarih, 29833736-110.03.03-E.3176 sayili ve T.C. Ticaret
Bakanliginin 26.03.2020 tarih, 50035491-431.02 sayil
onaylarna istinaden Sirket Ana Sézlesmesinin ekteki
haliyle tadil edilmesine,

3) Mustafa Latif TOPBAS, Mahmud Pyarali MERALI, Omer
Hulusi TOPBAS, Jozef Wilhelmus Johannes SIMONS, Ahmet
AKCA (Bagimsiz) ve Paul Micheal FOLEY'in (Bagimsiz)
Yénetim Kurulu Uyeliklerine secilmelerine ve kendilerine
aylik net 10.000 TL huzur hakki 6denmesine,

4) Yonetim Kurulu’'nun énerisi dogrultusunda,

Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu
duzenlemeleri geregince Yonetim Kurulu tarafindan
yapilan bagimsiz denetim kurulusu seciminin
onaylanmasi gortsulda.

6102 sayil Tark Ticaret Kanunu'nun madde 400/2'nin;
“On yil icinde ayni sirket icin toplam yedi yil denetgi
secilen denetci U¢ yIl gecmedikgce denetci olarak
yeniden secilemez.” hukmuU uyarinca, 2013 yilindan
bu yana calisiian mevcut bagimsiz denetim firmasinin
degistiriimesi zorunlu hale gelmistir.

Yoénetim Kurulu'nun énerisi dogrultusunda, Turk Ticaret
Kanunu ve Sermaye Piyasasl Kurulu duzenlemelerine
uygun olarak, 2020 yilinda badimsiz denetim hizmetinin
GUney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik Anonim Sirketi'nden alinmasi hususuna karar
verilmistir.

Ana sézlesme tadil tasarnsi bir sonraki sayfada yer
almaktadir.



Ana Sozlesme Tadil Tasarisi

BiM BIiRLESIK MAGAZALAR A.S. ESAS SOZLESME TADIL METNI

MEVCUT METIN

YENi DUZENLEME

AMAGC VE KONU

Madde 4.

Yukanda gosterilen faaliyetlerden baska faaliyetlere girisebilmek
icin, Yonetim Kurulu tarafindan Sirket”in Ana Sozlesmesi‘nin tadil
metninin onaylanmak Uzere Genel Kurul'a sunulmasi gerekir.

Bu amaci gerceklestirmek icin Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ve
GUmrik ve Ticaret Bakanligrnin én onayinin alinmasi gereklidir,

AMAGC VE KONU

Madde 4.

Yukarda gésterilen faaliyetlerden baska faaliyetlere girisebilmek
icin, Yonetim Kurulu tarafindan Sirket”in Ana Soézlesmesi‘nin tadil
metninin onaylanmak Uzere Genel Kurul'a sunulmasi gerekir.

Bu amaci gerceklestirmek igin Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ve
Ticaret Bakanligi'nin én onayinin alinmasi gereklidir.

HiSSEDARLARIN SERMAYE PAYLARI

Madde 7.

Hissedarlar sermaye olarak sirkete yatirdiklarn meblagin geri
veriimesini talep edemezler. Hissedarlann sirketin tasfiyesi
halinde tasfiye payina iliskin haklan sakiidir.

iptal edilmistir.

YONETIM KURULU TOPLANTILARI

Madde 15.

156.1 Y&netim Kurulu, gdrevlerini etkin olarak yerine
getirebilecegi siklikta tfoplanir. Yonetim Kurulu bagkant,
diger Yonetim Kurulu Uyeleri ve icra baskani/genel mudar
ile goruserek Yonetim Kurulu toplantilannin gindemini
belirler. Uyeler her toplantiya katiimaya ve Qorus
bildirmeye &zen gdsterir.

Yonetim Kurulu toplantisi gundeminde yer alan konular ile
ilgili bilgi ve belgeler, esit bilgi akisi saglanmak suretiyle,
toplantidan yeterli zaman énce Yénetim Kurulu Uyeleri'nin
incelemesine sunulur.

Y&netim Kurulu Uyesi toplantidan énce, Yonetim Kurulu
baskanina gindemde degisiklik dnerisinde bulunabilir.
Toplantiya katlamayan ancak goéruslerini yazili olarak
Yénetim Kurulu'na bildiren Gyenin goértsleri diger Uyelerin
bilgisine sunulur.

Yonetim Kurulu'nda her Gyenin bir oy hakki bulunur.
Yonetim Kurulu toplantilannda gundemde yer alan
konular acikca ve her yonu ile tartfisilir, Yonetim Kurulu
baskani, Yonetim Kurulu toplantfilarina icract olmayan
Uyelerin etkin katilimini saglama yénunde en iyi gayreti
gosterir. Yonetim Kurulu Uyesi, tfoplantilarda muhalif kaldig
konulara iliskin makul ve ayrintili kargi oy gerekgesini karar
zaptina gecirtir.

15.2 Yénetim Kurulu toplantilarn Sirket merkezinde veya Turkiye

icinde veya Yonetim Kurulu'nun oybirligi ile karar vermesi

halinde yurt disinda diger bir yerde de yapilabilir.

15.3 Yonetim Kurulu gerektiginde, teklif edilen bir karar metnine
Uyelerin yazili onay vermesi (mektup, faks) veya toplanti
yapilmaksizin kararnn Uyelerce imzalanmasi suretiyle de

karar alabilir,

YONETIM KURULU TOPLANTILARI

Madde 15.

15.1 Yonetim Kurulu, gérevlerini etkin olarak yerine
getirebilecegi siklikia tfoplanir. Yonetim Kurulu bagkan,
diger Yonetim Kurulu Gyeleri ve icra baskani/genel muadur
ile goruserek Yénetim Kurulu toplantilannin gindemini
belirler. Uyeler her toplantiya katiimaya ve Qorus
bildirmeye &zen gdsterir.

Yonetim Kurulu toplantisi gundeminde yer alan konular ile
ilgili bilgi ve belgeler, esit bilgi akisi saglanmak suretiyle,
toplantidan yeterli zaman énce Yénetim Kurulu Uyeleri'nin
incelemesine sunulur.

Yénetim Kurulu Uyesi toplantidan énce, Yénetim Kurulu
baskanina gindemde degisiklik dnerisinde bulunabilir.
Toplantiya katilamayan ancak goéruslerini yazili olarak
Yénetim Kurulu'na bildiren tyenin goértsleri diger Uyelerin
bilgisine sunulur.

Yoénetim Kurulu'nda her Gyenin bir oy hakki bulunur.
Yonetim Kurulu toplantilarinda gundemde yer alan
konular acikca ve her yonu ile tarfisilir. Yonetim Kurulu
baskani, Yonetim Kurulu toplantilanna icract olmayan
Gyelerin etkin katilimini saglama yéninde en iyi gayreti
gosterir. Yonetim Kurulu Uyesi, toplantilarda muhalif kaldigi
konulara iliskin makul ve ayrnintili kargi oy gerekgesini karar
zaptina gegirtir.
15.2 Yénetim Kurulu toplantilarn Sirket merkezinde, elektronik
orftamda veya Turkiye icinde veya Yonetim Kurulu’nun
oybirligi ile karar vermesi halinde yurt disinda diger bir
yerde de yapillabilir.
15.3 Yonetim Kurulu gerektiginde, teklif edilen bir karar metnine
Uyelerin yazili onay vermesi (mektup, faks) veya toplanti
yaplimaksizin kararn Uyelerce imzalanmasi suretiyle de
karar alabilir.
15.4 Yénetim Kurulu Toplantisina Elektronik Ortamda Katilim
Sirketin yonetim kurulu toplantisina katilma hakkina sahip
olanlar bu toplantilara, Turk Ticaret Kanununun 1527‘inci
maddesi uyarinca elekironik ortamda da katilabilir.
Sirket, Ticaret Sirketlerinde Anonim Sirket Genel Kurullarn
Disinda Elektronik Ortamda Yapilacak Kurullar Hakkinda
Teblig hukumleri uyannca hak sahiplerinin bu toplantilara
elektronik ortamda katiimalarina ve oy vermelerine imkan
taniyacak Elektronik Toplanti Sistemini kurabilecegi gibi
bu amag icin olusturulmus sistemlerden de hizmet satin
alabilir. Yapilacak toplantilarda sirket sdzlesmesinin bu
hakmd uyarinca kurulmus olan sistem Uzerinden veya
destekli hizmneti alinacak sistem Uzerinden hak sahiplerinin
ilgili mevzuatta belirfilen haklarni Teblig hukumlerinde
belirtilen cercevede kullanabilmesi saglanir.

BiM 2020 Faaliyet Raporu
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Ana Sozlesme Tadlil

Tasarisi

MEVCUT METIN

YENi DUZENLEME

YONETIM KURULU TOPLANTI TUTANAKLARI

Madde 19.

Yoénetim Kurulu toplanti strecinin dogru ve gercek bir kaydi
olarak, foplanti futanag@i tanzim eder ve ilgili foplantida hazir
bulunan Yénetim Kurulu Uyelerine imzalatir. Bu tfutanaklarda en
az toplantinin yapildigi tarih ve hangi Uyelerin hazir bulundugu
belirtilecek ve her karann metni yer alacaktir.

Yénetim Kurulunca kabul edilen herhangi bir kararla kissnen
veya tamamen mutabik olmayan Yonetim Kurulu Uyeleri karara
iliskin karsi géruslerini tutanaga yazdinr. Tutanaklar hem Turkge
hem de ingilizce olarak tutulacak ve Yénetim Kurulu tarafindan

usulunce imzalanmis olarak Sirket Karar Defterine yapistiniacaktir.

Turkge olarak tutulan tutanaklar asildir.

YONETIM KURULU TOPLANTI TUTANAKLARI

Madde 19.

Yonetim Kurulu foplanti strecinin dogru ve gercek bir kaydi
olarak, fiziken veya elekfronik orfamda bir foplant tutanagi fanzim
eder ve tutanak ilgili toplantida fiziken yada elekironik orramda
hazir bulunan Yénetim Kurulu Uyeleri tarafindan imzalanir. Bu
futanaklarda en az tfoplantinin yapildigi farih ve hangi Gyelerin
hazir bulundugu belirtilecek ve her karann metni yer alacaktir.

Yénetim Kurulunca kabul edilen herhangi bir kararla kismen veya
tfamamen mutabik olmayan Yonetim Kurulu Gyeleri karara iligkin
karsi gorUslerini fiziki ortamda futanaga yazdinr veya elekironik
ortamda kendileri yazabilirler. Tutanaklar hem Tarkge hem de
ingilizce olarak tutulacak ve Yénetim Kurulu tarafindan usulunce
imzalanmis olarak (fiziken veya e-imza seklinde) Sirket Karar
Defterine yapistinlacakiir. Turkge olarak tutulan tutanaklar asildir.

GENEL KURUL TOPLANTILARI
Madde 26.

26.1. Toplanma
Toplantilara davette, Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili hukamleri
ile Sermaye Piyasasi Mevzuat’nin ilgili hikUmleri uygulanir.
Azinlik haklan Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sermaye
Piyasasi Kurulu duzenlemelerine uygun olarak kullanilir.
Olagan ve olaganustli Genel Kurul toplantilanna iligkin
bildirimler Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu
duzenlemelerine gore yapllr.

Genel Kurul toplanti ilani, mevzuat ile dngodrulen usullerin
yani sira, mumkun olan en fazla sayida pay sahibine
ulasmayi saglayacak, elekironik haberlesme dahil, her tarll
iletisim vasitasi ile Genel Kurul toplanti tarihinden asgari u¢
hafta édnceden yapillr.

Sirket'in intemet sitesinde, Genel Kurul toplanti ilani ile
birlikte, Sirket'in mevzuat geregi yapmasi gereken bildirim
ve aciklamalarin yani sira, Sermaye Piyasasi Kurulu
Kurumsal Yénetim ilkelerinde belirtilen hususlar ayrica pay
sahiplerine duyurulur.

TUrk Ticaret Kanunu'nun ilgili madde hukumleri ile esas
sermayenin en az onda birini temsil eden pay sahiplerine
taninan haklar, Sirket’in ¢ikarlmig sermayesinin en az
yirmide birini tfemsil eden pay sahipleri tarafindan kullanilir.

26.2 Toplanti Yeri

Tum Genel Kurul toplantilan, Gumrik ve Ticaret Bakanhgi
Temisilcisi huzurunda Sirket merkezinde veya Sirket
merkezinin disinda Yonetim Kurulu’'nun kararlastiracagi
istanbul il sinirlan icerisindeki herhangi bir yerde yaplr.
26.3. Genel kurul foplantisina elekironik ortfamda katiim

Sirketin genel kurul foplantilanna katilma hakki bulunan

hak sahipleri bu toplantilara, Turk Ticaret Kanununun 1527
nci maddesi uyarinca elekironik ortamda da katilabilir.
Sirket, Anonim Sirketlerde Elekironik Orfamda Yapilacak
Genel Kurullara lliskin Yénetmelik hiikiimleri uyannca hak
sahiplerinin genel kurul foplantilanna elekironik ortramda
katiimalarina, gords agiklamalarna, dneride bulunmalanna
ve oy kullanmalarina imkan taniyacak elektronik genel
kurul sistemini kurabilecedi gibi bu amag igin olusturulmus
sistemlerden de hizmet satin alabilir. Yapillacak tim

genel kurul toplantilannda esas sdzlesmenin bu hukmu
uyarnca, kuruimus olan sistem Uzerinden hak sahiplerinin
ve temsilcilerinin, anilan Yonetmelik hukumlerinde belirtilen
haklanni kullanabilmesi saglanir.

GENEL KURUL TOPLANTILARI
Madde 26.

26.1. Toplanma
Toplantilara davette, Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili hukdmleri
ile Sermaye Piyasasi Mevzuati'nin ilgili htiktmleri uygulanrr.
Azinlik haklan Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sermaye
Piyasasl Kurulu duzenlemelerine uygun olarak kullanilir.
Olagan ve olaganusti Genel Kurul tfoplantilanna iliskin
bildirimler Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu
duzenlemelerine gore yapllir.

Genel Kurul toplanti ilani, mevzuat ile dngdralen usullerin
yani sira, mumkun olan en fazla sayida pay sahibine
ulasmayi saglayacak, elekironik haberlesme dahil, her tarll
iletisim vasitasl ile ilan ve toplanti gunleri haric olmak Uzere
Genel Kurul toplanti tarihinden asgari u¢ hafta énceden
yapillr,

Sirket'in internet sitesinde, Genel Kurul toplantt ilani ile
birlikte, Sirket'in mevzuat geregi yapmasi gereken bildirim
ve aclklamalarin yani sira, Sermaye Piyasasi Kurulu
Kurumsal Yénetim ilkelerinde belirtilen hususlar ayrica pay
sahiplerine duyurulur,

TUrk Ticaret Kanunu'nun ilgili madde hukumleri ile esas
sermayenin en az onda birini temsil eden pay sahiplerine
taninan haklar, Sirket’in cikanlmig sermayesinin en az
yirmide birini temsil eden pay sahipleri tarafindan kullanilir.
26.2 Toplanti Yeri
Tum Genel Kurul toplantilan, Ticaret Bakanhgr Temsilcisi
huzurunda Sirket merkezinde veya Sirket merkezinin disinda
Yénetim Kurulu'nun kararlagtiracag istanbul il siniran
icerisindeki herhangi bir yerde yapillrr.
26.3. Genel kurul foplantisina elekironik ortamda katilim
Sirketin genel kurul toplantfilanna katilma hakki bulunan
hak sahipleri bu toplantilara, Turk Ticaret Kanununun 1527
nci maddesi uyarinca elekironik ortamda da katilabilir.
Sirket, Anonim Sirketlerde Elekironik Ortamda Yapilacak
Genel Kurullara iliskin Yonetmelik hikimleri uyarnca hak
sahiplerinin genel kurul foplantilanna elekironik orframda
katiimalarina, gorus agiklamalarna, dneride bulunmalanna
ve oy kullanmalarnna imkan taniyacak elekironik genel
kurul sistemini kurabilecedi gibi bu amag igin olusturulmus
sistemlerden de hizmet satin alabilir. Yapilacak tim
genel kurul toplantilannda esas sdzlesmenin bu hukmu
uyarinca, kuruimus olan sistem Uzerinden hak sahiplerinin
ve temisilcilerinin, anilan Yonetmelik hukimlerinde belirtilen
haklarnni kullanabilmesi saglanir.
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MEVCUT METIN

YENi DUZENLEME

HAZIR BULUNANLAR LiSTESi

Madde 28.

Her Genel Kurul toplantisi igin, toplantiya bizzat katilan veya
vekili araciligr ile temsil edilen hissedarlann acik kimligini,

adresini, sahibi oldugu hisseleri ve oy sayisini gosteren ve iptal edilmistir.
Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan bir liste ilk oylarin

foplanmasindan 6nce herkesin gorebilecegdi bir yere asilr.

Ayrica liste, GUmrUk ve Ticaret Bakanligi temisilcisi ve toplanti

baskani tarafindan imzalanrr.

TUTANAK TUTANAK
Madde 30. Madde 30.

Genel Kurullarda foplantilann tam ve dogru bir kaydi olmak
Uzere, Turkge ve ingilizce toplanti tutanaklan hazilanacak ve
Divan heyetince imzalandiktan sonra hazir bulunan hissedarlar
tarafindan imzalanacakiir. Herhangi bir ihfilaf durumunda,
futanakta toplanti tarihi ve mevcut Gyeler belirtilerek gorasmeler
Ozetlenecek ve kabul edilen kararlann metni yer alacaktir. Her
foplantfiya kanun geregi Gumruk ve Ticaret Bakanlhgr femsilcisi
de katilarak, yalnizca Turkge tutanagr imzalayacakiir.

Genel Kurullarda foplantilann tam ve dogru bir kaydr olmak
Uzere, Turkge ve ingilizce toplanti tutanaklan hozilanacak ve
Divan heyetince imzalandiktan sonra hazir bulunan hissedarlar
tarafindan imzalanacaktir. Herhangi bir ihfilaf durumunda,
tutanakta toplanti tarihi ve mevcut Gyeler belirtilerek gorusmeler
Ozetlenecek ve kabul edilen kararlann metni yer alacaktir. Her
foplanfiya kanun geregdi Ticaret Bakanligi temsilcisi de katilarak,
yalnizca Turkgce tutanagi imzalayacaktir.

ANA SOZLESME TADILI

Madde 32.

isou Ana Sozlesme'de yapilacak her turi degisikligin gecerliligi
icin, Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanacak tadil tasarisi,
Sermaye Piyasasi Kurulu ile GUmruk ve Ticaret Bakanhgrndan
izin alindiktan sonra, Genel Kurul'a onaylamasi i¢in sunulmalidir.
isou Ana Sozlesme'deki degisikliklerin Ticaret Siciline tescil
edilmesi ve Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi’'nde ilani sarttir.

ANA SOZLESME TADILI

Madde 32.

isou Ana Sézlesme'de yapllacak her tini degdisikligin gecerliligi
icin, Yonetim Kurulu tarafindan hazilanacak tadil tasarsi,
Sermaye Piyasasi Kurulu ile Ticaret Bakanhigi'ndan izin alindiktan
sonra, Genel Kurul'a onaylamas! icin sunulmalidir, isbu Ana
Sozlesme'deki degisikliklerin Ticaret Siciline tescil ediimesi ve
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilani sarttir.

BAKANLIGA VE SERMAYE PiYASASI KURULUNA

GONDERILECEK ANA SOZLESME

Madde 40.

isbu Ana Sozlesme’'nin en son hali yeterli sayida basilir ve
Sermaye Piyasasi Kurulu'na ve Gumruk ve Ticaret Bakanhgina
gonderilir.

BAKANLIGA VE SERMAYE PiYASASI KURULUNA
GONDERILECEK ANA SOZLESME

Madde 40.

isbu Ana Soézlesme’nin en son hali yeterli sayida basilir ve
Sermaye Piyasasi Kurulu'na ve Ticaret Bakanligina gonderilir.
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Bagimsizlik Beyani

Bim Birlesik Magazalar A.S. Yonetim Kurulu'na;
“Bagimsiz Uye” adayligim nedeniyle, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri geredi;

a) Bim Birlesik Magazalar A.$., Bim Birlesik Magazalar A.S."in yonetim kontroll ya da énemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile Sirketin ydnetim kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette Snemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu
ortaklann yénetim kontroline sahip oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlanm
arasinda; son bes yil icerisinde, dnemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici pozisyonundaki istihdam iliskisinin
bulunmadigi, sermaye veya oy haklannin veya imtiyazll paylann %5 inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip
olmadigimi ya da énemli nitelikte ticari iliskinin bulunmadigini,

b) Son bes yil icerisinde, basta Bim Birlesik Magazalar A.S.’nin denetimini (vergi denetimi, kanuni denetim, ic denetim
de dahil), derecelendiriimesini ve danismanligi olmak Uzere, yapilan anlasmalar cergevesinde Bim Birlesik Magazalar
A.$.'nin dnemli dlgide hizmet veya Urln satin aldigi veya sathdi sirketlerde, hizmet veya Urin satin alindigi veya satildig
dénemlerde, ortak (%5 ve Uzeri), dnemli gbrev ve sorumluluklar Gstlenecek yonetici pozisyonunda calisan veya yénetim
kurulu Gyesi olarak gérev almadigimi,

c) Bagimsiz ydnetim kurulu Gyesi olmam sebebiyle Ustlenecegdim gorevleri geredi gibi yerine getirecek mesleki egitim,
bilgi ve tecribeye sahip oldugumu,

¢) Bagl olunan mevzuata uygun olmasi sartlyla, dniversite dgretim Uyeligi hari¢, kamu kurum ve kuruluglannda tam
zamanl gérev almadigim,

d) 31/12/1960 tarinli ve 193 sayill Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gdre Turkiye’'de yerlesmis sayildigim,
e) Bim Birlesik Magazalar A.$.’nin faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecegimi, Sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢ikar
catismalannda tarafsizigimi koruyabilecegdimi, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak ézgurce karar verebilecek

guclu etik standartlara, mesleki itibara ve tecribeye sahip oldugumu,

f) Bim Birlesik Magazalar A.S. faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gdrevierin gereklerini tam olarak
yerine getirebilecek dlcide Bim Birlesik Magazalar A.S.'nin islerine zaman ayirabilecegimi,

g) Bim Birlesik Magazalar A.S. Yonetim Kurulunda son on yil igerisinde alti yildan fazla yénetim kurulu Gyeligi yapmadigimi,
Q) Bim Birlesik Magazalar A.S. veya Bim Birlesik Magazalar A.S.'nin yénetim kontrolinU elinde bulunduran ortaklarn
yonetim kontroliine sahip oldugu sirketlerin Ucten fazlasinda ve foplamda borsada islem goren sirketlerin besten
fazlasinda bagimsiz yénetim kurulu Gyesi olarak gérev yapmadigiml,

h) Yonetim kurulu Gyesi olarak secilen tlzel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu

beyan ederim.

Saygilanmia,

Ahmet AKCA
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Bim Birlesik Magazalar A.S. Yonetim Kurulu'na;
“Bagimsiz Uye” adayligim nedeniyle, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri geredi;

a) Bim Birlesik Magazalar A.$., Bim Birlesik Magazalar A.S."in yonetim kontroll ya da énemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile Sirketin ydnetim kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette Snemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu
ortaklann yénetim kontroline sahip oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlanm
arasinda; son bes yil icerisinde, dnemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici pozisyonundaki istihdam iliskisinin
bulunmadigi, sermaye veya oy haklannin veya imtiyazll paylann %5 inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip
olmadigimi ya da énemli nitelikte ticari iliskinin bulunmadigini,

b) Son bes yil icerisinde, basta Bim Birlesik Magazalar A.S.’nin denetimini (vergi denetimi, kanuni denetim, ic denetim
de dahil), derecelendiriimesini ve danismanligi olmak Uzere, yapilan anlasmalar cergevesinde Bim Birlesik Magazalar
A.$.'nin dnemli dlgide hizmet veya Urln satin aldigi veya sathdi sirketlerde, hizmet veya Urin satin alindigi veya satildig
dénemlerde, ortak (%5 ve Uzeri), dnemli gbrev ve sorumluluklar Gstlenecek yonetici pozisyonunda calisan veya yénetim
kurulu Gyesi olarak gérev almadigimi,

c) Bagimsiz ydnetim kurulu Gyesi olmam sebebiyle Ustlenecegdim gorevleri geredi gibi yerine getirecek mesleki egitim,
bilgi ve tecribeye sahip oldugumu,

¢) Bagl olunan mevzuata uygun olmasi sartlyla, dniversite dgretim Uyeligi hari¢, kamu kurum ve kuruluglannda tam
zamanl gérev almadigim,

d) Bim Birlesik Magazalar A.$.’nin faaliyetlerine olumiu katkilarda bulunabilecegimi, Sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢ikar
catismalannda tarafsizigimi koruyabilecegdimi, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak ézgurce karar verebilecek
guclu etik standartlara, mesleki itibara ve tecribeye sahip oldugumu,

e) Bim Birlesik Magazalar A.S. faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gdrevierin gereklerini tam olarak
yerine getirebilecek dlcide Bim Birlesik Magazalar A.S.'nin islerine zaman ayirabilecegimi,

f) Bim Birlesik Magazalar A.S. Yonetim Kurulunda son on yil igerisinde alti yildan fazla yénetim kurulu Gyeligi yapmadigimi,
g) Bim Birlesik Magazalar A.S. veya Bim Birlesik Magazalar A.S.'nin yénetim kontrolinU elinde bulunduran ortaklarin
yonetim kontroliine sahip oldugu sirketlerin Ucten fazlasinda ve foplamda borsada islem goren sirketlerin besten
fazlasinda bagimsiz yénetim kurulu Gyesi olarak gérev yapmadigiml,

Q) Yonetim kurulu Gyesi olarak secilen tuzel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu

beyan ederim.

Saygilanmia,

Paul Micheal FOLEY
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Kurumsal Yonetim llkeleri’ne
Uyum Raporu

KURUMSAL YONETIM iLKELERI’NE UYUM BEYANI

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) kararlan uyannca, Borsa istanbul A.S.'de islem géren sirketlerin, Kurumsal Yonetim ilkelerine
uygunluklarnni ve uygun olmayan durumlarda ise gerekli aciklamalan Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu’nda
belirtmeleri dngdrilmektedir.

Bu dogrultuda, Sirketimiz Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 03.01.2014 tarihinde yayimianan 1I-17.1 sayili Kurumsall
Yénetim Tebligi'nde yer alan prensiplerden uygulanmasi zorunlu olanlara uyum saglanmistir, Uygulanmasi zorunlu
olmayan prensiplerin uygulanmasi icin gerekli zen ve dikkat gosteriimekte olup uyum saglanamayan konularda
eksikliklerin gideriimesi ve uyum seviyesinin artinimasi hususunda gelisen kosullara bagl olarak calismalara devam
edilmektedir. Kurumsal Yénetim ilkeleri'nden uyum saglanmayan konular asadida listelenmis olup ilgili hususlardan
kaynaklanan herhangi bir cikar catismasi bulunmamaktadir.

Genel Kurul toplantilarinin kamuya agik olarak yapilimasina iliskin esas sézlesmede herhangi bir hikim bulunmamaktadir.
Genel Kurul foplantilanna katlacaklar Genel Kurul ic Yénergesi'nde belidenmis olup, bunun disindakiler tarafindan
bildirilen katiim talepleri foplanti baskanligr tarafindan degerlendirilip karara baglanmaktadir.

Azlik haklannin Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemelerine uygun olarak kullanilacagi hukma
Ana Sézlesme'de yer alimakta olup azlik haklar igin kanunen gecgerli olan sermayenin yirmide birinden daha dusuk bir
oran belirlenmemistir. Bu konuda herhangi bir basvuru olmamis ve ¢ikar ¢atigmasi olusmamistir.,

Yénetim Kurulu Bagkan ile icra Bagkaninin yetkilerinin aynstinimasina iliskin bir husus esas sdézlesmede bulunmamaktadir,
Sirket'in mevecut organizasyonunda, Yénetim Kurulu Baskani ayni zamanda icra Kurulu Baskanhidi gérevini de yiritmekte
olup buna iliskin husus ve gerekgesi 05.05.2020 tarihinde yapilan ézel durum aciklamasi vasitasiyla kamuya
duyurulmustur. icra Kurulu Baskanligi ile Yonetim Kurulu Baskanlidrnin ayni kisi tarafindan yaritilmesi, Sirket'in, karar alma
sureclerinde daha hizli ve etkin hareket edebilmesi ve daha dinamik bir organizasyon yapisinin olusmasi sebebiyle tercih
edilmistir.

Yonetim Kurulu'nda kadin dye bulunmamakta olup bu hususa iliskin politika olusturulmamistir.

Sirketimizin Yonetim Kurulu yapilanmasi geregince Yonetim Kurulu Gyelerinin bazilan birden fazla komitede yer
alabilmektedir.

Kisi bazinda aciklama yapiimamakia birlikte, Kurumsal Yénetim llkeleri uyarinca Yonetim kurulu Gyelerine ve Ust diizey

yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tum menfaatlerin toplam tutarn yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya
aciklanmaktadir.
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KURUMSAL YONETIM UYUM RAPORU

Uyum Durumu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

Aciklama

1.1. PAY SAHIPLIGI HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRI

LMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarnnin

ve aciklamalar guncel olarak ortakhigin
kurumsal internet sitesinde yatimmcilarin
kullanimina sunulmaktadir.

kullanimini etkileyebilecek nitelikteki bilQi

1.2. BiLGi ALMA VE iINCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi &zel denetim
yapimasini zorlastinct islem yapmaktan
kacinmustir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul gundeminin
aclk sekilde ifade ediimesini ve her
teklifin ayn bir baslik altinda verilmis
olmasini tfemin etmistir.

1.3.7 - imtiyazli bir sekilde ortaklik
bilgilerine ulagsma imkani olan kimseler,
kendileri adina ortakligin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklar islemler
hakkinda genel kurulda bilgi
verilmesini tfeminen gindeme
eklenmek Uzere ydonetim kurulunu
bilgilendirmistir.

1.3.8 - GUndemde &zellik arz eden
konularla ilgili ydnetim kurulu Gyeleri,
ilgili diger kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumiulugu bulunan
yetkililer ve denetciler, genel kurul
toplantisinda hazir bulunmustur.

1.3.10 - Genel kurul gindeminde,
fum bagislann ve yardimlann tutarlan
ve bunlardan yararlananlara ayri bir
maddede yer verilmisgtir.
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1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya
dahil kamuya acik olarak yapiimistir.

Sirket'in olusturdugu Genel
Kurul'un Calisma Esas ve

Usulleri Hakkinda ic Yénergeye
gore toplant yerine, yonetim
kurulu tarafindan duzenlenen
hazir bulunanlar listesine kayitl
pay sahipleri veya bunlarin
temsilcileri, ydnetim kurulu
Uyeleri, denetci, Bakanlik
Temisilcisi ve toplanti baskanhgina
secilecek veya goreviendirilecek
kisiler, Yonetim Kuruluna aday
gosterilenler, Sirket icra Kurulu
Uyeleri, gtindemdeki konularla
ilgili sorumluluklarn olanlar,
toplantiya davet edilen diger
sirket yonetici ve calisaniari,

ses ve goruntl alma gorevlileri,
Elektronik Genel Kurul (EGKS)
hizmeti veren gorevliler ve diger
davetliler girebilir. Buna karsin,
ilgili ydnergede yer almayan
menfaat sahiplerinin genel kurula
katilmak istemeleri durumunda,
ilgili talep foplanti baskanhgi
tarafindan deg@erlendiriimekte
ve genellikle katiim talepleri
kabul edilmektedir. Bu hususla
ilgili bugune kadar herhangi bir
olumsuzluk tespit edilmemistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini
kullanmalarini zorlastinci herhangi
bir kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip
payl bulunmamaktadir,

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet
iliskisini de getiren karsiliklr istirak iliskisi
icerisinde bulundugu herhangi bir
ortakigin Genel Kurulu’'nda oy haklarini
kullanmamustir.
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Uyum Durumu

Evet | Kismen | Hayir | Muaf | ilgisiz | Aciklama
1.5. AZLIK HAKLARI
1.5.1 - Sirket azlik haklannin
kullandinimasina azami 6zen X
gOstermistir.
Azlik haklarnin Sermaye Piyasasi
Kanunu ve Sermaye Piyasasi
Kurulu dizenlemelerine uygun
olarak kullanilacagr htkma
1.5.2- Azlik haklan esas sézlesme ile Ana Sozlesme de. Yer aimakia
S s olup azlik haklar icin kanunen
sermayenin yirmide birinden daha ) .
dusuk bir orana sahip olanlara da ge@grll oIg_n sermayenin -
tfaninmis ve azlik haklannin kapsami X ylrmlde blrlr?den dohg (.ju§UK
. . bir oran belilenmemistir. Bu
esas sdzlesmede duzenlenerek S
genisletiimistir konuda herhangi bir basvuru
olmamig ve cikar catismasi
tespit edilmemistir. Azlik
haklarinin genisletiimesine iligkin
Sirket’in yakin zamanli bir plani
bulunmamaktadir.
1.6. KAR PAYI HAKKI
1.6.1 - Genel kurul tarafindan
onaylanan kar dagitim politikasi X
ortakligin kurumsal internet sitesinde
kamuya aciklanmistir.
1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay
sahiplerinin ortakhgin gelecek
ddnemlerde elde edecegi %
kann dagrtim usul ve esaslarni
6ngdrebilmesine imkan verecek
aciklikta asgari bilgileri icermektedir.
1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve
dagitiimayan kénn kullanim sekli ilgili X
gundem maddesinde belirtilmistir.
1.6.4 - Yonetim kurulu, kér dagitim
politikasinda pay sahiplerinin
menfaatleri ile ortaklik menfaati X
arasinda denge saglanip
saglanmadigini gbzden gecirmistir.
1.7. PAYLARIN DEVRI
1.7.1 - Paylarnn devrediimesini
zorlastinct herhangi bir kisitlama X

pbulunmamaktadir.
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2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESI
Sirket’in halka arz izahnamesi,
2.1.1 - Sirketin kurumsal internet sitesi, halka arzin 2005 yilinda
2.1.1 numaral kurumsal yénetim X gerceklesmesi sebebiyle
ilkesinde yer alan tum 6geleri guncelligini yitirdiginden
icermektedir. dolayi internet sitesinde yer
almamaktadir.
2.1.2 - Pay sahipligi yapisi (cikarimis
sermayenin %5’inden fazlasina sahip
gercek kisi pay sahiplerinin adlar, X
imtiyazlar, pay adedi ve orani)
kurumsal internet sitesinde en az 6
ayda bir guncellenmektedir.
2.1.4 - Sirketin kurumsal internet
sitesindeki bilgiler Turkce ile tamamen
ayni igerikte olacak sekilde intiyaca X
gore secilen yabanci dillerde de
hazirlanmisgtir.
2.2. FAALIYET RAPORU
2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet
raporunun sirket faaliyetlerini tam
g . . X
ve dogru sekilde yansitmasini tfemin
etmektedir.
Sirket yatinm danismanligi
. ve derecelendirme gibi
2.2.2 - Y'“.lk faaliyet rapory, 2:2.2 konularda hizmet almadigindan
numarall ilkede yer alan tum unsurlar X )
icermektedir dolayi foghye‘r ropor_undo
bu konu ile alakall bir husus
bulunmamaktadir.
3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKIN SIRKET POLITIKASI
3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklar ilgili
duzenlemeler, sdzlesmeler ve iyi niyet X
kurallan ¢cercevesinde korunmaktadir.
Menfaat sahiplerinin haklarnin
kullanimi ile ilgili 6zel politika ve
prosedurler olusturulmamasina
ragmen, Sirket’in kurumsal
web sitesinde tum menfaat
sahiplerinin iletisime gecebilmesi
3.1.3 - Menfaat sahiplerinin amaciyla e-posta adresi
haklaryla ilgili politika ve prosedurler X ve telefon numaralari
sirketfin kurumsal intermnet sitesinde bulunmaktadir. Ayrica, basin
yayimlanmaktadir. bultenleri, faaliyet raporu, internet
sitesi, yatinmci iligkileri faaliyetleri,
sosyal aglar ve bilgilendirme
politikasi kapsamindaki
uygulamalar ile tim menfaat
sahiplerinin bilgilendirimesi
hedeflenmektedir.
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Uyum Durumu

Evet | Kismen | Hayir | Muaf | ilgisiz | Aciklama

Menfaat sahiplerinin mevzuata
aykirn ve etik agidan uygun
olmayan iglemleri bildirmeleri

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata icin Sirket’in genel iletisim

aykin ve efik acidan uygun olmayan X araclarn kullaniimakta olup bu

islemleri bildirmesi icin gerexli konuya 6zgu bir mekanizma

mekanizmalar olugturulmustur. olusturulmamistir. Sirket’in kisa
vade iginde Uygunsuzluk Bildirimi
Politikasi ve hattl olusturuimasina
iliskin bir plani bulunmaktadir.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri

arasindaki ¢ikar ¢atismalarini dengeli X

bir sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESi

3.2.1 - Calisanlarnn yénetime

Sirket calisanlannin ydnetime
ve karar mekanizmalarina
katiimi icin ozellikle bir
yénetmelik olusturuimamasina
karsin calisanlara bulunduklari

katiimi, esas sézlesme veya sirket ici X ekib icinde qerekli vetki ve
yonetmeliklerle dUzenlenmistir. Ple 9 <1l yetl ve
sorumluluklar verilitken oneri
ve isteklerin diledikleri sekilde
ifade etmeleri sirket yonetimi
tarafindan tegvik ediimektedir.
3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan Mentfaat Sf]h'pk?” boklmlndo.n
- . ) sonu¢ dogurabilecek dnemli
sonug doguran onemii kararlarda kararlarda menfaat sahiplerinin
menfaat sahiplerinin goruslerini X riisler alinmaktadin Ar?cok
almak Uzere anket / konsultasyon gibi 9 §_. .
Sntemler uygulanmmisti buna iliskin anket vib yontemler
v ' uygulanmamaktadir.,
3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI
Kilit ydnetici pozisyonlari
icin onaylanmis bir halefiyet
planlamasi bulunmamasina
ragmen stratejik pozisyonlara
3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan bir 2rekriz)lr$ellkg¥g:rlico}rs?§i:]ke1’in
istihdam politikasi ve tum kilit yonetici X Snceliklerindendir, Bugiin itibaryla

pozisyonlar igin bir halefiyet planiamasi
benimsemistir.

yonetim kadrosunun buyuk
bélimi kariyerlerine BiM'de
baslamig ya da kurulusundan

bu yana Sirket'te gbrev almis ve
performanslar nedeniyle terfi
etmis ¢calisanlardan olusmaktadir.

3.3.2 - Personel alimina iliskin olgutler
yazili olarak belirlenmistir.
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Sirket'in yazili ve onaylanmis bir
insan kaynagi gelisim politikasi
bulunmamasina ragmen
3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklar 99|I§OH|OI'IDC1 kendllennll meS|ek'
o " yonden egitme ve gelistirme
Gelisim Politikasi bulunmaktadir ve bu N .
C X imkani verebilecek oryantasyan
kapsamda calisanlar icin egifimler - . S .
B i eqitimleri, mesleki bilgilendirme
duzenlemektedir. S . o .
egitimleri, is saghgr ve guvenligi
egitimleri ve uzmanlik gereken
kadrolar icin ilave egitimler
saglanmaktadir,
3.3.4 - Sirketin finansal durumu,
Ucretlendirme, kariyer planlamasi,
egitim ve saglik gibi konularda X
calisanlarnn bilgilendiriimesine yonelik
toplantilar duzenlenmigtir.
5.3.5- Qoll§qnlgrl etklleyebilecek Calisanlar etkileyecek kararlar
kararlar kendilerine ve ¢alisan
o o X en kisa zamanda ¢alisanlara
temisilcilerine bildiriimistir. Bu konularda < 0o .
o : o dogrudan bildiriimektedir.
ilgili sendikalann da goragu alinmistir,
3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans
kriterleri tm ¢alisanlar icin ayrnnfili
olarak hazirlanarak ¢alisanlara X
duyurulmus ve ucretlendirme
kararlannda kullanimmugtir.
3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrnmcilik
yapilimasini énlemek ve ¢alisanlar
sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal
acidan k&t muamelelere karsi X
korumaya yonelik prosedurler, egitimler,
farkindaligi artirma, hedefler, izleme,
sik&yet mekanizmalar gibi dnlemler
alinmigtir.
3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurligunu
ve toplu is sdzlesmesi hakkinin etkin bir X
bicimde taninmasini desteklemektedir.
3.3.9 - Calisanlar icin guvenli bir X
calisma ortami saglanmaktadir.
3.4. MUSTERILER VE TEDARIKGILERLE iLISKILER
3.4.1 - Sirket, mUsteri memnuniyetini
Olecmustur ve kosulsuz musteri X

memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gostermistir.
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Hayir

Muaf

ilgisiz

Aciklama

3.4.2 - Musterinin satin aldigr mal

ve hizmete iliskin taleplerinin isleme
konulmasinda gecikme oldugunda bu
durum musterilere bildiriimektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili
kalite standartlarna baglidrr.

3.4.4 - §irket, musteri ve tedarikgilerin
ticari sir kapsamindaki hassas bilgilerinin
gizliligini korumaya yonelik kontrollere
sahiptir.

3.5. ETiIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1 - Yonetim kurulu Etik Davranis
Kurallarn'ni belirleyerek sirketin kurumsal
internet sitesinde yayimlamistir.

Etik davranig kurallarn personel
yonetmeligi ve Sirket ici diger
yonetmeliklerde belirfilmigtir.
Ayr bir belge olusturuimadigi
icin Sirket infernet sitesinde
yayimlanmamaktadir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk
konusunda duyarldir. Yolsuzluk ve
rasvetin édnlenmesine yonelik tedbirler
almugtir,

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1 - Yonetim kurulu, strateji ve risklerin
sirketin uzun vadeli ¢ikarlanni tehdit
etmemesini ve etkin bir risk yonetimi
uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2 - Toplanti gundem ve tutanakiari,
yonetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tartigarak onayladigini,
ihtiyac duyulan kaynaklar belirledigini
ve yonetimin performansinin
denetlendigini orfaya koymaktadir.,

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1 - Yonetim kurulu faaliyetlerini
belgelendirmis ve pay sahiplerinin
bilgisine sunmustur.

4.2.2 - Yonetim kurulu Gyelerinin gbrev
ve yetkileri yillik faaliyet raporunda
aciklanmigtir.

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin dlcegine
ve faaliyetlerinin karmasikligina uygun
bir ic kontrol sistemi olusturmustur.

4.2.4 - i¢ kontrol sisterminin igleyisi ve
etkinligine dair bilgiler yillik faaliyet
raporunda veriimistir.
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muhasebe ve finans konusunda 5 vyillik
tecrubesi vardir.

Evet | Kismen | Hayir | Muaf | ilgisiz | Aciklama

Yonetim Kurulu baskant ile
icra bagkaninin yetkilerinin
aynstinimasina iliskin bir
husus esas sdzlesmede
bulunmamaktadir. Sirket’in
mevcut organizasyonunda,
Yonetim Kurulu Baskani ayni
zamanda icra Kurulu Bagkanhd
gorevini de yurutmekte olup

4.2.5 - Yonetim kurulu bagkani ve buna iliskin husus ve gerekgesi

icra baskani (genel mudur) gérevieri X 05.05.2020 tarihinde yapilan

birbirinden ayrimis ve tanimlanmistir. Ozel durum agiklamasi vasitastyla
kamuya duyurulmustur. icra
Kurulu Baskanligi ile Yonetim
Kurulu Bagkanligi'nin ayni kisi
tarafindan yaruttimesi, Sirket'in,
karar alma sureclerinde
daha hizli ve etkin hareket
edebilmesi ve daha dinamik bir
organizasyon yapisinin olusmasi
sebebiyle tercih edilmistir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatinmci

iliskileri bOIUMU ve kurumsal ydonetim

komitesinin efkili bir sekilde ¢alismasini

saglamakta ve sirket ile pay

sahipleri arasindaki anlasmazliklarnn X

gideriimesinde ve pay sahipleriyle

iletisimde yatinmci iligkileri bolumu ve

kurumsal yonetim komitesiyle yakin

isbirligi icinde calismugtir.

4.2.8 - Yonetim kurulu Uyelerinin

gbrevleri esnasindaki kusurlari ile sirkette Yonetici sorumluluk sigortasi

sebep olacaklan zarara iligkin olarak X bulunmasina karsin tfeminat

Sirket, sermayenin %25'ini asan bir bedeli sermayenin %25'ini

bedelle yénetici sorumluluk sigortasi asmamaktadir.

yaptirmistir,

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

4'3'9 ) §|rk.e‘r. yonehmokurulltlmdlo, kadin Yénetim Kurulu'nda kadin Uye

Uye orani igin asgari %25'lik bir hedef

belirleyerek bu amaca ulasmak icin Pulgnmqmokto olup bu hususa

politika olusturmustur. Yonetim kurulu X ligkin politika olug‘.’rurulmom@‘rlr: Bu

yapisi yillik olarak gdézden gegirilmekte h.USUSTO ortaya gikan hgrhongl

ve aday belirleme sureci bu politikaya blrlgkor go"ngmo& fespit

: . . edilmemistir.

uygun sekilde gerceklestirimektedir.

4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin

Uyelerinden en az birinin denetim/ X
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Evet | Kismen | Hayir | Muaf | ilgisiz | Aciklama

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI
Pandemi kosullar sebebiyle

4.4.1 - BUtun yonetim kurulu Gyeleri, maruz kalinan seyahat

yonetim kurulu foplantilannin coguna X kisitlamalanndan étart 2020

fiziksel katilim saglamistir. ylindaki bazi toplantilar cevrimigi
olarak gerceklestirilmistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, gundemde yer

alan konularla ilgili bilgi ve belgelerin

toplantidan énce tum Uyelere X

gonderilmesi icin asgari bir sure

fanimlamistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak

gOrUslerini yazili olarak yénetim kuruluna X

bildiren Gyenin gorusleri diger Uyelerin

bilgisine sunulmustur.

4.4.4 - Yonetim kurulunda her Gyenin bir

X

oy hakki vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarnnin

ne sekilde yapilacagi sirket ici X

duzenlemeler ile yazili hale getirilmigtir.

4.4.6 - Yonetim kurulu toplant

zaptl gundemdeki ttm maddelerin

go6rlstldigunu ortaya koymakta ve X

karar zapt muhalif gorusleri de icerecek

sekilde hazirlanmaktadir.
Yénetim Kurulu Uyelerinin Sirket

4.4.7 - Yonetim kurulu Gyelerinin disinda aldigi gbrevler yazil bir

sirket disginda baska gérevler almasi kurala baglanmamasina karsin

siniflandinimigtir. Yonetim kurulu X uyelerin detayl 6zgecmisleri ve

Uyelerinin sirket disinda aldigi gérevler Sirket disinda aldiklan gérevier

genel kurul foplantisinda pay genel kurulda ortaklann bilgisine

sahiplerinin bilgisine sunulmustur. faaliyet raporu araciligiyla
sunulmaktadirr.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER
Sirketimizin Yonetim Kurulu
yapilanmasi geregince
Yénetim Kurulu Uyeleri'nin
bazilan birden fazla komitede

4.5.5 - Her bir ydnetim kurulu Gyesi X yer alabilmektedir. Bu

sadece bir komitede gorev almaktadir. hususta cikar catismasi tespit
edilmemigtir. Sirket’in kisa vadede
yonetim kurulu Gye sayisinin
artinimasina yoénelik bir plani
bulunmamaktadir.

4.5.6 - Komiteler, goruslerini almak

icin gerekli gérdugu kisileri toplantilara X

davet etmigtir ve géruslerini almistir.
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SUrdurdlebilirlik konularnda
4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti bagimsiz bir danisman firmadan
aldig kisi/kurulusun bagimsiziigi X danismanlik hizmeti alinmugtir
hakkinda bilgiye yillik faaliyet raporunda ve bu danisman firmanin
yer verilmistir. bagimsiz oldugu bilgisine faaliyet
raporunda yer verilmistir.
4.5.8 - Komite toplantilannin sonuglan
hakkinda rapor duzenlenerek ydonetim X
kurulu Uyelerine sunulmustur.
4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini
efkili bir sekilde yerine getirip
getirmedigini degerlendirmek

Uzere yonetim kurulu performans
degerlendirmesi gerceklestirmistir.

Yonetim Kurulu’'nun performans
degerlendirmesine iliskin bir
mekanizma olusturulmamis
olmasina karsin Yonetim Kurulu
isleyisi, etkinligi zaman zaman
degerlendiriimektedir.

4.6.4 - §Girket, yonetim kurulu
Uyelerinden herhangi birisine veya idari
sorumlulugu bulunan yoéneticilerine
kredi kullandirmamis, borc vermemis
veya édung verilen borcun suresini
uzatmamis, sartlar iyilestirmemis,
Ucuncu sahislar araciligiyla kisisel

bir kredi basligi altinda kredi
kullandirmamis veya bunlar lehine
kefalet gibi teminatlar vermemistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu Gyeleri ve idari
sorumiulugu bulunan yoneticilere
verilen Ucretler yillik faaliyet raporunda
kisi bazinda aciklanmustir.

Kisi bazinda agiklama
yapllmamakla birlikte, Kurumsal
Yénetim ilkeleri uyannca Yénetim
Kurulu UGyelerine ve Ust duzey
yoneticilere verilen Ucretler ile
saglanan diger tim menfaatlerin
toplam tutan yillik faaliyet

raporu vasitasiyla kamuya
aciklanmaktadir. Sirket’in kisi
bazinda aciklama yapilmasina
iliskin bir plani bulunmamaktadir.
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KURUMSAL YONETIM BiLGi FORMU

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastinimasi

Yil boyunca sirketin duzenledigi yatinmci konferans ve toplantilannin sayisi

Sirket 2020 yilinda 3 konferansa katilim
gbstermis, finansal sonuclara iliskin 4
yatinmci telekonferansi dizenlemistir.

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisl

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetci talebi sayisi

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldudu KAP
duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/832877

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Turkge ile es anli olarak ingilizce
olarak da sunulup sunulmadigi

Evet

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagmsiz Gyelerin cogunlugunun onayi veya
katilanlarnn oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularnnin
baglantilar

Yil icerisinde bdyle bir islem
gerceklesmemistir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 9 kapsaminda gerceklestirilen
iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin baglantilar

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/82058 7

Kurumsal Yonetim Tebligi (II-17.1) madde 10 kapsaminda gergeklestirilen
yaygin ve sureklilik arz eden islemlerle ilgili KAP duyurulannin baglantilar

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/824417

Sirketin kurumsal infernet sitesinde, bagis ve yardimlara iliskin politikanin yer
aldigr bélumun adi

Yatinmet iligkileri/Kurumsal Yénetim/
Politikalar

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul tutanaginin
yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/431725

Esas sOzlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katiimini duzenleyen
madde numarasi

26

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

Genel Kurula sadece pay sahipleri
katilmugtir.

1.4. Oy Haklan

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Hayir

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari

Bulunmamaktadir

genisletilip genisletimedigi

En buyUk pay sahibinin ortaklik orani %14,78
1.5. Azlik Haklar
Azlik haklarnnin, sirketin esas sézlesmesinde (icerik veya oran bakimindan) Hayr

Azlik haklar icerik ve oran bakimindan genigletildi ise ilgili esas sdzlesme
maddesinin numarasini belirtiniz.

Genigletiimedi.

1.6. Kar Pay1 Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagiiim politikasinin yer aldigi bélimuan adi

Yatinmet iligkileri/Kurumsal Yénetim/
Politikalar

Yénetim kurulunun genel kurula kann dagilmamasini teklif etmesi halinde
bunun nedenleri ve dagitimayan karn kullanim seklini belirten genel kurul
gundem maddesine iliskin tutanak metni

Bulunmamaktadir.

Yoénetim kurulunun genel kurula kann dagifimamasini teklif etmesi
halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

Bulunmamaktadir.
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Genel Kurul Toplantilan

Sirket'in Yonetim
kurumsal kuruluna
internet Kurumsal bildirimde
sitesinde internet bulunan
her gindem sitesinde imtiyazh
maddesiyle genel kurul bir sekilde
ilgili olumlu ve  toplantisinda Genel kurul ortakhk
olumsuz oylan  yéneltilen toplanti bilgilerine
Genel kurul da gosterir tim soru tutanaginin ulasma imkani
glndemiyle sekilde genel ve bunlara iligkili bulunan KAP’ta
ilgili olarak Pay kurul toplanti saglanan taraflarla kisi sayisi yayinlanan
sirkete iletilen sahiplerinin Dogrudan Vekaleten tutanaklannin  yanitiann ilgili madde (igeriden genel kurul
Genel Kurul ek aciklama genel kurula temsil edilen temsil edilen yer aldigi yer aldigi veya paragraf  égrenenler bildiriminin
Tarihi talebi sayisi katilim orani paylarnn orani  paylarnn orani  bdélimin adi boélimin adi numarasi listesi) baglantisi
Yatinmei Yatinmei https://www.
iligkileri/Genel ilikileri/Genel kap.org.tr/tr/
05.05.2020 0 %86,47 %0,00 %86,47 Kurul Bilgileri Kurul Bilgileri 9. madde 0 Bildirim/842877

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarall kurumsal yénetim ilkesinde
talep edilen bilgilerin yer aldigi bélumlerin adlar

Yatinmerl lligkileri ve Hakkimizda bélimleri

Kurumsal intemet sitesinde dogrudan veya dolayl bir sekilde paylarin
%5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin listesinin yer
aldigr bolim

Yatinmer lligkileri/Ortaklik Yapisi

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller

Turkge ve ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numaral kurumsal ydnetim ilkesinde belirtilen bilgilerin faaliyet
raporunda yer aldigi sayfa numaralarn veya bolum adlarn

a) Yonetim kurulu Gyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yurattakleri gorevier
ve Uyelerin bagimsizlik beyanlannin yer aldigi sayfa numarasi veya bolim
adl

Yénetim Kurulu ve Ust Yonetim, Bagimsizlik
Beyani

b) Yonetim Kurulu bunyesinde olusturulan komitelere iliskin bilginin sayfa
numarasi veya bolum adi

Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan
Komiteler

¢) Yonetim kurulunun yil igerisindeki toplanti sayisi ve Uyelerin toplantilara
katilim durumu bilgisinin sayfa numarasi veya bdlum adi

Yonetim Kurulu ve Ust Yonetim

¢) Sirket faaliyetlerini Snemli derecede efkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adli

Mevzuat ile ilgili konular uyum riski altinda
degerlendiriimektedir. Uyum riski ile

ilgili hususlar Risk Yonetimi ve ic Kontrol
Mekanizmasi sayfasinda yer aimaktadir.

d) Sirket aleyhine acilan énemli davalar ve olasi sonuglar hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Sirket aleyhine acilan énemli dava
bulunmamaktadir.

e) Sirketin yatinm danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet aldigi
kurumlarla arasindaki ¢ikar catismalar ve bunlan dnlemek icin alinan
tedbirlere iligkin bilginin sayfa numarasi veya bélum adl

ilgili hizmetler alinmamaktadir.

f) Sermayeye dogrudan katiim oraninin %5’ astigr karsilikli istiraklere iliskin
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5’i
ash@r karsilikli istirakler bulunmamaktadir.

g) Calisanlann sosyal haklar, mesleki egitimi ile diger foplumsal ve
cevresel sonuc doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

insan Kaynaklar, Strdurtlebilirlik
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3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi bélumun adl

Sirket, tazminat ile ilgili hususlar is
Kanunu’nun ilgili hikUmleri kapsaminda
yuratmektedir. Sirket 6zelindeki hususlarnn
ilgili kanun maddeleri uyarinca
degerlendiriimesi sebebiyle 6zellikle

bir tazminat politikasi olusturulmamig
olmasina ragmen Sirket, fazminat politikasi
olusturmay degerlendirmektedir.

Calisan haklarinin inlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi
kararlarinin sayisi

53

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvan

Sirket ilgili mudurleri

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

Sirket Genel Mudurluk Telefonlan (0 216
564 03 03), Sirket web sitesindeki “iletisim
formu”

3.2. Menfaat Sahiplerinin §irket Yénetimine Katiliminin Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, ¢calisanlarn yonetim organlarnna katilimina
iliskin olan i¢ duzenlemelerin yer aldigi bolumun adi

Sirket ici duzenlemeler olmasi sebebiyle
infernet sitesinde yayimlanmamasi tercih
edilmistir.

Calisanlarin temsil edildigi ydnetim organlarn

Denetim KomiTesi, Kurumsal Yonetim
Komitesi, ISG Kurulu.

3.3. Sirketin insan Kaynaklan Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlar icin halefiyet plani gelistirimesinde yénetim
kurulunun rolt

Halefiyet plani bulunmamaktadir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi él¢utlerini iceren
insan kaynaklarn politikasinin yer aldigi bélumadn adi veya politikanin ilgili
maddelerinin ozefi

Yazili insan kaynaklar politikasi
bulunmamaktadir. Personel alim olgutlerini
iceren Sirket ici duzenlemeler Sirket
politikasi geregince internet sitesinde
yayimlanmamaktadir,

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Bulunmamaktadir.

Kurumsal internet sitesinde aynmcilik ve kot muameleyi dnlemeye yonelik
onlemleri iceren insan kaynaklar politikasinin yer aldigi bolumun adi veya
politikanin ilgili maddelerinin &zeti

Bulunmamaktadir.

is kazalanyla ilgili sorumiuluk sebebiyle sirfket aleyhine kesinlesen yargi
karari sayisi

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi bolumun adl

Etik kurallarin yer aldigi personel
yonetmeligi ve diger Sirket ici
duzenlemeler internet sitesinde
yayimlanmamaktadir.

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk raporunun yer aldigi
Polumun adi. Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa, cevresel, sosyal
ve kurumsal ydnetim konularinda alinan énlemler

Kurumsal sosyal sorumluluk raporu
bulunmamaktadir. Cevresel ve kurumsal
yonetim konularn Sirket Faaliyet Raporunun
Kurumsal Yonetim/Sosyal Sorumiuluk ve Yil
icerisinde Yapilan Badislar baliminde yer
almaktadrr.

irtikap ve ragvet de dahil olmak tzere her turld yolsuzlukia micadele igin
alinan énlemler

Sirket ici politika ve prosedurler, yénetimin
gbzetimi, kontrol uygulamalar ve

ic denetim mekanizmasinin etkin

isleyisi alinan onlemler arasinda yer
almaktadrr.
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4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yénetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Zaman zaman degerlendiriimektedir.

Yénetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz uzmnanlardan
yararlanilip yararlanimadigi

Hayir

BUtUN yonetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi

Evet

Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu Gyelerinin
adlan ve sdz konusu yetkilerin icerigi

Mustafa Latif Topbag Yonetim Kurulu
Baskanh@i, PK. Merali Yonetim Kurulu
Baskan Yardimciligi ile yetkilendirilmistir.

ig konftrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili komitelere
sunulan rapor sayisi

10

Faaliyet raporunda ic kontrol sisteminin etkinligine iliskin degerlendirmenin
yer aldigl bélumin adi veya sayfa numarasi

Risk Yonetimi ve ic Kontrol Mekanizmasi

Yoénetim kurulu baskaninin adl

Mustafa Latif Topbas

icra baskani / genel muddrin adi

Mustafa Latif Topbas - icra Kurulu Bagkani

Yonetim kurulu bagkani ve icra bagkani/genel mudurin ayni kisi olmasina
iliskin gerekcenin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/ir/Bildirim/842883

Yénetim kurulu Gyelerinin gbrevleri esnasindaki kusurlar ile sirkette sebep
olacaklar zararn, sirket sermayesinin %25'ini asan bir bedelle sigorta
edildigine iliskin KAP duyurusunun baglantisi

Sigorta bulunmasina ragmen sirket
sermayesinin %25’'ini asmamaktadrr.
Ayrica zorunlu bir husus olmadigi igin KAP
aciklamasi yaplimamistir.

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu Uyelerinin oranini
arfirmaya yoénelik cesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen b&lumuan adi

Bulunmamaktadir.

Kadin Uyelerin sayisi ve orani

0

Yénetim Kurulunun Yapisi

Denetim,
Muhasebe ve/
veya Finans

Bagimsiz ﬁyenin Alaninda En
Aday Gésterme Bagimsizigini Az 5 Yillik
. . Yénetim Komitesi Tarafindan Kaybeden Deneyime
Yéneﬁm Kurulu Icrada Gorevli Bagimsiz Uye Kuruluna llk Bagimsizlik Beyaninin Yer Aldigi Degerlendirilip Uye Olup Sahip Olup
Uyesinin Adi/Soyadi  Olup Olmadigi Olup Olmadigi  Segilme Tarihi  KAP Duyurusunun Baglantisi Degerlendiriimedigi  Olmadigi Olmadigi
icract gérevi
bulunmaktadir
Mustafa Latif Topbas  (Icra Kurulu Baskani)  Bagimsiz degil 5.06.1995
Mahmud P. Merali Yoktur Bagimsiz degil 4.04.2006
Omer Hulusi Topbag  Yoktur Bagimsiz degil 1.06.2005
Jozef Wilhelmus
Johannes SIMONS Yoktur Bagimsiz degil 30.04.2008
Ahmet Akca Yoktur Bagimsiz 25.04.2018 https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/832880 Degerlendirildi Yoktur Evet
Paul Micheal Foley  Yoktur Bagimsiz 21.05.2019 https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/832880 Degerlendirildi Yoktur Hayir
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4. YONETIM KURULU-II

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarnnin Sekli

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan yonetim 2
kurulu toplantilarnin sayisi
Yonetim kurulu toplantilanna ortalama katilim orani %100

kullanilip kullaniimadigi

Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak igin elekironik bir portal

e-YKS (Elekfronik Yonetim Kurulu Sistemi)
kullaniimaktadir.

Yénetim kurulu calisma esaslar uyarnnca, bilgi ve belgelerin toplantidan
kac gun dnce Uyelere sunuldugu

7 gun

aldigr bélimuan adi

Kurumsal internet sitesinde ydnetim kurulu toplantilannin ne sekilde
yapilacaginin belilendigi sirket ici dizenlemeler hakkinda bilginin yer

Yatinmet lligkileri/Kurumsal Yénetim /Ana
Sézlesme

belirlenen Ust sinir

Uyelerin sirket disinda baska gérevier aimasini sinilandiran politikada

Bu hususa iligkin politika bulunmamaktadir.

4.5. Yoénetim Kurulu Blnyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yénetim kurulu komitelerine iligkin bilgilerin yer aldigi
sayfa numarasi veya ilgili bdlumun adi

Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan
Komiteler

Komite calisma esaslarnin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/206977;
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/353650

Yénetim Kurulu Komiteleri-I

Birinci Sttunda

“Diger” Olarak ) Komite )

Yoénetim Kurulu Belirtilen Komite Uyelerinin Baskani Olup Yoénetim Kurulu Uyesi
Komitelerinin Adlar Komitenin Adi Adi-Soyadi Olmadigi Olup OImadigi
Denetim Komitesi Ahmet Akca Evet Yonetim kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Paul Micheal Foley Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Paul Micheal Foley Evet Yoénetim kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Mahmud Pyrali Merali Hayir Yoénetim kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Serkan Savas Hayir  Yonetim kurulu Gyesi dedil
Riskin Erken Saptanmasi

Komitesi Paul Micheal Foley Evet Yoénetim kurulu Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi

Komitesi Mahmut Pyarali Merali Hayir Yénetim kurulu Gyesi
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Kurumsal Yonetim likeleri’ne

Uyum Raporu

4. YONETIM KURULU-III

4.5. Yonetim Kurulu Binyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim komitesinin,
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bdlumunu belirtiniz (sayfa numarasi veya
PAIUMUN adi)

Faaliyet Raporu - Yonetim Kurulu
BUnyesinde Olusturulan Komiteler, interet
sitesi - Yatinmcr lliskileri/Kurumsal Yénetim/
Yénetim Kurulu Komiteleri

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal ydonetim
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunt belirtiniz (sayfa
numarasi veya bdlimun adi)

Faaliyet Raporu - Yonetim Kurulu
Bunyesinde Olusturulan Komiteler, internet
sitesi - Yatinmcl iligkileri/Kurumsal Yonetim/
Yonetim Kurulu Komiteleri

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gésterme
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunt belirtiniz (sayfa
numarasi veya bolumun adi)

Aday gosterme komitesinin gérevlerini
Kurumsal Yonetim Komitesi yerine
geftirmektedir.

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken saptanmasi
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bdlumunu belirtiniz (sayfa
numarasi veya bdlimun adi)

Faaliyet Raporu - Yonetim Kurulu
BUnyesinde Olusturulan Komiteler, intermet
sitesi - Yatmmcr lliskileri/Kurumsal Yénetim/
Yonetim Kurulu Komiteleri

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Ucret komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu belirtiniz (sayfa numarasi veya
PAIUMUN adi)

Ucret komitesinin gérevlerini Kurumsal
Yénetim Komitesi yerine getirmektedir.

4.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan Yéneticilere
Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans hedeflerine ve
bunlara ulagilip ulasimadigina iliskin bilginin verildigi sayfa numarasi veya
boIum adi

Gelecege Yonelik Beklentiler ve
Gergeklesmeler

Kurumsal internet sitesinin, icrada gérevli ve icrada gorevli oimayan
Uyelere iliskin Ucretlendirme politikasinin yer aldigr bolimadnun adi.

Yatinmcl ili§kileri/KurumsoI Yoénetim/
Politikalar/Ucretlendirme Politikasi

Faaliyet raporunun, ydnetim kurulu UGyelerine ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tum menfaatlerin belirtildigi
sayfa numarasi veya bdlum adi

Yonetim Kurulu ve Ust Yonetim

Yoénetim Kurulu Komiteleri-ll

Birinci Siitunda icrada Goérevli

Komitenin
Faaliyetleri

Komitenin Hakkinda

Yénetim Kurulu “Diger” Olarak Olmayan Komitede  Gergeklestirdigi Yonetim Kuruluna
Komitelerinin Belirtilen Yoneticilerin Bagimsiz Uyelerin Fiziki Toplanti Sundugu Rapor
Adlari Komitenin Adi Orani Orani Sayisi Sayisi
Denetim Komitesi %100 %100 5 4
Kurumsal Yonetim

Komitesi %66,66 %33,33 2 2
Riskin Erken

Saptanmasi

Komitesi %100 %50 5 5
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Konsolide Finansal Tablolar ve Faaliyet
Raporu Sorumluluk Beyani

KONSOLIDE MALI TABLOLARIN KABULUNE iLISKIN YONETIM KURULU'NUN
KARAR TARIHI : 8 Mart 2021
KARAR SAYISI : 870/21

SERMAYE PIYASASI KURULUNUN
SERI:II, NO:14.1 SAYILI TEBLIGIN IKINCI BOLUMUNUN 9. MADDESI GEREGINCE SORUMLULUK BEYANIMIZDIR

Sirketimizin 1 Ocak-31 Aralik 2020 hesap dénemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (*SPK”) Seri Il, No: 14.1 “Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporiamaya iliskin Esaslar Teblig”i uyannca hazirlanan dénem sonu konsolide mali tablolanimiz,
bunlara iliskin notlan ve déneme iliskin konsolide faaliyet raporumuzun;

- Tarafimizca incelendigini,

- Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, konsolide finansal tablo ve
faaliyet raporunun énemli konularda gercege aykin bir aciklama veya aciklamanin yapildigi tarih itibariyle yaniltic
olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

- Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, yurarlUkteki finansal raporlama
standartlanna gére hazirlanmig konsolide finansal tablolarin isletmenin aktifleri, pasifleri, finansal durumu ve kar ve

zarar ile ilgili gercedi durUst bir bicimde yansithgr ve faaliyet raporunun isin gelisimi ve performansini isletmenin
konsolide finansal durumunu, karsi karsiya oldugu énemli riskler ve belirsizliklerle birlikte, durlstce yansithgini,

Bilgilerinize sunarz.
Saygilanmizla,

BiM Birlesik Magazalar A.S.
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Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet
Raporuna lliskin Bagimsiz Denetci Raporu

BIM Birlesik Magozalar Anonim Sirketi Genel Kurulu'na
1) Goris

BIM Birlesik Magozalar Anonim Sirketi ile bagl ortakiiklannin (“Topluluk”) 1/1/2020-31/12/2020 hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu denetlernis
pbulunuyoruz.

Gorusumuze gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim Kurulu’nun Toplulugun durumu hakkinda
yaphgi irdelemeler, tum énemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle
futarldir ve gercegi yansitmaktadir.

2) Gorustin Dayanagi

Yaptigimiz badimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan badimsiz denetim standartianna ve Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlan Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan Tdrkiye Denetim Standartiannin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlanna (BDS'lere) uygun
olarak yUrittimustar. Bu Standartlar kapsamindaki sorumiuluklanmiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine
iliskin Sorumiuluklan baliminde aynntill bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler igin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz
denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikkimlere uygun olarak Sirketten Topluluktan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etige iliskin diger sorumiuluklar da tarafimizca yerine getirimistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlannin,
gorlstimUzun olusturulmast icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Toplulugun 1/1/2020-31/12/2020 hesap ddénemine iliskin tam set konsolide finansal tablolan hakkinda 8 Mart 2021 tarihli denetci raporumuzda olumiu
gdrUs bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna ili§kin Sorumlulugu

Topluluk yonetimi, 6102 sayili Tark Ticaret Kanunu'nun (TTK) 514 ve 516'nci maddelerine ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (*SPK”) II-14.1 No'lu "Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar Tebligi‘ne (*Teblig”) gére yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Vilik faaliyet raporunu bilanco gununu izleyen ilk G¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Vilik faaliyet raporunu; Toplulugun o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yéntyle finansal durumunu dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve
durust bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, konsolide finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, sirketin
Toplulugun gelismesine ve karslasmasi muhtemel risklere de agikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda
yer alrr.

c) Faaliyet raporu aynca asagidaki hususlar da icerir:

- Fadliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette Toplulukta meydana gelen ve 6zel Snem tasiyan olaylar,

- Toplulugun arastrma ve gelistirme calismalar,

- Yoénetim kurulu Gyeleri ile Ust duzey yoneticilere ddenen ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil

giderleri, ayni ve nakal imkdanlar, sigortalar ve benzeri teminatiar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhiginin ve ilgili kurumlarnn yaphdi ikincil mevzuat dizenlemelerini de dikkate alr.
5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine ili§kin Sorumlulugu
Amacimiz, TIK huktmleri ve Teblig cercevesinde villik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun yaphdi
irdelemelerin, Toplulugun denetlenen konsolide finansal tablolanyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarl olup olmadigi ve
gercegi yansitip yansitmadigr hakkinda géris vermek ve bu gorlstimuizu iceren bir rapor dizenlemektir.
Yaphgimiz bagmsiz denetim, BDS'lere ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan bagimsiz denetim standartlanna uygun olarak yuratiimastar. Bu
standartiar, etik hUkimlere uyguniuk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide finansal bilgiler ve Yonetim Kurulunun
yaptidi irdelemelerin konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip yansitmadigina
dair makul givence elde etmek Uzere planlanarak ydratulmesini gerektirir.
Bu bagimsiz denetimi yurdtip sonuglandiran sorumiu denetci Kaan Birdal'dir.
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FINAR tarafindan 6zenle (retilmistir.
www.finarkurumsal.com
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