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gerekmektedir = EVET | HAYIR |KISMEN| ILGISiZ ACIKLAMA KAMUYA AGIKLANAN BILGILERE ILISKIN RAPOR BILGISI
A. Genel ilkeler
Al. Strateji, Politika ve Hedefler
Ortaklik yonetim kurulu tarafindan éncelikli gevresel, sosyal ve X B;N:’mzlgf:l fﬁ?héit d;?err:algdrekgkf:;‘iﬁggi?;rggﬁ;:&ﬁ:ﬁknu Sirdurdlebilirlik Yonetimi Bolimu (Sayfa 14)
kurumsal yonetim (CSY) konulart, riskleri ve firsatlar belirlenmistir. yayimamistir. Bu gally psarmin DN | https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Siirdiiriilebilirlik%20Raporu%202021..pdf
ALL oncelikleri gesitli paydaslarin da gorlisii alinarak belirlenmistir.
" |ortakik yénetim kurulu tarafindan GSY politikalari (Orn: Gevre
Politikasi, Enerji Politikasi, insan Haklari ve Galisan Politikasi vb.) X Politikalar Sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Categories/674/politikalar.aspx
olusturulmus ve kamuya agiklanmigtir.
AL2 CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler X ﬁ:ksc:a':;)ll(ltg?;i”ST]?’SE?ET;E%?Iiielgzegﬁrn‘;:ak;ranielIIaCSY hedefleri Surdurilebilirlik Hedeflerimiz Bélimu (Sayfa 3
" |kamuya agiklanmistir. paylasimistir P Y https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdirdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
A2. Uygulamalizleme
BiM, 1 Aralik 2020 tarihinde Sirdirilebilirlik Birimi'nin
kurulmasina karar vermistir. ligili birim organizasyon yapisi
QSY pol.ltlkalannm yurutulmgglpden sorumlu kc_>_m|te_l_er velveya ger}ellndekl surdUrilebilirlik faaliyetlerinin koordinasyonunu Sirdiriilebilirlik Yonetimi Bslimii (Sayfa 14
birimler ile CSY konularyla ilgili ortakliktaki en tst diizey sorumlular ve| X saglamaktadir. N - . P
. N - N P . | https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirddrilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
gorevleri belirlenerek kamuya agiklanmistir. 18 Mart 2021 tarihinde Sirket'in CSY ¢alismalarinin yiritiimesi,
A21 uygulanmasi ve takibi igin Yénetim Kurulu’na baglh
Sirdurdlebilirlik Komitesi kurulmustur.
Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan, politikalar kapsaminda L . . L Sirdurilebilirlik Komitesi Calisma Esaslari
- . . . P Yonetim Kurulu, kurul biinyesinde yer alan Siirdirilebilirlik 3 - . L o
gerceklestirilen faaliyetler yil icinde en az bir kez yonetim kuruluna X L - . . https://www.bim.com.tr/Uploads/Surdurulebilirlik%20Komitesi%20Calisma%20Esaslari.
Komitesi vasitasiyla bilgilendirilmektedir.
raporlanmistir. pdf
Belirlenen orta vadeli CSY hedefleri ilk olarak 2021
CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem planlari olusturulmus Surdurulebllllrlllk Raporunda kamuoyuyla paylasiimistir. Bu
A22 1 /e kamuya agiklanmistir X hedefler dahilinde uygulamaya alinan veya alinmasi plantanan vy bim.com.tr/Surdurulebilirik/2021/Sirdiriilebilirik%20Raporu%202021.pdf
yaag sur- projeler hakkinda detayli bilgiler Stirdurtilebilirlik Raporlarinda bs. - - - > ap ° £
kamuya agiklanmaktadir.
A2.3 CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z konusu gostergelere X KPG'ler Surdurilebilirlik Raporunda toplu olarak kamuya Performans Gostergeleri Bolimii (Sayfa 47 - 49)
™ |yillar bazinda ulagsma diizeyi kamuya agiklanmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdrilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
is siireclerine veya iriin ve hizmetlere yénelik strdirilebilirlik Stirdirtlebilirik performansini iyilestirmeye yonelik her trld
A24 |® 4 eya urun " Y X faaliyetin detaylan Sirdurilebilirlik Raporlarinda kamuya https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
performansini iyilestirici faaliyetler kamuya agiklanmistir.
aciklanmaktadir.
A3. Raporlama
Azl Ezggztﬁnjpeoga[;’::lzringrfﬁk:ii'rt')" is:;?:rﬁf;;:'r"'zo.fue'\r/fzrm:t‘zz;”; " Faaliyet Raporlarinda genel hatlariyla belirtilen bilgilerin Stirdiriilebilirlik BSlimii (Sayfa 38 - 43)
’ sekilde verilmisti>r, s 9 s » dog Y detaylarina Surdurilebilirlik Raporlarinda yer veriimektedir. https://www.bim.com.tr/FaaliyetRaporlari/2021/Faaliyet%20Raporu%202021.pdf
2 o e ol x D s g Sttt Yoo ot (Sava 16
< [Surdururet ¢ 9 s 9 . 9 s 9 9 https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Siirdirillebilirlik%20Raporu%202021.pdf
iliskin bilgi kamuya agiklanmistir. vermektedir.
Cevre konusunda énemli bir dava veya ceza bulunmamaktadir.
Calisan haklari ile ilgili olarak Sirket aleyhine kesinlesen yargi
CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan, CSY politikalari kararlarinin sayisi: 2022 yilinda aleyhte kesinlegsmis 52 adet
A3.3 |agisindan onemli nitelikteki ve/veya faaliyetleri 6nemli o6lcide X dava bulunmaktadir.

etkileyecek davalar kamuya agiklanmistir.

Is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle Sirket aleyhine
kesinlesen yargi karari sayisi: 2022 yilinda aleyhte kesinlesmis
dava bulunmamaktadir.
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olarak Idug “Acikl: 7 st da belirtilmesi EVET | HAYIR |KISMEN| ILGISiZ ACIKLAMA KAMUYA AGIKLANAN BILGILERE ILISKIN RAPOR BILGISI
gerekmektedir.
A4. Dogrulama
ALl Ortakligin CSY Kilit Performans olglimleri bagimsiz tgincl tarafca X BiIM'in finansal bilgiler haricindeki verilerine dogrulama alinmasi
™ |dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir. onlimiizdeki yillarda degerlendirilecektir.
B. Gevresel ilkeler
Sirket Cevre Politikasi kurumsal internet sitesinde
Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem yayimlanmistir. Bu politika kapsaminda uygulamalar ve eylem
B1 planlarini, gevresel yonetim sistemlerini (ISO 14001 standardi ile X planlari Siirdirtilebilirlik Raporlarinda kamuya agiklanmaktadir.  |https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20Cevre %20Politikas|.pdf
bilinmektedir) ve programlarini kamuya agiklamistir. Sirket ayrica 2022 yilinda bir bélge deposunda 1ISO14001
sertifikasini almistir.
BIM, birden fazla (ilkede, birden fazla marka ile faaliyetlerini
surdlrmektedir. Cevresel verilerde miimkiin oldugunca kapsamli
Cevre yonetimine iligkin bilgilerin veriimesinde hazirlanan gevresel verileri agiklamaya gayret gostermektedir. Bununla birlikte, .
B2 |raporlara iligkin olarak raporun kapsami, raporlama dénemi, raporlama| X veriye erigsimin miimkiin olmadigi durumlarda sadece Tirkiye &w” . e
L. L ’ i 1 o https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
tarihi, raporlama kosullari ile ilgili kisitlar kamuya agiklanmistir. kapsaminda veya sadece BIM markasinin verileri
paylasilabilmektedir. Kisitl verilerin paylasildigi durumda
aydinlatma mutlaka yapilmaktadir.
B3 |A2.1'de verilmistir.
Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Uyeleri, yoneticiler ve calisanlar|
B4  |gibi) bazinda performans tesvik sistemleri kapsaminda 6dullendirme| X
kriterlerine dahil edilen gevresel hedefler kamuya agiklanmistir.
BIM, surdurtlebilirlik hedeflerinin is sureglerine entegre
edilebilmesi amaciyla dort adet sirdlrilebilirlik calisma grubu
B5 Oncelikli olarak belirlenen gevresel sorunlarin is hedeflerine ve| X olusturmustur. Cevresel konular, Cevre Calisma Grubu Sirdrdlebilirlik Yonetimi Bélumu (Sayfa 14)
stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya agiklanmistir. tarafindan ele alinmaktadir. Cevre Calisma Grubu, https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
operasyonlarimizda gevresel etkiyi 6lgmek, takip etmek ve en
aza indirmek icin proieler gelistirmek {izere adrevlendirilmistir.
B6__|A2.4'te verilmistir.
Operasyon siireci dahil ortaklik deger zinciri boyunca tedarikgi ve| (;evlresel konl{lgrfjaki hedeﬂerimizip tedgrikgzilerimi{ targfl ndan da
misterileri de kapsayacak sekilde gevresel konularin nasil yonetildigi benimsenmesi igin Sorumlu Tedarik Politikamiz, Y6netim Kurulu ;
B7 | ) - P ' X tarafindan benimsenmis ve internet sitemizde yayimlanmistir. Bu|https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20Sorumlu%20Tedarik%20Politikas.pdf
is hedeflerine ve stratejilere nasil entegre edildigi kamuya - Lo .
aciklanmistir. politika ayrica tedarikgilerimizle yapilan s6zlesmelere
eklenmektedir.
B8 gi\;ir;o;u:[g:ei?eﬂ%g k;;t:]l;@lslruxﬁpsI\:’I:Jss::z:gljur\:J(IauiI)irlr;(ISrSrt;lltl\ljZ % Konuya iligkin agiklamalar Sirduriilebilirlik Raporlarinda kamuya |Ambalaj ve Atik Yonetimi Bolumu (Sayfa 38)
T aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdirilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
kuruluslarla yapilan is birlikleri kamuya agiklanmistir.
Cevresel gﬁstergfeler (Sera gazi emisyonlfn (Kapsam-1 (DogrUQan), BiM gevresel gdstergeleri Siirdiiriilebilirlik Raporunda toplu
Kapsam-2 (Enerji dolayh), Kapsam-3 (Diger dolayli), hava kalitesi, . .. g
B9 |enerji ybnetimi, su ve atik su yénetimi, atik ybnetimi, biyogesitiilik X olarak agiklamaktadir. Kapsam-3 Sera Gaz1 emisyonunun Performans Gostergeleri BOImi (Savfad®) =~
o " LT onlimiizdeki yillarda agiklanmasi igin gerekli hazirliklar https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdirilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
etkileri) 1s1ginda gevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak|
e . yapiimaktadir.
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya acgiklanmistir.
BIM'in siirdiiriilebilirlik stratejisini ve performansini paydaslarina
B10 Verileri toplamak ve hesaplamak igin kullanilan standart, protokol, X sundugu Surdurllebilirlik Raporu, Kiiresel Raporlama Girigimi Rapor Hakkinda Bélimii (Sayfa 7)
metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya agiklanmistir. (Global Reporting Initiative-GRI) Standartlari “Temel” (Core) https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
segenegine uygun olarak hazirlanmaktadir.
B11 Onceki vyillarla karsilagtirmali  olarak rapor yili igin gevresel X Konuya iligkin agiklamalar Sirdurilebilirlik Raporlarinda kamuya |Performans Gostergeleri Bélimu (Sayfa 49)
gostergelerinin artis veya azalisi kamuya agiklanmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
B12 g;m::i:isetﬂe:]'gée;‘gf"\‘;:a;ecﬁ; le::- da"ieI‘i’rlz::en‘/sgsgﬂehrzdggz . BIM, gevresel géstergelerin durumunu, kisa ve uzun vadeli Siirdiiriilebilirlik Hedeflerimiz Bolimii (Sayfa 3)
. ’ hedeflerini Siirdirilebilirlik Raporu'nda agiklamaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
ilerleme durumu kamuya agiklanmistir.
B13 Iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve planlanan eylemler X BIM, iklim krizi ile miicadele stratejisi ve eylemlerini Yasanabilir Cevre Bolimu (Sayfa 33 - 39)

kamuya agiklanmistir.

Sirdirllebilirlik Raporu’'nda yayimlamaktadir.

https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdirilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
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g.:ﬂik zee/":{j e’::(zllrg:‘:sI’:}’I‘ml‘ﬁ"irﬁ"ﬁgfﬂg g”T;“réme";Sg: . Konuya iliskin agiklamalar Siirdriilebilirlik Raporlarinda kamuya [Yasanabilir Cevre Bolimii (Sayfa 33 - 39)
< vey via program y aciklanmaktadir. https://www.bim .com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdiiriilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
B14 prosediirler olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.
e o i x Sl sk ol s Sie 78 vasanabie G B (Sava 3230
yon 1 Jiamaya y Y s arkan urun tedarikglierlyle yapiian projelerin ¢ https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Siirdiiriilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir. Sirdurllebilirlik Raporlarinda yer verilmektedir.
B15 Cevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve projelerin sagladig X Konuya iligkin agiklamalar Sirdurilebilirlik Raporlarinda kamuya |Yasanabilir Cevre Bolumi (Sayfa 33 - 39)
cevresel fayda/kazang ve maliyet tasarruflari kamuya agiklanmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
B16 :ESTt?; t:z?::nn;a(c\i/%g)alve%ﬁ;i r;;)t(;gl;,q_fevnem;,a I;F;an,_zkglr;:Jarl,( E;?Eg"; X Konuya iliskin agiklamalar Surdurilebilirlik Raporlarinda kamuya |Performans Gostergeleri Bolimu (Sayfa 49
aglklar’1m|§gt|r - p p Y agiklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Siirdirilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
B17 Raporlama yilinda uretilen elektrik, i1si, buhar ve sogutma hakkinda X Konuya iliskin agiklamalar Surdirllebilirlik Raporlarinda kamuya |Performans Gostergeleri Bélimi (Sayfa 49)
kamuya agiklama yapilmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdurdlebilirlik %e20Raporu%202021.pdf
B18 ;‘Z;'t'ﬁ[’eeb"”ee?e”' Eg!igg:g;” ar;'llr":;:; S'f'; ‘f%’? d“i:k k;;&c’u”': . Konuya iligkin agiklamalar Siirdiriilebilirlik Raporlarinda kamuya |iklim Degisiklidi ve Enerii Bélimii (Sayfa 36)
amklaﬁmm?r ¢l cals yapiimis Y agiklanmaktadir. https://www bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Siirdiirilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
B19 |Yenilenebilir enerii tiretim ve kullanim verileri kamuya aciklanmistir. X Konuya iligkin agiklamalar Sirddrilebilirlik Raporlarinda kamuya |Performans Gostergeleri Bolimu (Sayfa 49
| vaag str. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
B20 SE:ee”slinéingltljlfl egill’gjr:aleerrl’neﬁ?pt!?elﬁmvie egri?; gnenarrzhahlglm p:r?ijlftlaerr: X Konuya iligkin agiklamalar Siirduriilebilirlik Raporlarinda kamuya |Yasanabilir Cevre Bélumu (Sayfa 33 - 39)
Y ! 4 aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
kamuya aciklanmistir. ____ _
B21 ignéuﬁitiljﬁglﬁ \;’;:f: a{?;dﬁgInn(sjinmi\llzte;,:ar)|lelr<aurs\;ukT::r:/ecegf:éug::: X Konuya iligkin agiklamalar Sirddrilebilirlik Raporlarinda kamuya |Performans Gostergeleri Bolimu (Sayfa 49
s sar)  Kay! P agiklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Siirdiiriilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
kamuva aciklanmistir.
Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatiandirma
B22 |sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap & Trade veya Karbon X BiM'’in karbon ticaretine yénelik bir uygulamasi mevcut degildir.
Veraisi) dahil olup olmadidi kamuva aciklanmistir.
Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi bilgisi . . . T -
B23 X BIM’in karbon ticaretine yénelik bir uygulamasi mevcut degildir.
kamuya agiklanmistir.
B24 Ortaklik igerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise ayrintilari X BIM'de karbon fiyatiandirmast uygulamasi meveut degildir.
kamuya agiklanmistir.
B25 Ortakhgin  gevresel bilgilerini agikladigi  platformlar ~ kamuya| % Konuya iliskin agiklamalar Faaliyet Raporlarinda kamuya httos:/www.bim.com.tr/Cateqories/654/aalivet-raporiari.aspx
aciklanmistir. aciklanmaktadir. e —
C. Sosyal ilkeler
C1. insan Haklari ve Calisan Haklari
Insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Turkiye’'nin onayladigi ILO ) X
Sézlesmeleri ve diger ilgili mevzuati kapsayacak sekilde Kurumsal https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20Insan%20Haklar1%20Politikasi.pdf
C1.1 |insan Haklari ve Calisan Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin X Sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir. ) .
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika ile sorumlular https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20Insan%20Kaynaklari %20Politikasi.pdf
kamuya aciklanmistir.
Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is gucu, calisma
standartlarinin iyilestirilmesi, kadin isthdami ve kapsayicilik|
konularina (cinsiyet, rk, din, dil, medeni durum, etnik kimlik, cinsel - e https://www bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20Cesitliik%20ve%20Kapsayicilik%20P
C1.2 |yonelim, cinsiyet kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, X Sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir. olitikas: odf
siyasi goris, engellilik, sosyal ve Kkiltirel farkhliklar vb. konularda OHasLba
ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina iligkin politikasinda yer
verilmistir
Belirli ekonomik, gevresel, toplumsal faktdrlere duyarl kesimlerin
c13 (dustk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlik haklarininffirsat| X Konuya iligkin agiklamalar Strdurilebilirlik Raporlarinda kamuya |Sorumlu Deder Zinciri Bolumu (Sayfa 27 - 32)
™ |esitliginin  gozetimesi konusunda deger zinciri boyunca alinan aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdrilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
onlemler kamuya agiklanmistir.
Aynmellig, esitsizligi, insan haklan ihlallerini, zorla calistirmay: ve Bu konuda sikayetlerin ilefilebilecegi Etik Hat olugturulmus, gelen |, o w bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20Uyqunsuzluk%20Bildirim%20Politikas
C1.4 |[gocuk isci galistinimasini dnleyici ve dizeltici uygulamalara iliskin X bildirimlerin ¢éziimlenmesine iliskin stire¢ Uygunsuzluk Bildirim

gelismeler kamuya agiklanmistir.

Politikasinda agiklanmigtir.
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ilkelere uyum durumunun “Evet” veya “Kismen” olarak belirlenmesi

le k y kl: bilgilere iligkin rapor bilgisine/baglantiya
yer verilmesi gerekmektedir. ilkelere uyum durumuna iliskin
1 lara “Acrk] ” ofi

a la yer verilir. Talep edilen bilgilerin
hangi kapsamda konsolide veya solo olarak sunuldugunun

UYUM DURUMU

“Acrkl fa belirtimesi gerekmek EVET | HAYIR | KISMEN| iLGiSiZ AGIKLAMA KAMUYA AGIKLANAN BILGILERE ILISKIN RAPOR BILGISI
Calisanlara yapilan yatrim (egiim, gelisim politikalarl), tazminat,
taninan yan haklar, sendikalasma hakki, is/hayat dengesi ¢ozimleri . . - . . - 10/ i o o -
ve yetenek yénetim konularina galigan haklarina iligkin politikasinda X Sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20Insan%20Kaynaklari %20Politikasi.pdf
ver verilmistir
C1.5 |Calisan sikayetleri ve anlagsmazliklarin ¢ézimine iliskin mekanizmalar B.u !(qudla §|I§a¥etler|n |Iet!Ieb!Ifec&leg| Iﬁtlk Hat oIU§turuImU§, gglen https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BiM %20Uygunsuzluk%20Bildirim%20Politikas
olusturularak uyusmazlik géziim siregleri belirlenmistir X bildirimlerin géztimlenmesine iliskin stireg Uygunsuzluk Bildirim Lodf
: Politikasinda agiklanmigtir. Lpdl
Calisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak raporlanan X Konuya iligkin agiklamalar Sirdurilebilirlik Raporlarinda kamuya [Calisanlar Bolumu (Sayfa 29 - 32)
dénem iginde yapilan faaliyetler kamuya agiklanmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
ljmklsaangr:?sltlrve gavenligi politikalart olugturulmus  ve  kamuyay X ISG konularina insan Kaynaklari Politikasinda yer verilmistir. https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BIM%20insan%20Kaynaklari %20Politikas.pdf
Cl6 [ :
Is kazalarini 6nleme ve sadhgin korunmasi amaciyla alinan 6nlemler X Konuya iligkin agiklamalar Sirdurilebilirlik Raporlarinda kamuya |Performans Gostergeleri Bolimi (Sayfa 48
ve kaza istatistikleri kamuya agiklanmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
C1.7 Kigisel verilerin korunmas: ve veri giiveniigi polifikalar olusturulmus X ligili aydinlatma metnine Sirket internet sitesinde yer verilmistir. |https://www.bim.com.tr/Categories/697/talep-sikayet-kvkk.aspx
ve kamuya agiklanmistir.
C1.8 |Etik politikasi olusturulmus ve kamuya agiklanmistir X BIM Etik ilkeler Sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BiM%20Etik%20ilkeler.pdf
C1.9
c1.10 Calisanlara CSY politikalar ve uygulamalari konusunda bilgilendirme| X Konuya iligkin agiklamalar Siirdurtlebilirlik Raporlarinda kamuya [Calisanlar Bolumu (Sayfa 31 - 32)
“““toplantilari ve egitim programlari diizenlenmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler
Musteri ~ sikayetlerinin  yonetimi ve ¢ézimine iligkin  musteri . . L https://www.bim.com.tr/Politikalar/Genel/BI%CC%87M%20M%C3%BC%C5%9Fteri%2
c21 memnuniyeti politikas diizenlenmis ve kamuya agiklanmistir. X Sirket internet sitesinde yayimlanmaktadir. OMemnuniyeti%20Politikas%C4%B1.pdf
c2.2 Paydaslarla yuritilen iletisim (hangi paydas, konu ve siklik) hakkinda X Konuya iligkin agiklamalar Strddrilebilirlik Raporlarinda kamuya |Paydas Diyalogu Bolimi (Sayfa 46
" |bilgiler kamuya agiklanmistir. aciklanmaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdrdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
c2.3 Raporlamalarda benimsenen uluslararasi raporlama standartlar X BiM, Siirdiirilebilirlik Raporlarini GRI standartlarinda Rapor Hakkinda Bélimii (Sayfa 7)
" |aciklanmistir. yayimlamaktadir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Sirdurdlebilirlik%20Raporu%202021.pdf
Sirdurdlebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler, imzaci veya Uye|
Cc2.4 . . X
olunan uluslararasi kurulug, komite ve ilkeler kamuya agiklanmistir.
Borsa Istanbul'un ve/veva uluslararasi endeks sadlavicilarn 2022 yili itibariyla BIST Sirdurtlebilirlik Endeksi'nde yer alan ) o
orsa 'stanbul ya 1aeks sagiay BIM, 2023 yili ilk geyregi itibariyle BIST Siirduriilebilirlik 25 https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1088484
C2.5 |sirdrilebilirlik endekslerinde yer almak igin gelistirmelerde X y P .
bulunulmus, caligmalar ydritiimistir endeksine dahil edilmistir. BIM ayrica FTSE4Good Emerging ve
’ : FTSE Emerging ESG Endekslerinde yer almaktadir. Faaliyet Raporu, Sayfa 44
D. Kurumsal Yénetim ilkeleri
D1 Surdurilebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin belirlenmesinde| X BiM'in siirdiiriilebilirlik dncelikleri gesitli paydaslarin da gériisi
menfaat sahiplerinin goriislerine bagvurulmustur. alinarak belirlenmistir. https://www.bim.com.tr/Surdurulebilirlik/2021/Surdrilebilirlik%20Raporu%202021.pdf
Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile|
D2  |sirdirilebilirik konusu ve bunun &énemi hakkinda farkindaligin X

artiriimas| konusunda ¢alismalar yapilmistir.
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