: ivi- GELECEK

® 7 FAAUYET RAPORU 2019



ICINDEKILER

V4

MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA

BASKAN MESA|I 4 MIGROSUN 2019 YILI FAALIYETLERI 38

CEO MESAJI 8  YURT DISI ISTIRAKLER 44

FORMATLARIMIZ 12 UROUN YONETIMI 45

DUNDEN BUGUNE MAGAZA ADETLERI 14 0ZGUN MARKALAR 48

65 YILA BAKIS.. 16 MONEY KART VE C(RM 50

KURUMSAL PROFIL 20  MARKA ILETISIMI 51

ViZYON-MISYON-STRATEJILER-DEGERLER-ILKELER 22 MIGROS E-TICARET 52

BIR BAKISTA 2019 YIU 24  MUSTERI HiZMETLERI/HIZMET KANALLARI 57

ODULLER 28  KAUTE VE CEVRE YONETIMI 58

BASLICA GOSTERGELER 32  DAGITIM MERKEZLERI KALITE SURECLERI 60

FINANSAL BAKIS 34  KAUTE YONETIM SISTEMLERI 62
iYi TARIM UYGULAMALARI 63
BILGI TEKNOLOJILERI 65
INSAN KAYNAKLARI 68
SAGLIK VE GUVENLIK VE]
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ 76

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

YONETIM KURULU 88 31 ARALIK 2019 TARIHi ITIBARIYLA HAZIRLANAN

YONETIM KURULU RAPORU 93 KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ

P . 98 DENETCI RAPORU 150

KURUMSAL YONETIM iLKELERI UYUM RAPORU 101

YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA

iLISKIN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU 148



MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU (1

MIGROS, TURKIYE'DE 81 ILDE BUYUMESINi SURDURURKEN YURT
DISINDA KAZAKISTAN VE KUZEY MAKEDONYA'DA RAMSTORE MARKASI
ILE HIZMET VERMEKTEDIR.

e MGROS MMM WiGRoe

B —

SURDURULEBILIRLIK CALISMALARINDA SEKTORUNDE ONCU OLAN MIGROS, BIST
SURDURULEBILIRLIK ENDEKSINE UST USTE ALTINCI KEZ GIREBILEN iLK VE TEK GIDA
PERAKENDECISI OLMUSTUR.
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BASKAN MESAJI

Hizh bilyimemizi magazalarimizdaki misteri artisimizla ve
online operasyonlarimizin performansini gelistirerek de
saghyoruz. ¢

HIZLI BUYUME




MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA

Sayin Ortaklarimiz,

Ekonomik ve Sektorel
Degerlendirme

Gectigimiz yil yurt disinda bircok
gelismis Ulkede, iyilesen global
ekonomik gorinumle beraber faiz
artinmlan gtindemdeyken, icinde
bulundugumuz giinlerde artan blylme
kaygilariyla birlikte yeniden faiz
indirimleri konusulmaya baslandi. Bu
durum, Turkiye'nin de icinde bulundugu
gelismekte olan Ulkelere énimtzdeki
donemde sermaye akisi acisindan
yeniden firsat yaratabilir. Ulkemizde
enflasyon, faiz oranlari, biyime ve kurlar
daha ongortilebilir seviyelere gelmis ve
kredi maliyetleri gerilemistir. Bu durum
0zel sektoriin yatinm planlarini olumiu
etkilemektedir. Bu pozitif gelismelerin,
istihdama da yansimasi éniimUzdeki
donemde yakindan takip edilecek
konulardan olacaktir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

Stratejiler ve Operasyonel
Performans

Sirketimizin gectigimiz yil performansini
degerlendirdigimizde, Migros'un 2019
yilinda bliyiimesinin kuvvetli oldugunu
gorliyoruz. Sirketin satislar bir dnceki
yila gbére %23,9 artti ve konsolide

satis hacmi 23,2 milyar TUye ulasti.
Konsolide esas faaliyet kari bir 6nceki
yila gére iyilesme gosterdi. Konsolide
VAFOK (Vergi, Amortisman ve Faiz
Oncesi Kar) 1,5 milyar TUyi (TFRS 16
dahil 2,2 milyar TU) asti. VAFOK mariji
%6,6 (TFRS 16 dahil %9,6) oldu. Migros,
operasyonlarindan guicli serbest nakit
akisi yaratmaya devam etti ve yaratilan
bu kaynaklar 2019 yilinda bir 6nceki yila
gore gelisme kaydetti. Diger taraftan,
gliclli operasyonel performansa ragmen,
ozellikle kurlardaki artis dolayisiyla
artan finansal giderler neticesinde 2019
yilinda 492 milyon TL konsolide net zarar
kaydedildi.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Migros olarak biiyiiyoruz
ve her yil binlerce yeni
istihdam yaratiyoruz.

istihdam
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Migros gectigimiz ¢ vil
icerisinde cirosunu %110
arttird.

Ulkemizde gida perakende sektorii
acisindan biiyime strmektedir.
Tuketicilerin harcanabilir gelirinin
artmasiyla beraber gidaya ayrilan bltce
de artacaktir. Migros olarak blytiyoruz ve
her yil binlerce yeni istihdam yaratiyoruz.
Gectigimiz yil 341 milyon TL yatinm
yaptik ve mevcut magaza portféylmize
137 yeni magaza ilave ettik. Migros'un
yurt disi istirakleri dahil toplam magaza
sayisi 2.198'e ulasti. Diger taraftan,
yogun rekabetin yasandigi bir sektorde
faaliyet gosteriyoruz. Sektérde cok
sayida magaza aclliyor. Diger taraftan,
Migros bu rekabet ortaminda pazar payi
kazanmaktadir. Degerli ortaklarimiz,
Migros gectigimiz (¢ vil icerisinde
cirosunu %110 arttirdi, bu anlamda hizli
blyUmemizi magazalarimizdaki musteri
artisimizla ve online operasyonlarimizin
performansini gelistirerek de sagliyoruz.

Migros lyi Gelecek Plani

Sayin ortaklarimiz, biz musterilerimizin
ne vedigini dnemsiyoruz. Bu anlamda,
saglikl drunleri musterilerimizin
sofralarina getirebilmek icin her

gecen giin daha fazla ¢aba harciyoruz.
Gectigimiz birkac yil icinde, sadece taze
Urtin gruplarina yonelik actigimiz dagrtim
merkezleri sayesinde hem verimlilik
artisi sagliyor hem de daha taze trtinleri
daha kisa stirede mdisterilerimize
ulastirabiliyoruz. Biliyorsunuz, énceki
yillarda ilgili bakanlik ile is birligi yapmis
ve meyve sebze Urtinlerinin tlketicilere
saglikh bir sekilde ulastinimasini garanti
altina alan iyi tarim uygulamalarini
devreye almistik. Yizlerce kontrol
noktasinda Urdnlerin kalitesini garanti
altina alan bu uygulamalari kirmizi et ve
tavuk Urlnlerine de yayginlastirmistik.
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Degerli paydaslarimiz, Migros olarak bir
taraftan isimizi daha verimli yonetmeye
calisirken diger taraftan diinya ve
topluma sorumluluk ile atilan her adim
basari ile sonuclanir diye distintyoruz.
Bu suretle, strdurlebilirlik catisi altinda
odaklandigimiz konulari bir araya getirdik
ve Migros iyi gelecek planini olusturduk.
iklim degisikligi ile miicadeleden atik
yonetimine, Sirket kaynaklarimizin etkin
kullanimindan inovatif uygulamalara
kadar belirledigimiz stratejiler
dogrultusunda calisiyoruz. Nakliye
giderlerimizi hassasiyetle yonetiyoruz,
su ve enerji kaynaklarimizi etkin ve
verimli kullaniyoruz, karbon ayak izimizi
dlcliyor ve azaltiyoruz. Ozetle, deger
zincirimiz boyunca ortaya cikan cevresel
etkilerimizi lctiyor ve bu etkileri en aza
indirilebilmek icin belirledigimiz hedefler
dogrultusunda calisiyoruz. Tim bu
surdUrdlebilirlik cabalariyla bugiin saglklh
bliylyen ve operasyonlarindan kar eden
Migros'un, gelecekte de bu basarisini
surdUrebilmesini garanti altina aliyoruz.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

Gelecege Yonelik Beklentiler

Onlimiizdeki dSnemde Sirket olarak
odaklanacagimiz konular biiyime

ve operasyonlarimizdan yaratilan
serbest nakit akisinin gelistirilmesi
olacaktir. Yeni magazalar acacagiz,

yeni istihdam yaratacagiz. Sirketimizin
Euro borclulugunun daha da azaltilmasi
yakindan takip ettigimiz konular arasinda
olacak. Oniimiizdeki dénemde daha
verimli calisacagiz, maliyetlerimizi kontrol
edecegiz ve hedeflerimize ulasacagiz.
Gectigimiz Gc yilda, satislarimizi nasil iki
katina cikardiysak, éntimuzdeki yillarda
da gicli btiyiime rakamlart ile yine
sizlerin karsisinda olacagiz.

Sevgi ve saygilarimla,

/]

Tuncay Ozilhan
Yonetim Kurulu Baskani
Migros Ticaret AS.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

0905

Migros olarak bir taraftan
isimizi daha verimli
yonetmeye calisirken diger
taraftan diinya ve topluma
sorumluluk ile atilan her
adim basari ile sonuclanir
dive diisiiniyoruz.

sorumiu
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CEO MESAJI

o] PEr

il

Surddrilebilir bilyiimeye odaklanan Sirketimiz degisen
perakendenin geleceginde de s6z sahibi olacaktir.

PERAKENDENIN
GELECEGI
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Migros'un Degerli Paydaslari,
Sektérde Migros

Ekonomide dengeler gectigimiz yil

yerine oturmaya basladi. Ozellikle yilin
ikinci yarisindan itibaren Turk Liras
yabanai para birimleri karsisinda istikrar
kazanmaya basladi, finansal piyasalarda
volatilitenin dalga boyu azaldi ve

iyilesen beklentilerle faizler distise

gecti. Gida perakende sektortinde Uretim
maliyetlerindeki artis yavasladi, bu durum
urdn fiyatlarina yansidi ve enflasyon
nispeten iyilesen gliven ortamiyla birlikte
duslse gecti. Bu olumlu gelismeler
1siginda, 2020 vilinin ilk aylarindaki

talep kosullarini degerlendirdigimizde
icinde bulundugumuz sektérde ihmh bir
toparlanmadan séz edebiliriz.

Finansal ve Operasyonel
Performans

Sayin ortaklarimiz, fiziksel magazaciligin
blyuyUp gelistiriimesine yonelik
yatinmlanmiz gectigimiz vil da

devam etti. Mevcut magazalarimizda
musterilerimize alisveris keyfini daha iyi

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

yasatabilmek icin yenileme yatirmlan
yaptik. Bu renovasyonlar sayesinde
magazalarimizda bir taraftan metrekare
basina satis verimliligini arttinrken diger
taraftan enerji giderleri gibi operasyonel
maliyetlerimizi daha iyi yonetme
konusunda gelisme kaydettik. Bu cabalar,
ayni zamanda surdUrtlebilir magazacilik
anlayisimiz ile birebir ortiistli ve sorumlu
perakendeci olarak anilimamiza katki
saglayan karbon ayak izimizin azalmasina
yardima oldu.

Gectigimiz yil 137 yeni magaza actik,
341 milyon TL yatinm harcamasi
gerceklestirdik. Migros, bu anlamda
hem mevcut magazalarinin gelisen
satis performansiyla hem de actigi yeni
magazalarla buyimeye devam etti.
Sirketimizin yurt disi istirakleri dahil
toplam magaza sayisi 2.198'e ulasti.

Migros'un konsolide satislari 2019 yilinda
23,2 milyar TUye yikseldi. Operasyonel
karlihgin gelistirilmesi gectigimiz yil da
odagimizda ver aldi. Konsolide VAFOK
(Vergi, Amortisman ve Faiz Oncesi

Kar) 2019 vilinda 1,5 milyar TUYi astl.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Gectigimiz vil 341 milyon
TL yatirim harcamasi
gerceklestirdik.

341 milyon TL

.
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hizmet verdigi il sayisini
81'e cikaracagiz.

81il

(TFRS 16 dahil 2,2 milyar TL) VAFOK
marji 10 baz puan ivilesme kaydetti ve
%6,6 (TFRS 16 dahil %9,6) seviyesinde
gerceklesti. Artan birim maliyetlere
ragmen operasyonel giderlerimizi kontrol
altinda tutabildik. Diger taraftan, Euro
kurundaki artis Sirketimizin kur farki
giderlerini ve finansman giderlerini artirdi
ve 2019 vilinda 492 milyon TL konsolide
net zarar kaydedildi. Sirketimizin Euro
bor¢lulugunun gectigimiz yil %30
mertebesinde azaltiimasi onimuzdeki
donemde bilancomuzun daha saglikl
yonetilmesine imkan verecektir.

Degerli paydaslarimiz, dikkatinizi cekmek
isterim ki, zorlu ekonomik kosullarda
dahi Migros her yil operasyonlarindan
glicli serbest nakit akisi yaratmaktadir.
StrdUrdlebilir bliyiimeye odaklanan
Sirketimiz degisen perakendenin
geleceginde de s6z sahibi olacaktir.

Tarim Gelecegimizdir

Degerli paydaslarimiz, misterilerimize
saglikl taze Urinlerin tedarik edilmesi
konusunda calisiyoruz. Aslinda, bu acidan

sansli bir cografyadayiz. Binlerce yil
bircok medeniyete ev sahipligi yapmis
essiz Anadolu topraklarinin kiymetini
biliyoruz. Hic durmadan calisan, Ureten,
insanimizi besleyen, diinyanin en

blyk ciftliklerinden biri olan bu verimli
topraklarin, Anadolu topraklarinin,
lizerinde vasiyoruz. Bu zenginligin
gelecege, cocuklarimiza aktarilmasinin
sorumlulugunu hepimiz tasiyoruz. Bu
hassasiyetle, Tarim ve Orman Bakanhgi
blinyesinde yr(tilen ve Anadolu’nun
orijinal tohumlar ile Gretilen “Ata Tohum”
mahsullerini musterilerimizle bulusturduk.
Gecmiste Anadolu’da yetisen simdilerde
ise unutulmaya yiz tutmus bazi
tohumlari yeniden canlandirarak, bu
amacla yerel Ureticileri destekleyerek,
egiterek, Uretimlerini artirmalarini
saglayarak, onlara Grlin alim garantisi
vererek hem deger yaratiyor hem de

bu topraklara olan sorumlulugumuzu
yerine getiriyoruz. Bu suretle duydugum
memnuniyeti sizlerle paylasmak
istiyorum.
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Rakamlarin Otesinde

Diger taraftan, icinde bulundugumuz
yogun rekabet ortaminda hizla degisen
tuketici beklentilerine cevap verirken,
vaptigimiz isi ayni sekilde yapmaya
devam edemeyecegimizi biliyoruz.
Gelismeliyiz ve degisimi yonetmeliyiz. Bu
anlamda elektronik ticarete odaklanma
stratejimiz degerlidir. Gectigimiz il
“Migros Hemen" uygulamasini baslattik.
Artik biiyik illerde misterilerimizin
siparislerini 30 dakika icerisinde
adreslerine teslim edebiliyoruz, bu
hizmeti yayginlastiriyoruz. Bu yil Migros
sanal marketin hizmet verdigi il sayisini
81'e gikaracagiz ve Ulkemizin tim
cografyasini kapsayacagiz.

Elektronik ticarete yaptigimiz yatinmlar
musteriye yakin olmak ve degisimi
yonetmek anlaminda stratejilerimizin
sadece bir boyutudur. Diger taraftan
teknolojiyi is stireclerimizde etkin
sekilde kullanarak yeni ¢céziim ve
uygulamalarla sektérde farkhlasiyoruz.
Musteri cagrilarini WhatsApp uygulamasi
Gzerinden otomatik olarak cevaplandiran
akill sistemler, musteriler icin kasada
nakit para ya da kredi kartina ihtiyag
duymadan 6deme seceneklerinde
cesitlilik, banka hesabina ihtiyac
duymaksizin Migros magazalarini
kullanarak para transferi, 170'in tizerinde
kurum icin Migros kasalarinda fatura
tahsilati ve istanbul Kart - Money Card
entegrasyonu hayata gecirdigimiz
yeniliklerden bazilardir. Bugtin geldigimiz
noktada, Migros magazasi icerisinde
otonom robot kullanarak satis takibi

ve stok kontrolti yapabiliyoruz. Yakin
gelecekte musterilerimizin hayatini
kolaylastiran yeni hizmetlerle ve yeni
uygulamalarla karsinizda olacagiz.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

Sayin ortaklarimiz, bugilin, basta meyve-
sebze olmak Gzere tim gida Griinlerinde
tedarik maliyetlerimizi distrmeye,
lojistik streclerimizi iyilestirmeye ve
musterilerimize mimkin olan en uygun
fiyatlarla Griin saglamaya calisiyoruz.
Bugln, Turkiye'de en ucuz Griin
fiyatlarini sunacak sekilde rekabet
edebiliyoruz. Migros kalitesini ve hizmet
anlayisini strekli gelistiriyoruz. Bugiin
bakildiginda stipermarket operasyonlari
ana is kolumuzdur.

Ancak ben, rakamlarin séylediginin
Otesinde, Migros'u gelecekte de

basarili kilacak strdrdilebilir stratejilere
odaklandigimizi ifade etmek istiyorum.
Ana is kolumuzu destekleyici ve
gelecekte belki de ilave is kollari haline
gelebilecek yeni Grlin ve hizmetler
gelistiriyoruz. Gelecegi planlamaya
zaman harcyoruz. Bu cabalarin bugin
gorlinen rakamlarin étesinde basariyi
ve nihayetinde daha iyi rakamlari
beraberinde getirecegine inaniyoruz. Bu
yolda, Migros'un daha yenisini aramaktan,
daha iyisini gelistirmekten ve daha
fazlasini istemekten hic vazgecmeyen
tutkulu calisanlarina gliveniyoruz.

Basarlyi gelecege tasirken sizlerin
destegini sonuna kadar hissediyor
ve Migros olarak rakamlarin étesinde
gelecege yirliyoruz.

Saygilarimla,

0. Ozgiir Tort
Yonetim Kurulu Uyesi ve CEO
Migros Ticaret AS.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Migros'u gelecekte

de basarih kilacak
strdirulebilir stratejilere
odaklaniyoruz.

stratej
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FORMATLARIMIZ

MiGROS

T LR
BN MIGROS MMN MiGRE

MIiGROS

Turkiye'de gida perakende sektériinde
65. yilini kutlayan Migros; Migros Jet, M,
MM, MMM ve 5M formatindaki magazalari,
yenilikci uygulamalari, aile bitcesine katki
saglayan rekabetci fiyatlan ve gller yuzli
hizmet anlayisi ile 81 ilde fark yaratan
alisveris deneyimi sunmaktadir. Migros,
organize gida perakende sektoriinde
degisimin yUzU olarak perakendecilik
anlayisini kékinden degistiren ilkleri hayata
gecirmektedir.

81

Fl
®

2 -O 9 5 MAGAZA

/

macroacenter

MACROCENTER

Macrocenter, ayricalikh Griin portfoyd, yiksek
standartlarda sundugu musteri hizmetleri ve
modern magaza tasarimlari ile 6zel lezzetler
konusunda Trkiye'nin seckin markasidir.
Musterilerinin yasam tarzi ve tercihlerine
uygun olarak Avrupa’nin ve diinyanin en
ayricalikl tatlarinin yani sira Anadolu'ya

0zgu degerli lezzetleri sunmaktadir.
Macrocenter, hayata daha fazla deger katan
ve beklentileri asan hizmet kalitesi ile en iyiyi
sunmanin 6tesinde, yaptigi her ise tutku ile

imza atmaktadir.

Fl
®

5 8 MAGAZA
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MIGROS

KURUMSAL YONETIM

sanalmarket

£

-C‘"‘“""—
MIGROS SANAL MARKET

Migros, 1997 yilinda kurulan ve Turkiye'nin
ilk gida perakende e-ticaret sitesi olan
Migros Sanal Market'in yani sira, Macro
Online, Macro Banquet, dnceligi dogal
beslenme olan musterilerine verdigi
ayricalikli hizmet agini her gecen guin artiran
Tazedirekt ve 30 dakikada Urun teslimi
saglayan Migros Hemen ile, online kanallarda
musterilerinin ihtiyaclarina uygun farkli
¢O6zlmler sunmakta ve yaptigi yatinmlarla
gelecegin perakendesine kendisini simdiden

www.sanalmarket.com.tr
www.tazedirekt.com

hazirlamaktadr.
5 8 iL - /

1 93 MAGAZA
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Ramstore

RAMSTORE

Tlrkiye'de gida perakende sektoriinln
oncusi Migros, yurt disinda Kazakistan ve
Kuzey Makedonya'da Ramstore markasiyla
hizmet vermektedir. Ramstore, diinyaya
acilan keyifli alisverisin adresidir.

2 ULKE - /

4 5 MAGAZA
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DUNDEN BUGUNE
MAGAZA ADETLERI (=)
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KURULUS

- 45 SATIS ARABASI

-

!

@ 10. ¥it - 1 MAGAZA

20. YIL - 3 MAGAZA

30. YIL | 55 macaza

®

TOPLAM 2.198 MAGAZA 2019.

YURT iCINDE 667 M, 389 MM, 138 MMM, 824 MIGROS JET, 58
MACROCENTER,56 5M, 21 TOPTAN
YURT DISINDA 45 RAMSTORE

o) 40. YIL

- TOPLAM 56 MAGAZA

38M, 11 MM, 7 MMM

®)

50.YIL . TOPLAM 507 MAGAZA

YURT iCiINDE 283 iNDIRIM MAGAZASI 72 M, 72 MM, 33 MMM, 3 5M
YURT DISINDA 44 RAMSTORE

_{'@ 60. YiL . TOPLAM 1.190 MAGAZA

YURT iCINDE 212 TANSAS, 28 MACROCENTER, 273 MIGROS JET, 319 M,
213 MM, 79 MMM, 24 5M
YURT DISINDA 42 RAMSTORE

2018 . TOPLAM 2.103 MAGAZA

YURT iCiNDE 51 MACROCENTER, 776 MIGROS JET, 656 M, 367 MM, 134 MMM, 56
5M, 19 TOPTAN
YURT DISINDA 44 Ramstore
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65 YILA BAKIS...

1954

KURULUS

Migros, isvicre Migros Kooperatifler Birligi
ve Istanbul Belediyesi'nin ortak girisimi
ile istanbul'da kuruldu.

1957
istanbul Beyoglu Balik Pazarinda ilk
magaza

1975
Migros'un cogunluk hisseleri Kog
Toplulugu tarafindan satin alind..

1988
ilk defa istanbul disinda izmir'de 4 Migros
acild.

1990
Buytk magazacilik uygulamasi ile MM ve
MMM Migros'lar acilimaya baslandi.

Sektore ilk kez part time calisma sistemi
kazandirild.

Migroskop uygulamasi baslatildi.

Turkiye'de ilk kez bilgisayarli otomatik
terazili kasalar devreye girdi.

1991
Migros halka acildi

1995

“Migros” markalr ilk “private label” triinler
tlketiciyle bulustu.

Perakende kredi kartl alisveris imkani
sunuldu.

1996
ik yurt disi magazasi acild..

ilk elektronik raf etiketi uygulamasi
baslad.

Migros, isvicre Migros
Kooperatifler Birligi ve
Istanbul Belediyesi'nin
ortak girisimi ile Istanbul'da
kuruldu.

1954)

1997

Migros, internetle alisverisin 6nctligunt
vaparak Migros Sanal Market'i hayata
gecirdi.

ilk Migros alisveris merkezi Beylikd(izii
acild.

1998

Migros musterileri sektorde ilk sadakat
kart uygulamasi olan Migros Club Kart'in
avantajlari ile tanisti.

1999
Kazakistan'da ilk Ramstore magazasi
acild.

Tirkiye'de ve Avrupa'da ilk kez
“Kasiyersiz kasa” uygulamasi baslatildi.
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2005 2011 2018

Ulusal perakende zinciri Tansas satin Migros Jet'ler devreye girdi. Migros, 2017 yilinda %95,50 hissesini

alind.. devraldigi Kipa ile 2018 yilinda Migros
2014 blnyesinde birlesti.

Macrocenter formatlara eklendi. Migros 60. kurulus yilini kutlad,

2019

Kuzey Makedonya'da ilk Ramstore acildi. 2015 Migros Hemen uygulamasi musterilerle
Anadolu Grubu, Migros hisselerinin bulustu.

2007 %40,25'ine dolayli olarak sahip oldu.

Hiper ucuzlugu barindiran yeni formati

5M hipermarketler acilmaya baslandi. 2016

Migros, dogal gida online alisveris

2009 markasi Tazedirekt'i blinyesine kattl.
Kog Toplulugu hisselerinin devriyle

(2008) ana hissedar MH Perakendecilik 2017

ve Ticaret A.S. oldu. Anadolu Grubu'nun Migros'taki payi

%50'ye ulasti.
“let kasalar” ilk kez Migros tarafindan

Turk tiketicisiyle bulusturuldu.
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Migros, 65 yildir sektoérde

bircok ilke imza atmakta ve
sektoriin bliyimesine katki
saglamaktadlr .

ILKLERIN ONCUSU
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MIGROS, TURKIYE'DE 81 ILDE
BUYUMESINi SURDURURKEN YURT
DISINDA KAZAKISTAN VE KUZEY
MAKEDONYA'DA RAMSTORE MARKASI
ILE HIZMET VERMEKTEDIR. BUNUN
YANINDA MiGROS SANAL MARKET,
TURKIYE'NIN ILK VE EN YAYGIN
GIDA E-TICARET SITESI OLARAK
TURK PERAKENDE SEKTORUNE
MOBIL MARKET VE COKLU KANAL
KAVRAMLARINI TASIMISTIR.

Migros, musterilerine sundugu zengin drtn portfoyd,
yenilikci uygulamalari, hizmet kalitesi, aile butcesine katki
saglayan rekabetci fiyatlari ile hizmet vermektedir.

Migros 65 vyillik magazacilik deneyimini dijital dontstmle
entegre ederek, gelecegin perakendecilik anlayisini
buginden musterilerine sunmaktadir. Strdurlebilir verimli
blylmeyi saglamak icin dijital dontstmu tum is yapis
sureclerine entegre etmistir. Sirket, gida perakendesinde
Ar-Ge merkezine sahip olan ilk ve tek perakendecidir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU (Z 1

Migros 65 yillik magazacilik
deneyimini dijital
donisimle entegre ederek,
gelecegin perakendecilik
anlayisini bugiinden
miisterilerine sunmaktadir.

dijital |
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VIZYON-MISYON-STRATEJILER-
DEGERLER-ILKELER

ViZYON \ :

Fark yaratan alisveris deneyimi ile her zaman glvenilen
ve tercih edilen ilk adres olmak.

MiSYON

Benzersiz hizmet kalitesi, dncl uygulamalari, zengin
urdn cesitliligi ve aile butcesine katkiyi esas alan
fiyatlandirmasiyla essiz bir alisveris deneyimi sunmak.
Tum paydaslari icin deger yaratan; topluma ve cevreye
duyarli faaliyetlerde bulunmak. \

STRATEJILER \
Migros'un ana stratejileri;

e Essiz alisveris deneyimi

e Surddrdlebilir blyime

e Kaynak yaratan verimlilik

e Hane erisiminin artinimasidir.

TERCIH EDILEN
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DEGERLER

Migros'un tum calisanlarinin katihmi ile olusan ve
herkesin bagl oldugu kurumsal degerleri;

Musteri Odaklilk,
Gavenilirlik,
Duyarlilik,
Liderlik,
Verimlilik,
Yenilikgilik'tir.

FINANSAL BILGILER MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU (2 3

Migros gucli bir kurumsal
yonetim yapisina sahip
olmanin 6nemine
inanmaktadir.

giiclii

ILKELER

Gicld bir kurumsal yonetim yapisina sahip olmanin
onemine inanan Migros, kurumsal yonetim
ilkelerini faaliyetlerinin her asamasinda kendisine
rehber edinmistir. Ayrica Sirket, kurumsal yonetim
anlayisinin bir sonucu olarak, Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) tarafindan yayimlanan Kurumsal
Yénetim ilkeleri'nin uygulanmasinin sadece Migros
icin degil, Sirket'in tim paydaslari ve tlkemiz icin
faydali oldugunun bilinciyle hareket etmektedir.
Strekli glincellenen kurumsal web sitesinde,
Kurumsal Yonetim ve Sirket ile ilgili ayrintili bilgi
paydaslarin bilgisine sunulmaktadir.

Migros, kurumsal yonetimin ana ilkeleri olan;
 Adillik,

o Seffaflik,

* Sorumluluk,

e Hesap verebilirlik

ilkelerini benimsemektedir.
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Migros; zengin urin portfoyd, yenilikci uygulamalari,
hizmet kalitesi, rekabetci fiyatlari ve deger yaratan
kampanyalari ile her gecen yil daha fazla haneye
ulasmaktadir. .

PENETRASYON
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Migros, Tlrkiye'nin 81 ilindeki
magazalarinda msterilerine “Migros
kalitesini, Migros giivenini ve ayricalikli
Migros hizmet anlayisini” en uygun
fiyatlarla sunarken, her gecen vil daha
fazla haneye ulasmaktadir.

Migros 2019 yilinda actigl 137 yeni
magaza ile yayginligini artirmistir.
Sirket'in magaza sayisi yurt icinde
2.153'e ulasirken Kazakistan ve Kuzey
Makedonya'da yer alan 45 magaza ile
birlikte toplam magaza sayisi 2.198
olmustur.

Migros, taze Uriinlerdeki uzmanligi ile
Turkiye'nin en fazla taze Grlin satan
perakendecisidir. Tarima verdigi destegi,
saglikl Gretim ve saglikl toplum
anlayisi temeline oturtan Migros, lyi
Tanm Uygulamalari ile Gretilen Grinleri
musterilerine ulastirmaya, ciftcilere
egitimler vererek strdrdlebilir tarma
katki saglamaya devam etmektedir.
Tavuk, hindi ve cig stt Grinlerini de

lyi Tanm Uygulamalari kapsamina
alarak tazelik konusunda 6nemli
yatinmlar yapmis, halkin saglikl Grinlere
erisimini kolaylastirmistir. Migros,

gida perakendesinde kendi et isleme

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

merkezine sahip olan tek perakendecidir.
MIGET, Tirkiye'nin en bilyiik entegre et
isleme tesisidir. Bu tesiste, ylizde y(iz
Migros kontroll altinda islenen gtivenilir,
saglikli ve kaynagi belli et, herglin 220
kalite kontrol noktasindan gectikten
sonra Migros'un Turkiye'nin 81 ilindeki
magazalarina ulastinimaktadir. Migros,
Tanm ve Orman Bakanligi bunyesinde
yurtttlen ve Anadolu’'nun orijinal
tohumlari ile Uretilen “Ata Tohum”
mahsullerini musterileri ile bulusturan ilk
ve tek perakendeci olmustur. “Anadolu
Lezzetleri” projesini de bu amacla
gelistiren Migros, artik tretimi durma
noktasina gelen Urln ve tohumlar
Tirkiye'nin dort bir yaninda bularak
yeniden Urettirmekte ve magazalarinda
bu Grinlerin yeni nesillerle bulusmasina
aracllik etmektedir.

Tirkiye'nin en blyiik ve yaygin

gida e-ticaret sitesi olan Migros

Sanal Market'in web sitesi ve mobil
uygulamasi misteri beklentileri
dogrultusunda yenilenerek hizmet

agini 58 ile cikarmistir. Migros Hemen
uygulamasi ile birlikte, Migros fiyatlariyla
maksimum 30 dakikada mUsterilerinin

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Misterilerin saghkl taze
uriinlere erisimi icin tazelik
konusuna onemli yatinmlar
vapilmaktadir.

taze

25
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trendyol

kapisina getirmeye baslamistir. Boylece
fiziksel magazalarinin yaninda Sanal
Market, Migros Hemen, Tazedirekt ve
Macrocenter'in mobil platformu, Trendyol
is birligi gibi bircok farkh kanaldan
musterisine temas etmektedir.

Money sadakat programi ile 12 milyon
Migros msterisine “Tam Bana Gore!”
diyecekleri, kisiye 6zel Griin ve kampanya
onerileri sunulmaktadir. Ayrica, Money
sadakat programi ile misterilerin kendi
gida alisverislerinden yola cikarak ihmal
ettikleri besin gruplarini belirleyip kisiye
0zel indirimlerle dengeli beslenmenin
tesvik edilmesi amaci ile 2018 yilinda
hayata gecirdigi “Saglikli Yasam
Yolculugu” projesi ile bugtine kadar 1,5
milyon kisiye ulasmistir.

Migros, 2019 yilinda gerceklestirdigi
fiziksel bliyiimenin yaninda,
musterilerinin ihtiyac duyabilecegi yeni
hizmetleri de sunmaya baslamistir.

Yl icinde hayata gecirilen Money-
Belbim isbirligi ile tiim istanbulkartlar
Migros kasalarinda Money programinin
avantajlarina sahip olmustur. Bu
sayede, istanbulkart’a yiikleme
yapllabilir, alisverisler istanbulkart ile
6denebilir, Money programinda biriken
Moneyler toplu tasimada kullanilabilir
hale gelmistir. Ayrica, magazadan
magazaya para transfer hizmetiyle
Migros msterileri, banka hesaplarina
ihtiyac duymaksizin haftanin her giing,
gece 22:00'ye kadar para transferi
yapabilmektedir. Bunun yaninda 170Q'in
Gizerinde kurumun elektrik, su, dogalgaz

Migros, Sanal Market,
Migros Hemen, Tazedirekt
ve Macrocenter'in mobil
platformu, Trendyol is

birligi gibi bircok farkh
kanaldan miisterisine temas
etmektedir.
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Migros, 2019 yilinda da
"Kadin Calisan Dostu
Sirketler” siralamasinda 4.,
“Kadin Yonetici Dostu
Sirketler” siralamasinda ise
3. sirada ver almistir.

Kadin Calisan

ve telekominikasyon faturasi da
Migros'tan ddenebilmektedir. Migros
Mobil uygulamasina eklenen Mkolay
0zelligiyle magazalarda kasada gegirilen
sure minimuma indirilerek daha hizli

ve kolay alisveris imkani sunulmustur.
Migros, ilce Halk Egitim Merkezleri
isbirligiyle yirittigu Aile Kultpleri
sayesinde, 27 noktadaki magazasinda 92
farkl kisisel gelisim ve meslek edindirme
kursu ile sosyal gelisime destek
olmaktadir.

Migros 2019 yilinda 5.000 yeni istihdam
saglamistir. Toplam kadin ¢alisanlarin
orani yizde 40, kadin yoneticilerinin
orani ise ylizde 28'dir. Sirket, 2019
yilinda da “Kadin Calisan Dostu Sirketler”
siralamasinda 4., “Kadin Yonetici Dostu
Sirketler” siralamasinda ise 3. sirada ver
almistir.

Strdurdlebilirlik alanindaki calismalar ile
Migros, BIST Surdr(lebilirlik Endeksine
altina kez (st Gste girebilen ilk gida
perakendecisi olmustur. Migros ayni
zamanda Borsa istanbul Kurumsal
Yonetim Endeksi'nde yer almaya devam
etmistir. CDP (Karbon Saydamlik Projesi)
iklim Degisikligi programina yaptigi
raporlama ile Migros 2019 yilinda “A-"
not alarak lider sirketler arasinda yer
almistir, “Tlrkiye'nin En Begenilen
Sirketleri” arastirmasinda Ust Uste

16. defa "Perakende Sektortiniin En
Begenilen Sirketi” 6dUlinG almistir.
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ODULLER

MIGROS, 2019 Y

ULUSAL VE ULUSLARARASI ODULE LAYIK

GORULMUSTUR.

—

[

Kadin istihdam Ozel Odiilii

Migros, 21.11.2019 tarihinde,
Tirkiye Otomotiv Bakim Dernekleri
Federasyonu (TOBFED) tarafindan
diizenlenen “Gelecek Zirvesi'nde,
kadin istihdamina sagladigimiz katki
nedeniyle “Kadin istihdami Ozel
Oduili'ne layik gordildii.

ILINDA PEK COK ALANDA

[

Stevie Odiilii Stevie Odiilii

Migros, 19.10.2019 tarihinde, Stevie Migros, 20.09.2019 tarihinde, Stevie

International Business Awards Awards for Great Employers éduil L]
for Innovation ddul téreninde toreninde “Smart Uzun Dénemli Staj

“Migros Saglikli Yasam Yolculugu” Programi” projesi ile “En iyi Genclik

projesi ile “Yilin PR Kampanyas!” istihdami” kategorisinde BRONZE

ve “Yilin Pazarlama Kampanyas!” STEVIE® 6dili almaya hak kazandi.

kategorilerinde iki GOLD STEVIE® ve
bir BRONZ STEVIE® &duilii almaya hak
kazandi. Migros ayrica “Yilin Perakende
Sirketi” kategorisinde bir GOLD
STEVIE® 6dUlind aldi ve Halkin Segimi
anketinde “En lyi Perakende Sirketi"
secildi.
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TUAD Baykus Odiilii

Migros Grubu gerceklestirdigi tlketici
arastirmalari ile “Memnun Baykus”

ve “inovatif Baykus” kategorilerinde
03.09.2019 tarihinde “Gtmis Baykus”
odllerini almaya hak kazandi.

2019 RepMan Tiirkiye itibar Ligi

Migros, 17.05.2019 tarihinde, RepMan
itibar Arastirmalari Merkezi tarafindan
gerceklestirilen arastirma sonucunda
2019 RepMan Tiirkiye itibar Ligi'nde
ver almaya ve 6dul almaya hak
kazand.

€En Gozde Sirketler Odiilleri

Migros, Realta Danismanlik Firmasi
tarafindan 116 Universiteden

50.000'i askin (niversite 6grencisiyle
gerceklestirilen “En Gozde Sirketler
Arastirmasi 2019" kapsaminda
11.04.2019 tarihinde gergeklesen oduil
toreninde, “Perakende Sektdriinde

€n Cok Calisiimak Istenen Sirket”
kategorisinde birincilik 6dilini almaya
hak kazand!.

2019 YILINDA

KURUMSAL YONETIM

The International CSR Excellence
Odiilleri

Migros, 22.07.2019 tarihinde The
International CSR Excellence Awards
6d(l téreninde “Migros Saglikli Yasam
Yolculugu” projesi ile Perakende
kategorisinde “Initiatives Silver
Winner” éduliine layik gordld.

A L

[

Capital Odiilii

Migros, 30.04.2019 tarihinde, “Capital”
dergisi tarafindan; 15. kez Ust Uste
“Perakende Sektdriin(in En Begenilen
Sirketi” 6dUltni almaya hak kazandi.

iyi Yasam Markalan Odiilleri

Migros, 04.04.2019 tarihinde,
Sustainable Brands Istanbul tarafindan
gerceklestirilen “lyi Yasam Markalar”
6dl téreninde Stpermarket
kategorisinde 6dl almaya hak
kazandr.

FINANSAL BILGILER

Kadin Yonetici Dostu 100 Sirket

Migros, 18 Haziran 2019 tarihinde
Capital Dergisi tarafindan
gerceklestirilen “Kadin Dostu 100
Sirket” arastirmasinda, kadin yonetici
istihdam oranini her yil artiran bir
sirket olarak “Kadin Yénetici Dostu
100 Sirket” kategorisinde 3.lik
6dilind almaya hak kazandi.

Etika

Migros Ticaret AS, 19.04.2019
tarihinde, Etik Degerler Merkezi
(EDMER) tarafindan "ETIKA 2018
Turkiye'nin En Etik Sirketleri” 6ddltnu
almaya hak kazand..

Miisteri Deneyimini En lyi
Yonetenler Odiilleri 2019

Migros 08.03.2019 tarihinde,
Sikayetvar Misteri Deneyim Endeksine
gore, Musteri Deneyimini en iyi
yoéneten markalarin belirlendigi “A.CE
(Achievement in Customer Excellence)
Awards” 6dll téreninde Ulusal Zincir
Market Sektériinde Diamond 6d(iliine
layik goérdimustdr.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU
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Turkiye'nin En itibarli Markalan
Odiilleri

Migros, 28.05.2019 tarihinde,
Turkiye Itibar Akademisi tarafindan
gerceklestirilen “Tirkiye'nin En Itibarl
Markalar” 6dl téreninde “Turkiye'nin
En itibarli Perakende Magazacilik
Markas!” kategorisinde 6dl almaya
hak kazand..

Turkiye'nin istihdam Liderleri
Odiilleri 2019

Capital ve Ekonomist dergilerinin
onciiligiinde diizenlenen Bilyiime ve
istindam Zirvesi kapsaminda Migros,
“Tiirkiye'nin istihdam Sampiyonlari”
listesindeki yer almistir.

Stevie Odiilleri

Migros, 23.02.2019 tarihinde,

Stevie Awards for Sales & Customer
Services 6dUl téreninde “Migros
Saglikl Yasam Yolculugu” projesi ile
“Msteri Hizmetlerinde Inovasyon” ve
“Yilin Fark Yaratan Satis Uygulamas!”
kategorilerinde iki SILVER STEVIE®
6dli almaya hak kazandi.






' MACROONUNE
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BASLICA GOSTERGELER

MIGROS'UN KONSOLIDE SATISLARI 2019 YILINDA \
%23,9 ARTARAK 23,2 MILYAR TL'YE ULASMISTIR.

OZET KONSOLIDE BiLANCO

(bin TV 2018 Degisim (%)

Varhklar

Dénen Varliklar 5276923 4474261 17,9
Duran Varliklar 9.183.952 6.410.600 433
Toplam Varliklar 14460875 10.884.861 329

Yikumliiliikler

Kisa Vadeli YUkUmlultkler 7544018 6.674919 13,0
Uzun Vadeli YdkamlGltkler 6.593.989 3574852 84,5
Kontrol Glicti Olmayan Paylar 1665 2.186 -238
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 321.203 632.904 -49,2
Toplam Ozsermaye ve Yiikiimldliikler 14460875 10.884.861 329

OZET KONSOLIDE GELIR TABLOSU

(bin TU) 2019 2018 Degisim (%)
Net Satislar 23.191364 18717358 239
Briit Kar 6.205.253 4.880.541 27,1
Faaliyet Kar 804.758 441,090 824
Net Kar (491.970) (835.437) -41,1
VAFOK 1530636 1217399 257
VAFOK (TFRS 16 etkisi dahil) 2235767

Sirketin yil sonu
VAFOK'l 2,2 milyar
TUye ulasmistir.

Z ,2 milyar TL
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Sirket'in toplam varliklar
2019 yilinda %32,9
biiyiiyerek 14,461 milyon
TL olmustur.

TOPLAM VARLIKLAR NET SATISLAR VAFOK
(MILYON TU) (MILYON TU) (MILYON TU)
14.461 23.191 2.236
18.717
10.885
\ A 1531
1.217
y
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2019

(TFRS 16
etkisi dahil)
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FINANSAL BAKIS

MIGROS 2019 YILINDA OPERASYONEL

HEDEFLERINE ULASIRKEN, GUCLU SERBEST NAKIT

AKISI YARATMAYA DEVAM ETMISTIR.

Migros 2019 yilinda glicli blyime
performansini strdtrmustdr. Sirket,
2019 yilinda 23,2 milyar TL konsolide
satis hacmine ulasirken, gerceklestirdigi
%23,9 seviyesindeki bliyiime ile
gectigimiz yilin basinda belirledigi
blytime hedefini asmistir. S6z konusu
hedefin gerceklestirilmesinde, turistik
lokasyonlardaki magazalarin glclt
performansi ve yayginhgi giderek artan
online operasyonlarin katkisi etkili
olmustur. Online operasyonlar 2019
yilinda bir 6nceki seneye gore %67
blyUmustdr.

Migros 2019 yilinda operasyonel
hedeflerine ulasirken, gliclii serbest nakit
akisi yaratmaya devam etmistir.

VAFOK 2019 vilinda bir énceki yila

gore %25,7 artisla 1.531 milyon Tlye
(TFRS 16 ile 2.236 milyon TL) ulasmistir.
Migros, 2019 vilinda %6,6 (TFRS 16

etkisi ile %9,6) VAFOK marji kaydetmistir.

Aynica, 2019 yilinda %11,3 marjla 2614
milyon TL konsolide kira éncesi VAFOK
gerceklestirilmistir.

Kur farki giderleri ve nakit cikisi
yaratmayan TFRS 16 finansal giderleri
Sirketin glclt operasyonel performansini
golgelemis ve bunun sonucunda, Sirket
2019 yilinda konsolide bazda 492 milyon
TL net zarar kaydetmistir. Sirketin 31
Aralik 2019 itibaryla toplam 6zkaynaklan
323 milyon TUdir.

Sirketimizin kar dagrtim politikasi,
Faaliyet Raporunun Kurumsal Yonetim
ilkeleri Uyum Raporu bélimUinde ver
almaktadir.

Migros, son 3 yilda satislarini %110
artirmistir. Diger bir ifadeyle, Sirket
2016 yilinda 11.059 milyon TL olan
satislanini, 2019 yilinda 23.191 milyon

TUve cikararak satislarini ikiye katlamistir.

Bu slrecte operasyonel karliliga
odaklanmaya devam edilmistir.

Migros, 2019 yilinda 137 yeni magaza
acarak yatinmlarini sirdtrmasttr. 2019
yilsonu toplam magaza sayisi 2.198'e
ulasmustir.

~

Migros 2019
yilinda gticl(
bliyiime
performansini
strdUrmdstar.

Performans Gostergeleri Beklenti 2019  Performans/Beklenti
Biiyiime Programi (YENI magaza sayisl) 238 125+ 137 v
Satis Bliylimesi %22,0 %23-25 %239 v
VAFOK Marji* %6.5 %6,0-6,5 %6.6 v
Yatinm Harcamalari (milyon TL) 488 ~320 341 v

*TFRS 16 etkisi anindiriimis
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Sirketin 2018 yili sonunda toplam Migros, 2020 vilinda 120 yeni magaza
611 milyon olan briit Euro borcy, acmay! planlamaktadir. Yatinm

2019 yil sonunda briit 430 milyon harcamalarinin konsolide bazda yaklasik
Euro'ya duserken, 2019 vili sonunda 400 milyon TL olmasi beklenmektedir.
Euro borgluluk 2018 vili sonuna gore Sirketin 2020 yili icin %15-16 olan
yaklasik %30 azalmistir. 2020 vilinda konsolide satis blytime beklentisi %16-
Euro borcluluktaki azalmanin stirmesi 18'e yiikseltilerek yukari yonli revize

beklenmektedir. 2019 yilinda Net Borc/ edilmistir. TFRS 16 etkisi dahil konsolide
VAFOK orani 1,3x (TFRS 16 dahil: 2,3x)  VAFOK marji beklentisi ise %8-8,5

olarak gerceklesmistir. seviyesindedir.
LIKIDITE ORANLARI Aralik 2019 Aralik 2018
Cari Oran 0,70 067
FINANSAL YAPI ORANLARI Aralik 2019 Aralik 2018
Finansal Kaldirac (Toplam YUkUmlultkler/Toplam Kaynaklar) 0,98 094
Toplam Yiikimldliikler / Ozkaynaklar 43,79 16,14
Finansal Borglar (Kiralama YUk. Haric) / Toplam Varliklar 0,30 042
Net Nakit Pozisyonu (Kiralama Yk. Haric) (Bin TL) -2050.821 -2818.831
KARLILIK ORANLARI (%) 1 Ocak - 31 Aralik 2019 1 Ocak - 31 Aralik 2018
Briit Kar Mariji 26,8% 26,1%
Faaliyet Kari Marji 3.5% 24%
VAFOK Mariji (TFRS 16 etkisi dahil)* 9,6% -
VAFOK Marijl 6.6% 6.5%
VAFOK Marji - Kira Oncesi 11,3% 11.2%
Net Kar Marji 2.1% -4,5%
HiSSE SENEDI PERFORMANS ORANLARI Aralik 2019 Aralik 2018
Piyasa Degeri (bin TU) 4385.128 2697.705
Hisse Senedi Fiyati (TL) 24,22 14,90
Hisse Basina Kazang (TL) 2,72 -4,62

* Gegmis il finansal tablolan TFRS 16 etkisine gore yeniden diizenlenmemistir.
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Migros 2019 yili icerisinde yeni yatirimlar yapmakla
birlikte, mevcut magazalarinin yenileme calismalarini da
surdurmustur ‘

YENI YATIRIMLAR




MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA

YATIRIMLAR

Sirket, mUsterilerine Migros, Macrocenter,
5M Migros, Sanal Market ve Migros
Toptan'in yani sira yurt disi istirakleri
vasitasiyla Ramstore markalariyla hizmet
vermektedir.

Tarkiye'nin tim illerinde faaliyet
gosteren Migros, 2019 yilinda actigl
yeni magazalarla yurt icinde yayginlhigini
artirmistir. Migros, yurt disinda ise
Kuzey Makedonya ve Kazakistan'da
operasyonlarini strdirmektedir. E-ticaret
kanalinda, Sanal Market, Macroonline

ve Tazedirekt online operasyonlarina

ek olarak Migros Hemen uygulamasi
hizmete alinmistir.

Sirket gectigimiz vl icerisinde yeni
yatinmlar yapmakla birlikte, mevcut
magazalarinin yenileme calismalarini
da surdirmistar. Ayrica, bliyik satis
alanina sahip magazalarda metrekare
basina satis verimliligini artirmak adina,
satis alani optimizasyon calismalari
yuratdlmastdr.

2019 yilinda yurt icinde, 81'i Migros (50
M, 27 MM ve 4 MMM), 46'sI Migros Jet,
6's1 Macrocenter ve 1'i Toptan magazasi

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

olmak (zere toplam 134 magaza, yurt
disinda ise, Kuzey Makedonya'da 3
Ramstore magazasi faaliyete gecmistir.
Boylelikle 2019 yili icinde acilan magaza
sayisi 137'ye ulasmistir.

2019 vl sonu itibaryla Sirketin
magaza portfoy(, yurt icinde 667 M,
389 MM, 138 MMM, 824 Migros Jet,
58 Macrocenter, 56 hipermarket

ve 21 Toptan magazasi ile, yurt
disinda istirakleri vasitasiyla Kuzey
Makedonya'da 29 ve Kazakistan'da
16 Ramstore olmak Uzere toplam
2.198 magazaya ulasmistir.

Sirket yurt icinde ve yurt disinda
(Kazakistan ve Kuzey Makedonya)
stipermarketlerin yani sira alisveris
merkezleri de yonetmektedir. Sirket'in
2019 yilinda yurt ici ve yurt disi toplam
net satis alani 1,5 milyon m?'yi asmistir.

Yil icerisinde acilan 4 yeni dagitim
merkezi ile birlikte, meyve sebze ve et
dagitim merkezleri de dahil, Migros'un
2019 yil sonu itibariyla dagritim merkezi
sayisi 28'e ulasmistir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

2019 vih icinde acilan
magaza sayisi 137'ye
ulasmistir.

-/
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SIRKET'IN YURT iCi SATISLARI 2019 YILINDA \

%24,3 BUYUYEREK 22,606 MILYON TL

OLMUSTUR.
2019 yiliicinde
acilan magaza
sayisi 137

NET SATISLAR YURT iCi SATISLAR

(MILYON TU) (MILYON TU)

18.717 18.184

] \

E
i i s
m
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(1]
N
23.191 22.606 m

2018 2019 2018 2019
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TOPLAM MAGAZA SAYISI  TOPLAM NET SATIS ALANI
(ADET) (BIN M?)

2018 2019 2018 2019

Toplam net satis alani
2019 vilinda 1,5 milyon

2hni
YURT i¢Ci TOPLAM MAGAZA  YURT iCi TOPLAM NET Moyl asmistir.

SAYISI (ADET) SATIS ALANI 1 5
BIN M? H
R g9 milyon!

5059  2:153 1451 1.491

2018 2019 2018 2019
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MIGROS YURT ICINDE 81 iLDE MUSTERILERINE GENIS BIR \
YELPAZEDE, KALITELI VE UYGUN FIYATLI URUNLERIN
YANI SIRA GULER YUZLU HiZMET SUNMAKTADIR.

MARKALAR BAZINDA NET
SATIS ALANI DAGIUIMI (%)

I Migros %76

M Macrocenter %2
Ramstore %3

Il 5M %18
Toptan %1
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-

Kuzey Makedonya

-

A

\_

NET SATIS ALANI DAGILIMI  SATISLARIN DAGILIMI
(%) (%)

%3 Yurt Dis %3 Yurt Disl

%97 Yurt ici %97 Yurt ici
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YURT DISI iSTIRAKLER

Migros, 2019 yilinda yurt disi istirakleri
vasitaslyla Kazakistan ve Kuzey
Makedonya'da operasyonlarina devam
etmistir.

Ramstore Kazakistan, 2019 yilinda
Almati ve Astana sehirlerinde 16
magazada 20.885 m? satis alani ile
hizmet vermeye devam etmistir.
Ramstore Kazakistan 2019 yilinda 11,4
milyon misteriye hizmet sunmustur.

Ramstore Kuzey Makedonya ise, 2019
yilinda Uskiip sehrinde 2, Strumica
sehrinde ise 1 yeni magaza acmis ve
toplam magaza sayisini 293, satis alanini
ise 23.621 m?ye ylikseltmistir. Ramstore

Kuzey Makedonya 2019 yilinda 6 farkli
sehirde 9,4 milyon misteriye hizmet
sunmustur.

Toplam 45 magaza ile hizmet sunan yurt
disi istirakler, 2019 yil sonu itibariyla
44506 m? satis alani ile faaliyet
gOstermektedir.

Migros'un Kazakistan ve Kuzey
Makedonya'daki yurt disi istiraklerinin
toplam satislar Migros'un konsolide
satislarinin yaklasik %3'0nd
olusturmaktadir.

Kazakistan ve Kuzey Makedonya,
organize perakendeciler agisindan
ileriye dontik olarak blytme potansiyeli
barindirmaktadir.

Ramstore Kazakistan ve
Ramstore Kuzey Makedonya
2019 yilinda toplam 20,8
milyon miisteriye hizmet
sunmustur.

20,8 milyon
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Migros, Anadolu’nun orijinal
tohumlari ile tretilen

“Ata Tohum"” mahsiillerini
tiiketicilerle bulusturan

ilk ve tek perakendeci
olmustur.

Ata Tohum

URUN YONETIMI

Migros'un vl icinde gerceklestirdigi

lyi Gelecek Festivalinde diinyanin

ve Turkiye'nin 6nde gelen markalari,
tedarikciler, ciftciler, misteriler ve
calisanlar bir araya gelmistir. Bu festival
sayesinde, tedarikgiler ile yr(ttlen
isbirligi ve iliskiler gliclenmistir.

Fiyat rekabeti, sirket icin 6nemli
konulardan biri olmaya devam etmis ve
en kaliteli trinler en uygun fiyatlarla
satisa sunularak musteriler icin en

iyi hizmet hedeflenmistir. Temali
kataloglar, hafta sonu indirimleri ve
“Gordligiintize inanin” kampanyalar yil
icinde uygulanmaya devam etmistir.
Bununla birlikte, Anneler Gind, Kadinlar
GUnd, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Cocuk Bayrami, Hayvanlarn Koruma Guni
gibi 6zel glinlerde yapilan indirimler
geleneksel promosyonlar haline gelmis,
“Anne & Bebek” gibi 6zel kataloglar

ve “Sil-stipdr’, “Mutlulugun Tadl" ve
“Kozmetik Star” kampanyalan etkin
sekilde uygulanmaya devam etmistir.

Ramazan ayinda Ramazan kolisi satis|,
Kurban Bayraminda magazalardan

ve Sanal Market'ten kurban satisi,
yilbasinda ise yilbasi sepeti satislarn
gerceklestirilmistir. Yaz- kis sezonu, okul
acilisi gibi etkili sezonluk kampanyalar
diizenlenmistir. Gida disi Grin gruplarinda
donemsel ve belli temalara iliskin, cok
uygun fiyatli, 6zel Grtinlerin satisa
sunuldugu “Aldim Bitti” promosyonlari
surmastdr.

Taze gida Urlnlerinde bir taraftan
Uriinlerin misterilere daha hizli ve daha
taze sekilde ulastirnimasina yonelik
cabalar strerken diger taraftan belli

basl taze Urlnlerde fiyat indirimlerine
gidilerek enflasyonla miicadele
programina destek olunmustur. Migros,
Tanm ve Orman Bakanhigi blinyesinde
yUritllen ve Anadolu’'nun orijinal
tohumlari ile Gretilen “Ata Tohum”
mahstillerini tiketicilerle bulusturan ilk ve
tek perakendeci olmustur. Diger taraftan,
yoresel Uriin tedarikgilerine dagrtim
kanallarini gelistirme firsatlar sunulmaya
devam edilmistir.
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Asya, Avrupa ve Afrika kitalar
arasindaki gecis noktasinda bulunan
tlkemiz, deniz seviyesinden baslayarak
5.000 metreyi asan yikseklik
farkhliklar, iklim cesitliligi, 3 tarafinin
farkli ekolojik karakterdeki denizlerle
cevrili olmasi, en 6nemli 2 kus géc
yolunun Gzerinde olmasi dolayisiyla
biyolojik cesitlilik acisindan benzersiz
bir zenginlige sahiptir.* Oyle ki Avrupa

Kaynaklar:

e

krtasinin tamami 12.000 bitki tiriine
ev sahipligi yaparken, tek basina
Anadolu’da bu say1 9.000'dir. Anadolu,
bir kitanin sahip olabilecegi tiim habitat
oOzelliklerine sahiptir.

Tlrkiye'deki bu benzersiz dogal
zenginlik tarim ve gida sistemlerini
dogrudan etkilemektedir. Oyle ki bu
topraklar Paleolitik cagin basindan
bu yana Catalhoyuk, Hitit, Amazon,

*Ulusal Biyogesitlilik Eylem Plani 2018-2028; T.C. Tarim ve Orman Bakanligi

*T{irkiye'nin Biyocesitliligi: Genetik Kaynaklarin Stirdiriilebilir Tarim ve Gida Sistemlerine Katkisi; T.C Tarim ve Orman Bakanlig, BirleSmis Milletler Gida ve Tanim Orgitii, Ankara, 2019.

Stryani, Musevi, Truva, Frigya, Likya,
iyonya, Roma, erken dénem Hristiyan,
Bizans ve Osmanli gibi cok sayida
Anadolu uygarligina ev sahipligi
yapmistir,

Bu kdltirel birikimin yaninda;
Gobeklitepe'de giin yiiziine cikarilan
arkeolojik kalintilar diinya tarim tarihini
yeniden yazacak etkiye sat_lipti,r_.f*' 1
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~

Anadolu’nun her yerine yayilmis olan
ciftciler, binlerce yillik tecriibenin
kendilerine kalan mirasiyla bugtniin
Turkiye'sininzmodern gida Uretim
-pazarni besliyor. GlinimGzde Anadolu
tlm parcalar birbiriyle etkilesim
icerisinde bulunan, yasayan, gelisen,
blyuyen siradisi bir yiyecek fabrikasidir.

Durmaksizin ¢alisan Dinya'nin en biyik
ciftliklerinden biridir.

Tanim, Turkiye'nin hem cevheri hem de <
gelecegidir.

Migros, tanim ve strddrdlebilirlige olan
destegini daima ‘tevam ettirecektir.

MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU | 47/

Avrupa kitasinin tamami
12.000 bitki tiiriine ev
sahipligi yaparken, tek
basina Anadolu’da bu sayi
9.000'dir.
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02GUN MARKALAR

Taze Uriinler: Migros lojistik aginin
destegi ile kalite ve tazelik anlaminda
glicll bir rekabet avantajina sahiptir.
Meyve-sebze iiriinlerindeki “lyi Tarim
Uygulamalar”, saglikli Grinlerin

yuksek standartlarla musterilere
ulastinimasindaki hassasiyeti glivence
altina almaktadir. Sirket, taze et isleme
tesisi ile tim kirmizi et ihtiyacini kendi
blinyesinde karsilamaktadir. Kirmizi et,
taze et isleme tesisinden magazalara
gunldk olarak ulastinimaktadir. Migros,
pismeye hazir kirmizi et Grnlerini

MAP ambalajlama yontemiyle “Uzman
Kasap” markasi altinda paketli olarak el
degmeden Uretmektedir.

Migros, 1.500'ln tzerinde
0zgilin markal Grin cesidi
ile misterilerine hizmet

vermektedir. ¢

>1.500

0Ozgiin Markali Uriinler: Migros,
1.500'0n Gzerinde 6zglin markall

Urtin cesidi ile musterilerine hizmet
vermektedir. Migros markali Griinler
temel ihtiyac kategorilerini kapsayan,
Migros'tan beklenen yksek kalite
standardina sahip ve bulunduklari
kategoride piyasadaki en uygun fiyatli
Urtinlerdir. Migros kaliteli 6zglin markali
Urtinleri son derece rekabetci fiyatlarla
musterilerinin begenisine sunmakta ve
bu Urlnlere misterilerin ilgisi giderek
artmaktadir.

M Life; organik, sinirli kalorili, diyabetik
gibi farkli alt kategorilerde UrGnler
sunan, saglkl yasam tarzini destekleyen
urdnlerin markasidir. Bunlara ilaveten
kagit, bebek urlnleri, tekstil, ev tekstili,
oyuncak, zliccaciye, valiz gibi farkli gida
disi Urtin kategorilerinde Viva, Minies,
Body Pure, Home Basix, M Toys, Touch
Me, Travelpac gibi 6zglin markall Grtinler
bulunmaktadir.
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Ayrica, Tlrkiye'nin tim yorelerindeki
0zel lezzetlerin ve yerli tohumlarin
taranmasl sonucunda hayata gecirilen
“Anadolu Lezzetleri” projesi, 2019

yil sonu itibariyla 54 Griine ve 155
magazaya vayilmistir. Yoresel veya
kiiltirel 6zellikleri ile ayrisan bu Grtinler,
geleneksel yontemlerle Gretilen ve
“0zel birer hikayesi olan” Urlnlerdir.
Sirket, Anadolu’'nun kdltirel zenginligini
sahiplenerek bu zenginligi gelecek
kusaklara aktarmayi hedeflemektedir.

Ozglin markalr {irlin stratejisi

dogrultusunda, 6zglin markal Grtinlerin,

bir yandan fiyatlarn piyasanin en distk
seviyesinde tutulurken, diger yandan
kalitelerinin daha da yUkseltilmesi

icin calismalar 2019 yilinda da devam
etmistir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

Sadece Migros'ta Satilan Markali
Uriinler: 1.000'den fazla markali {ir(in
sadece Migros magazalarinda musteriler
ile bulusmaktadir. Bu Urlnlerin arasinda;
taninmis markalarin sadece Migros'ta
satilan ¢zel Grdnleri, sadece Migros'ta
satilan markalar, yurt disinda cok ragbet
goren ve Turkiye'ye ilk kez Migros'la
giris yapan Urtnler ve Turk tiketicisinin
henliz fazla asina olmadigi yepyeni
konseptlerde Urlinler bulunmaktadir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

1.000°den fazla markal
uriin sadece Migros
magazalarinda misteriler
ile bulusmaktadir.

>1.00
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Money, 12 milyon aktif
Uye sayisi ile Tirkiye'nin
en biyiik sadakat programi
olmayi sirdirmistdr.

12

milyon

MONEY KART VE CRM

Migros'un sadakat programi Money, 12
milyon aktif Uye sayisi ile Tlrkiye'nin
en buyuk sadakat programi olmayi
surddrmustdr.

Money, musterilerinin satin alma
aliskanliklarina gore kisiye 6zel teklifler
sunan “Tam Bana Gore” uygulamasini
blyUtmeye devam etmistir. Yil icinde
bu kampanya ile yaklasik 600 bin
musteri kendilerine sunulan 3,5 milyon
alisveris teklifinden yararlanmistir. Bu
teklifler; mUsterilerin siklikla alisveris
yaptigi kategoriler, sepet blyuklikleri,
magazalara gelme sikliklari ve harcama
potansiyelleri gibi veriler gdz 6niine
alinarak kisiye 0zel tasarlanmistir.

“Saglikli Yasam Yolculugu” projesi
kapsaminda musterilerine, gida
alisverislerinin dagilimi ile Saglik Bakanlgi
ve uluslararasi parametrelerce dnerilen
tlketim dagiimi ile karsilastirma imkani
saglanmis ve musterilere 6zel, saglikl
yasam onerilerinde bulunulmustur.

Migros Mobil uygulamasi, 2019 vili
sonunda toplam 1 milyon kullaniciya ve
%60 aktiflik oranina ulasmistir. Mobil

uygulama ile misterilerin “Tam Bana
Gore" diyecekleri tekliflere ulasmalar
kolaylasmis, alisveris aliskanliklarina gére
“Saglikl Yasam Grafigi” olusturularak,
her miisteriye “Saglikli Yasam Onerisi"
sunulmustur. Misterilerin Money kartlari
ile yaptiklar tim islemler ve kartlarinda
biriken tiim kazanclar kolayca takip

edilebilir hale gelmistir.

Her yil cocuklu ailelere yoénelik yapilan
Money cocuk kampanyasi bu yil da
“Money'den Egitime Destek” konsepti ile
devam etmistir. Musterilerin yogun ilgi
gosterdigi kampanyada 2019 yilinda 4
milyondan fazla kitap dagrtilmistir.

Money, tlim bu aktiviteler sonucunda,
2019 yilinda da en yaygin kullanilan
sadakat programi olmaya devam
etmistir. Money ayrica, “Sadakat Karti”
kategorilerinde Marketing Tirkiye ve
Roamler Turkiye'nin dizenledigi “Yilin
Cool MarkasI” ve “Msteri Deneyimini €n
iyi Yoneten Markalar"in édllendirildigi
ALLF.A. Awards 2019 yanismalarinda
birincilik 6ddillerine layik gortlmdstr.



MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Migros marka iletisiminde,
2019 vilinda toplam 5 adet
odil kazanmistir.

5 Odiil

MARKA iLETiSiMi

Migros, 2014 yilindan itibaren, lyi
Hizmet, lyi Cesit, lyi Tanm, lyi Et, lyi
Tavuk, lyi Fiyat gibi uygulamalarini bir
cati altinda toplayarak “Migros Size lyi
Gelecek” adi altinda konumlandirmistir.
Migros, misterilerine iyi fiyat sunmanin
yani sira misterilerinin saglikli
beslenmelerine, fark yaratan bir alisveris
ortaminda kaliteli ve gliler yiizl(i hizmet
almalarina, dolayisiyla iyi bir yasam
surmelerine katkida bulunmaktadir.
Tam bu calismalarin sonucunda, Ipsos
tarafindan MediaCat icin gerceklestirilen
ve “Turkiye'nin gonllden bagli oldugu
markalari” belirleyen arastirmada Migros
zincir marketler kategorisinin Lovemark'i
secilmistir. Migros, Marketing Trkiye

ve Roamler Turkiye'nin dizenledigi
“Yilin Cool Markas!” yarismasinda ise
“Stipermarket” kategorisinde birincilik
oduline layik gorilmustar. Migros
markasl, 2019 yilinda toplam 5 adet 6dl
kazanmistir.

Migros, 2019 yilinda TV, gazete, radyo,
aclk hava, dergi ve dijital mecralarini
etkin bir sekilde kullanmaya devam
etmistir. Yil boyunca ydritualen iletisim

stratejisi dogrultusunda cesitli TV filmleri,
etkinlikler, sponsorluklar ve lansman
kampanyalari hayata gecirilmistir.
Yizlerce markanin musterileriyle
bulustugu, glin boyu etkinliklerin ve
soylesilerin yer aldigi, 81 ilden 2.500
Migros calisaninin ve 60.000 musterinin
katildigi Migros lyi Gelecek Festivali 5-7
Nisan 2019 tarihlerinde istanbul'da
diizenlenmistir.

Migros TV, yemek tariflerinden glzellik
bakimina, anne-cocuk egitiminden
“Kendin Yap” fikirlerine kadar toplam 12
bin adet farkl icerik barindirmaktadir.
2019 vilinda aylik 9 milyon izlenme
sayisina ulasan Migros TV, yemek,
kisisel bakim, makyaj sirlari, anne-cocuk
vb. konularda isinde uzman isimler ile
videolar Gretmeye devam etmektedir.

Etkin iletisim stratejisi dogrultusunda
sosyal medya iletisimine 6nem veren
Migros, 1 Youtube, 5 Facebook, 5 Twitter
ve 4 Instagram hesabi yonetmektedir.

Bu hesaplar tzerinden toplam 4,5 milyon
takipci ile farkli icerikte iletisim mesajlari
glinltk olarak paylasiimaktadir.
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Migros'un e-ticaret
alaninda hizmet verilen
musteri sayisi %120 artis

kaydetmistir. .

20

%

MiGROS E-TiCARET

Migros, elektronik ticaret alaninda
urtinlerini Tarkiye'deki tim hanelere
ulastirma vizyonu ile misteri odaklligini
stratejisinin merkezine konumlandirarak
hem yeni kanallar ve hizmetler, hem

de surdurdlebilir is modelleri yaratmak
icin dnemli operasyonel, organizasyonel
ve altyapisal degisim projelerini hayata
gecirmektedir.

Migros'un e-ticaret satislari 2019 yilinda
da hizli bliyiime gosterirken hizmet
verilen musteri sayisi bir 6nceki yila gore
%120 artis kaydetmistir.

www.sanalmarket.com.tr

Migros Sanal Market 1997 yilinda
kurulmus olup Turkiye'nin ilk gida
e-ticaret sitesidir.

Migros Sanal Market 2019 yilinda iki
odle layik gdrilmustr. ilk olarak,
Marketing Turkiye ve Deloitte is birligi
ile gerceklestirilen Turkiye'nin en buytik
e-ticaret zirvesi E-Commerce Head
Organization Summit (ECHO)'de "Gida-
Perakende” kategorisinde en iyi musteri
deneyimi saglayan online gida marketi

secilmistir. Ardindan da Kristal Elma'da
“Perakende llan” kategorisinde “Sesli
Arama iletisimi” ile Bronz Elma almistir.

Migros Sanal Market'in marka kimligi yeni
logo, motto (Migros Sana Geliyor) ve
reklam muzigi ile yenilenmistir. Yil icinde
TV, radyo, acik hava, dijital ve diger tim
mecralarda hedef kitleye daha yogun

bir sekilde ulasiimis ve marka bilinirligi
artinlmistr.

Migros Sanal Market, 2019 yilinda
yayginligini artirmis ve Edirne’den

Kars'a hizmet verdigi il sayisini 58'e
yUkseltmistir. Bu kapsamda, Migros Sanal
Market hizmeti verilen magaza sayisi bir
onceki yila gore 139'dan 193 magazaya
ulasmistir. Diger taraftan, henliz Sanal
Market operasyonlarinin bulunmadigi
yerlere ise kargo operasyonu baslatilarak
erisim saglanmis ve Migros 81 ilde
elektronik ortamda hizmet verir konuma
gelmistir.

Sirket stratejileri dogrultusunda fiziksel
magaza operasyonlarinin ve e-ticaret
operasyonlarinin stire¢ ve organizasyonel
vapllari, verimliligi artiracak ve sirket
bittinine fayda saglayacak sekilde vil
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icinde yeniden tasarlanmistir. Coklu kanal
(omnichannel) misteri deneyiminde
milkemmellik ve kaynak optimizasyonu
ile operasyonel giderlerde iyilesme
saglanirken ek gelir elde edilecek is
modelleri Gzerinde de calisilimistir. Bu
kapsamda, 2020 yilinda denenmis

olan is modellerinin yayginlastiriimasi
planlanmaktadrr.

Belirli lokasyonlardaki Migros
magazalarinda belirli alanlar e-ticaret
operasyonu icin tahsis edilmis olup, bu
alanlara e-ticaret mini depolar kurularak
hem Uriin toplama verimliligi hem de
hizmet kalitesi artinimistir.

Musteri ihtiyaclan dogrultusunda
olusturulan 22:00-00:00 saatleri
arasindaki gece siparis gruplarinin
yogun ilgi gérmesinin de etkisiyle
2019 vilinda bu hizmeti gelistirmek
ve yayginlastirmak amaciyla yeni is
ortakliklari kurulmus ve motor kurye
modeli Migros Sanal Market dagitim
agina entegre edilmistir. Hem glindiiz
hem de gece gruplarinda esneklik
saglayan yeni teslimat modeli sayesinde

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

kapasite daha verimli kullanilmaya
baslanmistir.

Stratejik bir kararla, e-ticaret lojistik
operasyonlarinin daha verimli ve etkin
yonetilmesi amaciyla, lojistik hizmet
saglayici bir sirket olan Paket Lojistik ve
Teknoloji AS.ye (“Paket Lojistik") yatinm
yapilmis ve sermayesinin %25'ine istirak
edilmistir.

Hizmet kalitesini iyilestirmek,
surdUrdlebilir blytime saglamak ve
yogunlasan magazalarda msteri
deneyimini korumak amaciyla 2019
yilinda Atasehir'de tamamen Migros
Sanal Market ekibinin siparis hazirlama ve
dagitim operasyonunu gerceklestirdigi
Operasyon Merkezi (Darkstore) acilmistir.
E-ticaret operasyonunun ihtiyaclarina
gore tasarlanmis olan Darkstore'da ilk
hedef mikemmel misteri deneyimi
yaratmaktir,

Siparislerin musterilere talep edilen
zaman araliginda ve yksek kalitede
ulasmasi icin sistemsel ve operasyonel
ivilestirmeler yapiimistir. Operasyon

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Migros Sanal Market
hizmeti verilen magaza
sayisi 139'dan 193
magazaya ulasmistir.

193
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merkezinde denenen gelistirmeler daha
sonrasinda tim sanal market magaza
operasyonlarinda da uygulamaya
alinmistir. 2020 vilinda stireg ve sistem
gelistirmelerine devam edilecek olup,
Darkstore operasyonu Sanal Market'in
ilkleri arasinda ver alacaktir.

Migros Sanal Market'i kullanmaya tesvik
edecek ve yeni misteriler kazandiracak
online uygulamalarla is birlikleri
gerceklestirilmistir.

Ote yandan artan elektronik Giriin

grubu taleplerini daha etkin bir sekilde
yonetebilmek adina Elektronik Operasyon
Merkezi kurulmus ve zengin elektronik
portfoyu tek noktadan tim Tirkiye'ye
gonderilmeye baslanmistir.,

KESRF

_ vermektedir.
4a

¥

= 2
- 3 ey
s g

Migros Hemen

Migros e-ticaret, degisen tiketici
davranis ve beklentilerini karsilayacak,
ayni zamanda Migros'un rekabet glclni
ve misteri memnuniyetini artiracak
yeni bir satis kanali olan Migros Hemen'i
hayata gecirmistir.

Migros Hemen ile Migros'un rekabetci
fiyatlari, Uriin cesitliligi ve kalitesi ile
farkllasan teslimat modeli ve tliketicinin
en hizli ve kolay sekilde alisveris
yapmasini saglayacak alisveris deneyimi
bir araya getirilerek fark yaratan ve deger
katan bir uygulama ortaya cikarilmistir.
Migros Hemen ile musteriler ihtiyac
duyduklan Griinlere Migros fiyatlari,
kalitesi ve glivencesiyle ortalama 20-30
dakika icerisinde ulasma imkanina sahip
olmuslardr.

Migros Hemen, 2019 yilinda 3 il (istanbul,
izmir, Ankara) ve 30 teslimat noktasi ile
kisa stirede hizli bir yayiim géstermistir.

Migros Hemen, 2.000'den
fazla urin cesidi ile hizmet

2.000
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2.000'den fazla Uriin cesidi ile hizmet
veren Migros Hemen, 2020 yilinda
Migros'un yaygin magazalari ve gucll
lojistik ag1 sayesinde TUrkiye genelinde
hizlica farkli illere yayilmayi ve is hacmini
onemli Olcide artirmayi hedeflemektedir.

Tasarimi yenilenen ve daha fonksiyonel
hale gelen mobil uygulamasi ile Migros
Hemen, teknolojiye yatirim yapmaya ve
blyimeye devam etmektedir. Migros
Hemen, niimiizdeki donemde de

yeni hizmetler ve yeni Grlin gelistirme
alaninda planladigi stratejik adimlar

ile essiz misteri deneyimi yaratma
calismalarina devam edecektir.

Is Birlikleri

Alaninda Trkiye'nin en yiiksek trafik
ve siparis hacmine sahip online alisveris
platformu Trendyol ile Migros Sanal
Market'in stratejik is birligi Temmuz
2019'da hayata gecirilmistir. Trendyol
icerisinde acilan Migros Sanal Market
butigi Gizerinden Migros'un guclt

Grtin portfoyl ve kampanyalari
musterilerle bulusmustur. Bu is birligi
icin kurulan Kargo Operasyon Merkezi,
yogun e-ticaret aktivitelerinin yiiksek

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

hacimlerine cevap verebilecek ve
musterilere daha iyi hizmet saglayacak
sekilde tasarlanmistir. ilk fazda, kargo
yoluyla tlim Turkiye'ye Griin génderimi
ile baslayan is birliginin yeni hizmetleri
2020 yili icerisinde musterilerle
bulusacaktir.

S6z konusu is birligi Migros'a,
penetrasyon acisindan buyk sehirlere
daha fazla odaklanmanin yani sira Migros
magazalarinin bulunmadigl lokasyonlara
ya da sanal market hizmetinin
bulunmadigi illere de bu hizmeti gotiirme
imkani sunmaktadir.

Macrocenter

Hizmet standardi ve 6ézel Urlin portfoyu
ile fark yaratan Macrocenter formati icin
2018 yilinda devreye alinan yepyeni

ve kullanici dostu ara yiize sahip
“Macrocenter” mobil uygulamasinin
destegiyle Macrocenter sanal market

operasyonlari guicli blyime kaydetmistir.

“Macrocenter” mobil uygulamasinin
hayata gecmesini takiben daha dnceden
sadece istanbul'da hizmet veren
“Macroonline” uygulamasi 2019 yilinda
5 ilde 30 magaza ile hizmet vermistir.

lacroacenter

% nle

i HiDAETLER
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“Macroonline” uygulamasi
2019 vilinda 5 ilde

30 magaza ile hizmet
vermistir.

30 Magaza |

= cabins

P ia EURUBIRAL
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2020 yilinda ise Bursa ilini de kapsamina
alarak 40 magazayla hizmet vermeye
devam edecek ve Macrocenter bulunan
ttm illerde Macrocenter (riin ve hizmet
kalitesini tuketiciyle bulusturacaktir.

Tazedirekt

Yeni slogani “Ne Yedigini Onemse” ile
bilingli tlketicilere ulasmayi amaclayan
Tazedirekt, yenilenen web sitesi, Urin
portfoyu ve yeni reklam filmleri ile fark
yaratmaya devam etmektedir. Taze
direkt, meyve-sebze tedarigini Turkiye'yi
karis karis gezerek 6zenle sectigi organik
Uretim yapan anlasmali 20 ciftlikten
pestisit analizli ve aracisiz olarak
yapmaktadir. Satilan Grinlerin kaynagi

tlm seffafligi ile satis kanallar zerinden
Grlin ve Uretici hikayeleri ile misterilere
sunulmaya baslanmistir. Yenilenen web
sitesi ve mobil uygulamasinda 2.000'in
lizerinde Ur(in icin Greticilerin videolar

ile kendilerini ve Grdnlerini anlatmasina
imkan verilmekte, musterilerin aldiklar
Urdinleri daha yakindan tanimasi
saglanmaktadir. 2019 yilinda 5 ilcede
basladigi ayni giin teslimat uygulamasini
genisleterek musterilerinin hayatini
kolaylastirmayi amaclayan Tazedirekt,
ontmizdeki yillarda saglikl yasam ve
bilincli tliketim trendinin dikkat ceken
markalarindan biri olmay1 amaglamaktadir.

Taze direkt, meyve-sebze
tedarigini organik tretim
vapan anlasmal 20
ciftlikten pestisit analizli ve
aracisiz olarak yapmaktadir.

20 Ciftlik
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Migros, 2019 yilinda tiim
kanallarindan yaklasik 1,5
milyon misteri geri bildirimi
almistir.

v

MUSTERI HiZMETLERI/HiZMET » 530300 13 00 Kurumsal Whatsapp
KANALLARI hatti zerinden ise yapacaklari
sorgulamalar ile anlik bilgi
alabilmektedir.

3
S

Migros, misterilerine yakin hizmet
anlayist ile hizli ve etkin iletisimi

hedeflemektedir. Tim mdsterilerinin Migros, 2019 yilinda ttim kanallarindan
Migros, Macrocenter, Sanal Market ve yaklasik 1,5 milyon misteri geri
Tazedirekt ile ilgili geri bildirimlerini bildirimi almistir. Gelen tum talep ve
kayit altina almakta, konu basliklarina oneriler ilgili birimlerce degerlendirilmis,
gore siralayarak en geg¢ 48 saat icinde cagrilarin %95'i hedeflenen stre icinde
donls yapmaktadir. Dijital donistmle ¢6zUmlenmistir.

birlikte degisen tlketici aliskanliklarini

ve ihtiyaclarini g6z 6niine alarak
musterilerinin kullandigi her kanali bir
iletisim araci olarak degerlendiren Migros,
blyk veriyi geleneksel ve dijital her
kaynaktan beslemektedir.

TSE ISO 10002 Musteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi Belgesi'ne sahip olan
Migros, tlm geri bildirimleri gizlilik
esas| dogrultusunda degerlendirmekte, ®
objektif ve adil coziimler sunmaktadir.
Yapilan detayli geri bildirim incelemeleri
e 444 10 44 Misteri Hizmetleri hattiile  sonucunda hazirlanan periyodik

Migros, Macrocenter ve Sanal Market raporlar, kurum gelisimine katki

ile ilgili tim iletiler cevaplanmaktadir. saglayan ivilestirici faaliyetler olarak

« 44475 15 Mutlu Misteri hatti ile goruimekte ve gelisim firsatlan icin yol
. [ gosterici olarak degerlendiriimektedir.
de Tazedirekt ile ilgili tim iletiler e _
cevaplanmaktadir Msterilerinin gorislerini kurum odaginda
P ' degerlendiren Migros Musteri Hizmetleri,
e 530915 45 45 Whatsapp hatti musterisine yakin hizmet anlayisini
Uzerinden musteriler Migros'a surekli gelistirmeye devam etmektedir.
dogrudan ulasabilmektedir.
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Migros, TSE tarafindan
belgelendirilen yedi
kalite yonetim sistem
belgesine sahip ilk gida
perakendecisidir.

7 Belge

KALITE VE CEVRE YONETIMI

Migros, stratejileri ve misyonu
dogrultusunda surddrlebilir kalite ve
sektorel dncllGgl saglamak lzere;
musterilerine daima modern, glivenilir,
ekonomik ve yiiksek kalitede hizmet
sunmaktadir. Migros, Turk Standartlari
Enstitlist tarafindan belgelendirilen yedi
kalite yonetim sistem belgesine sahip ilk
gida perakendecisidir.

e TS ENISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi

e TSENISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi - ic Denetim Direktdrligl

e TS ENISO 22000 Gida Glvenligi
Yonetim Sistemi

e FSSC 22000 Gida Givenligi Yonetim
Sistemi

e TSISO 10002 Misteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi

o TSENISO 45001 is Sagligi ve
Guvenligi Yonetim Sistemi

TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi

¢ Helal Sertifikalari

ISO 14064-3 Sera Gazi Emisyonlan
Dogrulama ve Onaylama Sertifikasina
sahip olan Migros, 2019 yilinda da
kurumsal sera gazi emisyonunu
dogrulatmis ve sertifikasinin devamliligini
saglamistir.

Uriin ve Hizmet Kalitesini Saglamak

Migros, misterilerinin kosulsuz glivenini
surekli kilmak icin misterilerine

saglikh sartlarda, saglikl Griinler
sunmay! hedeflemektedir. Bu hedef
dogrultusunda urlnler, satin alma
asamasindan tlketiciye ulasincaya kadar
olan tim asamalarda titizlikle kontrol
edilmektedir.

Tedarikci Firma Denetimleri

Tedarikgilerin Griin glivenligi
uygulamalari GFSI (Global Food Safety
Initiative) tarafindan taninan "BRU/IFS
Global Market” denetimi kapsaminda
vapilmistir. 2019 yilinda 500'Un
Gzerinde BRUIFS Global Market denetimi
gerceklestirilmistir.

Migros, tedarikcilerden gtvenli Griin
almanin vani sira, tedarikgilerinin cevre
yonetimi, is saghgi ve guvenligi, etik
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ve sosyal uygunluk gerekliliklerini
iceren SMETA 2-Pillar SEDEX kriterleri
kapsamindaki uygulamalarini da
kontrol etmektedir. 2019 yilinda
yaklasik 500 adet GC-SEDEX denetimi
gerceklestirilmistir.

Migros tarafindan, 2019 yilinda akredite
bagimsiz dis denetim kurumu araciligiyla,
ana tedarikcilere yonelik 1.000'in
Gzerinde denetim gerceklestirilmistir.

2019 yilinda her iki denetimden de
basarili olan tedarikgiler “GC Migros
Approved Supplier- GC Migros Onayli
Tedarikci” olmaya hak kazanmistir.

Yeni Uriin Kalite Onayi

Migros, satisa sunulmasi 6ngorllen

gida ve gida disi Urlinleri 6zel olarak
hazirlanmis kontrol kilavuzlarina gére
degerlendirmekte, Urtin etiket bilgileri

ve Urtin analiz raporlarinin mevzuata
uygunlugunun vani sira, Uretici firmanin
yasal izinlerini kontrol ederek s6z konusu
Urinleri satisa sunmaktadir.

2019 yili icerisinde bu kapsamda
toplam 8.800'l askin yeni Uriin
kontrol sisteminden gecirilerek satisa
sunulmustur.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

Uriin Analizleri

Migros, reyonlarda satilan Grinlerin Ttrk
(Gida Kodeksi, Turk standartlar, Avrupa
Birligi mevzuatlan ve ilgili tim yasal
mevzuata uygunlugunu kontrol etmek
amaci ile akredite bagimsiz dis kurumlarin
0zel laboratuvarlarinda dogrulama
analizleri yaptirmaktadir. Bu kapsamda,
2019 yiliicinde 6.200'den fazla triinde
35.000' askin kalite parametresinin Griin
glvenligi analizi yaptinimistir.

Ozgiin Markali Uriin Gelistirme
Sirecleri

Ozglin markalr tir(in gruplarinda, tim

Ureticilerin Uretim tesisleri denetlenmistir.

Ozglin markalr iirlinlerin analizleri,
hem bagimsiz akredite dis kurumlar
tarafindan hem de Sirket'in dagrtim
merkezlerinde bulunan kalite kontrol
laboratuvarlari tarafindan periyodik
olarak gerceklestiriimistir. 2000'den
fazla trdn yaklasik 10.000 parametre
bazinda analize gonderilmistir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

2019 vili icinde 6.200°den
fazla uriinde 35.000'i
askin kalite parametresinin
drin guvenligi analizi
vaptinimistir.
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2019 vilinda kalite
uzmanlari tarafindan 2,9
milyondan fazla gida ve
gida disi Urdntin 142 farkh
parametrede kalite kontrolii
gerceklestirilmistir.

DAGITIM MERKEZLERI KALITE
SURECLERI

Migros'un dagrtim merkezlerinde, kalite
kontrol laboratuvarlar mevcut olup,
tedarikgi firmalar tarafindan sevk edilen
tdm drdnler mal kabul sirasinda kontrol
edilmektedir. Gida glivenligi acisindan
kritik dnem tasiyan Grinlerin soguk
zincir stirecleri, mal kabul asamasindan
baslayarak tiiketiciye ulasana kadar her
asamada kesintisiz kontrol edilmektedir.

2019 yilinda kalite uzmanlari tarafindan
2,9 milyondan fazla gida ve gida dis
Uriinin 142 farkli parametrede kalite
kontroll gerceklestiriimistir.

Meyve Sebze Kasa Bazll Standardizasyon

Meyve sebze kasa bazli standardizasyon
calismasi ile Uretim tesisleri ve
tedarikcilerden hazir gelen meyve

sebze drtnlerinin kasa ici miktarlarinin
standardize edilmesi ve sapma oraninin
uygun seviyeye getirilmesi saglanmistir.
Proje baslangicindan bu yana kontrol
edilen érnekleme kasa sayisi 230 bini
asmistir. Strekli takip edilen ve gelistirilen
standardizasyon calismasi ile, meyve

sebze Uriinlerinin kasa bazli toplanmasi,
siparis stok dogrulugunun artirimasi ve
bu kategoride kayiplarin azaltiimasi adina
bir altyapi olusturulmustur.

Meyve Sebze RF izlenebilirlik

Meyve sebze Urlnlerinin mal kabul
surecinde kalite kontrol islemlerinin
manuel olarak yapiimasi verine, 2019
yilinda “Meyve Sebze RF izlenebilirlik
Sistemi“ne gecilmistir. Merkezi olarak
Urtin bazinda tanimlanan kalite kontrol
kriteri ve Urtin tazelik limitleri sisteme
entegre edilmis olup, trin kalite kontrol
onay ve red islemleri bu sistem (izerinden
vapilmaya baslanmistir. Projenin
gelisimi ile birlikte, tazelik kriteri olarak
rlin bazinda sisteme girilen raf émri
bilgilerinin otomatik siparis sistemine
akisi saglanarak kayiplarin azaltiimasi
adina bir altyapi olusturulmustur.
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Etkin Kalinti Analiz Kontrol

Meyve sebze tedarik zincirindeki
gelismelerden biri de, gida glivenligi
kapsaminda bugtine kadar Ur(n riskleri
ve hasat donemine gore olusturulan
meyve sebze analiz takviminin, Meyve
Sebze RF izlenebilirlik sistemi ile
entegrasyonudur. Migros sistemine

Kasa Bazli Standardizasyon

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

kalite kontrol tarafindan girilen, dis
kurum meyve sebze kalinti analiz kayit
bilgilerinin, MS RF izlenebilirlik sistemine
entegre edilmesi ile birlikte, mal kabul
kalite kontrolde, analiz kayit sorgulama
sistemine gecilmistir.

MS RF izlenebilirlik

Etkin Kalinti Analiz Kontrol e

Habersiz Mobil Magaza Denetimleri ile
Etkin Raporlama

Migros, magaza sreclerini kendi
blnyesindeki kalite ekibi ve akredite
bagimsiz denetim firmasi tarafindan
yapilan habersiz denetimler araciligyla
kontrol etmektedir. 2019 yilinda 5.000'e

yakin habersiz denetimle magazalardaki
urlin ve hizmet kalitesi kontrol

edilmistir. Bu denetimlerde bagimsiz bir
laboratuvara 20.000'i askin hijyen analizi
yaptirimistir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU
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2019 vilinda 5.000'e
vakin habersiz denetimle
magazalardaki uriin ve
hizmet kalitesi kontrol
edilmistir.
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Sirket genelinde 235
calisana ic tetkikci egitimi

verilmistir.

KAUTE YONETIM SiSTEMLERI

Migros 2019 yilinda, Entegre Kalite
Yonetim Sistemleri kapsamindaki
sureclerinin devamlihgr icin kalite
egitimleri, ic tetkikler ve TSE
belgelendirme tetkiklerini kapsamli
olarak gerceklestirmistir. Diger taraftan,
TSE ile birlikte, ISO 9001 - ISO 14001-

ISO 45001 Entegre Kalite Yonetim
Sistemlerine yonelik olarak, sirket
genelinde 235 calisana ic tetkikci egitimi
verilmistir. Migros, TSE tarafindan
belgelendirilen sirketler arasinda “En

Cok ic Tetkikci Kadrosuna Sahip Sirket”
unvanini kazanmistir.
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iYi TARIM UYGULAMALARI

Migros, gida guivenligi ilgili analizlerle
dogrulanmis, izlenebilirlik sistemine

sahip, Tarim ve Orman Bakanlig'nca
yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan yillik
olarak denetlenerek sertifikalandirilan
trtnler icin kullanilan “iyi Tarm
Uygulamalari (iTU)" sertifikasina sahip
bitkisel ve hayvansal trinleri tedarik
ederek misterilerine sunmaktadir.

lyi Tarim Uygulamalari (iTU) - Bitkisel
Uretim

Migros 2010 yilinda baslattigi Bitkisel
Uretimde iyi Tarim Uygulamalarini
yayginlastirma calismalarina 2019 yilinda
150 tedarikcisi ve cok sayida alt Ureticisi
ile devam etmistir.

KURUMSAL YONETIM

Migros, iyi Tarim Uygulamalarinin
yayginlastirimasi icin 2019 yilinda

Tanm ve Orman Bakanligi tarafindan
yetkilendirilmis kontrol sertifikasyon
kurulusu vasitaslyla 9 adet ITU grup
sertifikasyon calismasi yapmistir. Bu
kapsamda 15 cesit taze meyve sebze
artinG sertifikalandinimistir. Cok sayida
meyve sebze Urlin{ ITU sertifikal Griin
olarak magazalarda satisa sunulmaktadir.

ivi Tarim Uygulamalan (iTU) -
Hayvansal Uretim

iyi Tanm Uygulamalari usul ve esaslarinca
tretilmis hayvansal gida Grtnlerine
reyonlarinda yer veren Migros, iTU
sertifikali pilic eti, sofralik yumurta, hindi
eti ve cig sut Urlnlerini magazalarinda
satisa sunmaktadir.

FINANSAL BILGILER
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Cok sayida meyve sebze
urtind ITU sertifikah riin
olarak magazalarda satisa
sunulmaktadir.

ITU
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Migros'un 2019 vili sonu
itibariyla yurt genelinde
dagitim merkezi sayisi 28'e
ulasmistir.

28 Merkez

DAGITIM MERKEZLERI VE LOJISTIK
YONETIMI

Dagrtim merkezleri ve lojistik yonetimi
acisindan odaklanilan konularin basinda
hizmet kalitesi ve verimlilik gelmektedir.

Meyve sebze ve et dagitim merkezleri
de dahil olmak (izere, Migros'un 2019
vili sonu itibariyla yurt genelinde dagitim
merkezi sayisi 28'e ulasmistir. 2019
vilinda, yiksek sirkilasyon ve yiksek
hacim olusturan Grinlerin dagrtiminin
vapildigi ‘'Hub Dagitim Merkezi’ modeline
gecilmistir. Bu dagrtim merkezleri dstik
operasyon giderleri sayesinde nakliye
maliyetlerinde tasarruf ve teslimat
strelerinde iyilesme saglamaktadir.

Magazalarda zengin Grlin cesidinin
ideal stok seviyesinde bulunmasini
saglamak amaayla cesitli Griin
gruplarinda adetli sevkiyat sisteminin
kullanimi yayginlastiriimistir. Bu sayede
magazalarin adet bazinda gercek
ihtiyaclari dogrultusunda Grn siparisi
vermeleri saglanmakta ve atil stoklarin
onune gecilmektedir.

Siparis ile teslimat arasindaki streyi
kisaltan “Gece Uriin Sevkiyatr” 5 bélgede
vayginlastinimis olup, s6z konusu proje
sayesinde nakliye verimliligi saglanmis ve
magazalara acllis saatleri 6ncesinde Grlin
temin etmek mimkiin olmustur.

2019 yilinda bazi yazilim iyilestirmeleri
yapilmistir. Bu kapsamda yritdlen
“Hacim Bazli Maliyet Takip Sistemi”

ve “Dagitim Merkezi isglicti Planlama
Sistemi” projeleriyle birlikte nakliye
maliyetlerinin daha etkin bir sekilde takibi
ve verimlilik artisi saglanmistir.

Operasyonel verimliligin artiriimasi
amaclyla hayata gecirilen “Sevkiyat
izleme Sistemi” pilot projesi depo
yonetim sistemine entegre dijital kamera
gorlntuleme sistemlerinin kullaniimasiyla,
dagitim merkezi ile magazalar arasindaki
lojistik operasyonlarin verimliliginin
artmasina imkan saglamistir.
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BiLGi TEKNOLOJiLERI

Msteri beklentilerinin giderek arttig
guntmduzde, yeni 10 yillik déneme
girerken gelecegin perakendecilik yol
haritasi olusmaya baslamistir.

Onlimiizdeki yillara damgasini vuracak
teknoloji temalarindan 6zellikle, yapay
zeka, robotlar ve Fintech konular dikkat
cekici sinyaller vermektedir.

Ozellikle yapay zekanin perakende
0zelinde giderek yayginlasan bir

kullanim alani bulacagi artik tartisiimaz
bir gercektir. Bu uygulama alanlari,
musterilerin hissedecegi sekilde
perakende noktalarinda olacagi gibi, ayni
zamanda geri planda verimliligi ve karlilgi
artiracak sekilde hayatimiza girecektir.
Ozellikle yapay zekaya sahip gérsel analiz
ve tanimlama teknolojileri, ilk kullanim
alani bulacak teknolojiler olacaktir.

Robotlar ise isglictini daha etkin
kullanmak yoniinde hayatimiza
gireceklerdir. Ozellikle yazilim robotlari
(RPA) ile tekrarlanan islerin kolaylikla
programlanarak yapilmasi saglanacak
ve bu sayede yetkin is glicli daha
katma degerli islere yonlendirilecektir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

Fiziksel robotlar ise hem magaza icinde
kendilerine yer bulacak ve msterinin
bilgiye ulasmasini kolaylastiracak, hem
de magazalarin kapall oldugu zamanlarda
gerceklestiriimesi gereken faaliyetleri
yerine getirecektir.

Perakendede gercek donuisimin anahtarn
musteri adina Fintech teknolojileri
olacaktir. Hayatimiza gectigimiz son

10 yilda giren bu kavram ile Migros
musterilerinin 6deme deneyimi artik hic
olmadigi kadar rahatlayacaktir. Dijital
clizdanlardan baslamak Gzere para
transferinden, dijital kodlar ile isleme

ve hatta cevrim ici para birimlerinin
yayginlasmasina kadar édeme sistemleri
yeniden sekillenecektir. Ozellikle yeni acik
bankacilik diizenlemeleri hi¢ beklenmedik
gelismeleri karsimiza getirecek ve finans
diinyasi disindaki bircok oyuncu artik bu
diinyanin énemli oyunculari olacaktir.

Migros Bilgi Teknolojileri 2019 yilinda
cok sayida yeni projeye imza atarken,
temelleri gecmis yillarda atilan pek cok
proje de yil icerisinde tamamlanmustir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Perakendede gercek
doniistimiin anahtari
miisteri adina Fintech
teknolojileri olacaktir.

finteh |
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Iistanbulkart

oy

|

o Alisverisleri istanbulkart ile 6deme

o istanbulkart| Money Card olarak kullanma

* Kayith Money Card ile istanbulkart't birlestirme
* Money aktarim talimati verme

ISTANBUL KART .

e Stok, Talep Tahmini ve Siparis

Planlama Optimizasyonu: Dogru
UrtinG, dogru miktarda ve dogru
magazada musterilere sunabilmek icin
depo ve magazalar arasinda yapilan
talep tahminlerinin, siparis planlama
kararlarinin ve bunlari besleyecek
tahmin sistemlerinin karliigi artiracak
yonde optimize edilmesi ve envanter
performansinin iyilestiriimesine
yonelik bir projedir.

Migros Kurumsal WhatsApp
Hatti: WhatsApp uygulamasindan
0530 300 1 300 numarali telefona
mesaj gonderilmesi halinde,
gonderen kisinin telefon numarasina
tanimlanmis bir Money Card varsa,
uygulamanin hat sahibini tanimasi
ve gonderdigi sorulara en uygun
yanitlar otomatik olarak vermesi
amaclanmistir. Gelistirilen otomatize
sistemler sayesinde musterilere

istanbul Kart - Money Card entegrasyonu

Gerceklestirilen isbirligi ile sektorde ilk kez bir ulasim sistemi

ile bir perakende sadakat programi birlestiriimistir. Bu 6nemli
entegrasyon ile tiim istanbul Kart sahipleri ayni zamanda Money
Card avantajlarindan faydalanabilir duruma gelmistir.

Projenin devreye girmesi ile beraber, istanbul'daki tiim magazalarin
kasalarindan asagidaki islemler yapilabilir hale gelmistir:

o istanbulkart satin alimi, bakiye yiikleme ve bakiye sorgulama

~

/

kolayca bircok konuda bilgi paylasimi
yaplilabilmektedir. Proje, perakende
alaninda ilk olma 6zelligi tasimaktadir.

Proje kapsaminda gelistirilmekte

olan servisler ile, cagri merkezi
kanalindan acilan ¢agrilarin 6nemli bir
bélimuandn ¢cagri merkezine gelmeden
yanitlanmasi hedeflenmektedir.

Hali hazirda kisa kodlar ile calisan
sistemin, yapay zeka destegi ile
gelistiriimesine ve akilli diyalog
coziimlerine yonelik calismalar devam
etmektedir.

Kaptan Uygulama Merkezi: Kaptan,
Migros mobil uygulamalarinin yer
aldigi bir uygulama merkezidir. Migros
kullanicilan tarafindan kullanilimakta
olan mobil uygulamalara Kaptan
uygulamasi icerisinden hizli ve kolay
bir sekilde erisim saglanabilmektedir.
Kaptan uygulamasina iPhone,
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Android ve iPad cihazlarindan
erisilebilmektedir. Kaptan uygulamasi
ile, sahada daha 6ncesinde kullanilan
ise 6zel el terminalleri yerine
telefonlarin gegmesi ile kullanishihgin
vani sira verimlilikte de iyilesme
saglanmaktadir.

Kumbaram: Kumbaram uygulamasi,
nakit ddemelerdeki 5 TL'den

az madeni para Ustl tutarini,
musterilerinin tercihi dahilinde, Money
Card'larina tanimli kumbaraya aktarma
secenegidir. Kumbaram'da biriken
tutarlar istenildiginde tiim Migros
alisverislerinde kullanilabilmektedir.
Kumbaram, Migros magazalarinda
yapilan nakit alisverislerde
gerceklesen para Ustl alma

islemlerini hizlandirdigi gibi perakende
sektorinun temel sorunlarindan biri
olan bozuk para temini ihtiyacini da en
aza indirmektedir.

Beyaz Esya Adrese Teslimat:
MUsterilerin herhangi bir Migros
magazasinda katalogdan sectikleri
beyaz esya Urlind, adreslerine teslim
edilebilmektedir. Bu uygulama hem
tlm formatlardaki magazalardan
beyaz esya ve elektronik grubu
Urtinlerin musteriye sunulmasina
imkan vermekte, hem de merkezi
stok yonetimi saglayarak verimlilik
saglamaktadir.

Magaza ici Otonom Robot:
Ulkemizde gida perakende
sektoriinde ilk defa magaza icerisinde
otonom olarak gezebilen bir robot
sistemi gelistirilmis ve asagidaki
fonksiyonlarin gerceklestiriimesi
saglanmistir.

e Satis trendi takibi

e (Otonom olarak reyonlarda reklam
ve kampanya duyurusu

KURUMSAL YONETIM

FINANSAL BILGILER

o Ur(in stok durumu kontrolli

e Eksik ve stogu azalan Urlnlerin
takibi

¢ Merkeze ve magaza personeline
bildirim
Fastpay Entegrasyonu: Migros'un,
gecerli tim ddeme sistemlerinin
desteklenmesi ve misteriye 6deme
seceneklerinde cesitlilik saglama
stratejisi 1siginda venilikci bir e-clizdan
Odeme tipi olan Fastpay tim kasalara
entegre edilmistir. Fastpay clizdana
sahip msteriler, gerek kasiyerli
gerekse kasiyersiz kasalarda, en
kolay sekilde nakit veya kredi kartina
ihtivac duymadan ddemelerini
telefonlarindaki clizdanlarla
gerceklestirebilirler.

Fatura Tahsilat Altyapi

Degisikligi: Musterilerin siklikla
ihtiyac duyduklar ve zahmetli

bir islem olan fatura édemeleri

artik Migros'un tim kasalarindan
gerceklestirilebilmektedir. Misteriler
alisveris ddemelerini gerceklestirirken
ayni zamanda faturalarini kolaylikla
Odeyebilmektedirler.

Uriin Finansmani: Migros,

ozellikle elektronik Griin kategorisi
alisverislerinde musterilerine yeni

ve kolay bir 6deme alternatifi
olusturmustur. Gergeklestirilen banka
isbirlikleri ile musteriler elektronik
Urtinleri en uygun fiyatin yani sira

en uygun sartlarla kredili olarak da
alabilmekte ve islemlerini magazalarda
cok kisa bir stre icerisinde
tamamlayabilmektedirler.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Ulkemizde gida perakende
sektoriinde ilk defa
magaza icerisinde otonom
olarak gezebilen bir robot
sistemi gelistirilmistir.
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Migros, yas ortalamasi 32
olan genc ve enerjik bir

aileye sahiptir. .

geng

INSAN KAYNAKLARI

Migros insan Kaynaklari, Migros'un
sektordeki 6ncti konumunu ileri
tasiyacak, donanimli, misteri odakl

ve fark yaratan insan kaynagini
gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu hedef
dogrultusunda insan Kaynaklar Politikasi
“rekabet avantaji yaratacak calisanlar
yaratmak” temeli (izerine kurulmustur.
Migros, vas ortalamasi 32 olan, dolayl
istindam ile birlikte yaklasik 45.000
kisiden olusan genc ve enerjik bir aileye
sahiptir. %40 kadin calisan oraniyla; en
cok kadin istihdami yaratan sirketlerden
biri olan Migros'ta, beyaz yaka calisanlarin
ortalama kidemi 11 yildir.

“Y" kusagi (1980-2000 villari arasinda
dogan) calisanlarinin orani %83 olan
Migros'ta, calisan ve adaylara yonelik
isveren markas mottosu “lyi is

iyi Gelecek” olarak belirlenmistir.
Yetenek kazanimi faaliyetleri
kapsaminda Universite 6grencilerinin
kariyer tercihlerine odaklanilarak
Universite ve sosyal medya faaliyetleri
gerceklestiriimektedir. Migros, isveren
marka faaliyetleri ile, 2019 yilinda, 116
Universiteden 50.000'i askin Gniversite

ogrencisiyle gerceklestirilen "En Gozde
Sirketler Arastirmasi 2019" kapsaminda
“Perakende Sektoriinde En Cok Calisiimak
istenen Sirket” kategorisinde birincilik
6dulind almaya hak kazanmistir. Hem
gelecegin liderlerini yetistirmek hem de
sirkete en uygun yetenegi kazandirmayi
hedefleyen uzun dénemli “Smart Staj
Programi” ile Migros, is diinyasinin

en prestijli dullerinden olan Stevie
odullerinde “"Best Youth Employment
Strategy” kategorisinde Bronze Stevie
0duilt kazanmistir. Teknoloji alaninda
kendini gelistirmek isteyen Universite
ogrencilerinin katildigr “Migros Master
Minds"” Ideathon (fikir maratonu) etkinligi
dizenlenmis; basarill genc yeteneklere
Smart staj programi kapsaminda yari
zamanli is imkani sunulmustur. 2019
yilinda 600 bini askin aday basvurusu
alinmis ve vil icinde 5.000 yeni istihdam
saglanmistir. Acik pozisyonlar icin i¢
basvuru sisteminden faydalanilmis

ve 581 pozisyon i¢ kaynaklardan
karsilanmistir.

Migros'un gelecegin perakendesinde de
basarisini strdirdlebilir kilmak icin, cevik
(agile) metodolojilerin sadece bir stireg



MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA

degil, bir sirket kilttr( olarak yasatiimasi
oncelikli insan Kaynaklari stratejilerinden
biridir. Bu kapsamda koordinasyon icinde
ve cevik yontemlerle calisan fonksiyonlar
aras! “is birimleri” ve “cevik takimlar”
olusturulmus, cok daha hizli ve nitelikli

is sonuclarina ulasiimasi hedeflenmistir.
Destek fonksiyonlarda is ortakligi
yapilar gelistiriimis, bu kapsamda

insan Kaynaklari organizasyonu

da dénUstirilerek “iK is Ortakligi”

yapisi kurulmustur. Cevik metodoloji
kapsaminda iK is Ortakligi yapisi ile, tim
calisan ve kariyer streclerinde milkkemmel
calisan deneyimi sunmak amaciyla,

sirket ve fonksiyon stratejilerini en etkin
sekilde destekleyecek insan kaynaklari
uygulama ve ¢6zimleri is birimi ve
fonksiyonlara, “daha yakin”, “daha
proaktif” ve “daha verimli” bir sekilde
sunulabilmektedir. insan Kaynaklari
calisanlarinin hem kendi gelisimine, hem
de stireclere daha hizli ve inovatif bakis
acisiyla katki saglayabilmesi amaciyla,
“HR 5" markaslyla proje takimlari
kurulmus, 12 yenilikci IK projesi hayata
gecirilmistir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

Sirket strateji ve hedeflerinin calisanlar
arasinda adil, seffaf ve dengeli bir
sekilde yayiiminin saglanabilmesi icin
her yil tim fonksiyonlardan 200’ asan
yoneticinin katilimi ile Hedef Yayiim
Calistayi diizenlenmektedir. “Hedef
Yayiim Calistay!” ile baslayan Performans
Yonetim Streci, sirket strateji ve
hedeflerinin tim calisanlarla iletisimini
ve yayginlastinimasini saglamaktadir.
idari birimler ve Magaza Beyaz Yaka
Performans Yonetim Streci ile yilda
9.500'den fazla bireysel performans
degerlendirmesi gerceklestirilmektedir.
Magaza Personeli Performans Yonetim
Stirecinde ise yaklasik 25.000

magaza personeli, yilda iki kez, temel
yetkinlikler, mesleki beceriler, hizmet
kalitesi ve is performanslari bazinda
degerlendirilmektedir. Firsat esitligi
ilkesinin en 6nemli destekcilerinden

biri olan objektif performans yonetim
surecinin sonuclari ise ¢alisanlarin kariyer
ve gelisim planlarinda belirleyici rol
oynamaktadir.

Migros'ta idari Birimler ve Magaza
Yonetimi calisanlarinin yetkinlik bazli,
glcll ve gelisime acik alanlarinin

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

2019 yilinda 600 bini
askin aday basvurusu
alinmis ve yil icinde 5.000
veni istihdam saglanmistir.

5.000
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Migros, yonetim kadro
ihtiyaclarinin %98'ini
ic kaynaklarindan
karsilamaktadir.

%98

l!%mm ﬁg F‘l%%%f

tespit edilerek etkin gelisim planlarinin
olusturulabilmesi icin 2 farkh
degerlendirme arac kullaniimaktadir.
Calisanlar “360° Geri Bildirim” ile kendi
gozlemlerinin yani sira yoéneticileri,
astlari, Ustleri ve esdlzeyleri tarafindan
vetkinliklerinin gézleme dayali algisini
gorebilirken; “Kisisel Degerlendirme
Araclar” ile ise glivenilir envanterler
neticesinde potansiyellerinin dogru tespit
edebilmesini saglayan raporlara sahip
olmaktadir. Bu sayede calisanlar kisisel
gelisimlerine de yatinm yapabilme firsati
bulmaktadir. 2019 yilinda idari Birimler
kadrosunda yer alan 1.100 Uzeri calisan,
Magaza Yonetimi kadrosunda ise 3.500
Gzeri calisan 360° Geri Bildirim ve Kisisel
Degerlendirme Raporu’na sahip olmustur.

Performans ve Yetkinlik Degerlendirme
Streci sonuclari, Migros'un stratejik Insan
Kaynaklar planlamalarina baz teskil

etmektedir. Stratejik insan Kaynaklari
Planlama Toplantilarinda, Migros'un
kritik pozisyonlari ve yedekleme

planlari, potansiyel calisanlar ve gelecek
organizasyona iliskin proaktif kararlar
belirlenmektedir. 2019-2021 yili Stratejik
insan Kaynaklari Plani bu stirecteki
degerlendirmeler neticesinde kabul
edilmistir. Migros tim bu etkin planlama,
degerlendirme, kariyer ve egitim
streclerinin destegiyle, yonetim kadro
ihtiyaclarinin %98'ini ic kaynaklarindan
karsilamaktadir.

Migros, tim sube ve magazalarindaki
calisanlari icin sistematik, adil, objektif,
calisanin kendi kariyerini takip
edebilmesine olanak saglayan Magaza
Kariyer Tarifleri ile kariyer planlama
ve terfi stireclerini yénetmeye devam
etmistir.
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2019 vilinda tiim calisanlara
toplam 1.030.000 egitim
verilmistir.

Migros Perakende Akademisi (MPA),
calisanlarin kariyer gelisimleri icin

en etkili model, yontem ve araclari
tasarlamaktadir. MPA, yil boyunca egitim
katalogunda bulunan ¢ok sayida sinif
egitimi, saha egitimi ve uzaktan egitim
icerigi ile calisanlarin gelisimini karma

ogrenme yontemleriyle desteklemektedir.

MPA, birbirinden farkll egitim ve gelisim
programlari ile uluslararasi arenada
toplam 36 6dulin sahibi olmustur. Saha
egitimleri, sinif egitimleri ve uzaktan
egitimler dikkate alindiginda 2019 vilinda
tum calisanlara toplam 1.030.000 egitim
verilmistir.

Dijital donlstm sureclerini desteklemek
ve calisanlarda farkindalik yaratmak
amaalyla; teknoloji, dijitallesme ve
inovasyon temall egitim ve konferanslara
“Degisimi Yakala" markasi ile 2019
yilinda hiz verilmistir. Kurum icinde

veri analitigi bilgisini yayginlastirmak,
birimler arasinda verileri yorumlayarak

kullanabilecek “Translator“lar yetistirmek
adina "Advanced Data Analytics

School” programi baslatilmistir. 6 ay
stiren bu programin ardindan mezun
olan Translator'lar veriyi kullanarak
departmanlarindaki stregler ile ilgili
projeler ylr(itmeye baslamislardir.

Cevik organizasyon kdlttrinG
desteklemek adina, egitim ve atdlyeler
gerceklestirilmistir.

World Economic Forum 2022 yetkinlikleri
baz alinarak olusturulan “GETready

- Gelecegini Tasarlal" katalogundaki

10 farkh egitim bashgi ile calisanlarin
kisisel gelisim yolculuguna etkili bir
katki saglanmistir. Magaza Yonetimi
Fakdltesi'nde “Yeni Nesil Yoneticilik”
programi baslatilmis, magaza
yoOneticilerinin oryantasyon streci icin
tasarlanan oyunlastirnimis bir e-6grenme
platformu olan "MAYA"nin kapsami
genisletilerek icerikleri yenilenmistir.

1 milyon
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Migros, 300 kadin calisanina
kasap uzmanlik egitimleri

vererek onlarin yeni bir
yetkinlik kazanmalarini
saglamistir.

300

0|
Q00

Firsat esitligini esas alan politikalariyla
kadinlarin her alanda yeni meslekler
edinmelerini destekleyen Migros, 300
kadin calisanina kasap uzmanlik egitimleri
vererek onlarin yeni bir yetkinlik
kazanmalarini saglamistir. Turkiye'de
kadin kasap sayisi ortalamasi %1 iken,
Migros'ta s6z konusu oran bu uygulama
sayesinde %10'a ulasmistir.

Migros calisanlari, online egitimlere
Migros'un e-6grenme platformu olan
"www.akademig.com” (izerinden veya
sosyal 6grenme platformu “Migros
Sosyal” Gizerinden istedikleri yer ve
zamanda hem bilgisayardan hem de
mobil cihazlardan ulasabilmektedirler.

Migros, idari ve Magaza Beyaz Yaka
calisanlari icin 6zel olarak tasarlanmis
“Esnek Yan Haklar” programi DEHA ile
calisanlara mevcut yan haklarini kisisel
ihtiyaclarina gore diizenleme firsati
saglamaktadir. “Stevie Awards for Great
Employers” édllerine sahip DEHA Esnek
Yan Haklar Programi, 2019 yilinda 5.276
calisanin kullanimina agilmistir.

Migros, birbirinden farkli 6dul dallarini
iceren “Migros Odiil Agacr” ile, Sirket
calisanlarinin basarilarini édllendirmeye
devam etmektedir. Migros Odil
Sisteminde, 2019 yilinda 8.300°Un
lizerinde calisan 6dul kazanmistir. Sirket
ici inovasyonu ve is birligini tetikleyen
odul dal “iYi Fikir iYi Proje” ile son 2 yilda
Turkiye'nin her noktasindan 9.500'Un
lizerinde calisan fikirlerini iletmistir.

Bu fikirlerden 130a yakini hayata
gecirilmistir. lyi Proje kapsaminda ise son
2 yilda 217 proje devreye alinmistir.
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SAGLIK VE GUVENLIK

Migros, calisma hayatinda strdurdlebilir
bir gelecek icin saglikl ve glvenli bir
calisma ortaminin olusturulmasina
yonelik gosterdigi yogun cabalarini 2019
yilinda da strdirmdstdr.

Sirket blinyesinde 2013 yilinda kurulan
ISG (is Sagligr ve Givenligi) Kurulu, risk
degerlendirme raporlarinda belirlenen
diizeltici faaliyetleri planlamakta

ve surekli iyilestirme calismalari
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda
tUm is birimleri icin risk degerlendirme
calismalar yapiimistir. Yeni acilan is
yerlerinde risk degerlendirme calismalari
ve ISG dokiimantasyonu eksiksiz olarak
yerine getiriimektedir.

Migros, calisanlarina iSG egitimlerini
hem isbasi yapmadan, hem de calisirken
periyodik olarak vermektedir. Sinif icinde
verilen ISG egitimleri tiim lokasyonlarda
uzaktan egitimler ile desteklenmektedir.
2019 yil itibariyla yaklasik 22.300

calisana temel iSG sinif egitimi verilmistir.

Hazirlanan Acil Durum Eylem Plani
kapsaminda uzman firmalar, Gniversiteler
ve is glivenligi uzmanlan tarafindan tim

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

birimlerde yanginla micadele, arama,
kurtarma, deprem ve tahliye egitimleri
verilmis, ayrica tatbikatlar diizenlenmistir.
Bu dogrultuda Bogazici Universitesi
Kandilli Rasathanesi ve Deprem
Arastirma Enstitiisu ile birlikte “Deprem
Tin SimUlasyon ve Egitim Projesi”
kapsaminda yurt genelinde calisanlar
ve musterilerin katiimiyla 2.600'den
fazla kisiye uygulamali deprem egitimi
verilmistir.

ISG yénetiminin eslik ettigi serbest
danismanlar ve iSG profesyonelleri
tarafindan tiim birimlere; iSG stireclerinin
ve uygulamalarinin denetlendigi ve
gerektiginde dlzeltici faaliyetlerin
planlandigi ziyaretler yapilmistir. 2019
yilinda 4.000'in (izerinde planli iSG saha
denetim ziyareti gerceklestirilmistir.

Migros, 2019 yilinda sahip oldugu OHSAS
18001 is Sagligr ve Giivenligi Yonetim
Sistemi belgesinde versiyon gecisi
tetkiklerine girerek ISO 45001 is Sagligi
ve Guvenligi Yonetim Sistemi belgesini
almistir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU
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2019 viliitibanyla yaklasik
22.300 calisana temel ISG
sinif egitimi verilmistir.

22.300

DEPREM BiLInG] EGITIMI
DEPREM SimULASYON
LIYGLILAMAS]
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SURDURULEBIUIRLIK YAKLASIMIMIZ

-

“Surdurdlebilirlik” Migros'un tim
pavdaslari icin deger yaratma hedefinin
Iokomotlfl konumundadir. !

DEGER YARATMA
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Migros'un tim paydaslari icin deger
yaratma hedefinin lokomotifi
konumundaki “strddrdlebilirlik” anlayisi,
is modelinin merkezinde yer almaktadir.
Bu dogrultuda Migros, bugtinin
kaynaklarini en dogru ve verimli sekilde
kullanarak gelecek nesillerin haklarini
gozetmektedir.

Strdrdlebilirlik alanindaki calismalarin
yOnetimi, takibi ve uygulanmasi
amaalyla kurulan Migros Surdurdlebilirlik
Komitesi, sirketin tim ana fonksiyonlarini
temsil eden yoneticilerin katilimiyla
olusturulmustur. Yillik hedeflerinden

en az birinin strddrdlebilirlik alaninda
olmasi beklenen komite Uyelerinin tim
karar ve calismalari 6nemli performans
gostergeleri (KPI) dogrultusunda
degerlendirilmektedir.

Migros; tedarikgileri, Greticileri, calisanlari
ve musterileri ile birlikte olusturdugu
ortak deger zincirinin hem insana hem
de dogaya sorumlu olarak ve glcll bir
sekilde devam edebilmesi icin “Migros

iyi Gelecek Planini hayata gecirmistir.
Bu plan cercevesinde varattig

sosyal, ekonomik ve cevresel etkileri
Olciimlemekte ve bu etkileri pozitif yonli
strdirmek amaciyla kisa, orta ve uzun

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

vadeli aksiyon planlar olusturmaktadir.
Bu dogrultuda; biyocesitliligin korunmasi,
surddrdlebilir tarimin desteklenmesi,

gida israfinin 6nlenmesi, plastik atiklarin
azaltiimas, iklim degisikligiyle miicadele,
rtin verilerinin standartlastinimasi ve
seffaflasmasi, dijitallesme ile Griin ve
hizmet erisiminin artirimasi, toplum
sagligina katki gibi bircok konuda
calismalar yiritmektedir. Migros,
surdurdlebilirlik alanindaki faaliyet ve
performanslarini her yil GRI standartlarina
uygun olarak raporlayarak kurumsal web
sitesinde seffaf bir sekilde sunmaktadir.

Migros, diinyanin 6nde gelen perakendeci
ve Ureticilerinin cati érgditd olan

ve sektoriin faaliyetlerinin daha
surdurdlebilir bir bakisla gelisimine

yon veren Consumer Goods Forum

(CGF - Tiketici Urtinleri Forumu)

tyesidir. 2019 vili Haziran ayi itibaryla
Migros Genel Miidiirii Ozg(r Tort, ayni
zamanda CGF Es Baskanligi gorevini de
ylrttmektedir. Migros, “daha saglikl
toplumlar icin is birlikleri”, “Grin verilerinin
dijitallesmesi ve standartlastirimasi” ve
“gida imhasinin azaltiimasi” gibi CGFin
odaklandigi konularda aktif olarak gorev
almaktadir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Migros, strdirilebilirlik
alanindaki faaliyet ve

performanslarini seffaf bir

sekilde sunmaktadir.
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2019 vilinda CDP
tarafindan "A-" olarak
raporlanan Migros,
Tiirkiye'de bu alanda en
yiiksek puan alan lider
sirketler arasina girmistir. ¢

en yuksek

Migros, strdirdlebilirlik alanindaki
calismalariyla 2019 yilinda, BIST
Sirdurdlebilirlik Endeksi'ne altinc kez

Ust Uste girmeyi basaran gida perakende
sektoriindn ilk ve tek temsilcisi olmustur.
Migros, iklim degisikligiyle miicadele

ve verimli su tiketimi konusundaki
calismalarini her yil CDP'ye (Karbon
Saydamlik Projesi) raporlamaktadir. iklim
degisikligiyle miicadele plani 2019 yilinda
(CDP tarafindan “A-" olarak raporlanan
Migros, Turkiye'de bu alanda en

yUksek puan alan lider sirketler arasina
girmistir. Ayrica, Capital Dergisi'nin her

yil diizenledigi “Turkiye'nin En Begenilen
Sirketleri” arastirmasinda, Strdurtlebilirlik
Stratejileri alaninda en begenilen 10
sirket arasinda yer almistir.

Siirdirilebilirlik Alanindaki Projeleri

Calismalarini insanlara, dogaya, gelecek
nesillere sorumluluk ve deger katma
bilinciyle sekillendiren Migros, toplumun
gelisimi icin ihtiyac duyulan bircok
alanda hem kurumsal yapisi ile hem de
calisanlarinin gondllt katkilari ile pek cok
proje yurtmektedir.

Saghkh Yasam Yolculugu

Migros, 2018 yilinda hayata gecirdigi
“Saglikli Yasam Yolculugu” projesi

ile dengeli beslenme, glinliik fiziksel
aktivitenin artinimasi, yeterli su tlketimi,
agiz ve dis saghgi konularinda farkindalik
ve olumlu davranis degisikligi yaratmayi
hedeflemektedir.

Migros'un mobil uygulamasi Gizerinde
olusturulan “Saglikl Yasam Yolculugu”
béliminde, Money kart Gyesi
musterilerin guinltk enerjilerinin ne
kadarini hangi besin gruplarindan
almalari gerektigi belirtiimekte ve
musterilerin alisverisleri analiz edilerek
hangi gida gruplarini daha az tiikettikleri
belirlenmektedir. Ayrica, dengeli
beslenmelerini tesvik etmek amaciyla,
olmasi gerekenden az tlkettikleri besin
gruplarindan indirimli Grin onerileri
sunulmaktadir. Haftalk egzersiz
onerisi, agiz ve dis saghgl, su tiketimi
ve gunesten korunma gibi konularda
bilgilerin yer aldigl bu uygulama ile ayni
zamanda fiziksel aktivitenin artirimasi
icin interaktif iceriklerle saglkl yasam
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desteklenmektedir. “Saglikll Yasam
Yolculugu” projesiyle Migros, proje
baslangicindan 2019 yili sonuna kadar
1,53 milyon kisiye ulasmis ve saglikh
yasam farkindaligl kazandirmistir.

Migros, “Saglikli Yasam Yolculugu” projesi
ile uluslararasi arenada 7 6ddilin sahibi
olmustur. Bu proje, 2018 ve 2019
yillarinda Lizbon, Berlin, Londra, Tokyo,
Varsova ve Monaco'da diinya perakende
zirvelerinde 6rnek proje olarak sunulmus
ve yeni nesil perakende uygulamalari
arasinda bir ilk olarak blyk ilgi ile
karsilanmistir,

Aile Kuliipleri

ilce Halk Egitim Merkezleri is birligiyle
hayata geciren Aile Kullipleri sayesinde
her yastan kadin, erkek ve cocuklarin
yeteneklerini gelistirebilmelerine katki
saglayan Migros; Ureten, deger katan
ve gelisen bir toplum icin projeler
yurtmektedir. Farkli cografi bolgeleri
kapsayan Aile KulGpleri'nde (cretsiz
olarak meslek edindirme ve yetenek
gelisim kurslari, ayni ilgi alanlarina
sahip kisiler icin sosyallesme imkani
sunulmaktadir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

Turkiye'de farkl yorelerdeki 27

Migros magazasinda Aile Kullipleri
bulunmaktadir. Aile Kullipleri'nde
pastacilik, ascilik, el nakisi, cini, ebru
sanati, seramik boyama, ahsap boyama,
yagli boya resim, diksiyon, isaret dili,
pilates, yabana dil, fotografcilik ve
robotik kodlama gibi 92 farkli alanda
egitim verilmektedir.

Uyelerinin bilyiik cogunlugu kadinlardan
olusan Aile Kullpleri, kadinlarin hayata
daha aktif olarak katiimasina, kisisel
gelisimlerine yatinm yapmasina, meslek
sahibi olmasina ve cocuklari icin daha
glclt birer rol model olusturmasina
destek vermektedir. Aile Kullpleri'ne
gelerek bu kurslarda edindikleri

bilgi, beceri ve Milli Egitim Bakanligi
onayli sertifikalari ile kendi islerini
kuran kadinlarin sayisi her gecen glin
artmaktadir.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Migros, “Saglkh Yasam
Yolculugu” projesi ile
uluslararasi arenada 7
odiiliin sahibi olmustur.

7 odul
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Aile Kuliipleri'nde yalnizca

2 senede 250 bin egitim
verilmistir.

250 bin

Cocuklarin gelisimine de katki saglamayi
amaclayan Aile KulGpleri'nde, cocuklara
yonelik resim, mazik, satrang gibi
egitimler sunulmaktadir. Bununla
birlikte kodlama, strddrdlebilirlik ve

sifir atik ile ilgili atolye calismalari da
dizenlenerek ¢cocuklarin bilgi ve hayal
glicl gelistirilmektedir. Aile Kullipleri'nde
valnizca 2 senede 250 bin egitim
verilmistir.

Migros ile Saghkh Bilyiiyorum

Migros, toplum sagligina yonelik
farkindalik calismalarinda cocuklara 6zel
olarak ver vermektedir. Saglikl ve iyi
yasam bilincinin ¢ocuklarda yayginlasmasi
ve daha iyi yerlesmesi icin 2016 yilindan
bu yana ‘Migros ile Saglikl Buytyorum'
projesini yurttmektedir.

Simdiye kadar 70 ildeki 396 Migros
magazasinda gerceklestirilen cocuklar
icin magaza turlari, gdnlllii magaza
mudurleri tarafindan, cocuklar ve
ailelerinin Migros magazalarina davet
edilmesiyle gerceklesmektedir. 'Saglikl

ve Iyi Yasam' egitimi alan cocuklar;
meyve-sebzelerin faydalarindan rinlerin
raflara ulasana kadar gectikleri kontrol
siireclerine, iyi Tarim Uygulamalar’ndan
etiket okumanin inceliklerine kadar bircok
bilgiye ulasmaktadir. Cocuklara ayrica,
magazalardaki atik toplama kutularinin
faydalan ve atiklarini geri dénlisiime
kazandirarak daha iyi bir gelecek icin
yapabilecekleri katkilar anlatilmaktadir.
Dengeli beslenme ve hareket etmenin
6neminin vurgulandigi turlarda cocuklara
“Migros Saglikl Blylme Rehberi”

hediye edilmektedir. Ayrica, 25 yilda

1 milyon cocugu Ucretsiz tiyatroyla
bulusturan 23 Nisan Migros Cocuk
Tiyatrosu Senligi'nin son dort yildir
gerceklestirilen gdsterimlerinin sonunda,
izleyici cocuklara Gida Glvenligi Dernegi
ile hazirlanan Migros Saglikli Bliyiime
Rehberi esliginde ‘lyi Yasam' egitimi
verilmektedir.

‘Migros ile Saglikl Bliytyorum' projesi
kapsaminda son 4 yilda 176 bini askin
cocuga vonelik egitim ve etkinlikler
diizenlenmistir.
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Gidaya Saygi Projesi

Migros, gorsel acidan satis standartlarini
karsilamayan ancak besin degerini
koruyan ve tiiketime uygun gida
urdnlerini web tabanli bir bagis
platformu Gzerinden ihtiyac sahiplerine
ulastirmaktadir. 2017 yilinda Tirkiye'de
ilk kez ‘Fazla Gida’ is birliginde hayata
gecirdigi bu yeni uygulama sayesinde,
bagislanabilir durumdaki gida Grinleri

ile intiyac sahiplerinin talepleri ayni
platformda eslesmektedir. Boylece,
bagislanan gidalar dogru adreslere dogru
miktarda ulastinimaktadir. Meyve sebze
ve kuru bakliyat Grinlerinin dahil edildigi
sistem sayesinde Urinler glinltk olarak
gida bankalar ve sosyal marketlere
ulastirilabilmektedir. Proje kapsaminda
Migros, 2019 yil sonuna kadar yapilan
gida bagislaryla yaklasik 4 milyonu
askin 6glinltk gidanin ihtiyag sahiplerine
ulastinimasina destek olmustur. Migros,
bu projeyi 81 ildeki tim magazalarinda
yayginlastirmayi hedeflemektedir.

Migros, gida bagisi projesine tedarikci
firmalarini da dahil ederek etki alanini
genisletmektedir. Bu kapsamda,

son kullanma tarihi yaklasan veya

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

ambalajinda hasar olusmasi nedeniyle
Uretici firmalara iade edilecek olan
rtinlerden bagislanabilecek durumda
olanlar belirlenmekte, torbalama

ve muhirleme isleminden sonra
bagislanmaktadir.

Kalan Tazeler Kiiciik Dostlarimiza
Projesi

Migros; orman, sokak ve barinak
hayvanlarinin beslenmesi icin 2014
yilindan bu yana “Kalan Tazeler Kiclik
Dostlarimiza” projesini yiriitmektedir.
Migros magazalarinda son kullanim tarihi
yaklasan ancak hala tiketilebilir olma
o0zelligini koruyan gida Grtnleri, HAYTAP
(Hayvan Haklar Federasyonu) araciligiyla
sokak, orman ve barinak hayvanlarinin
doyurulmasi icin bagislanmaktadir. Proje
kapsaminda, 2019 yilinda 873 ton

gida destegi yapilmistir. Bugline kadar
toplamda 1.896 ton gida yardimi ile zor
durumdaki hayvanlarin beslenmesine
katki saglanmistir.

&%

Migros, Gidaya Saygi
Projesi ile 2019 vil
sonuna kadar yapilan

gida bagislariyla yaklasik
4 milyonu askin 6gtinlik
gidanin ihtiyac sahiplerine
ulastiriimasina destek
olmustur.

FAZLA
GIDA

MiGROS

TAZELERI ATMIYORUZ, PAYLASIYORUZ

4 mily?n ..
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2019 vilinda “Gelecege
Nefes” kampanyasina
vapilan fidan bagislari dahil,
11 vilda toplam 544 bini
askin fidan dikilmistir.

544 bin

Diger Sosyal Sorumluluk Calismalari

Migros, paydaslariyla gerceklestirdigi

is birlikleriyle egitim, spor ve saglik
alanlarinda cesitli projeler yuritmektedir.
Bu projeler arasinda en uzun 6murlisi
olan “Ozel Sporculara Ozel Destek”
kampanyasi 2016 yili itibaryla Minik
Sporcular projesine donustirdimustar.
Migros magazalarinda satilan
Proctor&Gamble drlinlerinden elde edilen
gelirin bir bdlimindn Ozel Olimpiyatlar
Turkiye Komitesi'ne bagislanmasiyla 2-7
yas arasinda 6zel egitime ihtiyac duyan
cocuklarin koordinasyon becerilerinin
artmasina ve yasitlariyla birlikte

sosyallesmelerine olanak saglanmaktadir.

16 yilda 11 milyon Migros musterisinin
katkilariyla, 6.238 6zel genc ve cocugun
spor ile tanismasina destek olunmustur.
Ariel (P&G) ve Toplum GondllGleri

Vakfi (TOQ) is birligiyle yirGttlen ve
geleneksellesen “Cocuk Kiyafeti Bagis
Kampanyas!” 9 yildir devam etmektedir.
Proje kapsaminda Migros magazalarinda
toplanan ve Ariel ile yikanip temizlenen

705 bin kiyafet, TOG tarafindan 288 bin
cocuga ulastinlmistir.

Ege Orman VakfI'nin yetistirdigi
zeytinleri raflarina tasiyan Migros, bu
Urtinlerin geliri ile yanmis ve tahrip
olmus binlerce agacin yerine yeni
ormanlik alanlarin yaratilimasina katki
saglamaktadir. 11 yildir Ege Orman
Vakfi aracihgr ile Ege Bélgesine, 2019
yilinda da Tarnm ve Orman Bakanligi
blinyesinde yriitllen “Gelecege Nefes”
kampanyasi ile Tlrkiye'nin 81 iline fidan
bagislari yapilmis ve 544 bini askin fidan
dikilmistir. 2019 yilinda, Lila Kagrt is
birliginde hayata gecirilen ‘Gelecegimiz
icin 10 Bin Fidan Hatira Ormani’ projesi
ile Migros magazalarina 6zel olarak
tasarlanan Sofia tuvalet kagrtlarinin
satisindan elde edilen gelirin bir kismiyla
TEMA Vakfr'na bagista bulunulmustur.
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Domestos ile gerceklestirilen “Hijyenik
Tuvalet, Saglikli Gelecek” kampanyasi
kapsaminda Migros magazalarindan
alinan her bir Domestos Griind icin

ihtiyag sahibi okullara Griin bagisinda
bulunulmustur. Bu is birligiyle Gaziantep,
Van, Diyarbakir ve Antalya'da 150 binden
fazla cocugun egitim gordiigl 200
okulun tuvaletlerinin bir yilllk Domestos
ihtiyac karsilanmistir.

Lipton Ice Tea ile 2 yildir diizenlenen
“Rengarenk Okullar” kampanyasi
kapsaminda Toplum Gondlltleri Vakfinin
(TOG) destegi ile eskimis ve tadilat
ihtiyvaci olan 5 okulun i¢ ve dis boyasi
yenilenmistir,

Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami'nda
Migros magazalarina her yil Tlrkiye
€gitim Gondlldleri Vakfi bagis kutular
kurulmaktadir. Ayni donemde, bagista
bulunmak isteyen Migros musterileri,
%50 indirimle satilan oyuncak, cocuk
kitaplari ve kirtasiye Grtinlerinden
alarak dernek araciligi ile cocuklara
ulastirabilmektedir. Migros cocuklarda
okuma aliskanliginin gelisimine katkida

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

bulunmaktadir. Migros magazalarindan
indirimli olarak aldiklari veya evlerinden
getirdikleri kitaplar Herkese Kitap Vakfi
kolilerine birakan Migros musterileri,
bugline dek 58 bini askin kitabin
toplanmasi ve Turkiye'nin dort bir
yanindaki okullara ulastirnimasina katki
saglamistir.

Migros, magazalarindaki pil kutularini

ve Migros Sanal Market araciligi ile
musterilerinden topladigi atik pilleri
Cevre ve Sehircilik Bakanligl tarafindan
yetkilendirilmis olan TAP Dernegi'ne
(Tasinabilir Pil Ureticileri ve ithalatcilar
Dernegi) iletmektedir. TAP ve Tirkiye
Korunmaya Muhtac Cocuklar Vakfi
(Koruncuk) is birligiyle gerceklestirilen
proje kapsaminda, 2019 yilinda Migros
tarafindan toplanan pillere karsilik olarak
4.115 litre stt Koruncuk Vakfi araciligiyla
cocuklara ulastinimistir.
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Migros cocuklarda okuma
aliskanhginin gelisimine
katkida bulunmaktadir.

kitap

=X

fidy
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Engelsiz Magaza
konseptine uygun olarak
donustiralen Migros ve
Macrocenter magaza sayisl
ise 55 ilde 350 magazaya
yikseltilmistir.

1350

macroacentes
MiGROS

Engelsiz Migros Projesi

Magazalarinda engelli ve yash musterileri
icin sundugu ayncalikli hizmetleri bir ¢ati
altinda toplayan Migros, 2017 yilinda
‘Engelsiz Magaza' projesini hayata
gecirmistir. 2018 yilinda, Migros Sanal
Market'in de dahil edildigi proje ‘Engelsiz
Migros' olarak genisletilmistir.

Migros Sanal Market web sitesi ve mobil
uygulamasi gérme engellilerin kullandig
ekran okuyucu programlarla uyumlu hale
getirilmistir. 2019 yili itibariyla Engelsiz
Magaza konseptine uygun olarak
donUsturllen Migros ve Macrocenter
magaza sayisi ise 55 ilde 350 magazaya
yukseltilmistir.

Engelsiz Magaza konseptine uygun olan
Migros ve Macrocenter magazalarinda
isitme engellilere yardimci olabilmek

icin isaret dili bilen en az bir calisan
bulunmakta olup, misteriler bu
calisanlari yakalarindaki rozetlerden ayirt
edebilmektedir. Magaza girisinde engelli

araclarinin gecisini kolaylastiran rampa
ve korkuluk bulunan bu magazalarin

raf araliklar da tekerlekli sandalyelerin
gecisine uygun olarak tasarlanmistir.
Yasl misterilerin kullanimina yonelik
tekerlekli sandalye bulundurulan
magazalarda, 6zel sinyalizasyonla
belirtilen ve tekerlekli sandalye gecisine
uygun olarak tasarlanmis olan en az

bir kasa engelli mlsterilerin gecisi icin
onceliklendirilmistir. Engelsiz magazalarda
engelli ve yasl musterilerin yardim talep
etmesi durumunda bir Migros calisani,
alisverisleri stiresince kendilerine eslik
ederek yardima olmaktadir.
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Capital 500 Siralamasinda
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9,60 (95,98) olarak
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Capital'in arastirmasinda ~ CDP Su Raporlamasi
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B CDP Tiirkiye
alaninda En Begenilen iklim Liderleri

10 Sirket arasinda yer aldik  arasinda yer aliyoruz.
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Sosyal Sorumluluk Calismalarimiz
Aile Kuliiplerimiz
ilce Halk Egitimi Merkezleri
is birligiyle ticretsiz
meslek edindirme-yetenek
gelisimi kurslar veriyoruz.

AILE

KULUBU

2019 yilinda
27 lokasyonda
92 farklh alanda kurs,

2 yilda 250.000 yakin egitim

Migros ile Saglikli Bilyliyorum

% o

e

4 yilda magaza turlari kapsaminda
176.122 ¢cocuga
saglikl ve iyi yasam egitimi verdik

Engelsiz Migros Projemiz

55 ilde
350 Engelsiz
Magaza

Migros Sanal Market'te gérme engellilere uygun
web sitesi & mobil uygulama

W Engelsiz magazalarda isaret dili bilen calisan
W Tekerlekli sandalyeye uygun giris ve reyonlar
* Oncelikli kasa

Aligveris destek hizmeti

is Birlikleriyle Yiiriittiigiimiiz Projelerimiz

P&G ve TOSSED isbirligiyle ve
11 milyon miisterimizin
katkisiyla, 16 yilda
6.238 6zel genc ve
cocugu spor ile tanigtirdik

€. .

1' “
A

V.

ve lyi Gelecek Elgileri

Ariel (P&G) ve Toplum
Goniilliileri Vakfi (TOG) §
isbirliginde 9 yilda 4
288 bin cocuga i
705 bini agkin kiyafet [z,
bagdisi yapildi

lyi Gelecek Elgileri
platformumuz ile
100.000'den fazla kadin
lyemiz online gorevleri
yerine getirip aile biitcesine
katki sagliyor

Miisteri Memnuniyeti Calismalarimiz

Sosyal medyada

1,3 milyon

farkli iletiyi anlk
takip ve analiz etik

Miisteri hizmetleri hattimiz,
Whatsapp ve mobil
uygulama kanaliyla

1.500.000 miisterimizle
dogrudan temas sagladik

474.991 kisiyi
kapsayan tiiketici ve
trend arastirmalari yaptik
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SOSYAL PERFORMANSIMIZ Calisan Gelisimine Katkimiz

Calisanlarin Saglhigi ve Giivenligi
insan Kaynagimiz

/S / > == Calisanlarimiza
g 38.426 - 157.844 saat yiiz yiize is basi
L calisanimiza

el Istihdamin idari birimle: s saha, sinif ve ve 220.727 modiil
i birimler i uy ppen P
viizde 83'ii %40 ve magaza online egitim is sagllgl ve gu¥§n|lgl

Y kusagidir ve yas kadin yoneticilerimizin G el

St calisan kidem stiresi
ortalamamiz 32’°dir )| 1 yil 22 farkli
44.143 & o ® 7 ,g..‘ calisan saghg
[ ] Magaza el calisanimiz el ) ‘ " uygulamamizdan
yoneticilerimizin Yonetici Dostu gglrig';‘;glr 1.030.000 ' & 14.423 Migros  +%¢ 4

%98’i 100 sirket egitimini (calisan x giin) calisanimiz %

i¢ kaynaklarimizdan arasindayz tamamladi egitim verdik L faydalandi /

Saghkh Yasama Tesvik

S En Biiyiik Taze Et isleme Tesisi: MIGET | Uriin ve Magaza Denetimleri
Uriin Cesitliligi ve Guivenligi

i 0,8
" . 3000 kisilik Dagitim Q _
- 180’i 6zgiin YI||Ik.UI'e!:In'_I u K . Magaza
A markali Saglikli sl Tordumuz merkezlerinde - }apcaminda
g yasami destekleyen 62 bin ton 81ilde 2('19??'8"52 LILINT 20 bini askin
L toplam 1.468 lirlin gdrev aliyor adet urune hijyen kontrolii
- sunduk kalite kontrolii DHD X
Toplam 625 ton PP
yumurtalarin organik meyve . 4,K:m‘!'z' ?t 6.251 lriinlin
% 28'ini organik ve Seblf lfa“?' urt:lgghzod:(ya akredite laboratuvarlarda
yumurtalar * yapti 220 kontrol 35.542 parametrede
olusturuyor noktasi kalite dogrulama analizi

Uriin Seffafligi ve Tiiketici

Saglikh Yasam Yolculugu Programimiz
Bilgilendirmesi

Migros Mobil tizerinden Aligveris aliskanliklarindan n 26 magaza
209 adet 6zgiin markali driinimiiziin etiketlerinde 9 ayda 1,53 milyon cikisla kisiye 6zel dengeli ve 4 festivalde
7 farkli besin degerine yénelik bilgi sunuyoruz misterimize ulasarak  beslenme ve agiz bakimi beslenme uzmanlar
saglikh yasam farkindaligi yarattik onerileri sunduk @ di§ hekimleriyle

Perakendeci-Uretici-Tiiketici etkinlik yaptik

. ~ Ucgeninde, seffaf ve tutarh veri
. . akisini saglayacak oncii proje
Uygulamamiz e ]
P e su icme hatirlaticisi
GS1 barkod sistemi 4 # Vegertles ve adim olcer gibi
tizerinden driin bilgilerine interaktif iceriklerle
erisim saglayarak perakende zenginlestirildi S

siireclerinde hiz ve kolaylik
Sorumlu Tedarik Yaklagimimiz Tedarikcilerimize Yonelik
Kalite Belgelerimiz Denetimlerimiz

Migros Kalite Yonetim Is Saghgi ve 10.03 adet

o e it tedarikgi denetimi

Yénetim Sistemi gergeklestirdik*
VER VEA OB Chindigm
A\ag)/150 22000 W 10002 15014001 Tedarikgilerimizin “BRC / IFC Uluslararasi Uriin Giivenligi”,
S s f— %65 ‘GC Migros ikinci giin
Onayli Tedarikgi’ “GC-Sedex-Etik ve Sosyal”
* O FSSC 22000 O sertifikasi almaya kapsaminda gerceklestirildi
Gida Giivenligi _| hak kazandi
Yénetim Sistemi Helal Sertifikasi

“Bagimsiz bir denetim sirketi tarafindan dogrulanmis ve

"MIGET ve Gebze Et Tesisleri'ne alinmistir. “Uriin Tedarik Zinciri Degerlendirmesi Giivence Beyani” alinmistir.
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EKONOMIiK PERFORMANSIMIZ

Tirkiye'de
81ilde,
yurtdisinda
Makedonya
ve Kazakistan'da
toplam

2019 yilinda

2.198 magaza
L]
137
.D yeni magaza
actik

3yilda

2 kat
bliylime

2019 yilinda,
konsolide
satislarimiz
% 24
artti

NP
Al &4 0~

" Deger zinc:ri Calisanlarimizin
oyunca toplam % 55’i
45.000 kendi memleketinde
kisiye istihdam calisiyor
.Y - 2019 yilinda
+ &% 5000 wisye
+ + A& yeni istihdam
dih® sagladik

Tirkiye’de ulastigimiz
hanelerin oranini

%89 a cikardik

F
1.500’den Aktif
fazla trlinde
en iyi fiyat 2'349
garantisi tedarikgi

CEVRESEL PERFORMANSIMIZ *
Karbon Ayak izimiz

Hedefimiz: 2023'de satis
m?si basina gtinlik karbon
emisyonumuzu 2015’e
oranla %25 azaltma

l

2018 yil sonuna kadar bu hedefimizin
%78'ini tamamladik

Enerji Yonetimimiz *
' 1

Hedefimiz: 2023’de
satis m?’si basina guinlik
elektrik tiiketimini 2013’e
oranla %17 azaltma

G

2018 yil sonuna kadar bu hedefimizin
%61'ini tamamladik

Su Ydnetimimiz *

Hedefimiz: 2023'de satis
m?'si basina gunlik su
tliketimini 2017’ye oranla
%5 azaltma

2017 yilina oranla satis m?'si basina gtinliik
su tiiketimimizi %1,1 azalttik

*2019 yil verileri heniiz dogrulanmadigi icin ISO 14064 - 3 Sera Gazi Emisyonlari

Dogrulama Sertifikas! bulunan 2018 sonuglar verilmistir.

Atik Yonetimimiz
Gida imhasiyla Miicadele

‘ x
SKT ve olgun meyve sebze |nd|r|m|er|yle 1,
MigrosJet magazasinin
cirosu kadar gida kurtardik

F 5.200 ton organik atik

biyogaza donusturiildii

Gidaya Sayg: projesiyle bugiine kadar
4.029.533 6giin
gidanin ihtiyag sahiplerine
ulastinimasina destek olduk

Kalan Tazeler Kiiciik Dostlarimiza projesi ile
sokak hayvanlarinin beslenmesi igin bugiine

kadar 1.896 ton gida bagisladik

Plasik Atikla Miicadele

40 6zglin
= ‘markal 259?522 adet
urtinimuiz plastik €

M miktari lider l‘;‘°" women ve
o ez ganta satisi

/ markalara gére sat
327 ton gerceklestirdik

daha az plastik
iceriyor

Karth |§Iemlerln

’J’i" Ozgiin markall
. trtnlerimizin ,7’si
“ .'\‘ ticaretinin MObIl Money
=« W%50'sini olusturan artile yapildi
07 ardinler icin
ﬂﬁ yasam dongusi

degerlendirmesi yaptik

Atik Toplama Calismalari

17.172 ton ahsap, e =
kagit - karton, metal, {
plastik ve cami geri
doniisiime kazandirarak

89.806 agacin

kesilmesini 6nledik P
30 ton
4’5 ton pil ve bitkisel atik yag

geri donusturildi,
Turmepa Deniz
Temiz’e destek
saglandi

92 ton
elektronik esya
geri doniistime

kazandirldi

Biyocesitlilige Katkimiz
iTU -

iyi Tarim Uygulamalari

Dokuz yilda
812.114 ton
ITU’lu meyve

sebzeyi
miisterilerimize
ulastirdik

=)

2019 yilinda
857
ton cig sut
satisi yaptik

2019 yilinda satilan
2 tavuk ve hindilerin

%100'ii iTU'lu
ve 317 kriterde
denetlendi

Ormansizlasma ile Miicadele &
Anadolu Lezzetleri

11 yilda
544.241
zeytin agacinin
dikimine ANADOLU
destek olduk i
54 adet
Kampanya Anadolu Lezzetleri
kitapgiklarinda drtintimiiz
™ 1.805 ton kaybolmaya yiz

tutmus tohumlar
ve asirlik tarifler
ile dretildi

geri donistiriiimis
kagit kullanarak,
30.685 agacin

kesilmesini dnledik.

‘r"v Bu raporun basiminda geri doniistmii kait ve Gevre dostu
teknoljler kulanimit:
www.migroskurumsal.com




88

MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

YONETIM KURULU

Tuncay Ozilhan
Yonetim Kurulu Baskani

Kayseri'de dogan Tuncay Ozilhan, Saint Joseph Lisesi ve istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesini bitirdikten sonra
ABD'de Long Island Universitesinde isletme alaninda yiiksek lisans (MBA) yapmistir. 1977 vilinda Erciyas Biracilik Genel
MudurlGgd ile baslayan is yasami, Anadolu Endstri Holding Bira Grubu Koordinat6rliigl, Anadolu EndUstri Holding
Genel Koordinatorltigu ile devam etmistir. 2007 yili Mayis ayinda devraldigi Anadolu Grubu Yénetim Kurulu Baskanhig
gérevini yiiriiten Tuncay Ozilhan, 1984 vilinda atandigi Anadolu Grubu icra Baskanligi gérevini, Subat 2017 tarihine
kadar stirdirmistdr.

Sirket disinda yiiriittiigli gérevler

Anadolu Grubu Yénetim Kurulu Baskani Tuncay Ozilhan ayni zamanda Anadolu Vakfi ve cesitli Anadolu Grubu
sirketlerinin de Y6netim Kurulu Baskanidir. 2001-2003 yillan arasinda TUSIAD Baskanligi gorevini ylriten Tuncay
Ozilhan halen; TUSIAD Yiiksek istisare Konseyi Baskani, DEK Yonetim Kurulu Uyeligi ile Tiirk-Rus is Konseyi Yiriitme
Kurulu Baskanligi, Estonya Fahri Konsoloslugu ve Anadolu Efes Spor Kuliibli Bagkanligi gérevlerini de stirdtirmektedir.
Tuncay Ozilhan, Japon hiikiimetince takdim edilen en énemli nisanlardan olan, “The Order of the Rising Sun, Gold

and Silver Star (Altin ve Giimis Yildiz, Yiikselen Giines Nisani)" ve Estonya Cumhuriyeti Dis isleri Bakanligi nisanlarina
sahiptir.

Kamilhan Siilleyman Yazici
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Kamilhan Yazici, ABD Emory Universitesinden isletme lisans diplomasina ve Rusya AIBECden (American Institute

of Business and Economics) MBA diplomasina sahiptir, Harvard Business School'da GMP programini tamamlamistir.
Kariyerine 2000 yilinda Anadolu Grubu Mali isler bolimiinde baslayan Yazici, 2003-2005 villart arasinda Anadolu Efes
Rusya Pazarlama departmaninda gérev almis, 2005'te ise Yeni Ur(in Gelistirme Miidiirii olarak atanmistir. 2006-

2008 yillari arasinda Lojistik Sistem Md(Ur( olarak Rusya'da gorevine devam eden Yazic, 2008 yilinda Tedarik Zinciri
Direktérd, 2010 vilinda Gelistirme Direktdr( olarak atanmistir. 201 1'den itibaren Anadolu Efes Moldova Genel Miduri
olarak gorev yapan Yazic, 2014 yilinda basladigl Anadolu Efes Pazar Gelistirme Direktorii gorevini Nisan 2017'ye kadar
strdlrmastdr.

Sirket disinda yiiriittiigli gérevler

Halen Anadolu Grubu sirketlerinde Yonetim Kurulu Uyesi ve Baskan Vekili olarak gérev yapmaya devam etmektedir.

Nikolaos Stathopoulos
Yonetim Kurulu Uyesi

Nikolaos Stathopoulos BC Partners'in Yonetici Ortag! ve Yatinim Komitesi Uyesi‘dir. BC Partners’a Londra'da 2005'te
katiimistir ve diinya capinda yatinm yapan 6zel sermaye sirketlerinde 20 yili askin deneyimi bulunmaktadir. Bay
Stathopoulos OVS SpA, Gruppo Coin ve Mergermarket Group'ta Yonetim Kurulu Baskanligl, Com Hem ve Migros Ticaret
AS/de ise Yonetim Kurulu tyeligi yapmaktadir. BC Partners'a katiimadan énce Bay Stathopoulos Avrupa‘da blyiik ¢aph
hisse satin alimlari (izerine vedi vil calistigl Londra'da Apax Partners'da Ortak gorevini strdirmstir. Apax oncesinde,
Londra'daki Boston Consulting Group'ta y6netim danismani olarak U yil calismistir. Bay Stathopoulos'un, Harvard
isletme Okulu’'ndan isletme alaninda yiiksek lisans ve Atina Ekonomi ve isletme Universitesi isletme Bolimi'nden lisans
diplomas! bulunmaktadir.

Sirket disinda yiiriittiigii goérevler

Harvard isletme Okulu Avrupa Danisma Kurulu, Atina Ekonomi & isletme Universitesi Danisma Kurulu, Impetus Ozel
Sermaye Vakfi Mitevelli Heyeti ve Kraliyet Sanat Cemiyeti Uyesidir. Ayni zamanda BC Partners Vakfi Baskani'dir.
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Talip Altug Aksoy
Yonetim Kurulu Uyesi

Talip Altug Aksoy, ABD'de Oglethorpe Universitesinden ekonomi lisans diplomasina sahiptir. Kariyerine 1995 yilinda
Anadolu Grubu Mali isler Uzman Yardimaisi olarak baslamis, 1996 vilinda Mali isler Uzmani olarak atanmistir. 1998-
2000 yillart arasinda insan Kaynaklar ve Fon Yénetimi Uzmani olarak gérev yapmistir. 2000-2003 yillari arasinda Efes
Sinai Satis ve Pazarlama Direkt6rii olarak gorev alan Aksoy, Ocak 2003'te Efes Bira Grubu Ticaret ve ihracat Direktérii
olmustur. 2006 yilinda Satinalma ve Lojistik Direktér( olarak Grup'taki kariyerine devam eden Aksoy, Haziran 2008'den
1 Kasim 2011 tarihine dek Efes Bira Grubu Tedarik Zinciri Direktorii olarak gérev yapmistir. Kasim 2011 itibariyla
atandigi Efes Tirkiye Genel MUdurligl gorevini 1 Ocak 2017 tarihine kadar strdtrmustar.

Sirket disinda yiiriittiigii gorevler

Talip Altug Aksoy, Anadolu Grubu sirketlerinde Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapmaya devam etmektedir.

Salih Metin Ecevit
Yonetim Kurulu Uyesi

Metin Ecevit, 1967 yilinda Sivasal Bilgiler Fakdiltesini bitirdikten sonra 1976 vilinda ABD Syracuse Universitesinden
ekonomi alaninda yiksek lisans derecesi almistir. 1967-1980 tarihleri arasinda Maliye Bakanlig'nda Hesap Uzmani
ve Gelirler Genel Miidir Yardimaisi olarak gorev yapmistir. 1980'den itibaren calismakta oldugu Anadolu Grubu'nun
otomotiv sirketlerinde Genel Miiddr, Murahhas Aza ve Yénetim Kurulu Baskani olarak gérev almistir. 2006 yilinda
Otomotiv Grubu Baskaniyken Grubun yas yonetmeligi geregi emekli olmustur. 1992-2004 vyillari arasinda ithal
Otomobilleri Tiirkiye Miimessilleri Dernegi'nde Yénetim Kurulu Uyeligi ve Yénetim Kurulu Baskanligi yapmistrr.

Sirket disinda yiiriittiigii gorevler

Halen Anadolu Grubu sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyesi olarak gbrevine devam etmektedir.

Rasih Engin Akcakoca
Yonetim Kurulu Uyesi

Orta Dogu Teknik Universitesinde isletme (izerine lisans egitimini tamamlayan R. Engin Akcakoca, kariyerine 1974'te
bankacilik sektériinde baglamis 1986-1991 yillar arasinda Kog-Amerikan Bankasi Genel Midir Yardimailigl, 1991-2000
yillari arasinda ise Kogbank A.S. Genel Miidirltigli gorevlerini Ustlenmistir. Akcakoca, 200 1'de Bakanlar Kurulu karariyla
genis bir bankacilik sektdri yeniden yapilandirma programindan sorumlu olarak Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Baskanligina getirilmistir. Akcakoca 2004 yilindan beri danismanlik
yapmaktadr.

Sirket disinda yiiriittiigii gorevler

Rasih Engin Akcakoca halen Anadolu Grubu sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyesi olarak gorevine devam etmektedir.
Ayrica, MNT Saglik Hizmetleri ve Ticaret AS.de Yénetim Kurulu tyesidir.
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Recep Yilmaz Argiiden
Yénetim Kurulu Uyesi

Dr. Yilmaz Arglden, gelistirdigi yaratic ve yenilikci yonetim stratejileri ve toplumsal katkilariyla ile diinyada en iyi
taninan Tlrk yonetim danismanligi sirketi, ARGE Danismanlik'in Yonetim Kurulu Baskanligini yiriitmektedir. Strateji,
is mikemmelligi, kurumsallasma ve stirdlrlebilirlik konularinda birgok Tiirk ve yabanci sirkete yénetim danismanligi
hizmetleri vermektedir. UN Global Compact imzalayan ilk Tirk sirketi olan ARGE, Avrupa Parlamentosunda kurumsal
sosyal sorumluluk projeleriyle gelecegi sekillendiren en iyi U sirket arasinda degerlendirilmis ve B20 Yénetisim ve
Strddrdlebilirlik Bilgi Ortagi segilmistir.

Rothschild yatinm bankasinin Trkiye Yonetim Kurulu Baskanliginin yani sira kariyeri boyunca cesitli tlkelerde 601
askin sirketin yonetim kurullarinda gérev almistir. Deneyimlerini Bogazici Universitesinde, Kog Universitesinde ve
Harp Akademilerinde strateji dersi vererek, kitaplari ve kdse vazilariyla paylasmaktadir. Yonetim Kurullari ve Yonetisim
konusundaki calismalariyla diinyada taninan, kitaplari ve makaleleri bircok dilde yayinlanan Dr. Argliden, IFC Kurumsal
Yonetisim Grubu Danisma Kurulu tyeligi ve Business at OECD (BIAC) Yonetisim Komitesi Baskan Yardimciligi gibi
uluslararasi gorevler tstlenmistir.

Kar amaci gtitmeyen Argtiden Yonetisim Akademisinin kurulusuna onctilik yapmistir. Ulusal Aglar Dinya Baskani
secilerek diinyanin en yaygin stirdiirdiebilirlik platformu olan UN Global Compact Yonetim Kurulu'nda gérev almlstlr
KalDer Baskanligi sirasinda Ulusal Kalite Hareketini baslatmistir. Tirkiye Egitim Gondillileri Vakfi, Ozel Sektor
Goniilliiler Dernegi, BUMED, TESEV, Tiirk-Amerikan ve Tiirk-Kanada is Konseyleri gibi bircok sivil toplum kurulusunun
kuruculugunu ve/veya liderligini tstlenmistir.

Stratejik Liderlik, Ustiin Vatandaslik, Seckin Kariyer gibi bircok 8diil sahibi olan Dr. Argliden, yasam kalitesini yiikseltme
calismalari nedeniyle Diinya Ekonomik Forumu tarafindan Gelecegin 100 Global Lideri arasina secilmistir.

Sirket Disinda Yiiriittiigii Gorevler

Dr. Argliden halen Anadolu Grubu sirketlerinde Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérevine devam etmektedir. Ayrica, Akis
Gayrimenkul Yatinm Ortakligl A.S./de bagimsiz Yonetim Kurulu Gyesidir.

Omer Ozgiir Tort
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

0. OzgUr Tort Migros'ta calismaya 1996 vilinda Is Gelistirme departmaninda baslamis ve sirasiyla Proje Yonetimi,
Yurtdisi Yatinmlar Koordinasyon ve CRM alanlarinda yoneticilik gérevleri Ustlenmistir. 2002-2006 yillar arasinda
Migros'un Rusya Federasyonu'ndaki istirakinde Satis Operasyonlari ve Pazarlamadan sorumlu Genel Midur Yardimaisi
olarak galismistir, 2006 yilinda Migros Grubu'nda Insan Kaynaklar’'ndan Sorumlu Genel Miidr Yardimaisi olarak gorev
almistir, Perakende yonetiminin tiim boyutlarinda uzmanlastigi kariyerinde, 2008 yilinda Migros Grubu Genel Mid(r(
olmustur.

Ozglir Tort perakende sektoriintin ve marka Ureticilerinin diinyadaki en buytk birligi olan Consumer Goods Forum'un
2013 yili itibari ile Yoénetim Kurulunda yer almis, 2017 yilinda Perakende Bagkan Yardimcisi olmustur. Tort, 2019
vilinda ise Consumer Goods Forum'un Diinya Perakende Baskani secilmistir. lisans egitimini istanbul Teknik Universitesi
Endustri Mihendisligi bélimiinde tamamladiktan sonra yliksek lisans egitimi icin A.B.D.'ye gitmistir. Missouri
Universitesi Muhendislik Yonetimi yiiksek lisans derecesine sahiptir. Evli ve bir cocuk babasidir.

Agustos 2008'den bu yana Migros Genel Miidirrliigii gdrevini yiiriitmekte olan Ozg(ir Tort, ayni zamanda Migros
Yonetim Kurulu Gyesidir.

Sirket disinda yiiriittiigii gérevler

Omer Ozglr Tort, Migros Ticaret AS.nin bagli ortakliklarindan Sanal Merkez Ticaret AS.de Yonetim Kurulu Baskanrdr.
Consumer Goods Forum'un Diinya Perakende Baskanliginin disinda ayrica Gida Perakendecileri Dernegi (GDP) Yonetim

Kurulu Baskan Yardimaisi ve Tirkiye Alisveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu (TAMPF) Yonetim Kurulu
Gyesidir.

izzet Karaca .
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1954 yilinda dogan izzet Karaca, Bogazici Universitesi Endistri Miihendisligi bolim(inden 1977 yilinda mezun
olmustur. Calisma hayatina 1977 yilinda Kog Arastirma ve Gelistirme Merkezi'nde baslayan Karaca, 1985 yilina kadar
Endustri Miihendisligi ve Bilgi Teknolojileri Miidirligi gorevini Ustlenmistir. 1985- 1988 yillari arasinda Ford Otosan'da
Sistem ve Organizasyon Direktordi olarak gérev yapan izzet Karaca, 1988 yilindan itibaren Unilever'de Almanya, Tiirkiye
ve Baltik Ulkelerinde olmak tizere ic Denetim Grup Mtidiirltigti, Lojistik Midtirltigt, Ticari Direktorliik, Genel Miidiirltik gibi
cesitli gorevlerde bulunmustur.

izzet Karaca ayrica, 2011-2013 yillari arasinda Uluslararas! Yatirimcilar Dernegi Baskanligi gorevini de yGratmustar.
Karaca, Unilever Tirkiye ve Unilever Kuzey Afrika, Orta Dogu, Rusya, Ukrayna ve Beyaz Rusya bdlgesi Icra Kurulu
Baskanligi gorevleri ile Unilever CEO Forumu Gyeligini yirittikten sonra 31 Aralik 2013 tarihinde emekliye ayrilmistir.

2015 yilinda “Yeni CEOQ... Sensin” adli ilk kitabini yayimlamistir.

izzet Karaca, SPK Kurumsal Yonetim ilkelerine gore bagimsiz yénetim kurulu tiyesi niteligini tasimaktadir. Migros Ticaret
AS. ve/veya iliskili taraflari ile herhangi bir sekilde bir iliskisi bulunmamaktadir.
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Hiiseyin Faik Agctkalin
K Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1987 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakltesi Isletme Bolimi'nden mezun olduktan
sonra is yasami ve bankacilik kariyerine, Interbank'ta Uzman Yardimaisi olarak baslamistir. 1992 ve 1998 yillari arasinda
Interbank, Marmarabank, Kentbank, Finansbank ve Demirbank’ta miifettislik, misteri iliskileri yénetmenligi, sube
midirltigl ve pazarlama midrlGgu gibi cesitli gérevler Ustlenmistir. 1998 yill Mayis ayinda Disbank'ta (daha sonra
uluslararasl finans grubu Fortis tarafindan bankanin satin alinmasi ile Fortis'te) Genel Midur Yardimaisi olarak goreve
baslayan Agikalin, kisa bir stire sonra Yonetim Kurulu ve is kollar arasinda koordinasyon ve iletisimden sorumlu Gst
duizey yonetici olarak atanmistir. Ayni zamanda Kredi Komitesi (iyesi olarak da gérev yapmaya baslayan Acikalin, 1999
il Haziran ayinda banka biinyesinde Genel Muddr Vekilligi ve Yonetim Kurulu Uyeligi gérevini Gstlenmistir. 2000
vili Aralik ayinda Genel Miidir ve Murahhas Uye olarak gorevlendirilen Agikalin, Disbank'in Fortis Grubu tarafindan
satin alinmasinin ardindan Fortisbank Genel Miduir(i olarak gérevine devam etmistir. Bu stirecte Fortis'in uluslararasi
yénetiminde de gérev yapmaya baglamistir.

Ekim 2007'de Fortisbank'taki gdrevinden ayrilarak Dogan Gazetecilik CEO'su olarak géreve baslayan Acikalin, Nisan
2009'da Yapi Kredi Yonetim Kurulu Murahhas Uyesi ve Icra Kurulu Baskani olarak atanmistir. Mayis 2009'dan Aralik
2017'ye kadar Yapi Kredi CEQ'su olarak gérev yapan Acikalin, 2010 yilinda mevcut gérevine ek olarak Kog Finansal
Hizmetler'de Murahhas Uye ve Icra Baskani olarak gorevlendirilmistir. 2011 yili Agustos tarihi itibariyla mevcut
gorevlerine ilaveten Kog Holding A.S. Bankacilik ve Sigorta Grubu Baskanligi gorevine getirilen Agikalin, ayrica Yapi

Kredi Yatinm, Yapi Kredi Leasing, Yapi Kredi Faktoring, Yapi Kredi Bank Nederland NV, Yapi Kredi Bank Azerbaycan, Yapi
Kredi Bank Malta, Yapi Kredi Bank Moskova, Yapi Kredi Koray Gayrimenkul Yatinm Ortaklig, Ko¢ Finansman'da Yénetim
Kurulu Bagkani, Banque de Commerce et de Placements S.A/da ve Allianz Yasam ve Emeklilik'te Yonetim Kurulu Baskan
Vekili ve Tirkiye Bankalar Birligi'nde Yénetim Kurulu Uyesi olarak gorev almistir.

Huiseyin Faik Acikalin, SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine gore bagimsiz tiye niteligini tasimaktadir. Migros Ticaret AS. ve/
veya iliskili taraflar ile herhangi bir iliskisi bulunmamaktadir.

Sevki Acuner .
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Sevki Acuner Bogazigi Universitesi is idaresi bolimiinden 1976'da mezun olduktan sonra ogrenimine Stockholm
Universitesinde Graduate Diploma ve daha sonra da Montreal Concordia Universitesi'nde isletme alaninda Yiiksek
Lisans Diplomasi (MBA) alarak devam etmistir. Bankacilik hayatina Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi'nda baslayan
Acuner, daha sonra Kanada'da Bank of Montreal'de, ve bunu takiben Royal Bank of Canada'da degisik Ulkelerde gorev
vaptiktan sonra 1996 yilindan beri de European Bank for Reconstruction and Development (EBRD) de cesitli gérevleri
icra etmektedir. 2009 vilinda EBRD'nin Trkiye'ye aciliminda kilit rol oynayan Acuner, 2013 yilina kadar EBRD'nin
Tirkiye'den sorumlu Direktér Vekili olarak istanbul'da gérev almis ve 2013 yilindan itibaren de EBRD'nin Ukrayna'dan
sorumlu Direktor( olarak Kiev'de gorev yapmaktadir. Acuner EBRD'nin birgok 6z sermaye yatinminda bankanin temsilcisi
olarak yénetim kurulu Gyeligi gorevlerini de icra etmistir.

Londra'daki is hayati boyunca uzun villar Birlesik Krallik Ttrk Bankacilar Birligi (TBA) baskanligini yiriiten Acuner,
istanbul'daki gérevinde ise EBRD'nin tilkemizdeki biiyiimesine 6nder olmustur. Acuner Ukrayna'da Uilkenin ekonomik
degisiminin 6nde gelen destekleyicisi ve is ve finans diinyasinin liderleri arasinda yer almaktadir. Bu Ulkenin Business
Ombudsman Konseyi Yénetim Kurulu Baskani, kamu sirketlerine yénetim kurulu tyesi ve CEO atamalarindan sorumlu
Nomination Commitee Baskani ve American Chamber of Commerce Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi gérevleri yerine
getirdigi bircok sorumluluklarin arasinda bulunmaktadir.

Sevki Acuner, SPK Kurumsal Yonetim ilkelerine gore bagimsiz tye niteligini tasimaktadir. Migros Ticaret AS. ve/veya
iliskili taraflari ile herhangi bir iliskisi bulunmamaktadir.

Tom Heidman B
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1959 yilinda Amsterdam Hollanda'da dogan Tom Heidman, Erasmus University Rotterdam’da isletme ve Ekonomi
egitimi almistir, Delft University of Technology'de isletme Master'ini tamamladiktan sonra, is hayatina 1987 yilinda
Hollanda'nin en biiyiik stipermarket zincirlerinden Albert Heijn'da baslamistir. 1990 yilinda ¢alismaya basladigi Gall &
Gall sirketinde 1994-1997 villar arasinda Genel Mudur olarak calisan Tom Heidman, 1997-2002 villari arasinda Albert
Heijn'da cesitli kademelerde gorev almistir.

2002 yilinda Retail Network sirketinde CEO olarak gérev almaya baslayan Heidman, 2006 yilinda Logo International
sirketinde CEO gorevine getirilmistir. 2009-2012 yillari arasinda Schuitema B.V sirketinde CEO gérevini yuriiten
Heidman, Subat 2015 - Agustos 2015 arasinda Vion N.V. sirketinde CEO olarak gorev almistir.

Tom Heidman, SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine gore bagimsiz (ive niteligini tasimaktadir. Migros Ticaret AS. ve/veya
iliskili taraflari ile herhangi bir sekilde bir iliskisi bulunmamaktadir.
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Yonetim Kurulu Uyeleri

Yonetim Kurulu Baskani

Tuncay Ozilhan

Kamilhan Stleyman Yazic

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Nikolaos Stathopoulos

Yénetim Kurulu Uyesi

Talip Altug Aksoy

Yénetim Kurulu Uyesi

Salih Metin Ecevit

Yénetim Kurulu Uyesi

Rasih Engin Akcakoca

Yénetim Kurulu Uyesi

Recep Yilmaz Argliden

Yénetim Kurulu Uyesi

Omer Ozgir Tort

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

izzet Karaca

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Huseyin Faik Acikalin

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Sevki Acuner

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Tom Heidman

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu

Sirketimizin 16 Mayis 2019 tarihinde
yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda,

 Tuncay Ozilhan, Kamilhan Siileyman
Yazicl, Nikolaos Stathopoulos, Talip
Altug Aksoy, Salih Metin Ecevit,
Rasih Engin Akcakoca, Recep Yilmaz
Argliden, Omer Ozglir Tort Yonetim
Kurulu Uyesi olarak,

o izzet Karaca, Hiiseyin Faik Acikalin,
Sevki Acuner ve Tom Heidman ise
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi olarak

Sirketin 2019 yili hesaplarinin
gorisllecegi Genel Kurul Toplantisina
kadar 1 vil stireyle gérev yapmak Uizere
secilmislerdir.

29 Mayis 2019 tarihinde alinan Yonetim
Kurulu karari dogrultusunda Yonetim
Kurulu Baskani olarak Tuncay Ozilhan'in,
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
olarak da Kamilhan Stleyman Yazic'nin
secilmelerine karar verilmistir.

Yonetim Kurulu, Turk Ticaret Kanunu
ve ana sozlesme ile genel kurula verilen
yetkiler disinda kalan tiim isler hakkinda
karar almaya yetkilidir.

Ana sozlesmenin 17. maddesine gore,
Yonetim Kurulu Uyeleri secildikleri
genel kurulda daha kisa bir sure tespit
edilmemisse en ¢ok U vl icin secilirler.
Gorev stresi sona eren Yonetim Kurulu
Uyesi yeniden secilebilir. Genel Kurul,
glindemde ilgili bir maddenin bulunmasi

veya glindemde madde bulunmasa bile
hakl bir sebebin varlig halinde ve lizum
gorlrse Yonetim Kurulu Gyelerini her
zaman degistirebilir.

SPK tebliglerine ve Tirk Ticaret
Kanununa uyum kapsaminda
Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal
Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Teshisi
Komitesi olusturulmustur. Migros'ta Aday
Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesinin
gorevleri ise Kurumsal Yonetim Komitesi
tarafindan yerine getirilmektedir.
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Ust Yonetim

Sirket Ust Yonetimi, ana sozlesmeye
gore Yonetim Kurulu tarafindan secilerek
goreve atanrr.

Sirketimiz st yonetimi Genel Midur
Omer Ozgiir Tort ile Genel Miidiir
Yardimallan Ahmet Fuat Yanar
(Perakende Operasyonlari), Ferit Cem
Dogan (Mali isler), Olcay Yilmaz Nomak
(insan Kaynaklar, Enduistri iliskileri ve
€gitim), Cem LUtfi Rodoslu (Pazarlama
ve Yurtdisi Operasyonlari), Hakan Sevki
Tuncer (Yatinm Gelistirme), Tarik Karlidag
(insaat), Mustafa Murat Bartin (Bilyiik
Magazacilik, Toptan ve e-Ticaret), Bilent
Kuntay (Dagrtim Merkezleri ve Lojistik)
ve Kerim Tatlici (Bilgi Teknolojileri ve is
Gelistirme)'dan olusmaktadir.

1 Ocak 2019-31 Ocak 2019 tarihleri
arasinda Mali islerden sorumlu Genel
Muadur Yardimalhigr gorevini Erkin Yilmaz,
insan Kaynaklari, Endiistri iliskileri

ve Egitimden Sorumlu Genel Madur
Yardimalligl gérevini ise Demir Aytac
yurdtmas olup, 31 Ocak 2019 tarihi
itibariyla her iki Genel Mudir Yardimcisi
da emekli olmuslardir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu tyesi ve Genel
Midiirti Omer Ozgiir Tort Migros'un

100% bagh ortakhigi Sanal Merkez
T.AS/de Yonetim Kurulu Baskani, Migros
Genel Muddr Yardimalar Ahmet Fuat
Yanar, Tarik Karlidag, Mustafa Murat
Bartin, Hakan Sevki Tuncer ve Ferit Cem
Dogan ise Sanal Merkez T.A.S.de YOnetim
Kurulu tyesi olarak gorev yapmaktadir.
Mustafa Murat Bartin ve Ferit Cem
Dogan ayrica Sirketin %25 istiraki Paket
Lojistik ve Teknoloji A.S.de Yonetim
Kurulu tyesi olarak gorev almaktadir.

Bagimsiz Denetim

SPK tarafindan yayinlanan Sermaye
Piyasasi'nda Bagimsiz Denetim
Standartlan Hakkinda Teblig (Seri:

X, No: 22) ile Turk Ticaret Kanunu
geregi ve Denetimden Sorumlu
Komite'nin de onerisi dogrultusunda,
Yonetim Kurulu'nun 29.03.2019 tarihli
toplantisinda 2019 yili hesap donemi icin
uygun bulunan “DRT Bagimsiz Denetim
ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
A.S.nin sermaye piyasasi mevzuati

ve Trk Ticaret Kanunu hikimleri
cercevesinde Sirketin bagimsiz denetcisi
olarak secilmesine karar verilmis ve bu
karar 16 Mayis 2019 tarihinde yapilan
Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda kabul
edilmistir.

Ana Sozlesme Degisikligi

Sirketimizin 19.04.2019 tarihli 6zel
durum aciklamasinda belirtildigi tzere,
19.04.2019 tarihli Yonetim Kurulu
Toplantisinda, Sirket esas s6zlesmesinin
"Amac ve Konu" baslikli 3. maddesinin
tadil edilmesine karar verilmistir.

Esas Sozlesme degisiklikleri icin Sermaye
Piyasasi Kurulu ile T.C. Glmrik ve Ticaret
Bakanhgr'ndan gerekli izinler alinmistir.
S0z konusu ana sozlesme degisiklikleri
16 Mayis 2019 tarihindeki Olagan Genel
Kurul Toplantisinda onaylanmis ve ana
sozlesme degisikligi 23 Mayis 2019
tarihinde Ticaret Sicil'de tescil edilmistir.

Sirket'in glincel Ana Sozlesmesi kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com) Yatinma lliskileri sayfasinda ve
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda yer
almaktadir.

Yil icinde Gdenmis Sermayedeki
Degisiklikler

Sirketimizin 181.054.233 TL olan
6denmis sermayesinde vil icinde herhangi
bir degisiklik olmamustir.

Sirketimiz ortaklarindan Moonlight
Capital S.A. ve Kenan Investments
SA/nin 29 Kasim 2019 tarihli 6zel
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durum aciklamalarinda belirtildigi
Uzere; Moonlight Capital S.A. ve Kenan
Investments S.A’nin sahibi olduklari
sirasiyla 14.371.000 TL ve 5629.000
TL (toplam 20.000.000 TL) nominal
degerli Migros paylarinin satisi, bedeli

Sermaye Yapisi

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

nakden 6denmek (izere beher pay
bedeli 22,50 TL satis fiyati (zerinden
gerceklestirilmistir. S6z konusu islem
sonrasinda, Moonlight Capital S.A'nin
Migros'ta herhangi bir payi kalmamis
olup, Kenan Investments S.A'nin

31 Aralik 2019 itibariyla Sirketin sermaye yapisi su sekildedir:

Migros Ticaret A.S. Sermaye Yapisi
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Migros'taki sermaye pay! yaklasik
%11,77 olmustur. Dolayisiyla BC
Partners'in istiraklerinin yonettigi fonlarin
da Sirket'teki toplam payi yaklasik
%11,77 olmustur.

Adi Pay Tutari (TL) Pay Orani (%)
MH Perakendecilik ve Ticaret AS. 89.046.058 49,18
Kenan Investments S.A. 21308.336 11,77
Migros Ticaret AS. * 2962.116 164
Diger 67.737.723 37,41
Toplam 181.054.233 100,00

©r Sirket, birlesme nedeniyle ilgili SPK tebligleri geregince kendi hisselerini satin aldi.

Migros'un Sektordeki Yeri ve 2019
Yih Yatirimlan

Cida ve ihtiyag sektoriinde faaliyet
gosteren Migros Ticaret A.S, her tlrli
gida ve tiketim mallarinin perakende ve
perakende tiketimine yonelik toptan
satisini yapmaktadir. Ayrica Sirket, yurt
icinde ve bagl ortakliklari vasitasiyla
yurt disinda alisveris merkezi isletmeciligi
faaliyetlerini de strdirmektedir.

Sirket, 2019 yil sonu itibariyla;

e VYurticinde 81 ilde 667 M, 389
MM, 138 MMM, 824 Migros Jet, 58
Macrocenter, 56 hipermarket ve 21
Toptan magazas,

e Yurt disinda ise istirakleri vasitasiyla
Kuzey Makedonya'da 29 Ramstore ve
Kazakistan'da 16 Ramstore

olmak Gzere toplam 2.198 magazaya
ulasmistir.

Migros 2019 yilinda, yurt icinde 81
Migros (50 M, 27 MM ve 4 MMM), 46
Migros Jet, 6 Macrocenter ve 1 Toptan
magazas! acmistir. Yurt disinda ise, 3
Ramstore magazas! aciimistir. Boylelikle,
2019 yiliicinde toplam 137 yeni yatinm
hizmete girmistir.
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Yil icerisinde acilan 4 yeni dagitim
merkezi ile birlikte, meyve sebze ve et
dagrtim merkezleri de dahil, Migros'un
2019 yil sonu itibariyla dagitim merkezi
sayisi 28'e ulasmistir.

e-Ticaret Alaninda Yapilan Yatirimlar

Sirketimiz, gelecegin perakendecilik
anlayisinda e-ticaretin blyik 6nem
taslyacaginin bilinciyle, e-ticaret
alanindaki mevcut yatinmlarini farkli yeni
uygulamalarla cesitlendirmektedir.

Sirketimizin Sanal Market, Macroonline
ve Tazedirekt online operasyonlarina
ek olarak, 2019 yilinda yeni

online uygulamasi Migros Hemen
hizmete acilmis ve ayrica Trendyol

ile yapilan isbirligiyle de Migros'un
online operasyonlarinin hizmet alani
genisletilmistir.

Migros, “30 dakikada urln teslimatl”
konsepti ile 3 bilyiik sehirde (istanbul,
Ankara ve izmir) hizmet veren Migros
Hemen ile misterilerinin ihtiyag
duyduklan trinleri sadece 30 dakika
icerisinde kapilarina teslim etmektedir.

Migros, Trendyol ile yaptigl is birligiyle
elektronik ticarette hizmet verdigi il
sayisini 81 ile cikarmistir.

Paket Lojistik’e Yatinm Yapilmasi

01.11.2019 tarihli KAP aciklamasinda
duyuruldugu Uzere; Sirketimizin blydyen
Sanal Market lojistik operasyonlarinin
daha verimli ve etkin yonetilmesi
kapsaminda;

Sanal Market operasyonlarina lojistik
hizmet saglayic sirketlerden biri olan
Paket Lojistik ve Teknoloji Anonim
Sirketi'ne (“Paket Lojistik”) yatinm
yapilmasina ve bu suretle Paket
Lojistik'in yapacagi primli sermaye
artisina katilinarak Paket Lojistik'in
sermayesinin %25'ine istirak edilmesine
karar verilmistir.

Bu stratejik yatinmla, istirak bedeli

olarak 6denen 3.250.000 TUnin Paket
Lojistik'in operasyonlarinin genisletilmesi
ve verimli hale getirilmesinde kullanilmasi
planlanmaktadir.

Euro Borclulugun Azaltiimasi

Sirketimizin bilanco riskinin azaltiimasi
hedeflenmektedir. Sirket bu amacla
yil icinde gayrimenkul satislari
gerceklestirmistir. Sirketin yil icinde
operasyonlarindan yarattigi nakit

ve gayrimenkul satislarindan elden
edilen kaynaklar Euro borclulugun
azaltiimasinda kullanilmistir. Sirketin
2018 yili sonunda toplam 611 milyon

olan briit Euro borcu, 2019 yili sonunda
briit 430 milyon Euro'ya disurtlmustdr.
Bu suretle, 2019 yilinda Euro borcluluk
2018 yilina gore vaklasik %30 azalmistir.

Ozel Sektor Tahvil ihraci

Sirketin Temmuz 2018 tarihinden
baslayarak farkl tarihlerde yurticinde
nitelikli yatinmailara satis yontemiyle
ihrac ettigi, TL bazli degisken faizli
bor¢lanma araclari (6zel sektor tahvilleri)
bulunmaktadir. 2019 yilinda Subat

ve Aralik aylarinda iki kez tahvil ihraci
gerceklestirilmistir.

Tahvil ihraci - Subat 2019

200.000.000.-TL nominal degerli ve
TRSMGTI22115 ISIN kodlu degisken faizli
tahvilin satisi 25 Subat 2019 tarihinde
tamamlanmistir. S6z konusu tahvil 2 vil
vadeli (728 guin) olup vade baslangic
tarihi 27 Subat 2019'dur.

Tahvil ihraci - Aralik 2019

200.000.000.-TL nominal degerli ve
TRSMGTIA2118 ISIN kodlu degisken faizli
tahvilin satisi 19 Aralik 2019 tarihinde
tamamlanmistir. S6z konusu tahvil 2 yil
vadeli (728 gtin) olup vade baslangic
tarihi 23 Aralik 2019'dur.
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Sirketin ihrac ettigi 6zel sektor tahvillerine iliskin detaylar 29 Subat 2020 tarihi itibariyla su sekildedir:

Vade Odenen
ISIN Kodu ihrac Tutan (TL) ihrag Tarihi Vadesi (Giin Sayist)  Kupon Sayisi  Kupon Sayisi
TRSMGTI72011 75.000.000 19.07.2018 16.07.2020 728 8 6/8
TRSMGTI72110 75.000.000 19.07.2018 14.07.2021 1.091 12 6/12
TRSMGTIE2015 46.000.000 24.10.2018 21.10.2020 728 8 5/8
TRSMGTI22115 200.000.000 27022019 24.02.2021 728 8 4/8
TRSMGTIA2118 200.000.000 23.12.2019 20.12.2021 728 8 0/8

31 Aralik 2019 itibariyla Sirketin ihrac ettigi

Finansal Yapiya iliskin Bilgiler

Migros'un faaliyet sonuglari SPK Finansal
Raporlama Standartlar’'na uygun olarak
hazirlanmistir. 2019 yili basindan
itibaren TFRS 16 muhasebe standartlar
uygulanmaya baslamistir.

Migros'un konsolide satislari 2019 yilinda
%23,9 artarak 23.191 milyon TUye
ulasmistir. Sirketin fiziki blyimesinin
yanisira, sanal market operasyonlarinin
2019 yilinda bir 6nceki seneye gore %67
mertebesinde biiyimesi de glclii satis
performansina etki eden unsurlardan
olmustur.

Nielsen'e gore Migros, 2019 yilinda hem
organize FMCG'de (hizli tiketim Griinleri)

0zel sektor tahvillerinin toplam tutari 596 milyon TLdir.

hem de toplam FMCG'de pazar payini 70
baz puan artirmistr.

VAFOK 2019 yilinda bir 8nceki yila

gore %25,7 artarak 1.531 milyon TUye
(TFRS 16 ile 2.236 milyon TL) ulasmistir.
Boylelikle, Sirketin VAFOK marji 2019
yilinda %6,6 (TFRS 16 etkisi ile %9,6)
olarak gerceklesmistir. 2019 yilinda kira
oncesi VAFOK ise %11,3 marjile 2614
milyon TL olmustur.

Migros'un gliclli operasyonel performansi,

Sirket beklentilerinin yil icerisinde yukari
yonll revize edilmesini beraberinde
getirmistir. Migros 2019 yilinda, yeni
magaza acllislari, satis blylimesi

ve VAFOK hedeflerinin tamamini
tutturmustur.

Giclti operasyonel performansa

ragmen, kur farki giderleri ve nakit

cikisi yaratmayan TFRS 16 finansal
giderleri nedeniyle Sirket 2019 vilinda
konsolide bazda 492 milyon TL net zarar
kaydetmistir.

Sirketin Euro borglulugu 2019 vilinda
%30 mertebesinde azalarak 611 milyon
Euro'dan 430 milyon Euro'ya gerilemistir.

Sirketin aktif toplaminin %37'si donen
varliklar (2018: %4 1), %63l ise duran
varliklar olusturmaktadir (20 18: %59).

Saygilarimizla,

Migros Ticaret AS.
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UST YONETIM

Ahmet Fuat Yanar Myrat Mustafa

Kerim Tatha o
Genel Midir Yardimeysy | Cenel Muddr Bartin
(Bilgi Teknolojileri ve is Yardmaisi (Perakende  Genel Miidiir
Gelistirme) Operasyonlari) Yardimasi (Biiyiik
Magazacilik,
Toptan ve
E-Ticaret)

N

ve Yurtdisi
Operasyonlari)

Olcay Yilmaz

Cem Liitfi 0. Ozgiir Tort
Rodoslu  Yonetim Kurulu Uyesi Nomak Ge;:\npi‘eugur
Genel Midir Ve Genel Midiir Genel Mudur v Y
Yardimaisi Yardimaisi (insan  Yardimaist (Yatinm
(Pazarlama Kaynaklari, Endistri Gelistirme)

lliskileri)

Hakan Sevki

Biilent Kuntay  Tarik Karlidag Ferit Cem Dogan

Genel Middr Genel Midiir Genel Midr
Yardimasi Yardimassi (insaat)  Yardimisi (Mali Isler)
(Dagitim 7
Merkezleri ve
Lojistik)

0. Ozgir Tort
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiir

0. Ozglir Tort Migros'ta calismaya 1996
vilinda Is Gelistirme Departmanrnda
baslamis ve sirasiyla Proje Yonetimi,
Yurtdisi Yatinmlar Koordinasyon ve
CRM alanlarinda yoneticilik gérevleri
Ustlenmistir. 2002-2006 yillar arasinda
Migros'un Rusya Federasyonu’'ndaki
istirakinde Satis Operasyonlari ve
Pazarlamadan sorumlu Genel Madtr
Yardimasi olarak calismistir. 2006 yilinda
Migros Grubu'nda insan Kaynaklarindan
Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak
gorev almistir. Perakende yonetiminin
tlm boyutlarinda uzmanlastig
kariyerinde, 2008 yilinda Migros Grubu

Genel Mudurd olmustur. 2018 yil
itibartyla Migros Grubu icra Baskani
olarak gdrevine devam etmektedir. Ozgr
Tort perakende sektorintin ve marka
Ureticilerinin diinyadaki en buyk birligi
olan Consumer Goods Forum'un 2013
yiliitibariyla Yonetim Kurulunda yer
almis, 2017 yilinda Perakende Baskan
Yardimaisi olmustur. Tort, 2019 yilinda
ise Consumer Goods Forum'un Dlnya
Perakende Baskani secilmistir. Lisans
egitimini istanbul Teknik Universitesi
Endustri Muhendisligi bolimdinde
tamamladiktan sonra yuksek lisans
egitimi icin ABD'ye gitmistir. Missouri
Universitesi Miihendislik Yénetimi yiiksek
lisans derecesine sahiptir. Evli ve bir
cocuk babasidr.

Ahmet Fuat Yanar
Genel Miidiir Yardimaisi (Perakende
Operasyonlari)

1960 yilinda dogan A. Fuat Yanar,

lisans egitimini Ege Universitesi isletme
Fakultesi'nde tamamlamistir. 1984-1986
yillarinda Turyag (Henkel)'de gérev yapan
Yanar, 1986-1987 villarinda Philip Morris
Inc, 1987-1990 villarinda Tansas'ta
gorev yapmistir. 1990-1997 villarinda
Migros'ta siras! ile Sube MiidurlGgu,
Pazarlama Grup Madurliga ve Yatinm
Koordinatorligt gorevlerini Gistlenen
Yanar, 1997-2008 yillar arasinda
Yatinm Projeleri Genel Middr Yardimalligl
gorevini yuritmistdr. 2008-2010

yillarr arasinda Uluslararasi Operasyonlar
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Genel Midur Yardimalig gorevinde
bulunmustur. Yanar 2010 yilinda
Perakende Operasyonlari Genel Midiir
Yardimaisi olmustur. 2018 vili itibariyla
Perakende Operasyonlari icra Kurulu
Uyesi olarak gorevine devam etmektedir.
Evli ve bir cocuk babasidrr.

Cem Liitfi Rodoslu
Genel Midiir Yardimaisi (Pazarlama ve
Yurtdisi Operasyonlari)

1967 yilinda dogan Cem Rodoslu,

lisans egitimini Ege Universitesi

Ziraat Fakdltesi, Ekonomi BOlimi'nde
tamamlamistir. 1991-1994 yillan
arasinda Onentas Dardanel AS.de
gorev yapan Rodoslu, 1994-1997 villan
arasinda Tespo A.S.de sirasiyla Satinalma
Yoneticiligi ve Satinalma MadurlGga
gorevlerini yiritmdstar. 1997-2002
villari arasinda Continent-Carrefour
(Promedes)'te gorev yapmistir. 2002-
2006 villar arasinda Tansas'ta Kategori
Yonetimi Genel MudUr Yardimaligi ve
icra Kurulu Uyeligi yapmistir. 2006'da
Migros'a Kategori Yonetimi Genel Middr
Yardimaisi gorevi ile katilan Rodoslu, 23
Aralik 2010'da Pazarlama Genel Mudr
Yardimaisi olmustur. 2018 vili itibariyla
Pazarlama ve Yurtdisi Operasyonlar icra
Kurulu Uyesi olarak gérevine devam
etmektedir. Evli ve bir cocuk babasidir.

Hakan Sevki Tuncer
Genel Miidiir Yardimasi (Yatirm
Gelistirme)

1963 yilinda dogan Hakan Sevki Tuncer,
lisans egitimini 9 Eyliil Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi

Calisma Ekonomisi ve Endiistri {liskileri
Bolimd'nde tamamlamistir. Migros'taki
kariyerine 1988-1989 yillari arasinda
Magaza Midur Yardimaisi olarak baslayan
Tuncer, 1989-1991 yillari arasinda
Magaza Midurltigl, 1991-1996 yillan
arasinda Bolge Satis Middrltgl, 1997-

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

2005 yillan arasinda Sube Mudarliga
gorevlerinde bulunmustur. 2005-2007
yillar arasinda Ramenka Moskova'da
Genel Muddr Yardimaligr gérevinde
bulunan Tuncer, 2007-2008 villarinda
da Enka TC Moskova'da Genel Midur
Yardimciligl gorevinde bulunmustur.
2008-2010 yillan arasinda Migros'ta
Satis Genel Mudur Yardimalligl gérevinde
bulunan Tuncer, 2011-2015 tarihleri
arasinda Tansas Operasyonlar’ndan
sorumlu Genel Madur Yardimaisi olarak
gorev yapan Tuncer Mayis 2015'ten

bu yana Yatinm Gelistirme Genel Midur
Yardimalligi gérevini strdirmektedir. Evli
ve bir cocuk babasidir.

Tarik Karlidag )
Genel Miidir Yardimasi (Insaat)

1963 yilinda dogan Tarik Karlidag lisans
egitimini YUksek Denizcilik Okulu Makina
boliminde tamamlamistir. 1984-1990
yillar arasinda, D.B. Deniz Nakliyat, Arsay
Denizcilik ve Genel Denizcilik sirketlerinde
calismistir. Migros'taki is hayatina 1990
yilinda Teknik Servis Sefi olarak baslamis,
insaat Miidiir Yardimailig), Teknik Servis
MUdUrligd, insaat Mudarlig, insaat
Grup MidiirliigQi ve insaat Direktorliigi
gorevlerinde bulunmustur. Karlidag, Ocak
2014'ten bu yana insaat Genel Miidir
Yardimaisi olarak gorev yapmaktadir. Evli
ve iki cocuk babasidrr.

Murat Mustafa Bartin
Genel Miidiir Yardimaisi (Biiyiik
Magazacilik, Toptan ve E-Ticaret)

1974 yilinda dogan Mustafa Murat
Bartin, lisans egitimini Orta Dogu Teknik
Universitesi Endiistri Mihendisligi
Bolimd'nde tamamlamistir. Profesyonel
is hayatina 1995 yilinda Migros Ar-Ge
Departmani’nda Endstri Miihendisi
olarak baslayan Bartin, Metod
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Organizasyon ve Planlama Uzmani,
Satis Planlama Sorumlusu, Ar-Ge ve
Planlama Proje Sefi, Sanal Merkez TAS.
Pazarlama Mudurligt gorevlerinde
bulunmustur. 2000-20089 yillari
arasinda Hewlett-Packard Turkiye'de
siraslyla E-Is Satis Miidiird, Satis-Oncesi
Hizmetler Midiird, is Gelistirme Miidard,
Satis MUduru ve en son olarak da
Danismanlik ve Entegrasyon Ulke Miidiiri
pozisyonlarinda bulunmustur. 2009-
2015 yillan arasinda Bilgi Teknolojileri
ve Is Gelistirme direktorligiini

yUriten Bartin, Mayis 2015'te Yurtdisi
Operasyonlar, Online ve Toptan Satis
Genel MidUr Yardimaisi olmustur. 2018
vili itibariyla Blytk Magazacilik, Toptan
ve E-Ticaret Genel Midur Yardimaisi
olarak gorevine devam etmektedir. Evli
ve iki cocuk babasidir.

Biilent Kuntay
Genel Midiir Yardimcisi (Dagrtim
Merkezleri ve Lojistik)

1966 vilinda dogan Bllent Kuntay,
lisans egitimini Ege Universitesi Gida
Miihendisligi Bélimi'nde tamamlamistir.
Migros'ta calisma yasamina 1990 yilinda
Magaza Yonetici Adayi olarak baslayan
Kuntay, Magaza Mudur Yardimaisi,
Magaza MUdUri, izmir isletme Miidir
Yardimaisi, izmir isletme Miidard,

Lojistik ve Tedarik Direktort (Rusya),
Dagitim Merkezleri Midurd, Dagrtim
Merkezleri Grup Mudrd, Dagitim
Merkezleri ve Lojistik Grup Midri
gorevlerinde bulunmustur. 2013 yilinda
Dagrtim Merkezleri ve Lojistik Direktort
olarak atanmistir. Ocak 2019'dan bu
yana Dagrtim Merkezleri ve Lojistik
Genel Mudur Yardimaisi olarak gérev
yapmaktadir. Evli ve iki cocuk babasidir.
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Kerim Tatha
Genel Midir Yardimaisi (Bilgi
Teknolojileri ve Is Gelistirme)

1969 vilinda dogan Kerim Tatlic, lisans
egitimini istanbul Teknik Universitesi
Matematik Mihendisligi Bolim{'nde
tamamlamis, Ko¢ Universitesinde MBA
yapmistir. Profesyonel is yasamina 1993
yilinda Migros'ta Magaza Otomasyon
Mdur Yardimaisi olarak baslamistir.
1999-2002 yillar arasinda Merkez
Otomasyon Mudurligd, 2002-2005
yillar arasinda Yazihm Gelistirme ve
Uygulama Madrligd, 2005-2011
yillari arasinda Bilgi Teknolojileri
Muadurldga, 2011-2014 yillan arasinda
Bilgi Teknolojileri Grup Midurligl
gorevini Ustlenmistir. 2014 yilinda Bilgi
Teknolojileri ve is Gelistirme Direktor(
olarak atanan Tatlici; Ocak 2019'dan bu
yana Bilgi Teknolojileri ve s Gelistirme
Genel MidUr Yardimaisi olarak gérev
yapmaktadir. Evli ve 2 cocuk babasidir.

Olcay Yilmaz Nomak
Genel Midir Yardimaisi (Insan
Kaynaklari, Endiistri lliskileri)

1975 yilinda dogan Olcay Yilmaz Nomak,
lisans egitimini 1996 yilinda Yildiz
Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi
Bollimi'nde tamamlamistir. Is yasamina
1996 yilinda Eczacibasi Karo Seramik'te
Uretim Planlama Uzmani olarak baslayan
Yilmaz, Migros kariyerine 1998 Yil'nda
Ar-Ge ve Planlama Departmani'nda
Endustri Mihendisi olarak baslamistir.
2001-2005 yillar arasinda Proje Yonetim
Mdurligi'nde Proje Grup Sorumlusu ve
Grup Sefi olarak calismistir. 2005 yilinda
insan Kaynaklari Planlama ve Sistem
Gelistirme MldUrd olarak atanmistir.
2010-2018 yillan arasinda sirasiyla
insan Kaynaklari Planlama ve Secme
Yerlestirme Miidiirliigd, insan Kaynaklari
Grup MUid(irliigti ve insan Kaynaklari
Direktorltigl gorevlerini Gstlenmistir,
Subat 2019 itibariyla insan Kaynaklar ve
Endistri iliskileri Genel M{idUr Yardimaisi
olarak gorevine devam etmektedir. Evli
ve bir cocuk annesidir.

Ferit Cem Dogan )
Genel Midir Yardimaisi (Mali Isler)

1969 yilinda dogan Ferit Cem Dogan,
lisans egitimini 1991 yilinda Ortadogu
Teknik Universitesi iktisat Bélimiinde
tamamlamistir. Oslo Universitesi
Ekonomi Fakultesi'ndeki yuksek lisans
calismalarindan sonra is yasamina 1995
yilinda Philip Morris Sirketinin Zrih,
isvicre ofisinde uluslararasi ic denetci
olarak baslamistir. 2001-2006 yillari
arasinda Kraft Foods'da sirasiyla ic
denetim ve Projeler Mldurl (Londra)

, Finansal Kontrolér (Dubai) ve Finans
Mudurt (Bremen) olarak calismistir. 2006
-2008 yillari arasinda Emaar Properties
Gayrimenkul Gelistirme A.S'de Mali

isler Genel Midir Yardimailigi gérevini
Ustlenmistir. 2009-2018 yillari arasinda
Migros Ticaret A.S.de Finans Direktor(
olarak gérev yapan Dogan, Subat 2019
itibariyla Mali isler Genel Miid(r Yardimaisi
olarak gorevine devam etmektedir. Evli
ve 2 cocuk babasidir.
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KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER
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KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYUM

RAPORU

Migros Ticaret A.S. (“Migros”, “Sirket”, “Sirketimiz")

Adres Atatiirk Mah. Turgut Ozal Bulvari No:7 34758 Atasehir / istanbul
Ticaret Sicil No 659896

Mersis No 0622052951300016

Telefon 0216 579 30 00

Misteri Hizmetleri Hatti 444 10 44

Sirketimiz, kurumsal yonetim
derecelendirme notunun yenilenmesi
amaayla, Turkiye'de Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yonetim ilkelerine
uygun olarak derecelendirme

yapmak Uzere faaliyet izni bulunan

«SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S» ile,
17 Ekim 2019 tarihinde 2 («iki»)
derecelendirme donemini kapsayacak
yeni bir s6zlesme imzalamistir.

Sirketimizin 28.12.2018 tarihinde

9,58 (95,81) olarak belirlenmis olan
Kurumsal Yoénetim Derecelendirme

notu, SAHA Kurumsal Yonetim ve

Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S.
tarafindan 27.12.2019 tarihinde
yayinlanan raporda, yil icinde Migros
tarafindan yapilan iyilestirmeler dikkate
alinarak, 9,60 (95,98) olarak yukari yonlu
glncellenmistir.

Sirketimizin Kurumsal Yonetim Derecelendirme notunun alt basliklar itibariyla dagilimi asagidaki sekildedir.

LU EREN I Agirhk Alinan Not (%)
Pay Sahipleri %25 95,83
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %25 98,38
Menfaat Sahipleri %15 99,51
Yonetim Kurulu %35 92,85
Ortalama %100 95,98

Borsa Istanbul (BIST) Kurumsal Yonetim
Endeksinde yer alan Migros, BIST
Sirdurdlebilirlik Endeksi'ne endeksin
hesaplanmaya basladigi ilk glinden
itibaren dahil edilmistir. Migros, alti yil Gist
Uste bu endekste yer almaktadir.

Migros, CDP'ye (Carbon Disclosure
Project - Karbon Saydamlik Projesi)

iklim degisikligiyle miicadele planini
raporlamaktadir ve son yaptigi raporlama
neticesinde A- notuna sahiptir.
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BOLUM I- KURUMSAL YONETIM
iLKELERINE UYUM BEYANI

Migros, Sermaye Piyasasi mevzuati, Turk
Ticaret Kanunu ve ilgili diizenlemeler
uvarinca belirlenen Kurumsal Yénetim
ilkelerinin uygulanmasina bilyiik

6nem vermektedir. Migros, bu ilkelerin
uygulanmasinin Sirketimize, pay
sahiplerine ve nihayetinde tlkemize
getirecegi faydalarin bilincindedir.
Kurumsal Yonetim Tebligi'nde (Il

-17.1) belirtilen Kurumsal Yénetim
ilkelerine uymak ve bu hususta ornek
bir sirket olabilmek icin uygulamalarimiz
strekli gbzden gecirilmekte ve gerekli
ivilestirilmeler yapilmaktadir.

Sirketimiz, Kurumsal Yonetim'in ana
prensipleri olan;

a) Adillik

b) Seffaflik

¢) Sorumluluk

d) Hesap Verebilirlik

ilkelerini benimsemistir. Sirketimizde
kurumsal yonetim calismalarinin

takip edilmesi ve Yatinma iliskileri
Departmani'nin faaliyetlerinin gozetilmesi
icin, ilk kez 2007 yilinda Yonetim Kurulu
blinyesinde Kurumsal Yoénetim Komitesi
olusturulmustur. Diger taraftan, Sermaye
Piyasasi mevzuati geregince Kurumsal
Yonetim Komitesi'nin kurulmasi ve
komite baskaninin da bagimsiz Yoénetim
Kurulu tyeleri arasindan secilmesi
zorunludur.

Hiseyin Faik Acikalin, Kamilhan Stleyman
Yazicl, Recep Yilmaz Argliden, Mehmet
Hursit Zorlu ve Affan Nomak 29.05.2019
tarihinde alinan Yonetim Kurulu karariyla
Kurumsal Yonetim Komitesi Gyeligine
secilmistir. Komite baskanligi goérevini
bagimsiz Yonetim Kurulu tyesi Hiiseyin
Faik Acikalin Gstlenmektedir.

Pay sahiplerimizin Sirketimiz hakkinda
bilgi sahibi olmasi icin kurumsal web
sitemiz (www.migroskurumsal.com)
surekli glincellenmektedir. Ayrica

her formatimiz icin ayr bir web

sayfasl paydaslarimizin kullanimina
sunulmaktadir. Migros Kurumsal Yonetim
ilkeleri Uyum Raporu'na, faaliyet
raporunun yani sira Sirketimizin kurumsal
web sitesindeki Yatinmear iliskileri
Bolimi'nden ve Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nda Sirketimizin sayfasindan
erisilebilmektedir (www.migroskurumsal.
com).

2019 yilinda kurumsal yonetim ilkelerine
uyum icin yapilan calismalar kapsaminda;

Sirket Esas Sozlesmesinin Turk Ticaret
Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu ile

uyumlu son hali Sirketimizin kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com) yayinlanmaktadir.

Sirket'in yillik genel kurul toplanti

ilani ile ilgili olarak, Sermaye Piyasasi
mevzuatinda yer alan “genel kurul
toplanti ilani genel kurul toplanti
tarihinden asgari ¢ hafta 6nceden
vapilir” maddesine uyum saglanarak
toplanti ilani genel kurul toplantisindan
3 hafta dnce yapilmistir. Ayrica genel
kurul toplantisina iliskin Yénetim
Kurulu Uyelerinin 6zgecmisleri, Yénetim
Kurulu'nun kar dagrtimina iliskin énerisi
ve kar dagitim tablosu, kar dagrtimi
onerilmemisse gerekceleri, esas
sOzlesme degisikliklerine iliskin eski ve
yeni metinleri iceren tadil tasarilan gibi
bilgileri iceren bilgilendirme dokimani
da Sirketimizin kurumsal web sitesinde
(www.migroskurumsal.com), Merkezi
Kayit Kurulusu'nun Elektronik Genel
Kurul Sistemi'nde, KAP'ta ve gerekli diger
mecralarda pay sahiplerimizin bilgilerine
sunulmustur.

Yonetim Kurulumuz tarafindan Tirk
Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi
mevzuatinin kurumsal yonetim ilkelerine
iliskin tebliglerine uyum amaciyla Riskin
Erken Teshisi Komitesi kurulmustur.
Komite tyeliklerine Tom Heidman, Talip
Altug Aksoy ve Hiseyin Faik Acikalinin
secilmelerine karar verilmistir. Komite
baskanligina SPK dlizenlemelerine
uygun olarak bagimsiz Yénetim Kurulu
liyesi Tom Heidman'in secilmesine karar
verilmistir.
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Sirketimiz Yatirimc iliskileri Dernegi
(TUYID) ve Tiirkiye Kurumsal Yénetim
Dernegi'ne (TKYD) yedir.

BOLUM I1-PAY SAHIPLERI
2.1 Yatinma iliskileri Boliimii

Sirketimizin Yatinmai liskileri Departmant,
Mali isler Genel MUdUr Yardimalligina
bagl olarak olusturulmustur. Yatirnma
iliskileri Departmani faaliyetlerini
surddrirken Turk Ticaret Kanunu'na,
Sermaye Piyasasl mevzuatina,
diizenleme, teblig ve ilkelerine uygun
hareket etmektedir. Basta bilgi alma ve
inceleme hakki olmak Uzere pay sahipligi
haklarinin korunmasi ve kullaniimasinin
kolaylastirimasinda etkin rol oynayan
Yatinme iliskileri Departmanrnin
Sirketimizdeki baslica gorev ve
sorumluluklarn asagidadir;

e Genel Kurul ile ilgili stirecleri mevzuata
ve Sirket esas sOzlesmesine uygun
sekilde yénetmek,

e Sermaye artinmlari ile ilgili strecleri
yonetmek,

e Kar dagitimi ile ilgili strecleri
yonetmek,

o Sirket temsili,

* Sirket'i, SPK, Borsa Istanbul, Merkezi
Kayit Kurulusu (“MKK") ve Takasbank
gibi kurumlar nezdinde temsil etmek
ve bu kurumlarla irtibati saglamak,

e Genel Kurul, Yénetim Kurulu
ve Yonetim Kurulu bnyesinde
olusturulan komitelerin toplantilarina
iliskin kayitlar tutmak,

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

e Kamuyu Aydinlatma Tebligi (VII-

12856), Ozel Durumlar Tebligi (II-15.1)
ve diger ilgili diizenlemeler geregince
gerekli 6zel durum aciklamalarini
Kamuyu Aydinlatma Platformu
("KAP"Yna géndermek,

¢ Sirket'in bilgilendirme politikasi dahil

kamuyu aydinlatma ile ilgili tim
sureclerini takip etmek,

e Genel Kurul toplantilarinda pay

sahiplerinin yararlanabilecegi
dokimanlari hazirlamak ve pay
sahiplerinin bu dokimanlara kolayca
ulasmalarini saglamak,

¢ Yasal diizenlemeleri ve Sermaye

Piyasasi mevzuatini takip etmek,

e Sirket'in uyum saglamasi gereken

konu ve hususlar ile ilgili olarak st
yOnetimi bilgilendirmek,

¢ Sirket'in 3'er aylik dénemlerde ve

yilsonlarinda faaliyet raporlarini
hazirlamak,

e Kurumsal Yonetim Komitesi ile

uyum icinde, kurumsal yonetim
konularindaki calisma ve faaliyetleri
koordine etmek,

e (eyreksel ve yillik bazda Sirket

bilgilendirme sunum ve bultenlerini
hazirlamak,

e Yatinm bankalari/araci kurum

analistlerini, fon yéneticilerini, pay
sahiplerini ve diger paydaslan Sirket
Bilgilendirme Politikasinda belirlenen
esaslar dahilinde Sirket hakkinda
bilgilendirmek,
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e Esas sozlesmeyi glincel mevzuata
uygun hale getirmek icin calismalar
yapmak,

e Yatinma goriismelerine iliskin bilgileri
diizenli ve glincel olarak tutmak,

» Rakipleri ve sektor verilerini takip
etmek ve bunlara iliskin analizleri
hazirlamak,

e Pay sahiplerinden gelen soru ve
bilgi taleplerini Sirket bilgilendirme
politikasi cercevesinde mimkin
oldugunca yanitlamak,

¢ Pay sahiplerinin fiziki pay senetlerinin
kaydilestirilmesini saglamak,

e Sirdurulebilirlik konusundaki
calismalara destek vermek,

* Sirketin dahil oldugu Borsa istanbul
Kurumsal Yonetim ve Strdurtlebilirlik
Endeksleri'ne iliskin gelismeleri
koordine etmek,

¢ Sirketin 6zel sektor tahvil ihraclarina
iliskin strecleri yonetmek,

Yatinma iliskileri Departmani, yriitmekte
oldugu faaliyetler hakkinda belirli
periyodlarda rapor hazirlayarak Yonetim
Kurulu'na sunar.

Ayrica Kurumsal Yénetim Komitesi'ne,
her 3 ayda bir Sirket'in kurumsal yonetim
uygulamalari ve yatinmai iliskileri
faaliyetleri hakkinda sunum gerceklestirir.

Sirketimiz ile ilgili bilgi almak isteyen tlim
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pay sahiplerimiz, yatirimci@migros.com.
tr adresine mail goénderebilir ya da 444
10 44 nolu Msteri Hizmetleri hattina

bilgi taleplerini iletebilirler. Ayrica diger
tUm iletisim kanallari pay sahiplerimizin
kullanimina agiktir.

Mali isler Genel Mudir Yardimaisi: Ferit
Cem Dogan

E-posta: cemdo@migros.com.tr

Yatinmai iliskileri ve Risk Yonetimi
Direktord: Dr. Affan Nomak

E-posta: affann@migros.com.tr
Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diizey 3
Lisansi No: 204627

Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Uzmanhgi

Lisansi No: 700482

Yatinmai lliskileri Yéneticisi: Ahmet
Husamettin Ozkok

E-posta: ahmeto@migros.com.tr
Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diizey 3
Lisansi No: 209815

Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Uzmanlhgi

Lisansi No: 702068

Yatinma iliskileri Béliim Sorumlusu:
Cansel Yagmurlu

E-posta: cansely@migros.com.tr

Sirket'in 2019 yil faaliyetleri hakkinda
genel bilgiler asagida sunulmustur.

¢ Yilicinde dizenlenen telekonferans
sayist: 4

¢ Finansal sonuclara iliskin hazirlanan
sunum sayist: 4

¢ Finansal sonuclara iliskin hazirlanan
finansal basin bdilteni sayisi: 4

e KAPa gonderilen 6zel durum
aciklamasi sayist: 81

e Alinan Yonetim Kurulu karar sayisi; 33

e Katihm saglanan yurt ici/yurt disi
konferans ve roadshow sayist: 12

¢ Yilicinde gortsulen analist ve fon
yOneticisi sayisi: 200+

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi Bilgilendirme

Yatinma iliskileri Departmani, Sirket
hakkinda kendilerine ulasan bilgi
taleplerini, pay sahipleri arasinda

ayrim yapmadan ve olabilecek en hizli
sekilde cevaplamaya gayret eder. Pay
sahiplerinin bilgi edinme ve bilgilere ayni
anda ve kolayca ulasabilme haklar g6z
ontinde bulundurularak, Sirketimizle ilgili
vapilan aciklamalar Sirketimizin kurumsal
web sitesinde de (www.migroskurumsal.
com) yayinlanmaktadir.

Ayrica yilin her ceyreginde, finansal
tablolar aciklandiktan sonra, web
sitesinde (www.migroskurumsal.com)
paylasilan bilgilendirme sunumuna iliskin
telekonferanslar diizenlenmis ve finansal
sonuclarimiza iliskin sunumda yer alan
bilgiler paylasilmistir.

Sirketimizin esas s6zlesmesinde

veya Sirket yonetiminin karariyla pay
sahiplerinin kanunla belirlenen bilgi
alma ve inceleme hakkini kaldiran veya
sinirlayan herhangi bir hiikim/uygulama
bulunmamaktadir.

Denetim

Sirket'in 29.03.2019 tarihinde

vapilan Yonetim Kurulu toplantisinda,
Denetimden Sorumlu Komite'nin de
onerisi dogrultusunda, 2019 yili hesap
donemi icin DRT Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
A.S. bagimsiz denetim kurulusu olarak
secilmesine ve kararin Genel Kurul'un
onayina sunulmasina karar verilmistir.

Migros Genel Kurulu 2019 yili icin,
Yonetim Kurulu tarafindan secilen

“DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Misavirlik A.S."nin
bagimsiz denetci olarak gorev yapmasina
karar vermistir.

Migros Yonetim Kurulu, iki kisiden
olusan bir Denetimden Sorumlu Komite
kurmustur. SPK'nin Kurumsal Yénetim
Tebligi'nin (II-17.1) 4.5.3 maddesine
gore Denetimden Sorumlu Komite
Gyelerinin tamaminin bagimsiz Yonetim
Kurulu Gyeleri arasindan segilmesi sarttir.
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Yénetim Kurulumuzun 29.05.2019
tarihli toplantisinda Denetimden
Sorumlu Komitenin 2 bagimsiz Giyeden
olusmasina ve (yeliklere izzet Karaca
ve Sevki Acuner'in secilmelerine karar
verilmistir. Ayrica komite baskanligina
SPK diizenlemelerine uygun olarak izzet
Karaca'nin secilmesine karar verilmistir.

Sirketimizin esas sozlesmesinde ozel
denetim yapiimasini zorlastirici herhangi
bir hiikiim bulunmamaktadir. Bununla
beraber, Sirket yonetimi 6zel denetim
yapilmasini zorlastiric islem yapmaktan
kacinmaktadir. Sirketimizin 16.05.2019
tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda
gorlsulen bir glindem maddesi esnasinda
iki hissedar tarafindan 6zel denetgi
atanmasina yonelik 6nerge verilmis

olup, hissedarlar arasinda yapilan

oylama neticesinde 6zel denetci 6nerisi
reddedilmistir. Bunun haricinde, dénem
icinde pay sahiplerinden Sirketimizde 6zel
denetim yapilmasina yonelik bir talep
gelmemistir.

Sirketimizin ic denetim faaliyetleri
ise Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu'nun ilgili bélimlerinde
aciklanmistir.

2.3 Genel Kurul Toplantilari

Genel Kurul toplantilar icin gtindem
maddeleri belirlenirken mevzuat geregi
gorlsutlmesi gereken tim konularin
kapsanmasina dikkat edilir. Genel

Kurul gindeminin agik sekilde ifade
edilmesine ve her teklifin ayri bir baslik
altinda verilmis olmasina 6zen gosterilir,
Genel kurul toplanti ilani, mevzuat ile

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

ongortlen sureler icinde Tirkiye Ticaret
Sicili Gazetesi'nde, Kamuyu Aydinlatma
Platformu’'nda ("KAP"), MKK'nin Elektronik
Genel Kurul Sistemi (“e-GKS")'nde,
e-Sirket portalinda ve kurumsal web
sitesinde ilan edilmekte ve tim pay
sahiplerimizin ilanlara kolayca ulasmasi
saglanmaktadir. Ayrica genel kurul
toplantisinda goristilecek glindem
maddelerine iliskin detayli bilgilerin
bulundugu bilgilendirme dokiimani da
Sirketimizin kurumsal web sitesinde
(www.migroskurumsal.com), e-GKS'de ve
e-Sirket portalinda yayinlanir.

Genel Kurul toplantilar, Atattrk
Mahallesi Turgut Ozal Bulvar No: 7
34758 Atasehir istanbul adresindeki
Sirket merkezinde ve e-GKS'de ayni
anda hem fiziki olarak hem de elektronik
ortamda yapilir. Genel Kurul toplantilar
tm menfaat sahiplerinin ve medyanin
katiimina aciktir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan yetkililer ve
bagimsiz denetci temsilcisi, gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek ve olasi
sorulari cevaplandirmak (izere Genel
Kurul toplantisinda hazir bulunurlar.

Genel Kurul toplanti glindemine, yil icinde
vapilan bagis ve vardimlar ile ilgili ayr

bir madde konulur ve pay sahipleri bu
konuda bilgilendirilir.

Yilhik Olagan Genel Kurul Toplantisi

Migros'un 2018 yili faaliyet ve
hesaplarinin incelendigi Olagan Genel
Kurul Toplantisi, 16.05.2019 tarihinde,
saat 14:00'de, katiimin kolaylasmasi
amaciyla Atatiirk Mahallesi Turgut Ozal
Bulvari No: 7 34758 Atasehir istanbul
adresindeki Migros Genel Mudurlik
binasinda ve e-GKS'de, istanbul Ticaret
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il Mildirliigiiniin 15.05.2019 tarih

ve E-00044405022 savyili yazisiyla
gorevlendirilen Bakanlik Temsilcisi Gliner
Kaki gbzetiminde yapilmistir.

2018 yilina ait bilanco ve gelir tablosu,
Yonetim Kurulu yillik faaliyet raporu,
Esas SOzlesme Tadil Tasarisi, Bagimsiz
Denetci raporu ve kar dagitimi ile ilgili
teklif toplantiya takaddim eden 3 hafta
boyunca Sirket'in merkezinde, kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com) ve e-GKS'de pay sahiplerinin
incelemelerine hazir bulundurulmustur.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinden,
Sirket'in toplam 181.054.233

TUlik sermayesine tekabtil eden
18.105.423.300 adet hisseden,
136.078.830,772 TLlik sermayesine
tekablil eden 13.607.883.077,2 adet
hissenin toplantida temsil edildigi
anlasilimaktadir.

Genel Kurul toplanti tutanagi ve

hazir bulunanlar listesi toplantinin
hemen akabinde KAP'ta duyurulmus

ve kurumsal web sitesinde (www.
migroskurumsal.com) Genel Kurul Bilgileri
basligi altinda yayinlanmistir. Bunun
yani sira Genel Kurul toplanti tutanagi,
23.05.2019 tarih ve 9839 sayili Tlrkiye
Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edilmistir.
Pay sahipleri tarafindan genel kurul
toplantisi 6ncesinde glindem oOnerisi
verilmemistir.

Yil icerisinde yapilan bagis ve yardimlarin
tutari, Sirket'in Yillik Olagan Genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur. Sirket, sosyal yardim
amaciyla 2018 vilinda Anadolu Egitim
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ve Sosyal Yardim Vakfi, Kog Universitesi,
Mehmetcik Vakfi vb. kuruluslara toplam
452423 TL bagista bulunmustur.

Yonetim kontroltind elinde bulunduran
pay sahipleri, yonetim kurulu tyeleri,
idari sorumlulugu bulunan yoneticiler ve
bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan
ve sihri hisimlari, 2018 yilinda Sirketimiz
veya bagli ortakliklari ile ¢ikar catismasina
neden olabilecek 6nemli bir islem
yapmamis ve/veya Sirketimizin veya
bagli ortakliklarinin isletme konusuna
giren ticari is turtnden bir islemi kendi
veya baskasi hesabina yapmamis ya da
ayni tdr ticari islerle ugrasan bir baska
ortakliga sorumlulugu sinirsiz ortak
sifatiyla girmemistir.

2018 vili Olagan Genel Kurul
Toplantisinda alinan kararlar yerine
getirilmistir.

2.4 Oy Haklan ve Azlik Haklan

Migros'un esas sézlesmesinde belirtildigi
lzere, Sirketimizde oy hakkinda imtiyaz
yoktur. Tim oylar esittir. Her pay

sahibi, Genel Kurul toplantisinda hissesi
oraninda oy hakkina sahiptir. Karsilikli
istirak icinde olunan pay sahibi yoktur.
Esas sozlesmede belirli gruplarin Yonetim
Kurulu'nda temsil edilmesine iliskin
imtiyaz ve/veya benzeri 6zel hak yoktur.
Yonetim Kurulu'ndaki 12 (yenin 4’0
bagimsiz yonetim kurulu Gyesidir.

Sirketimizde, pay sahiplerinin oy

haklarini kullanmasini zorlastirict her
trlG uygulamadan kacinilmakta ve ilgili
yasal mevzuat ve esas sozlesmedeki
diizenlemeler dikkate alinarak Sirket azlik

haklarinin kullandiriimasina azami 6zen
gostermektedir.

Genel Kurul toplantilarinda oy

hakkina sahip kisiler bu haklarini

bizzat kullanabilecekleri gibi, Sirket'te
pay sahibi olan/olmayan birini de

vekil olarak atayabilirler. Toplantiya
bizzat katillamayacak hissedarlar icin
hazirlanmasi gereken vekaletname
ornegi Sirket merkezinde, kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com), KAP'ta, MKK'nin e-CKS portalinda
ve Genel Kurul toplantisina cagri ilani ile
birlikte Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde
ilan edilmektedir.

Genel Kurul toplantisinda glindem
maddelerinin oylanmasinda toplantiya
fiziken katilan pay sahipleri icin el
kaldirma usult ile acik oylama yontemi
kullaniimaktadir. Toplantiya elektronik
ortamda katilan pay sahipleri icin
elektronik ortamda oylama yapilrr.
Oylama sonucunda, fiziki oylar ve
elektronik ortamda kullanilan oylar
e-GKS'de konsolide edilir.

2.5 Kar Payi Hakki

Sirket'in karina katiim konusunda
imtiyaz yoktur. Kar dagrtimi mevzuatta
ongortlen yasal streler icinde ve Genel
Kurul toplantilarini takiben mimkan
olan en kisa surede yapilmakta olup,
dagrtim tarihi Genel Kurul tarafindan
belirlenmektedir.

Kar payi dagrtimi Migros icin ortaklarinin
menfaati acisindan her zaman énem
verilen bir husustur. Sirket'in biiytime

stratejileri ve kar payi dagrtimi arasindaki
hassas denge, titizlikle yonetilmektedir.

Kar Dagitim Politikasi

“Sirketimiz uzun vadeli stratejileri,
vatinm, finansman planlari ve karlilk
durumu da dikkate alinarak, SPK teblig
ve duzenlemelerine istinaden Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenen ve Genel
Kurul'un onayina sunulan tutarda kar,
nakit, bedelsiz pay veya belli oranda
nakit ve belli oranda bedelsiz pay
vermek suretiyle dagitabilir yahut Sirket
blinyesinde birakabilir.

Genel Kurul'ca kar dagrtiimasina karar
verilmesi halinde kar paylarinin 6denme
zamani bizzat Genel Kurul tarafindan
belirlenebilecegi gibi bu konuda

Genel Kurul'un Yonetim Kurulu'nu
yetkilendirmesi de mimkiindur. Her
hallikarda dagrtim islemlerine en gec
dagrtim karari verilen Genel Kurul
toplantisinin yapildigi hesap donemi
sonu itibariyla baslanir. Ayrica dagitimda
Sermaye Piyasasi Kanunu ile SPK
tebliglerinde belirlenen sair gerekliliklere
de uyulur.

Sirketimizde karda imtiyazli pay
bulunmadigi gibi, pay sahipleri disinda
kara katilan baskaca kisiler yoktur.”

Migros'un 16.05.2019 tarihli Olagan
Genel Kurul Toplantisinda, Sirket'in, Turk
Ticaret Kanunu ve SPK diizenlemelerine
gore hazirlanan 2018 yili konsolide

mali tablolarinda net dénem zarari
bulundugundan 2018 yil faaliyet
doénemi icin kar dagrtimi yapilmamasi
Genel Kurul'un onayina sunuldu ve Genel
Kurulda bu yonde karar alind..
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2.6 Paylarin Devri

KURUMSAL YONETIM

Sirket esas sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hiktmler bulunmamaktadir.

FINANSAL BiLGILER
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Sirket paylarinin devri, Tlrk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi mevzuati hiikiimleri dairesinde yapilir.

Sirket'in, gerekli sartlari yerine getirmek kosuluyla, kendi paylarini iktisap veya rehin olarak kabul etmesi mimkunddr.

31 Aralik 2019 itibariyle Sirketin sermaye vapisi su sekildedir:

Sermaye Yapisi

Adi Pay Tutar (TL) Pay Orani (%)
MH Perakendecilik ve Ticaret A.S. 89,046,058 49,18
Kenan Investments S.A. 21,308,336 11.77
Migros Ticaret ASS. 2,962,116 164
Diger 67,737,723 3741
Toplam 181,054,233 100.00

BOLUM III-KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

3.1 Kurumsal internet Sitesi ve
icerigi

Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki her tlrl( bilgi
ve aciklama glincel olarak kurumsal web
sitesinde pay sahiplerinin kullanimina
sunulmaktadr. internet sitesinde
Kurumsal Yénetim ilkelerinde belirtilen
hususlara yer verilmektedir.

Sirketimizin her formatinin ayri bir web
sitesi vardir. Kurumsal web sitemiz ise;

e Hakkimizda,

¢ Markalarimiz ve Magazalarimiz,
e Kurumsal Sosyal Sorumluluk,

e Migros Kalite,

o Yatinma iliskileri ve

e Migros Kariyer

ana bolumleri ve bunlara bagl alt
bollimlerle hizmet verirken, SPK'nin

Kurumsal Yoénetim Tebligi'nin (Il-17.1)
Il. béliimiinde 2.1 Kurumsal internet
Sitesi maddesinde yer alan hususlari
ve daha bircok konuyu blinyesinde
barindirmaktadir.

Kurumsal web sitemizin Yatirimc iliskileri
basligi altinda, “Strdurdlebilirlik Raporu,
Migros Kurumsal, Migros-Kipa Birlesme
Dokiimanlari, Finansal Raporlar, Sermaye
Artinmi ve Kar Payi Bilgileri, Genel

Kurul Bilgileri, Ozel Durum Aciklamalari,
Ortaklarimiza Duyurular, Sik¢a Sorulan
Sorular ve Bize Ulasin” ana bélimleri
bulunmaktadir. Bu ana bélimlere bagh
alt bolumlerde, pay sahiplerimiz ve
ilgililer, Migros hakkinda detayli bilgi
bulabilmektedirler. Yatinma iliskileri
sayfasi mevzuattaki gerekliliklere ve
ihtiyaclara uygun olarak gincellenmekte
ve yatinmalarnmizin gincel bilgiye
kolayca ulasmasi saglanmaktadir.

internet sitesinde ticaret sicil bilgileri,
ortaklik yapisi gibi kamuya aciklanmasi
gereken bilgiler Tirkce ve ingilizce olarak
yer almaktadir.

Aynica, Kurumsal web sitemizde Sirket'in
“Gizlilik ve Veri Guvenligi Politikasi” yer
almaktadir. Bu politika ile, hangi verileri
neden ve nasll topladigimizi, bu verilerle
ne yaptigimizi ve givenligini nasil
sagladigimizin anlasilmasina yardimci
olunmasi amaclanmaktadir.

3.2 Faaliyet Raporu

Yilllk Faaliyet Raporu, Tlrk Ticaret
Kanunu'nda, 28.08.2012 tarihli

ve 28395 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Sirketlerin Yillik Faaliyet
Raporunun Asgari iceriginin Belirlenmesi
Hakkinda Yénetmelik'te ve SPK'nin
Kurumsal Yoénetim Tebligi'nin (Il-17.1)
ekinde yer alan Kurumsal Yonetim
ilkelerinde belirtilen hususlari icerecek
sekilde hazirlanir. Buna gore Yoénetim
Kurulu, Faaliyet Raporunu kamuoyunun
Sirket'in faaliyetleri hakkinda tam ve
dogru bilgiye ulasmasini saglayacak
detayda hazirlar.

Yénetim Kurulu Uyeleri ve ydneticilerin
Sirket disinda yurattikleri gérevler
hakkinda bilgiye ve bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyelerinin bagimsizliklarina iliskin
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beyanlaring, Yonetim Kurulu blinyesinde
olusturulan komitelerin tyeleri, toplanma
sikhgi, yirttulen faaliyetleri de icerecek
sekilde calisma esaslarina ve komitelerin
etkinligine iliskin Yonetim Kurulu'nun
degerlendirmesine, Yénetim Kurulu'nun
vil icerisindeki toplanti sayisina ve
Yénetim Kurulu Uyeleri'nin séz konusu
toplantilara katiim durumuna iliskin
bilgilere Faaliyet Raporunda yer alan
Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu
icerisindeki “Yonetim Kurulu” bashginda
yer verilmistir.

Ayrica Sirket faaliyetlerini 6nemli
derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri, Sirket aleyhine acilan
6nemli davalar ve olasi sonuclar, Sirket'in
yatinm danismanligl ve derecelendirme
gibi konularda hizmet aldigi kurumlarla
arasindaki cikar catismalari ve bu cikar
catismalarini énlemek icin Sirket'ce alinan
tedbirler, sermayeye dogrudan katilim
oraninin %5'i astigi karsilikh istirakler

ve calisanlarin sosyal haklari, mesleki
egitimi ile diger toplumsal ve cevresel
sonug doguran sirket faaliyetlerine iliskin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri
hakkinda bilgilere de Kurumsal

Yénetim ilkeleri Uyum Raporu'nun ilgili
bélimlerinde yer verilmistir.

BOLUM IV-MENFAAT SAHIPLERI

4.1 Menfaat Sahiplerinin
Bilgilendirilmesi

Migros kurumsal yénetim uygulamalari,
menfaat sahiplerinin mevzuat, yasal
dizenlemeler ve karsilikli sbzlesmelerle
diizenlenen haklarini gozetir. Sirket,
ilgili menfaat sahiplerini kendilerini
ilgilendiren konularda cesitli iletisim
araclariyla veya Sirket'in kurumsal
internet sitesi (www.migroskurumsal.
com) araciligiyla bilgilendirir. Menfaat
sahiplerinin haklaryla ilgili politika ve

prosedirler (Risvet ve Yolsuzlukla
Mucadele Politikasi, Tazminat Politikasl,
Sorumlu Tedarik Politikas, vb.)

sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir. Sirket'in calisanlari,
pay sahipleri, istirakleri ve is iliskisi
icinde bulundugu Gctincl sahis ya da
kurumlar bu konulardaki énerilerini ya da
ihlalleri dogrudan Sirket yoneticilerine
iletebilirler. Bu konuda Sirket'e yapilacak
basvurular degerlendirilmekte ve
basvuru sahiplerine gerekli geri donls
saglanmaktadir.

Migros, kurumsal web sitesinde (www.
migroskurumsal.com) yapmis oldugu
diizenleme ile Sirket bollim yoneticilerinin
isimlerini ve iletisim bilgilerini
sunmaktadir. Bu sayede menfaat
sahipleri, ilgilendikleri konularin yoneticisi
ile dogrudan iletisim kurma ve taleplerini
birinci elden iletebilme imkanina sahip
olmaktadirlar. Sunulan bu imkan ile
Sirket ve menfaat sahipleri arasinda
daha seffaf ve saglam bir iletisim modeli
olusturulmasi hedeflenmektedir.

Menfaat sahiplerinin Sirket'in mevzuata
aykir ve etik acidan uygun olmayan
islemleri olmasi durumunda, bu hususun
bildirilmesi icin gerekli mekanizmalar
olusturulmustur. Bu hususun Kurumsal
Yonetim Komitesi'ne veya Denetimden
Sorumlu Komite'ye iletilebilmesi amaciyla,
Komiteler ile ilgili aciklamalar ve komite
tyelerinin iletisim bilgileri menfaat
sahiplerinin dogrudan ve acik iletisimine
sunulmustur.

Sirket, pay sahiplerini ve ilgili diger
taraflari basin blltenleri, yatinma
sunumlan gibi iletisim araclari ile
bilgilendirmektedir.

Migros is Etigi ilkeleri'nin calisanlar ile
ilgili olan kismi Etik Kurallar boltimiinde
sunulmus olup, diger ilkeler asagidadir:

Migros’un Diger Sirketlere Karsi
Sorumluluklan

1. Migros tim faaliyetlerinde yasal
kurallara uygun hareket eder.

2. Her ne amacla olursa olsun, kisi ve
kuruluslardan hicbir sekilde haksiz
kazanc saglamaz. Migros, bir Grlini veya
hizmeti satin alma kararini saptanmis ve
paylasilimis kriterler dogrultusunda verir.

3. is ortaklarinin, faaliyetlerinde Migros'un
imaj ve sayginligina golge dlstrmemeleri
ve kanitlanmis is degerlerine énem
vermeleri, Migros icin énemlidir.

4., Migros, baska kuruluslardan aldig
surekli hizmetlerin yasalara uygun
olmasini kontrol eder ve gerekli takibi

yapar.

5. Migros, kendisine hizmet veren
sirketlerin 6zel bilgilerini onlardan izinsiz
Uctinct sahislarla paylasmaz.

Migros'un Topluma Karsi
Sorumluluklari

1.Migros, musterilerinin kendisinden
bekledigi hizmet standartlarina ulasmak
icin gayret gosterir.

2. Migros, vergi ve diger yasal
yukumltklerini tam ve zamaninda
yerine getirmeyi, topluma 6rnek olmayi
hedefler.

3. Migros, diger kurum ve kuruluslar, Griin
ve kisiler hakkinda klictimseyici, alayc
veya rencide edici ifadeler kullanmaz.

4. Migros, faaliyetlerinde doganin
korunmasina, tarihi dokunun zarar
gormemesine, Orf, adet ve geleneklere
uygun davranmaya 6zen gosterir ve bu
konudaki tim yasal dizenlemelere uyar.
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5. Migros, kendi sektoriinde is etigini
savunarak bu ilkelerin yerlesmesi,
yayginlasmasi ve benimsenmesi icin caba
gosterir,

Calisanlarin Sirket’e Karsi
Sorumluluklari

1. Migros calisanlari, sorumluluk alanlar
icindeki faaliyetleri ylrttirken bu
faaliyetlere yén verme amaciyla 3.
sahislardan gelebilecek maddi ve manevi
teklifleri kesinlikle reddeder.

2. Migros calisanlar, yakin aile bireylerinin
calistigi, ortak veya sahibi oldugu
sirketlerle birebir is iliskisinde bulunurken,
bir Gst yoneticisinin bilgisi dahilinde
hareket eder.

3. Calisanlar verilen gorevi yerine
getirirken azami Olctide dikkat ve 6zen
gosterir ve vapilan isin daha kaliteli, hizli
ve ekonomik olabilmesi icin gayret sarf
ederler.

4. Calisanlar, is sagligi ve glivenligi ile ilgili
aldiklan egitim ve isverenin bu konudaki
talimatlar dogrultusunda, kendilerinin

ve hareketlerinden veya yaptiklar isten
etkilenen diger calisanlarin saglik ve
glvenliklerini tehlikeye diisirmemekle
yUktmldlerdir.

5. Calisanlar, isveren tarafindan verilen
egitim ve talimatlar dogrultusunda,
isyerindeki makine, cihaz, arac, gerec,
tehlikeli madde, tasima ekipmani

ve diger Uretim araclarini kurallara
uygun sekilde kullanmak, bunlarin
guvenlik donanimlarini dogru olarak
kullanmak, keyfi olarak cikarmamak ve
degistirmemek, kendi gérev alaninda, is
sagligl ve glivenliginin saglanmasi icin
isveren ve calisan temsilcisi ile is birligi
yapmakla yukumlilerdir.

6. Calisanlar Sirket'in imajini ve
sayginligini zedeleyecek her tarlii hal

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

ve hareketten kacinir ve mesai saatleri
icinde Sirket yonetimince dénceden
belirlenmis veya genel kabul gormis
giyim-kusam tarzinin ve davranis
biciminin disina gkmazlar.

7. Migros calisanlar Sirket menfaatlerine
aykirt durumlar karsisinda duyarsiz

ve tepkisiz kalmayarak ilgili birimleri
bilgilendirirler.

8. Migros calisanlari Sirket'in tim
demirbas, alet ve edevatini amacina
uygun kullanarak israftan kacinirlar.
Calisanlar, Sirket'in sagladigr imkanlari
0zel isleri icin kullanmazlar.

9. Calisanlar, pozisyonun veya yapilan
isin geregi olarak 6grenilen gizli ve ozel
bilgileri Sirket disina sizdirmazlar, Sirket
yonetiminin onayi olmadan gorsel veya
yazil medya kuruluslarina roportaj,
demec veya beyanat vermezler.

Calisanlarin Calisanlara Karsi
Sorumluluklari

Calisanlar, vapilan is geregi Sirket
calisanlar hakkinda edindikleri 6zel
bilgileri is geregi disinda tgtnct kisilerle
paylasmazlar. Sirketimiz, calisanlarinin,
itibarini ve onurunu zedeleyen, kisilik
ve calisma haklarinin ihlali niteligindeki
davranislarin sergilenmesine; fiziksel,
psikolojik ve sosyal sagligin bozulmasina
neden olan, calisanlarimizin ve
sirketimizin calisma hayatini olumsuz
yonde etkileyebilecek her tirli tacize
(psikolojik taciz, mobbing, cinsel taciz)
karsidir ve tlim calisanlar icin adaletli ve
saygin bir is ortaminin gelistiriimesini
hedefler.

Calisanlar, is saglig ve glvenligi ile ilgili
aldiklan egitim ve isverenin bu konudaki
talimatlar dogrultusunda, kendilerinin
ve hareketlerinden veya yaptiklari isten
etkilenen diger calisanlarin saglik ve
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guvenliklerini tehlikeye distirmemekle
yUkUmldlerdir.

Genel Maddeler

Yukarida belirtilenler ile
iliskilendirilemeyen sorunlara Sirket'in
kendi blinyesinde kurmus oldugu
“Migros ls Etigi Kurulu” aciklik getirmekle
yuktmldddr.

4.2 Menfaat Sahiplerinin Yonetime
Katilim

Sirket ici yonetmelikler, calisanlarin
yonetime katilimini diizenlemektedir.
Migros'un is Etigi ilkelerinin “Sirket'in
Calisanlarina Karsi Sorumluluklar”
bélimune ait 7. maddesi, “Migros,
calisanlar ile ilgili konularda, Sirket'in
gelecegini ilgilendiren kararlara mimkin
oldugunca calisanlarin fikirlerini de dahil
eder” seklinde diizenlenmistir.

Bu dogrultuda Migros yonetimi gereken
hassasiyeti gdstermektedir. Menfaat
sahipleri bakimindan sonuc doguran
onemli kararlarda menfaat sahiplerinin
gorlsleri alinir. Migros calisanlari, is yapis
seklimizin bir parcasi olarak, calisma
konulanyla ilgili karar alma streclerinde
yer almaktadirlar. Calisanlar, yeni fikir,
oneri ve taleplerini Sirket'in Gst dlizey
yoneticilerine ve Yonetim Kurulu
Uyelerine dogrudan ya da Sirket ici
iletisim platformu intranet (izerinden
elektronik ortamda iletme imkanina
sahiptirler.

Magazalarimizda calisanlarimizin

temsil edildigi yonetim organi isyeri
Sendika Temsilcileri kurullardr. isyeri
Sendika Temsilcileri, toplu is sézlesmesi
hikdmlerinin uygulamalar yaninda,
calisanlar ya da sirketimiz tarafindan
bildirilen sikayet ve dilekler hakkinda
isveren temsilcileriyle gortsurler. Ayrica
{iyesi bulunduklari is Saghg ve Giivenligi
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Kurulu gibi farkl kurullarda ve gesitli
projeler icin olusturulan komitelerde
temsil edilirler.

Migros calisanlarinin memnuniyet

ve baglihgini 6lcmek ve iyilestirmek
amaclyla, bagimsiz bir arastirma

sirketi aracihgiyla her yil “Calisma
Hayatini Degerlendirme Arastirmasi”
gerceklestiriimektedir. Bu anket ile elde
edilen sonuclar her yil alinacak yeni
yonetsel kararlara temel olusturmaktadir.

Sirket strateji ve hedeflerinin calisanlar
arasinda adil, seffaf ve dengeli bir
sekilde dagiiminin saglanabilmesi icin
yillik olarak “Hedef Yayilim Calistayr”
diizenlenmektedir. Bu ¢alistayda bulunan
temsilciler sirketin yillik hedeflerinin
belirlenmesine dogrudan etki etmektedir.
Sirketin ana stratejisini belirleyen
hedefler tim departmanlara objektif
sekilde yayiimaktadir.

4.3 insan Kaynaklar Politikasi

Migros insan Kaynaklar, Sirket
stratejilerinin gerceklestiriimesinde,
rekabet avantajl yaratacak insan
kaynaginin strekli gelisimini, motive
edilmesini ve yonetimini saglayacak
sistemler gelistirmeyi ve bu sistemleri
kurumsal ilkeler dogrultusunda
uygulamayi hedefler. En énemli
sermayemiz, insan kaynagimizdrr.

Uriin ve hizmetlerimizin kalitesi,
calisanlarimizin kalitesi ile baslar. En

iyi personeli ve yetiskin insan gliciin(
kurumumuza cekmek ve istihdam etmek,
insanimizin yeteneklerinden, glicinden
ve varaticligindan azami fayda saglamak;
verimliliklerini artirmak, gelismelerine
imkan tanimak ve isbirligi ve
dayanismanin yeserdigi bir calisma ortami
yaratmak kurumumuzun kusaklar boyu
devamliligini saglamak icin sectigimiz
yoldur.

Sirket firsat esitligi saglayan bir
istihdam politikasi ve tim kilit yonetici
pozisyonlari icin bir halefiyet planlamasi
benimsemistir. S6z konusu planlama
Ust yonetim tarafindan her yil gdzden
gecirilmektedir.

Sirket calisanlarinin gorev tanimlari ve
dagilimi ile performans ve 6dtllendirme
kriterleri hakkinda aciklamalar, calisanlara
Sirket insan Kaynaklari Portali vasitasiyla
duyurulmaktadir.

ilkelerimiz

insan Kaynaginin Stratejik Onemde
Degerlendirilmesi:

Migros'un yurt ici ve yurt disindaki

tiim birimlerinde insan Kaynaklari
Yonetimi, insana verilen degeri, insani
stratejik 6Gneme sahip kilarak 6n plana
cikarir ve ayricalikli bir unsur olarak
degerlendirilmesi icin farkindalik yaratir.
insan Kaynaklar stratejileri, rekabet
ortaminda Migros'un sektordeki Oncli
konumunu sdrdrebilmesi icin glvenilir,
hizl hareket eden ve proaktif bir
organizasyonel yapiyi saglamak ve
gelistirmek icin yapilandirilir. Calisanlar,
tecriibe ve yaraticliklarinin, gelisen
rekabet kosullarina ve girilen yeni
pazarlara hizli uyumun saglanmasi ve
liderlik konumuna gelinmesinde itici glic
olacagi inanci ile stratejik bir kaynak
olarak degerlendirilir.

Ustiin Is Ahlaki ve Diiriistliik:

Calisanlanimiz ile tim iliskilerimizde
adil, iyi niyetli ve anlayish davranmak,
yasalara ve ahlak kurallarina uymak
temel ilkemizdir.

Giivenilirlik:

Migros, tlim istirakleri de dahil

olmak Uzere, calisanlarina her tarld
yukUmlGligind yasal dizenlemeler
cercevesinde gerceklestirecegi
konusunda gtivence verir. Calisanlarimizin
isyerlerinde glivenle calisabilmeleri icin
is Kanunu ve Is Giivenligi ile ilgili Kanun,
Yoénetmelik ve Tuziklerin gereksinimleri
yerine getirilirken, ergonomi ve calisma
ortaminin gelistirilmesi ile ilgili sektor
standartlari da karsilanir. Ulkemizde
blyiik énem arz eden sivil savunma
faaliyetleri de, sorumlu kamu kuruluslari
ile isbirligi icinde tatbikat ve egitim
organizasyonlari ile gerceklestirilir.
Firsat Esitligi:

Migros, Turkiye'de ve yurt dis
istiraklerinde muhtelif dil, din ve irktan
cok sayida ulusa mensup calisanlar

ile hizmet vermektedir. Secme ve
yerlestirmeden Ucretlendirmeye

kadar tdm insan kaynaklari karar

verme surecleri, ayrintili tanimlanmis
pozisyon profilleri uyarinca calistirilir.
Migros kurmus oldugu insan kaynaklar
degerlendirme sistemleri ile calisanlarin
yetkinlik, beceri ve performanslarini ortak
ilkeler cercevesinde objektif bir sekilde
izler ve degerlendirir. Degerlendirme
sonuclari uyarinca Migros, entegre insan
Kaynaklar sistemleri ile calisanlarina
egitim, gelisim, kariyer ve Ucret
kaynaklarinin kullaniminda firsat esitligi
saglar.
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insan Kaynaklari Temsil Giicii:

Sirketimizde insan kaynaklari stireclerinin
ve calisanlarla iliskilerin, belirlenmis

insan kaynaklar politikalarina ve
ilkelerine uygun olarak yénetimi, insan
Kaynaklari ve Endiistri iliskileri Genel
Mudur Yardimaligrnin uhdesinde,
yonetmeliklerle ve kurum is etigi esaslari
ile acikca tanimlanmis ve taahht
edilmistir.

Katiimcilik ve Seffaflik:

Migros'un yurt icindeki ve yurt disi
istiraklerindeki yoneticiler ve calisanlar,
insan kaynaklar uygulamalarinin
ayrilimaz parcalandir. Calisanlar, insan
kaynaklari uygulamalarina iliskin rol ve
sorumluluklar hakkinda bilgilendirilir ve
bu sorumluluklarini gerceklestirmelerinde
kendilerine yol gosterilir.

insan kaynaklar politika ve srecleri,
kurumun tim iletisim kaynaklari
kullanilarak (intranet, e-posta, uzaktan
egitim ve toplanti organizasyonlariyla)
calisanlarla strekli paylasilir. Calisanlar
kendileri ile ilgili tim degerlendirmelere
ulasabilir, uygulamalar hakkinda egitim
ve bilgi alabilir, bireysel sonuclarini takip
edebilirler.

Ayrica, Sirket'in finansal durumu, tcret,
kariyer, egitim ve saglik gibi konularda
calisanlara yonelik bilgilendirme
toplantilar yapilarak gérUs alisverisinde
bulunulur.

Rekabetcilik:

Migros, calisanlarinin mesleki gelisimlerini
sadece kurum icinde degil tim mesleki
platformlarda rekabetci diizeyde
tutabilecek, bulundugu ekonomiye, cevre
ve topluma muspet degerler yaratacak
sekilde planlar ve yonetir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

Ortak Degerlere Baghlik:

Sirket kalttrimuzin temelini ortak
degerler olusturur. Bu ortak degerler;

1. Glvenilirlik

2. Liderlik

3. Duyarhlik

4. Misteri Odakhilik
5. Verimlilik

6. Yenilikgilik'tir.

Calisanlarin kurumun ortak degerlerine
aykiri davranislari ihtar ve ikaz sistemleri
ile disiplin kurulu prosedtriine uygun

ve tarafsiz olarak degerlendirilir.
Migros'ta calisanlar ile iliskileri yiriitmek,
EndUistri iliskileri Departmanrnin ana
fonksiyonudur. Bu departmanin amaci,
ilgili kanun, yonetmelik ve mevzuatlarin
Sirketimizde eksiksiz uygulanmasinin
saglanmasi, calisanlarin yasal ve
sozlesme geregi edinilmis haklarinin
takibi ve uygulanmasi, calisma barisinin
korunmasini saglayacak ve yasal
yUkUmldltkleri yerine getirecek sekilde
0zIlk haklarinin yénetilmesidir.

Sirketimizde 1 calisma yilini tamamlamis
calisanlarimiza yasalarin belirledigi
hallerde tazminat 6demesi yapiimakta
olup bunun icin gerekli mali karsiliklar
ayrilimakta ve buna iliskin bilgiler finansal
raporlanmiz ile kamuya aciklanmaktadir.

4.4 €tik Kurallar ve Sosyal

Sorumluluk

Migros is Etigi ilkeleri,

¢ Sirket'in calisanlarina karsi
sorumluluklar,

e (alisanlarin Sirket'e karsl
sorumluluklar,

o Sirket'in sirketlere karsi sorumluluklari,
e Sirket'in topluma karsi sorumluluklari,

Genel maddeler

ana bolumlerinden olusmaktadir.
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Sirketimiz calisanlarina karsi olan
sorumluluklanini yukaridaki ana
basliklarda tanimlamis olup, s Etigi
ilkeleri'nin diger bdlimlerine iliskin
bilgiler Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum
Raporu'nun diger ilgili bélimlerinde
sunulmustur. Etik Kurallara ayrica,
Sirket'in kurumsal web sitesinden (www.
migroskurumsal.com) erisilebilmektedir.

Sirketimiz, calisanlarini glinimiiz zor
piyasa kosullarinda sahip oldugu

en blyk degerlerden biri olarak
gormektedir. Rekabetteki en blylk
avantajlarimizdan biri is tecribemiz ve
calisanlarimizin sahip olduklari ve strekli
gelistirdikleri nitelikleridir.

Migros‘un Calisanlarina Karsi
Sorumluluklari

1. Migros, tim calisanlarina karsi yasal
yukamlliklerini tamamiyla yerine getirir,
yasalarin uygulamaya yeterli aciklama
getirmedigi durumlarda konu hakkinda
uzmanlasmis kisilere danisir.

2. Yasalarin yetersiz kaldigi durumlarda
is etigi kurallari cercevesinde Migros,
calisanlarinin haklarini gézetir.

3. ise alma, terfi ve tayinlerde 8lcii olarak,
goreve uygunluk vasiflarini dikkate alir,
calisanlar arasinda firsat esitligi yaratir.

4. Calisanlarina ait 6zel bilgilere ve
calisanlarin 6zel yasantisina miidahale
etmez, calisanlar hakkindaki her t(rlG
bilgiyi sakl tutar.

5. Calisanlann is ve kisisel gelisimini
saglayacak konularda egitimler dizenler.
6. Calisanlara yonelik uygulamalarda
cinsiyet, yas, etnik kdken ve dini inanca
yonelik aynm yapmaz.

7. Calisanlar ile ilgili konularda, Sirket'in
gelecegini ilgilendiren kararlara mimkin
oldugunca calisanlarin fikirlerini de dahil
eder.
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8. Yasalar ve sartlarin gerektirdigi
seviyede saglikli ve glivenli calisma
sartlarini olusturur ve imkanlar
nispetinde gelistirmeye calisir.

9. Calisanlar hakkinda cesitli kanallardan
elde edilebilecek kisiye ait 6zel bilgileri
(saglik bilgileri, alisveris detaylari,
ekonomik veriler vs. gibi) sakl tutar ve
paylasmaz.

Migros, Etik Kurallar icinde topluma
karsi olan sorumluluklarini asagidaki
maddelerle tanimlamistir:

1. Migros, musterilerinin kendisinden
bekledigi hizmet standartlarina ulasmak
icin gayret gosterir.

2. Migros vergi ve diger yasal
yUkUmldklerini tam ve zamaninda
yerine getirmeyi, topluma érnek olmayi
hedefler.

3. Migros, diger kurum ve kuruluslar, Griin
ve kisiler hakkinda kigtimseyici, alayci
veya rencide edici ifadeler kullanmaz.

4. Migros, faaliyetlerinde doganin
korunmasing, tarihi dokunun zarar
gormemesine, Orf, adet ve geleneklere
uygun davranmaya 6zen gosterir ve bu
konudaki tiim yasal dizenlemelere uyar.

5. Migros, kendi sektériinde is etigini
savunarak bu ilkelerin yerlesmesi,
yayginlasmasi ve benimsenmesi icin caba
gosterir.

Sirketimizin gelistirdigi kurum kalturd;
toplum sagligina ve hijyene verdigi
6nemi, toplum ihtiyaclarini takip ederek
tasidigi duyarlihgi, toplumsal gelisim icin
gerekli egitim, kdltlr ve spor faaliyetlerini
ve sosyal acidan o6rnek faaliyetler
gelistirmeyi ve bunlara katilimi, “Dirist
Saticl” kimligini ve cevre duyarlihgini
icermektedir.

Migros, kurumsal sosyal anlayisi geregi
tiiketicilere sundugu tim hizmetlerde
kanunlara, ahlaki kurallara ve insan
haklarina uyumlu faaliyet géstermekte,
tlke kaynaklarinin zenginleserek
topluma geri dénen kayitli ekonomiyi
yayginlastirmak icin Gzerine diisen
sorumluluklar yerine getirmekte ve
yasal calisan haklari ile istihdama katkida
bulunmaktadir. Sirket, sosyal sorumluluk
bilincini sosyal paydaslari olan calisanlari,
tedarikgileri, istirakleri, yatinmailari

ve musterileri gibi genis kitlelerle de
paylasarak, gelisim icin deger katan
oncl uygulamalari destekleyerek, bu
uygulamalarin yayginlasmasina énem
vermektedir.

Migros, itibarin bir anda kaybedilebilecegi
bilinci ile hareket eder. Her yaptigi
uygulamada etige ve dlristlige

6nem verir. Glivenin kolayca satin
alinamayacagini, guinltik, yillik kavramlar
ve sloganlarla degil, zaman icinde
giderek gelisen, bliylyen, musteri ile
Sirket arasinda zamanla olusan bir

bag oldugunun bilincini tasir. Migros,
kuruldugundan beri misterisinin sagligini
ve hakkini korumaktadir. Tirk tiketicisini
alisveris aliskanliklari ve bilincli tiiketim
konusunda bircok “ilk’le tanistiran
Migros'un uygulamalari zamanla sektdrde
uygulamaya konmus, bir kismi kanuni
zorunluluk héline gelmistir.

Sosyal sorumluluk kapsaminda
yapilan calismalar, ayrintili olarak
Faaliyet Raporu’nun ilgili bélimlerinde
anlatilmistir,

BOLUM V-YONETIM KURULU

5.1 Yonetim Kurulu’nun Yapisi ve
Olusumu

Sirket'in tiim Yénetim Kurulu Uyeleri,
SPK’'nin Kurumsal Yonetim Tebligi'nin (II-
17.1) 4.3 maddesinde ver alan niteliklere
sahip olmakla birlikte, sahip olduklari bilgi
birikimi, egitim ve tecrlibeleriyle gerek
sektorde gerekse is dlinyasinda 6rnek
alinacak nitelikte profesyonellerdir.

Yonetim Kurulu, Sirketin stratejik
hedeflerini mevzuat, esas sézlesme ve
Sirket ic diizenlemelerini g6z 6nlinde
bulundurarak belirler. Bu hedefler
dogrultusunda blytme, getiri ve risk
dengesini en uygun bicimde kurarak
Sirket'in uzun vadeli ¢ikarlarini gozetir
ve sirketi seffaf, hesap verebilir, adil ve
sorumlu bir sekilde yonetir.

Migros Yonetim Kurulu, Genel Kurul'un
sectigi 12 Uyeden olusmaktadir. Omer
Ozgiir Tort disinda Yoénetim Kurulu
Uyeleri icrada gorevli olmayan iiyelerden
olusur. Yénetim Kurulu Uyeleri icerisinde,
gorevlerini hicbir etki altinda kalmaksizin
yapabilme niteligine sahip bagimsiz
lyeler bulunur.

SPK'nin Kurumsal Yonetim Tebligi'nde (II-
17.1) madde 4.34'e gore Yonetim Kurulu
icerisindeki bagimsiz tye sayisl, toplam
Uye sayisinin (gte birinden az olamaz.
Bagimsiz (e sayisinin hesaplanmasinda
kisuratlar izleyen tam sayi olarak dikkate
alinir, Her durumda, bagimsiz Uye sayisi
ikiden az olamaz. Bu maddeye uyumu
teminen Migros'un 12 Yonetim Kurulu
Uyesinden 4'l bagimsiz tye niteligini
haizdir.
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Yonetim Kurulu (yeleri, esas s6zlesmede
belirtildigi Gzere, secildikleri Genel
Kurul'da daha kisa bir stire tespit
edilmemisse en cok 3 sene icin secilirler.
Gorev suresi biten Yonetim Kurulu
lyeleri yeniden secilebilirler. Genel Kurul,
guindemde ilgili bir maddenin bulunmasi
veya glindemde madde bulunmasa bile
hakli bir sebebin varligi halinde ve lizum
goriirse Yonetim Kurulu Uyelerini her
zaman degistirebilir.

2019 yilinda Yonetim Kurulu tye
secimi icin, Aday Gosterme Komitesi'nin
gorevlerini ylrtiten Kurumsal Yénetim
Komitesi'nce bagimsiz tye aday havuzu
olusturulmus ve adaylar Yonetim
Kurulu'na bir rapor ile sunulmustur.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri disinda
diger Yonetim Kurulu Gyelerinin Sirket
disinda baska gorevler almasi belirli
kurallara baglanmamakla beraber,
bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerinin
Sirket disinda baska gorevler almasi

Yonetim Kurulu

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

hususunda Kurumsal Yénetim Tebligi'nde
belirtilen sartlara uyulmaktadr. Sirketin
yOnetim kontroltn( elinde bulunduran
ortaklarin yénetim kontroltine sahip
oldugu sirketlerin cten fazlasinda

ve toplamda borsada islem goren
sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz
yonetim kurulu Gyesi olarak gérev
almasi sinirlandinimistir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin sirket disinda aldiklari gérevler
Genel Kurul Bilgilendirme Doktmani
vasitasiyla Genel Kurul Toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Gegmis yillarda Yonetim Kurulu'nda
kadin yeler bulunurken su an gérevde
bulunan Yonetim Kurulu'nda kadin

tiye bulunmamaktadir. Oniimiizdeki
yillarda Yonetim Kurulu'nda kadin
Uyelerin tekrar gorev almasi hususunda
Kurumsal Yonetim Komitesi bir hedef
(%25) belirlemistir ve bir tavsiye karari
alarak bu hususu yazili olarak Yoénetim
Kurulu'na iletmistir. Yonetim Kurulu bu
konuda planlama yapmaktadir. Prensip
olarak, Yonetim Kurulunda kadin tyelerin
yer almasinda bir sakinca ya da engel
yoktur. Yonetim Kurulu'nda akademik
ve sektor tecriibesi olan, Sirket'e deger
katacak kadin (e yer alabilecegi
degerlendirilmistir.

Baslangic Tarihi

Tuncay Ozilhan Baskan (icraci degil) 16.05.2019 il
Kamilhan Stleyman Yazici Baskan Yardimaisi (icraci degil) 16.05.2019 i
Nikolaos Stathopoulos Uye (icraci degil) 16.05.2019 1Yl
Talip Altug Aksoy Uye (icraci degil) 16.05.2019 1Yil
Salih Metin Ecevit Uye (icraci degil) 16.05.2019 1Yil
Rasih Engin Akcakoca Uye (icraci degil) 16.05.2019 i
Recep Yilmaz Argliden Uye (icraci degil) 16.05.2019 i
Omer Ozglr Tort Uye ve Genel Mid(ir (icracr) 16.05.2019 1Yl
izzet Karaca Bagimsiz Uye (icraci degil) 16.05.2019 1Yl
Hiseyin Faik Acikalin Bagimsiz Uye (icraci degil) 16.05.2019 1Yil
Sevki Acuner Bagimsiz Uye (icraci degil) 16.05.2019 i
Tom Heidman Bagimsiz Uye (icraci degil) 16.05.2019 i
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Bagimsizlik Beyanlari
Migros Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) Yonetim Kurulu'na sunulmak Gzere,

Sirketiniz 2018 yili Olagan Genel Kurul Toplantis'nda Yénetim Kurulu Uyeligine “Bagimsiz Uye” sifati ile aday gdsterilmem
sonucunda; mevzuat, Sirket esas sdzlesmesi ve Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim llkeleri'nde yer alan kriterler
cercevesinde Sirket'te "bagimsiz iye" olarak gérev yapmaya aday oldugumu ve bu konuda gerekli 6zellikleri haiz oldugumu, bu
kapsamda;

a) Sirket, sirketin yonetim kontrolli ya da énemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile sirketin yonetim kontroliini elinde
bulunduran veya sirkette 6nemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yénetim kontroltine sahip oldugu ttizel
kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda, son bes yil icinde énemli gérev ve sorumluluklar
Ustlenecek yonetici pozisyonunda istihdam iliskisi bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya imtiyazli paylarin %5'inden
fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimi ya da 6nemli nitelikte ticari iliski kurmadigimi,

b) Son bes vil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢c denetim de dahil), derecelendirilmesi ve
danismanlig olmak Uzere, yapilan anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli élctide hizmet veya Uriin satin aldigi veya sattigi
sirketlerde, hizmet veya (rlin satin alindigi veya satildigl dénemlerde, ortak (%5 ve (izeri), 6nemli gérev ve sorumluluklar
Ustlenecek yonetici pozisyonunda calismadigimi veya yonetim kurulu Uyesi olarak gérev almamis oldugumu,

c) Ozgecmisimde de gériilecegi (izere, bagimsiz ynetim kurulu tiyesi olmam sebebiyle (istlenecegim gérevleri geregi gibi yerine
getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecrlibeye sahip oldugumu,

d) Kamu kurum ve kuruluslarinda, aday gosterildigim ve isbu beyan tarihi itibariyla; ayrica secilmem durumunda gorev slresince,
tam zamanli calismiyor oldugumu/olacagimi,

e) Gelir Vergisi Kanunu'na goére Turkiye'de yerlesmis sayildigimi*,

f) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢ikar catismalarinda tarafsizigimi
koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgtrce karar verebilecek gticlti etik standartlara, mesleki itibara ve
tecriibeye sahip oldugumu,

g) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gorevlerin gereklerini tam olarak yerine getirebilecek 6lctide sirket
islerine zaman ayirabilecegimi,

h) Sirket'in yonetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yoénetim kurulu tyeligi yapmadigimi,

i) Sirket'in veya sirketin yonetim kontroliint elinde bulunduran ortaklarin yonetim kontroltine sahip oldugu sirketlerin tcten
fazlasinda ve toplamda borsada islem goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim kurulu (yesi olarak gérev almadigimi,

beyan eder; bu durumu Sirket organlarinin, pay sahiplerinin ve tim ilgililerin bilgisine sunarim.

/ éﬁj{/} L
V'r-.

@M& W 2z

izzet Karaca Huseyin Faik Acikalin Sevki Acuner Tom Heidman

* Tiirkiye'de verlesik tyeler icin gecerlidr
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5.2 Yonetim Kurulu'nun Faaliyet
Esaslari

Yonetim Kurulu, faaliyetlerini Kurumsal
Yonetim ilkelerinde belirtildigi iizere
seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu
bir sekilde yardtur. Yonetim Kurulu; ilgili
Yonetim Kurulu komitelerinin goruslerini
de dikkate alarak, basta pay sahipleri
olmak Gzere Sirket'in menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini

en aza indirgeyebilecek risk yonetim ve
bilgi sistemleri ve streclerini de icerecek
sekilde i¢ kontrol sistemlerini olusturur.
Risk yonetimi ve ic kontrol sistemlerinin
etkinligi yilda en az bir kez gbzden
gecirilir. ic denetim sisteminin isleyisi ve
etkinligi hakkinda faaliyet raporunda bilgi
verilir.

Kurumsal Yénetim Tebligi (II-17.1)
cercevesinde, Yonetim Kurulu,

Sirket ile pay sahipleri arasinda etkin
iletisimin saglanmasinda, yasanabilecek
anlasmazliklarin giderilmesinde ve
c6ziime ulastinimasinda énc rol oynar
ve bu amaca yonelik olarak Kurumsal
Yonetim Komitesi ve Yatirima iliskileri
Bolumu ile yakin isbirligi icerisinde olur.
Migros Yonetim Kurulu 2019 yili icinde
cesitli konularda 33 adet karar almistir.
Bu toplantilarin tamamina lye sayisinin
cogunlugu katilmistir ve toplantida
bulunanlarin cogunlugunun oylari ile
karar alinmistir. Esas sdzlesmeye goére
toplantiya ait davet, Yonetim Kurulu
Baskani veya Baskan Vekili tarafindan,
toplanti tarihi, saati, yeri ve toplanti
guindemi de bildirilerek, toplanti
tarihinden en ge¢ 3 glin dnce faks,
mektup veya elektronik posta yoluyla
yapilabilir. Bunun yani sira yapilacak bir
Yonetim Kurulu toplantisinda, yil icinde
yapilacak Yénetim Kurulu toplantilari
villik bir zaman planina baglanabilir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

Toplanti ncesi ve sonrasi faaliyetlerin
organizasyonu, gorevli sekretarya
vasrtasiyla yiritilmektedir. Sekretarya
tarafindan dizenli bir bicimde tutulan
kayitlar Yonetim Kurulu Karar

Defterine gecirilmekte ve Yoénetim
Kurulu tyelerinin incelemesine hazir
bulundurulmaktadir. Toplantilarda

her tlrli gorus ortaya konmakta

olup, belirli bir karara karsi oy oldugu
takdirde, bu bilgi gerekceleriyle birlikte
toplanti tutanagina gecirilmektedir.
2019 yiliicinde yapilan toplantilarda
toplanti tutanagina gecirilen karsi goris
bulunmamaktadir. Ayrica Yonetim Kurulu
Gyelerinin sorulari, kendilerine verilen
cevaplarla birlikte toplanti tutanagina
yazilmaktadir. Yénetim Kurulu toplanti ve
karar nisabinda Turk Ticaret Kanunu ve
Sirket esas sozlesmesi hiiktimleri dikkate
alinmaktadir.

Yonetim Kurulu toplantilarinda
glindem, Yénetim Kurulu Uyeleri ve
(st yonetimin oneri ve yonlendirmeleri
ile belirlenmektedir. Toplantida
gorlsulecek ilave bir glindem maddesi
belirlenmemisse, Sirket'in aylik
finansal tablolari ve yatinm programi
gorlstlmektedir.

Migros Yénetim Kurulu Uyelerinin her
birinin tek bir oy hakki vardir. Uyelere
agirlikli oy hakki veya veto hakki
taninmamistir.

Yénetim Kurulu Uyelerinin gérevleri
esnasindaki olasi kusurlari ile Sirket'te
sebep olacaklari olasi zarar sigorta
ettirilmistir. S6z konusu sigorta
kapsaminda, 2019 yilinda yonetim
kurulu tyeleri ve st yonetim icin 25
milyon ABD dolari tutarinda sorumluluk
sigortas! yaptinimistir. Bu husus KAP'ta
duyurulmustur.
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Yonetim Kurulu Gyeleri, Genel

Kurul'da glindemin Yonetim Kurulu
Uyelerinin ibrasi ile ilgili maddesinde oy
kullanmamaktadirlar.

Yonetim Kurulu Gyelerinin gérev ve
yetkileri sirketin kurumsal web sitesinde
(www.migroskurumsal.com) ve KAP'ta
yayinlanan Sirket Ana Sozlesmesinde yer
almaktadir.

5.3 Y6netim Kurulu Biinyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi
ve Bagimsizhgi

Yonetim Kurulumuzun gérev ve
sorumluluklarini saglikh bir bicimde
yerine getirebilmesini teminen ve
Kurumsal Yoénetim Tebligi'nin (Il-17.1)
ekinde belirtilen Kurumsal Yénetim
ilkelerine uyumun saglanmasi amaciyla
Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal
Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Teshisi
Komitesi olusturulmustur. Yonetim
Kurulu yapilanmasi geregi ayri bir Aday
Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi
olusturulmamis olup, Kurumsal Yonetim
Komitesi bu komitelerin gorevlerini
yerine getirmektedir. Bu komitelerin
gorev alanlari, calisma esaslari ve hangi
yelerden olusacagl Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenmekte ve kamuya
aciklanmaktadir.

SPK'nin Kurumsal Yénetim Tebligi (II-
17.1) geregince Denetimden Sorumlu
Komite Uyelerinin tamami, diger
komitelerin ise baskanlari, bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilmelidir. Bir Yénetim Kurulu Uyesinin
birden fazla komitede yer almamasina
ozen gosterilmektedir. Ayrica, icra
baskani/genel midr komitelerde gorev
alamaz.
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Sirket Yonetim Kurulu'na bagli olarak calisan Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Teshisi
Komitesi'nin 2019 vili calismalari Yonetim Kurulumuzca degerlendirilmis olup, séz konusu komitelerin calismalarinin yasal
mevzuatin gerektirdigi diizenlemeleri dikkate aldigi ve Sirket uygulamalarini iyilestirici yonde oldugu tespit edilmistir.

a. Denetimden Sorumlu Komite

Denetimden Sorumlu Komite

izzet Karaca

Komite Baskani

Bagimsiz Uye

icract degil

Sevki Acuner

Uye Bagimsiz Uye

icract degil

Yénetim Kurulumuzun 29.05.2019
tarihli toplantisinda Denetimden
Sorumlu Komitenin iki bagimsiz Gyeden
olusmasi ve (yeliklere izzet Karaca

ve Sevki Acuner’in secilmelerine karar
verilmistir. Ayrica komite baskanligina
SPK diizenlemelerine uygun olarak izzet
Karaca'nin secilmesine karar verilmistir.

Denetimden Sorumlu Komite, Sirket'in
muhasebe sistemini ve finansal
bilgilerinin kamuya aciklanmasini
denetlerken, bagimsiz denetimin

ve Sirket'in i¢c kontrol ve ic denetim
sistemlerinin isleyisinin ve etkinliginin
gbzetimini yapar. Kurumsal Yonetim
ilkeleri uyarinca; bagimsiz denetim
kurulusunun secimi, bagimsiz denetim
sozlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz
denetim sUrecinin baslatiimasi ve
bagimsiz denetim kurulusunun her
asamadaki calismalari Denetimden
Sorumlu Komitenin gézetiminde
gerceklestirilir. Sirket'in muhasebe ve i¢
kontrol sistemi ile bagimsiz denetimiyle
ilgili olarak Sirket'e ulasan sikayetlerin
incelenmesi, sonuca baglanmasi, Sirket
calisanlarinin, Sirket'in muhasebe

ve bagimsiz denetim konularindaki
bildirimlerinin gizlilik ilkesi cercevesinde
degerlendirilmesi konularinda
uygulanacak yéntem ve kriterler
Denetimden Sorumlu Komite tarafindan
belirlenir.

Denetimden Sorumlu Komite, 1

Ocak - 31 Aralik hesap donemleri icin
Sirket'in bagimsiz denetim kurulusunun
secilmesine yonelik 6nerisini her yil
Yonetim Kurulu'na sunar.

Denetimden Sorumlu Komite, kamuya
aciklanacak yillik ve ara donem finansal
tablolarin Sirket'in izledigi muhasebe
ilkeleri ile gercege uygunluguna ve
dogruluguna iliskin degerlendirmelerini,
Sirket'in sorumlu yoneticileri ve bagimsiz
denetcilerinin gorlslerini alarak kendi
degerlendirmeleriyle birlikte Yonetim
Kurulu'na yazili olarak bildirir.

Denetimden Sorumlu Komite yilda en az
dort kez toplanir ve toplanti sonuclari
tutanaga baglanarak alinan kararlar
Yonetim Kuruluna sunulur. Yillik Faaliyet
Raporunda, Denetimden Sorumlu
Komitenin faaliyetleri ve toplanti
sonuclan hakkinda bilgi verilir.

Denetimden Sorumlu Komite, Riskin
Erken Teshisi Komitesi ile ortak toplanti

yapmak suretiyle koordineli calismaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite, gorev ve
sorumluluk alanlariyla ilgili tespitlerini
ve konuya iliskin degerlendirmelerini ve
onerilerini derhal yonetim kuruluna yazil
olarak bildirir.

Denetimden Sorumlu Komite
Calisma Esaslari

Amac ve Kapsam

Sermaye Piyasasl mevzuati cercevesinde
kurulan Denetimden Sorumlu Komite,
Yonetim Kurulu'na bagl olarak
faaliyetlerini strdtrmektedir.

Denetimden Sorumlu Komite'nin

amacl Sirketin muhasebe ve raporlama
sisteminin ilgili kanun ve diizenlemeler
cercevesinde isleyisinin, finansal bilgilerin
denetimi ile kamuya aciklanmasinin,
bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisinin ve etkinliginin gozetimini
saglamaktir.

Yetki

Denetimden Sorumlu Komite, Yonetim
Kurulu tarafindan olusturulur ve
yetkilendirilir. Denetimden Sorumlu
Komite'nin gdrev alanlari ve calisma
esaslarl Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenir. Denetimden Sorumlu Komite
faaliyetleriyle ilgili olarak ihtiyac gérdigl
konularda bagimsiz uzman gorUslerinden
yararlanir ve ihtiyac duydugu danismanlik
hizmetlerinin bedeli sirket tarafindan
karsilanir.

Denetimden Sorumlu Komite, kendi
yetki ve sorumlulugu dahilinde hareket
eder ve Yonetim Kuruluna tavsivelerde
bulunur; ancak nihai karar sorumlulugu
her zaman Yonetim Kurulu'na aittir.
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Komitenin yapisi ve toplantilari, gbrev
ve sorumluluklari, dayanagi ve yartrlGgu
hakkinda detayli bilgiye kurumsal web
sitemizin (www.migroskurumsal.com)
Yatinma iliskileri sekmesi altindan
ulasilabilir.

b. Kurumsal Yonetim Komitesi

Migros Yonetim Kurulu, Sirket'teki
Kurumsal Yénetim uygulamalarinin

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

takibi ve Yatinmc iliskileri Departmaninin
calismalarinin koordine edilmesi

icin bir Kurumsal Yonetim Komitesi
kurmustur. Komite, Kurumsal Yonetim
kapsamindaki Sirket uygulamalarinin
surekli iyilestirilmesini hedeflemektedir.
Yonetim Kurulumuzun 29.05.2019
tarihli toplantisinda Kurumsal Yonetim
Komitesi tyeliklerine Hiiseyin Faik
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Acikalin, Kamilhan Stleyman Yazici,
Recep Yilmaz Argliden, Mehmet Hursit
Zorlu ve Affan Nomak'in secilmelerine
karar vermistir. Komite baskanligina

SPK diizenlemelerine uygun olarak
Huseyin Faik Acikalin'in secilmesine karar
verilmistir. Komite, yilda en az dort kez
toplanmakta ve 5 lyeden olusmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Huseyin Faik Acikalin Komite Baskani Bagimsiz Uye icract degil
Kamilhan Stileyman Yazia  Uye Bagimsiz Uye Degil icraci degil
Recep Yilmaz Argiiden Uye Bagimsiz Uye Degil Icraci degil
Mehmet Hursit Zorlu Uye Bagimsiz Uye Degil  icraci degil
Affan Nomak Uye Bagimsiz Uye Degil ~ Yatinmai lliskileri ve Risk Yénetimi

SPK’'nin Kurumsal Yénetim Tebligi'nde
(-17.7) yer alan hikimler cercevesinde,
Kurumsal Yénetim Komitesinin, Teblig'de
aciklanan Aday Gosterme Komitesi ve
Ucret Komitesinin gorevlerini yerine
getirmesine karar verilmistir. Buna

gore; Aday Gosterme Komitesinin
sorumluluklan geregi Kurumsal

Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu ve
idari sorumlulugu bulunan yoneticilik
pozisyonlari icin uygun adaylarin
saptanmasi, degerlendirilmesi ve
egitilmesi konularinda seffaf bir sistemin
olusturulmasi ve bu hususta politika

ve stratejiler belirlenmesi konularinda
calismalar yapar. Ayrica, Yonetim
Kurulunun yapisi ve verimliligi hakkinda
diizenli degerlendirmeler yapar ve bu
konularda yapilabilecek degisikliklere
iliskin tavsiyelerini Yonetim Kurulu'na
sunar.

Ucret Komitesinin sorumluluklari
geregi, Yonetim Kurulu tyelerinin ve
idari sorumlulugu bulunan yéneticilerin
Ucretlendiriimesinde kullanilacak ilke,

kriter ve uygulamalar sirketin uzun
vadeli hedeflerini dikkate alarak
belirleyen ve bunlarin gézetimini
yapan Kurumsal Yonetim Komitesi,
Ucretlendirmede kullanilan kriterlere
ulasma derecesi dikkate alinarak,
Yénetim Kurulu Uyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yéneticilere
verilecek Ucretlere iliskin onerilerini
Yonetim Kurulu'na sunar.

Kurumsal Yonetim Komitesi Calisma
Esaslar

Amac ve Kapsam

Sermaye Piyasasi mevzuati cercevesinde
kurulan Kurumsal Yonetim Komitesi,
Yonetim Kurulu'na bagl olarak
faaliyetlerini stirdirmektedir.

Kurumsal Yénetim Komitesi'nin

amaa Sermaye Piyasasi Kurulu
Kurumsal Yonetim Tebligi (Il-17.1)
dogrultusunda, Sirketimizde kurumsal
yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise
gerekcesini ve bu prensiplere tam

olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen cikar catismalarini tespit ederek,
Yonetim Kurulu'na kurumsal yonetim
uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde
bulunmak ve Yatirimc iliskileri
Departmaninin calismalarini gézetmektir.

Kurumsal Yénetim Komitesi, Kurumsal
Yonetim Tebligi geregince ayni zamanda
Aday Gosterme Komitesi ve Ucret
Komitesinin gorevlerini de yerine getirir.

Yetki

Kurumsal Yonetim Komitesi, Yonetim
Kurulu tarafindan olusturulur ve
yetkilendirilir. Kurumsal Yonetim
Komitesi'nin gorev alanlari ve calisma
esaslar Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenir. Kurumsal Yonetim Komitesi
faaliyetleriyle ilgili olarak ihtiyac gordiigl
konularda bagimsiz uzman gorUslerinden
yararlanir ve ihtiyac duydugu danismanlik
hizmetlerinin bedeli sirket tarafindan
karsilanir.

Komite, kendi yetki ve sorumlulugu
dahilinde hareket eder ve Yonetim
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Kuruluna tavsiyelerde bulunur; ancak
nihai karar sorumlulugu her zaman
Yonetim Kurulu'na aittir.

Komitenin yapisi ve toplantilari, gérev
ve sorumluluklari, dayanagi ve yirdrligl
hakkinda detayli bilgiye kurumsal web
sitemizin (www.migroskurumsal.com)
Yatinma lliskileri sekmesi altindan
ulasilabilir.

¢. Riskin Erken Teshisi Komitesi

Yonetim Kurulumuzun 29.05.2019
tarihli toplantisinda, Tirk Ticaret
Kanununa, Sermaye Piyasasi Mevzuatina
ve Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum
cercevesinde olusturulan Riskin Erken

Teshisi Komitesi Uyeliklerine Tom
Heidman, Talip Altug Aksoy ve Hiiseyin
Faik Acikalin'in secilmelerine karar
verilmistir. Komite baskanligina SPK
dlizenlemelerine uygun olarak Tom
Heidman'in secilmesine karar verilmistir.

Riskin Erken Teshisi Komitesi

Tom Heidman Komite Baskani Bagimsiz Uye icract degil
Talip Altug Aksoy Uye Bagimsiz Uye Degil icraci degil
Hiseyin Faik Acikalin Uye Bagimsiz Uye icraci degil

Tirk Ticaret Kanunu ve Sermaye
Piyasasi mevzuatina gore, Riskin Erken
Teshisi Komitesinin Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenen calisma esaslari,
Sirket'in varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dUstrebilecek riskleri erken
teshis etmek, tespit edilen risklerle

ilgili gerekli énlemlerin alinmasi ve

riskin yonetilmesi amaciyla calismalar
yapmaktir. Riskin Erken Teshisi Komitesi,
risk yonetim sistemlerini en az yilda bir
kez gdzden gegirir. Komite yilda alti kez
toplanmaktadir.

Riskin Erken Teshisi Komitesi
Calisma Esaslari

Amac ve Kapsam

Sermaye Piyasasi mevzuati ve 6102
sayil Tirk Ticaret Kanunu'nun 378.
Maddesine uyum cercevesinde kurulan
Riskin Erken Teshisi Komitesi, Yonetim
Kurulu'na bagl olarak faaliyetlerini
surdirmektedir. Riskin Erken Teshisi
Komitesi'nin amaci Sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye
distrebilecek risklerin erken teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin uygulanmasi ve riskin
yOnetilmesidir.

Yetki

Riskin Erken Teshisi Komitesi, Yonetim
Kurulu tarafindan olusturulur ve
yetkilendirilir. Riskin Erken Teshisi
Komitesi'nin gorev alanlari ve ¢alisma
esaslarl Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenir. Riskin Erken Teshisi Komitesi
faaliyetleriyle ilgili olarak ihtiya¢ gordigu
konularda bagimsiz uzman gortslerinden
vararlanir ve ihtiya¢ duydugu danismanlik
hizmetlerinin bedeli sirket tarafindan
karsilanir.

Riskin Erken Teshisi Komitesi, kendi
yetki ve sorumlulugu dahilinde hareket
eder ve Yonetim Kurulu'na tavsiyelerde
bulunur; ancak nihai karar sorumlulugu
her zaman Yonetim Kuruluna aittir.

Komitenin yapisi ve toplantilari, gorev
ve sorumluluklari, dayanagi ve yUrrlGgu
hakkinda detayli bilgiye kurumsal web
sitemizin (www.migroskurumsal.com)
Yatinmai iliskileri sekmesi altindan
ulasilabilir.
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KURUMSAL YONETIM

5.4 Risk Yonetimi ve Yoénetim Organinin Degerlendirmesi

Krediler

FINANSAL BiLGILER
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Sirketin 31 Aralik 2019 itibariyle kredi borcu TL karsiligi 4.403.039 bin TUdir. Sirketin 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal
borcunun nominal bazda ana para geri édeme plani asagidaki sekildedir.

(Bin TU)

Tenge kredi

Euro Kredi

TL Kredi

Uzplzn Yiizde (%)

(TL degeri)

(TL degeri)

(TL degeri)

1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 5.093 200.283 451340 656.716 %15,1
1 Ocak 2021 - 31 Aralik 2021 15.870 913.887 83.583 1013340 %233
1 Ocak 2022 - 31 Aralik 2022 18.089 1.085.218 598316 1.701.623 %39,1
1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 15672 656.822 157.250 829.744 %19,1
1 Ocak 2024 - 12 Eylil 2024 4.003 0 148.080 152.083 %3,5

58.727 2.856.210 1438569 4.353.506 %100,0

Risk Yonetimi

Turk Ticaret Kanunu'nun ilgili htktmleri
uyarinca, sirket blinyesinde, sirketin
varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye distrebilecek risklerin erken
teshisi ve bunlarla ilgili gerekli 6nlemlerin
alinmasinin saglanmasi ile gorevli olan
Riskin Erken Teshisi Komitesi 2019
yilinda calismalarini strdirmstar.

Komite, sirket calisanlari ile birlikte
yUritttgl calismalar kapsaminda,
sirketin stratejik is hedeflerinin
gerceklestirimesine engel olabilecek
risklerin 6ngortlmesini saglamak,

bu riskleri olusturan faktorleri takip
edebilmek, risklerin meydana gelme
olasiligi ile etkilerini belirlemek ve
Olcebilmek amaciyla olusturulmus cesitli
risk géstergeleri ile 6nemli gordigu risk
kriterlerini takip etmektedir.

Bahse konu risk gostergeleri ilgili
sirket birimleri tarafindan analiz ve
takip edilmekte olup, degisimler risk
komitesi tarafindan izlenmektedir.
Yapilan periyodik toplantilarda uygun
aksiyonlarin alinip alinmadigi Riskin
Erken Teshisi Komitesi tarafindan
degerlendirilmektedir.

Komite, 2019 yilinda alti toplanti
gerceklestirmistir. Belirlenen esaslara
uygun sekilde raporlama calismalari
ve komite degerlendirmeleri periyodik
olarak Yonetim Kurulunun bilgisine
sunulmaktadir.

ic Denetim Mekanizmasi

ic Denetim Departmani, denetim
faaliyetlerini su esaslara gére
gerceklestirmektedir:

e Sirket varliklarinin etkin kullanimi,

¢ Operasyonlardaki ic kontrol
mekanizmalarinin etkinligi,

e Sirket varliklarinin teyidi,
e Operasyonlarin verimliligi ve etkinligi,

e Sirket yénetimince onaylanmis slre¢
doktmanlarina ve idari talimatlara
uyulmasi.

ic Denetim Departmanrnin temel
faaliyetleri; 0nceden tespit edilmis

ve raporlanmis risk unsuru iceren
faaliyet ve islemlerin yonetimce uygun
gorllmus oneriler cercevesinde ne dlclide
bertaraf edildigini ya da kontrol altina
alindigini incelemek, detayli arastirma ve
incelemenin gerekli oldugu durumlarda
ise denetim faaliyetini tekrarlamaktir.

Cesitli denetim calismalan sirasinda
ortaya cikarilan aksakliklar, gerekli
tedbirlerin alinmasina olanak saglamak
Uzere detayl olarak arastirimakta

ve tespit edilen Sirket kaybinin
giderilmesine yonelik onerilerde
bulunulmaktadir. Benzer olaylarin
tekrarlanmamasi icin gereken sistem ve
surec degisiklikleri bu calismalarin odak
noktasini olusturmaktadir.

ic Denetim Departmani, 2019 yilinda risk
bazli denetim evrenine gore olusturulan
villik ic denetim plani dogrultusunda,
cesitli departmanlari ve strecleri iceren
finansal ve operasyonel denetimler
gerceklestirmistir. Denetimler sonucu
ortaya c¢ikan degerlendirme ve oneriler,
hazirlanan denetim raporlari ile Sirket (st
yonetimine sunulmus ve Denetimden
Sorumlu Komite toplantilarinda da
degerlendirilerek strekli gelisme
felsefesiyle iyilestirme noktalarina

isaret edilmistir. ic Denetim Departmani
onceden tespit edilerek ist yonetime
bildirilen ve alinacak tedbirler hakkinda
mutabakata varilmis hususlarin kontrol
denetimlerini de gerceklestirmistir.

Yonetim Kurulu'nun Sirketin ic kontrol
sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri
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hakkindaki gorts, olusturulan ig
kontrol sisteminin ve ydrtilen ic
denetim faaliyetlerinin etkin sekilde
gerceklestirildigi yonindedir.

5.5 Sirket'in Stratejik Hedefleri

Migros stratejilerini, misyonu
dogrultusunda, faalivet gosterdigi
ulkelerin perakendecilik standartlarini
yukari cekecek misteri memnuniyeti
anlayisi ile stirddrulebilir kalite, sayginlik
ve sektorel liderligi saglamak (izerine
yapilandirir.

Sirketin ana stratejisi mlsterilere,
modern, glvenilir, ekonomik ve yiiksek
kalitede hizmet sunmaktir. Belirlenen
stratejileri gerceklestirmeye yonelik
hedefler olusturulmakta ve bu hedefler
organizasyonun tum birimlerine
yayginlastinlarak hazirlanan is planlaryla
desteklenmektedir. Kurulmus olan
Kurumsal Performans Yonetim Sistemi
ile hedefler ve gerceklesen is sonuclan
takip edilerek degerlendirilmekte, hedef
ve stratejilerin gézden gecirilmesi

ve gerekiyorsa revize edilmesi
saglanmaktadir.

Yonetim Kurulu'nun planlama, organize
etme ve kontrol gibi temel yonetim
fonksiyonlarini yerine getirebilmesi

icin, villik, tc aylik ve aylik bilgilendirme
yapllari kurulmustur.

Her yil gincellenen 5 yillik uzun vadeli
planlarin Yonetim Kuruluna sunuldugu
toplantilar, yillik biitce ve gbzden
gecirme toplantilan ve Sirketimizin

is sonuclarinin her ay sunuldugu ve
Yonetim Kurulundan geri bildirim alinan
toplantilarla Yonetim Kurulu Gyeleri
bilgilendirilmektedir. Bunun yani sira,
her ay dlzenli olarak hazirlanan detaylh
raporlar Yonetim Kurulu'nun bilgisine
sunulmaktadir. Bu sayede Yonetim
Kurulu Uyelerimiz, Sirket'in hedeflerine
ulasma yonundeki faaliyetlerini
izleyebilmekte ve gerektiginde derhal
yonlendirmelerde bulunabilmektedirler.

5.6 Yonetim Kurulu Uyelerine
ve idari Sorumlulugu Bulunan
Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kuruluna saglanacak mali
haklar Genel Kurul toplantisinda ayri bir
madde olarak gortsulmektedir. Migros
Genel Kurulu, 16.05.2019 tarihli Olagan
Genel Kurul Toplantisinda bagimsiz
Yonetim Kurulu tyelerine yillik toplam
net 127.500 TL Ucretin aylik bazda
o6denmesine, yurt disinda mukim Tom
Heidman'a bu Ucrete ilaveten, ayrica,
katildigi toplanti basina 9.000 TL

net huzur hakki 6denmesine ve diger
Yénetim Kurulu Uyelerine ise aylik ticret
ve/veya huzur hakki 6denmemesine

karar vermistir. Bagimsiz Yonetim
Kurulu tyelerinin Gcretlendiriimesinde
pay senedi opsiyonlari veya Sirket'in
performansina dayali 6deme planlari
kullaniimaz. Ayrica (st dizey
yoneticilere saglanan faydalar mali tablo
dipnotlarinda aciklanmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey
Yéneticiler icin belirlenen “Ucretlendirme
PolitikasI” kurumsal web sitesinde (www.
migroskurumsal.com) yayinlanmistir.

Dénem icinde Ust Diizey
Yoneticilere Saglanan Haklar

Sirket, (st diizey yonetim kadrosunu,
Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Genel
Mudur ve Genel Middr Yardimailar olarak
belirlemistir.

Ust diizey yoneticilere saglanan faydalar,
Ucret, prim, bireysel emeklilik primleri,
arac kiralamalari ve SCK isveren payini
icermektedir.

Migros herhangi bir Yénetim Kurulu
Uyesi veya iist diizey ydneticisine
borc vermemekte ve kredi
kullandirmamaktadir. Ayrica Gglinc( bir
kisi araciligiyla sahsi kredi adi altinda
kredi kullandirmamakta veya lehine
kefalet vermemektedir.

(bin TU) 01 Ocak - 31 Aralik 2019 01 Ocak - 31 Aralik 2018
Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar 46.194 38.595
Toplam 46.194 38.595
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DIGER HUSUSLAR

2019 vilinda Sirketin faaliyetlerini onemli
derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri bulunmamaktadir.

Migros Calisanlarinin Sosyal Haklari

Migros, tm calisanlarina yasalarla
belirlenen haklar yaninda sosyal haklar da
saglar. Mavi yakali calisanlarina saglanan
yan faydalar toplu is sozlesmesi ile
belirlenir. Sosyal izinler, yakacak yardimi,
gida yardimi, givim yardimy, izin harcligi,
bayram harclig), cocugu egitim goren
calisanlara tahsil yardimi, evlenme,
askerlik, dogum 6ltim vardimlari yaninda,
bltlin calisanlarina isveren katkili saglik
sigortasi ve bireysel emeklilik sistemi
Gyeligi imkani saglar. Ailem ve Ben
portali ile tim calisanlarina egitim, saglik,
alisveris vb. konularda avantajli hizmetler
sunar. Akademig ile tiim calisanlarina
degisik konularda sinif ici ve online
egitim imkani saglar. Ayrica calisanlarin
gorevlerine bagl olarak degisen sosyal
haklar da saglar.

Diger

Sirket'in yatinm danismanligi ve
derecelendirme gibi konularda hizmet
aldigi kurumlarla arasinda cikar
catismasina yol acabilecek bir durumun
gerceklesmemesi icin azami 6zen
gosterilmekte olup, bu hususlarda hizmet
alimlarinda ilgili mevzuat hikimlerine
uyulmaktadir. 2019 yili icerisinde bu
hususta cikar catismasi yaratan bir
durum gozlenmemistir.

Sirket lehine veya aleyhine acilmis ve
halihazirda devam eden muhtelif davalar
bulunmaktadir. Bu davalarin baslicalarini
alacak, kira ve is davalar olusturmaktadir.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

Sirket yonetimi, her donem sonunda bu
davalarin olasi sonuclarini ve finansal
etkisini degerlendirmekte ve bu
degerlendirme sonucunda olasi kazanc¢
ve yUkimltltklere karsi gerekli gorilen
karsiliklar ayrilmaktadir. Bu kapsamda
detayli bilgiye konsolide finansal
tablolara iliskin aciklayici notlarda yer
verilmektedir. Sirket'in karsilikli istirakleri
bulunmamaktadir.

Mevzuat hiktimlerine aykiri uygulamalar
nedeniyle Sirket ve yonetim kurulu
Uyeleri hakkinda acilan bir dava
bulunmamaktadir. Sirkete iliskin
bilgilerin tamami sirket kurumsal web
sitesinde, KAP'ta, KAP SGBFde, e-Genel
Kurul sisteminde ve Turkiye Ticaret

Sicil Gazetesinde yayinlanmasina ve
bilgilerin glincel olmasina karsin; bir
hissedarimizin e-sirket platformunda
bazi sirket bilgilerinin glincel olmamasi
nedeniyle T.C Ticaret Bakanligr'na yaptig
sikayet (izerine T.C. Ticaret Bakanligrnin
miiracaat! sonucu istanbul Anadolu
Cumhuriyet Bassavcaligl tarafindan
baslatilan sorusturma kapsaminda,
Savallik tarafindan verilen 6n 6demeye
riayet edildiginden konuyla ilgili
kovusturmaya gerek olmadigina iliskin
karar verilmistir.

Sirketimiz hissedarlarindan biri tarafindan
18.06.2019 tarihli 6zel durum
aciklamamizda duyuruldugu (izere Genel
Kurulda goristilen bazi maddelerin
iptaline iliskin dava acilmistir. Sz konusu
davaya iliskin olarak; davaci tarafindan
davadan feragat dilekcesi verilmesi
Gzerine, davanin reddi ile sonuclanmistir.
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Sirketimizin 01.05.2017 - 31.12.2019
dénemini kapsayan Toplu is Sézlesmesi
donemi sona erdiginden, yeni dénem
Toplu Is S6zlesmesi goriismelerine 14
Ocak 2020 tarihi itibariyla baslanilmistir.

Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin diger
hususlar asagida sunulmustur.

Yonetim Kurulumuz Sirketimizin bilanco
riskinin ve bu kapsamda Euro borclulugun
azaltilmasi amaciyla hedeflenen tutarda
gayrimenkul satislarinin mimkan
oldugunca hizlandinlmasi hususunda
Sirket yonetimini yonlendirmistir. Bu
dogrultuda, gayrimenkul satislari 2019
yilinda hiz kazanmistir. Sirketin istanbul,
izmir, Mugla, Sakarya, Balikesir, Yalova,
Tekirdag ve Erzurum'da bulunan bazi
gayrimenkullerinin satisi 2019 yil
icerisinde tamamlanmistir. Bu suretle
yil icinde toplam 526 milyon TUlik
gayrimenkul satisi gerceklesmistir.

Satilan gayrimenkullerde faaliyet
gostermekte olan Migros magazalari
tapu devirlerinin gerceklestigi tarihten
itibaren baslamak (izere yeni mal
sahiplerinden kiralanmistir.

Sirketimizin Balikesir ili Ayvalik

ilcesinde bulunan ve net defter degeri
32.670.000 TL olan gayrimenkulinin
satisina iliskin yazili basin (Hurriyet,
Milliyet ve Yeni Asir gazeteleri) ile dijital
medya Uzerinden 15 glin 6nceden ilan
edilmek suretiyle teklif toplanmistir.
Teklif toplama streci boyunca ilgili
gayrimenkule Kamil Yazic Yonetim ve
Danisma Anonim Sirketi'nin verdigi teklif
disinda herhangi bir teklif gelmemis olup,
genel piyasa kosullari degerlendirilerek
s0z konusu gayrimenkuldn ilgili iliskili
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tarafa, bagimsiz Yénetim Kurulu
Gyelerinin cogunlugunun imzasinin
bulundugu Yonetim Kurulu karari

ile 25.000.000 TL + KDV bedel ile
satilmasina karar verilmistir.
Sirketimizin izmir ili Cigli ilcesinde
bulunan ve net defter degeri 3.779.103
TL olan gayrimenkuliiniin satisina iliskin
yazil basin (Hurriyet, Sabah ve Sozcli
gazeteleri) ile dijital medya Gzerinden
15 glin 6nceden ilan edilmek suretiyle
teklif toplanmistir. Teklif toplama streci
boyunca, ilgili gayrimenkule Salih Metin
Ecevit ve Sarhan Ecevit'in verdigi teklif
disinda herhangi bir teklif gelmemis olup,
genel piyasa kosullari degerlendirilerek
s0z konusu gayrimenkuldn ilgili iliskili
tarafa, bagimsiz Yénetim Kurulu
tyelerinin cogunlugunun imzasinin
bulundugu Yénetim Kurulu karar
9.250.000 TL bedel ile satilmasina oy
birligiyle karar verilmistir.

Gayrimenkul satislarindan yaratilan
kaynaklar Sirketin Euro borclulugunun
azaltiimasinda kullanilmistir.

2019 yilricinde iliskili taraflarla Kurumsal
Yonetim ilkelerinde tanimlandigi sekilde
onemli bir islem bulunmamaktadir.
Migros Ticaret A.S.nin iliskili taraflarla
yapmis oldugu islemler hakkinda gerekli
aciklamalar 27 no'lu finansal rapor
dipnotunda yer almaktadir.

a) Sirket Bilgilendirme Politikasi

SPK'nin Ozel Durumlar Tebligi (II-15.1)
kapsaminda yer alan hususlar gézetilerek
kamu dogru ve zamaninda bilgilendirilir.
Bunun yani sira, pay sahipleri ile

diger menfaat sahiplerinin kararlarini
etkileyebilecek nitelikteki her tlrli
onemli bilgi kamuya aciklanir. Bu gibi
bilgilerin kamuya aciklanmasinda, ilgili
aciklamanin nitelik ve 6zelliklerine gore,

e KAPailetilen 6zel durum aciklamalari

KAPa iletilen finansal raporlar
e Yillik ve ara donem faaliyet raporlari

e Kurumsal internet sitesi (www.
migroskurumsal.com)

e Paydaslar icin hazirlanan bilgilendirme
ve tanritim dokimanlari

¢ Sermaye Piyasasi Diizenlemeleri
uyarinca diizenlenmesi gereken
izahname, sirkdler, duyuru metinleri
ve diger doktmanlar

¢ Yazli ve gorsel medya vasitasiyla
yapilan basin aciklamalari

e Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi ve
gunlik gazeteler vasitasiyla yapilan
ilanlar ve duyurular

kullanilir.,

Kamuya yapilan aciklamalarin (sunumlar,
basin blltenleri, basin toplantilari vb.)
pay sahipleri ile diger menfaat sahipleri

icin kolay erisilebilir olmasi acisindan bu
aciklamalar kurumsal web sitemizde

de (www.migroskurumsal.com)
yayinlanmakta olup, bunlarin kamuyla
paylasiimasinda KAP bildirimlerinin yani
sira veri dagitim sirketleri, yazili ve gorsel
medya da kullanilmaktadir.

Ozel durumlarin kamuya aciklanmasina
kadar bunlarin gizliliginin saglanmasi
bakimindan, Sirketimizde icsel bilgilere
ulasabilecek durumda olan kisiler
aciklanmaktadir. Ayrica Sirketimizin
Yénetim Kurulu Uyeleri, Bagimsiz
Denetcisi ve Sirketimizin st yonetiminde
gorev alan kisilerin isimleri ile yil icinde
Ust yonetimde yapilan degisiklikler
Faaliyet Raporunda yer almaktadir.

Sirketimiz hakkinda basin-yayin
organlarinda veya internet sitelerinde
ver alan ve Sirketimizce takip edilen
haber ve sdylentilere iliskin olarak SPK
mevzuati uyarinca aciklama yapiimasinin
gerekmesi durumunda bu agiklamalarin
vaplimasinda, yapilacak aciklamanin
niteligine gore, KAP bildirimleri
kullaniimakta olup, yapilan aciklamalarin
pay sahipleri ile diger menfaat sahipleri
icin kolay erisilebilir olmasi acisindan bu
aciklamalar kurumsal web sitemizde

de (www.migroskurumsal.com)
vayinlanmaktadir.
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Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan ve
ihtiyac duyuldukea ilgili diizenlemelere
gore glncellenen Bilgilendirme
Politikasi, Genel Kurul Toplantisinda
pay sahiplerinin bilgisine sunulmakta
ve sonrasinda kurumsal web
sitemizde (www. migroskurumsal.com)
yayinlanmaktadir. Yatirime iliskileri
Departmani, Bilgilendirme Politikasi
cercevesinde, pay sahipleri tarafindan
Sirket'e yoneltilen sorulara dogru,
eksiksiz ve esitlik ilkesini gozeterek
cevap vermeye calismaktadir.

Migros'un Bilgilendirme Politikasi, ticari
sir niteligi tasimayan ve aciklandiginda
Uclincl kisi ya da kurumlara Migros
karsisinda rekabet avantajl saglamayacak
ve bu kapsamda Sirket faaliyetlerine
olumsuz bir etki yaratmayacak nitelikteki
her tlrld bilginin talep edildiginde
paylasilimasini gerektirmektedir.

Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak
olusturulan ve kamuya aciklanan
Bilgilendirme Politikasinin yani sira
Sirketimizin Faaliyet Raporunda ve
kurumsal web sitemizde (www.

KURUMSAL YONETIM FINANSAL BiLGILER

migroskurumsal.com) yer alan Kar
Dagrtim Politikasi da Genel Kurul
Toplantilarinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir.

Sirketimizde idari sorumlulugu bulunan
kisilerin belirlenmesinde 6102 sayili Tirk
Ticaret Kanunu, 6362 sayili Sermaye
Piyasasi Kanunu ve SPK tebligleri ile
mevzuatta éngorllen diger Olcltler esas
alinmaktadir.

b) 6zel Durum Aciklamalari

2019 yilicinde, KAPa 81 adet ozel
durum aciklamasi yapilmistir. Yapilan

bu aciklamalara iliskin ya da basinda
cikan haberler nedeniyle KAP tarafindan
aciklama talep edildiginde, ivedilikle ek
aciklamalarda bulunulmustur.

Periyodik mali tablolar, dipnotlar, yillik/
ara dénem faaliyet raporlar sirketin
gercek finansal durumunu gosterecek
sekilde hazirlanarak kamuya duyurulur.
Mali tablolar, SPK tebligleri kapsaminda,
ulusal/uluslararasi muhasebe
standartlarina uygun ve konsolide olarak
hazirlanmaktadir. Uygulanan muhasebe

) Gercek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi

Migros'un ortaklik yapisi asagida sunulmustur.
Sermaye Yapisi
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politikalarina mali tablo dipnotlarinda

yer verilmektedir. Faaliyet raporlarimiz
sirketimiz hakkinda bilgi sahibi olmak
isteyen herkesin gerekli bilgilere
ulasmasini saglayacak kadar detayl
hazirlanmakta ve her ddnemde mevzuata
/ ihtiyaclara gore glincellenmektedir.

Sirketimiz 2019 yilinin her ceyreginde,
mali tablolar aciklandiktan sonra, pay
sahiplerini bilgilendirmek amaciyla
hazirladigi sunum ve blltenleri kurumsal
internet sitesi (www.migroskurumsal.
com) araciligiyla paylasmistir. Ayrica

s6z konusu bilgilerin kurumsal internet
sitesine yiklendigi KAP'a iletilmistir.

Sirketimiz her yil bagimsiz denetim
sirketi secmekte ve bu bagimsiz denetim
sirketini gerekli strelerde rotasyona tabi
tutmaktadir. Bagimsiz denetim hizmeti
alinan sirketten, danismanlik hizmeti
alinmamaktadir.

Adi Pay Orani (%) Pay Tutan (TL)
MH Perakendecilik ve Ticaret AS. 49,18 89.046.058
Kenan Investments S.A. 11,77 21308.336
Migros Ticaret AS. 164 2962.116
Diger 37,41 67.737.723
Toplam 100,00 181.054.233
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Son Durum itibariyle Sermayeye Dolayli Yoldan Sahip Olan Gercek ve Tiizel Kisiler

Ticaret Unvani/Adi Soyadi Sermayedeki Payi (TL) Sermayedeki Payi (%)
Stleyman Kamil Yazici 18.366.305,5 10,14
BC Partners 17.254.216,4 9,53
Tllay Aksoy 15.524.853,0 857
Tuncay Ozilhan 15.261.229,0 843
DeA Capital 3.706.3684 2,05
Stileyman Vehbi Yazici 2.605.695,5 144
Vahit Yazici 2.030467,7 1,12
Hidayet Yazici 1.929.829,3 1,07
Nilglin Yazici 1.845.198,6 1,02
Fazilet Yazici 1.833.892,6 1,01
Gulten Yazicl 1.832.040,3 1.01
Gulsen Yazicl 1.815.0229 1,00
Hilya Elmalioglu 1.806.129,8 1,00
Turkish Private Equity Fund |l 702.162,0 0,39
AG Anadolu Grubu Holding A.S. Diger 256724518 14,18
TOPLAM 112.189.862,8 61,96

imtiyazl pay yoktur.

Yl icinde sermaye yapisinda meydana 15.1) kapsaminda, Sirketimizin Yonetim konusu kisilerle birlikte hareket edenlerin
gelen degisiklikler ivedilikle KAP sistemi Kurulu Baskan ve Uyeleri, Genel Mid(ir, Migros paylarini almalari ya da satmalar
araciliglyla kamuyla paylasiimaktadir. Genel Mldur Yardimailari ve sermayenin durumunda 6zel durum aciklamasi

Ayrica bu degisiklikler 2019 yili faaliyet veya toplam oy haklarinin dogrudan yapmalari gerekmektedir.

raporunun ilgili bolimlerinde de veya dolayl olarak %5 veya daha

aciklanmistir. Ozel Durumlar Tebligi (II- fazlasina sahip ortaklarinin veya s6z
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d) icsel Bilgilere Erisimi Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

FINANSAL BiLGILER
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Sirketimizde icsel bilgilere erisimi olan Yénetim Kurulu tyeleri ve Genel Mudur Yardimailar asagida sunulmustur.

Yonetim Kurulu

Tuncay Ozilhan

Yonetim Kurulu Baskani

Kamilhan Sileyman Yazici

Yonetim Kurulu Baskan Yardimaisi

Nikolaos Stathopoulos

Yénetim Kurulu Uyesi

Talip Altug Aksoy

Yénetim Kurulu Uyesi

Salih Metin Ecevit

Yénetim Kurulu Uyesi

Rasih Engin Akcakoca Yonetim Kurulu Uyesi
Recep Yilmaz Argliden Yénetim Kurulu Uyesi
Omer Ozgir Tort Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

izzet Karaca

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Huseyin Faik Acikalin

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Sevki Acuner

Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi

Tom Heidman

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Omer Ozgiir Tort

Genel Miidr

Ahmet Fuat Yanar

Genel Miidlr Yardimaisi

Ferit Cem Dogan

Genel MidUr Yardimaisi

Olcay Yilmaz Nomak

Genel MidUr Yardimaisi

Cem LUtfi Rodoslu

Genel Mid0r Yardimaisi

Hakan Sevki Tuncer

Genel Middr Yardimaisi

Tarik Karlidag

Genel MidUr Yardimaisi

Mustafa Murat Bartin

Genel MidUr Yardimaisi

Kerim Tatla

Genel Midur Yardimaisi

Bllent Kuntay

Genel Mid(r Yardimaisi

Sirketimiz Yénetim Kurulu ve Ust
Yonetimi haricinde, Sirkette direktor
pozisyonunda goérev alanlar ve Mali
isler departman mudirleri ile raporlama
yoOneticileri gorevleri sebebiyle Sirket
icsel bilgilerine erismektedir.

Sirketimiz Ozel Durumlar Tebligi (II-15.1)
madde 7'nin besinci bendi kapsaminda,
icsel bilgilere erisimi olan kisilerin bu
bilgilerle ilgili olarak Kanun ve ilgili
mevzuatta ver alan yukumltltklerinden
ve bu bilgilerin kdttye kullanimi ile

ilgili yaptinmlardan haberdar olmasini
saglamaktadir.

Sirket'in bagimsiz denetcisi DRT Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mal
Misavirlik A.S. de denetim fonksiyonu
geregi icsel bilgilere erismektedir.

e) Sessiz Donem (“Silent Period”)

Yonetim Kurulu Baskani ve tyeleri, Genel
Mudr, Mali isler Genel Miidir Yardimcls,
Kurumsal iletisim Direktor, Yatirimc
iliskileri ve Risk Yonetimi Direktor( ve
diger ilgili Sirket yoneticileri, Sirketimizin
bilgilendirme politikasi kapsaminda

pay sahipleri, yatinmalar, arac kurulus
analistleri ve diger menfaat sahipleri ile
yaplilan goriismelerde basin dahil tim

iletisim kanallarinda Sirketimizi temsilen
sozcl olarak gorevlendirilebilir.

Sirket sOzclisti olarak belirlenmis
kisiler, ceyreksel finansal sonuclarin
aciklanmasindan bir hafta dncesinden
finansal sonuclarin aciklanmasina
kadar olan stirede “Sessiz Dénem”
uygulamasina uymakla yikimlitddrler.

Sessiz Dénem uygulamasinin baslangic
ve bitis tarihleri, mali tablolarin aciklanma
tarihlerinin kesinlesmesiyle birlikte Sirket
kurumsal internet sitesinde Finansal
Takvim basligl altinda yayimlanir.
Finansal sonuclarin aciklanma tarihleri

ve ilgili Sessiz Dénem, mali tablolar
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aciklanmadan 6nce kesinlestirilip Finansal

Takvim vasitasiyla duyurulur.

Sessiz Dénem boyunca Sirket sozctileri,
sirket adina kamuya aciklanmis
bilgiler haric, Sirket'in finansal durumu
hakkinda gorus bildiremezler. Bu
donemde, analistlerin, yatinmcilarn,
vb. ilgili kisilerin finansal durumla ilgili
sorulari cevaplanmaz. Bununla birlikte,
Sirket hakkinda kamuya aciklama
yapmavya yetkili kisilerin, icsel bilgilerin
gizliligini gozeterek, Sessiz Donem
icinde konferans, panel vb. etkinliklere
katilmalari ve konusma yapmalari
herhangi bir engel teskil etmez.

f) Borsa Istanbul’'un BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi

Endeksin hesaplanmaya baslandigi
Kasim 2014 - Ekim 2015 doneminden
beri BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde
yer alan Migros, Kasim 2019-Ekim
2020 déneminde de endekste yer
almaya devam etmektedir. Sirket'in
surdurdlebilirlik caismalarina kurumsal
web sitesinde Strdurdlebilirlik
sekmesinden ve Yatinmai iliskileri

sayfasindaki Strdurilebilirlik Raporu'ndan

ulasilabilmektedir.

g) Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler
Hakkinda Bilgiler

Miisterisini ve pazari iyi taniyip takip
ederek proaktif davranmasi ve degisime
oncl olmasi Migros'un yenilikci tarzinin
onemli bir parcasidir. Bu nedenle
perakende sektoriinde daha 1960-
1970'li yillarda tlketici haklari gibi pek
cok “ilk" Migros'ta uygulama bulduktan
sonra sektorde yerlesmeye baslamistir.
Migros, misterisini daha iyi taniyarak,
farkllasan hizmetler icin Tirk perakende
sektoriinde ilk kez 1998 yilinda Migros
Club sistemini kurmus, veri analizi ile
musterilerine kitlesel oldugu kadar

bireysel yaklasabilme imkanina da
kavusmustur. Migros, sahip oldugu farkl
formatlardaki magazalari ile misteri
beklentilerini en iyi sekilde karsilamayi
hedeflemektedir.

Perakende sektdriinde magazalarda
gorilen her sey kisa zamanda
kopyalanabilir, fakat elde edilen
tecriibenin yaninda Sirket kdlttriinde
yenilikgilik olgusunun yerlesmis olmasi
ve bu olguyu destekleyen teknolojik
yatinmlanin varlig), misteri iliskilerinde
kisa slirede kopyalanamayacak bir
farkllasma saglamaktadir.

Migros, 1990’ yillarda barkod sistemini
yayginlastirarak, bugtin sektorde
sureleri ve maliyetleri azaltan elektronik
kasalara daha o glinlerde yon vermistir.
Tedarikciler ile birlikte kurulan B2B
sistemi sayesinde hem lojistikten hem
de maliyetlerden cok tarafli kazanc
saglanmistir. Bu strecten, basta
musterilerimiz olmak (izere tim menfaat
sahipleri kazancli cikmaktadir.

Migros, Musteri Memnuniyeti Anketi'ni
1994 yilindan itibaren strekli yapmakta
olup, farkli formatlarimizdan alisveris
yapan cok sayida musteriye fikirleri
sorulmaktadir. Anket (izerinden yapilan
analizler hem bugiine hem de yarinin
beklentilerine 1sik tutmaktadir. Genel
Misteri Memnuniyeti Anketinin yani
sira, zaman zaman magaza icindeki
kiosklardan yapilan 6zel konularla

ilgili anketlerle de misteri beklentileri
izlenmektedir.

Migros Club verileri analiz edilerek
yapilan Msteri lliskileri Yonetimi

(CRM) uygulamalari ve calisanlarimizin
davranislarinin gelistiriimesine yonelik
yapilan Gizli Misteri Arastirmasi Migros'a
0zel, kalite bazl bir performans aracidr.

Yukarida aciklanan hususlar disinda,
musteri memnuniyeti saglamaya
yonelik calismalardan baslicalar asagida
sunulmustur:

Migros, Agustos 2005'te, TSE
tarafindan denetlenerek ilk kalite
yonetim sistemi belgesi olan ISO
9001 Kalite Yoénetim Sistemi belgesini
almistir.

Migros, Aralik 2006'da TSE tarafindan
denetlenerek ikinci kalite yonetim
sistemi belgesi TS EN ISO 22000 Gida
Guvenligi Yonetim Sistemi Belgesini
almistir.

Uriin satin alinan her tedarikci titizlikle
secilmektedir. Tedarikgi firmalar
akredite dis kurumlar tarafindan
denetlenmekte ve Urlinlerin hem

mal kabulde hem de akredite
laboratuvarlarda periyodik olarak
analizleri yaptinlarak kalite kontrol

ve yasal mevzuatlara uygunlugu
saglanmaktadir.

Migros, Kasim 2013 tarihinde strec
calismalarina devam ederek, TSE
tarafindan denetlenmis ve ISO

10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi belgesini alarak, entegre
kalite yonetim sistemleri perspektifini
genisletmistir.

Migros, "Musteri Memnuniyeti”

ilkesini de belgelendirmistir. TS

ISO 10002 Musteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi sayesinde, musteri
geri bildirimleri dikkate alinarak Griin
ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi
saglanmaktadir.

Migros Temmuz 2015 tarihinde

“is Saglig! ve Giivenligi Yonetim
Streglerini” olusturmus ve TSE
tarafindan denetlenerek OHSAS
18001 Is Sagligi ve Gilvenligi Yonetim
Sistemi belgesini almistir.

Migros 2016 yilinda Cevre Yonetim
Sistemi streclerini olusturmus

ve bu kapsamda TSE tarafindan
denetlenerek TS EN ISO 14001
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CevreYonetim Sistemi belgesini
almaya hak kazanmistir. Bu belge

ile Sirketimiz, Kalite Yonetim
Sistemleri kapsaminda TSE tarafindan
belgelendirilen 5 belgeye sahip ilk
gida perakendecisi olmustur.

Migros 2017 yilinda ISO 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi versiyonuna
gecis yapmistir.

Sirketin Kalite Yonetim Sistemleri
kapsamindaki calismalarina 2019
yilinda da devam edilmis ve ic
Denetim DirektorlGgu birimimizin
faaliyetleri denetlenerek ic Denetim
Direktorligl 6zelinde 1SO 9001
Kalite Yonetim Sistemi Belgesi
alinmistir. Bu belge ile ic Denetim
Direktorliglimiiztn birimlerimizde
gerceklestirmis oldugu yurtici ve
yurtdisi ic denetim, glivence ve
danismanlik faaliyetlerinin standardize
edilmesi ve strekli gelisen bir yapi
kurulmasi saglanmistir.

Migros musterilerine ylksek kalitede
Urtin sunmak amaciyla, tretim
gerceklestirdigi et isleme tesislerinde
sahip oldugu yonetim sistemlerine
ek olarak FSSC 22000 Gida Giivenligi
Yonetim Sistemi belgesini Miget ve
Gebze Et Uretim Tesisleri icin almistir.

2016 vl itibariyle TSE tarafindan
belgelendirilen 5 belgeye sahip
ilk gida perakendecisi olan Migros,
2018 yili itibariyle TSE tarafindan
belgelendirilen 7 belgeye sahip ilk
gida perakendicisi olmanin hakli
gururunu yasamaktadir.

Migros, 2017 yilinda yayinlamis
oldugu “Strdrtlebilirlik Raporu’nda
“insan Haklar (Ayrimailik, Orgiitlenme
Ozgiirliigli ve Toplu Sézlesme

Hakki, Cocuk i,s;iligi, Zorla ve Cebren
Calistirma)” ve “Uriin Tedarik Zinciri
Degerlendirmesi” basliklar altinda
yer alan verilerini, GRI Standartlan
dogrultusunda 2018 yilinda
Ernst&Young firmasina dogrulatarak,
“Bagimsiz Glivence Beyani"ni almistir.

KURUMSAL YONETIM

FINANSAL BILGILER

e Migros, “Saglik” dalinda

gerceklestirmekte oldugu sosyal
sorumluluk projelerinden birisi olan ve
sosyal acidan yasanabilir, ekonomik
acidan verimli, insan, hayvan ve

cevre sagligini koruyan tarim modeli
olan “lyi Tanm Uygulamalari”ni (iTU),
“lyi Tanm = lyi Gelecek” mottosuyla
benimsemistir.

17.11.2009 tarihinde iyi Tarim
Uygulamalari grup sertifikasini
perakende sektortinde ilk olarak alan
Migros, 2009 yilindan bu yana her yil
vapilan calismalar neticesinde gtlincel
sertifikalarla lyi Tarim Uygulamalarina
devam etmektedir.

Uriin givenliginde diinya
standartlarini kendisine kilavuz
edinen Migros, mUsterilerinin kosulsuz
glivenini strekli kilmak icin; saglikh
kosullarda, saglikh Grinler sunmayi
misyon olarak benimsemistir. Bu
hedef dogrultusunda urlnler, satin
almadan son tuketiciye ulasana kadar
olan tim asamalarda titizlikle kontrol
edilmektedir.

“Tedarikci Performans Sistemi”
uyarinca, sistematik olarak bittin
gida ve gida disi Urln tedarikgilerinin
Uretim yerleri kalite ve Uriin glvenligi
yOnetim sistemleri kapsaminda tim
diinyaca kabul géren BRC ve SEDEX
bazli checklistler ile denetlenmekte
ve Urtnlerin periyodik olarak kalite
kontrol analizleri yaptirimaktadir.

Magazalarda satisa sunulacak her yeni
rtin, reyona girmeden once kalite
uzmanlari tarafindan 6n kalite kontrol
surecine tabi tutulmakta ve sadece
kalite tarafindan onaylanan Griinler
satisa sunulmaktadir.

Tedarikci firmalardan alinan Grtnler,
kalite uzmanlari tarafindan her rtn
bazinda tanimli olan ¢ok sayida kalite
kontrol parametresinden gegirilerek,
duyusal, kimyasal, fiziksel olarak kalite
kontrol testlerine tabi tutulmakta ve
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kalite sartlarini saglamayan Griinler
geri cevrilmektedir.

Gida glivenliginin saglanmasinda

en 6nemli kriterlerden birisi olan
soguk zincir kontrolil, dagrtim
merkezlerinden, depolama, sevkiyat
asamalari ve magazalarda tliketiciye
ulasana kadar her noktada online
olarak yapilmaktadir.

Reyonlarda satilan gida grubu
rtinlerinin tamaminin “Tark Gida
Kodeksi" ve ilgili yasal mevzuatlara
uygunlugunu saglamak amaci

ile periyodik olarak akredite dis
laboratuvarlarda kontrol analizleri
yaptirnimaktadir.

ithal edilen tim oyuncak, kirtasiye,
tekstil vb. gida disi Grlin gruplarinda
da siki kontroller uygulanmakta olup
ithalat 6ncesi her Griintn fitalat,

azo boyar maddeler vb. gibi Grtin
glvenligini saglayacak parametrelere
gore akredite dis laboratuvarlarda
analizleri yaptinlarak Griin glivenligi
tesis edilmektedir.

Tam 6zgln markal gida ve gida disi
Urlinlerimizde daha siki kontroller
uygulanmakta olup Uretim tesisinin
onayi ile birlikte, Grtin etiketleri, besin
oOgeleri, yasal mevzuata uygunluklari
kontrol edildikten sonra Urlnler satisa
sunulmaktadir. Uriinlerin reyonlarda
yer almasindan sonra ise, periyodik
analizler ile trlnler takip edilerek Griin
glvenligi saglanmaktadir.

Raflardaki drtnlere iliskin olarak,
magaza kalite uzmanlari tarafindan
diizenli olarak soguk zincir, etiket
bilgileri, son kullanim tarihleri
kontrolleri yapilmaktadir. Ayrica, kalite
ve gida glivenligi sistemine iliskin
kontrol denetimleri de yapiimaktadir.
Magazalarda calisan personel,

hijyen konusunda bilgilendirme
egitimlerine tabi tutulmakta ve bu
suretle trdinlerin kalite glvenligi
saglanmaktadir.

127
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e Magazalar habersiz olarak 2. taraf
akredite bagimsiz dis kurumlar
tarafindan entegre kalite yonetim
sistemleri kapsaminda denetlenmekte
olup musterilere giivenli Urlin satis
tesis edilmektedir.

e Aksiyon adi verilen uygulamalar ile, on
bes (15) glinltk fiyat indirimi yapilan
rtinler, tim magazalarda satisa
sunulmaktadir.

e Magazalar veya Cagri Merkezi
aracligiyla iletilen her tirli dilek, éneri
ve sikayet degerlendirilmekte ve
sonucu en kisa stre icinde msterilere
ulastinlmaktadir. Misteri uyarilar
icin daha kolay ve pratik bir kanal
olusturmak amaciyla, Migros magaza
yoOneticilerine, Gcretsiz misteri hattina
ve yonetimdeki her makama e-posta
ile kolayca ulasilabilen bir sistem
bulunmaktadir.

e Musteri memnuniyetini saglamaya
yonelik calismalar Faaliyet Raporu'nun
ilgili bolimiinde sunulmustur.

h) Yonetim Kurulu Uyeleri
ile Yoneticilerin Yetki ve
Sorumluluklan

Sirket esas s6zlesmesinde Yonetim
Kurulu Uyelerinin gérev ve yetkilerine
acikca yer verilmistir, Sirket esas
sozlesmesine kurumsal web sitesinden
erisilebilir (www. migroskurumsal.

com). Yonetim Kurulu, mevzuat ve
Sirket esas sozlesmesi uyarinca genel
kurulun yetkisinde birakilmis bulunanlar
disinda, Sirket'in isletme konusunun
gerceklestirilmesi icin gerekli olan her
cesit is ve islemler hakkinda karar almaya
yetkilidir,

Yoneticilerin yetki ve sorumluluklari
Sirket imza sirkdlerinde belirlenmistir.

i) Sirket'le Muamele Yapma ve
Rekabet Yasagi

Donem icinde Yonetim Kurulu Gyeleri
Sirket ile rekabet edecek bir faaliyet
icerisine girmemislerdir.

j) Arastirma Gelistirme Faaliyetleri

Sirketin 2019 yilinda yaptigi toplam

Ar-Ge harcamasi 31.773 bin TUdir (2018:

20.955 bin TL).

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
tarafindan Ar-Ge Merkezi belgesi
verilen Migros Ticaret ASS, is gelistirme
ve yazilim alaninda yuriitmekte
oldugu teknik arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini 2019 yilinda da
strdtrmektedir.

Migros Ar-Ge merkezi biinyesinde; Migros
yonetim birimleri, Magaza ve Dagitim
Merkezlerinde yuriitilen perakendecilik
faaliyetlerine iliskin stireclerin
ivilestirilmesi ya da yeni slreclerin
olusturulmasi amaciyla yeni uygulamalar
gelistiriimektedir. Cogunlukla teknolojik
bir donanimla bittinlesmis yenilikci
cOzlimleri ve akilli sistemleri barindiran
uygulamalarla, musterilerimize ve
tedarikcilerimize de temas edilmektedir.

k) Bilanco Tarihinden Sonraki
Olaylar

Bilanco tarihinden sonraki olaylara iliskin
bilgiye, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolar ve Bagimsiz
Denetci Raporu'nda yer verilmektedir.

Baghlik Raporu Sonuc Béliimii

Migros Ticaret AS. Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanan Sirketler Toplulugu
ile ilgili Bagllik Raporu'nda Migros Ticaret
A.S/nin hakim ortakliklar ve hakim
ortaklarin bagli ortakliklari ile hakim
sirketin yonlendirmesi sayesinde veya
sadece onun ya da ona bagl bir sirketin
vararina olacak neticeler elde edilmesi
kastiyla gerceklestirdigi herhangi bir
islemin mevcut olmadig gibi, hakim
sirketin ya da ona bagli bir sirketin
vararina alinan veya alinmasindan
kacinilan herhangi bir énlem olmadigl,
2019 vl icinde hakim ortagi ve hakim
ortagin bagli ortakliklan ile yapmis
oldugu tim islemlerde, islemin yapildigi
anda mevcut pivasa kosullarinda
faaliyetin rekabetci olarak strdurdilmesini
saglamak (zere tarafimizca bilinen hal ve
sartlara gore, her bir islemde emsallerine
uygun bir karsi edim saglandigl, ayrica
Migros Ticaret A.S./nin hakim ortagi ve
hakim ortagin bagli sirketleri lehine
sirketi zarara ugratabilecek sekilde alinan
veya alinmasindan kacinilan herhangi

bir énlem bulunmadigi ve bu cercevede
denklestirmeyi gerektirecek herhangi bir
islem veya 6nlemin olmadigl sonucuna
ulasilmistir.
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Kurumsal Yénetim Uyum Raporu

Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

ilgisiz

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Aciklama

1.1. PAY SAHIPLIGI HAKLARININ
KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin

kullanimini etkileyebilecek nitelikteki

bilgi ve aciklamalar glincel olarak X
ortakligin kurumsal internet sitesinde
yatinmcilanin kullanimina sunulmaktadr.

1.2. BILGI ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi 6zel denetim
yapilmasini zorlastiric islem yapmaktan X
kacinmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul glindeminin
acik sekilde ifade edilmesini ve her
teklifin ayri bir baslik altinda verilmis
olmasini temin etmistir.

1.3.7 - imtiyazl bir sekilde ortaklik
bilgilerine ulasma imkani olan kimseler,
kendileri adina ortakligin faaliyet konusu
kapsaminda yaptiklari islemler hakkinda
genel kurulda bilgi verilmesini teminen
glindeme eklenmek (izere yonetim
kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Gundemde 0zellik arz eden

konularla ilgili yonetim kurulu tyeleri,

ilgili diger kisiler, finansal tablolarin X
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan

yetkililer ve denetciler, genel kurul
toplantisinda hazir bulunmustur.

129



130

MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

1.3.10-Genel kurul gindeminde, tim
bagislarin ve yardimlarin tutarlan

ve bunlardan yararlananlara ayri bir
maddede ver verilmistir.

Evet

Uyum Durumu

Kismen

Hayir

L [TEY

ilgisiz

Aciklama
Yil icinde yapilan tim bagis
ve yardimlarin tutarlan ve
bunlardan yararlananlara
ayr bir gindem maddesinde
yer verilmistir. Toplam bagis
tutan ve bagis listesindeki
onemli kalemler ayri ayri
pay sahiplerinin bilgisine

X sunulmustur. Sirket, sosyal
yardim amaciyla 2019 yilinda
toplam 291.714 TL bagista
bulunmustur. Yil icerisinde,
Anadolu Egitim ve Sosyal
Yardim Vakfi, Koc Universitesi,
Deniztemiz Dernegi -
Turmepa vb. kuruluslara bagis
yapiimistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi séz hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya X
dahil kamuya acik olarak yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy

haklarini kullanmalarini zorlastirici X
herhangi bir kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip X
pay! bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet

iliskisini de getiren karsilikl istirak

iliskisi icerisinde bulundugu herhangi bir X Karsiliklr istirak iliskisi yoktur.
ortakligin Genel Kurulu'nda oy haklarini
kullanmamistir.

1.5. AZUK HAKLARI

1.5.1- Sirket azlik haklarinin

kullandirimasina azami 6zen X

gostermistir.
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1.5.2-Azlik haklar esas sézlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha
dusUk bir orana sahip olanlara da
taninmis ve azlik haklarinin kapsami
esas sozlesmede diizenlenerek
genisletilmistir.

Aciklama
Sirketimiz azlik haklarinin
kullandinimasinda azami
0zen gosterirken, Esas
S6zlesmemiz de kanunen
taninmasi gereken tim
azlik haklarinin kullanimini
yurdrlikteki mevzuata uygun
olarak duizenlemektedir.
Sirketimiz Esas Sozlesmesinde
azlik haklarinin kapsamini
kanunen belirlenen dlcllere
nazaran genisleten bir hiikiim
bulunmamaktadir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan
kar dagitim politikasi ortakhigin kurumsal
internet sitesinde kamuya aciklanmistir.

1.6.2 - Kar dagrtim politikasl, pay
sahiplerinin ortakligin gelecek
donemlerde elde edecegi karin dagitim
usul ve esaslarini dngorebilmesine
imkan verecek aciklikta asgari bilgileri
icermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve
dagrtiimayan karin kullanim sekli ilgili
glindem maddesinde belirtilmistir.

164 - Yonetim kurulu, kar dagitim
politikasinda pay sahiplerinin
menfaatleri ile ortaklik menfaati
arasinda denge saglanip saglanmadigini
gbzden gecirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir.

2.1, KURUMSAL INTERNET SITESI

2.1.1 - Sirketin kurumsal internet
sitesi, 2.1.1 numarali kurumsal
yonetim ilkesinde yer alan tiim égeleri
icermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi (cikarimis
sermayenin %5’'inden fazlasina sahip
gercek kisi pay sahiplerinin adlari,
imtiyazlar, pay adedi ve orani) kurumsal
internet sitesinde en az 6 ayda bir
glincellenmektedir.
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2.1.4 - Sirketin kurumsal internet
sitesindeki bilgiler Ttrkge ile tamamen
ayni icerikte olacak sekilde ihtiyaca gore
secilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.

Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf

iigisiz

Aciklama

2.2. FAAUYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kuruly, yillik faaliyet
raporunun sirket faaliyetlerini tam
ve dogru sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2
numarali ilkede yer alan tiim unsurlari
icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKIN
SIRKET POLITIKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklar ilgili
diizenlemeler, s6zlesmeler ve iyi niyet
kurallan cercevesinde korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla
ilgili politika ve proseduirler sirketin
kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata
aykir ve etik acidan uygun olmayan
islemleri bildirmesi icin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri
arasindaki ¢cikar catismalarini dengeli bir
sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ
SIRKET YONETIMINE KATILIMININ
DESTEKLENMESI

3.2.1 - Calisanlarin yonetime katilimi,
esas sozlesme veya sirket ici
yonetmeliklerle diizenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan
sonuc¢ doguran 6nemli kararlarda
menfaat sahiplerinin gortslerini almak
lizere anket / konstiltasyon gibi
yOntemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI
POLITIKASI

3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan bir

istihdam politikasi ve tim kilit yonetici

pozisyonlari icin bir halefiyet planlamasi
benimsemistir.
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Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Aciklama

3.3.2 - Personel alimina iliskin olciitler

yazil olarak belirlenmistir. X
3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklari
Gelisim Politikasi bulunmaktadir ve X

bu kapsamda calisanlar icin egitimler
dizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu,

Ucretlendirme, kariver planlamasi, egitim

ve saglik gibi konularda calisanlarin X
bilgilendirilmesine yonelik toplantilar
diizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlan etkileyebilecek kararlar
kendilerine ve calisan temsilcilerine
bildirilmistir. Bu konularda ilgili
sendikalarin da gortist alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans
kriterleri tim calisanlar icin ayrintil
olarak hazirlanarak calisanlara X
duyurulmus ve (cretlendirme
kararlarinda kullanilmistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik
yapilmasini 6nlemek ve calisanlari

sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal
acidan kot muamelelere karsi
korumaya yonelik proseddirler, egitimler,
farkindaligr artirma, hedefler, izleme,
sikayet mekanizmalari gibi énlemler
alinmistir,

3.3.8 - Sirket, dernek kurma
0zgurliglni ve toplu is sézlesmesi
hakkinin etkin bir bicimde taninmasini
desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar icin glivenli bir calisma
ortami saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE
ILISKILER

3.4.1-Sirket, misteri memnuniyetini
Olcmistlr ve kosulsuz misteri
memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gostermistir.

3.4.2 - MUsterinin satin aldigi mal

ve hizmete iliskin taleplerinin isleme
konulmasinda gecikme oldugunda bu
durum msterilere bildirilmektedir.
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3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili
kalite standartlarina baghdir.

Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf

iigisiz

Aciklama

3.4.4 - Sirket, musteri ve tedarikgilerin
ticari sir kapsamindaki hassas bilgilerinin
gizliligini korumaya yonelik kontrollere
sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL
SORUMLULUK

3.5.1 - Yonetim kurulu Etik Davranis
Kurallari'ni belirleyerek sirketin kurumsal
internet sitesinde yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk
konusunda duyarldir. Yolsuzluk ve
rlsvetin 6nlenmesine yonelik tedbirler
almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN ISLEVi

4.1.1-Yonetim kuruluy, strateji ve
risklerin sirketin uzun vadeli ¢ikarlarini
tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yOnetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2-Toplanti gindem ve tutanaklari,
yonetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tartisarak onayladigini,
ihtiyac duyulan kaynaklari belirledigini
ve yonetimin performansinin
denetlendigini ortaya koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET
ESASLARI

4.2.1-Yonetim kurulu faaliyetlerini
belgelendirmis ve pay sahiplerinin
bilgisine sunmustur.

4.2.2-Yonetim kurulu lyelerinin gorev
ve yetkileri yillik faaliyet raporunda
aciklanmistir.

4.2 .3 - Yonetim kuruly, sirketin dlcegine
ve faaliyetlerinin karmasikligina uygun
bir ic kontrol sistemi olusturmustur.

4.2 4-ic kontrol sisteminin isleyisi ve
etkinligine dair bilgiler yillik faaliyet
raporunda verilmistir.

425 - Yonetim kurulu baskani ve
icra baskani (genel midur) gorevleri
birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.
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Uyum Durumu

4.2.7-Yonetim kuruly, yatinma

iliskileri bolumu ve kurumsal

yonetim komitesinin etkili bir sekilde
calismasini saglamakta ve sirket ile pay
sahipleri arasindaki anlasmazliklarin
giderilmesinde ve pay sahipleriyle
iletisimde yatinma iliskileri bolimu ve
kurumsal yonetim komitesiyle yakin
isbirligi icinde calismistir.

ilgisiz

Evet Kismen Hayir Muaf Aciklama

4.2.8 - Yonetim kurulu tyelerinin
gorevleri esnasindaki kusurlari ile
sirkette sebep olacaklari zarara iliskin
olarak Sirket, sermayenin %25'ini asan
bir bedelle yonetici sorumluluk sigortasi
yaptirmistr.

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

4.3.9- Sirket yonetim kurulunda, kadin
Uye orani icin asgari %25'lik bir hedef
belirleyerek bu amaca ulasmak igin
politika olusturmustur. Yonetim kurulu
yapisi yillik olarak gézden gegirilmekte
ve aday belirleme stireci bu politikaya
uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

Sirket yonetim kurulu
tarafindan kadin lye

orani icin asgari %25'lik

bir hedef belirlenerek bu
amaca ulasmak icin politika
olusturulmustur. Yonetim
Kurulu yapisi yillik olarak
gozden gecirilmektedir. Gegmis
villarda Yonetim Kurulu'nda
kadin tyeler bulunurken
mevcut Yonetim Kurulu'nda
kadin tye bulunmamaktadir.
Onlimiizdeki yillarda

Yonetim Kurulu'nda kadin
Uyelerin tekrar gérev almasi
hususunda Kurumsal Yonetim
Komitesi bir hedef (%25)
belirlemistir ve bir tavsiye
karari alarak bu hususu yazil
olarak Yonetim Kurulu'na
iletmistir. Yonetim Kurulu bu
konuda planlama yapmaktadir.
Prensip olarak, Yonetim
Kurulunda kadin tyelerin

ver almasinda bir sakinca ya
da engel yoktur. Yonetim
Kurulu'nda akademik ve/veya
sektor tecrlibesi olan, Sirket'e
deger katacak kadin tye yer
alabilecegi degerlendirilmistir.
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Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf
4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin
lyelerinden en az birinin denetim/

ilgisiz

Aciklama

muhasebe ve finans konusunda 5 yillik X

tecrtibesi vardir.

4.4, YONETIM KURULU

TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 - Butiin yénetim kurulu tyeleri, Yonetim Kurulu tyelerinin

yonetim kurulu toplantilarinin ¢coguna ¢ogunlugu yonetim kurulu

fiziksel katilim saglamistir. toplantilarinin coguna
fiziksel katiim saglamistir.
Ayrica, bazi tyeler fiziki
toplantilara telekonferans /

X videokonferans yoluyla istirak

etmislerdir. Yonetim Kurulu
toplantilarinin tamamina tye
sayisinin cogunlugu katilmistir
ve toplantida bulunanlarin
cogunlugunun oylart ile karar
alinmistir,

4.4.2 - Yonetim kurulu, glindemde

ver alan konularla ilgili bilgi ve

belgelerin toplantidan énce tiim X

liyelere gonderilmesi icin asgari bir stire

tanimlamistir.

443 - Toplantiya katilamayan ancak

goruslerini yazili olarak yénetim X

kuruluna bildiren tyenin gorUsleri diger

Uyelerin bilgisine sunulmustur.

444 - Yonetim kurulunda her Gyenin bir X

oy hakki vardir.

445 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne
sekilde yapilacagi sirket ici diizenlemeler X
ile yazili hale getirilmistir.

446 -Yonetim kurulu toplanti

zapti glindemdeki tim maddelerin
gorlsildiglnu ortaya koymakta ve X
karar zapti muhalif gortsleri de icerecek

sekilde hazirlanmaktadir.
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Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf ligisiz Aciklama

44.7 - Yonetim kurulu Gyelerinin
sirket disinda baska gorevler almasi
sinirlandinimistir. Yonetim kurulu
Uyelerinin sirket disinda aldig
gorevler genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyeleri disinda diger Yonetim
Kurulu Gyelerinin Sirket
disinda baska gérevler almasi
belirli kurallara baglanmamakla
beraber, bagimsiz Yonetim
Kurulu Gyelerinin Sirket
disinda baska gérevler almasi
hususunda Kurumsal Yonetim
Tebligi'nde belirtilen sartlara
uyulmaktadir. Sirketin yonetim
kontrollinu elinde bulunduran
ortaklarin yénetim kontroltine
sahip oldugu sirketlerin

lcten fazlasinda ve toplamda
borsada islem goren sirketlerin
besten fazlasinda bagimsiz
yonetim kurulu Gyesi olarak
gorev almasi sinirlandinimistir.
Yonetim Kurulu tyelerinin
sirket disinda aldiklar gorevler
Genel Kurul Bilgilendirme
Dokiimani vasitasiyla

Genel Kurul Toplantisinda

pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE
OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu tyesi
sadece bir komitede gorev almaktadir.

Bir bagimsiz Yénetim Kurulu
Uyesi iki komitede gorev
almaktadir.

4.5 6-Komiteler, gorlslerini almak icin
gerekli gordligu kisileri toplantilara
davet etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti
aldigi kisi’kurulusun bagimsizhigi
hakkinda bilgiye yillik faaliyet raporunda
yer verilmistir.

Gectigimiz yil komiteler

icin danismanlik hizmeti
alinmamistir. Onceki senelerde
komiteler icin alinan
danismanlik hizmeti bilgisine
Faaliyet Raporu’'nda yer
verilmistir.

458 - Komite toplantilarinin sonuclari
hakkinda rapor diizenlenerek yonetim
kurulu tyelerine sunulmustur.
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Uyum Durumu
Kismen Hayir Muaf
46, YﬁNETiM KURULU_UYELERiNE
VE IDARI SORUMLULUGU BULUNAN
YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

ilgisiz

Aciklama

4.6.1 - Yénetim kurulu, sorumluluklarini

etkili bir sekilde yerine getirip

getirmedigini degerlendirmek X
lizere yonetim kurulu performans
degerlendirmesi gerceklestirmistir.

4.64 - Sirket, yonetim kurulu
Uyelerinden herhangi birisine veya idari
sorumlulugu bulunan yéneticilerine
kredi kullandirmamis, bor¢ vermemis
veya &dlng verilen borcun siresini
uzatmamis, sartlari iyilestirmemis,
Uglincti sahislar araciliglyla kisisel bir
kredi bashgi altinda kredi kullandirmamis
veya bunlar lehine kefalet gibi
teminatlar vermemistir.

46.5 - Yonetim kurulu Gyeleri ve idari

sorumlulugu bulunan yoneticilere

verilen Ucretler villik faaliyet raporunda

kisi bazinda aciklanmistir. X

Ust diizey yénetim kadrosuna
(Yonetim Kurulu Baskan ve
Uyeleri, Genel Miidiir ve Genel
MidUr Yardimailan) saglanan
faydalar villik faaliyet
raporunda toplu olarak
aciklanmistir.
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin

Kolaylastiriimasi

Yil boyunca sirketin dizenledigi yatinmci 12 konferans - roadshow, 200+ kurumsal fon yoneticisi
konferans ve toplantilarinin sayisi

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi 2

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel 0
denetci talebi sayisi

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen https//www kap.org.tr/tr/Bildirim/757814

bilgilerin duyuruldugu KAP duyurusunun

baglantisi

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Evet

Tirkee ile es anli olarak ingilizce olarak da

sunulup sunulmadig

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz yelerin =

cogunlugunun onay! veya katilanlarin

oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP

duyurularinin baglantilar

Kurumsal Yonetim Tebligi (Il-17.1) madde -

9 kapsaminda gerceklestirilen iliskili

taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin

baglantilar

Kurumsal Yonetim Tebligi (Il-17.1) madde -

10 kapsaminda gerceklestirilen yaygin

ve sureklilik arz eden islemlerle ilgili KAP

duyurularinin baglantilar

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis Yatinma lliskileri / Migros Kurumsal / Bagis ve Yardim Politikas!

ve yardimlara iliskin politikanin yer aldig

bolimin adi

Bagls ve yardimlara iliskin politikanin kabul  https://www kap.org.tr/tr/Bildirim/5 16861

edildigi genel kurul tutanaginin yer aldigi

KAP duyurusunun baglantisi

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel 11, 11/A

kurula katilimini diizenleyen madde numarasi

Genel kurula katilan menfaat sahipleri Migros Genel Kurul Toplantilari menfaat sahiplerinin ve medyanin katilimina agiktir.

hakkinda bilgi https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/764442 linkinde yer alan Hazir Bulunanlar
Listesi'nde Genel Kurula katilan pay sahiplerinin listesi yer almaktadir. Kurumsal
Yonetim Derecelendirme Sirketi temsilcisi Genel Kurula katilmistir.

1.4. Oy Haklan

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi Hayir
Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay -
sahipleri ve oy oranlar

€n blyuk pay sahibinin ortaklik orani %49,18
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1.5. Azlik Haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas sozlesmesinde  Hayir
(icerik veya oran bakimindan) genisletilip
genisletiimedigi

Azlik haklar icerik ve oran bakimindan -
genisletildi ise ilgili esas s6zlesme

maddesinin numarasini belirtiniz.

1.6. Kar Payi Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim Yatinma lliskileri / Migros Kurumsal / Kar Dagrtim Politikasi

politikasinin yer aldigi bolimun ad

Yonetim kurulunun genel kurula karin Sirketimizin 16.05.2019 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisinda Sermaye Piyasasi
dagrtilmamasini teklif etmesi halinde Kurulu'nun (SPK) Kar Payi Tebligi'nde (II-19.1) yer alan esaslar ile Sirketimizin Ana
bunun nedenleri ve dagitiimayan karin Sozlesmesi'nde bulunan hikimler ve Sirketimiz tarafindan kamuya agiklanmis
kullanim seklini belirten genel kurul glindem  olan kar dagrtim politikalarn cercevesinde; Sirketimizin, Tirk Ticaret Kanunu ve SPK
maddesine iliskin tutanak metni diizenlemelerine gore hazirlanan 2018 vili konsolide mali tablolarinda net dénem

zarari bulundugundan 2018 yili faaliyet donemi icin kar dagrtimi yapiimamasina
karar verilmistir.

Yonetim kurulunun genel kurula karin https://www kap.org.tr/tr/Bildirim/764442

dagrtiimamasini teklif etmesi halinde ilgili
genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP
duyurusunun baglantisi

Genel Kurul Toplantilari

Sirketin Yonetim
kurumsal kuruluna
internet bildirimde
sitesinde Kurumsal bulunan
her glindem internet imtiyazl
maddesiyle sitesinde bir sekilde
ilgili olumlu genel kurul ortaklik
veolumsuz  toplantisinda  Genel kurul  bilgilerine
oylar da yoneltilen toplanti ulasma
Genel kurul Pay gosterir tlim soru tutanaginin  imkani
glindemiyle sahiplerinin - Dogrudan sekilde genel  ve bunlara iliskili bulunan
ilgili olarak genel temsil kurul toplanti  saglanan taraflarla ilgili kisi sayisi
sirkete iletilen  kurula edilen Vekaleten tutanaklannin vanitlarnn yer  madde veya (iceriden
Genel Kurul ek agiklama katihim paylarin temsil edilen  ver aldigl aldig bollimin  paragraf ogrenenler KAP'ta yayinlanan genel
Tarihi talebi sayis orani orani paylarin orani  bolimin adi  adi numarasl [NES)] kurul bildiriminin baglantisi
16.052019 0 %75.2 %0,6 %74,6 Yatinmci Yatinma Madde 14 0 https://www kap.org.tr/tr/
iliskileri / iliskileri / Genel Bildirim/764442

Genel Kurul Kurul Bilgileri
Bilgileri
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2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yonetim
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi boltmlerin adlari

Yatirima iliskileri béliimiinde “Kurumsal Kiinye, Ortaklik Yapisi
ve istirakler, Migros Esas Sozlesme, Ozel Durum Aciklamalari,
Finansal Sonuclar, Faaliyet Raporlari, Genel Kurul Bilgileri,
Ayrilma Akcesi Kullanimi Duyurusu, Kar Dagitim Politikasl, Sirket
Bilgilendirme Politikasl, Migros Etik Kurallari, Sikca Sorulan
Sorular” alt basliklari

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayl bir
sekilde paylarin %5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay
sahiplerinin listesinin yer aldig1 bolim

https://migroskurumsal.com/Icerik aspx?IcerikiD=68 linkli
“Ortaklik Yapisi ve Istirakler” sayfasi

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller

Tirkce ve ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numaral kurumsal yénetim ilkesinde belirtilen bilgilerin
faaliyet raporunda ver aldigi sayfa numaralari veya boltim adlari

a) Yonetim kurulu Gyeleri ve yoneticilerin sirket disinda
yuruttdkleri gorevler ve Uyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer
aldigi sayfa numarasi veya bélim adi

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu /5.1 Yénetim Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu / "Yonetim
Kurulu Uyelerinin Ozgecmisleri” ve “Bagimsizlik Beyanlarr'.

Ust Yénetimin sirket disinda yiiriittiikleri gérevler ise KAP'taki
Migros Ticaret AS. sayfasinda (https://www kap.org.tr/tr/
sirket-bilgileri/genel/1494-migros-ticaret-a-s) Genel Bilgiler
sekmesinde Yénetime iliskin Bilgiler kisminda “Yénetimde Soz
Sahibi Olan Personel” basliginda sunulmustur.

b) Yénetim Kurulu biinyesinde olusturulan komitelere iliskin
bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Blim V-Yonetim
Kurulu /“5.3 Yonetim Kurulu Blnyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizlig”

¢) Yonetim kurulunun vl igerisindeki toplanti sayisi ve Gyelerin
toplantilara katiim durumu bilgisinin sayfa numarasi veya
bolim ad

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu /5.2 Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslarl”

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Sirket faaliyetlerini dnemli derecede etkileyebilecek mevzuat
degisikligi bulunmamaktadir.

d) Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi sonuclari
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporunda “Diger Hususlar” ve
Bagimsiz Denetim Raporunda “Karsiliklar, Kosullu Varliklar ve
Yikimltltkler” dipnotu

e) Sirketin yatinm danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet
aldigr kurumlarla arasindaki ¢ikar catismalari ve bunlari 6nlemek
icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolim
adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Diger Hususlar

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5'i astigi karsilikh
istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Karsilikli istirak yoktur

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal
ve cevresel sonug doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi
veya bolim adi

Stirdiriilebilirlik'e Bakisimiz / Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporunda “Diger Hususlar”
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3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikas

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldig
bélimiin adi

Hakkimizda / Politikalarimiz / Tazminat Politikasi

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen
vargl kararlarinin sayisi

490 ise iade ve iscilik alacaklan talepli davalar

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvan

Kurumsal Yonetim Komitesi Gyeleri ve Denetimden Sorumlu
Komite tyelerinin yani sira ilgili Genel Midir Yardimcisi

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

Calisanlar Migros Etik Kurul “etikkurul@migros.com.tr”
adresinden, diger menfaat sahipleri ise “etik@migros.com.tr”
adresi veya "iletisim@migros.com.tr” e-posta adreslerinden
dogrudan ihbarda bulunabilirler. Bununla birlikte 444 10 44
Misteri Hizmetleri hatti ve 530 915 45 45 Whatsapp Hatti
musterilerin Migros'a dogrudan ulasabilecegi kanallar arasinda
yer almaktadir.

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yénetimine Katiliminin
Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yonetim organlarina
katilimina iliskin olan i¢c diizenlemelerin yer aldig boliman adi

Hakkimizda / Politikalarimiz / insan Kaynaklan Politikasi

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

Magazalarimizda calisanlarimizin temsil edildigi yonetim

organi isyeri Sendika Temsilcileri kurullandir. isyeri Sendika
Temsilcileri, toplu is s6zlesmesi hiikiimlerinin uygulamalari
yaninda, calisanlar ya da sirketimiz tarafindan bildirilen sikayet
ve dilekler hakkinda isveren temsilcileriyle gorUstrler. Ayrica
tiyesi bulunduklari is Saghg! ve Giivenligi Kurulu gibi farkl
Kurullarda ve cesitli projeler icin olusturulan komitelerde

temsil edilirler. Migros calisanlarinin memnuniyet ve baghligini
olcmek ve iyilestirmek amaciyla, bagimsiz bir arastirma sirketi
aracligiyla her yil “Calisma Hayatini Degerlendirme Arastirmas!”
gerceklestiriimektedir. Bu anket ile elde edilen sonuclar her yil
alinacak yeni yonetsel kararlara temel olusturmaktadir. Sirket
strateji ve hedeflerinin ¢alisanlar arasinda adil, seffaf ve dengeli
bir sekilde dagiiminin saglanabilmesi icin yillik olarak “Hedef
Yayilim Calistayi” diizenlenmektedir. Bu calistayda bulunan
temsilciler sirketin yillik hedeflerinin belirlenmesine dogrudan
etki etmektedir. Sirketin ana stratejisini belirleyen hedefler tim
departmanlara objektif sekilde yayilmaktadir.

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlar icin halefiyet plani gelistirilmesinde
yonetim kurulunun rolG

GOzden gecirme ve onay. Her yil gerceklestirilen Stratejik insan
Kaynaklar Toplantilarinda; Migros'un ihtiyaclari ve kisa-orta-
uzun vade planlamalari dogrultusunda Potansiyel, Yiksek
Performansli ve Yildiz calisanlarin belirlenmesinin yani sira
Kritik Pozisyonlar, Yedekleme Planlari ve Emeklilik Planlari
degerlendirilmekte ve onaylanmaktadir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
Olciitlerini iceren insan kaynaklar politikasinin yer aldigi
bolimdn adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Hakkimizda / Politikalarimiz / insan Kaynaklari Politikasi (Secme
ve Yerlestirme kismi)
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Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Pay edindirme plani bulunmuyor

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve k6tli muameleyi
onlemeye yonelik onlemleri iceren insan kaynaklari politikasinin
yer aldig1 bolimdn adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Hakkimizda / Politikalarimiz / insan Haklari ve Firsat Esitligi
Politikasi

is kazalaryla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi karari sayisi

4

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldig
bélimin adi

Hakkimizda / Politikalarimiz / Migros Etik Kurallari

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldig béliman adi. Kurumsal sosyal sorumluluk
raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda
alinan énlemler

Strdurdlebilirlik
(cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularini icermektedir)

irtikap ve riisvet de dahil olmak tizere her tiirlii yolsuzlukla
micadele icin alinan énlemler

Hakkimizda béliminde Politikalanimiz altinda “Risvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikasi‘nda detayli aciklama yapilmistir.
(https://migroskurumsal.com/Icerik.aspx?IcerikD=486)

4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi Ocak 2020
Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz Evet
uzmanlardan vararlanilip yararlaniimadig

BUtin yonetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi Evet

Gorev dagihmi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu
Gyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin icerigi

Yonetim Kurulu, kendi aralarinda Baskan, Baskan Yardimcisi
ve Yonetim Kurulu komite Uyeliklerine iliskin gérevlendirme
yapmistir. Buna gére, Tuncay Ozilhan Baskan, Kamilhan
Stileyman Yazici ise Baskan Yardimcisi olarak secilmistir. Genel
Mudiir Ozglr Tort icrac Yénetim Kurulu (iyesi olarak gorev
yapmaktadir. Ayrica, Sirketin gelecege yonelik beklentilerinin
kamuya aciklanmasi hususunda Yonetim Kurulu tarafindan
yetkilendirilmistir.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili
komitelere sunulan rapor sayisl

Denetimden Sorumlu Komiteye 4 adet, Ust yonetime 38 adet
raporlama yapilmistir.

Faaliyet raporunda ic kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldig bélimin adi veya sayfa numarasi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / BoIGm V-Yonetim
Kurulu / 5.4 Risk Yonetimi ve Ic Kontrol Mekanizmasi / I
Denetim

Yonetim kurulu baskaninin adi

Tuncay Ozilhan

icra baskani / genel miidiiriin ad

Omer Ozgr Tort

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurtin ayni
kisi olmasina iliskin gerekcenin belirtildigi KAP duyurusunun
baglantis

Ayni kisi degillerdir

Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile
sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini
asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun
baglantis

m Bldn/812223
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Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu Gyelerinin Cesitlilik politikasi hakkinda bilgi kurumsal internet sitesinde,
oranini artirmaya yonelik cesitlilik politikasi hakkinda bilgi Hakkimizda bdlim(inde Politikalarimiz altinda “insan Kaynaklari
verilen bolimdn ad Politikasi’nda yer almaktadir.

Kadin Gyelerin sayisi ve orani Sirket yonetim kurulu tarafindan kadin lye orani icin asgari

%25'lik bir hedef belirlenerek bu amaca ulasmak icin politika
olusturulmustur. Yonetim Kurulu yapisi yillik olarak gbzden
gecirilmektedir. Gegmis yillarda Yonetim Kurulu'nda kadin
Uyeler bulunurken mevcut Yonetim Kurulu'nda kadin Gye
bulunmamaktadir. Oniimiizdeki villarda Yénetim Kurulu'nda
kadin Uyelerin tekrar gorev almasi hususunda Kurumsal
Yonetim Komitesi bir hedef (%25) belirlemistir ve bir tavsiye
karar alarak bu hususu yazili olarak Yonetim Kurulu'na
iletmistir. Yonetim Kurulu bu konuda planlama yapmaktadir.

Yonetim Kurulunun Yapisi

Denetim,
Muhasebe
ve/veya
[ZLELN

Bagimsiz Uyenin Alaninda En
Yonetim Aday Gosterme Az 5 Yillik
Kurulu icrada Bagimsiz Yonetim Bagimsizlik Beyaninin Yer Komitesi Tarafindan  Bagimsizhigini Deneyime
Uyesinin Adi/  Gorevli Olup  Uye Olup Kuruluna llk Aldig1 KAP Duyurusunun Degerlendirilip Kaybeden Uye  Sahip Olup

Soyadi Olmadigi Olmadigi  Secilme Tarihi Baglantisi Degerlendirilmedigi  Olup Olmadigi Olmadigi

Tuncay Ozilhan icrada Gérevli Bagmsiziiye — 1507.2015 ilgisiz ilgisiz
Degil degil

Kamilhan icrada Gérevli  Bagimsiziiye  11.04.2017 - ilgisiz ilgisiz Evet

Stileyman Yazici Degil degil

Nikolaos icrada Gorevli  Bagimsiziiye  19.03.2008 - ilgisiz ilgisiz Evet

Stathopoulos Degil degil

Talip Altug Aksoy icrada Gorevli Bagimsiz iye  11.04.2017 - ilgisiz ilgisiz Evet
Degil degil

Salih Metin Ecevit icrada Gorevli Bagmsiziiye  15.07.2015 - ilgisiz ilgisiz Evet
Degil degil

Rasih Engin icrada Gorevli  Bagimsiziiye  16.05.2019 - ilgisiz ilgisiz Evet

Akgakoca Degil degil

Recep Yilmaz icrada Gorevli Bagimsiziiye  16.05.2019 - ilgisiz ilgisiz Evet

Argiiden Degil degil

Omer Ozgiir Tort  icrada Gérevli Bagimsiz iye ~ 28.04.2009 - ilgisiz ilgisiz Evet

degil

izzet Karaca icrada Gorevli  Bagimsiziiye 23032016 https://www.kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet
Degil Bildirim/757814

Huseyin Faik icrada Gorevli  Bagimsiz iiye 15.05.2018 https//wwwkap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet

Acikalin Degil Bildirim/757814

Sevki Acuner icrada Gérevli  Bagimsiz iye 15.05.2018 https://www kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet
Degil Bildirim/757814

Tom Heidman icrada Gorevli  Bagimsiz iiye 15.05.2018 https://www kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet

Degil Bildirim/757814
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4. YONETIM KURULU-II

4.4.Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama doéneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan 8
yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani 80%
Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin elektronik ~ Hayir
bir portal kullanilip kullanilmadigi

Yonetim kurulu calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin 3 glin

toplantidan kac giin énce lyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin
ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici dizenlemeler
hakkinda bilginin yer aldigi bélimin adi

Yatinmai lliskileri / Migros Kurumsal / “Migros Esas Sozlesme” ve
“Kurumsal Yonetim llkeleri Uyum Raporu”

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen Gst sinir

Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri disinda diger Yonetim
Kurulu tyelerinin Sirket disinda baska gorevler almasi belirli
kurallara baglanmamakla beraber, bagimsiz Yonetim Kurulu
tyelerinin Sirket disinda baska gorevler almasi hususunda
Kurumsal Yénetim Tebligi'nde belirtilen sartlara uyulmaktadir.
Sirketin yonetim kontroltnt elinde bulunduran ortaklarin
yonetim kontroltine sahip oldugu sirketlerin tcten fazlasinda
ve toplamda borsada islem géren sirketlerin besten
fazlasinda bagimsiz yénetim kurulu Gyesi olarak goérev

almasi sinirlandinimistir. Yonetim Kurulu Gyelerinin sirket
disinda aldiklari gorevler Genel Kurul Bilgilendirme Dokimani
vasitasiyla Genel Kurul Toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

4.5, Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin
yer aldig sayfa numarasi veya ilgili bélimin adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu /“5.3 Yonetim Kurulu Blnyesinde Olusturulan

=

Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizlig

https://www kap org.tr/tr/Bildirim/745231
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Yonetim Kurulu Komiteleri-|

Birinci Siitunda “Diger”
Olarak Belirtilen
Komitenin Adi

Yonetim Kurulu Komitelerinin
Adlan

Komite
Baskani
Olup
Olmadigi

Komite
Uyelerinin Adi-
Soyadi

Yonetim Kurulu Uyesi
Olup Olmadigi

Denetim Komitesi - izzet Karaca Evet Yonetim kurulu Uyesi

Denetim Komitesi - Sevki Acuner Hayir Yonetim kurulu Uyesi

Kurumsal Yénetim Komitesi - Huseyin Faik Evet Yonetim kurulu Gyesi
Acikalin

Kurumsal Yénetim Komitesi - Kamilhan Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Stileyman Yazici

Kurumsal Yoénetim Komitesi - Recep Yilmaz Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Argliden

Kurumsal Yonetim Komitesi - Mehmet Hursit Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Zorlu degil

Kurumsal Yénetim Komitesi - Affan Nomak Hayir Yonetim kurulu Gyesi

degil

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi - Tom Heidman Evet Yénetim kurulu Gyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi - Talip Altug Aksoy Hayir Yonetim kurulu Gyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi - Hiseyin Faik Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Acikalin

4. YONETIM KURULU-III

4.5, Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimani
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimiin ad)

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “a. Denetimden Sorumlu
Komite”

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimuni
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimin adi)

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “b. Kurumsal Yonetim
Komitesi”

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gosterme
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimdint belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolimin adi)

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “b. Kurumsal Yonetim
Komitesi”

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken
saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolimind belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimdn adi)

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “c. Riskin Erken Teshisi
Komitesi”

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, tcret
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimun belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolimn adi)

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu / Bélim V-Yénetim
Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “b. Kurumsal Yonetim
Komitesi”

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan
Yoneticilere Saglanan Mali Haklar
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Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasiimadigina iliskin bilginin
verildigi sayfa numarasi veya boliim adi

“Yonetim Kurulu Raporu” ve “Finansal Bakis” boltimleri

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gorevli
olmayan uyelere iliskin tcretlendirme politikasinin yer aldig

bolimandn adi

Yatinma liskileri / Migros Kurumsal / Ucretlendirme Politikasi

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu tyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen lcretler ile saglanan
diger tim menfaatlerin belirtildigi sayfa humarasi veya bolim

adi

Bagimsiz Denetim Raporu’'nda “Ust yénetime saglanan faydalar”
boliminde sunulmustur.

Yonetim Kurulu
Komitelerinin
Adlan

Birinci Siitunda
“Diger” Olarak
Belirtilen
Komitenin Adi

icrada Gorevli
Olmayan
Yoneticilerin
Orani

Komitenin
Faaliyetleri
Hakkinda
Komitenin Yonetim
Komitede Gerceklestirdigi Kuruluna
Bagimsiz Fiziki Toplanti Sundugu Rapor
Uyelerin Orani Sayisi Sayisi

Denetim Komitesi - %100 %100 5 5
Kurumsal Yonetim - %80 %20 5 6
Komitesi

Riskin Erken - %100 %67 6 6
Saptanmasl

Komitesi
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YONETIM KURULUNUN YILUK FAALIYET
RAPORUNA ILISKIN BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Migros T.AS. Genel Kurulu'na
1) Goriis

Migros T.AS. (“Sirket”) ile bagh ortakliklarinin (“Grup”) 01 Ocak 2019-31 Aralik 2019 hesap dénemine ait tam set konsolide finansal
tablolarini denetlemis oldugumuzdan, bu hesap dénemine iliskin villik faaliyet raporunu da denetlemis bulunuyoruz.

GorlistimGze gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim Kurulu'nun Grup'un
durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim énemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2) Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz Denetim Standartlar’na ve Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KCK) tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlar’'nin bir pargasi olan Bagimsiz
Denetim Standartlar’'na (BDS'lere) uygun olarak yiriitiimistar. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetcinin Yillk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar bolimiinde ayrintili bir sekilde
aciklanmistir. KCK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta
yer alan etik hikimlere uygun olarak Grup'tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki

etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim
kanitlarinin, gériistimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Grup'un 01 Ocak 2019-31 Aralik 2019 hesap doénemine iliskin tam set konsolide finansal tablolari hakkinda 2 Mart 2020 tarihli
denetci raporumuzda olumlu goéris bildirmis bulunuyoruz.

4) Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayili Tlrk Ticaret Kanunu'nun (TTK) 514 ve 516'nc maddelerine ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (“SPK")

o

Il-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi"ne (“Teblig") gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak
asagidakilerden sorumludur;

a) Yillik faaliyet raporunu bilango gliniinii izleyen ilk ¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; grubun o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yéniyle konsolide finansal durumunu dogru, eksiksiz,
dolambacsiz, gercege uygun ve dirlst bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda konsolide finansal durum, konsolide
finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, grubun gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de acikca isaret olunur.
Bu konulara iliskin yénetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

C) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:
e Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra grupta meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,
e (Grubun arastirma ve gelistirme calismalari,

e Yonetim kurulu Gyeleri ile Gst diizey yoneticilere 6denen (cret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk,
konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhgi'nin ve ilgili kurumlann yaptig ikincil mevzuat diizenlemelerini de
dikkate alrr.



MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU | 149

5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacamiz, TTK hikumleri ve Teblig cercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu’nun yaptigi irdelemelerin yaptigi irdelemelerin, Grup’'un denetlenen konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarl olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadigl hakkinda gorls vermek ve bu gorlistimizi
iceren bir rapor dlizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz Denetim Standartlar’'na ve BDS'lere uygun olarak
yUritllmistar. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide
finansal bilgiler ve Yonetim Kurulu'nun yaptigi irdelemelerin konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle
tutarl olup olmadigina ve gercegi yansitip yansitmadigina dair makul glivence elde etmek (zere planlanarak yiritilmesini
gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiiriitiip sonuclandiran sorumlu denetci Koray Oztirk'tr.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBEC! MAL] MUSAVIRLIK A.S.
pertERELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

b :,:
Korayéztﬁrk, SMMM

Sorumlu Denetgi

tstanbul, 10 Mart 2020
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Bagimsiz Denetci Raporu

Migros T.AS. Genel Kurulu'na
A) Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1) Goriis

Migros T.AS. (“Sirket”) ile bagli ortakliklarinin (“Grup”) 31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal durum tablosu ile ayni tarihte
sona eren hesap dénemine ait; konsolide kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, konsolide 6zkaynak degisim tablosu ve
konsolide nakit akis tablosu ile 6nemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak lzere konsolide finansal tablo dipnotlarindan
olusan konsolide finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

GorGsumiize gore, ilisikteki konsolide finansal tablolar, Grup'un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla konsolide finansal durumunu ve ayni
tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal performansini ve konsolide nakit akislarini Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlar’'na (TFRS'lere) uygun olarak tim énemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

2) Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz Denetim Standartlar’na ve Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlar’nin bir parcasi olan Bagimsiz
Denetim Standartlar’'na (BDS'lere) uygun olarak yurttilmUstir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari béliimiinde ayrintil bir sekilde
aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ile konsolide finansal tablolarin
bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik hikimlere uygun olarak Grup'tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik
Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériistimlzin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

3) Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari ddneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en cok
onem arz eden konulardr. Kilit denetim konular, bir bittin olarak konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi cercevesinde ve
konsolide finansal tablolara iliskin goristimiiziin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir gorts bildirmiyoruz.
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Bagimsiz Denetci Raporu

Kilit Denetim Konusu

Denetimde bu konu nasil ele alindi

TFRS 16, Kiralamalar standardinin uygulanmasi ve
o6nemli tahmin ve varsayimlarin degerlendirilmesi

TFRS 16 Kiralamalar Standardi (“TFRS 16") 1 Ocak 2019
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
donemlerinde gecerlidir. Yeni standardin uygulanmasi ile birlikte,
Grup'un 31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal tablolarinda
2.954.168 bin TL tutarinda kullanim hakki varliklari ve
3.118.180 bin TL tutarinda kiralama ytktmldltkleri olusmustur.
Grup, TFRS 16'ya ilk geciste basitlestirilmis gecis uygulamasini
kullanmayi tercih etmis ve onceki yil icin karsilastirilabilir
tutarlarn yeniden diizenlememistir.

TFRS 16'nin uygulanmasi sonucunda muhasebelestirilen
tutarlar konsolide finansal tablolar acisindan 6nemli seviyededir
ve muhasebe politikasinin belirlenmesi hususu Grup yonetiminin
secimlerine bagldir. Buna ilaveten, kullanim hakki varliklari ve
ilgili kiralama yukimlGlikleri hesaplamasi yonetimin 6nemli
tahmin ve varsayimlarini icermektedir. Bu varsayimlardan

en 6nemlisi; kira stresini uzatma ve erken sonlandirma
opsiyonlarinin degerlendirilmesidir.

Bu sebepler dikkate alindiginda, TFRS 16'nin ilk kez
uygulanmasinin konsolide finansal tablolar ve konsolide
finansal tablolara iliskin notlar Gzerindeki etkileri denetimimiz
bakimindan énemli bir konu olarak belirlenmistir.

TFRS 16'nin uygulanmasina iliskin muhasebe politikalari ve
ilgili tutarlari iceren aciklamalar Dipnot 2.5, 6 ve 14'te yer
almaktadir.

Denetimimiz sirasinda, TFRS 16'nin uygulanmasi ve énemli
tahmin ve varsayimlarin degerlendirilmesi icin asagidaki
proseddrler uygulanmistir:

e TFRS 16 Standardina gegis streciyle ilgili olarak finansal
raporlamayi etkileyen énemli stireclerin anlasiimasi ve
degerlendirilmesi,

e -Grup yonetiminin TFRS 16'ya gecis stireci sirasinda
hazirlamis oldugu calismalara iliskin gértismeler yapilip
degerlendirmelerinin alinmasi ve TFRS 16'da yer alan kurallar
cercevesinde uygunlugunun degerlendiriimesi,

¢ Kontrat listelerinin tamligi icin sistemden alinan raporlarin
test edilmesi,

e Sirket tarafindan uygulanan kolaylastirici uygulamalarin
gecis hiikiimlerine uygunlugunun degerlendirilmesi,

e TFRS 16 kapsamina giren kira kontratlarini dikkate
alarak hesaplanarak konsolide finansal tablolarda
muhasebelestirilen, kullamnim hakki varliklar ve ilgili kiralama
yUkUmldlklerinin yeniden hesaplanmasi,

e Bu hesaplamalarda kullanilan kira artis orani, faiz orani vb.
girdilerin uygunlugunun test edilmesi,

e Kullanim hakki varlik ve kiralama ytkimlGltklerinin
hesaplanmasina konu olan kontratlarin érneklem yontemiyle
secilerek, bu hesaplamalarda kullanilan kira kontratlarinin
suresi ve uzatma opsiyonlarina iliskin hususlarin
degerlendirilmesinin kontrat hiikimleri ile uygunlugunun
kontrol edilmesi,

e TFRS 16 uygulamasina iliskin konsolide finansal tablo
notlarinda yer alan aciklamalarin kontrol edilmesi ve bu
notlarda yer verilen bilgilerin TFRS 16'da yer alan kurallara
gore yeterliliginin degerlendirilmesi.
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Kilit Denetim Konusu

Denetimde bu konu nasil ele alindi

Serefiye deger diisiikliigii testi

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolarda
2.252.992 bin TL serefiye bedeli yer almaktadir. TFRS geregi
s6z konusu serefiyenin yillik olarak deger dusukIGgl testine
tabi tutulmasi gerekmektedir.

Serefiye bedeli konsolide finansal tablolar acisindan énemli
bir tutar olup yonetim tarafindan gerceklestirilen deger
dusUkligl testi sirasinda 6nemli tahmin ve varsayimlar
kullanilmistir. Serefiye deger diistkligU testi icin kullanilan bu
varsayimlar faiz, vergi, amortisman éncesi kar icin (“FVAOK")
bliyiime beklentisi, uzun vadeli bliyiime oranlari ve nakit
akislarinin bugtine indirgeme oranlandir. Kullanilan bu tahmin
ve varsayimlar gelecekte beklenen piyasa kosullarina oldukca
duyarhdir. Tutarin blyUkIGgl ve deger diistkligl testinin
onemli tahminleri icermesi, denetimimiz acisindan 6nem arz
etmektedir.

Serefiyenin olctilmesine iliskin muhasebe politikalarini ve
duyarlilik analizlerini de iceren agiklamalar Not 2 ve 13'te
aciklanmistir.

Denetimimiz sirasinda, serefiye deger distkIigu testi icin

asagidaki prosedurler uygulanmistir;

* ilgili nakit yaratan birimlerin ydnetim tarafindan dogru
belirlendiginden emin olunmasi,

e Her bir nakit yaratan birim icin hazirlanmis nakit akis
tahminlerinin, gegmis finansal performans sonuglari ile
karsilastirilarak makul olup olmadiginin belirlenmesi,

¢ Degerleme uzmanlarimizi da dahil ederek hesaplamalarda
kullanilan uzun vadeli bliyime oranlari, nakit akislari
ve bugtine indirgeme oranlari gibi 6nemli varsayimlarin
uygunlugunun perakende sektdriinde kullanilan oranlar ile
karsilastinlarak degerlendirilmesi,

* indirgenmis nakit akislari hesaplama modelinin kurgusu ve
matematiksel dogrulugunun test edilmesi,

e Grup yonetimi ile goriismeler yapilarak gelecege yonelik
planlarin ve aciklamalarin makroekonomik veriler
cercevesinde degerlendirilmesi,

e Serefiye deger dlistkligl testi ve sonuclarina iliskin
konsolide finansal tablo dipnotlarinda yer alan aciklamalarin
incelenmesi ve bu notlarda yer verilen bilgilerin yeterliliginin
TFRS'ler agisindan degerlendirilmesi

4) Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklan

Grup yonetimi; konsolide finansal tablolarin TFRS'lere uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve
hata veya hile kaynakl énemli yanlislik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gordiig ic kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolar hazirlarken yénetim; Grup'un strekliligini devam ettirme kabiliyetinin degerlendiriimesinden,
gerektiginde streklilikle ilgili hususlar aciklamaktan ve Grup'u tasfiye etme vya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da
mecburiyeti bulunmadigi stirece isletmenin strekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Grup'un finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.

5) Diger Husus

Grup'un 31 Aralik 2018 tarihinde sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal tablolari baska bir bagimsiz denetci tarafindan
denetlenmis ve 5 Mart 2019 tarihinde bu konsolide finansal tablolara iliskin olumlu gorls verilmistir.

6) Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir bitln olarak konsolide finansal tablolarin hata veya hile kaynakl énemli yanlislik icerip icermedigine iliskin makul
glivence elde etmek ve gorlistimUzi iceren bir bagimsiz denetci raporu diizenlemektir. Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan
Bagimsiz Denetim Standartlar’na ve BDS'lere uygun olarak y(riittlen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul glivence;
yliksek bir glivence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlishigin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlisliklar hata
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vevya hile kaynakl olabilir. Yanhsliklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu konsolide tablolara istinaden
alacaklar ekonomik kararlari etkilemesi makul 6lctide bekleniyorsa bu yanlisliklar dnemli olarak kabul edilir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz Denetim Standartlar’'na ve BDS'lere uygun olarak yur(tilen bir bagimsiz
denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta ve mesleki stipheciligimizi stirdirmekteyiz.
Tarafimizca ayrica;

Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “nemli yanhislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendiriimekte; bu risklere
karsilik veren denetim prosedtrleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gorlstumiize dayanak teskil edecek yeterli ve uygun
denetim kaniti elde edilmektedir. (Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitl ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini
icerebildiginden, hile kaynakl énemli bir yanlislig tespit edememe riski, hata kaynakli 6nemli bir yanlishgi tespit edememe
riskinden yUksektir.)

Grup'un i¢ kontroltinin etkinligine iliskin bir gorus bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun denetim proseddrlerini
tasarlamak amaciyla denetimle ilgili ic kontrol degerlendiriimektedir.

Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili aciklamalarin
makul olup olmadigi degerlendirilmektedir.

Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Grup'un strekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi siphe olusturabilecek olay
veya sartlarla ilgili énemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigi hakkinda ve yonetimin isletmenin stirekliligi esasini kullanmasinin
uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
konsolide finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu
gorls disinda bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuclar, bagimsiz denetci raporu tarihine kadar elde edilen
denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Grup'un strekliligini sona erdirebilir.

Konsolide finansal tablolarin, aciklamalar dahil olmak (zere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin, temelini olusturan
islem ve olaylarn gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigl degerlendirilmektedir.

Konsolide finansal tablolar hakkinda goriis vermek amaciyla, Grup igerisindeki isletmelere veya faaliyet bolimlerine iliskin
finansal bilgiler hakkinda yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Grup denetiminin yénlendiriimesinden, gdzetiminden
ve yiritilmesinden sorumluyuz. Verdigimiz denetim gorisiinden de tek basimiza sorumluyuz.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli ic kontrol eksiklikleri dahil olmak (izere, bagimsiz denetimin
planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini Gst yoénetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hiktmlere uygunluk sagladigimizi ist yénetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz. Ayrica
bagimsizlik tizerinde etkisi oldugu dusundilebilecek ttim iliskiler ve diger hususlar ile varsa, ilgili 6nlemleri (st yonetimden sorumlu
olanlara iletmis bulunmaktayiz.
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Ust yénetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en
cok 6dnem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya agiklanmasina izin vermedigi
durumlarda veya konuyu kamuya aciklamanin doguracagi olumsuz sonuclarin, kamuya aciklamanin doguracagi kamu yararini
asacaginin makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetci raporumuzda bildiriimemesine karar
verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliiklere iliskin Rapor

6102 sayil Turk Ticaret Kanunu’'nun (“TTK") 398'inci maddesinin dordlinct fikrasi uyarinca dizenlenen Riskin Erken Saptanmasi
Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporu 2 Mart 2020 tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na sunulmustur.

TTK'nin 402'nci maddesinin dordincd fikrasi uyarinca; Grup’'un 1 Ocak ? 31 Aralik 2019 hesap déneminde defter tutma dizeninin,
konsolide finansal tablolarinin, TTK ile Sirket esas sdzlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hiikiimlerine uygun olmadigina dair
onemli bir hususa rastlanmamistir.

TTK'nin 402'nci maddesinin dordtnct fikrasi uyarinca; Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen agiklamalari yapmis
ve talep edilen belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yiiriitiip sonuglandiran sorumlu denetci Koray Oztirk'tir.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A $.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

Sorumlu Denetgi

Istanbul, 2 Mart 2020
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihli

Konsolide Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

Dipnot
referanslari

Cari Donem
31 Aralik 2019

Gecmis Donem
31 Aralik 2018

VARLUIKLAR

Do6nen varliklar

Nakit ve nakit benzerleri 4 2328309 1750516
Finansal yatinmlar 5 19714 18450
Ticari alacaklar 6 126.354 121.114
- iliskili taraflardan ticari alacaklar 27 749 746
- lliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 125605 120.368
Diger alacaklar 7 35.709 27584
- [liskili olmayan taraflardan diger alacaklar 7 35.709 27.584
Stoklar 8 2666449 2.249.052
Pesin 6denmis giderler 9 82.734 71897
Cari dénem vergisi ile varliklar 25 11.755 49477
Diger donen varliklar 5.899 10382
Ara toplam 5.276.923 4.298.472
Satis amach siniflandirilan duran varliklar 15 - 175.789
Toplam donen varliklar 5.276.923 4.474.261
Duran varhklar
Finansal yatinmlar 5 4415 1.165
Diger alacaklar 7 5.265 5480
- Iliskili olmayan taraflardan diger alacaklar 7 5265 5.480
Yatinm amach gayrimenkuller 10 - 32325
Maddi duran varliklar 11 3.736.238 3.863.042
Maddi olmayan duran varliklar 2445825 2479.242
- Serefiye 13 2252992 2252992
- Diger maddi olmayan duran varliklar 12 192833 226.250
Pesin 6denmis giderler 9 38.041 27.581
Kullanim hakki varliklari 14 2954.168 -
Ertelenmis vergi varligi 25 - 1.765
Toplam duran varliklar 9.183.952 6.410.600
Toplam varliklar 14.460.875 10.884.861

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGU ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihli

Konsolide Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

KURUMSAL YONETIM

FINANSAL BILGILER

Dipnot
referanslan

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Cari Donem
31 Aralik 2019

Gecmis Déonem
31 Aralik 2018

KAYNAKLAR
Kisa vadeli yiikiimliiliikler
Kisa vadeli bor¢clanmalar 511631 522435
- Banka kredileri 16 281603 522435
- Kiralama islemlerinden dogan bor¢lar 14 230028 -
Uzun vadeli borclanmalarin kisa
vadeli kisimlari 16 681.251 706,655
Ticari borclar 6 5.743.794 4.866.750
- iliskili taraflara ticari borclar 27 255588 213810
- liskili olmayan taraflara ticari borclar 5.488.206 4652940
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 18 148609 131949
Diger borglar 133660 126474
- iliskili olmayan taraflara diger borclar 7 133660 126474
Turev araclar 1.803 -
Ertelenmis gelirler 9 94984 107.468
Kisa vadeli karsiliklar 224605 207464
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklar 18 139.366 122848
- Diger kisa vadeli karsiliklar 17 85239 84616
Diger kisa vadeli yikimlilikler 3.681 5724
Toplam kisa vadeli yiikiimliiliikler 7.544.018 6.674.919
Uzun vadeli yiikiimliliikler
Uzun vadeli borclanmalar 6328337 3341.007
- Banka kredileri 16 3.440.185 3.341.007
- Kiralama islemlerinden dogan bor¢lar 14 2.888.152 -
iliskili olmayan taraflara diger borclar 7 13.026 11903
Ertelenmis gelirler 9 3.196 4570
Turev araclar 26314 71895
Uzun vadeli karsiliklar 204503 145477
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli karsiliklar 18 204503 145477
Ertelenmis vergi yukimlGligu 25 18613 -
Toplam uzun vadeli yiikiimliiliikler 6.593.989 3.574.852
Toplam yiikiimliiliikler 14.138.007 10.249.771
OGZKAYNAKLAR
Ana ortakhga ait 6zkaynaklar 321.203 632.904
Odenmis sermaye 26 181.054 181.054
Diger yedekler (365) (365)
Geri alinmis paylar (-) 26 (125435) (125.435)
Birlesme denklestirme hesabi 22074 22074
Kar veya zararda yeniden siniflandinimayacak birikmis diger kapsamli gelirler 637922 678012
- Tanimlanmis fayda planlari yeniden élctm kayiplari (14.215) (9.265)
- Maddi duran varlik yeniden degerleme artislari 652.137 687277
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak birikmis diger kapsaml gelirler 176.102 132671
- Yabanci para cevrim farklari 176.102 132671
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 23771 9391
Gegmis villar karlari/(zararlari) (101.808) 571.060
Net dénem zararn (492.112) (835.558)
Kontrol giicii oimayan paylar 1.665 2.186
Toplam dzkaynaklar 322.868 635.090
Toplam Kaynaklar 14.460.875 10.884.861

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

1 Ocak-31 Aralik 2019 Donemine Ait
Konsolide Kar veya Zarar Tablosu

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

Gecmis Donem

Dipnot Cari donem Yeniden diizenlenmis
referanslari 1 Ocak - 31 Aralik 2019 1 Ocak - 31 Aralik 2018
Haslilat 3,19 23.191.364 18.717.358
Satislarin maliyeti (-) 3,19 (16.986.111) (13.836.817)
Briit kar 6.205.253 4.880.541
Genel yonetim giderleri (-) 20 (284.151) (269.586)
Pazarlama giderleri (-) 20 (4599.972) (3.762.168)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 21 308.796 275995
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) 21 (825.168) (683.692)
Esas faaliyet kari 804.758 441.090
Yatinm faaliyetlerinden gelirler 22 27.748 6.947
Yatinm faaliyetlerinden giderler (-) 22 (57.917) (143.779)
Finansman geliri/(gideri)
oncesi faaliyet kari 774.589 304.258
Finansman gelirleri 23 15.866 58.018
Finansman giderleri (-) 24 (1.257.985) (1.409.543)
Siirdiriilen faaliyetler vergi dncesi zarari (467.530) (1.047.267)
Siirdiiriilen faaliyvetler vergi (gideri)/geliri (24.440) 211.830
- Dénem vergi gideri 25 (3.122) (32.368)
- Ertelenmis vergi gideri/(geliri) 25 (21.318) 244.198
Net dénem (zarari) (491.970) (835.437)
Donem zararinin dagilimi:
- Kontrol gtlici olmayan paylar 142 121
- Ana ortaklik paylari 28 (492.112) (835.558)
Pay basina (kayip)/kazang (TL) 28 (2,72) (461)

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

1 Ocak - 31 Aralik 2019 Donemine Ait
Konsolide Diger Kapsamli Gelir Tablosu

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin TUrk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

Cari déonem Gecmis donem
1 Ocak - 31 Aralik 2019 1 Ocak - 31 Aralik 2018
Donem zarari (491.970) (835.437)
Diger kapsaml gelir 179.748 68.814
Kar veya zararda yeniden siniflandiriimayacaklar
- Tanimlanmis fayda planlari yeniden dl¢iim kayiplari, vergi sonrasi (6.188) (726)
- Maddi duran varliklar yeniden degerleme artislari, vergi sonrasi 145489 (24.481)
Kar veya zararda yeniden siniflandiriimayacak diger kapsamli
gelirlere iliskin vergiler
- Tanimlanmis fayda planlari yeniden 6élciim kayiplari, vergi etkisi 1238 145
- Maddi duran varliklar yeniden degerleme (azalislari)/artislari, vergi
etkisi (3.559) 5401
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacaklar
- Yabana para ¢evrim farklar 42.768 88475
Toplam kapsaml gider (312.222) (766.623)
Toplam kapsamli (giderin)/gelirin dagilimi
- Kontrol glicti olmayan paylar (521) 1333
- Ana ortaklik paylari (311.701) (767.956)

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

1 Ocak-31 Aralik 2019 Donemine Ait
Konsolide Ozkaynak Degisim Tablosu

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

Kar veya zararda yeniden
siniflandiriimayacak birikmis diger
kapsamligelirler ve giderler

Tanimlanmis Maddi duran
fayda varhk yeniden
B Geri Birlesme planlar yeniden degerleme
Odenmis Diger alinan denklestirme olciim artislar/
sermaye yedekler pavlar hesabi kazanc/kayiplari (azahislari)
1 Ocak 2018 tarihi itibariyla bakiye 178.030 (365) - 27.312 (8.684) 743.700
Transferler 3.024 - - (5.238) - (37.246)
Paylarin geri alim islemleri nedeniyle
meydana gelen azalis (Not 26) - - (125435) - - -
Toplam kapsamli gelir - - - - (581) (19.177)
Net dénem zarar - - - - - -
Yabanci para ¢evrim farklari - - - - - -
Yeniden degerleme ve 6lctim kayiplari - - - - (581) -
Maddi duran varlik yeniden degerleme
degerleme azalislari - - - - - (19.177)
31 Aralik 2018 tarihi itibariyla bakiye 181.054 (365) (125.435) 22.074 (9.265) 687.277
1 Ocak 2019 tarihi itibariyla bakiye 181.054 (365) (125.435) 22.074 (9.265) 687.277
Transferler - - - - - (177.070)
Toplam kapsaml gelir - - - - (4.950) 141930
Net donem zarari - - - - - -
Yabanal para cevrim farklar - - - - - -
Yeniden degerleme ve 6lclim kayiplari - - - - (4.950) 21546
Maddi duran varlik yeniden degerleme
degerleme artislar - - - - - 120.384
31 Aralik 2019 tarihi itibariyla bakiye 181.054 (365) (125.435) 22.074 (14.215) 652.137

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



MIGROS HAKKINDA

Kar veya zararda
veniden
siniflandirilacak
birikmis diger kapsamli
gelirler ve giderler

2019 YILINDA

KURUMSAL YONETIM

Birikmis karlar

FINANSAL BILGILER

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Kardan

ayrilan Gecmis Net Ana Kontrol
Yabanci para kisitlanmis villar karlar dénem ortakliga ait giicii olmayan Toplam
cevrim farklar vedekler (zararlan) (zarari)/kari 6zkaynaklar paylar ozkaynaklar
45311 - (27.516) 512.706 1.470.494 56.654 1.527.148
- 9391 598576 (512.706) 55.801 (55.801) -
- - - - (125.435) - (125435)
87.360 - - (835.558) (767.956) 1333 (766.623)
- - - (835.558) (835.558) 121 (835437)
87.360 - - - 87.360 1.115 88475
- - - - (581) - (581)
- - - - (19.177) 97 (19.080)
132.671 9.391 571.060 (835.558) 632.904 2.186 635.090
132.671 9.391 571.060 (835.558) 632.904 2.186 635.090
- 14.380 (672.868) 835.558 - - -
43431 - - (492.112) (311.701) (521) (312.222)
- - - (492.112) (492.112) 142 (491.970)
43431 - - - 43431 (663) 42.768
- - - - 16.596 - 16.596
- - - - 120.384 - 120384
176.102 23.771 (101.808) (492.112) 321.203 1.665 322.868




MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

1 Ocak - 31 Aralik 2019 Donemine Ait
Konsolide Nakit Akis Tablosu

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

Dipnot
referanslari

Cari D6nem
1 Ocak -
31 Aralik 2019

Gecmis Donem
1 Ocak -
31 Aralik 2018

isletme faaliyetlerinden kullanilan nakit akimlar::

Dénem zarari (491.970) (835.437)
Donem net zarari mutabakati ile ilgili diizeltmeler 2.760.591 2.071.834
Amortisman ve itfa gideri ile ilgili dtizeltmeler 20 805.960 295.083
Alacaklarda deger distkltgu ile ilgili diizeltmeler 6 11405 8.262
Stok deger duistkligu ile ilgili dizeltmeler 8 25664 (13.250)
Maddi duran varlik, yatinm amach gayrimenkul ve satis amaclh elde tutulan varliklar

deger dustklugl/iptalleri ile ilgili dizeltmeler 22 29.500 130.149
Yatinm amach gayrimenkul deger kayiplari ile ilgili diizeltmeler - 7.185
Calisanlara saglanan faydalara iliskin diizeltmeler 18 122510 85.164
Dava karsiliklar ile ilgili dizeltmeler 17 17693 32.135
Faiz gelirleri ile ilgili diizeltmeler 21,23 (81670) (75.826)
Faiz giderleri ile ilgili dlizeltmeler 24 883.935 340495
Vadeli alimlardan kaynaklanan ertelenmis finansman gideri 21 766.880 615641
Vadeli satislardan kaynaklanan kazanilimamis finansman geliri 21 (183.255) (151.180)
Gergeklesmemis yabanci para cevrim farklari ile ilgili dizeltmeler 299404 938.121
Tirev araclarin gercege uygun deger kayiplari ile ilgili dlizeltmeler 24 37456 72187
Vergi (giderleri)/gelirleri ile ilgili diizeltmeler 25 24440 (211.830)
Maddi duran varliklarin elden cikariimasindan kaynaklanan (kazanglar)/kayiplar 22 669 (502)
isletme sermayesinde gerceklesen degisimler 476.066 555.599
Ticari alacaklardaki artis ile ilgili dlizeltmeler (15.650) (32.236)
Stoklardaki artis ile ilgili diizeltmeler (443.061) (327.556)
Faaliyetlerle ilgili diger alacaklardaki azalis ile ilgili diizeltmeler 15.666 (44.630)
Ticari borglardaki artis ile ilgili diizeltmeler 854.011 909.058
Faaliyetlerle ilgili diger borglardaki artis ile ilgili diizeltmeler 65.100 50.963
Falivetlerden elde edilen nakit akislari 2.744.687 1.791.996
Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar

kapsaminda yapilan édemeler 18 (53.154) (46.173)
Alinan faiz 254.076 220010
(Odenen faiz (746.017) (657.091)
Vergi 6demeleri (15.593) (106.548)
Dava karsiliklarina iliskin 6demeler 17 (19.064) (11.233)
isletme falivetlerinden elde edilen net nakit 2.164.935 1.190.961

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olustururlar.



MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

1 Ocak - 31 Aralik 2019 Donemine Ait
Konsolide Nakit Akis Tablosu

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin TUrk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

Dipnot
referanslari

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Cari Donem
1 Ocak -
31 Aralik 2019

Gecmis Donem
1 Ocak -
31 Aralik 2018

Yatinim faaliyetleri:
Maddi ve maddi olmayan duran varlik ve alimlarindan kaynaklanan

nakit cikislari (340.861) (487.751)
Maddi ve maddi olmayan duran varlik satisindan saglanan nakit girisleri 469634 172366
Yatinm faaliyetlerinden elde edilen net nakit 128.773 (315.385)
Finansman faaliyetleri

Borclanmadan kaynaklanan nakit girisleri 16 770.200 320375
Bor¢ 6demelerine iliskin nakit cikislari 16 (1.257.980) (625.449)
isletmenin kendi paylarini almasindan kaynaklanan nakit cikislari 26 - (125.435)
Turev finansal araclara istinaden édenen nakit (81.234) (282)
Alinan faiz 23 9.854 6.766
Odenen faiz (456.271) (316.147)
Kira Sozlesmelerinden Kaynaklanan Borc Odemelerine iliskin Nakit

Cikislan (705.137) -
Finansman faaliyetlerinde kullanilan net nakit (1.720.562) (740.172)
Yabanci para cevrim farklarinin nakit ve nakit benzerleri

lizerindeki etkisi 4.647 (2.268)
Nakit ve nakit benzerlerindeki net artis 577793 133.136
Nakit ve nakit benzerlerinin dénem basi bakiyesi 1.750.516 1.617.380
Nakit ve nakit benzerlerinin donem sonu bakiyesi 2.328.309 1.750.516

Takip eden notlar konsolide finansal tablolarin ayriimaz parcasini olustururlar.
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 1 - GRUP'UN ORGANIZASYON VE FAALIYET KONUSU

Migros Ticaret A.S. (“Migros” veya "Sirket” olarak anilacaktir), 19 Mart 2008 tarihinde kurulmus ve Turk Ticaret Kanunu haktmleri
uyarinca istanbul, Tirkive'de tescil edilmistir. (1954 yilinda kurulmus olan Migros Tiirk Ticaret Anonim Sirketi, 30 Nisan 2009
tarihinde ana ortagi Moonlight Perakendecilik ve Ticaret Anonim Sirketi (“Moonlight Perakendecilik”) ile birlesmis ve birlesme
neticesinde Moonlight Perakendecilik'in ticaret unvani Migros Ticaret A.S. olarak degistirilmistir.)

Sirket ve bagli ortakliklar birlikte “Grup” olarak anilacaktir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, BC Partners'in (“bagli ortakligi Kenan Investment S.A. vasitasiyla”) Migros'un sermayesindeki
dogrudan ve dolayl toplam paylari %12 olup AG Anadolu Grubu Holding A.S. (“Anadolu Grubu”)'nin dolayli payi %50dir.

Grup'un ana faaliyet konusu, yiyecek ve icecekler ile dayanikl tiketim mallarinin, sahibi bulundugu Migros, 5M, Migros Jet,
Macrocenter alisveris merkezleri, yurtdisindaki Ramstore'lar ve internet (izerinden satisini kapsamaktadir. Sirket ayni zamanda
diger ticari sirketlere alisveris merkezlerinde yer kiralamaktadir. Grup, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 1.523.484 m2 perakende satis
magazasl alani ve 12,047 m2 toptan magaza satis alani ile toplam 1.535.531 m2 (31 Aralik 2018: 1.497.345 m2) satis alanina
sahip, 2.177 perakende magazasi ve 21 toptan satis magazasi olmak (izere toplam 2.198 (31 Aralik 2018:; 2.103)magazada
faaliyet gostermektedir. Grup’'un, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla toplam ortalama calisan sayisi 32.253'dir. (31 Aralik 2018:
28.990). Perakendecilik, Grup'un ana is koludur ve brit satislarin yaklasik %96'sini (31 Aralik 2018: %96) olusturmaktadir.

Sirket merkezi asagidaki adreste bulunmaktadir:

Migros Ticaret AS.

Atatiirk Mah, Turgut Ozal Blv.

No:7 Atasehir, istanbul

Konsolide finansal tablolar 2 Mart 2020tarihinde Sirket Yonetim Kurulu tarafindan yayimlanmak (izere onaylanmis ve Yonetim

Kurulu adina Genel Miidiir 0. Ozgiir Tort ve Genel Midir Yrd. (Mali isler) Ferit Cem Dogan tarafindan imzalanmistir. Genel kurul ve
belirli dizenleyici kurullar konsolide finansal tablolarin yayinlanmasinin ardindan degisiklik yapma yetkisine sahiptirler.

Bagh ortakliklar:

Sirket asagida ver alan bagl ortakliklara sahiptir (“Bagl Ortakliklar”). Bagh Ortakliklarin faaliyet konusu ve konsolide finansal
tablolarin amac dogrultusunda Bagh Ortakliklarin faaliyette bulundugu cografi bolgeler asagidaki gibidir:

Tescil Cografi Faaliyet Aralik 2019 Aralik 2018
Bagh Ortakhiklar edildigi lilke boélge konusu (%) (%)
Ramstore Bulgaria EAD. ("Ramstore Bulgaristan”) Bulgaristan Bulgaristan Gayri faal 100 100
Ramstore Kazakhstan LLC (“Ramstore Kazakistan Kazakistan Perakendecilik
Kazakistan") 100 100
Ramstore Macedonia DOO (“Ramstore Makedonya Bulgaristan Perakendecilik
Makedonya") 99 99
Sanal Merkez Ticaret AS. (“Sanal Merkez") O Tirkiye Tirkiye Gayri faal 100 100

O Parasal 6nemlilik kavrami g6z dniinde bulundurularak konsolidasyon kapsamina alinmamistir.

Grup, 1 Kasim 2019 tarihinde Paket Lojistik ve Teknoloji A.S.nin %25'lik kismini satin almistir. Satin alinan bedel gercege uygun degerini yansitmaktadir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
2.1 Sunuma iliskin temel esaslar
2.1.1 Uygulanan finansal raporlama standartlari

Konsolide finansal tablolar Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (“SPK") 13 Haziran 2013 tarih ve 28676 sayili Resmi Gazete'de
vayimlanan Seri Il-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar Tebligi” (“Teblig") hiikiimlerine uygun
olarak hazirlanmis olup Teblig'in 5. Maddesi'ne istinaden Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (“KGK")
tarafindan yUrUrlige konulmus olan Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar (“TFRS") esas alinmistir. TFRS'ler; Tirkiye Tirkiye
Finansal Raporlama Standartlarn (“TFRS") ile bunlara iliskin ek ve yorumlari icermektedir. Grup'un konsolide finansal tablolari ve
notlar, SPK tarafindan 15 Nisan 2019 tarihli duyuru ile aciklanan formatlara uygun olarak ve zorunlu kilinan bilgiler dahil edilerek
sunulmustur.

SPK, 17 Mart 2005 tarihinde almis oldugu bir kararla, Tirkiye'de faaliyette bulunan halka acik sirketler icin, 1 Ocak 2005 tarihinden
itibaren gecerli olmak (izere enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli olmadigini ilan etmistir. Grup’'un konsolide finansal
tablolari bu karar cercevesinde hazirlanmistir.

Sirket muhasebe kayitlarinin tutulmasinda ve kanuni finansal tablolarinin hazirlanmasinda, SPK tarafindan cikarilan prensiplere
ve sartlara, Turk Ticaret Kanunu (“TTK"), vergi mevzuati ve Maliye Bakanligi tarafindan cikarilan Tekdlzen Hesap Plani sartlarina
uymaktadir. Yabana Ulkelerde faaliyet gosteren Bagli Ortakliklar, kanuni finansal tablolarini faaliyet gosterdikleri Glkelerde gecerli
olan kanun ve yonetmeliklerine uygun olarak hazirlamistir. Konsolide finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen
finansal varlik ve yikimltltklerin disinda tarihi maliyet esasina gére hazirlanmis, kanuni kayrtlara TFRS uyarinca dogru sunumun
yapilmasi amaciyla gerekli diizeltme ve sinrflandirmalar yansitilarak diizenlenmistir.

2.1.2 Muhasebe politikalari ve tahminlerindeki degisiklikler ve hatalar

Muhasebe politikalari ve muhasebe tahminlerinde degisiklik ve hatalar olmasi durumunda, yapilan énemli degisiklikler ve tespit
edilen 6nemli muhasebe hatalari geriye donuk olarak uygulanir ve énceki donem finansal tablolari yeniden dizenlenir. Muhasebe
tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir déneme iliskin ise degisikligin yapildigi cari donemde, gelecek donemlere iliskin ise, hem
degisikligin yapildigi donemde hem de ileriye yonelik olarak uygulanir.

2.1.3 Fonksiyonel ve raporlama para birimi

Konsolide finansal tablolara dahil edilen her sirketin finansal bilgilerindeki kalemler ilgili sirketin faaliyet gésterdigi temel ekonomik
ortamda gecerli olan para birimi (“fonksiyonel para birimi”) kullanilarak 6l¢tlir. Konsolide finansal tablolar, Migros Ticaret A.S.nin
fonksiyonel ve raporlama para birimi olan Turk Lirasi (“TL") cinsinden sunulur.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)

2.1 Sunuma iliskin temel esaslar (Devami)

Grup Sirketleri

Raporlama para biriminden farkli bir fonksiyonel para birimine sahip olan yabanci operasyonlarin finansal durum ve sonuglari
raporlama para birimine asagidaki gibi cevrilir:

- Sunulan her bir bilanco icin varliklar ve yiktmldlikler bilanco tarihindeki kapanis kurundan cevrilir,

- Her bir kar veya zarar tablosu ve diger kapsamli gelir tablosu icin islemler, islem tarihlerindeki ortalama kurlardan cevrilir (islem
tarihine esas kurlarin kiimdlatif etkisi makul bir tahmin olmadigi stirece, bu durumda gelir ve gider islem tarihinde cevrilir),

- TUm sonuclanan cevrim farklar diger kapsamli gelirlerde muhasebelestirilir.
Konsolidasyona dahil olan bagli ortakliklarin para birimleri Tenge ve Denardir.
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin dzeti

Gerekli gortilduglinde, bagli ortakliklar ile ilgili muhasebe politikalar, Grup tarafindan uygulanan muhasebe politikalarina
uygunlugun saglanmasi icin degistirilir. Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda uygulanan énemli muhasebe politikalan
asagida dzetlenmistir;

Uygulanan konsolidasyon esaslari

Bagli ortakliklar, yapilandiriimis kuruluslar da dahil olmak Gzere Grup'un kontrol sahibi oldugu sirketlerdir. Grup'un kontrol(i bu
sirketlerdeki degisken getirilere maruz kalma, bu getirilerde hak sahibi olma ve bunlar yénlendirebilme gliciiyle saglanmaktadir.
Bagli ortakliklar, kontrollin gruba gectigi tarihten itibaren tam konsolidasyon yontemi kullanilarak konsolide edilirler. Kontroliin
ortadan kalktigi tarihten itibaren ise konsolidasyon kapsamindan cikarilirlar.

Grup'un konsolide finansal tablolari, Migros'u ve kontrolii altinda olan bagh ortakliklari icermektedir. Kontrol normal sartlarda
eger Grup bir sirketin sermayesi tzerindeki oy hakkinin dogrudan ya da dolayli olarak %50'sinden fazlasina sahipse ve bir sirketin
operasyonlarindan kar saglamak icin finansman ve faaliyet politikalarini yénlendirebiliyorsa bulunmaktadir.

Grup ici islemler, bakiyeler ve Grup sirketleri arasindaki islemlerden gerceklesmemis kazanglar elimine edilir. Bagl ortakliklarin
muhasebe politikalar Grup tarafindan uygulanan muhasebe politikalari ile tutarliigin saglanmasinin gerekli oldugunda
degistirilmistir.

Bagl ortakliklarin sonuclarinda ve 6zkaynaklarindaki kontrol gticli olmayan paylar, konsolide kar veya zarar tablosunda, konsolide
diger kapsamli gelir tablosunda, konsolide 6zkaynaklar degisim tablosu ve konsolide bilancoda ayrica gosterilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Yabanci para cevrimi

Yabanc para islemler, islem tarihindeki kurlar kullanilarak fonksiyonel para birimine cevrilir. Bu tUr islemlerden ve yabanci para
cinsinden olan parasal varliklarin ve ykimldliklerin yil sonu kurlariyla cevriminden dogan yabanci para cevrim gelir ve giderleri, kar
vevya zarar tablosunda muhasebelestirilir.

Borglanmalar, nakit ve nakit benzerleri ve finansal yatinmiar ile ilgili yabanci para cevrim gelir ve giderleri kar veya zarar tablosunda
finansal giderler basligi altinda sunulur. Diger tiim yabanci para cevrim gelirleri ve giderleri kar veya zarar tablosunda esas
faaliyetlerden diger gelirler ve esas faaliyetlerden diger giderler icerisinde muhasebelestirilmistir.

Yabana para cinsinden gercege uygun degerinden olctilen parasal olmayan kalemler, gercege uygun degerin tespit edildigi tarihte
gecerli olan déviz kurlar kullanilarak cevrilmistir. Gercege uygun degerden tasinan varliklar ve yikimltltklerin cevrim farklari
gercege uygun deger kazanc veya kayiplarinin bir parcasi olarak raporlanir.

Hasilat

Grup, taahht edilmis bir mal veya hizmeti misterisine devrederek edim yUkimlilGguni yerine getirdiginde veya getirdikce hasilati
finansal tablolara alir. Bir varligin kontrolt musterinin eline gectiginde (veya gectikce) varlik devredilmis olur.

Grup asagida yer alan 5 temel prensip dogrultusunda hasilati finansal tablolara almaktadir:

- Musteri s6zlesmelerinin belirlenmesi

- So6zlesmelerdeki performans yikimliltklerinin belirlenmesi

- Sozlesmelerdeki islem fiyatinin belirlenmesi

- [slem fivatinin s6zlesmelerdeki performans yiikimliliklerine dagitiimasi

- Her performans yUkimlutlGgu yerine getirildiginde hasilatin muhasebelestirilmesi

Crup’'un ana hasilat tipleri icin uyguladigi spesifik muhasebe politikalar asagidaki gibidir:
Mal Satislari - Perakende

Grup, yivecek ve icecekler ile dayanikh tiketim mallarinin satisi icin perakende zincirlerinde, alisveris merkezlerinde, yurtdisindaki
Ramstore’larda ve internet Gizerinde faaliyet gdstermektedir. Mal satisi, malin kontroltntin misteriye gecmesi ile kaydedilir.
Perakende satislar genellikle nakit veya kredi karti karsiliginda yapilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

Hasilat (Devami)

Mal Satislari - Toptan

Mal satis, grup ici bir sirket, toptanciya mallari teslim ettiginde, toptancinin dagitim kanali ve fiyat Gizerinde tam yetkisi oldugunda
ve toptancinin mallari kabul etmesini engelleyecek yerine getirilmeyen herhangi bir yikimlGligin olmadigl durumda kaydedilir.
Mallarin belirlenen yere nakledilmesi, mallarin kaybolma veya zarara ugrama riskinin toptanciya gegcmis olmasi ve satis s6zlesmesine
gore toptancinin mallar kabul etmesi, kabul etmeme hakkinin yirdrlikten kalkmasi veya Grup’'un kabul edilme sartlarinin hepsinin
gerceklestigini gosterecek kadar objektif delil oldugu ana kadar kontrol karsi tarafa gegmis sayilmaz.

Kira geliri
Grup kira gelirlerini sozlesmenin 6zunu dikkate alarak dénemsel tahakkuk esasina gére muhasebelestirir.
Stoklar

Stoklar, net gerceklesebilir deger ya da bilanco tarihindeki maliyet bedelinden disuk olani ile degerlenmistir. Maliyet bedelleri

aylik agirlikli ortalama maliyet metodu ile hesaplanmistir. Mamul ve yar mamdil maliveti, hammadde, direk iscilik, dogrudan

iliskili diger giderler ve tretimle iliskili genel yonetim giderlerini (normal operasyon kapasitesine gore) icermektedir. Bor¢clanma
maliyetleri, stok maliyetlerine dahil degildir. Net gerceklesebilir deger, faaliyetlerin normal akisi icinde tahmini satis fiyatindan satisi
gerceklestirmek icin gerekli tahmini satis maliyetleri indirilmesiyle elde edilen tutardir. Saticilardan elde edilen gelirler, ciro primleri,
saticilardan alinan indirimler ve reklam istirak gelirleri saticilarin hizmetlerden faydalandiklar dénem icinde tahakkuk esasina gore
muhasebelestirilerek stok maliyetinden indirilir. Son sayim tarihinden bilanco tarihine kadarki dénem icin stok fark provizyonu
hesaplanmis ve stok deger distkligl kaleminin icerisine dahil edilmistir.

Maddi duran varhklar
Yeniden Degerleme Ydéntemi

Maddi duran varliklar arazi, arsa ve binalarin disinda satin alim bedellerinden birikmis amortisman ve deger distkllkleri distlerek
finansal tablolara yansitilir. Grup, TMS 16 “Maddi Duran Varliklar” standardina uygun olarak arazi, arsalar ve binalari icin 31 Aralik
2019 itibariyla, 3 Subat 2020'de Nova Tasinmaz Degerleme ve Danismanlik A.S. (“Nova Tasinmaz Degerleme”) tarafindan yapilan
degerleme calismalarinda tespit edilen makul degerleri baz alarak konsolide finansal tablolara yansitmistir. ik gercege uygun deger
uygulamasi 31 Aralik 2017 tarihinden baslayarak benimsemistir.

S0z konusu arazi ve binalarin yeniden degerlemesinden kaynaklanan artis, 6zkaynaktaki yeniden degerleme fonuna kaydedilir.
Yeniden degerleme sonucu olusan deger artisi, maddi duran varlikla ilgili daha 6nceden kar veya zarar tablosunda gosterilen bir
deger diistklGginin olmasi durumunda 6ncelikle s6z konusu deger distkligl nispetinde kar veya zarar tablosuna kaydedilir.
Bahse konu arazi ve binalarin yeniden degerlemesinden olusan defter degerindeki azalis, s6z konusu varligin daha 6nceki yeniden
degerlemesine iliskin yeniden degerleme fonunda bulunan bakiyesini asmasi durumunda kar veya zarar tablosuna kaydedilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

Maddi duran varliklar (Devami)

Yeniden Degerleme Ydéntemi (Devami)

Yeniden degerlenen binalarin amortismani kar veya zarar tablosunda yer alir. Yeniden degerlenen gayrimenkul satildiginda veya
hizmetten cekildiginde yeniden degerleme fonunda kalan bakiye dogrudan dagrtiimamis karlara transfer edilir. Varlik bilango disi
birakilmadikga, yeniden degerleme fonundan dagrtilmamis karlara transfer yapilmaz.

Amortisman, varliklarin tahmini faydal émdrleri Gstiinden dogrusal amortisman yontemi ile hesaplanmaktadir. Araziler amortismana
tabi degildir.

Arazi ve yapiimakta olan vatinmlar disinda, maddi duran varliklarin, maliyet veya degerlenmis tutarlari, beklenen faydali émdrlerine
gore dogrusal amortisman yontemi kullanilarak amortismana tabi tutulur. Beklenen faydali émdr, kalinti deger ve amortisman
yontemi, tahminlerde ortaya cikan degisikliklerin olasi etkileri icin her yil gdzden gecirilir ve tahminlerde bir degisiklik varsa ileriye
donuk olarak muhasebelestirilir.

Bir maddi duran varlik elden cikarildiginda veya kullanimi ya da satisindan, gelecekte ekonomik yarar elde edilmesinin
beklenmemesi durumunda finansal durum tablosu (bilanco) disi birakilir. Maddi duran varliklarin elden cikariimasi ya da bir maddi
duran varligin hizmetten alinmasi sonucu olusan kazanc veya kayip satis hasilati ile varligin defter degeri arasindaki fark olarak
belirlenir ve kér veya zarar tablosuna dahil edilir.

Maliyet yéntemi

Maddi duran varliklar, yeniden degerleme yéntemi ile degerlenen varliklar hari¢ olmak (izere, maliyet degerlerinden birikmis
amortisman ve birikmis deger diistklikleri distldikten sonraki tutar Gizerinden gosterilirler.

idari amacli ya da halihazirda beliflenmemis olan diger amaclar dogrultusunda insa edilme asamasindaki varliklar, maliyet
degerlerinden varsa deger dlsukIGgi kaybi distilerek gosterilirler. Maliyete yasal harclar da dahil edilir.

Arazi ve yapiimakta olan yatinmlar disinda, maddi duran varliklarin maliyet tutarlari, beklenen faydali émdirlerine gore dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak amortismana tabi tutulur. Beklenen faydali 6miir, kalinti deger ve amortisman yéntemi,
tahminlerde ortaya cikan degisikliklerin olasi etkileri icin her yil gbzden gecirilir ve tahminlerde bir degisiklik varsa ileriye dontk
olarak muhasebelestirilir.

Bir maddi duran varlik elden cikarildiginda veya kullanimi ya da satisindan, gelecekte ekonomik yarar elde edilmesinin
beklenmemesi durumunda finansal durum tablosu (bilanco) disi birakilir. Maddi duran varliklarin elden cikariimasi ya da bir maddi
duran varligin hizmetten alinmasi sonucu olusan kazanc veya kayip satis hasilati ile varligin defter degeri arasindaki fark olarak
belirlenir ve kér veya zarar tablosuna dahil edilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

Maddi duran varliklar (Devami)

Maliyet yéntemi (Devami)

Maddi duran varliklarin tahmini faydal émrlerini gésteren maddi duran varlik amortisman streleri asagidaki gibidir:

Faydali 6miir (Yil)

Binalar 25-50
Ozel maliyetler Kira stiresi boyunca ©
Makine ve cihazlar 4-10
Demirbaslar 5-12
Motorlu araclar 5-8

) Ozel maliyetler, kiralanan gayrimenkul icin yapilan harcamalan kapsamaktadir ve faydali émriin kira sézlesmesinin siiresinden uzun oldugu hallerde kira siiresi boyunca,
kisa oldugu durumlarda faydali émuirleri izerinden amortismana tabi tutulur.

Maddi duran varliklarin bilancodaki degerleri, olaylar ve durumlarin bilancoda tasinan degerlerinden paraya cevrilemeyecegi
durumlarda, deger disikIigu icin gbzden gegirilir. Boyle bir belirti varsa ve varligin bilancodada tasinan degeri, tahmin edilen
gerceklesebilir degerini gecerse, bu varliklar ya da nakit yaratan kalemler net gerceklesebilir degerlerine getirilir. Maddi duran
varliklarin net gerceklesebilir degeri net satis fiyati veya kullanim degerinden yiiksek olanidir. Kullanim degerini bulurken, tahmin
edilen gelecekteki nakit akisi, elde edilecek naktin bugtlink(i piyasa kosullarindaki bedelini ve o varliga 6zgti riskleri yansitan vergi
oncesi iskonto orani kullanilarak bugtinkl degerlerine indirgenir. Bagimsiz nakit akisi yaratmayan bir varlik icin kullanimdaki net
defter degeri, varligin dahil oldugu nakit akisi saglayan kalemler grubu icin belirlenir. Deger diistklGgundn iptali nedeniyle varligin
kayith degerinde meydana gelen artis, énceki yillarda deger distkliginiin finansal tablolara alinmamis olmasi halinde olusacak
olan defter degerini (amortismana tabi tutulduktan sonra kalan net tutar) asmayacak sekilde kar veya zarar tablosuna kaydedilir.

Maddi duran varliga yapilan bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestirilmektedir. Maddi duran varligin kapasitesini
genisleterek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi arttiran nitelikteki yatinm harcamalari, maddi duran varligin maliyetine
eklenmekte ve ilgili maddi duran varligin kalan tahmini faydali 6mr izerinden amortismana tabi tutulmaktadir.

Maddi duran varliklarin bilanco disi birakilmasi

Bir maddi duran varlik elden cikarildiginda veya kullanimi ya da satisindan, gelecekte ekonomik yarar elde edilmesinin
beklenmemesi durumunda bilanco disi birakilir. Bir maddi duran varligin bilanco disi birakiimasindan kaynaklanan kar ya da zarar,
varsa, varliklarin elden cikariimasindan saglanan net tahsilatlar ile defter degerleri arasindaki fark olarak hesaplanir. Bu fark, ilgili
varlik bilanco disina alindigl zaman kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

Maddi olmayan duran varhklar

Serefiye

Serefiye, bagli ortakliklarin satin alimi sirasinda ortaya ¢ikar ve transfer edilmis bedelin, edinilen sirketteki kontrol glicli olmayan
paylannin tutar ve edinilen isletmedeki tanimlanabilir net varliklarin gercege uygun degeri lizerinden, edinen isletmenin daha
onceden elde tuttugu edinilen isletmedeki 6zkaynak paylarinin edinme tarihindeki gercege uygun degeri farkinin fazlasini ifade
eder. Eger toplam transfer edilen bedel, muhasebelestirilen kontrol glicti olmayan paylar ve gercege uygun degerinden 6Olgliimis
onceden elde tutulan paylar, edinilen bagl ortakligin net varliklarinin gercege uygun degerinden az ise, 6rnegin pazarlikl bir satin
almada, aradaki fark direk olarak kar veya zarar tablosuna yansitilir.

Deger dusuklGgu testi icin serefiye, nakit treten birimlere dagitilir. Dagitim, serefiyenin olustugu isletme birlesmesinden fayda
saglamasi beklenen nakit Ureten birimlere veya nakit treten birim gruplarina yapilir. Serefiyenin dagrtildig her bir birim veya birim
grubu isletme ici yonetsel amaclarla, serefiyenin izlendigi isletmenin en klictk varlik grubudur. Serefiye faaliyet bollimleri bazinda
takip edilir.

Serefiyedeki deger dusuklGgl gézden gecirmeleri vilda bir kez veya olay veya sartlardaki degisikliklerin deger disukIGgu intimalini
isaret ettigi durumlarda daha sik yapilmaktadir. Serefiyenin defter degeri; kullanim degeri ve elden ¢ikarma maliyetleri distlms
gercege uygun degerinin blyuk olani olan geri kazanilabilir deger ile karsilastirilir. Herhangi bir deger dusuklGgl durumunda zarar
derhal muhasebelestirilir ve takip eden dénemlerde iptal edilmez.

Markalar

Ayri olarak elde edilen markalar maliyet degerleriyle, isletme birlesmelerinin bir parcasi olarak elde edilen markalar iktisap
tarihindeki gercege uygun degerleri ile konsolide finansal tablolara yansitilir. Markalarin Grup'a net nakit girisi saglamasi beklenilen
sure icin dngorulebilir bir sinir olmamasi nedeniyle, Grup, markalari sinirsiz faydali émre sahip olarak degerlendirmistir. Markalar
sinirsiz faydali émre sahip olmalar nedeniyle itfa edilmez. Markalar, her yil ya da deger disuklGginin varligini isaret eden sartlarin
oldugu durumlarda daha sik araliklarla deger disukIGgu testine tabi tutulur. Deger diistkliginin olmasi durumunda markalarin
kayitl degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir.

Kira anlasmalari

Kira anlasmalari, Grup tarafindan tanimlanabilir maddi olmayan duran varliklar olarak tespit edilmis olup satin almis oldugu
magazalarin devraldigi kira sézlesmelerinden ve satin alinan magazalara iliskin satin alma bedelinin satin alinan varliklarin makul
degerini asan kisimlarindan olusmaktadirlar. Kira anlasmalari satin alim tarihindeki makul degerleri ile kaydedilip kontrat stresi
boyunca itfa edilmektedir.

Grup'un kiraci olarak bulundugu magazalar icin milk sahiplerine veya eski kiracilara sézlesme baslangicinda kira bedeli disinda
6demis oldugu tahliye ve tahmil bedelleri, diger maddi olmayan duran varliklar icerisinde gosterilmektedir. Sz konusu tutarlar kira
sOzlesmesi boyunca itfa edilerek genel yonetim giderleri icerisinde muhasebelestirilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Bilgisayar yazilimlari (Haklar)

Bilgisayar yazilimlarindan kaynaklanan haklar elde etme maliyeti Gizerinden kaydedilir. Bilgisayar yazilimlari tahmini sinirli faydali
omdrleri Gzerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur ve elde etme maliyetinden birikmis itfa payinin
disdlmesi ile bulunan deger Uzerinden tasinirlar. Bilgisayar yaziimlarinin tahmin edilen faydali émdrleri 5 yildir.

[sletme ici yaratilan maddi olmayan duran varlikiar - gelistirme maliyetleri

Bilgisayar yaziimlarinin bakim harcamalari ve arastirma masraflari gerceklestikleri anda giderlestirilir. Grup tarafindan kontrol edilen
tespit edilebilir ve benzersiz bilgisayar yazilimlarinin tasarlanmasi ve test edilmesine iliskin gelistirme giderleri, asagidaki sartlarin
saglanmasi durumunda maddi olmayan duran varlik olarak kaydedilir;

- Yazilimin kullanima hazir hale gelebilmesi icin tamamlanmasinin teknik olarak mimkun olmasi
- Yénetimin yazilimi tamamlama ve bu yazilimi kullanma veya satma niyetinin bulunmasi;

- Yazilimi kullanma veya satma imkaninin bulunmasi;

- Yaziimin muhtemel gelecek ekonomik faydayi nasil saglayacaginin belirli olmasi;

- Gelistirme safhasini tamamlamak ve yazilimi kullanmak veya satmak icin yeterli teknik, finansal ve diger kaynaklarin mevcut
olmasl; ve

- Gelistirme strecinde yazilimla ilgili yapilan harcamalarin givenilir bir bicimde 6l¢(lebilir olmasi.

Yazilimin maliyeti, yénetim tarafindan amaglanan sekilde calisabilmesi icin ilgili yazihmin yaratilimasi, Uretilmesi ve hazirlanmasinda
gerekli olan ve yazilimla dogrudan iliskilendirilebilen maliyetlerin timind (vaziim gelistirme iscilik giderleri ve genel giderlerin
yazilima dlsen payi gibi) icerir.

Bu kriterlere uymayan diger gelistirme harcamalari gerceklestikleri anda gider olarak muhasebelestirilir. Baslangicta gider olarak
muhasebelestirilen gelistirme ile ilgili harcamalar, daha sonraki bir tarihte varlik olarak muhasebelestirilemezler.

Bilgisayar yazilim gelistirme maliyetleri aktiflestirilir ve tahmini faydali 6mrleri boyunca amortismana tabi tutulurlar.
Maddi olmayan varliklarin bilanco disi birakilmasi

Bir maddi olmayan duran varlik elden gikarldiginda veya kullanimi ya da satisindan, gelecekte ekonomik yarar elde edilmesinin
beklenmemesi durumunda bilango disi birakilir. Bir maddi olmayan duran varligin bilanco disi birakilmasindan kaynaklanan kar ya da
zarar, varsa, varliklarin elden cikarilmasindan saglanan net tahsilatlar ile defter degerleri arasindaki fark olarak hesaplanir. Bu fark,
ilgili varlik bilanco disina alindigl zaman kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilir.

Satis amach elde tutulan duran varhklar

Satis amaalyla elde tutulan duran varliklar kayith degerin veya makul degerin distik olani ile degerlenir. Makul degerin kayitl
degerin altina distligli durumlarda olusan deger diistkIGgu ilgili dénemin konsolide kar veya zarar tablosuna gider kaydedilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Varhliklarda deger diisiikliigii

Sinirsiz faydal émre sahip serefiye ve maddi olmayan duran varliklar itfaya tabi degildirler ve villik olarak veya eger olaylar ve
degisen durumlar deger diistkliglne ugramis olabilecegine dair belirti gdsteriyorsa daha sik araliklarla deger diistkIigUl testine
tabi olurlar. Olaylar ve degisen durumlar defter degerinin geri kazanilamayacagina dair belirti gosteriyorsa, diger varliklar deger
disklugu icin test edilirler. Varligin defter degerinin geri kazanilabilir tutarini astigi durumlarda, ilgili tutar icin deger dustkItgu
zarar muhasebelestirilir. Geri kazanilabilir tutar, satis maliyeti distlmis varligin gercege uygun degeri ile kullanimdaki degerinden
blyk olanidir. Deger dustkligunin degerlendirilmesi icin, diger varliklar veya varlik gruplarinin nakit girislerinden blytk él¢iide
bagimsiz bir nakit girisi yaratan belirlenebilir en kiictik varlik gruplandinlir (nakit yaratan birimler). Serefiye disindaki deger
dustkligine ugramis finansal olmayan varliklar her raporlama donemi sonunda deger diistkligtnin olasi iptali icin gézden
gecirilirler.

Finansal varhklar
Siniflandirma ve élciim

Crup, finansal varliklarini itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen, gercege uygun degeri kar veya zarara vansitilan
ve gercege uygun degeri diger kapsamli gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar olarak tg sinifta muhasebelestirmektedir.
Siniflandirma, finansal varliklardan faydalanma amaclarina gore belirlenen is modeli ve beklenen nakit akislari esas alinarak
yapiimaktadir. Yonetim, finansal varliklarinin siniflandirmasini satin alindiklar tarihte yapar.

itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen finansal varlikiar

Yonetimin sozlesmeye dayali nakit akislarini tahsil etme is modelini benimsedigi ve s6zlesme sartlarinin belirli tarihlerde sadece
anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz édemelerini icerdigi, sabit veya belirli 6demeleri olan, aktif bir piyasada islem
gormeyen ve tlrev ara¢ olmayan finansal varliklari itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen varliklar olarak siniflandirilir.
Vadeleri bilanco tarihinden itibaren 12 aydan kisa ise dénen varliklar, 12 aydan uzun ise duran varliklar olarak siniflandirilirlar. itfa
edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen varliklar, finansal durum tablosunda “ticari alacaklar” ve “nakit ve nakit benzerleri”
kalemlerini icermektedir.

Deger diisiikliigii

Grup, konsolide finansal tablolarda yer alan itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen ticari alacaklari énemli bir finansman
bileseni icermedigi icin deger disuiklGgl hesaplamalari icin kolaylastinimis uygulamayi secerek karsilik matrisi kullanmaktadir. Bu
uygulama ile Grup, ticari alacaklar belirli sebeplerle deger disikligiine ugramadigl durumlarda, beklenen kredi zarar karsiligini
omr boyu beklenen kredi zararlarina esit bir tutardan dlgmektedir. Beklenen kredi zararlarinin hesaplamasinda, ge¢mis kredi zarari
deneyimleri ile birlikte, Grup'un gelecege yonelik tahminleri de dikkate alinmaktadir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Gercege uygun degeri lizerinden muhasebelestirilen finansal varlikiar

Yonetimin s6zlesmeye dayali nakit akislarini tahsil etme ve/veya satis yapma is modelini benimsedigi varliklar gercege uygun
degerinden muhasebelestirilen varliklar olarak siniflandirilir. Yonetim, ilgili varliklan bilanco tarihinden itibaren 12 ay icinde elden
cikarmaya niyetli degilse s6z konusu varliklar duran varliklar olarak siniflandirilirlar. Grup 6zkaynaga dayali finansal varliklara yapilan
yatinmlar icin ilk muhasebelestirme sirasinda vatinmin gercege uygun deger farkinin diger kapsamli gelire veya kar veya zarar
tablosuna yansitilan ézkaynak yatirnmi olarak degismez bir secim yapar:

i) Gercege uygun degeri kar veya zarara yansitilan finansal varliklar

Gergege uygun degeri kar veya zarara yansitilan finansal varliklar, finansal durum tablosunda “tiirev araglar” kalemlerini
icermektedir. Turev araclar, gercege uygun degerin pozitif olmasi durumunda varlik, negatif olmasi durumunda ise yikidmlGlik
olarak muhasebelestirilmektedir. Grup’un tlrev araclarini vadeli yabanci para islemleri ve faiz swap islemleri olusturmaktadir.

ii) Gercege uygun degeri diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklar

Gercege uygun degeri diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar, finansal durum tablosunda “finansal yatinmlar” kalemlerini
icermektedir. Grup, s8z konusu varliklarini gercege uygun bedelinden dlcer. ilgili finansal varliklardan kaynaklanan kazanc veya
kayiplardan, deger dusUkItgu ile kur farki gelir veya giderleri disinda kalanlar diger kapsamli gelire yansitilir. Gercege uygun deger
farki diger kapsamli gelire kaydedilen varliklarin satilmasi durumunda diger kapsamli gelire siniflandirilan degerleme farki gecmis yil
karlarina siniflandirilir.

Nakit ve nakit benzerleri

Nakit akim tablosunda sunmak amaci ile nakit ve nakit benzerleri, isletmedeki nakit, finansal kuruluslarda tutulan vadesiz mevduat,
orijinal vadeleri (ic ay veya Uc aydan kisa tutari belirli bir nakde kolayca cevrilebilen diger kisa vadeli yiksek likiditeye sahip ve
degerindeki degisim riski 6Gnemsiz olan yatirimlari, kredi karti alacaklarini ve bankalar nezdindeki cari hesaplari kapsar.

Ticari alacaklar

Ticari alacaklar ilk kayda alimda gercege uygun degerinden ve sonra etkin faiz yontemi kullanilarak deger diistkIGgu icin
ayrilan karsiliklar disulerek itfa edilmis maliyetinden olctltr. Grup'un ticari alacaklarinin muhasebelestirme ve deger dlistkIigu
politikalarina iliskin detaylar Not 2.2 (h)'de anlatiimistir.

Ticari borglar

Bu tutarlar mali yil sonundan 6nce gruba saglanan mal ve hizmetler icin édenmemis yukumllikleri temsil etmektedir. Bu tutarlar
teminatsizdir ve genellikle kayda alindiktan sonraki 90 gtin icinde 6denirler. Ticari ve diger borclar, 6demeler raporlama déneminden
sonraki 12 aydan uzun olmadigi stirece kisa vadeli yiktmldlikler olarak sunulur. Bu borglar ilk muhasebelestirilme sirasinda
gercege uygun degerden muhasebelestirilirler ve sonraki dlciimde etkin faiz orani yontemi kullanilarak itfa edilmis maliyetinden
Olcdltrler.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Borclanmalar ve borclanma maliyetleri

Borclanmalar ilk muhasebelestirme esnasinda gercege uygun degerinden katlanilan islem maliyetleri distilerek
muhasebelestirilirler. Borclanmalar ilk muhasebelestirmenin ardindan itfa edilmis maliyetlerinden 6lctltrler. Tahsil edilen tutar
(islem maliyetleri distImis) ile geri alinan tutar arasindaki fark, etkin faiz yontemi kullanilimak sureti ile dénem stresince kar veya
zarar tablosunda muhasebelestirilir.

Borglanmalar sézlesmede belirtilen yikimllik yerine getirildiginde, iptal edildiginde veya zaman asimina ugradiginda bilangodan
cikarilir. Ortadan kalkan veya baska bir tarafa devredilen finansal borcun defter degeri ile devredilen her trli nakit disi varlik veya
Gstlenilen her tirli borc da dahil olmak (zere anilan borca iliskin olarak 6denen tutar arasindaki fark, diger gelir veya finansman
gideri olarak kar veya zararda muhasebelestirilir.

Bir finansal borcun kosullar yeniden goristildigiinde ve isletme finansal bir borcun tamaminin ya da bir kisminin (borcun
Ozkaynakla takasi) ortadan kalkmasi amaciyla kredi verene 6zkaynaga dayall araclar ihrag ettiginde, finansal borcun defter degeri
ile ihrac edilen 6zkaynaga dayali aracin gercege uygun degeri arasindaki fark olarak 6lciilen bir kazanc veya kayip kar veya zarar
tablosunda muhasebelestirilir.

Borclanmalar, Grup'un borcun 6demesini raporlama doneminin sonundan itibaren en az on iki ay streyle erteleyebilmesine ydnelik
kosulsuz bir hakkinin bulunmamasi durumunda kisa vadeli olarak siniflandirir.

Pay basina kazanc

Pay basina kazang net dénem karlarindan adi hisse senedi sahiplerine isabet eden kismin donem icindeki agirlikli ortalama adi hisse
senedi sayisina boltinmesiyle hesaplanir. Detaylari Not 27°de aciklandigi gibi Grup pay basina kazang¢ hesaplamalarini “Pay Basina
Kazang¢” (“TMS 33") uyarinca yapmaktadir.

Konsolide kar veya zarar tablosunda belirtilen pay basina kazang, net karin, yil boyunca piyasada bulunan hisse senetlerinin agirlikli
ortalama sayisina boliinmesi ile bulunmustur.

Tirkiye'de sirketler, sermayelerini, hissedarlarina gegmis yil karlarindan dagittiklan “bedelsiz hisse” yolu ile arttirabilmektedirler.
Bu tip “bedelsiz hisse” dagrtimlari, hisse basina kazan¢ hesaplamalarinda, ihrac edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gore, bu
hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, s6z konusu hisse senedi dagrtimlarinin gecmise dontk etkileri de dikkate
alinarak bulunmustur,

Bilanco tarihinden sonraki olaylar

Bilanco tarihinden sonraki olaylar; kara iliskin herhangi bir duyuru veya diger secilmis finansal bilgilerin kamuya aciklanmasindan
sonra ortaya cikmis olsalar bile, bilanco tarihi ile bilanconun yayimi icin yetkilendirilme tarihi arasindaki tiim olaylari kapsar.

Grup, bilanco tarihinden sonraki dlizeltme gerektiren olaylarin ortaya ¢ikmasi durumunda, konsolide finansal tablolara alinan
tutarlar bu yeni duruma uygun sekilde duzeltir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Karsiliklar, sarta bagh yiikiimliiliikler ve sarta bagh varliklar

Grup'un gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yukimlGligindn bulunmasi, bu yikimltlGgin yerine getirilmesi icin ekonomik
fayda iceren kaynaklarin isletmeden ¢ikmasinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yikidmlGltk tutaninin gvenilir bir bicimde tahmin
edilebiliyor olmasi durumunda ilgili yikumlulik karsilik olarak finansal tablolara alinir. Kosullu yikdmldlikler, ekonomik fayda iceren
kaynaklarin isletmeden cikma ihtimalinin muhtemel hale gelip gelmediginin tespiti amaciyla stirekli olarak degerlendirmeye tabi
tutulur, Kosullu yikimldlik olarak isleme tabi tutulan kalemler icin gelecekte ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeden ¢cikma
ihtimalinin muhtemel hale gelmesi durumunda, bu kosullu yikumltltk, guvenilir tahminin yapilmadig durumlar harig, olasiliktaki
degisikligin meydana geldigi dénemin finansal tablolarinda karsilik olarak kayitlara alinir.

Grup kosullu yakaml(liklerin muhtemel hale geldigi ancak ekonomik fayda iceren kaynaklarin tutari hakkinda giivenilir tahminin
yapilamamasi durumunda ilgili yikGmlGlGgi dipnotlarda géstermektedir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti isletmenin tam anlamiyla kontroltinde bulunmayan bir veya birden daha fazla
kesin olmayan olayin gerceklesip geceklesmemesi ile teyit edilecek olan varlik, kosullu varlik olarak degerlendirilir. Ekonomik fayda
iceren kaynaklarin isletmeye girme ihtimalinin ylksek bulunmasi durumunda kosullu varliklar konsolide finansal tablo dipnotlarinda
aciklanir.

Karsilik tutarinin 6denmesi icin kullanilan ekonomik faydalarin tamaminin ya da bir kisminin G¢linci taraflarca karsilanmasinin
beklendigi durumlarda tahsil edilecek olan tutar, bu tutarin geri édemesinin kesin olmasi ve tutarin giivenilir bir sekilde
hesaplanmasi durumunda, bir varlik olarak muhasebelestirilir.

Kiralama islemleri
Kiraci durumunda Grup

Grup, s6zlesmenin baslangicinda bir s6zlesmenin kiralama sézlesmesi olmasi ya da kiralama sartlarini icermesi durumunu
degerlendirir. Grup, kisa vadeli kiralamalar (12 ay veya daha az slreli kira dénemi bulunan kiralamalar) ve diistk degerli varliklarin
kiralamasi haricinde kiracisi oldugu ttim kira s6zlesmelerine iliskin kullanim hakki varligi ve ilgili kiralama yUkGmIGlagind
muhasebelestirmektedir. Kiralanan varliklardan elde edilen ekonomik faydalarinin kullanildigl zamanlama yapisini daha iyi yansitan
baska bir sistematik temelin bulunmamasi durumunda bu kiralamalar icin Grup, kira 6demelerini kira donemi boyunca dogrusal
yontem ile faaliyet gideri olarak muhasebelestirir.

Ik muhasebelestirmede kiralama yiikiimliilikleri, sézlesme baslangic tarihinde 8denmemis olan kira ddemelerinin kiralama oraninda
iskonto edilip bugiinkl degeri (izerinden muhasebelestirilir. Bu oranin 6nceden belirtiimemis olmasi halinde Grup, kendi tespit
edecegi alternatif bor¢lanma oranini kullanir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

Kiralama islemleri (Devami)

Kiraci durumunda Grup (Devami)

Kiralama yikimlilGgindn élgimdne dahil edilen kira 6demeleri asagidakilerden olusur:

- sabit kira 6demelerinden (6zU itibariyla sabit 6demeler) her tirli kiralama tesviklerinin distiimesiyle elde edilen tutar;

- bir endeks ya da orana bagli olan, ilk 6lctimii kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan degisken
kira 6demeleri;

- kiraa tarafindan kalinti deger teminatlari altinda 6denmesi beklenen borg tutars;

- kiracinin 6deme seceneklerini makul bir sekilde uygulayacagi durumlarda édeme seceneklerinin uygulama fiyati ve

- kiralama déneminde kiralama iptal hakkinin bulunmasi halinde kiralama iptalinin ceza 6demesi.

Kiralama yukimlGligu, konsolide finansal durum tablolarinda ayri bir kalem olarak sunulmaktadir. Kiralama yikdmlGltkleri sonradan

kiralama yukdmlGluga Gzerindeki faizin yansitiimasi icin net defter degeri arttinlarak (etkin faiz yéntemini kullanarak) ve yapilan

kira 6demesini yansrtmak icin net defter degeri azaltilarak olctltr. Grup, asagidaki durumlarda kira yiktmlligini yeniden Olcer (ve

ilgili kullanim hakki varlig Gzerinde uygun degisiklikleri yapar):

- Kiralama dénemi veya bir satin alma seceneginin uygulanmasinin degerlendiriimesinde degisiklik meydana geldiginde revize
iskonto orani kullanilarak revize kira 6demeleri iskonto edilerek kiralama yUkimltlGg yeniden dlctldGgiinde.

- Endeks, oran Uzerindeki degisiklikler veya taahht edilen kalinti degerdeki beklenen 6deme degisikligi nedeniyle kira
6demelerinde degisiklik meydana geldiginde ilk iskonto orani kullanilarak yeniden diizenlenmis kira édemelerinin iskonto
edilip kiralama yukumlGligi yeniden élctildtigiinde (kira 6demelerindeki degisiklik degisken faiz oranindaki degisiklikten
kaynaklaniyorsa revize iskonto orani kullanilir).

- Bir kiralama sézlesmesi degistirildiginde ve kiralama degisikligi ayri bir kiralama olarak muhasebelestiriimediginde revize iskonto
orani kullanilarak revize kira édemeleri iskonto edilip kiralama yUkimlGlGgt yeniden diizenlenir.

Grup, finansal tablolarda sunulan dénemler boyunca bu tir bir degisiklik yapmamistir.
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Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

Kiralama islemleri (Devami)

Kiraci durumunda Grup (Devami)

Kullanim hakki varliklari, karsilik gelen kiralama yikimlGltiginin, kiralamanin fiilen basladigi tarihte veya dncesinde yapilan kira
6demelerinin ve diger dogrudan baslangic maliyetlerinin ilk 6lctimind kapsar. Bu varliklar sonradan birikmis amortisman ve deger
disUkIGgU zararlan disulerek maliyet degerinden olglilmektedir.

Grup bir kiralama varligini demonte etmek ve ortadan kaldirmak, varligin tizerinde bulundugu alani restore etmek ya da kiralama
kosul ve sartlarina uygun olarak ana varligi restore etmek icin gerekli maliyetlere maruz kaldigi durumlarda TMS 37 uyarinca bir
karsilik muhasebelestirilir. Bu maliyetler, stok Gretimi icin katlanilmadiklar stirece ilgili kullanim hakki varligina dahil edilir.

Kullanim hakki varliklari, ana varligin kiralama suresi ve faydali dmriinden kisa olanina gére amortismana tabi tutulur. Kiralamada
ana varligin sahipligi devredildiginde ya da kullanim hakki varliginin maliyetine gére Grup, bir satin alma secenegini uygulamayi
planladiginda iliskili kullanim hakki varligl, ana varligin faydali 6mru tizerinden amortismana tabi tutulur. Amortisman, kiralamanin
fiillen basladigi tarihte baslar.

Kullanim hakki varliklari, konsolide finansal durum tablosunda ayri bir kalemde sunulur.

Grup, kullanim hakki varliklarinin deger disUkliglne ugrayip ugramadigini belirlemek icin TMS 36 standardini uygular ve tim
belirlenen deger dustkItgl zararlarini, ‘Maddi Duran Varliklar' politikasinda belirtildigi izere muhasebelestirir.

Kolaylastirici uygulama olarak, TFRS 16 bir kiraciya, kirayla iliskili olmayan kalemleri ayri sunmamasi ve tim kiralamalari ve kirayla
iliskili olmayan kalemleri tek bir kiralama s¢zlesmesi olarak muhasebelestirmesi konusunda izin vermektedir. Grup, bu kolaylastirici
uygulamayi kullanmamistir.

Kiraya veren durumunda Grup

Grup, kiraya veren olarak, kendi yatinm amach gayrimenkullerinin bazilarina iliskin kiralama sézlesmeleri imzalamaktadir. Grup ayni
zamanda perakendecilere ayakkabi trtnlerinin sunumu, misteri dzellestirmesi ve test asamasi icin gerekli donanimlari ve Grup
tarafindan Uretilen donanimlari kiralamaktadir.

Grup'un kiraya veren konumunda oldugu kiralamalar, finansal kiralama ya da faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir. Kiralama
sartlarina gore tim milkiyet riski ve getirilerinin nemli derecede kiraclya devredilmesi halinde sézlesme bir finansal kiralama
olarak sinrflandirilir. Diger ttim kiralamalar faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Grup, arac kiraya veren konumunda olmasi durumunda, ana kira ve alt kirayi iki ayri s6zlesme olarak muhasebelestirir. Alt kira, ana
kiradan kaynaklanan kullanim hakki varligina iliskin olarak, finansal kiralama veya faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Kiralama islemleri (Devami)

Kiraya veren durumunda Grup (devami)

Faaliyet kiralamalarindan elde edilen kira geliri, ilgili kira dénemi boyunca dogrusal yoéntem ile muhasebelestirilir. Faaliyet
kiralamasinin gerceklesmesi ve mlzakere edilmesinde katlanilan dogrudan baslangic maliyetleri kiralanan varligin maliyetine dahil
edilir ve dogrusal yontem ile kira stresi boyunca itfa edilir.

Kiracilardan finansal kiralama alacaklari, Grup’un kiralamalardaki net yatinminin tutarinda alacak olarak muhasebelestirilir. Finansal
kiralama geliri, kiralamalara iliskin Grup'un 6denmemis net yatinmi tizerindeki sabit dénemsel getiri oranini yansitmak icin muhasebe
donemlerine dagrtilir.

Bir s6zlesmenin kiralamaya iliskin olan ve olmayan unsurlar icermesi halinde Grup, sézlesmede belirtilmis bedeli her bir unsura
dagitmak icin TFRS 15 standardini uygular.

Kiralama islemleri icin 31 Aralik 2018 tarihine kadar Uygulanan Muhasebe Politikasi

Kiralama islemleri
Kiraci taraf olarak Grup
Operasyonel kiralama

Kiralayanin malin tiim risk ve faydalarini elinde bulundurdugu kira sézlesmeleri operasyonel kiralama olarak adlandirilir. Bu tip
kiralamalar belli bir sure sonunda iptal edilebilen maddi varlik kira anlasmalarini icermektedir. Bir operasyonel kiralama icin yapilan
kiralama 6demeleri, kiralama stresi boyunca dogrusal olarak gider seklinde kayitlara alinmaktadir.

Kiraya veren taraf olarak Grup
Operasyonel kiralama

Crup operasyonel kiralamaya tabi olan varliklar niteliklerine gore bilangosunda siniflandirmaktadir. Operasyonel kiralamalardan elde
edilen kira gelirleri kar veya zarar tablosunda kira stresi boyunca dogrusal olarak kayda alinmaktadir. Kiralayana saglanan tesvikler
ise kira suresi boyunca dogrusal olarak kira gelirlerinden azalis seklinde kayda alinmaktadir. Operasyonel kiralamaya tabi olan
varliklar kalinti degerleri maliyetlerinden distildikten sonra amortismana tabi tutulur.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
iliskili taraflar

Asagidaki kritlerlerden birinin varliginda taraf Grup ile iliskili sayihr:
a) SO0z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla arac yoluyla

- Sirket'i kontrol etmesi, Sirket tarafindan kontrol edilmesi va da Sirket ile ortak kontrol altinda bulunmasi (ana ortakliklar, bagli
ortakliklar ve ayni is dalindaki bagli ortakliklar dahil olmak tzere);

- Sirket Uzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi;
- Sirket Uzerinde ortak kontrole sahip olmasi;

b) Tarafin, Sirket'in bir istiraki olmasi;

Tarafin, Sirket'in ortak girisimci oldugu bir is ortakligl olmasi

&)
~

d) Tarafin, Sirket'in veya ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi;
e) Tarafin, (a) ya da (d)'de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile Gyesi olmasi;

f) Tarafin, kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da énemli etki altinda veya (d) ya da (e)'de bahsedilen herhangi bir bireyin
dogrudan ya da dolayli olarak 6nemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmasi;

g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin calisanlarina isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlari
olmasi, gerekir.

iliskili taraflarla yapilan islem, iliskili taraflar arasinda kaynaklarinin, hizmetlerin ya da yikiimliiliklerin bir bedel karsilig olup
olmadigina bakilmaksizin transferidir.

Finansal bilgilerin boliimlere gore raporlanmasi

Faaliyet bélimleri, Grup’'un faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili organlara veya kisilere sunulan i¢ raporlama ve stratejik bélimlere
paralel olarak degerlendirilmektedir. S6z konusu béllimlere tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi ve béltimlerin
performansinin degerlendiriimesi amaciyla Grup'un faaliyetlerine iliskin stratejik karar almaya yetkili organlar ve kisiler, Grup’un tst
diizey yoneticileri olarak tanimlanmistir. Grup'un st dlizey yoneticileri Grup faaliyetlerini cografi faaliyetler olarak takip etmektedir
(Not 3).

Yatinm amach gayrimenkuller

Mal ve hizmetlerin tretiminde veya idari maksatlarla kullanilmak veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira elde
etmek veya deger kazanimi amaciyla veya her ikisi icin elde tutulan araziler ve binalar yatinm amacli gayrimenkuller olarak
siniflandinimistir. Yatinm amach gayrimenkuller bagimsiz profesyonel degerleme sirketi Nova Tasinmaz Degerleme tarafindan 31
Aralik 2018 tarihi itibari ile yapilan degerleme calismalarinda tespit edilen makul degeri izerinden konsolide finansal tablolara
yansitiimistir. Makul deger degisimlerinden kaynaklanan kazang veya kayiplar gelir tablosunda muhasebelestirilir.
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Kurum kazanci iizerinden hesaplanan vergiler

Tirk Vergi Mevzuati, ana sirket ve onun bagl ortakligina konsolide vergi beyannamesi hazirlamasina izin vermediginden, vergi
karsiliklari her bir isletme bazinda ayri olarak hesaplanmistir.

Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.
Cari vergi

Cari yil vergi yukimldligl, dénem karinin vergiye tabi olan kismi Gzerinden hesaplanir. Vergiye tabi kar, diger yillarda
vergilendirilebilir ya da vergiden indirilebilir kalemler ile vergilendirilmesi ya da vergiden indirilmesi mumkin olmayan kalemleri hari¢
tutmasi nedeniyle, kar veya zarar tablosunda yer verilen kardan farklilik gésterir. Grup’un cari vergi yikimlulGga konsolide finansal
tablolarin tarihi itibariyle yasallasmis ya da énemli élctide yasallasmis vergi orani kullanilarak hesaplanmistir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi yukamlGltga veya varligl, varliklarin ve yikimldltklerin konsolide finansal tablolarda gosterilen tutarlari ile

yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlar arasindaki gecici farkliliklarin yikimldiltk yontemine gore vergi etkilerinin
yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yuktmldltkleri vergilendirilebilir gecici
farklarin tGmu icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde
etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Serefiye veya isletme
birlesmeleri disinda varlik veya yikimltltklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan dolayi olusan ve hem ticari hem de mali kar
veya zarar etkilemeyen gecici zamanlama farklarina iliskin ertelenmis vergi yikimlGligu veya varligi hesaplanmaz.

Ertelenmis vergi varliginin kayith degeri, her bilanco tarihi itibariyle gbzden gecirilir. Ertelenmis vergi varliginin bir kisminin veya
tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek diizeyde mali kar elde etmenin muhtemel olmadigi dlciide,
ertelenmis vergi varlig@inin kayitli degeri azaltilr.

Ertelenmis vergi varliklar ve yikimltltkleri varliklarin gerceklesecegi veya yikimlltklerin yerine getirildigi donemde gercerli
olmasi beklenen bilanco tarihi itibariyle kanunlasmis veya 6nemli élctide kanunlasmis vergi oranlari (vergi diizenlemeleri) (izerinden
hesaplanir. Ertelenmis vergi varliklar ve yikimliliklerinin hesaplanmasi sirasinda, Grup’un bilanco tarihi itibariyle varliklarinin defter
degerini geri kazanma ya da yukumltltklerini yerine getirmesi icin tahmin ettigi yontemlerin vergi sonuclan dikkate alinir.

Ayni Ulkenin vergi mevuzatina tabi olunmasi ve cari vergi varliklarinin cari vergi yikimltltklerinden mahsup edilmesi konusunda
yasal olarak uygulanabilir bir hakkin bulunmasi sartiyla ertelenen vergi varliklar ve ertelenen vergi yiktmltlkleri, karsilikl olarak
birbirinden mahsup edilir
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NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Calisanlara saglanan faydalar/Kidem tazminatlar

Kidem tazminati karsiligi, Grup'un, Tiirk is Kanunu ve bagli ortakliklarin faaliyet gésterdikleri ilkelerde gecerli olan kanunlar uyarinca
personelin emekliye ayriimasindan dogacak gelecekteki olasi yikimlliklerinin tahmini toplam karsiliginin buglink(i degerini

ifade eder. Tirkiye'de gecerli olan calisma hayatini diizenleyen yasalar ve Tirk is Kanunu uyarinca, Grup, en az bir yillik hizmetini
tamamlayan, kendi istegi ile isten ayrilmasi veya uygunsuz davranislar sonucu is akdinin feshedilmesi disinda kalan sebepler
yliziinden isten cikarilan, vefat eden veya emekliye ayrilan her personeline toplu olarak kidem tazminati 6demekle yiktmltdr.
Tanimlanmis sosyal yardim yikdmlGliguinin buglink( degeri ile ilgili ayrilan karsilik éngordlen yukidmldlik yontemi kullanilarak
hesaplanir. Tim aktleryal kazang ve kayiplar olustuklari donem icinde diger kapsamli gelir/gider olarak 6zkaynaklara yansitilir.

Nakit akis tablosu

Nakit akis tablosunda, doneme iliskin nakit akimlari isletme, yatinm ve finansman faaliyetlerine dayali bir bicimde siniflandirilarak
raporlanir.

isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislari, Grup’'un perakende magazacilik ve toptan satis faaliyetleri ile kira gelirlerinden
kaynaklanan nakit akislarini gésterir.

Yatinm faaliyetleriyle ilgili nakit akislar, Grup’'un yatinm faaliyetlerinde (duran varlik yatinmlari ve finansal yatinmiar) kullandigi ve
elde ettigi nakit akislarini gosterir.

Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akislar, Grup’'un finansman faaliyetlerinde kullandigi kaynaklari ve bu kaynaklarin geri
6demelerini gosterir.

Nakit ve nakit benzeri degerler, nakit ve banka mevduati ile tutari belirli nakde kolayca cevrilebilen kisa vadeli ve yiiksek likiditeye
sahip ve degerindeki degisim riski 6nemsiz olan, vadesi 3 ay veya daha kisa olan yatinmlari icermektedir (Not 4).

Netlestirme/mahsup

Bir finansal varlik veya borcun birbirine mahsup edilerek (netlestirilerek) net tutarin bilancoda gosterilmesi ancak isletmenin;
muhasebelestirilen tutarlar netlestirme konusunda yasal bir hakkinin bulunmasi ve net esasa gére 6demede bulunma ya da varligi
elde etme ve borcu 6deme islemlerini es zamanli olarak gerceklestirme niyetinde olmasi durumunda mdmkdin olabilir.

Temetti

Sirket hissedarlarina dagrtilan temett, sirket hissedarlari tarafindan onaylandigi tarihte Grup finansal tablolarina yikimltltk olarak
yansitilir. Temettu almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
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31 Aralik 2019 Tarihi Itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
Odenmis sermaye

Adi hisse senetleri 6zkaynaklarda siniflandirilir. Yeni hisse senedi ve opsiyon ihraciyla iliskili maliyetler, vergi etkisi indirilmis olarak
tahsil edilen tutardan dusllerek 6zkaynaklarda gosterilirler.

Paylara iliskin primler

Hisse senedi ihrac primi Grup'un elinde bulunan bagli ortaklik ya da ézkaynak yontemiyle degerlenen yatinmlarin hisselerinin
nominal bedelinden daha yiiksek bir fiyat izerinden satilmasi neticesinde olusan farki ya da Grup’un iktisap ettigi sirketler ile ilgili
cikarmis oldugu hisselerin nominal deger ile gercege uygun degerleri arasindaki farki temsil eder (Not 26).

Ertelenen finansman gelir/gideri

Ertelenen finansman gelir/gideri vadeli satislar ve alimlarin izerinde bulunan finansal gelirler ve giderleri temsil eder. Bu gelirler
ve giderler, kredili satis ve alimlarin slresi boyunca, etkin faiz orani ile hesaplanir ve esas faaliyetlerden diger gelirler ve esas
faaliyetlerden diger giderler hesaplari altinda gosterilir.

2.3 Karsilastirmali bilgiler ve dnceki donem tarihli finansal tablolarinin diizeltilmesi

Mali durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek (izere, Grup'un konsolide finansal tablolari 6nceki dénemle
karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Cari ddnem konsolide finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglanmasi agisindan
karsilastirmali bilgiler gerekli goriildigiinde yeniden siniflandirilir ve 6nemli farkliliklar agiklanir.

Muhasebe politikalari ve muhasebe tahminlerinde degisiklik ve hatalar olmasi durumunda, yapilan énemli degisiklikler ve tespit
edilen 6nemli muhasebe hatalari geriye donik olarak uygulanir ve énceki donem finansal tablolari yeniden duizenlenir. Muhasebe
tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir déneme iliskin ise degisikligin yapildigi cari donemde, gelecek donemlere iliskin ise, hem
degisikligin yapildigi donemde hem de ileriye yonelik olarak uygulanir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyle cari donem konsolide finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglanmasi acisindan 31 Aralik
2018 tarihinde sona eren doneme iliskin konsolide gelir tablosunda, pazarlama giderleri icerisinde siniflandirlan 367.996 bin
TL tutanindaki lojistik giderleri satilan mal maliyetine, genel yénetim giderleri icerisinde siniflandirlan 295.083 TL tutarindaki
amortisman gideri pazarlama giderleri icerisinde siniflandiriimistir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolar, 1 Ocak 2019 tarihi itibariyla yirirliige giren TFRS 16'nin uygulamasinin
haricinde, 31 Aralik 2018 tarihinde sona eren yila ait konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi sirasinda uygulanan muhasebe
politikalariyla tutarli olan muhasebe politikalarinin uygulanmasi suretiyle hazirlanmistir. Dolayisiyla, bu konsolide finansal tablolar
31 Aralik 2018 tarihinde sona eren yila ait konsolide finansal tablolar ile birlikte degerlendirilmelidir.



186

MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
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(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.4 Onemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibariyle raporlanan varliklar ve yikimltltklerin tutarlarini, sarta bagh
varliklarin ve yakamltliklerin aciklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek
tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini gerektirmektedir. Bu tahmin ve varsayimlar, Grup yénetiminin mevcut olaylar ve islemlere
iliskin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuclar varsayimlardan farklilik gésterebilir. Gelecek finansal raporlama
doneminde, varlik ve yiktmldliklerin kayrth degerinde 6nemli dlizeltmelere neden olabilecek tahmin ve varsayimlar asagida
belirtilmistir:

(a) Serefiye deger diisiikliigii tespit calismalari

Belirtilen muhasebe politikasi geregince, serefiye Grup tarafindan her vil 31 Aralik tarihi itibariyle deger distkIigu icin gdzden
gecirilir. S6z konusu nakit Ureten birimin geri kazanilabilir degeri kullanim degeri hesaplamalarina gore tespit edilmistir. Bu
kullanim degeri hesaplamalari iskonto edilmis vergi sonrasi nakit akim projeksiyonlarini icermekte olup TL bazinda tespit edilen bu
projeksiyonlar Migros Ticaret yonetimi tarafindan onaylanan bes yillik uzun vadeli planlara dayanmaktadir. Bes yillik ddnemden
daha sonraki tahmini nakit akimlari herhangi bir bliyime orani dikkate alinmadan hesaplanmistir. Kullanim degeri hesaplamalarinda
iskonto orani yillik %9 olarak kullaniimistir (2018: %7,7). Kullanilan iskonto orani vergi sonrasi iskonto orani olup Grup‘a ézgu
riskleri de icermektedir (Not 13).

(b) Ozel maliyetler iizerindeki tahmini deger diisiikliigii

Belirtilen muhasebe politikasi geregince, maddi duran varliklar elde etme maliyetinden birikmis amortisman ve varsa deger
distkIGgh distldikten sonraki net degeri ile gosterilmektedir. Grup, operasyonel performansini her bir magaza bazinda ayri ayri
degerlendirmekte olup magazalarin faaliyetlerine son verip vermemeyi Urettikleri iskonto edilmis nakit akim projeksiyonlarina
gore karar vermektedir. Magazalarin nakit akim projeksiyonlari her bir magazanin kalan ekonomik émriint dikkate alarak Grup'un
bes villik uzun vadeli planlarina uygun olarak hazirlanmaktadir. Bu kapsamda Grup kiraci olarak bulundugu magazalardaki 6zel
maliyetler icin bu magazalarin strekliligini gz éniinde bulundurarak deger diisiikligl tahmini yapmaktadir.

(c) Kiralama sozlesmelerindeki uzatma opsiyonlari

Kiralama yukumlulGgu, s6zlesmelerdeki uzatma opsiyonlari dikkate alinarak belirlenmektedir. Uzun sureli kiralama sézlesmelerde
yer alan uzatma opsiyonlarinin biiyik kismi Grup tarafindan uygulanabilir uzatma opsiyonlarindan olusmaktadir. Grup kiralama
suresindeki uzatma opsiyonlarini kiralama suresinin son yilinda orta vadeli is planlarina dayanarak yeniden degerlendirir ve
gerekiyorsa uzatma hakkini sozlesme sturesine ileriye dontk olarak ekler. Eger sartlarda 6nemli bir degisiklik olursa yapilan
degerlendirme Grup tarafindan gozden gecirilmektedir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.4 6nemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari (Devami)
(d) Makul deger tespitine iliskin aciklamalar

Grup, 31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal tablolarin sunumundan gecerli olmak Uzere, arazi, arsa ve binalar ile yatinm amaclh
gayrimenkullerin gercege uygun degerleriyle gésterilmesi hususunda TMS 16 ve TMS 40'da yer alan uygulama yontemlerinden
maliyet modelini uygulama disi birakmis ve yeniden degerleme modelini secmistir. Grup’'un, SPK'nin yetkilendirdigi degerleme sirketi
olan Nova Tasinmaz Degerleme tarafindan arazi, arsa ve binalara iliskin degerleme islemi yarttlmastr.

Nova Tasinmaz Degerleme tarafindan, Grup'un aktifinde yer alan ve Turkiye'de bulunan arazi, arsa ve binalar ile yatinm amagli
gayrimenkullerine adil piyasa degerinin tespitine yonelik hazirlanmis 3 Subat 2020 tarihli degerleme raporlarinda “Emsal
karsilastirma yaklasim analizi” ve “Gelir yaklasimi” yéntemleri kullanilmistir.

TSKB Gayrimenkul Degerleme tarafindan; Grup'un aktifinde yer alan ve Kazakistan ve Makedonya'da bulunan arazi, arsa ve binalar
ile yatinm amach gayrimenkullerine adil piyasa degerinin tespitine yonelik hazirlanmis 31 Aralik 2019 tarihli degerleme raporlarinda
“Gelir yaklasimi” yéntemi kullaniimistir.

Degerleme uzmanlari tarafindan yapilmis olan makul deger calismalari neticesinde, arazi, arsa ve binalarda olusan 147.708 TL
tutarindaki pozitif fark, ertelenmis vergi ve azinlik paylari etkisinden arindirildiktan sonra 120.687 TL tutarinda 6zkaynaklar altinda
“Yeniden degerleme deger artis fonu” icerisinde muhasebelestirilmistir.

2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar

a) 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yiiriirlilkte olan standartlar ile mevcut 6nceki standartlara getirilen degisiklikler
ve yorumlar:

TFRS 16 Kiralamalar

TFRS Yorum 23 Gelir Vergisi Uygulamalarina fliskin Belirsizlikler
TMS 28 (Degisiklikler) [stirak ve is Ortakliklarindaki Uzun Vadeli Paylar
TMS 19 (Degisikliler) Calisanlara Saglanan Faydalar'a iliskin Degisiklikler

2015-2017 Dénemine liskin Yillik [yilestirmeler ~ TFRS 3, TFRS 11, TMS 12 ve TMS 23 Standartlarindaki Degisiklikler

TFRS 16 Kiralamalar

TFRS 16 Kiralamalar standardi uygulamasinin genel etkileri

TFRS 16, kiralama islemlerinin belirlenmesi, kiraya veren ve kirac durumundaki taraflar icin muhasebelestirme yontemlerine dair
kapsamli bir model sunmaktadir. TFRS 16, 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baslayan hesap dénemleri icin gegerli olup TMS 17 Kiralama
islemleri standardi ve ilgili yorumlarinin yerine gecmistir.
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31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)

a) 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yiiriirlilkkte olan standartlar ile mevcut dnceki standartlara getirilen degisiklikler
ve yorumlar (Devami):

TFRS 16 Kiralamalar (Devami)

TFRS 16 Kiralamalar standardi uygulamasinin genel etkileri (Devami)

Kirac muhasebesinin aksine, TFRS 16 onemli élclide TMS 17'nin kiraya veren icin gecerli hiikimlerinin devami niteligindedir.

Kiralamanin tanimlanmasindaki degisikliklerin etkisi

Kiralamanin tanimindaki degisiklik, genel olarak kontrol kavrami ile iliskilidir. TFRS 16, tanimlanmis varligin kullaniminin misteri
kontroltinde olup olmamasini temel alarak sézlesmenin kiralama mi hizmet sézlesmesi mi oldugunu belirler. Kontrollin, misterinin
asagidaki sartlara sahip olmasi durumunda var oldugu kabul edilir:

- Tanimlanan varligin kullanimindan saglanacak ekonomik yararlarin tamamina yakinini elde etme hakki; ve
- Tanimlanan varligin kullanimini yénetme hakki.

Grup, TFRS 16'da belirlenmis kiralama tanimini ve ilgili agiklamalari 1 Ocak 2019'dan itibaren yapilan ya da degistirilen tim kiralama
sOzlesmelerinde uygulamistir.

Kiraci Muhasebesine Etki

Faaliyet kiralamalari

TFRS 16, Grup'un 6nceden TMS 17 kapsaminda faaliyet kiralamalari olarak siniflandirilan ve bilanco disinda izlenen

muhasebelestirme yontemini degistirmektedir.

TFRS 16'nin ilk uygulanmasinda tim kiralamalar icin (asagida belirtilenler haricinde) Grup asagidakileri yerine getirmistir:

a) llk muhasebelestirmede, gelecekteki kira édemelerinin bugiinkii degeri (izerinden élciilen kullanim hakki varligini ve kira
yuktmldltklerini konsolide finansal durum tablolarinda muhasebelestirir;

b) Kullanim hakki varligina iliskin amortisman giderini ve kiralama yikimlUliklerinden kaynaklanan faiz giderlerini konsolide kar
veva zarar tablosunda muhasebelestirir;

¢) Yapilan toplam 6demenin anapara (finansman faaliyetleri icerisinde sunulan) ve faiz kismini (isletme faaliyetleri icerisinde
sunulan) ayristirarak konsolide nakit akisi tablosuna yansitir.

TMS 17 kapsaminda dogrusal yontemle itfa edilerek kira giderinden duistlen kiralama tesvikleri (bedelsiz kiralama stresi gibi),
kullanim hakki varliklarinin ve kira yukimldltklerinin bir parcasi olarak konsolide finansal tablolarda muhasebelestirmistir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)

a) 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yiiriirlilkte olan standartlar ile mevcut dnceki standartlara getirilen degisiklikler
ve yorumlar (Devami):

TFRS 16 Kiralamalar (Devami)

Kiraci Muhasebesine Etki (Devami)

Faaliyet kiralamalari (Devami)

TFRS 16 kapsaminda, kullanim hakki varliklarnt TMS 36 Varliklarda Deger Distikligl standardina uygun olarak deger dusukIigu
testine tabi tutulur. Bu uygulama, ekonomik acidan dezavantajli sézlesmeler icin finansal tablolarda karsilik ayirmaya iliskin 6nceki
uygulamanin yerine gecmektedir.

Kisa vadeli kiralamalar (kiralama dénemi 12 ay veya daha az olan) ve diistk degerli varliklarin kiralamalarinda Grup, kiralama
giderlerini TFRS 16'nin izin verdigi sekilde kiralama stresi boyunca dogrusal olarak muhasebelestirmeyi tercih etmistir.

1 Ocak 2019 itibariyla TFRS 16'nin Grup'un finansal tablolar Gzerindeki etkisi “Degisen Muhasebe Politikalarinin Etkileri” notunda
aciklanmaktadir.

Finansal kiralamalar

Finansal kiralama altinda muhasebelestirilen elde tutulan varliklara iliskin olarak TFRS 16 ve TMS 17 arasindaki ana fark,

kiraa tarafindan kiraya verene 6denecek kalinti deger taahhitlerinin 6lctimune iliskindir. TFRS 16'ya gére kiraya verenin kira
yUkUmIGligind dlcerken kiraci tarafindan 6denmesi beklenen kalinti deger taahhtidiint hesaplamaya dahil etmesini gerektirirken
bu durum TMS 17'ye gore 6denmesi beklenen azami tutarin kayrtlara alinmasi seklindeydi.

TFRS Yorum 23 Gelir Vergisi Uygulamalarina iliskin Belirsizlikler

Bu Yorum, gelir vergisi uygulamalarina iliskin bir belirsizligin oldugu durumlarda, TMS 12'de yer alan finansal tablolara alma ve
Olctim hikdmlerinin nasil uygulanacagina aciklik getirmektedir.

TMS 28 (Degisiklikler) istirak ve is Ortakliklarindaki Uzun Vadeli Paylar

Bu degisiklik bir isletmenin, TFRS Q'u istirakin veya is ortakliginin net yatiriminin bir parcasini olusturan ancak 6zkaynak metodunun
uygulanmadigi bir istirakteki veya is ortakhigindaki uzun vadeli paylara uyguladigini aciklar.

TMS 19 (Degisiklikler) Calisanlara Saglanan Faydalar’a iliskin Degisiklikler

TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalara lliskin Degisiklikler, is iliskisi sonrasinda saglanan faydalardan (tanimlanmis fayda
planlari ve tanimlanmis katki planlari olarak ikiye ayrilimaktadir) tanimlanmis fayda planlarinda yapilan degisikliklerin, s6z konusu
tanimlanmis fayda planlarinin muhasebelestiriimesine etkilerini ele almakta olup, TMS 19'da degisiklik yapmistir.
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31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)
2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)

a) 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yiiriirlilkkte olan standartlar ile mevcut dnceki standartlara getirilen degisiklikler
ve yorumlar (Devami):

2015-2017 Dénemine iliskin Yillik iyilestirmeler

2015-2017 Dénemine [liskin Yillik Iyilestirmeler, TERS 3 [sletme Birlesmeleri ve TFRS 11 Miisterek Anlasmalarda, miisterek
faaliyette 6nceden elde tutulan paylar konusunda; TMS 12 Gelir Vergileri'nde, 6zkaynak araci olarak siniflandirilan finansal
araclara iliskin yapilan 6demelerin gelir vergisi sonuglari konusunda ve TMS 23 Bor¢clanma Maliyetleri'nde aktiflestirilebilen
borclanma maliyetleri konusunda degisiklikler yapmistir.

TFRS 16 disinda s6z konusu standart, degisiklik ve iyilestirmelerin Grup’un konsolide finansal durumu ve performansi izerinde
etkisi bulunmamaktadir.

b) Heniiz yiiriirliige girmemis standartlar ile mevcut donceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar

Grup henlz yir(rliige girmemis asagidaki standartlar ile mevcut 6nceki standartlara getirilen asagidaki degisiklik ve yorumlari
hentz uygulamamistir:

TFRS 17 Sigorta Sézlesmeleri
TFRS 3 (Degisiklikler) Isletme Tanimi
TMS 1 ve TMS 8 (Degisiklikler) Onemlilik Tanimi

TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7 (Degisiklikler) Gésterge Faiz Orani Reformu

TFRS 17 Sigorta Sézlesmeleri

TFRS 17, sigorta yikimltliklerinin mevcut bir karsilama degerinde 6l¢tilmesini gerektirir ve tlim sigorta s6zlesmeleri icin daha
dtizenli bir 6lgcim ve sunum yaklasimi saglar. Bu gereklilikler sigorta s6zlesmelerinde tutarl, ilkeye dayall bir muhasebelestirmeye
ulasmak icin tasarlanmistir, TFRS 17, 1 Ocak 2021 itibariyla TFRS 4 Sigorta Sozlesmelerinin yerini almistir.

TFRS 3 (Degisiklikler) isletme Tanimi

Bir faaliyet ve varlik grubunun ediniminin muhasebelestirilmesi, sz konusu grubun bir isletme grubu mu yoksa sadece bir varlik

grubu mu olduguna bagli olarak degistigi icin “isletme” tanimi 6nemlidir. TFRS 3 Isletme Birlesmelerin standardinda yer alan

“isletme” tanimi degistirilmistir. S0z konusu degisiklikle beraber:

- Birisletmenin girdiler ve bir slirec icermesi gerektigi teyit edilerek; siirecin asli olmasi ve streg ve girdilerin birlikte ciktilarin
olusturulmasina 6nemli katkida bulunmasi gerektigi hususlarina agiklik getirilmistir.

- Msterilere sunulan mal ve hizmetler ile olagan faaliyetlerden diger gelirler tanimina odaklanarak isletme tanimi sadelestirilmistir.

- Bir sirketin bir isletme mi yoksa bir varlik grubu mu edindigine karar verme strecini kolaylastirmak icin istege bagl bir test
eklenmistir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (Devami)

2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)

b) Heniiz yiiriirliige girmemis standartlar ile mevcut dnceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar
TMS 1 ve TMS 8 (Degisiklikler) Onemlilik Tanimi

Onemlilik tanimindaki degisiklikler (TMS 1 ve TMS 8'deki degisiklikler), “dnemlilik” tanimini netlestirir ve Kavramsal Cerceve'de
kullanilan tanimi ve standartlari revize eder.

TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7 (Degisiklikler) Gésterge Faiz Orani Reformu

Bu degisiklikler isletmelerin gdsterge faiz orani reformu sonucu korunan kalemin veya korunma aracinin nakit akislarina dayanak
olusturan gosterge faiz oraninin degismeyecegi varsayimi altinda korunma muhasebesinin belirli hiikiimlerini uygulamaya devam
edebilecegi konusuna aciklik getirir.

c) Degisen Muhasebe Politikalarinin Etkileri

Bu notta, TFRS 16 Kiralamalar standardinin uygulamasinin Grup’un konsolide finansal tablolari tizerinde etkileri ile Grup'un 6nceki
donemlerden farkli olarak 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren uygulamaya basladigl yeni muhasebe politikalari aciklanmistir.

TFRS 16'nin uygulanmasinda, Grup, daha 6nce TMS 17 Kiralamalar standardi kapsaminda “faaliyet kiralamalar” olarak
siniflandinimis olan kiralamalara iliskin finansal kiralama borglarini kaydetmistir. Bu borglar, geri kalan kira ddemelerinin bugtinku
degerinde 6l¢llmis ve kiracinin 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren alternatif bor¢lanma orani kullanilarak indirgenmistir. 1 Ocak 2019
tarihinde hesaplanan kiralama yikdimlltklerinden kaynakl borglara uygulanan faiz orani agirlikli olarak %19 kullanilmistir. Kayitlara
alinan kullanim hakki varliklari, asagidaki varliklar ile ilgilidir:

Kayrtlara alinan kullanim hakki varliklari, asagidaki varliklar ile ilgilidir:

1 Ocak 2019
Gayrimenkuller 2.653.181
Toplam kullanim hakki varhklar 2.653.181

Muhasebe politikasindaki degisiklik, 1 Ocak 2019 tarihli finansal durum tablosunda asagidaki hesaplari etkilemistir.
- Kullanim hakki varliklari - 2653.181 TL tutarinda artis

- Kisa vadeli kiralama yUkamltltkleri - 323.954 TL tutarinda artis

- Uzun vadeli kiralama yuktmlltkleri - 2.561.867 TL tutarinda artis
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKL_ARI
31 Aralik 2019 Tarihi Itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIiN ESASLAR (Devami)

2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)

¢) Degisen Muhasebe Politikalarinin Etkileri (Devami)

TFRS 16'nin gecis hiikimleri ile uyumlu olarak, gecmis vil finansal tablolan yeniden diizenlenmemistir. S6z konusu degisikliklerin 31

Aralik 2019 tarihi itibariyla etkileri asagidaki gibidir:
Muhasebe politikasi
degisikliginden sonra
31 Aralik 2019

TFRS 16 Etkisi

Muhasebe politikasi
degisikliginden 6nce
31 Aralik 2019

VARLIKLAR
Doénen varhklar:

Nakit ve nakit benzerleri 2.328.309 - 2.328.309
Finansal yatinmilar 19714 - 19714
Ticari alacaklar 126.354 - 126.354
-iliskili taraflardan ticari alacaklar 749 - 749
-iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 125.605 - 125.605
iliskili olmayan taraflardan diger alacaklar 35.709 - 35.709
Stoklar 2.666.449 - 2.666.449
Pesin 6denmis giderler 82.734 - 82.734
Diger dénen varliklar 5.899 - 5.899
Cari dénem vergisi ile varliklar 11.755 - 11.755
Toplam donen varliklar 5.276.923 - 5.276.923
Duran varhklar:

Finansal Yatinmlar 4415 - 4415
iliskili olmayan taraflardan diger alacaklar 5.265 - 5.265
Maddi duran varliklar 3.736.238 - 3.736.238
Maddi olmayan duran varliklar 2445825 - 2445825
-Serefiye 2.252992 - 2.252.992
-Diger maddi olmayan duran varliklar 192.833 - 192.833
Pesin 6denmis giderler 38.041 (10.755) 48.796
Varlik kullanim hakki 2.954.168 2.954.168 -
Ertelenen vergi varliklar - - -
Toplam duran varliklar 9.183.952 2.943.413 6.240.539
Toplam varliklar 14.460.875 2.943.413 11.517.462




MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIiN ESASLAR (Devami)

2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)

c) Degisen Muhasebe Politikalarinin Etkileri (Devami)
Muhasebe politikasi
degisikliginden sonra
31 Aralik 2019

TFRS 16 Etkisi

Muhasebe politikasi
degisikliginden dnce
31 Aralik 2019

KAYNAKLAR
Kisa vadeli yiikiimliiliikler:
Uzun vadeli borclanmalarin kisa vadeli kisimlar 681.251 - 681.251
Kisa vadeli borglanmalar 281603 - 281603
Kiralama YUkUmldlGga 230.028 230.028 -
Ticari Borclar 5743794 - 5.743.794
- {liskili taraflara ticari borclar 255.588 - 255588
- {liskili olmayan taraflara ticari borclar 5.488.206 - 5.488.206
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 148.609 - 148,609
iliskili olmayan taraflara diger borglar 133.660 - 133660
Turev araglar 1.803 - 1.803
Ertelenmis gelirler 94984 - 94.984
Kisa vadeli karsiliklar 224605 - 224605
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklar 139366 - 139366
- Diger kisa vadeli karsiliklar 85.239 - 85.239
Diger kisa vadeli yikimlGltkler 3681 - 3681
Toplam kisa vadeli yiikiimliiliikler 7.544.018 230.028 7.313.990
Uzun vadeli yiikiimliiliikler:
Uzun vadeli borclanmalar 3440.185 - 3.440.185
Kiralama YUkUmldltga 2888.152 2.888.152 -
iliskili olmayan taraflara diger borclar 13.026 - 13.026
Turev araclar 26314 - 26314
Ertelenmis gelirler 3.196 - 3.196
Uzun vadeli karsiliklar 204.503 - 204.503
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 204503 - 204503
Ertelenmis vergi yukumldlikleri 18613 (35.821) 54434
Toplam uzun vadeli yiikiimliiliikler 6.593.989 2.852.331 3.741.658
Toplam yiikiimliiliikler 14.138.007 3.082.359 11.055.648
0ZKAYNAKLAR
Ana ortakliga ait 6zkaynaklar 321.203 (138.946) 460.149
(Odenmis sermaye 181054 - 181.054
Diger sermaye yedekleri (365) - (365)
Geri alinan paylar (125.435) - (125.435)
Birlesme denklestirme hesabi 22074 - 22074
Yeniden degerleme ve 6lctim kayiplari (14.215) - (14.215)
Maddi duran varlik yeniden degerleme deger artis fonu 652.137 - 652.137
Yabanci para cevrim farklari 176.102 - 176.102
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 23771 - 23771
Gegmis yillar zararlari (101.808) - (101.808)
Net dénem zarari (492.112) (138.946) (353.166)
Kontrol giicii olmayan paylar 1.665 - 1.665
Toplam dzkaynaklar 322.868 (138.946) 461.814
Toplam kaynaklar 14.460.875 2.943.413 11.517.462
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MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIiN ESASLAR (Devami)
2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)

¢) Degisen Muhasebe Politikalarinin Etkileri (Devami)

Muhasebe politikasi Muhasebe politikasi

degisikliginden sonra degisikliginden dnce

KAR VEYA ZARAR KISMI 31 Aralik 2019 TFRS 16 Etkisi 31 Aralik 2019
Hasllat 23.191.364 - 23.191.364
Satislarin maliyeti (-) (16.986.111) 84.408 (17.070519)
Briit kar 6.205.253 84.408 6.120.845
Genel yonetim giderleri (-) (284.151) - (284.151)
Pazarlama giderleri (-)) (4599.972) 148.588 (4.748.560)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 308.796 - 308.796
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) (825.168) 67 (825.235)
Esas faaliyet kari 804.758 233.063 571.695
Yatinm faaliyetlerinden gelirler 27.748 - 27.748
Yatinm faaliyetlerinden giderler (-) (57.917) - (57.917)
Finansman geliri/gideri dncesi faaliyet kan 774.589 233.063 541.526
Finansman gelirleri 15.866 - 15.866
Finansman giderleri (-) (1.257.985) (407.831) (850.154)
Siirdiiriilen faaliyetler vergi oncesi zarari (467.530) (174.768) (292.762)
Siirdiiriilen faaliyetler vergi gideri (24.440) 35.821 (60.261)
- Donem vergi gideri (3.122) - (3.122)

- Ertelenmis vergi geliri (21.318) 35821 (57.139)
Donem zarari (491.970) (138.947) (353.023)

© Pazarlama giderlerindeki 148.588 TUlik TFRS 16 Etkisinin 620.723 TUSi cekilen kira giderinden, 472.135 TL'si amortisman giderinden olusmaktadir
1 Ocak 2019 Taihi itibariyla kiralama yiikiimliliigi

1 Ocak 2019
Kisa Vadeli Kiralama Yukmldl(kleri 323954
Uzun Vadeli Kiralama YUkumlGlGkleri 2561867

Toplam 2.885.822
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGU ORTAKUIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi Itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 2 - KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Yeni ve revize edilmis Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (Devami)
c) Degisen Muhasebe Politikalarinin Etkileri (Devami)

TFRS 16'nin ilk kez uygulanmasinda, Grup standardin izin verdigi asagidaki kolaylastirici uygulamalari ve istisnalari kullanmistir:
- tek bir iskonto oraninin oldukc¢a benzer 6zelliklere sahip bir kiralama portfoytne kullaniimasi

- Onceki donemde TMS 17 kapsaminda ekonomik agidan dezavantajli kiralama sézlesmelerinin degerlendirilmesinin tekrardan
yaplimamasi

- 1 0cak 2019 itibariyla 12 aydan daha az kiralama stiresi olan operasyonel kiralamalarin kisa-vadeli kiralamalar olarak
muhasebelestirilmesi

- ilk uygulanma tarihindeki kullanim hakkr varliginin élctimu icin ilk direk maliyetlerin haric tutulmasi ve;
- kontratin, kontrati uzatma veya sona erdirme secenekleri icerdigi kiralama stresinin belirlenmesinde kullaniimasi.

2.6 isletmenin siirekliligi

Konsolide finansal tablolar, Sirket'in ve konsolidasyona dahil edilen bagli ortakliklarinin 6ntimiizdeki bir yilda ve faaliyetlerinin
dogal akisi icerisinde varliklarindan fayda elde edecegi ve yukumlUliklerini yerine getirecegi varsayimi altinda isletmenin surekliligi
esasina gore hazirlanmistir.

NOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Grup yonetimi, faaliyet bolimlerini Yonetim Kurulu tarafindan incelenen ve stratejik kararlar alinmasinda etkili olan raporlara
dayanarak belirlemistir.

Yonetim, Grup'un performansini cografi olarak; Turkiye disindaki cografi bolgelerde bulunan bagli ortaklarinin briit satislari

toplam satislarin %10'unun altinda olmasi nedeniyle Tirkiye ve diger llkeler olarak degerlendirmektedir. Raporlanabilir faaliyet
boltmleri gelirleri, oncelikle perakende satislari, kira gelirleri ve toptan satislardan olusmaktadir. Kira gelirleri ve toptan satislar,
yonetim kuruluna sunulan raporlarda detayli olarak yer almadigi icin raporlanabilir faaliyet boltmleri olarak degerlendiriimemistir.
Yénetim Kurulu, faaliyet béliimlerinin performanslarini Faiz, Vergi ve Amortisman Oncesi Kar (“FVAOK") ve Faiz, Vergi, Amortisman
ve Kira Gideri Oncesi Kar ("FVAKOK") ile takip etmektedir. Grup FVAOK tutarini konsolide kar veya zarar tablosundaki briit kar
tutanindan genel yonetim giderleri ve pazarlama giderlerini ¢ikartip amortisman gideri ve itfa paylar, dénem icerisinde 6édenen izin
yukamldltklerinin distlmis haliyle izin karsilig giderini ve kidem tazminati karsilig giderini ilave ederek hesaplamaktadir.
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami)

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle Yonetim Kurulu'na sunulan faaliyet bélimu bilgileri asagidaki gibidir:

Boliimler
Diger Toplam arasl

Tirkiye iilkeler birlesik eliminasyon Toplam
Dis gelirler 22.605.667 585697 23.191.364 - 23.191364
Bolgeler arasi gelirler 5.171 - 5.171 (5.171) -
Gelirler 22610838 585697 23.196.535 (5.171) 23.191.364
Satislarin maliyeti (16.561.781) (429.501) (16.991.282) 5.171 (16.586.111)
Briit kar 6.049.057 156.196 6.205.253 - 6205253
Pazarlama giderleri (4.499.369) (100603) (4.599.972) - (4599972)
Genel yonetim giderleri (242.256) (41.895) (284.151) - (284.157)
ilave; Amortisman giderleri ve itfa paylari 786.496 19464 805.960 - 805.960
ilave: Kidem tazminati karsiligi 52791 47 52.838 - 52.838
ilave: Odenen kidem tazminati 39321 - 39321 - 39321
ilave: izin karsiligi 16518 - 16518 - 16518
FVAOK (Yeni ve revize muhasebe
politikalarinin etkisi dahil) 2.202.558 33.209 2.235.767 2.235.767
Yeni ve revize muhasebe politikalarinin etkisi
(Not 2.2) (705.131) - (705.131) - (705.131)
FVAOK 1.497.427 33.209 1.530.636 1.530.636
ilave: Kira gideri 1.047.246 36.557 1.083.803 - 1.083.803
FVAKOK 2.544.673 69.766 2.614.439 2.614.439




MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami)
1 Ocak - 31 Aralik 2018 hesap déonemine ait bdliim analizi

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Boliimler

Diger Toplam arasli
Tiirkiye iilkeler birlesik eliminasyon Toplam
Drs gelirler 18.183512 533846 18717358 - 18717358
Bolgeler arasi gelirler 4572 - 4572 (4572) -
Gelirler 18.188.084 533846 18721930 (4572) 18717358
Satislarin maliyeti (13.444.098) (397.291) (13.841.389) 4572 (13.836.817)
Brit kar 4.743.986 136555 4880541 - 4880541
Pazarlama giderleri (3674919) (87.249) (3.762.168) - (3.762.168)
Genel yénetim giderleri (231.233) (38.353) (269.586) - (269.586)
ilave: Amortisman giderleri ve itfa paylari 280.254 14.829 295.083 - 295.083
ilave: Kidem tazminati karsiligi 26.884 114 26.998 - 26.998
ilave: Odenen kidem tazminati 34538 - 34538 - 34538
ilave: izin karsiligi 11993 - 11993 - 11993
FVAOK 1.191.503 25.896 1.217.399 - 1.217.399
ilave: Kira gideri 854.923 31.288 886.211 - 886.211
FVAKOK 2.046.426 57.184 2.103.610 - 2.103.610
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MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami)
FVAKOK'nin vergi éncesi kar ile mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Raporlanabilir faaliyet béliimlerine ait FVAOK 2614439 2.103610
Kira gideri (1.083.803) (886.211)
Yeni ve revize muhasebe politikalarinin etkisi (Not 2.2) 705.131 -
Raporlanabilir faaliyet béliimlerine ait FVAOK 2.235.767 1.217.399
Amortisman ve itfa paylari (805.960) (295.083)
Kidem tazminati karsiligi (52.838) (26.998)
Odenen kidem tazminati (39.321) (34538)
izin karsiligi (16.518) (11.993)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 308.796 275995
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) (825.168) (683.692)
Esas faaliyet kari 804.758 441.090
Yatinm faaliyetlerinden gelirler 27.748 6.947
Yatinm faaliyetlerinden giderler (-) (57.917) (143.779)
Finansman gideri dncesi faaliyet kari 774.589 304.258
Finansman gelirleri 15.866 58018
Finansman giderleri (-) (1.257.985) (1.409.543)
Vergi dncesi kar/(zarar) (467.530) (1.047.267)




MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (Devami)

Cografi béliimlerde kullanilan varhliklar ve yiikiimliiliikler

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Yonetim Kurulu'na sunulan toplam varliklar ve yikamlltklere iliskin tutarlar konsolide finansal tablolar ile tutarl olarak
OlctilmUstdr. Bu varliklar ve yakimltlikler, bolimin faaliyetlerine ve varligin fiziki olarak bulundugu yer dikkate alinarak boltimlere

dagrtiimislardir.

2019 2018
Turkiye 13937271 10431340
Diger tilkeler 640384 577356
Baliim varhiklan 14.577.655 11.008.696
Eksi: Eliminasyonlar (116.780) (123.835)
Konsolide finansal tablolara gore toplam varliklar 14.460.875 10.884.861

2019 2018
Tirkiye 13.932.680 10.064.724
Diger Ulkeler 258481 243.070
Béliim yiikimliiliikleri 14.191.161 10.307.794
Eksi: Eliminasyonlar (53.154) (58.023)
Konsolide finansal tablolara gore toplam yiikiimliiliikler 14.138.007 10.249.771

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle sona eren dénemler icerisinde yapilan yatinm harcamalarinin cografi bélgelere gore

dagiimi asagidaki gibidir:

2019 2018

Tirkiye 331470 461.251
Diger (lkeler 9391 26.500
340.861 487.751
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 4 - NAKIiT VE NAKIT BENZERLERI

2019 2018

Kasa 91.094 81462
Bankalar

- vadesiz mevduat ©) 164976 109.943

- vadeli mevduat 1.094.940 635.894

Tahsilata verilen cekler 501 582

Kredi karti alacaklari 976.798 922,635

2.328.309 1.750.516

© Grup operasyonu geregi ginliik olarak magaza kasalarindan bankalara para transferi yapmaktadir. Yapilan transferler bankalar ile yapilan s6zlesmelere gore belirli
bir stre bloke olup, bu siire sonunda kullanima agilmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle toplam 135.424 TL tutarindaki vadesiz mevduat bu transfer hareketi
neticesinde bloke durumdadir (2018: 97.722 TL).

TL ve Avro cinsinden vadeli mevduat hesaplari tUzerindeki yillik agirlikl ortalama etkin faiz oranlari, sirasiyla, %11,3 ve %0,3'dur
(2018: TL ve Avro cinsinden sirasiyla yillik %23 ve %1,9).

Diger hazir degerler kredi karti slip alacaklarini ifade etmektedir ve esas olarak bir aydan kisa vadeye sahip olan kredi karti slip
alacaklari, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yillik %10,6 (2018: %24,3) iskonto orani kullanilarak iskonto edilmistir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle vadeli mevduat vadelerine gore dagilimi asagidaki gibidir:

2019 2018

1-30giln 1.086.900 631.257
30-90 glin 8.040 4637
90-180gin® 65 1.708
180 glin ve lzeri O 19.649 16.742
1.114.654 654.344

© Vadesi 90 glinden fazla olan vadeli mevduat, finansal yatirmlar hesabinda muhasebelestirilmistir (Not 5).
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 5 - FINANSAL YATIRIMLAR

Finansal varhklar

2019 2018
Vadeli mevduat O 19.714 18450
19.714 18.450
© Bankalarda bulunan 90 - 180 giin arasi vadeli mevduattan olusmakta olup, Grup tarafindan nakit fon olarak degerlendirilmektedir.
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelir/gidere yansitilan finansal varliklar
2019 2018
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelir/gidere
yansitilan uzun vadeli finansal varliklar 4415 1.165
4.415 1.165

2019

2018

TL  Pay (%)

TL Pay (%)

Paket Lojistik 3.250 25 - -
Sanal Merkez Ticaret AS.) 1.165 100 1.165 100
Toplam 4.415 1.165

© Sanal Merkez Ticaret A.S.nin maliyet bedeli gercege uygun degerini yansitmaktadir.

Grup, 1 Kasim 2019 tarihinde Paket Lojistik ve Teknoloji A.S.nin %25'lik kismini satin almistir. Satin alinan bedel gercege uygun

degerini yansitmaktadir.
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 6 - TiCARi ALACAKLAR VE BORCLAR

Ticari alacaklar:

2019 2018
Toptan satislardan ve kiralama islemlerinden alacaklar 195.195 176.342
Alacak senetleri 3211 6.139
iliskili taraflardan alacaklar (Not 27) 749 746
Eksi: Stpheli alacak karsiligi (71.996) (60313)
ksi: Vadeli satislardan kaynaklanan tahakkuk
etmemis finansman geliri (805) (1.800)
126.354 121.114
Ticari alacaklarin vadesi genel olarak bir aydan kisadir ve 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yillik %10,6 (2018: %24,3) orani
kullanilarak iskonto edilmistir.
Stpheli alacak karsiliklarinin hesap donemleri icindeki hareketleri asagidaki gibidir:
2019 2018
Donem basi 60.313 48.614
Doénem icinde ayrilan karsilik 11405 8.262
Tahsilatlar ve iptal edilen karsiliklar (2.234) (1.829)
Yabanci para cevrim farklarinin etkisi 2512 5.266
Donem sonu 71.996 60.313
Ticari borglar:
2019 2018
Saticilar 5464568 4666.648
iliskili taraflara ticari borclar (Not 27) 255588 213810
Gider tahakkuklari 95333 78850
Vadeli alimlardan kaynaklanan tahakkuk etmemis finansman giderleri (71.695) (92.558)
5.743.794 4.866.750

Ticari borclarin vadesi genel olarak 3 aydan kisadir ve 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yillik %10,6 (2018 %19,3) orani kullanilarak

iskonto edilmistir.

Ticari alacaklar ve borclardaki risklerin niteligi ve dlizeyine iliskin aciklamalar 29. notta verilmistir.
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 7 - DiIGER ALACAKLAR VE BORCLAR

Kisa vadeli diger alacaklar

2019 2018
Personelden alacaklar 20.742 15.218
Sabit kiymet satislarindan alacaklar 749 9.596
Sigorta sirketlerinden alacaklar 1.200 1.243
Diger 13.018 1527
35.709 27.584
Uzun vadeli diger alacaklar
2019 2018
Verilen depozito ve teminatlar 5.265 5480
5.265 5.480
Kisa vadeli diger borglar
2019 2018
Odenecek diger vergi ve fonlar 70.033 54.200
Odenecek katma deger vergisi ("KDV") 46972 39.278
Kredi karti tahsilat hesabi ) 4,195 17.700
Diger 12460 15.296
133.660 126.474
) Bankalar adina magazalarda vapilan, vadeleri bir aydan kisa olan kredi karti tahsilatlarindan olusmaktadir.
Uzun vadeli diger borclar
2019 2018
Alinan depozito ve teminatlar 13.026 11.903

13.026 11.903
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MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 8 - STOKLAR

2019 2018
ilk madde ve malzeme 17.184 13,640
Yart mamul 40034 47466
Mamul ve emtia 2.654.269 2.207.748
Diger 3.829 3401
Eksi: Stok deger disuklugl karsiligi (48.867) (23.203)
2.666.449 2.249.052
NOT 9 - PESIN ODENMIS GIDERLER VE ERTELENMIS GELIRLER
Kisa vadeli pesin 6denmis giderler
2019 2018
Pesin 6denen kiralar 55.127 36.446
Pesin 6denen sigorta giderleri 26954 24537
Verilen avanslar 653 10914
82.734 71.897
Uzun vadeli pesin ddenmis giderler
2019 2018
Pesin ddenen kiralar 35.259 26.038
Verilen maddi duran varlik avanslari 2782 1543
38.041 27.581
Miisteri sozlesmelerinden dogan kisa vadeli ertelenmis gelirler
2019 2018
Gelecek aylara ait ertelenmis gelirler 24.158 54.282
Misteri cekleri 70.826 53.186
94.984 107.468
Uzun vadeli ertelenmis gelirler
2019 2018
Gelecek yillara ait ertelenmis gelirler 3.196 4570

3.196 4.570




MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU | 205

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 10 - YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER

Doviz
1 Ocak Deger kurlarindaki 31 Aralik
2019 ilaveler Cikislar  diisiikliigii Transferler degisimin etkisi 2019
Maliyet
Arazi ve binalar 32.325 - (32325) - - - -
Net defter degeri 32.325 - - - - - -
Doviz
1 Ocak Deger kurlarindaki 31 Aralik
2018 ilaveler Cikislar diisiikliigii Transferler degisimin etkisi 2018
Maliyet
Arazi ve binalar 342.731 - - (7.185) (303.221) - 32.325
Net defter degeri 342.731 - - - - - 32.325

Yatinm amach gayrimenkuller bagimsiz profesyonel degerleme sirketi Nova Tasinmaz Degerleme tarafindan 31 Aralik 2018 tarihi
itibari ile yapilan degerleme calismalarinda tespit edilen makul degeri tizerinden konsolide finansal tablolara yansitilmistir.
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MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 11 - MADDi DURAN VARUKLAR

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yila ait maddi duran varlik hareket tablosu asagidaki gibidir:

Ddviz
kurlarindaki
1 Ocak . Deger Yeniden degisimin 31 Aralik
2019 llaveler Cikislar Diisiikliigii @ degerleme Transferler etkisi 2019
Maliyet
Arazi ve arsalar 1458276 - (196.874) (12.776) 25212 - 14.232 1.288.070
Binalar 1017439 16849 (129.098) (12.746) 122496 8.202 24954 1.048.096
Ozel maliyetler 844539 57689 (4.107) (18.583) - 16.585 2877 899.000
Makine ve cihazlar 1.168.600 85.160 (21941) - - 41598 6461 1.279.878
Motorlu tasitlar 6397 5562 (1.239) - - - 268 10.988
Demirbaslar 786.762 40.053 (6.000) - - 14.344 5622 840.781
Yapiimakta olan
vatinmlar 37.381 101935 - - - (85.891) 1488 54913
5.319.394 307.248 (359.259) (44.105) 147.708 (5.162) 55.902 5.421.726
Birikmis amortisman
Binalar - (31.795) 2334 - - - - (29461)
Ozel maliyetler (404.733) (70.245) 2773 14605 - - (1.595) (459.195)
Makine ve cihazlar (592.706)  (104.986) 18.066 - - 61) (4.376) (684.063)
Motorlu tasitlar (1.439) (2344) 555 - - - (150) (3378)
Demirbaslar (457.474) (51.202) 3.839 - - (452) (4.102) (509.391)
(1.456.352) (260.572) 27.567 14.605 (513) (10.223) (1.685.488)
Net defter degeri 3.863.042 3.736.238

(29,500 TL tutarindaki deger distkligul, 2019 yilinda kapanan magazalardaki tasinamayan ézel maliyetler ve arsa ve binalarin deger degisimden kaynaklanmaktadir

(Not 22).

31 Aralik 2019 itibanyla, Grup'un arazi, arsa ve binalarin maliyet modeline gore degeri 1.424.270 TUdir.
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGU ORTAKUIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 11 - MADDI DURAN VARLIKLAR (Devami)-

31 Aralik 2018 tarihinde sona eren yila ait maddi duran varlik hareket tablosu asagidaki gibidir:

Doviz
kurlarindaki
1 Ocak Deger Yeniden degisimin 31 Aralik
2018 ilaveler Cikislar Diisiikliigii degerleme Transferler etkisi 2018
Maliyet
Arazi ve arsalar 1454.789 - - (47.726) 37929 (10427) 23.705 1458276
Binalar 1.016.356 23.589 (63.195) (200.639) 73533 113.264 54531 1017439
Ozel maliyetler 772842 56.327 (304) (9.530) - 20310 4894 844.539
Makine ve cihazlar 1.019.860 85.762 (26.066) - - 79.798 9.246 1.168.600
Motorlu tasitlar 9.848 1959 (6.089) - - - 679 6397
Demirbaslar 710.387 52.270 (17.148) - - 27679 13574 786.762
Yapiimakta olan
vatinmlar 33511 146.248 - - - (144.176) 1.798 37.381
5.017.593 366.155 (112.802) (257.895) 111.462 86.454 108.427 5.319.394
Birikmis
amortisman
Binalar - (25.874) 1.285 - - 24.589 - -
Ozel maliyetler (341.343) (67.516) 271 6.245 - - (2390) (404.733)
Makine ve cihazlar (516.094) (91.943) 22596 - - (205) (7.060) (592.706)
Motorlu tasitlar (6.237) (829) 5919 - - - (292) (1439)
Demirbaslar (413.631) (49.565) 14.137 - - (506) (7.909) (457.474)
(1.277.305) (235.727) 44.208 6.245 - 23.878 (17.651) (1.456.352)
Net defter degeri 3.740.288 3.863.042

O Transferler icerisinde yer alan 175.789 TL tutarindaki arazi ve binalar satis amacl elde tutulan duran varliklar hesabina, 17.100 TL tutarindaki kismi maddi olmayan
duran varliklara siniflandiriimistir.

31 Aralik 2018 itibariyla, Grup’un arazi, arsa ve binalarin maliyet modeline gore degeri 1.782.731 TLdir.

31 Aralik 2019 ve 2018 itibariyla maddi duran varliklar Gizerinde ipotek bulunmamaktadir. Maddi duran varliklar amortisman
giderleri genel yonetim giderleri icerisinde muhasebelestirilmistir.
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 12 - MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yila ait maddi olmayan duran varlik hareket tablosu asagidaki gibidir;

Doviz
1 Ocak Deger kurlarindaki 31 Aralik
2019 ilaveler diisiikliigii Transferler degisimin etkisi 2019
Maliyet
Marka Degeri 2.787 - - - - 2.787
Kira anlasmalari 39.131 - - - - 39.131
Haklar 373595 33613 - - 1691 408.899
Diger maddi olmayan
varliklar 163627 - - 5675 - 169.302
579.140 33.613 5.675 1.691 620.119
Birikmis itfa paylan
Kira anlasmalari (34.355) (1.048) - - - (35.403)
Haklar (234.169) (54.733) - - (1.139) (290.041)
Diger maddi olmayan
varliklar (84.366) (17.476) - - - (101.842)
(352.890) (73.257) (1.139) (427.286)
Net defter degeri 226.250 192.833




MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 12 - MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Devami)
Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

31 Aralik 2018 tarihinde sona eren yila ait maddi olmayan duran varlik hareket tablosu asagidaki gibidir;

Daviz
1 Ocak Deger kurlarindaki 31 Aralik
2018 ilaveler diisiikligii Transferler degisimin etkisi 2018
Maliyet

Marka Degeri 17.229 - (14.442) - - 2.787
Kira anlasmalari 39.131 - - - - 39.131
Haklar 303.116 51.208 - 17.104 2.167 373595
Diger maddi olmayan varliklar 93.239 70388 - - - 163.627
452.715 121.596 (14.442) 17.104 2.167 579.140

Birikmis itfa paylar
Kira anlasmalari (31.743) (2612) - - - (34.355)
Haklar (187.242) (45421) - 4) (1.502) (234.169)
Diger maddi olmayan varliklar (73.043) (11.323) - - - (84.366)
(292.028) (59.356) - (4) (1.502) (352.890)
Net defter degeri 160.687 226.250

Maddi olmayan duran varliklar tzerindeki itfa paylari genel yonetim giderleri icerisinde giderlestirilmistir.
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 13 - SEREFIYE

2019 2018
Donem basi degeri 2.252.992 2.252.992
Donem sonu degeri 2.252.992 2.252.992

Serefiye deger diisiikliigii testi:

Serefiye ana olarak Migros'un satin alimindan kaynaklanmakta olup, Grup yonetimi yurticindeki 6nemli pazar pozisyonunun
yaratacagi sinerjiyi, serefiyenin olusmasindaki ana sebep olarak degerlendirmektedir. Buna bagl olarak Grup yonetimi tarafindan,
sz konusu serefiye tutarini, Tlrkiye'nin pazar payi ve toplam cirosunun énemliligi gz 6nine alinmak suretiyle nakit Greten
birimlerinden olan Trkiye ile iliskilendirmistir.

S6z konusu nakit Greten birimin geri kazanilabilir degeri iskonto edilmis nakit akim analizlerine gére yapilan satis maliyetleri
disulmis gercege uygun deger hesaplamalarina gore tespit edilmistir. Bu gercege uygun deger hesaplamalari vergi sonrasi nakit
akim tahminlerini icermekte olup, TL bazinda hazirlanan bu nakit akimlar Grup yonetimi tarafindan onaylanan bes yillik bitgelere
dayanmaktadir.

Bes yillik donemden daha sonraki tahmini nakit akimlar herhangi bir bliyiime orani dikkate alinmadan hesaplanmis, analizlerde
mevcut karlilik yapisinin korunacagi 6ngorilmustr.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyle yapilan hesaplamalarda bilanco tarihi fiyath olarak hesaplanan ileriki nakit akislari ortalama %9 ile
iskonto edilmistir. Kullanilan iskonto orani vergi sonrasi iskonto orani olup Grup'a 6zgii riskleri de icermektedir. iskonto edilmis nakit
akimlarinin hesaplanmasinda kullanilan vergi sonrasi iskonto oraninin %1 daha yiksek/dustik olmasi (%9,0 yerine %10,0 veya
%8,0), s6z konusu satis maliyetleri distlmus gercege uygun deger hesaplamalarinda 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle 677.058 TL
(2018:689.272 TL) tutarinda dusulse/artisa sebep olmaktadir. Sirket Yonetimi'nce yapilan analizler kapsaminda, geri kazanilabilir
tutarn belirlerken esas alinan ana varsayimlara iliskin yukaridaki bahsi gecen degisimler, defter degerinin geri kazanilabilir tutarini
asmasina sebebiyet vermemektedir.
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 14 - KULLANIM HAKKI VARLIKLARI

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren vila ait kullanim hakki varliklarinin haraket tablosu asagidaki gibidir:

Muhasebe
politikasindaki
1 Ocak degisikligin etkisi 31 Aralik
2019 (Not 2.5) ilaveler Cikislar 2019
Maliyet
Binalar - 2.653.181 787.190 (14068)  3.426.303
Birikmis amortisman
Binalar - - (472.135) - (472.135)
Net defter degeri - 315.055 (14.068) 2.954.168
Kullanim hakki varliklari Gzerindeki amortisman paylari satis ve pazarlama icerisinde giderlestirilmistir.
Kiralama islemlerinden dogan kisa vadeli borglar
2019 2018
Kiralama islemlerinden dogan borclar 230.028 -
230.028 -
Kiralama islemlerinden dogan uzun vadeli borglar
2019 2018
Kiralama islemlerinden dogan borglar 2.888.152 -
2.888.152 -

NOT 15 - SATIS AMACLI ELDE TUTULAN DURAN VARLIKLAR

Grup'un 31 Aralik 2018 itibariyla milkiyetinde yer alan 175.789 TL degerindeki Bahgesehir MMM Migros magazasi ve Adapazari
Kipa AVM, kisa vadede satisi planlandigindan, maddi duran varliklar hesabindan satis amacli elde tutulan duran varliklar hesabina

siniflandinimistir.
2019

Satis amach elde tutulan duran varliklar -

2018

175.789

175.789

31 Aralik 2018 itibariyla yatinm amacli gayrimenkullerin gercege uygun degeri ile maliyeti arasinda énemli bir farklilk olmadigi

kanaati dolayisiyla yeniden degerleme islemini gerceklestirmemektedir.
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MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 16 - BORCLANMALAR
31 Aralik 2019

Etkin faiz Orijinal Toplam
orani (%) para birimi (TL degeri)
Kisa vadeli borclanmalar
Sabit faiz oranh - TL 23,09 281603 281603
Toplam kisa vadeli banka kredileri 281.603
Uzun vadeli finansal borclanlanmalarin kisa vadeli kisimlari
Degisken faiz oranli - Avro 527 49741 330.808
Sabit faiz oranli - TL 19,67 319.753 319.753
Degisken faiz oranli - TL 21,59 25.167 25.167
Sabit faiz oranl - Tenge 11,58 354383 5523
Toplam uzun vadeli banka kredilerinin
kisa vadeli kisimlari 681.251
Toplam kisa vadeli banka kredileri 962.854
Uzun vadeli finansal bor¢clanmalar
Degisken faiz oranli - Avro 5,27 380.298 2529.211
Sabit faizli oranli - TL 19,67 681917 681917
Degisken faizli oranli - TL 21,59 175423 175423
Kzk Kredisi - Tenge 11,58 3441682 53634
Toplam uzun vadeli banka kredileri 3.440.185

Toplam finansal borglar 4.403.039




MIGROS HAKKINDA

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGU ORTAKUIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle

2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM

FINANSAL BILGILER

Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 16 - BORCLANMALAR (Devami)

31 Aralik 2019 tarihi itibariyle borclanmalarin etkin faiz yontemi ile belirlenen 6deme plani asagidaki gibidir:

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

Tenge kredi Avro kredi Toplam
TL degeri TL degeri TL Kredi (TL degeri)
1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 5523 330.808 626.523 962.854
1 0cak 2021 - 31 Aralik 2021 15.870 952011 539615 1507496
1 Ocak 2022 - 31 Aralik 2022 18.089 1011974 132442 1.162.505
1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 15672 565.226 113.284 694.182
1 Ocak 2024 - 12 Eylul 2024 4003 - 71.999 76.002
59.157 2.860.019 1.483.863 4.403.039
31 Aralik 2019 tarihi itibariyle toplam bor¢lanmalarin gercege uygun degeri degeri 4.558.469 TLdir.
31 Aralik 2019 tarihi itibariyle borclanmalarin nominal bazda geri 6deme plani asagidaki gibidir;
Tenge kredi Avro kredi Toplam
TL degeri TL degeri TL Kredi (TL degeri)
1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 5.093 200.283 451340 656.716
1 0cak 2021 - 31 Aralik 2021 15.870 913.887 83.583 1.013.340
1 Ocak 2022 - 31 Aralik 2022 18.089 1.085.218 598316 1701623
1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 15672 656.822 157.250 829.744
1 Ocak 2024 - 12 Eylul 2024 4,003 - 148.080 152.083
58.727 2.856.210 1.438.569 4.353.506
31 Aralik 2019 tarihi itibariyle borclanmalarin sézlesmeler uyarinca 6deme plani asagidaki gibidir;
Tenge kredi Avro kredi Toplam
TL degeri TL degeri TL Kredi (TL degeri)
1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 8.756 338214 671574 1018544
1 0cak 2021 - 31 Aralik 2021 19902 1.031.396 881.390 1.932.688
1 Ocak 2022 - 31 Aralik 2022 22438 1.157.027 231550 1411015
1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 17424 672334 239.086 928.844
1 Ocak 2024 - 12 Eylul 2024 8326 - 192.205 200531
76.846 3.198.971 2.215.805 5.491.622

Crup'un s6z konusu borc¢lanmalarin istinaden kredi s6zlesmesinde bulunan gesitli kredi taahhitlerine uyma yikimlGliga
bulunmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihli konsolide finansal tablolar (izerinden hesaplanan finansal oranlar banka kredi s6zlesmesi

hikimleri ile uyumludur.
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MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 16 - BORCLANMALAR (Devami)
31 Aralik 2019 ve 2018 itibariyla bor¢lanmalarin hareket tablosu asagidaki gibidir;

2019 2018
Donem basi 4.570.097 3.912.474
Donem icindeki alinan krediler 770.200 320375
Dénem icindeki 6denen krediler (1.257.980) (625.449)
Kur farki 299404 938.121
Faiz tahakkukundaki degisim 21318 24576
Ddonem sonu 4.403.039 4.570.097
31 Aralik 2018

Etkin faiz Orijinal Toplam

orani (%) para birimi (TL degeri)
Kisa vadeli bor¢clanmalar
Sabit faiz oranh - TL 26,88 394.228 394.228
Sabit faiz oranli - Avro 4,85 21.269 128.207
Toplam kisa vadeli banka kredileri 522.435
Uzun vadeli finansal borclanlanmalarin kisa vadeli kisimlari
Degisken faiz oranli - Avro 5,26 98.867 595971
Sabit faiz oranli - TL 13,97 53.906 53.906
Degisken faiz oranli - TL 34,22 53577 53577
Sabit faiz oranl - Tenge 11,31 233.765 3.201
Toplam uzun vadeli banka kredilerinin
kisa vadeli kisimlari 706.655
Toplam kisa vadeli banka kredileri 1.229.090
Uzun vadeli finansal borclanmalar
Degisken faiz oranli - Avro 5,26 490.500 2956.734
Sabit faizli oranli - TL 13,97 179.137 179.137
Degisken faiz oranli - TL 34,22 155.804 155.804
Kzk Kredisi - Tenge 11,31 3.602.698 49332
Toplam uzun vadeli banka kredileri 3.341.007

Toplam finansal borglar 4.570.097




MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGU ORTAKUIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle

KURUMSAL YONETIM

FINANSAL BILGILER

Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 16 - BORCLANMALAR (Devami)

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

31 Aralik 2018 tarihi itibariyle borclanmalarin etkin faiz yontemi ile belirlenen 6deme plani asagidaki gibidir:

Tenge kredi Avro kredi Toplam
TL degeri TL degeri TL Kredi (TL degeri)
1 Ocak 2019- 31 Aralik 2019 3.201 724.178 501.711 1.229.090
1 Ocak 2020- 31 Aralik 2020 13631 778331 169,685 961.647
1 Ocak 2021- 31 Aralik 2021 16.290 819.909 95.050 931.249
1 Ocak 2022- 31 Aralik 2022 15.894 871626 46973 934493
1 Ocak 2023 - 12 Eyliil 2023 3517 486.868 23.233 513618
52.533 3.680.912 836.652 4.570.097
31 Aralik 2018 tarihi itibariyle toplam bor¢lanmalarin gercege uygun degeri degeri 4.442.623. TLdir.
31 Aralik 2018 tarihi itibariyle borclanmalarin nominal bazda geri 6deme plani asagidaki gibidir;
Tenge kredi Avro kredi Toplam
TL degeri TL degeri TL Kredi (TL degeri)
1 Ocak 2019- 31 Aralik 2019 2.776 569455 412854 985.085
1 Ocak 2020- 31 Aralik 2020 13631 698872 166.532 879.035
1 Ocak 2021- 31 Aralik 2021 16.290 828333 128967 973.590
1 Ocak 2022- 31 Aralik 2022 15.894 983.625 64.084 1.063.603
1 Ocak 2023 - 12 Eylil 2023 3517 595.333 38.786 637.636
52.108 3.675.618 811.223 4.538.949
31 Aralik 2018 tarihi itibariyle borclanmalarin sdzlesmeler uyarinca anapara ve faiz édeme plani asagidaki gibidir;
Tenge kredi Avro kredi Toplam
TL degeri TL degeri TL Kredi (TL degeri)
1 0cak 2019- 31 Aralik 2019 8.755 740.127 491639 1.240521
1 Ocak 2020- 31 Aralik 2020 18.783 840.749 250583 1.110.115
1 Ocak 2021- 31 Aralik 2021 19676 934841 195.868 1.150.385
1 Ocak 2022- 31 Aralik 2022 17.385 1.048.711 75.243 1.141339
1 Ocak 2023 - 12 Eylil 2023 3713 609.393 41.197 654303
68.312 4.173.821 1.054.530 5.296.663
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 17 - KARSILUIKLAR, KOSULLU VARLIKLAR VE YUKUMLULUKLER

Diger kisa vadeli karsihklar 2019 2018
Dava karslliklar 81.125 82.496
Misteri sadakat programi kapsamindaki karsiliklar 1754 1492
Diger 2360 628

85.239 84.616

Grup lehine veya aleyhine acilmis ve hali hazirda devam eden muhtelif davalar bulunmaktadir. Bu davalarin baslicalarini alacak, kira

ve is davalar olusturmaktadir.

Donem icerisindeki dava karsiliginin hareketleri asagidaki gibidir:

2019 2018
Donem basi 82496 61594
Donem icindeki artis 25422 32.135
iptal edilen karsiliklar (7.729) -
Donem icinde yapilan 6demeler (19.064) (11.233)
Donem sonu 81.125 82.496

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla dava Grup'un hukuk misavirliginden alinan goriis dogrultusunda toplam davalar Gzerinden belirli bir

oranda karsilik ayriimistir,
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 17 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIKLAR VE YUKUMLULUKLER(Devami)

Verilen teminat, rehin ve ipotekler (“TRi")
31 Aralik 2019 :

TL Karsihgi TL ABD Dolan Avro
A Kendi tiizel kisiligi adina vermis oldugu TRilerin toplam tutari 236424 228982 1.253 -
B Tam konsolidasyon kapsamina dahil edilen ortakliklar lehine
vermis oldugu TRi'lerin toplam tutari 53634 - 9.029 -
Toplam teminat, rehin ve ipotekler 290.058 228.982 10.282 -
Sirketin vermis oldugu diger TRi'lerin
o6zkaynaklara orani (%) 0%
31 Aralik 2018 :
TL Karsihgi TL ABD Dolari Avro
A Kendi tiizel kisiligi adina vermis oldugu TRi'lerin toplam tutari 178347 168.898 1.796 -
B Tam konsolidasyon kapsamina dahil edilen ortakliklar lehine
vermis oldugu TRi'lerin toplam tutari 49332 - 9377 -
Toplam teminat, rehin ve ipotekler 227.679 168.898 11.173 -
Sirketin vermis oldugu diger TRi'lerin
6zkaynaklara orani (%) 0%

Kosullu varlik ve yiikiimliiliikler

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle verilen teminatlar asagidaki gibidir:
2019 2018

Verilen teminat mektuplari 290.058 227679

290.058 227.679

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle alinan teminatlar asagidaki gibidir:

2019 2018
Msterilerden alinan teminatlar 176.257 142.094
Msterilerden alinan ipotekler 73823 11936

250.080 154.030
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 18 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR

2019 2018

Personele ddenecek lcretler 108.832 97.841
Odenecek sosyal giivenlik kesintileri 39.777 34.108
Donem sonu 148.609 131.949
2019 2018

Kidem tazminati karsiligi 204503 145477
Kullaniimamus izin yakamlalaga 139.366 122.848
343.869 268.325

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle sona eren yillar icerisindeki kullanilimamis izin karsiligl hesabinin hareketi asagida

sunulmustur:

2019 2018
Donem basi 122.848 110.855
Donem icinde ayrilan karsilik 30351 23628
Dénem icinde kullanilan (13.833) (11.635)
Donem sonu 139.366 122.848

Kidem tazminati karsihgr:

Sirket, mevcut is kanunu geregince, en az bir yillik hizmeti tamamlayarak emekliye ayrilan, istifa ve kott davranis disindaki
nedenlerle is iliskisi kesilen, askerlik hizmeti icin ¢cagrilan veya vefat eden personele belirli miktarda kidem tazminati 6demekle
yiikimltidir. Odenecek tazminat her hizmet vili icin kidem tazminati tavani ile sinirlandinimak (izere bir aylik maas tutari kadardrr.

Grup, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle konsolide finansal tablolarinda, kidem tazminatini projeksiyon metodunu
kullanarak ve tahmin edilen enflasyon oranlarina ve personelin isten ayrilmasi veya isine son verilmesi ile ilgili sirketin kendi
deneyimlerinden dogan bilgilere dayanarak ve hak kazanilan menfaatlerin bilanco tarihinde gecerli olan devlet tahvili oranlarini

kullanarak indirgenmis net degerinden hesaplamistir.

Toplam uzun vadeli karsiligin hesaplanmasina yonelik asagidaki akttieryal varsayimlar yapilmistir:
2019

Yillik iskonto orani (%) 3,72
Kideme hak kazanma olasiligina iliskin kullanilan oran (%) 89,87 - 100,00

2018

4,13
88,33 - 100,00
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGU ORTAKUIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 18 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR (Devami)

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak artmasidir. Béylece uygulanan iskonto
orani, enflasyonun beklenen etkilerinden arindinimis gercek orani gésterir. Sirket'in kidem tazminati karsilig), kidem tazminati tavani
her alti ayda bir diizenlendigi icin, 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan 6.730,15 TL tavan tutari (1 Ocak 2019:6.017,60
TU) izerinden hesaplanmaktadir.

Grup'un kidem tazminati karsiligl hesaplamasi yapilirken calisanlar Grup'ta calisma strelerine gére 0-14 yil ile 15 yil ve (zeri olmak
Gzere iki gruba ayinimistir. 0-14 yil calisanllara %89,87 kideme hak kazanim olasiligi kullaniimis; 15 ve (izeri yil calisanlara ise %100
hak kazanim orani uygulanmistir.

Kidem tazminati yukumlulGgi hesaplamasinda kullanilan 6nemli tahminler iskonto orani ve istege bagli isten ayriima olasiligidir.
- Iskonto oraninin %1 yiiksek (diistik) alinmasi durumunda, kidem tazminati yiik(imliiligi 20.202 TL(23.865 TL) daha az (fazla)
olacaktir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle sona eren yillar icerisindeki kidem tazminati karsiigi hesabinin hareketi asagida
sunulmustur:

2019 2018
Donem basi 145.477 117.753
Donem icinde ayrilan karsilik 92.159 61536
Donem icinde yapilan 6demeler (39.321) (34.538)
Aktleryal kayip 6.188 726
Donem sonu 204.503 145.477
NOT 19 - HASILAT

2019 2018
Yurtici satislar 23.052.626 18.607.288
Yurtdisi satislar 581464 533441
Diger satislar 32944 18.763
Satis gelirleri, briit 23.667.034 19.159.492
indirim ve iadeler (-) (475670) (442.134)
Satis gelirleri, net 23.191.364 18.717.358
Satislarin maliyeti (16.986.111) (13.836.817)
Briit kar 6.205.253 4.880.541
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 19 - HASILAT (Devami)

Diger satislar, indirimler ve iadeler 6ncesi yurtici ve yurtdisi satislarin detayi asagidaki gibidir:

2019 2018
Perakende satislar 22.662.239 18.383.186
Toptan satislar 727806 544,290
Kira gelirleri 244,045 213.253
23.634.090 19.140.729

NOT 20 - NiTELIKLERINE GORE GIDERLER
1 Ocak - 1 Ocak -
Toplam 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Personel giderleri 2317.764 1.867.987
Amortisman ve itfa paylari 805.960 295.083
Kira ve ortak alan giderleri 516.357 934711
Enerji giderleri 358417 269.125
Hammaliye ve temizlik 162423 123.786
Reklam giderleri 119483 109.822
Bilgi teknolojileri bakim giderleri 116331 53967
Tamir ve bakim giderleri 76.367 69.942
Glvenlik giderleri 57.820 45945
Vergi, resim ve harclar 27.856 27218
iletisim giderleri 16.936 15.764
Diger 308409 218404
4.884.123 4.031.754
1 Ocak - 1 Ocak -
Pazarlama giderleri 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Personel giderleri 2.102.503 1660625
Amortisman ve itfa paylan 805.960 295,083
Kira ve ortak alan giderleri 515.556 933.942
Eneriji giderleri 354927 266.636
Hammaliye ve temizlik 157.841 120.167
Reklam giderleri 119449 109.759
Bilgi teknolojileri bakim giderleri 106.499 46.987
Tamir ve bakim giderleri 73.990 68.270
Glvenlik giderleri 55723 43867
Vergi, resim ve harclar 25.024 25.197
iletisim giderleri 14574 13797
Diger 267.926 177838
4.599.972 3.762.168
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 20 - NITELIKLERINE GORE GIDERLER (Devami)

Genel yonetim giderleri 2019 2018
Personel giderleri 215.261 207.362
Diger 68.890 62.224

284.151 269.586

1 Ocak - 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren villara ait satislarin maliyeti icerisindeki giderlerin niteliklerine gére dagilimi

asagidaki gibidir:

2019 2018

Satilan ticari mal maliyeti (16.939.117) (13.756.759)
Hizmet maliyeti (46.994) (80.058)
(16.986.111) (13.836.817)

Satilan ticari mal maliveti, saticlardan alinan ciro primlerini ve indirimleri de icermektedir. Hizmet maliyetleri, Grup'un sahibi oldugu

alisveris merkezlerinin enerji, reklam, temizlik, givenlik ve yénetim giderlerinden olusmaktadir.

NOT 21 - ESAS FAALIYETLERDEN DiGER GELIRLER VE GIDERLER

Esas faliyetlerden diger gelirler 2019 2018
Vadeli satis faiz geliri 183.255 151.180
isletme faliyetlerinden faiz geliri 71816 69.060
Diger 53.725 55.755
308.796 275.995

Esas faliyetlerden diger giderler 2019 2018
Vadeli alim faiz gideri (766.880) (615641)
Dava ve yasal karsilik gideri (25422) (32.135)
Stpheli alacak karsilik giderleri (11.405) (8.262)
Diger (21.461) (27.654)
(825.168) (683.692)
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 22 - YATIRIM FAALIYETLERINDEN GELIRLER VE GIDERLER

Yatirim faaliyetlerinden gelirler 2019 2018
Maddi duran varlik ve satis amacli elde tutulan varliklar satis karlari 27.748 6.947
27.748 6.947
Yatirim faaliyetlerinden giderler 2019 2018
Yatinm amacli gayrimenkul ve maddi duran varlik deger dusukIGgu (25.522) (119.607)
Maddi duran varlik ve yatinm amacl gayrimenkul satis zararlari (28417) (6.445)
Kapanan magaza ¢zel maliyet giderleri (Not 11) (3.978) (3.285)
Marka deger disuklGgi - (14.442)
(57.917) (143.779)

NOT 23 - FINANSMAN GELIRLERI
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Kur farki geliri 6.012 51.252
Mevduat faiz geliri 9854 6.766
15.866 58.018

NOT 24 - FINANSMAN GIDERLERI
2019 2018
Kur farki gideri (278.222) (951.543)
Banka kredileri faiz giderleri (476.104) (340.495)
Tirev araclar finansman gideri (37.456) (72.187)
Kiralama yukamlGlkleri faiz gideri (407.831) -
Diger (58.372) (45318)
(1.257.985) (1.409.543)
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGU ORTAKUIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi Itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 25 - VERGi VARUKLARI VE YUKUMLULUKLERI

2019 2018
Odenecek gelir ve kurumlar vergisi 2861 97979
Eksi: Pesin 6denen kurumlar vergisi (14616) (52.846)
Gecmis yil zararlarindan mahsup edilen - (94.610)
Donem kari vergi varligi (11.755) (49.477)

2019 2018
Ertelenmis vergi varliklar 163210 163.088
Ertelenmis vergi yakamliltkleri (181.823) (161.323)
Ertelenmis vergi (vikiimliiliigii)/varhgi, net (18.613) 1.765

Genel Bilgiler

Grup faaliyetlerini stirdlrdgu lkelerin vergi yonetmelik ve kanunlari dahilinde vergilendirilmektedir. Tirkiye'de vergi mevzuati,
ana ve bagli ortakliklarinin konsolide vergi beyannamesi doldurmasina izin vermemektedir. Bu sebeple finansal tablolara yansitilan
vergi karsilig), ayr sirketler Gstiinden hesaplanmistir.

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani %22'dir (31 Aralik 2018; %22). 5 Aralik 2017 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdrlige
giren 7061 sayill “Bazi Vergi Kanunlar ve Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” kapsaminda 2018, 2019
ve 2020 yillari icin kurumlar vergisi orani %20'den %22'ye cikarlmistir. S6z konusu kanun kapsaminda, 31 Aralik 2019 tarihli
konsolide finansal tablolarda ertelenmis vergi varlik ve ytktmlltkleri, gecici farklarin 2019 ve 2020 yillarinda vergi etkisi
olusturacak kismi icin %22 vergi orani ile, gecici farklarin 2021 ve sonraki donemlerde vergi etkisi olusturacak kismi icin ise %20
orani ile hesaplanmistir.

7061 Sayil “Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 5 Aralik 2017 tarihli ve 30261
sayill Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Bu Kanunun 89 uncu maddesiyle, Kurumlar Vergisi Kanunu'nun “istisnalar” baslikli 5 inci
maddesinde degisiklik yapiimaktadir. Maddenin birinci fikrasinin; (a) bendiyle kurumlarin iki tam yil stireyle aktiflerinde yer alan
tasinmazlarin satisindan dogan kazanclarina uygulanan %75'lik istisna %50'ye indirilmistir. Bu diizenleme 5 Aralik 2017 tarihi
itibariyla yurdrlige girmistir.

Gelir Vergisi Kanunu'nun mulga 19. Maddesi kapsaminda yapilmis olan yatinm harcamalari (tesvik belgesine bagli olmayan)
(izerinden hesaplanan ve dnceki donemlerde mali karin yetersizligi nedeniyle Kipa Ticaret AS. tarafindan indirim konusu
yapilamayan ve Migros Ticaret A.S. ye devir olan yatinm indirim tutarlarinin 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle endekslenmis turtari
171.767 TLdir. Bu tutarnin 161.026 TL lik kismi 2019 dénemi mali karindan indirim konusu yapilmistir.
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 25- VERGI VARLIKLARI VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Grup, ertelenmis gelir vergisi varlik ve yikdmlultklerini, vergiye esas finansal tablolar ile TFRS'ye gére hazirlanmis finansal tablolar
arasindaki gecici zaman farklarini dikkate alarak hesaplamaktadir. Gelecek donemlerde gerceklesecek gecici farklar Gzerinden

yUkUmldlik metoduna gore hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ve yikdmldltkleri icin 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle uygulanan
oranlar Turkiye, Kazakistan, Bulgaristan ve Makedonya icin sirasiyla %22, %20, %10 ve %10°dur (2018: %20, %20, %10 ve %10).

2019 2018
Vergi 6ncesi zarar (467.530) (1.047.267)
Ana ortaklik vergi oranina gore belirlenen vergi geliri (%22) 102857 230399
Bagli ortakliklar vergi orani farklari (2.758) (1.683)
Grup’un beklenen vergi gideri 100.098 228.716
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (157.786) (272.071)
Arastirma ve gelistirme imtiyazlar ve diger indirimler 12.196 5.887
indirilebilir mali zarar 31445 167.973
Donem icinde olusan vergi bazi farkliliklar - 87313
Etkin vergi orani farki (3.687) (3421)
Diger farklar (6.706) (2.567)
Grup’un vergi geliri/(gideri) (24.440) 211.830
31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait vergi giderleri asagidaki sekildedir:
2019 2018
Cari donem vergi gideri (3.122) (32.368)
Ertelenmis vergi geliri (21.318) 244.198
Cari yil vergi tutari (24.440) 211.830




MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle

FINANSAL BILGILER

Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 25 - VERGIi VARLIKLARI VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Ertelenmis vergiler

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle toplam gecici farklar ve yasalasmis vergi oranlari kullanilarak hesaplanan ertelenmis

vergi varliklari ve yiktmldlikleri asagidaki gibidir:

Birikmis gecici

Ertelenmis vergi
varhklari/

farklar (vikiimliiliikleri)
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2019 2018 2019 2018

Ertelenmis vergi
varliklar:
Kisa vadeli karsiliklar 220491 205.344 48.508 43475
Stoklar 127483 148.589 28.046 32690
Kidem tazminati karsiligi 204503 145477 40850 29.050
Vadeli satislardan kaynaklanan tahakkuk etmemis finansman
geliri 805 1.800 177 396
indirilebilir mali zararlar - 174.276 - 38.363
Turev araclarin makul deger degisimleri 28.117 71895 6.186 15817
Yeni ve revize muhasebe politikalarinin etkisi 162.825 - 35821 -
Diger 16.237 15516 3.622 3.297
Ertelenmis vergi varliklari 760.461 762.996 163.210 163.088
Ertelenmis vergi yiikiimlilikleri:
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar ve yatirim amacli
gayrimenkuller (1.123.130)  (1.269.150) (164.666) (140.243)
Vadeli alimlardan kaynaklanan tahakkuk etmemis finansman
gideri (71.695) (92.559) (15.773) (20.363)
Diger (6.921) (3.581) (1.384) (717)
Ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri (1.201.746) (1.365.290) (181.823) (161.323)
Ertelenmis vergi yiikiimliilikleri, net (441.285) (602.294) (18.613) 1.765
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226 | MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 25 - VERGI VARUKLARI VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Ertelenmis vergilerde dénem icerisindeki hareketler asagidaki gibi analiz edilebilir;

2019 2018
Donem Basi 1.765 (255.963)
Ertelenmis vergi gideri (21.318) 244.198
Diger kapsamli gelir altinda muhasebelestirilen (2322) 5.546
Yabanci para cevrim farki 3.262 7984
Donem sonu (18.613) 1.765

NOT 26 - GZKAYNAKLAR

Sirket'in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle onaylanmis sermayesi her biri 1 KR kayitli nominal bedeldeki 18.105.423.300 adet
hisseden olusmakta olup, imtiyazli hisse hisse senedi bulunmamaktadir.

Sirket'in ortaklar ve ortaklik paylari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

TL Pay (%) TL Pay (%)
MH Perakendecilik ve Ticaret A.S. 89.046 49,18 89.046 49,18
Moonlight Capital S.A. - 0,00 14.371 794
Kenan Investments S.A. 21308 11,77 26937 14,88
Migros Ticaret AS. 2962 164 2962 164
Diger 67.738 37,41 47.738 26,37
Toplam 6denmis sermaye 181.054 100,00 181.054 100,00
Geri alinmis paylar (125.435) (125.435)

Sirket'in Kipa ile birlesmesi dolayisiyla diger Kipa ortaklarina yonelik gerceklestirilen ayrilma akcesi kullanim stireci sonunda birlesme
dolayisiyla déntisen 48.998 TL nominal degerli eski Kipa payina tekabul eden toplam 2.962 TL nominal degerli Migros payi Sirket
tarafindan toplam 125.435 TL ayrilma akgesi karsiliginda devralinmistir.

Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler

Tirk Ticaret Kanunu'na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Uzere ikiye ayrilir. Ttrk Ticaret Kanunu'na
gore birinci tertip yasal yedekler, sirketin 6denmis sermayesinin %20'sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak ayrilir.
Ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis sermayenin %5'ini asan dagitilan karin %10'udur.



MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 27 - iLiSKilLi TARAF ACIKLAMALARI

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle iliskili taraflardan alacaklar ve iliskili taraflara borglar asagidaki gibidir:

a) iliskili taraf bakiyeleri

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

iliskili taraflardan ticari alacaklar 2019 2018
Anadolu Restoran igl. Ltd. Sti. 43 15
Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi ve Tic. ASS. 417 368
Anadolu Motor Uretim ve Pazarlama AS. 58 58
Diger 231 305
749 746
iliskili taraflara ticari borclar 2019 2018
Coca Cola Satis ve Dagrtim AS. 87.144 65.891
Anadolu Efes Pazarlama ve Dagrtim Ticaret AS. 142932 111676
Adel Kalemcilik Ticaret ve San. AS. 8.909 14.129
AEH Sigorta Acenteligi AS. 14468 15.868
Tanm Uriinleri San. ve Tic. AS. 1354 6.174
Diger 781 72
255.588 213.810

b) iliskili taraflarla yapilan islemler
Mal alimlan 2019 2018
Coca Cola Satis ve Dagrtim AS. 286.004 228259
Anadolu Efes Paz. ve Dag. Tic. AS. 493.465 363.279
AEP Anadolu Etap Penkon AS. 25234 45556
Adel Kalemcilik Ticaret ve San. AS. 6421 12938
811.124 650.032
Diger islemler 2019 2018
Kira gelirleri 1593 1566
Kira giderleri (15.066) (12410)
Diger gelirler 827 624
Diger giderler (75) (49)
Diger islemler, net (12.722) (10.269)
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 27 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI (Devami)
¢) Ust yonetime saglanan faydalar
Grup, Ust diizey yonetim kadrosunu, yénetim kurulu baskan ve (yeleri, genel miidir ve genel midur yardimcilari olarak belirlemistir.

Grup'un 31 Aralik 2019 ve 2018 yillarinda sona eren dénemlerde st dlzey yoneticilerine sagladigi faydalar asagidaki gibidir:

2019 2018
Kisa vadeli faydalar 46.194 38.595
46.194 38.595

Ust diizey yoneticilere saglanan faydalar, ticret, prim, bireysel emeklilik primleri, arac kiralamalari ve Sosyal Giivenlik Kurumu (“SGK")
isveren payini icermektedir.

NOT 28 - PAY BASINA KAZANC

Hisse basina kar, net (zararin)/karin, raporlama dénemi boyunca piyasada bulunan hisse senetlerinin agirlikli ortalama adedine
bélinmesiyle bulunmaktadir. Sirket'in sulandinlmis enstriimani bulunmamaktadir. 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle hisse
basina (zarar)/kar asagidaki gibidir:

2019 2018
Ana ortakliga ait net dénem zarar (492.112) (835.558)
1 Kr nominal bedelli ¢ikariimis hisselerin agirlikli ortalama adedi (‘'000) 18.105.233 18.105.233
Pay basina kazanc/(kayip) (2.72) (4,61)

NOT 29 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELIGi VE DUZEYi
Finansal risk yonetimi

Grup faaliyetlerinden dolayi, borg ve sermaye piyasasi fiyatlarindaki, déviz kurlar ile faiz oranlarindaki degisimlerin etkileri dahil
cesitli finansal risklere maruz kalmaktadir. Grup'un toptan risk yonetim programi, mali piyasalarin 6ngérilemezligine odaklanmakta
olup, Grup'un mali performansi (izerindeki potansiyel olumsuz etkilerin en aza indirgenmesini amaglamistir.

Risk yonetimi, kendi Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan politikalar cercevesinde her bir Bagli Ortaklik tarafindan
uygulanmaktadir.

Faiz orani riski

Grup yonetimi, faiz oranina duyarli varlik ve yiktmldliklerinin vadelerini dengelemek suretiyle olusan dogal tedbirlerle yonetme
prensibi cercevesinde, faiz doguran varliklarini kisa vadeli yatinm araclarinda degerlendirmektedir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyle Grup'un faize duyarli finansal ytktmldliklerinin agirlikli ortalama nominal yillik faiz orani Avro
krediler icin %4,75'tir. (2018: %4,75) 31 Aralik 2019 tarihindeki Avro para birimi cinsinden olan degisken faizli kredilerin yenileme
tarihlerindeki faizi 100 baz puan daha yiiksek/distk olup diger tim degiskenler sabit kalsaydi, degisken faizli kredilerden olusan
ylksek/dlsuk faiz gideri sonucu vergi 6ncesi donem zarari 2907 TL (2018: 3.613 TL) daha yuksek/distik olacakti.



MIGROS HAKKINDA 2019 YILINDA

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

KURUMSAL YONETIM

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 29 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)

FINANSAL BILGILER

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle Grup'un faiz pozisyonu tablosu asagida belirtilmistir:

Sabit faizli finansal araclar

Vadeli mevduat
Finansal yikamltltkler
Kiralama yuikdmlGlikleri

Degisken faizli finansal araclar

Finansal yikamliltkler

Likidite ve fonlama riski

2019

1.094.940
1342430
3.118.180

3.060.609

2018

635.894
808011

3.762.086

ihtiyath likidite riski yonetimi, yeterli élctide nakit ve menkul kiymet tutmayi, yeterli miktarda kredi islemleri ile fon kaynaklarinin
kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme gliciinii ifade eder.

Mevcut ve ilerideki muhtemel bor¢ gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve yiiksek kalitedeki kredi saglayicilarinin
erisilebilirliginin strekli kilnmasi suretiyle yonetilmektedir. Grup'un 31 Aralik 2019 tarihinde bir yildan uzun vadeli 3.440.185 TL
tutaninda finansal borcu bulunmaktadir (2018: 3.341.007 TL).

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihi itibariyle Grup'un finansal yikimldllklerinin vadelerine gére analizi asagidaki gibidir:

Tiirev olmayan finansal yiikiimliiliikler:

Sozlesme uyarinca 3 aydan 3-12 ay 1-5 vil 5wl
31 Aralik 2019 Defter degeri nakit cikislari kisa arasl arasi ve lizeri
Bor¢lanmalar 4403.039 5491622 331437 687.107 4473078 -
Ticari borclar 5743794 5751065  4.753.804 997.261 - -
Diger borglar 282.269 282.269 282.269 - - -
10.429.102 11.524.957 5.367.511 1.684.368 4.473.078 -

Tiirev olmayan finansal yiikiimliliikler:
Sozlesme uyarinca 3 aydan 3-12 ay 1-5 vil 5wl
31 Aralik 2018 Defter degeri nakit cikislan kisa arasl arasi ve lzeri
Borglanmalar 4570.097 5296663 312492 938029  4.056.142 -
Ticari borglar 4.866.750 4959403 4.085.116 874.287 - -
Diger borglar 258423 258423 255929 2494 - -
9.695.270 10.514.489 4.653.537 1.814.810 4.056.142 -
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 29 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELIGi VE DUZEYi (Devami)

Kredi riski

Grup, perakende satislari disindaki satislar acisindan kredi riskine tabidir. Finansal varliklarin malkiyeti, karsi tarafin, s6zlesmelerin
sartlarini yerine getirmeme risk unsurunu tasir. Bu riskler, kredi degerlendirmeleri, tek bir karsi taraftan toplam riskin
sinirlandinimasi ve misterilerden alinan teminatlar ile kontrol edilir. Kredi riski, misteri tabanini olusturan kurulus sayisinin coklugu
ile dagrtiimaktadr.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyle kredi ve alacak riski detaylan asagidaki gibidir. Tutarin belirlenmesinde, alinan teminatlar
gibi, kredi glivenilirliginde artis saglayan unsurlar dikkate alinmamistir.

31 Aralik 2019

Ticari Diger
alacaklar alacaklar  Bankalardaki
iliskili taraf Diger taraf Diger taraf mevduat
Raporlama tarihi itibarivle maruz kalinan azami kredi riski
(A+B+C) 749 125.605 40.974 1.279.630
Azami riskin teminat, vb. ile glivence
altina alinmis kisim 82 34,755 - -
A. Vadesi gecmemis ya da deger dustkligline ugramamis
finansal varliklarin net defter degeri 749 111511 40974 1279630
teminat vb. ile glivence altina alinmis kismi 82 26.308 - -
B. Vadesi gecmis ancak deger disuikligine ugramamis varliklarin
net defter degeri - 6.223 - -
teminat vb. ile glivence altina alinmig kismi - 575 - -
C. Deger diistkligtne ugrayan varliklarin net defter degerleri - 7731 - -
vadesi gecmis (briit defter degeri) - 79.727 - -
deger dusukIGgu (-) - (71.996) - -
net degerin teminat, vb. ile glivence altina alinmis kismi - 7871 - -

D. Beklenen kredi zararlari (-) - - - _



MiGROS HAKKINDA 2019 YILINDA KURUMSAL YONETIM FINANSAL BILGILER MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 29 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELIGI VE DUZEYi (Devami)
31 Aralik 2018

Ticari Diger
alacaklar alacaklar  Bankalardaki
iliskili taraf Diger taraf Diger taraf mevduat
Raporlama tarihi itibariyle maruz kalinan azami kredi riski
(A+B+C) 746 120.368 23.468 764.287
Azami riskin teminat, vb. ile glivence
altina alinmis kisim 262 33.783 - -
A. Vadesi gecmemis ya da deger distkligiine ugramamis
finansal varliklarin net defter degeri 746 107517 23468 764.287
teminat vb. ile glivence altina alinmis kismi 262 26.308 - -
B. Vadesi gecmis ancak deger diistkligine ugramamis varliklarin
net defter degeri - 6.296 - -
teminat vb. ile glivence altina alinmis kismi - 920 - -
C. Deger disukligtne ugrayan varliklarin net defter degerleri - 6.555 - -
vadesi gecmis (briit defter degeri) - 66.868 - -
deger dusuklGgu (-) - (60.313) - -
net degerin teminat, vb. ile glivence altina alinmis kismi - 6.555 - -

D. Beklenen kredi zararlari (-) - . B

Grup bugtine kadar tahsil edilemeyen, vadesi gecen, kosullari yeniden gorisilen herhangi bir banka mevduati ve kredi karti slip

alacaklar bulunmadigindan bu varliklar ile ilgili herhangi bir kredi riskinin olmadigini diisinmektedir.

Vadesi gecmis ancak deger diisiikliigiine ugramamis alacaklarin yaslandirma tablosu

2019 2018
0-1 ay arasl 3.100 2725
1-3 ay arasl 1.081 1659
3-12 ay arasi 1.209 1434
1-5 yil arasi 834 478
6.223 6.296
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MIGROS 2019 FAALIYET RAPORU

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 29 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELIGi VE DUZEYi (Devami)
Sermaye Riski

31 Aralik 2019 ve 2018 itibariyle net bor¢ orani asagidaki gibidir;

2019 2018

Toplam yukdmldlikler 14.138.007 10.249.771
Eksi: Nakit ve nakit benzerleri (2.328.309) (1.750.516)
Ertelenmis vergi yukamlGligl (18.613) 1.765
Net borg 11.791.085 8.501.020
Ana ortakliga ait 6zkaynaklar 321.203 632904
Ozkaynaklar + net borc 12.112.288 9.133.924
97,35% %93,07

Crup, agirlikli olarak yabanci para cinsinden finansal borglari ve kur degisiklikleri sebebiyle yabanci para kuru riskine maruz
kalmaktadir. S6z konusu yabanal para kuru riski, agirlikli olarak tlrev enstriimanlari ile takip edilmekte ve sinirlandinimaktadir. 31
Aralik 2019 itibariyla Avro TL karsisinda %20 oraninda deger kazansaydi ve diger tlim degiskenler sabit kalsaydi, Avro cinsinden
ifade edilen varlik ve yikimldltklerden olusan kur farki zarari sonucu vergi 6ncesi donem kari 435402 TL (31 Aralik 2018:

435922 TL) daha dustik olacaktl.



MIGROS HAKKINDA

2019 YILINDA

MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

KURUMSAL YONETIM

NOT 30 - DOViZ KURU RiSKi VE YABANCI PARA POZiSYONU

FINANSAL BILGILER

DOViz POZiISYONU TABLOSU

MiGROS 2019 FAALIYET RAPORU

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Toplam ABD Diger TL Toplam ABD Diger TL
TL karsihig dolan Avro karsihigi TL karsihigi dolarn Avro karsihigi
Parasal finansal varliklar 697.220 1181 103480 2003 306.364 752 49993 1.048
Ticari alacaklar - - - - - - - -
Diger 933 157 - - 1.720 327 - -
Donen varhklar 698.153 1.338 103.480 2.003 308.084 1.079 49.993 1.048
Toplam varliklar 698.153 1.338 103.480 2.003 308.084 1.079 49.993 1.048
Finansal yUkamldlikler 330.808 - 49.741 - 724178 - 120136 -
Kisa vadeli yiikiimliiliikler 330.808 49.741 724.178 - 120.136
Finansal yUkdmldlikler 2529211 - 380298 - 2956.734 - 490.500 -
Parasal olmayan diger
yUktmldlikler 5.194 - 781 - 6.084 81 938 -
Uzun vadeli yiikiimliiliikler 2.534.405 381.079 2.962.818 81 491.438
Toplam yiikiimliiliikler 2.865.213 430.820 3.686.996 81 611.574
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MIGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Tirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 30 - DOVizZ KURU RiSKi VE YABANCI PARA POZISYONU (Devami)
DOViz POZISYONU TABLOSU

Bilanco disi doviz cinsinden tiirev
araclarin net

A. Aktif karakterli bilango varlik/
(yUkamllik) pozisyonu (A-B)
disi doviz cinsinden tiirev
Grdnlerin tutar

B. Pasif karakterli bilanco

disi doviz cinsinden tiirev
Grdinlerin tutar

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Toplam
TL karsihigi

ABD
dolan

Diger TL
Avro karsihigi

Toplam
TL karsihigi

ABD
dolari

Avro

Diger TL
karsihigi

Net yabanci para
varhk/(yiikiimliiliik) pozisyonu

(2.167.058)

1.338

(327.340)  2.003

(3.378.911)

998

(561.581)

1.048

Parasal kalemler net yabanci para
varhk/(yiikiimliiliik) pozisyonu

(2.162.797)

1.181

(326.559) 2.003

0

(3.374.548)

752

(560.643)

1.048

Déviz hedge'i icin kullanilan finansal
araclarin toplam gercege uygun degeri

Doviz varliklarin hedge edilen kisminin
tutan

Déviz yikimldliklerin hedge edilen
kisminin tutari

ihracat

ithalat

164.762

27737

(67.505)

(241.120)

168.013

31936

(40.000)
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle
Konsolide Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikge bin Tirk Lirasi ("TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 30 - DOViZ KURU RiSKi VE YABANCI PARA POZiSYONU (Devami)

31 Aralik 2019 ve 2018 itibariyle ddviz kuru duyarlilik analizi tablolari asagida gosterilmistir:
31 Aralik 2019

Kar/(Zarar)
Yabanci paranin Yabanc paranin
deger kazanmasi deger kaybetmesi
Avro kurunun %20 degismesi halinde
Avro net varlik/ytkidmlGlagu (435.402) 435402
Avro net etki (435.402) 435.402
31 Aralik 2018
Kar/(Zarar)
Yabanci paranin Yabanci paranin
deger kazanmasi deger kaybetmesi
Avro kurunun %20 degismesi halinde
Avro net varlik/yUkidmldlagu (677.042) 677.042
Avro riskinden korunan kisim 241.120 (241.120)
Avro net etki (435.922) 435.922

NOT 31 - FINANSAL ARACLAR

Makul deger tahmini

Makul deger, bir finansal aracin hazir taraflar arasinda, zorunlu satis ya da tasfiye disinda, yirirlikteki bir islem ile degistirilebilecegi
tutardir ve eger mevcutsa, kote edilmis piyasa fiyati ile en iyi sekilde agiklanir.

- Belirli varlik ve yikumltltikler icin, aktif piyasalardaki kote edilmis fiyatlar (dizeltme yapiimamis) (Seviye 1).

- Seviye 1 icinde yer alan kote edilmis fiyatlardan baska, varlik veya yikumltltkler icin, ya direkt (fiyat olarak) va da dolayli
(fiyatlardan turetilerek) gozlenebilir girdiler (Seviye 2).

- (GOzlenebilir bir piyasa datasi baz alinarak belirlenemeyen varlik ve yikimltltkler icin girdiler (g6zlenemeyen girdiler) (Seviye 3).
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MiGROS TiCARET A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtiimedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
(TL disindaki para birimleri, aksi belirtiimedikce bin olarak belirtilmistir.)

NOT 31 - FINANSAL ARACLAR (Devami)

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla Grup’un sahip oldugu makul degerden élctilen varliklara ve yikdmldliklere iliskin

gercege uygun deger hiyerarsisi asagidaki tabloda gosterilmistir:

Raporlama tarihi itibariyla
gercege uygun deger seviyesi

31 Aralik 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye

2019 TL TL TL

Arazi ve arsalar 1.288.070 - - 1.288.070
Binalar 1018635 - - 1018635
Tdrev araclar (28.117) - (28.117) -

Raporlama tarihi itibariyla
gercege uygun deger seviyesi

31 Aralik 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye

2018 TL TL TL

Arazi ve arsalar 1458.276 - - 1458.276
Binalar 1017439 - - 1017439
Yatinm amach gayrimenkuller 32525 - - 32525
Tirev araclar (71.895) - (71.895) -

Calismalarda kullanilan iskonto, kapitilizasyon ve magaza doluluk oranlar degerleme sirketleri tarafindan belirlenmistir.

Yurt icinde bulunan gayrimenkuller icin iskonto oranlari, TCMB enflasyon beklenti anketi uyumlu olup %11 -%15,2 araliginda
kullanilmistir. Yurt disinda bulunan gayrimenkuller icin iskonto oranlar %10 - %13,25 araliginda kullaniimistir.

Kapitilizasyon oranlari ise gayrimenkultin bulundugu konum itibariyle degisiklik géstermekte olup %5 - %10 araliginda

kullaniimistir.

NOT 32 - BiLANCO TARIHINDEN SONRAKi OLAYLAR

31 Ocak 2020 tarihinde, Avro cinsinden olan kredi borclarina istinaden, vadesi ileri tarihli 94.529.788 Avro karsilig erken ana para

6demesi yapilmistir.
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