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Dogru hamleler, ufkun
otesini de gorebilen bir
vizyon gerektirir.

Turkiye’nin rafinaj sektoriindeki tek iireticisi olan ve 2006 yilinda
Ko¢ Toplulugu biinyesine katilan Tipras, ilkemizin en biyuk
sanayi sirketidir. Uretim kompleksleri ve ortakliklariyla rafinaj ve
dagitimda hizmet veren Tupras, Turkiye’nin akaryakit ihtiyacinin
yaklagik %70’ini karsilamaktadir.

Tupras calisanlari olarak her adimimaizi, buylimemizin Tarkiye’'nin
biiytimesine bagli oldugunun bilinci ve tilkemizin enerji ihtiyacini
karsilamakta iistlendigimiz yagsamsal rolin sorumluluguyla
atiyoruz.

Yatirim Planlarimiz ¢ercevesinde teknolojilerimizi yenileyerek
stirdirulebilir buylimemizi devam ettiriyor ve rekabet giicimuzu
artirtyoruz. Surekli degisen zorlu piyasa kosullarinda, deneyimimiz
ve etkin ¢ozumler uretebilme yetimizle, Ko¢ Toplulugu’nun itici
glclini de arkamiza alarak, risklerimizi proaktif stratejilerle
yonetmeye devam ediyoruz.



BiR BAKISTA TUPRAS

MARMARA OPET
TERMINALi

Depolama Kapasitesi
723.000 m*

izMiR RAFINERISi

Kapasite 11,0
Nelson Kompleksitesi 7,66

ALIAGA OPET
TERMIiNALI

Depolama Kapasitesi
64.000 m?

izMiT RAFINERISi

Kapasite 11,0
Nelson Kompleksitesi 7,78

KORFEZ OPET
TERMINALi

Depolama Kapasitesi
37.500 m*

DIiTAS

Tiipras istirak Orani %12
Hampetrol Tankeri 165 kDWT
Uriin Tankeri 10,5 kDWT

D

ANTALYA OPET
TERMINALi

Depolama Kapasitesi
20.000 m*

TUPRAS TURKIVE PETROL RAFINERILERI A.S. SIRKET PROFiLi

Kurulus Tarihi
16.11.1983

Sirket Merkezi
Korfez/Kocaeli

Kayith Sermaye
500 milyon TL

Cikanlmis Sermaye
250,4 milyon TL

2009 Kan (Vergi Sonrasi)
811,3 milyon TL

Halka Aciklik Orani

%49

Ham Petrol isleme Kapasitesi
28,1 milyon ton/yil

Ham Petrol Depolama Kapasitesi
2,0 milyon m?® (Briit)

Uriin ve Ara Uriin Depolama Kapasitesi

2,7 milyon m? (Briit)




GiRESUN OPET
TERMINALi

Depolama Kapasitesi
44.000 m*

KIRIKKALE
RAFINERIiSsi

Kapasite 5,0
Nelson Kompleksitesi 6,32

BATMAN RAFINERISi

Kapasite 1,1
Nelson Kompleksitesi 1,83

MERSIN OPET
TERMINALi

Depolama Kapasitesi
240.000 m*

%79,98 %40

. OPET
DITAS
Tiipras Opet’in %40'ina sahip

Tupras Ditas'in %79.98'ina sahip .
1.324 Akaryakit istasyonu

Hampetrol Tankeri 165 kDWT
1.128,5 bin m* Depolama

Uriin Tankeri 10.5 kDWT
Ticaret, Madeni Yag &

iki yeni iiriin tankeri Gemi Yakiti Faaliyetleri




Taslar yerine
oturuyor...

Diinya ticaretinin daraldigi,

piyasa kosullarinin zorlastigi ve
risklerin arttig1 kriz doneminde,
stratejik ongoriilerle hareket ederek
karliligimizi ve verimliligimizi
artiracak yeni yatirimlara

odaklaniyoruz.

2009 yilinda, rafinerilerimizde
toplam 188 milyon ABD dolari
yatirim harcamasi gerceklestirdik,
cevresel yikumliliklere yonelik
projelerimizi tamamladik ve Ar-Ge
Miudirligumiizi kurarak, hizla
universitelerle igbirligi calismalarina

basladik.
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OPERASYONEL GOSTERGELER
BiN TON 2005 2006 2007 2008 2009
i5LENEN HAM PETROL 25.495 26,192 25.580 24.208 16.975
URETIM RAFiNAJ 23.889 24.591 23.994 22.780 15.968
SATIS (PETROKiMYA HARig) 24.965 26.137 26.328 25.957 21.521
URUN DIS SATIMI (PETROKiMVA DAHiL) 4.609 6.242 6.391 6.112 3.308
URUN DIS ALIMI (PETRDKiMVA DAHiL) 1.052 1.823 2.279 2.931 5.828
HiSSE BASINA KAZANC
TL 2005 2006 2007 2008 2009
HiSSE BASINA KAR 2,72 3,28 518 1,73 3,24
NET SATISLAR ESAS FAALIVET KARI
(MILYON ABD DOLARI) (MILYON ABD DOLARI)
2005 2005
2006 2006
11.080 615
14.056 585
2007 17.324 2007 988
23.353 984
13.118 654

2008

2009 yilinda, ham petrol ve iriin fiyatlarindaki
diisiise paralel olarak, net satiglar 13.118 milyon
ABD dolari olarak gerceklesmistir.

2008

Tiipras, kiiresel kriz nedeniyle daralan rafineri
kar marjlarina ragmen, uyguladigi yerinde
stratejilerle 2009 yilinda sektdrde en yiiksek
karlihg elde etmistir.
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YATIRIM HARCAMASI
(MILYON ABD DOLARI)

2005

2006
254
274
2007 355
395

188

2008

Tiipras, 2006-2009 yillanini kapsayan 4 yillik
donemde, 1 milyar 212 milyon ABD dolan
tutarinda yatinm harcamasi gerceklestirmistir.

VERGi SONRASI KAR HiSSE BASINA KAR O0ZKAYNAK KARLILIGI (ROE)
(MILYON ABD DOLARI) (TL) (%)
2005 2005 2005
2006 2006 2006
508 2,72 22
575 3,28 25
2007 998 2007 5118 2007 34
331 1,73 1
522 3,24 22
2008 2008 2008
Dalgal déviz kuru ve degisken faiz ortaminda 2008 yilina gore %87 oraninda bir artisla, Tiipras’in 6zkaynak karlilig1, 2008 yilina gére
etkin nakit yonetimi sayesinde finansal gelir- hisse basina kar rakami 1,73 Tl'den 3,24 TL'ye iki kat artarak %22 oranina ulasmistir.
gider dengesini koruyan Tiipras, gectigimiz yila yukselmistir.
kiyasla %38 oraninda vergi sonrasi kar elde
etmistir.
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BASLICA GOSTERGELER
FINANSAL GOSTERGELER
MiLYON ABD DOLARI 2005 2006 2007 2008 2009
NET SATISLAR 11.080 14.056  17.324 23.353 13.118
FAALIVET KARI 615 585 988 984 654
VERGI ONCESI KAR 680 705  1.240 421 653
VERGI SONRASI KAR 508 575 998 331 522
FAVOK 769 712 1.081  1.099 779
NET BORG (421) 259 (207) 215 (653)
0ZKAYNAK KARLILIGI (ROE) (%) 22 25 34 1 22
BORG KALDIRAG ORANI (%) (18) 10 (8) 8 (38)
NET CALISMA SERMAVESI 397 750 1105 202 283
YATIRIM HARCAMASI 254 274 355 395 188
EMNIYET SKORLARI
KAZA SIKLIK ORANI KAZA SiDDET ORANI

(KAZA ADEDI X 1.000.000 / ADAM X SAAT)

2005

2006
4,8
5,0
2007 3,4
3,6
2,5

2008

2009 yili icin 3,5 olarak hedeflenen kaza siklik
orani, alinan tedbirler ve emniyet uygulamalan
sayesinde hedeflenen oranin da altina diiserek
2,5 olarak gerceklesmistir.

(KAYIP GUN X 1.000.000 / ADAM X SAAT)

2005

2006
116
m
2007 193
104

73

2008

2009 yili icin 80 olarak hedeflenen kaza siddet
orani 73 olarak gerceklesmistir.
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TOPLAM SATIS (BiN TON)

3-308 IHRACAT s DIGER 1 -996
A\
1 0 7 PETKIM N /" ASFALT 1 . 9 9 8

8 61 LPG SIRKETLERI

ASKERI 691
DAGITICILAR 1 2 . 5 5 g

DAGITIM SIRKETLERINE SATIS (BiN TON)

1.648 ™
Bp \
1.307

o 4.309

2 . 677 DIGER

S " 2.618

Tiipras, 2009 yilinda 12,56 milyon tonu dagitim sirketlerine olmak iizere
18,21 milyon tonu yurtici toplam 21,52 milyon ton iiriin satisi gerceklesmistir.




Yenilikleri
mumkiun kilmak,
gelecegi
kurgulamakla
baslar.

Gelecege yon verebilmek i¢in dogrusal
disinmenin sinirlarini zorlayarak,
tipki usta bir satran¢ oyuncusu gibi,
gelecekteki olas1 hamlelere karsi
tedbirler aliyor ve gizli olanaklari

gormeye odaklaniyoruz.

Nitelikli isglicimiize olan
inancimizdan gug aliyor;
gelistirdigimiz teknolojik altyapi ve
dagitim kanallarimizi genisgletmeye
yonelik attigimiz adimlarla petrol
sektoriinde kiiresel bir oyuncu olma

yonunde ilerliyoruz.
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KILOMETRE TASLARI

Tupras, guclu operasyonel ve finansal

yapisl, etkin depolama kapasitesi, gliclu

dagitim alt yapisi, rafinaj sektorundeki
ortalamalarin uistiindeki nakit yapisi ve

sahip oldugu urun cesitliligi ile sektorin

lider ve oncu sirketidir.

<

1955

Glneydogu Anadolu bélgesinde,
Turkiye'nin ilk modern petrol rafinerisi olan
Batman Rafinerisi devreye alindi.

1961
izmit Korfezi'nde 1 milyon ton/yil rafinaj
kapasiteli izmit Rafinerisi devreye alindr.

1971

izmit Rafinerisi 1Tevsii Projesi
tamamlanarak, ham petrol isleme
kapasitesi 5,5 milyon ton/yila yikseltildi.

1972

Ege Denizi kiyisinda 3 milyon ton/yil
rafinaj kapasiteli izmir Rafinerisi devreye
alindi.

1974

Turkiye'nin tek madeni yag tretim
kompleksi, izmir Rafinerisi'nde devreye
alindi.
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1982

izmit Rafinerisi 2. Tevsii Projesi
tamamlanarak, ham petrol isleme
kapasitesi 11,5 milyon ton/yila yikseltildi.

1983

Kamuya ait rafinerilerin tek bir ¢atr altinda
veniden yapilanmasi amaciyla Tipras
kuruldu.

1986

ic Anadolu Bélgesi'nde 5 milyon ton/

yil kapasiteli Kirikkale Rafinerisi devreye
alindi.

1987

izmir Rafinerisi Tevsii Projesi
tamamlanarak, rafinaj kapasitesi 10
milyon ton/yila yikseldi.

1991

Tlpras'in %2,5 hissesi Halka Arz edilerek
istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’'nda
islem gérmeye basladi.

1993
izmir ve Kirikkale Rafinerilerinde
Hydrocracker Kompleksleri devreye alindi.

1997
izmit Rafinerisi Hydrocracker ve CCR
Kompleksi devreye alindi.



2000

ikincil Halka Arzin tamamlanmasiyla
Tiipras hisselerinin %34'li istanbul ve
Londra Menkul Kiymetler Borsalari'nda
islem gérmeye baslad.

2001

Petkim Yarimca Kompleksi, Tiipras
tarafindan devralindi.

Tlpras'in kayith sermayesi 100 milyon
TLl'dan 500 milyon TL'sina yiikseltildi.
izmir Rafinerisi CCR Reformer ve
izomerizasyon Uniteleri devreye alindi.

2002
izmit Rafinerisi izomerizasyon Unitesi
devreye alindi.

2005

IMKB Toptan Satislar Pazari'nda Tiipras
hisselerinin %14,76'si uluslararasi fonlara
satilarak, halka aciklik orani %49'a
yikseltildi.

Kamuya ait olan %51 oranindaki hissenin
blok satisticin yapilan ihaleyi Kog-Shell
Ortak Girisim Grubu kazand.

izmir Rafinerisi Dizel Kiikirt Giderme
Unitesi devreye alindi.

2006

26 Ocak tarihinde Kog Holding A.S/ne hisse
devri gerceklestirildi.

OPET'in %40 hisssesi Aygaz A.S.den satin
alindr.

2007
izmit Rafinerisi CCR Reformer ve Dizel
Kiiktirt Giderme Unitesi devreye alindi.

2008

Kirikkale Rafinerisi Dizel Kiikurt Giderme
ve CCR Reformer Unitesi devreye alindi.
izmir Rafinerisi Benzin Spektlerini
iyilestirme yatinmi devreye alindi.

Ditas 10.983 DWT'luk M/T Sevgi tankerini
filosuna kattr.

2009

izmit Rafinerisi Benzin Spektlerini
lyilestirme yatinmi devreye alind.

Ditag 10.983 DWT'luk M/T Gonul tankerini
filosuna kattr.

1



Hak edilmis
basarilar,
sabirl ve
disiplinli
mucadelelerin
eseridir.

Degisen kosullar karsisinda esnek,
hedef ve beklentilerimizde gercekgi,
secimlerimizde ve kararlarimizda

tutarliyiz.

Hissedarlarimiz, ig ortaklarimiz

ve toplum i¢in deger yaratirken
surdurilebilir bir temelimiz
oldugunu biliyor ve yolumuzda
guvenle ilerliyoruz. Hedeflerimizi
gerceklestirmekle yetinmiyor, surekli
ilerleme ve gelisim icin iilkemize ve
sektorimiuze katkida bulunmaya

ve kendimizle yarigmaya devam

ediyoruz.

“ma=
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2009: SAGLAM TEMELLER UZERINDE
GELECEGIN iNSA EDILDIGi BiR YIL

Tupras, yalnizca ulke tiketimini karsilamakla
yetinmeyerek, kiiresel arenada da sektoriin onemli
oyunculardan biri olmay1 hedeflemektedir. Bu stratejik
hedef dogrultusunda gelistirdigi teknolojik altyapi ile
uillke talebinin tizerinde tirettigi nitelikli iirunleri, yogun
rekabetin yasandigl dinya pazarina da sunmaktadir.

Krizde Fuel Oil
Donusum

Projesi ile Yatirima
Devam

Tlpras, dinyada ve tlkemizde son yillarda
tiketimi hizla azalan yiksek kikdrtli

fuel oil'i isleyerek Euro V standardinda
motorin ve benzin gibi beyaz uriinlere
dontstirecek Fuel Oil Dénistm Projesi
(Residiuum Upgrading Project) ile ilgili
olarak degerlendirme ¢aligmalarini
tamamlamistir. Projenin gerceklestiriimesi
icin ispanyol Tecnicas Reunidas firmasi
secilerek, anlagma imzalanmistir.

En gelismis rafineri teknolojisiyle
tasarlanan, tahmini yatinm tutar 1,8
milyar ABD dolari olan ve 2014 yilinda
tamamlanmasi planlanan projeyle
rafinerilerimizde tretilen degeri disuk,
yaklasik 4,2 milyon ton siyah driin

(fuel oil ve atmosferik dip), yaklasik 3,5
milyon ton benzin ve motorin gibi daha
degerli, cevreci, AB standartlarinda
beyaz triinlere déndstirilecektir. Yatinm
tamamlandiginda, izmit Rafinerisi
Nelson Kompleksitesi 7,75 diizeyinden
14,5 seviyesine yikselerek Avrupanin

en kompleks rafinerilerinden biri olacak
ve Tlpras'in genel kompleksitesi de
9,9'a yiikselecektir. izmit Rafinerisi

B Bolgesi'nde yapilacak yatirmin
tamamlanmasiyla mevcut hampetrol ve
urdin fiyat varsayimlariyla 400 milyon ABD
dolar tizerinde ilave FAVOK elde edilecegi
ongorilmektedir.
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Dontisum
Unitelerinin
Optimum Kullanimi
ile Daha Yiiksek
Beyaz Uriin Verimi

Tupras rafinerilerinde, ham petrol

isleme kapasite kullanimi 2009 yilinda
%60,4 olarak gerceklesmistir. 2009
yilinda uluslararasi piyasa sartlarindaki
olumsuzluk ve talepteki daralmaya

bagli olarak dncelikli olarak yurtici talebi
karsilayacak, talep fazlasi benzin ve fuel
oil tretimini minimize edecek tretim
stratejisi uygulanmistir. Bu strateji
dogrultusunda talebi olan Grinleri
maksimize edecek dénusum Uniteleri
daha etkin kullaniimistir. Bu amacla
yaklasik 2,1 milyon ton yan mamiil ithal
edilip sarja verilmis, dolayisiyla ham petrol
dahil toplam kapasite kullanimi %69,1
oraninda gerceklesmistir. Bu strateji ile
beyaz triin verimliligi bir 6nceki yila gére
%68,7'den %73,6'ya ylkseltilmistir. Ayrica
Yiksek Kukdrtli Motorin ithal edilip
dizel kiikurt giderme tnitelerinde Euro V
standartlarinda drtnler tretilerek i talep
karsilanma yoluna gidilmistir.

Cevreye ve Insan Sagligina Daha Duyarh
Calisma Ortami: Kaza Siklik Oranm Diinya
Standartlari Seviyesine Indirildi

Tupras, hedeflerini kurumsal degerleriyle desteklerken, topluma ve diinyaya katki
saglamayi amaclamaktadir. Tlpras, faaliyetlerinden dolayl meydana gelebilecek her
tirld zaran minimize etmek icin saglik, emniyet ve cevre kriterlerini siirekli gelistirerek
ylkseltmektedir.

Surdtrilebilirligin temel taglarindan olan insan sagligini, teknik emniyet ve cevre faktorlerini
her zaman 6n planda tutan Tipras, kaza siklik ve kaza siddet oranlarini 2009 yili igin
muteahhit caliganlar dahil hedefini 3,5 ve 80 olarak belirlemisti. En dnemli emniyet
performans gdstergelerinden biri olan bu oranlar, yil sonu itibariyle 2,5 ve 73 olarak
gerceklestirilerek diinya standartlarina ulasiimistir.

EKsi 25 Dereceye
Dayanikl1 Kig
Motorini

Tirkiye'de 2009 yili itibariyle 10 ppm
motorin ve 1000 ppm kiikrt icerikli kirsal
motorin olmak tizere iki farkh standartta
motorin kullaniimaktadir. Standartlar
cercevesinde Urinlerin akigkanligr -15
dereceye kadar oldugu i¢in kig sezonunu
soguk geciren bolgelerde sorunlar
yasanabilmektedir. Tpras, musteri
talepleri dogrultusunda drettigi 10 ppm
motorinin akiskanhk ézelligini -25 derece
soguga dayanacak kadar distrerek, 20
Kasim 2009 itibariyle piyasaya sunmustur.

15



© GENEL BAKIS © ©

2009: SAGLAM TEMELLER UZERINDE GELECEGIN INSA EDILDIiGi BiR VIL

Tupras’in notunun yukselmesinde, kriz doneminde
guclu nakit yapisini korumasinin yanisira kurumsal
yonetim alaninda ozellikle Menfaat Sahipleri ve
Yonetim Kurulu bashiklar altinda bircok ilerleme cevre
sorumlulugu bilinci dogrultusunda gerceklestirilen
calismalarin artisi da etkili olmustur.

Tiipras’in Notu Ulke
Tavani Olan
BBB-’ye Yiikseltildi

Uluslararasi derecelendirme kurulusu
Fitch Ratings, 3 Aralik 2009 tarihinde,
Turkiye'nin yabanci para cinsinden uzun
vadeli tlke kredi derecelendirme notunu
BB-'den BB'ye ve Ulke tavanini BB'den
BBB-'ye artirmasinin ardindan, Tlpras'in
yabanci para cinsinden uzun vadeli

BB olan notunu dlke tavani olan BBB-
've yukseltmistir. Tlprag'in yerel para
cinsinden uzun vadeli notu BBB- ve her iki
para cinsinden gérinimu de “duragan”
olarak teyit edilmistir.

Tlpras'in, glicli operasyonel ve finansal
yapisi, etkin depolama kapasitesi ve

glclu dagitim alt yapisiyla birlikte Turkiye
piyasasinda lider konumda olmasi,

nakit yapisinin rafinaj sektorindeki
ortalamalarin stiinde olmasi ve sahip
oldugu Uriin gesitliligi, rakiplerine gére
daha iyi bir derecelendirme notu almasinda
etkili olmustur.

Yapacag! Fuel Oil Dénistim Projesi'yle,
siyah drtinlerin daha degerli beyaz triinlere
dondstdrilecek olmasi, Tdpras'in nakdini,
is profilini ve FAVOK'tinu artiracak olmasi
ve bu projenin finansman ihtiyacini
kolaylikla karsilayacak bilangoya sahip
olmasi, borg kaldirag oraninin kabul
edilebilir seviyelerde olacagi 6ngorileri ile
Tupras'a bu yiksek notlar verilmistir.
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Tupras’in Kurumsal Yonetim Notu Yiikseltildi

Kurumsal Yonetim Endeksi'nde ilk giinden bu yana ilk siralarda yer alan Tipras'in

kurumsal yonetim derecelendirme notu SAHA Kurumsal Yonetim ve Derecelendirme A.S.

tarafindan revize edilerek, 10 Gzerinden 8,20'den 8,34'e yikseltmistir.

Tupras'in notunun yikselmesinde, kurumsal yénetim alaninda 6zellikle Menfaat Sahipleri ve

Yénetim Kurulu basliklar altinda bircok ilerleme kaydedilmesinin yani sira gevre sorumlulugu
bilinci dogrultusunda gerceklestirilen calismalarin artisi da etkili olmustur.

AccountAbility Etik
Hesap Verebilirlik
Odiilii

Tlpras, bagimsiz kurumsal sosyal
sorumluluk ve hesap verebilirlik érgtiti
AccountAbility ve Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Enstitisd ortakhgiyla
gerceklestirilen “AccountAbility

Etik Hesap Verebilirlik 2008 Ttrkiye
Degerlendirmesi’nde Turkiye'nin en
yiksek cirolu 50 sirketi arasinda Agustos
20089 tarihinde ikincilik oddline layik
gordlmustar.

Isletme
Milkemmelligi ile
Yaratilan Arti1 Deger

Shell Global Solutions ile yurutdlen isletme
mukemmelligi ve verimlilik calismalar
kapsaminda, 80 proje uygulamaya
konulmustur. Bu sayede, 80 milyon ABD
dolari 2008 yili icinde olmak tzere, tg yillk
dénemde toplam 244 milyon ABD dolari
FAVOK yaratilmistir.

=

Tiirkiye’de Uriin Spek
Degisimi ve Tiipras

1Haziran 2008 tarihi itibariyle, Euro V
standardinda Griin Gretim ve satisina hazir
olan Tipras, 20 Kasim 2008 itibari ile

Euro V standardinda Griin vermeye hazir
oldugunu piyasaya deklare etmistir. Nisan
2008 tarihi itibariyle Turkiye'de satilan
tim benzin trunleri Euro V spektlerinde
olup, 10 ppm kiikirt, aromatik ve benzen
degerlerinde de AB Ulkeleriyle ayni
standartlara sahiptir.
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Liderlik,
detaylara
verilen onem
kadar butunu
gorebilmeyi de
gerektirir,

Uzun vadeli stratejilerimizin temeli,
kosullar ne olursa olsun sektordeki
lider pozisyonumuzu gliclendirmektir.
Zorlu rekabet kosullarini kazanca
donusturebilmekteki becerimiz,
belirsizliklere kars1 resmin

biitiiniini gorerek onceliklerimizi
belirleyebilmemizde ve gerektiginde
ongoriyle hizh ve etkin kararlar

alabilmemizde yatiyor.

2009 disik rafineri marj1 ve global
talepteki zayif seyre ragmen Tlpras,
dusiuk hampetrol kapasite kullanimi,
uretim ve satig optimizasyonu,
tamamladigl yatinnmlarin getirdigi
beyaz uirun uretebilme kabiliyetiyle
karhhigin stirdirmis ve finansal
gliciini artirirken yatirimcilarina yine

yuksek temetti 0demeyi basarmigtir.
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HiSSE BASINA KAR

(Tu)

20058

2006

2007

2,72
3,28
5,18
1,73

3,24

Tiipras’in 2009 yili hisse basina kari, 2008’e
gore %87 oraninda bir artigla 1,73 Tl'den 3,24

TL'ye yiikselmistir.

TUPRAS FAALIYET RAPORU 2009

Tupras, tasarruf politikalari ve
verimlilik artirici yatirnmlar ile
lyilestirmelerin yaninda uygulanan
uretim-satig optimizasyonu
sayesinde, pek cok petrol sirketinin
rafinaj faaliyetinden zarar ettigi

bu donemde hedeflerine ulasarak,
811 milyon 297 bin TL net kar elde
etmistir.



Mesajima, bugiin gerceklestirmekte
oldugumuz 50. Olagan Genel Kurulumuza
basari dileklerimi ileterek, paydaslarimiza
ve tlkemize karsi sorumluluklarimizi
yerine getirmemizin bizlere verdigi gururla
baslamak istiyorum.

Finansal krizin iyice derinlestigi, ham
petrol fiyatlarinda hizl distslerin
vasandigi ve rafineri faaliyetini
strdirmenin cok biyiik stok zararlarina
yol actig1 2008 yili son ceyrek donemine
iliskin degerlendirme toplantimizda “Ne
pahasina olursa olsun tlkemize asla
akaryakit sikintisi yasatmayahm” diyerek,
llkeye olan baghligimizi ortaya koymanin
yani sira krizden ¢ikis icin 2009 yilinda
izleyecegimiz stratejimizi belirlemistik.

Krizin etkilerinin strdigli 2009 yilinda
alinan ve sizlerle paylagtigimiz mali
tablolanimiza da yansiyan bu basari,
sorumlulugumuz ve yonetim anlayisimizin
yani sira piyasanin Tupras'a duydugu
gliven agisindan da énemlidir.

Son yizyilin en buyik finansal krizinin
etkisi mali sektdr ile sinirli kalmamig, reel
sektorl de derinden etkilemistir. Cin ve
Hindistan gibi gelismekte olan birkac ulke
haric tutuldugunda, krizden ayrismak
mumkdn olamamistir. Dinyanin cesitli
tlkelerinde uygulanan parasal ve mali
tedbirlerin de katkisiyla 2009 yilinin ikinci
ceyreginden itibaren krizin etkilerinde
azalma ve finansal piyasalarda iyilesme
baslamistir.

Ancak, mali dengeleri asiri bozulan ve
aralarinda bazi AB tyesi tlkelerinin de
ver aldigi bir grup tlkede ciddi ekonomik
sorunlar yasanmasi ve issizlik oranlarinin
yiksek dizeylerdeki seyrine devam
etmesi, toparlanmanin kaliciligina ve
glictine iliskin endiseleri canh tutmaktadir.
Ayrica, kiresel ekonomideki iyilesmenin
hikimetlerin mevcut destegi olmadan
surddrdlebilirligi yénundeki endiseler de
devam etmektedir.

20089 yilinda diinya ticaret hacmi %12
civarinda daralmistir. Ayni sekilde
lkemizde de, daralan dis talebe bagli
olarak ihracatta 6nemli bir dusis
meydana gelmistir. Artan olumsuz
beklentiler nedeniyle yatinm ve tiketim
harcamalarinin ertelenmesi, iktisadi
faaliyette ciddi bir yavaslamaya yol agmis
ve Turkiye ekonomisi, ardi ardina 4 ceyrek
donem kictlmus olup, issizlik %13'ler
diizeyinde yiksek seyretmektedir. 2009
yihnin ikinci ceyreginde, biyik 6lciide
vergi tesviklerinin tiketim harcamalarini
artirmasina bagli olarak talepte kayda
deger bir toparlanma gorulmisse de,
tesviklerin kaldinimasiyla birlikte yilin geri
kalaninda daha zayif bir performans ortaya
cikmistir.

ihrac piyasalanindaki daralma ve ic talebin
yeterince gli¢li olmamasinin yani sira
belirsizliklerin ortadan kalkmamasi,
sanayide yiksek kapasite kullanimini

ve yatinm harcamalarini sinirlamaya
devam edecektir. Bu kosullarda, istihdam
kosullarinin kalicr olarak iyilesmesinin uzun
zaman alacagi ve 6nimuzdeki donemde
ekonomik faaliyetteki toparlanmanin
yavas ve kademeli bir egilim gosterecegi
0ngorisl daha gercekci durmaktadir.

Ekonomide yasanan bu daralmadan hig
stiphesiz en ¢ok etkilenen sektérlerden
birisi de 6ncii sektdr konumunda olmasi
nedeniyle enerji olmustur. ikamesi
olmamasina ve neredeyse zorunlu ihtiyag
maddesi olmasina ragmen, 2009 yilinda
dinya petrol ve petrol triinleri talebi
onemli él¢tide geriledi. Cin, Hindistan
ve Orta Dogu’'da artan talebe ragmen,
gelismis ulkelerin taleplerindeki yiiksek
gerileme nedeniyle diinya petrol ve
petrol drdinleri talebi %1,5 gerilemistir.
Gunlak 1,3 milyon varile tekabil eden

bu talep dusust, 1982 yilindan beri
yasanilan en yiksek talep kaybidir.
Petrol driinleri talebindeki bu diististe
en buyik pay, sanayideki gerilemeye
paralel olarak endistri yakitlari olarak

siniflandirabilecegimiz dizel sinifinda
olmustur. Ote yandan otomobil satislari
gerilerken, artan igsizlik ve azalan kisisel
gelirler paralelinde ortalama sdrus
kilometreleri de benzin talebini 6nemli
6lclide dustrmustdr.

Dinya genelindeki bu gelismelere paralel
olarak, Turkiye akaryakit tiketimi de 2009
yilinda %7,6 oraninda gerilemistir. Tiketimi
GSYiH ile dogrudan ilgili olan motorinde
%3,9 oraninda dusus yasanirken, dogalgaz
fiyatlamasinin da etkisiyle kalorifer

yakiti ve fuel oil tiiketimi yaklasik %30
dismastar. Ayni sekilde tiiketimde
dislsln strdligl benzinde tiketim 3
milyon metrekiptn altinda gerceklesmistir.

Ote yandan, yasanilan krize ve taleplerdeki
distise ragmen, 2009 yili neredeyse
bltin emtia fiyatlarinda oldugu gibi

ham petrol fiyatlarinda da artislarin
yasandigi bir yil olmustur. 2008 yili Aralk
ayinda, 40,35 dolar/varil ortalama fiyata
gerileyen ham petrol fiyat, yil icinde ufak
bazi dalgalanmalar harig artis egilimini
surdurerek, %84,09'lik bir artigla 2009
Aralik ayinda 74,28 dolar/varil seviyesine
ylkselmistir.

Ancak petrol fiyatlarinda yasanan bu

artis, taleplerdeki diistis nedeniyle riin
fiyatlarina tam olarak yansimayarak 2009
yilini rafinaj sektérd icin zor bir yil kilmistir.
OPEC uretim kesintileri, rafinerilerin diistk
kapasite kullanimi ve jeopolitik nedenler
agir ve hafif ham petroller arasinda fiyat
farkini neredeyse ortadan kaldirirken,

varil bagina rafineri marjlan da 2 dolar
seviyelerinin altina gerilemistir. Ayrica, 2
milyon varili bulan yeni kapasite ilaveleri
ile Cin ve Hindistan gibi tlkeler net drin
ihracatcisi konumuna gelmislerdir. Daralan
taleple birlikte trlin arzindaki bu artis,

Cin gibi devlet kontroliinde bulunan
rafinerilerin digindaki rafinerileri daha
disuk kapasite kullanimina zorlamistir.
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Tuketim miktarlarinda ve rafineri
marjlarinda yasanan bu disusler,
rafinerilerin kapasite kullanim oranlarinin

daha siki bir sekilde takibini zorunlu kilmis,

bu cercevede Tupras olarak tlke akaryakit
ihtiyacinin eksiksiz ve kesintisiz olarak
karsilanmasi prensibimiz dogrultusunda,
optimum Uretim ve satis politikasi
uygulanmistir.

Tasarruf politikalari ve verimlilik artirici
yatinmlar ile iyilestirmelerin yaninda,
uyguladigimiz tretim-satis optimizasyonu
sayesinde pek ¢ok petrol sirketinin rafinaj
faaliyetinden zarar ettigi bu dénemde,
hedeflerimize ulagarak 811 milyon 297 bin
TL net kar elde edilmistir.

Kiresel ekonomideki iyilesmenin yavas
olacagi 6ngorisl, mevcut yiksek fiziki

ve ylizer stoklar, yeni kapasite ilaveleri

ve sinirl talep artisi dikkate alindiginda,
oldukga zorlu gegen 2009 yilinin ardindan,
rafinaj sektériind 2010°da da rahat bir yilin
beklemedigini, 6zellikle yavas bir iyilesme
beklenen gelismis OECD bélgesinde yer
alan ve lgjistik avantaja sahip olmayan
rafinerilerin baski altinda olacagini
soylemek mimkdnddar.

Rafinaj sektérinde olumsuz kiiresel
gorinime ragmen finansal agidan
gliclenen Tupras, operasyonel karlihgina
katki saglayacak yatinmlarina hiz
verirken, gelecege ydnelik kararlarini

da bu donemde vermistir. Devir sonrasi
donemde attigimiz adimlarla, yatinmlarin
devam etmeyecegine yonelik ényargili
tim bakis agilarinin da yersiz oldugu
boylece ortaya konulmustur. Gegen stre
zarfinda, tikanmis olan yatinmlar basaryla
tamamlanarak Tlpras'in tim dretim

ve satis altyapisi Euro V standartlarina
yukseltilmistir. Mevcut yatinm planina

ek olarak, trtin ve ham petrol pacallama,
enerji verimliligi gibi bircok proje hayata
gecirilmistir.
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Tlpras, 2006-2009 yillarini kapsayan 4
yillik donemde, 1 milyar 265 milyon dolarlik
yatinm harcamasi gerceklestirmistir.
Tamamlanan bu yatinmlara ilave olarak,
sirketimizin gelecekte ¢ok daha karli ve
glicli olmasini saglayacak, orta vadede en
onemli projemiz olan Fuel Qil Déntsim
projesinde miteahhit firma segimi
vapilmis ve s6zlesme imzalanmistir. 2014
yili basinda devreye almayi hedefledigimiz
bu yatinm ile tlkemiz, motorin agigini
tretimden karsilama yolunda énemli bir
yol kat etmis olacaktir.

Erisilen drdn kalite ve standartlarinin
gelistirilerek surdurtlmesi ve toplum icin
degerler tretilmesi amaci dogrultusunda,
devir sonrasi dénemde baslatmig
oldugumuz Arastirma-Gelistirme
faaliyetlerimize hiz vererek Tiiprasg'in
bilimsel gliciintin tniversite-sanayi ve
TUBITAK isbirligiyle daha da gelistirmesini
hedefliyoruz.

Surdurdlebilir gelismenin ancak saghkh bir
is ortami ve cevre ile mimkiin olabilecegini
ve bunun gerekliligine inaniyoruz. Bu
dogrultuda Tlpras, tim operasyonel
faaliyetlerinde, bltun risk diizeylerini
tanimlayarak riskleri ortadan kaldirma
veya kabul edilebilir diizeye indirme hedefi
dogrultusunda gelisimini strdirmektedir.
Bu cercevede, krize ragmen 2006 yilindan
bu yana yapilan 100 milyon TL'nin
zerindeki cevresel iyilestirme harcamasi
ile cevreye yonelik projelendirilen yatinmlar
tamamlanmistir.

En énemli SEC performans
gostergelerinden muteahhit dahil kaza
siklik oraninda 2009 yili hedefi olan
3,5'un da altina inilerek, 2,5 olarak
gerceklestirilmistir. Ayni sekilde 80 olarak
hedeflenen kaza siddet orani ise 73 olarak
gerceklesmis ve toplam kaza sayisi 2008
yilina gére yari yariya dismuistir.

Tupras olarak, operasyonel ve finansal
glicimuizt gelistirmenin yani sira, seffaflik
ve kurumsal yonetimde hedef ¢itamiz

her gecen giin daha yiiksege cikariyoruz.
Tlpras'in 2008 yilinda 8,20'ye yikselen
Kurumsal Yénetim Derecelendirme notu,
2009 yilinda 8,34'e yiikselmis ve IMKB
kapsaminda kurulan endekste ilk t¢ sirada
ver alma gelenegi surduralmastar.

3 Aralik 2009 tarihinde uluslararasi kredi
derecelendirme kurulusu Fitch, Tipras'in
krize ragmen gostermis oldugu giicli
performansin teyidi olarak kredi notunu
iki kademe artirarak, tlke tavan notu ve
yatinm yapilabilir not seviyesi olan BBB
(-)'ye yiikseltmistir.

Karhlikta i¢ pazar dinamiklerinin 6n
planda olmaya devam edecegi bir yil
olmasi beklenen 2010 yilinda, tiiketim
bolgelerine yakinlik ve giicli altyapimizin
getirdigi lojistik avantaj, surekli olarak
gelistirdigimiz Gretim altyapimiz,
uygulamaya koydugumuz karlilk ve
enerji verimliligini artirici projelerimiz ve
gliclti insan kaynagimizla 2009 yilinda
oldugu gibi sektor ortalamasinin Gzerinde
performans gdstererek, hissedarlarimiz,
paydaslarimiz ve dlkemiz icin deger
Uretmeyi strdirecegiz. Tlipras'a ve
Turkiye'nin gelecegine gliveniyoruz.

OMER M. KOC
YONETIM KURULU BASKANI

—

A Pueen Kog
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Omer M. Kog

Yénetim Kurulu Baskani

Omer M. Kog, lisans egitimini 1985'te
Columbia Universitesi Ancient Greek
Bolimu'nde tamamlamis ve 1989'da
ayni niversiteden is Yonetimi Yiksek
Lisans derecesi ile mezun olmustur. is
yasamina 1985 yilinda, Isvicre'deki Kofisa
Trading Company'de Satis Memuru
olarak baslayan Kog, 1389-1990 yillari
arasinda New York'ta Ramerica Int. Inc./da
Satig Memuru olarak gérev yapmistir.
1991-1992'de Gazal A.S.'de Mudir olarak
gorev alan Kog, daha sonra sirasiyla
1992-1996 yillarinda Kog Holding A.S.
Finansman Koordinatéri, 1996-2000
yillarinda Kog Holding A.S. Enerji Grubu
Baskan Yardimcisi, 2000-2004 yillarinda
Kog Holding A.S. Enerji Grubu Baskani
gorevlerinde bulunmustur. 2004 Nisan
ayindan bu yana Kog Holding A.S.
Yoénetim Kurulu iyesi olan Gmer M.

Kog, Mayis 2008'den bu yana Holding
Yonetim Kurulu Bagkan Vekilligi grevini
strdiirmektedir. Omer M. Kog ingilizce
ve Fransizca bilmektedir. Kendisi ayni
zamanda Turk Egitim Vakfi Bagkanhg,
Geyre Vakfi Baskanhgi, Yapi Kredi Kiltir
Sanat Yayincilik Bagkanligi ve Tlprag
Yoénetim Kurulu Bagkanligi gorevlerini de
yuritmektedir.
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Dr. Biilent Bulgurlu

Yénetim Kurulu Baskan Vekili

Dr. Bulent Bulgurlu, Ankara

Universitesi Mithendislik-Mimarlik
Fakultesi mezunudur. Norveg Teknik
Universitesi'nden insaat Mihendisligi
Yiiksek Lisans ve Doktora derecelerini
almistir. Norveg-Oslo’da basladigi is
yasamini daha sonra Norveg Teknik
Universitesi'nde akademisyen olarak
strddren Dr. Bilent Bulgurlu, 1979 yilinda,
Garanti insaat A.S.de insaat Muhendisi
olarak, Kog¢ Toplulugu’'ndaki gorevine
baslamis ve bu sirkette cesitli kademelerde
gOrev yapmistir. 1990-1996 yillar arasinda
Garanti insaat A.S. Genel Midurlagi'ni
tistlenen Bulgurlu, 1996-2000 yillan
arasinda Kog Holding'de, Turizm ve
Hizmetler Grubu Bagkan Yardimciligl,
2000-2001 yillar arasinda, Turizm ve
Hizmetler Grubu Bagkanligini ydrattd.
Ardindan 2001-2003 yillar arasinda Kog
Holding Turizm ve insaat Grubu Bagkanlig,
2004-Mayis 2007 yillari arasinda Kog
Holding A.S., Dayanikli Tiiketim ve ingaat
Grubu Baskanligr yapmustir. Dr. Bilent
Bulgurlu Mayis 2007 tarihinden itibaren
Kog Holding A.S. Yénetim Kurulu Uyesi ve
CEO'su olarak gorev yapmaktadir. Mayis
2007 itibariyle Kog Holding CEO'su olarak
gOreve atanmis ve Kog Holding Yonetim
Kurulu Uyesi olmustur. Bulgurlu ayrica,
TUSIAD, TURMEPA/ DenizTemiz Dernegi,
Turk Turizm Yatinmcilar Dernegi tyesidir.

Rahmi M. Kog

Yonetim Kurulu Uyesi

Rahmi M. Kog, yiiksek é&renimini Johns
Hopkins Universitesi Endiistriyel Sevk ve
idare Bslimii'nde yapmistir. is yasamina
1958 yilinda, Kog Toplulugu’'nda, Otokog
sirketinde baslamis ve 1960 yilinda Kog
Toplulugu’nu Ankara'da temsil eden Kog
Ticaret A.S./ne gecmistir. 1964 yilinda Kog
Holding A.S. Genel Koordinatéri olan
Rahmi M. Kog, daha sonra sirasiyla icra
Komitesi Bagkani, idare Meclisi Bagkan
Yardimaisi ve idare Komitesi Baskani
olarak Kog Holding'teki gorevine devam
etmistir. 1984'te Kog Holding Yonetim
Kurulu Bagkani olan Rahmi M. Kag, bu
gOrevi 2003 tarihine kadar strdirmustir
ve bu tarihten itibaren Kog Holding Seref
Baskani tinvaniyla calismalarina devam
etmektedir. Rahmi M. Kog ayni zamanda
Vehbi Kog Vakfi Matevelli Heyeti Bagkan
Vekili, Kog Universitesi Mitevelli Heyeti
Baskani, Rahmi M. Kog Miizecilik ve Kiiltir
Vakfi kurucusu ve Yénetim Kurulu Baskani,
VKV Amerikan Hastanesi Yonetim Kurulu
Baskani, TURMEPA/ DenizTemiz Dernegi
kurucusu ve Onursal Baskani, TUSIAD
Viiksek istisare Seref Bagkani ve TISK
Danigma Kurulu tyesidir.



Semahat Sevim Arsel

Yonetim Kurulu Uyesi

Amerikan Kiz Koleji'nden mezun olduktan
sonra Goethe Institute’da Almanca egitim
programlarina katilan Semahat Arsel,
ingilizce ve Almanca dillerini bilmektedir.
1964 yilinda, Kog Holding Yénetim Kurulu
Uyeligiile is hayatina baslayan Semahat
Arsel, halen bu g6revinin yani sira Vehbi
Kog Vakfi Yonetim Kurulu Baskanhgi,
Turizm Grubu Yonetim Kurulu Baskanhgi,
Florance Ningtingale Vakfi ikinci Bagkanhg)
ve Semahat Arsel Hemsirelik Egitim ve
Arastirma Merkezi Baskanligi gérevlerini
de strdirmektedir. Kendisi ayni zamanda
Kog Universitesi Saghk Yiksek Okulu'nun
kurucusudur.

Mustafa V. Kog

Yonetim Kurulu Uyesi

Yiksek 6érenimini 1984 yilinda George
Washington Universitesi Is idaresi
Bolimu’'nde tamamlamistir. Profesyonel
is yagsamina ayni yil Tofag Oto A.$.de
baslamistir. 1986-1989 yillarinda
isvicre'deki Kofisa Trading Company'de
Satig Middrd, 1989-1992 arasinda Ram
DisTicaret A.S. Genel Mudir Yardimais,
1992-1994 yillarinda Kog Holding A.S.
Sanayi-Enerji-Ticaret Sirketleri Bagkan
Yardimcisi, 1994-1996 yillarinda Kog
Holding A.S. Ingaat ve Maden Grubu
Bagkan Yardimcisi, 1996-2003 yillarinda
Kog Holding A.S. insaat ve Maden Grubu
Baskani olarak ¢alismistir. Nisan 2003'ten
bu yana Kog Holding A.S. Yénetim Kurulu
Baskani olarak gérev yapan Mustafa V.
Koc, ingilizce ve Almanca bilmektedir.
Vehbi Kog Vakfi Yonetim Kurulu ile
Turkiye Egitim Gonalluleri Vakfi Mutevelli
Heveti tiyesi, Istanbul Sanayi Odas! tiyesi,
Finlandiya istanbul Fahri Konsolosu, Dis
Ekonomik iligkiler Kurulu tyesi, Kuveyt
Uluslararasi Bankasi Danisma Kurulu
tyesi ve Rolls-Royce Danisma Kurulu
Uyesidir. Haziran 2004 tarihinde JP

Morgan International Council'a katilmistir.

Ayrica, TUSIAD Yiksek istisare Konseyi
Baskani'dir.

Ali Y. Kog

Yonetim Kurulu Uyesi

AliY. Kag, yiiksek dgrenimini Rice
Universitesi isletme Fakiiltesi'nde

ve ardindan Harvard Universitesi’nde
isletme Yiiksek Lisans programinda
tamamlamistir. Kog, 1990-1991 tarihleri
arasinda American Express Bank'ta
Yonetici Yetistirme Programi'na dahil
olmus, 1991-1992 yillari arasinda Ramerica
International Inc.da Koordinator, 1992-1994
yillar arasinda Morgan Stanley Yatinm
Bankasi’'nda Analist olarak ¢alismistir. 1997
yilinda, Kog Holding'de Yeni s Gelistirme
Koordinatorii olarak goreve baglayan Ali
Y. Kog, 2000-2002 yillar arasinda Bilgi
Grubu Yuriatme Komitesi Baskani, 2002-
2006 yillarinda Bilgi Grubu Basgkani olarak
calismistir. 2006 yilindan bu yana Kog
Holding Kurumsal iletisim ve Bilgi Grubu
Baskanligi gdrevini yuritmekte olan Ali

Y. Kog, 2008 Ocak ayindan bu yana Kog
Holding Yonetim Kurulu Uyesidir. Ali Y.
Koc, ingilizce bilmektedir.
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Temel Kamil Atay

Yonetim Kurulu Uyesi

Temel Kamil Atay, iTU Makina
Miihendisligi ve Wayne Eyalet Universitesi
isletme Bélimii mezunudur. is yasamina

1965 yilinda Chrysler Sanayi'de Uriin
Gelistirme Muhendisi olarak baslayan
Atay, 1966-1969 yillarinda Otosan A.S.
Mamul Gelistirme Mudird, 1969-1972
yillarinda Ford Motor Co. U.S.A. Mamul
Celistirme Muhendisi, 1972-1974 yillarinda
Kog Holding A.S. Otomotiv Koordinator
Yardimcisi, 1974-1981 yillarinda Otoyol
Sanayi A.S. Genel Middrd, 1981-1994
yillarinda Tofas Turk Otomobil Fab. A.S.
Genel Muddrd olarak ¢alismistir. 1992
yilindan itibaren Kog Holding A.S. Teknik
Projeler Bagkan Yardimcisi gérevini de
Ustlenen Atay, 1994-1996 yillar arasinda
Kog Holding A.S. Tofag Grubu Baskanhgi
yapmis, 1996 yilinda Kog Holding A.S.
Yoénetim Kurulu Uyesi olmustur. 1996-
1998 yillarinda Topluluk Ydritme Kurulu
Baskan Vekili ve diger Otomotiv Grubu
Sirketleri Bagkani gorevlerini tistlenen
Atay, 1998-2000 yillarinda Kog Holding
A.S. Yonetim Kurulu Bagkan Vekili ve
Uygulamadan Sorumlu Yonetim Komitesi
Uyesi, 2000-2001 yillari arasinda ise bu
gorevlerine ek olarak Kog Holding A.S.
CEQ'lugunu dstlenmistir. 2003 yilindan
bu yana Kog Holding A.S. Yonetim Kurulu
Bagkan Vekili ve Kog Holding A.S. Aile
Ofisi Sorumlusu olarak gorev yapan Atay,
ingilizce bilmektedir.
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Erol Memioglu

Yonetim Kurulu Uyesi

Erol Memioglu, Orta Dogu Teknik
Universitesi Petrol Miihendisligi
mezunudur. is yasamina 1979 yilinda
TPAQ'da Uzman-Basmiuhendis olarak

baslayan Memioglu, 1990 yilina kadar
surdirdigu bu gorevinin ardindan ayni
kurumda Uretim Miiduiri olmus ve 1994-
1999 yillari arasinda Yurtdisi Projeler Grup
Baskani ve Turkish Petroleum Overseas Co.
Bagkani olarak gorev yapmistir. Kariyerine
1993-2003 yillarinda Kog Holding A.S.
Enerji Grubu Baskan Yardimcisi, 2003-
2004 yillarinda Kog Holding A.S. Enerji
Grubu icradan Sorumlu Yénetim Kurulu
Uyesi olarak devam eden Memioglu, 2004
Mayis ayindan bu yana Kog Holding A.S.
Enerji Grubu Bagkani'dir. Erol Memioglu,
ingilizce bilmektedir.

Yavuz Erkut

Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir
Yavuz Erkut, lisans egitimini Bogazici
Universitesi Kimya Miihendisligi
Bolimu'nde, yuksek lisans egitimini ise
Wales Universitesi Makine Mihendisligi
Bolimi'nde tamamlamistir. Erkut, is
yasamina 1979 yilinda iprag Rafinerisi'nde
Proses Muhendisi olarak basglamistir. 1979-
1990 yillar arasinda sirasiyla Unite Sefi,
Basmiihendis, Isletme Mudiir Yardimcisi
gorevlerinde bulunmustur. 1990 yilinda
Tlpras Genel Mudurligi'ne Dig Ticaret
Mudurd olarak atanmustir. 1994-1997 yillar
arasinda Petrol ikmal ve Ticaret Daire
Baskanligl géreviyle Ham Petrol ikmal,
Akaryakit Satis, Fiyatlandirma, Dig Ticaret
ve LPG Ikmal ve Satis Miidirliklerini
yonetmistir. 1998-2000 déneminde

ise ayni bolimlerden sorumlu Daire
Baskanligi ve Genel Midur Yardimcihgi
gorevlerinde bulunmustur. 2000 yilinda
Opet Petrolcilik A.Sye transfer
olmustur. 2000-2006 yillari arasinda Opet
Petrolciiliik A.S'de Yénetim Kurulu Uyesi
ve Genel Mudurliuk gorevlerinden sonra,
2006 Ocak ayindan itibaren Tipras Genel
Mudarlagi gorevini stirdtren Erkut, 2008
Nisan'indan bu yana Tipras Yonetim
Kurulu Uyesidir.



Ahmet Aksu

Yonetim Kurulu Uyesi

0iB C Grubu Temsilcisi

Ahmet Aksu, lisans egitimini Orta Dogu
Teknik Universitesi Ekonomi Bélimii'nde
tamamlamustir. 1992 yilindan bugtine
Basbakanlik Ozellestirme idaresi'nde
calisan Aksu 1993 yilinda Deniz Nakliyat
T. A.S’de Denetim Kurulu Uyesi olarak
calismistir. 1993-2006 yillari arasinda
ERDEMIR Eregli Demir ve Celik Fab. TA.S,
TUMAS, Eti Aliiminyum ve ESGAZ gibi
kurumlarda Yonetim Kurulu Uyesi ve
Baskani olarak gérev almistir. 2006-2007
yillari arasinda TUMAS Yonetim Kurulu
Baskan Yardimciligr gorevinin ardindan,
2007 yilindan bu yana Toroslar Elektrik
Dagitim A.S'de Yonetim Kurulu Baskani
olarak calismaya devam etmektedir. Halen
Ozellestirme idaresi Baskan Yardimcisi
olarak gérev yapmakta olan Aksu, ingilizce
bilmektedir.

Denetim Kurulu

ibrahim Murat Caglar
Denetci

Kemal Uzun

Denetgi

Goncagiil Ayse Ozgit
Denetci

ibrahim Murat Caglar

Denetim Kurulu Uyesi

1973 dogumlu olan ibrahim Murat

Caglar, Bilkent Universitesi, iktisadi

idari Bilimler Fakiiltesi iktisat Bolumii
mezun olmustur. s yasamina 1997 yilinda
PricewaterhouseCoopers'da baslayan
Caslar, 2002-2005 yillar arasinda
PricewaterhouseCoopers'da Denetim ve
Danigsmanlik Hizmetleri Middrd olarak
gOrev yapmistir. 2005-2008 yillar arasinda
Kog Holding A.S. Denetim Grup Yéneticisi
gOrevini strdiren Caglar, 2008 yilindan
bu yana Kog Holding A.S. Denetim Grubu
Koordinatori'dir.

Kemal Uzun

Denetim Kurulu Uyesi

Kemal Uzun, lisans egitimini Ankara
Universitesi isletme Bolumii'nde
tamamlamis ve University of Illinois,
College of Business'da Yiiksek Lisans
yapmistir. 1990-2006 yili Mart ayina kadar
Stajyer Muhasebat Kontrolorii olarak
gOreve basladigl Maliye Bakanliginda
siraslyla, Hesap Uzman Yardimciligi,
Hesap Uzmani, Daire Baskani, Gelir idaresi
Grup Baskani, Gelir idaresi Daire Bagkani
gibi gérevlerde calismistir. Uzun, 2006
Nisan ayindan bu yana Kog Holding A.S.
Denetim Grubu Koordinatoru olarak gorev
yapmaktadir.

Goncagiil Ayse Ozgit

Denetim Kurulu Uyesi

Goncagiil Ayse Ozgit, ODTU Fen Edebiyat
Fakultesi Kimya Bélimd’'nden mezun
olmustur. Is yasamina Aytemizler Tekstil
A.S.de baslayan Ozgit, sirasiyla 1995-
96'da Basbakanlik Ozellestirme idaresi
Baskanhgi'nda Ozel Kalem Mudirlugi,
1996 Yarimca Porselen A.S. Yonetim Kurulu
Uyeligi, 1997 Bagbakanlik Ozellestirme
idaresi Baskanligi'nda Dis iliskiler Dairesi
Baskanligl, 1997 Hamitabat Elektrik
Uretim A.S. Yénetim Kurulu Uyeligi,
1998-2004 DITAS Deniz isletmeciligi ve
Tankerciligi A.S. Denetim Kurulu Uyeligi,
2004 Tiipras Yonetim Kurulu Uyeligi, 1998
yilinda Ozellestirme idaresi Baskanhg
Danismanlik Hizmetleri Dairesi'nde
Uzmanlik gorevlerinde bulunmustur. 1998
yilindan itibaren, Bagbakanlik Ozellestirme
idaresi Baskanligi Ozellestirme Sonrasi
Takip Grup Bagkanhgi'nda Uzman olarak
gorev yapmaktadir.
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VERGi ONCESI KAR
(MILYON ABD DOLARI)

2005

2006
680
705
J007 1.240
421

653

2008

2009 yilinda daralan kar marjlarina ragmen
uygulanan yerinde stratejilerle maliyeti
diigiiren ve verimlilik artisi saglayan projelerin
de katlisiyla 653 milyon ABD dolar vergi
oncesi kar elde edilmistir.
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2009 y1l1 diinya rafineri sektorunde
faaliyet kosullarinin zorlastigi,
rekabetin yukseldigi, hampetrol-
urun fiyat iligkisinin trtinler
aleyhine bozuldugu ve rafineri
karlihklarinin distigiu bir yil
olmustur. Tupras acisindan ise
yasanan global ekonomik krizin
yarattigi etkilere operasyonel ve
finansal esnekliklerle, reaksiyon
ve uyumun saglandigi bir siireg
yasanmistir.



Global ekonomide yasanan
gelismeler:

2008 yili son ceyreginde baslayarak

2009 yilinda tim dlkelere yayilan

kiresel ekonomik kriz, tim dlkelerin
kapsaml énlem paketlerini ydrdrlige
sokmalarina neden olmus, resesyona
karsi adeta kiresel bir savas verilmistir.
Krizin ilk ortaya ¢iktigi tlke olan ABD'den
baslayarak Avrupa Birligi ve Asya'da biyik
ekonomilerin es zamanli olarak aldigi

acil tedbirler ve dev kurtarma paketleri
birbiri ardina yilin ilk ceyreginde yurdrlige
girmistir. 2009 yilinda uygulanan para
politikalari ve alinan tedbir paketlerinin
parasal tutari, 57 trilyon dolar diizeyindeki
dinya ekonomik biyukligtnin %25'ine
ulasmistir. Alinan 6nlemler resesyonu
yilin ikinci ¢eyreginden itibaren bir ok
tlkede 6nlerken, tglinci ceyrekte krizde
en katinin geride kaldigina yonelik
makro gdstergeler, global ekonominin
toparlanmasina yardimci olmustur.

Dinyanin 6nde gelen merkez bankalarinin
faiz indirimi uygulamalar, FED'in
ekonomiye nakit saglanmasi icin devlet
tahvili almasi ve mortgage kredileri ile
ilgili menkul kiymet alim bayuklugina
rekor diizeye ¢ikarmasi, ABD'de bankalarin
stres testini ge¢mesi, G-20 Ulkelerinin,
zor durumda bulunan dlkelere yardim igin
500 milyar dolari IMF'e olmak tzere diinya
finans sistemine toplam 1 trilyon dolar
katki saglamasi gibi 6nlemler, Mayis ay!
ile birlikte diinya ekonomisinde ¢okisu
sona erdirmis ve ekonomik gostergelerin
yavasa olsa dipten dénmesinde etkili
olmustur. Béylece yilin 2. ve 3. ceyreginde
ABD, Japonya, Rusya, Almanya, Fransa,
Kanada ve Brezilya gibi bir cok tlke pozitif
blytimeye gecmistir. Dinyanin 6nde gelen
Merkez Bankalari nin kiresel kriz icin
alinan likidite ve destek énlemlerini yilin
son ¢eyreginden baslayarak azaltmalari,
gevsek para politikasini sonlandirmak

icin verdikleri faiz arttinm sinyalinin
zamanlamasi, 2010 yilinda kiresel
ekanominin seyrinde temel belirleyici
faktor olacaktir.

Kiiresel krizin iilke ekonomisine
yansimalari

Ulke ekonomisinin 2009 yili boyunca
krizde izledigi seyir, yurtdisi ile buyik
paralellik arzetmistir. Krizin baslarinda
2008 ilk ceyrek dénemde ekonomik
daralmanin boyutunda hizlanma olmus,
doviz kurlarinda artig yasanmis ve issizlik
orani zirveye ¢ikmistir. Turk bankacilik
sisteminin yiksek sermaye yeterlilik
rasyolariyla krizden korunmasina karsin
reel sektor, i¢ tiketim ve ihracattaki hizli
daralmayla buylk oranda is kayiplari
yasamistir. Dis diinyaya tamamen entegre
hareket eden Tiirkiye ekonomisinde ikinci
ceyrekten itibaren dipten donis baslamis
ve Merkez Bankasinin faiz indirim
politikasi ve uygulanan tesvik paketlerinin
yanisira, beyaz esya ve otomotiv basta
olmak tzere tiiketime yénelik sektorlerde
uygulanan vergi indirimleri reel ekonomide
etkisini géstermistir. Toparlanmanin
zamanlamasi ve ivmesi tlkeden dlkeye
degisse de, doviz kurlarinin bahar
aylarinda yakaladigi istikrar yil sonuna
kadar strdirmesi ve stregelen dustk faiz
ortami, tlke ekonomisindeki daralmanin
yilin ikinci yarisinda yavasglamasi ile hem
issizlik oranlar hem de resesyonun siddeti
oransal boyutta dislise gecmistir.

Ancak 2010 yilinda reel sektoriin

eski giictine kavusmasi ve karlihgimin
ylkselmesi zaman alacagindan zayiflayan
vergi gelirleri, 2009 yilinda krizden ¢ikis icin
uygulanan tesviklerin kamu butgesinde
olusturdugu dengesizlikle nisbeten yiiksek
kamu agiklari, reel sektorin yatinma
yeterli kaynak ayiramamasi nedeniyle
tlkemizin issizlik oraninin azaltiimasinin
zaman alacak olmasi gibi sorunlar,

llke ekonomisinde 2010'da beklenen
toparlanmanin yaninda asiimasi gereken
temel problemlerdir.

Hampetrol fiyatlan:

Petrol fiyat seyrinde kiiresel kriz ile
birlikte 2009 yilinda petrol Greticilerinin
kararlarinin etkin oldugu ve petrol arz

ve stok seviyesinin énem kazandigi
gbriilmustdr. ilk ceyrekte 40-50 dolar
araliginda seyreden petrol fiyatlari,
ABD'nin yil boyunca izledigi distik

faiz politikasiyla dolar kurunun zayif
seyretmesi, OPEC tarafindan 2008 yili
son ¢eyreginde alinan 4.2 milyon varillik
Uretim kesinti kararinin 2009 yil boyunca
tavizsiz uygulanmasi, dustk fiyatlardan
ylzer stoklarin arttiriima cabasi ve ikinci
ceyrekten baslayarak diinya ekonomisinde
gorilen iyilesme belirtileri dogrultusunda
yil boyunca yikselen bir trend izlemistir.
Kiresel kriz 6nlemlerinin yil sonuna dogru
kademeli olarak azaltiimaya baslamasi
ve kolay eritilemeyecegi gorilen yiksek
miktardaki fiziki ve yizer stoklarin
etkisiyle petrol fiyatlarindaki artis ivmesi
yil sonuna dogru yavaslamistir.

Dinya Rafinaj sektériinde Gelismeler:

Rafinaj sektdriinde asya ulkeleri basta
olmak tzere 2009 yilinda devreye alinan
yeni rafineriler, ABD bélgesindeki zayif
tiketim ile birlesince bolgesel triin
ticaretinde orta distilatta dengesizliklerin
dogmasina yol agmistir. Global

resesyon ortaminda, i¢ talebin zayif
oldugu ulkelerde hizl degisen ticaret
dengeleri ihracatgl konumda ve diistik
kompleksiteye sahip olan rafinerileri,
Uretimlerini azaltmak hatta tretimden
tamamen ¢ekilmek zorunda birakmistir.
Verimli olmayan ve ihrag pazar kaybiyla
karlarinda disls yasayan ozellikle gelismis
tlkelerdeki rafinerilerde 2009 yilinda kesin
veya gegici kapanmalar yasanmistir.
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20089 yihinda Akdeniz rafineri marjlari,
Opec tretim kesintisine bagl olarak

agir hampetrol tirlerinin hafif petrollere
goreceli olarak pahalilagmasi ve orta
distilat drtin talebinde daralma sonucunda
dip noktalara striklenmistir. 2009 yilinda
diinya petrol drdnleri tiketimi yaklasik

1.3 milyon varil azalirken, agilan yeni
rafinerilerin diinya tretim kapasitesini

2.0 milyon varil arttirmasiyla 2008 yilina
kiyasla toplam 3.3 milyon varillik bir arz
fazlasi olusmasina karsin, 2009 yilinda
gecici ve kesin kapanan rafinerilerin
kapasitesi 1.2 milyon varil seviyesinde
kalmistir. Olusan bu arz fazlahg karsisinda
Akdeniz rafineri marji 2008 yilinda
ortalamada 1.95 dolar/varil seviyelerine
inmistir.

2009 yilindaki kiigtilmeden sonra
2010'da global ekonomide beklenen
buyime ve dinya enerji ve orta distilat
Griin talebinde yukselis beklentisi,
Opec'in artacak global petrol tiketimini
karsilamak tzere tretim kesintilerini
gevsetebilecek olmasi nedeniyle, 2010
yilinda agilacak yeni rafinerilere ragmen,
rafineri marjlarini 2009'da gérdugi
noktadan az da olsa yukariya tagimasi
beklenmektedir. Bununla birlikte 2009
yilinin son ¢eyregine dogru yogunlasan
dusiik kapasite kullanimi veya stoksuz
talep odakli Gretim stratejisinin 2010
yilinda da surdurilmesinin gerekli olacagl,
talepte belirgin bir iyilesme gérilmeden
aksi yonde bir strateji izlemenin sektoriin
genel karligina olumsuz etki edecegini
soylemek muamkdnddr.

Genel olarak, 2010 yili rafinaj sektord
acisindan 2009'dan daha pozitif gecmeye
adaydir. Ancak, yiksek seviyelerini koruyan
fiziki ve ylzer orta distilat stoklarinin
yanisira, krizden ¢ikis stratejilerinin
uygulanmasi kapsaminda kuresel faiz
hadlerinin yil icinde ylkseltilebileceginin
aciklanmasi, krizden gikarken hem
ekonomik biyimede hem de rafineri
marjlarinda dalgalanmalara yol
acabilecektir.
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Tiirkiye'de petrol iiriinleri
sektdriinde gelismeler:

Kiresel resesyonun etkileri 2009 yilinda
dinyanin bircok bélgesinde oldugu

gibi, Turkiye petrol drtinleri tuketimini
de olumsuz etkilemis ve Turkiye
ekanomisinin % 5'in izerinde kicildugu
2009 yilinda toplam akaryakit drtnleri
tiketimi %76 azalmistir.

Urtinler bazinda en énemli tiiketim
dusust, ekonomik buytimeye en duyarh
trtinler olan motorin ve fuel oil'de
meydana gelmistir. Benzin tiketimindeki
azalma 2008 yilinda oldugu gibi 2009
yilinda da strmis ve benzin pazarinin
blyukligl %2.7 oraninda kigllerek 2.9
milyon metrekiipe gerilemistir. Yil boyunca
yasanan krizin etkisini finansal verilerine
en az yansitacak sekilde optimum tretim
ve satig politikasiyla, toplam akaryakit
pazarinin %60'ini karsilayan Tlpras, dlke
benzin tiketimi %2.7 kuculirken, benzin
satislarini %1.9 oraninda artirmis ve pazar
payini %88 seviyesine ulastirmistir.

Tirkiye kirsal motorin tiketimi %9.4
daralirken, Tiprag'in kredili satislarda
vadeyi dustirmesi, musterilerinin isletme
sermayesi ihtiyacini kirsal motorin ithalati
yoluyla karsilamaya yéneltmis ve Tipras
kirsal motorin satisi ilave %10,6 azalmistir.
Dusuk kikdrtlt motorinin tiketimi ise
%17.3 artarken, Tipras satis miktarini 231
bin ton arttirmistir.

Dinyadaki negatif seyrin aksine,
Turkiye'de havayolu tagimacihginin
yayginlasmasi ve sektorin glicini
korumaslyla tlkenin jet yakiti tiiketiminin
ylkselmesi, Tlpras'n jet yakiti satislarini
%89 oraninda arttirmasini saglamistir.
Askeri jet yakiti satislaryla birlikte toplam
jet yakiti satisiise 2008 yilina gére %16
oraninda artmistir.

2009 yilinda Tiipras:

2009 yil duinya rafinerileri agisindan
rekabetin arttigl, agir hampetrol fiyatlarinin
ylksek seyrettigi ve birim trin karhliklarinin
gectigimiz yillara gore daha sinirli oldugu bir
vil olmustur. Ttpras agisindan bakildiginda
kuresel krizin etkilerinin yayginlastigi

ve diinya ekonomisinin dip yaptigi ilk
ceyrekten itibaren global resesyonun
yipratici etkilerine ragmen, operasyonel ve
finansal esnekligi 6n plana ciktig ve degisen
kosullara uyumun saglandigi bir sireg
yasanmistir. 2008 yilinda izlenen tretim ve
satista optimizasyon politikasi Tpras'in
krizde olumlu gériinim ¢izebilen rafineri
sirketleri arasinda yer almasini saglamistir.

Tlpras, petrol kaynaklarinin
cesitlendiriimesi, tedarik zincirinde

riskin dagrtilmasi, fiyat ve navlun
avantajlarinin saglanmasi icin ham petrol
alim operasyonlarinda optimizasyona

ve cesitlendirmeye gitmektedir.

Dustik hampetrol sarji ve optimum

stok uygulamasinin getirdigi kaynak
kisitlamasina ragmen 2009 yilinda 10 farkh
tlke kaynagindan 16 farkl tipte hampetrol
alimi gerceklestirilmistir.

20089 yilinda dip seviyelere gerileyen

global rafineri marjlari ve diisen ihrag

rtin karhihgina karsin, operasyonel agidan
hampetrole gére daha uygun maliyetli
yarimamulin dondstim dnitelerinde
islenmesi tercih edilmis, yurtici talebi
karsilayacak sekilde optimum tretim

ve satis politikasi uygulanmis ve beyaz
Gran verimliligi artinimistir. Sadece

islenen hampetrol miktari baz alindiginda
%60,4 hampetrol kapasite kullanimi
gerceklestirilirken, sarja verilen yar
mamullerle birlikte toplam kapasite
kullanimi %68,1 diizeyine ulagmuistir. Krizin
etkilerinin en derin sekilde gérildtigi 2009
yiltilk ceyrek donemde Kirikkale ve Batman
rafinerileri basta olmak tizere yil icerisinde
planlanan bakimlar, talebin de zayif oldugu
bu déneme cekilmistir. Bélgesel talepler
kara ve demiryolu triin tagimalari ile

diger rafinerilerden karsilanmis ve boylece
Tupras'in rafinerileri arasinda tretim ve
satig optimizasyonu saglanmistir.



Bdylece kriz 6ncesi yillarda yiksek
hampetrol kapasite kullanimi ile i¢

talep fazlasi olarak ihrag piyasasina
yoneltilen siyah triin Gretimi, ihrag
piyasalarinin elverissiz oldugu 2008 yilinda
dusuralmastir. Uretim icindeki beyaz
rtin pay1 2008 yilinda %68,7 diizeyinde
iken, 2009 yilinda %73,6'ya yukseltilmis,
bu dretim politikasinin uygulanmasiyla,
Akdeniz rafineri marji gecen yila gére
%65 azalarak 1.95 dolar/varil seviyesine
gerilerken, Tipras brit rafineri marji ise
%715 azalisla 8,2 ABD dolari/varil olarak
gerceklesmistir.

Global krizin yurt ici tiketim tzerindeki
olumsuz etkilerine ragmen, 18,2 milyon
ton yurtici satis gergeklestirilmistir. 2009
yilhinda karlihgi disen ihracat miktan
2008'e gore %46 azaltilarak 1,8 milyar
dolar degerinde 3,3 milyon ton Griin ihrag
edilmistir. Boylelikle Tupras'in 2009 yil
toplam satig miktari 21,5 milyon ton
olmustur.

Rafinaj sektdrinde olumsuz global
gOriinim dogrultusunda bir ¢ok petrol
sirketinin rafinajda zarar ettigi 2009

yilini, uyguladigl yerinde stratejilerle
finansal agidan giiclenerek karl bir sekilde
tamamlamayi basaran Tipras, ulastig 522
milyon dolar net kar diizeyi ile hedefini
gerceklestirmistir.

Sektérdeki zayif marj ortaminda, rekabet
glictind yukselterek rafinaj karhlhigimi
korumak icin maliyet azaltici ve verimlilik
arttirici projelerin 6nemi daha da belirgin
hale gelmistir. Bu kapsamda verimlilikte
gelismelerin somut olarak élgtlebilmesi
icin, ulasilacak noktay ilk etapta
rakamsal olarak belirlemek amaciyla
sektorel kiyaslama calismalar yapilmis
olup, enerji alaninda belirlenen tasarruf
projeleri hizla hayata gecirilmistir. Sirketin
faaliyet alanlarninda verimliligi artirmak
tizere sirddrilen “isletme Mukemmelligi
Programi” ¢aligmalari kapsaminda segilen
80 projeden 2009 yili icerisinde 79 milyon
dolar olmak tzere 3 yilda 244 milyon dolar
arti deger yaratiimistir.

Sirketimizin faaliyetleri nedeniyle zarar
gorebilecek her kesimin maruz kalabilecegi
olumsuz etkileri en aza indirmek amaciyla
Saglik, Emniyet, Cevre kriterleri daima
iyilestirilmektedir. Bu hedef dogrultusunda
sirketin oncelikleri arasinda yer alan
Saglik, Emniyet, Cevre (SEC) konusunda
calismalarin etkin bigimde uygulanmasi

ve izlenmesi icin uzun vadeli bir plan
hazirlanmistir. Sirketlerin hayatiyetlerini
surdurebilmelerinin 6n kosullarindan

olan teknik emniyet ve ¢evre konusunda
en 6nemli emniyet performans
gostergelerinden biri olan kaza siklik orani
hesaplanmasina 2008 yil icin miteahhit
firma calisanlarinin yaptigi kazalar da dahil
edilerek hedef 3,5 olarak belirlenmis, yil
sonunda elde edilen 2,5 kaza siklik orani
ile 2012 yilinda ulasiimasi hedeflenen
degere ulasiimistir. Kaza siklik oraninda
bundan sonraki hedefimiz, bu orani daha
da iyilestirmektir.

Sermavye Piyasasi Kurulu (SPK) Kurumsal
Yénetim ilkelerine uygunlugun géstergesi
olan kurumsal yénetim derecelendirme
notumuz, sirketimizde kurumsal yonetim
alaninda kaydedilen bircok ilerlemenin
yani sira, cevre sorumlulugu bilinci
dogrultusunda gerceklestirdigimiz
calismalarin olumlu katkisiyla, 2009
yilinda revize edilerek 10 tizerinden
8,20'den 8,34'e yukseltmistir. Bagimsiz
kurumsal sosyal sorumluluk ve hesap
verebilirlik 6rglitt AccountAbility ve
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Enstitiist
ortakhglyla gerceklestirilen “"AccountAbility
Etik Hesap Verebilirlik 2008 Turkiye
Degerlendirmesi’nde Tupras, ulkemizdeki
en yiksek cirolu 50 sirket arasinda 2009
yilinda 2/lik 6ddline layik gordlmistar.

2008 yilinda uygulanan dogru stratejiler
ve yerinde atilan adimlar, hentiz krizin
etkilerinin devam ettigi bir dénem

olan 2009 yil sonunda, Uluslararasi
derecelendirme kurulusu Fitch Ratings'in,
Tlpras'in yabanci para cinsinden uzun
vadeli ‘BB’ olan notunu, tlke tavani

olan ‘BBB-' seviyesine yikseltmesiyle
percinlenmistir. Tipras'in, gucli

operasyonel ve finansal yapisi etkin
depolama kapasitesi ve giiclt dagitim alt
yapislyla birlikte Turkiye piyasasinda lider
konumda olmasi, nakit yapisinin rafinaj
sektoriindeki ortalamalarin dstinde
olmasi ve sahip oldugu Griin cesitliligi ile
rakiplerine gére daha iyi bir derecelendirme
notu verilmistir.

Fuel Oil Doniigiim Yatinmi:
Ulkemizde tiiketim imkani azalan ve talep
fazlasi konuma donisen degeri disk,
yaklasik 4,2 milyon ton siyah drtni (fuel
oil ve atmasferik dip) yaklasik 3,5 milyon
ton benzin ve motorin gibi daha degerli

ve gevreci beyaz triinlere dénustirecek
olan ve tahmini yatinm tutar 1,8 milyar
dolar Fuel Oil Dénustm Projesi 2014 yilinda
izmit Rafinerisine entegre olarak hayata
gecirilmis olacaktir. Bu yatinm, Tupras'in
bugiine kadar yaptigl tim yatinmlarin
devami ve tamamlayicisi niteligindeki en
biyuk adimi olusturacaktir. 2009 yilinda
yapilan degerlendirmeler sonucunda,
projenin gerceklestiriimesi icin ispanyol
Tecnicas Reunidas firmasi ile anlagma
imzalanmis ve ¢alismalara baglanmistir.

Bu projenin tamamlanmast ile izmit
Rafinerisi Avrupa’nin en kompleks
rafinerilerinden biri olacak ve 400 milyon
dolarin tizerinde ilave FAVOK yaratilacaktir.
Proje ile hem tlkemizin net ithalatcis
konumunda oldugu motorin arzina katkida
bulunulacak hem de Tupras'in rekabet
glict ve karhhigr arttinlmis olacaktir.

Tuprag'in gelecegine yonelik vizyoner ve
genis perspektifli bakis acisini yaratan
insan kaynagimiz ile, sektdrin dstin
performans gosteren oyuncusu olmaya
devam edecek ve hissedarlarimiz ve
llkemiz icin treterek var olacagiz.

YAVUZ ERKUT
GENEL MUDUR

Mowdipnd
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Yavuz Erkut (01)

Genel Madur

Yavuz Erkut, lisans egitimini Bogazici
Universitesi Kimya Miihendisligi
Bolimui'nde, yuksek lisans egitimini ise
Wales Universitesi Makine Miihendisligi
Bolimi'nde tamamlamistir. Erkut, is
yasamina 1979 yilinda ipras Rafinerisi'nde
Proses Muhendisi olarak baslamistir. 1979-
1990 yillari arasinda sirasiyla Unite Sefi,
Basmiihendis, Isletme Mudiir Yardimcisi
gorevlerinde bulunmustur. 1990 yilinda
Tuprag Genel Midurlugi’'ne Dig Ticaret
Mudurd olarak atanmistir. 1994-1997 yillan
arasinda Petrol ikmal ve Ticaret Daire
Baskanligi goreviyle Ham Petrol ikmal,
Akaryakit Satis, Fiyatlandirma, Dig Ticaret
ve LPG Ikmal ve Satis Miidarluklerini
yonetmistir. 1998-2000 déneminde

ise ayni bolimlerden sorumlu Daire
Bagkanhgi ve Genel Mudur Yardimcihig
gorevlerinde bulunmustur. 2000 yilinda
Opet Petrolciliik A.S.'ye transfer
olmustur. 2000-2006 yillari arasinda Opet
Petrolciiliik A.S'de Yénetim Kurulu Uyesi
ve Genel Mudirluk gorevlerinden sonra,
27 Ocak 2006 tarihinden itibaren Tlpras
Genel Mudirligu gorevini strdiren Erkut,
2008 Nisan'indan bu yana Tlipras Yonetim
Kurulu Uyesidir.

Girol Acar (02)

Genel Mudar Yardimaisi

Grol Acar, Orta Dogu Teknik Universitesi
Kimya Miihendisligi Bélimi mezunudur. is
yasamina 1977 yilinda Ipras Rafinerisi'nde
Proses Muhendisi olarak baslamis, cesitli
muhendislik pozisyonlarinda gérev
almistir. Tipras izmit Rafinerisi ve Genel
Muddrlik'te, yénetim kademelerinde
cesitli gdrevlerde bulunmustur. Tipras'ta
cahsirken Devlet Planlama Teskilati'nin
hazirladigr 7. ve 8. donem bes yillik
kalkinma planlarinda, Petrol Uriinlerinden
Sorumlu Komisyon'un Baskanhgini
yirdatmastdr. Kirnkkale Rafineri Mdurd
olarak ¢alisirken, 2000 yilinda Opet
Petrolcalik A.S.'de Terminal ve Teknik
Servisler Midur( olarak ise baglamistir.
2004 yilindan itibaren Opet Petrolciliik
A.S. Terminal ve Teknik Servisler Genel
Muddr Yardimcisi olarak gorev yapan Acar,
27 Ocak 2006 tarihi itibariyle Tuprags Teknik
islerden Sorumlu Genel Miidir Yardimcisi
olarak atanmistir.

Yilmaz Bayraktar (03)

Cenel Mudar Yardimaisi

Yilmaz Bayraktar, Bogazici Universitesi
Kimya Mihendisligi Bolimd’'nden mezun
olmus ve Wales Universitesi Makine
Miihendisligi Bélimi’'nde “Endiistri igin
Dizayn ve is idaresi” baslikli programda
yilksek lisans egitimini tamamlamistir. s
yasamina 1979 yilinda ipras Rafinerisi'nde
Enerji ve Ekoloji Mithendisi olarak
baslamistir. Sirasiyla Kuvvet Santrali,
Buhar Uretim, Elektrik Uretim, Pompa
Transfer ve Atik Su Antma Uniteleri Seflik
ve Bagsmuhendisliklerinde ve daha sonra
siraslyla Yardimc Tesisler isletme Miidiir
Yardimciligl, Uretim Uniteleri isletme
Muddrlagi ve 1997 yilindan itibaren
Rafineri Mudur Yardimciligi gérevlerinde
bulunmustur. 1999-2006 yillari arasinda
Siemens Power Generation “isletme ve
Bakim" anlagmasi altindaki BOSEN Enerji
Elektrik Uretim A.S. kombine gevrim
santralinde, Siemens adina Tesis Midrd
gorevini Ustlendikten sonra, 27 Ocak 2006
tarihinden itibaren Tupras Genel Mudur
Yardimcisi olarak atanmistir.

Hasan Tan (04)

Cenel Mudir Yardimaisi

Hasan Tan, Orta Dogu Teknik Universitesi
Kimya Mihendisligi Balumd'nd ve
Pennsylvania Universitesi Is Yénetimi
Yiiksek Lisans programini tamamlamistir.
is yasamina 1990 yilinda Tiipras'ta Dis
Ticaret Departmani'nda Mihendis olarak
baslamis ve Motorin ve LPG ithalatindan
Sorumlu ithalat Sefi olarak devam
etmistir. 1995 yilinda, Ham Petrol ikmal
Departmani’na ham petrol anlagsmalari ve
karhhk analizlerinden sorumlu Koordinatér
olarak atanmistir. 1999-2004 yillar
arasinda LPG ikmal ve Satis Miidiir(i
olarak gérev yapmistir. Ocak 2005'ten bu
yana Opet Petrolciilitk A.S. ikmal Genel
Muadur Yardimcisi olarak gérev yapan Tan,
27 Ocak 2006 tarihi itibariyle Tipras'in
ozellestirilmesinden sonra, Ticari islerden
Sorumlu Genel Maddr Yardimcisi olarak
atanmistir.

ibrahim Yelmenoglu (05)

Genel Muddr Yardimcisi

ibrahim Yelmenoglu, Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakdiltesi'ni 1991 yilinda,
lllinois Universitesi Yiiksek Lisans
programini 2003 yilinda tamamlamistir. Is
yasamina 1987 yilinda Maliye Bakanligi'nda
baslamistir. 1992-2004 yillari arasinda
Hesap Uzmanlar Kurulu'nda gérev
almistir. 2004 yilinda Kog Holding

Denetim Grup Bagkanligi'na transfer olan
Yelmenoglu, 2004-2006 doneminde Kog
Holding A.S. Denetim Grubu Koordinatori
olarak gérev yapmistir. Tpras'in Kog
Holding'e %51 hisse devrinden sonra 27
Ocak 2006 tarihi itibariyle Mali islerden
Sorumlu Genel Midir Yardimcihgr gorevine
atanmistir.
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Basarinin
suirekliligi,
rekabette surekli
fark yaratmaktan

gecer,

Tedarikte, dagitimda, altyapi ve
finansal yapida sahip oldugumuz
avantajlari, iretimde mikemmellige
ulasma hedefimiz dogrultusunda
kullanarak, fark yaratmaya ve
basarilarimizi daim kilmaya devam

ediyoruz.

Uretimde miikemmellige yonelik
karlihik artirici galismalari yani sira
izlenen yerinde finansal stratejilerle
Tupras, referans Akdeniz kompleks
marji ile olan farkini her yil stirekli
artirirken, kriz siirecinde net nakit

pozisyonunu da yukseltmigtir.
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URETIM

Tupras, petrol kaynaklarinin
cesitlendirilmesi, tedarik zincirinde
riskin dagitilmasi, fiyat ve navlun
avantajlarinin saglanmasi i¢in,
ham petrol alim operasyonlarinda
optimizasyona ve cesitlendirmeye

gitmektedir.

2009 yil diinya rafinerileri agisindan
dusik talep ve yikselen arz nedeniyle
rekabetin arttigi, yuksek kikirtli ve agir
ham petrol fiyatlarinin yiiksek seyrettigi
ve birim tran karliliklanni gectigimiz yillara
gore daha sinirli oldugu bir yil olmustur.
Tlpras agisindan bakildiginda kiresel
krizin etkilerinin yayginlastigi ve diinya
ekonomisinin dip yaptigi ilk ceyrekten
itibaren global resesyonun yipratici
etkilerine ragmen, operasyonel ve finansal
esnekligin 6n plana ¢iktigl ve degisen
kosullara uyumun saglandigi bir sireg
yasanmistir.

2009 yilinda dusen rafineri marjlarina

ve azalan ihrag trn karhhgma karsin,
donisim tnitelerinde operasyonel agidan
ham petrole gére daha uygun maliyetli
yarl mamulin islenmesi tercih edilmis,
oncelikli olarak yurtici talebi karsilayacak
sekilde optimum dretim ve satis politikasi
uygulanmis ve beyaz driin verimliligi
artinlmistir. Bunun sonucunda sadece
ham petrol islemesinden %60,4 AFSRO ve
HVGO gibi ara mamul olarak sarja verilen
trunlerle beraber toplamda %69,1 kapasite
kullanimi gerceklestirilmistir.

2009 yil baslarinda varili 40 ABD dolari
seviyesindeki petrol fiyatlar, OPEC'in 4,2
milyon varillik kesinti kararinin 2009 yili
boyunca 6dln vermeksizin uygulanmasi,
genisleyen para arziyla dolar kurunun
diger para birimleri karsisinda zayif
seyretmesi ve ikinci yaridan baslayarak
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diinya ekonomisinde belirginlesen iyilesme
belirtilerinin etkisiyle yil sonuna kadar
ylkselen bir seyir izlemistir. Avrupa
bélgesinin referans ham petroli olan
Dated Brent fiyati yil sonunda 77,7 ABD
dolari/varil seviyesinden kapanmis,
ortalama da ise 61,51 ABD dolari/varil
seviyesinde gerceklesmistir.

Tupras, petrol kaynaklarinin
cesitlendirilmesi, tedarik zincirinde

riskin dagitilmasi, fiyat ve naviun
avantajlarinin saglanmasi icin, ham petrol
alim operasyonlarinda optimizasyona ve
cesitlendirmeye gitmektedir.

Tupras, ham petrol alimlarinin énemli

bir kismini tilkelerin ulusal petrol
sirketleriyle yaptigi yillik anlasmalar yoluyla
gerceklestirmektedir. Bunun yani sira, driin
taleplerinin gerektirdigi 6zelliklere sahip
ham petrol turleri icin tedarik esnekligini ve
ilave opsiyonlarini artirmaya yonelik alimlar
da yapmaktadir. Spot piyasa alimlarin yani
sira islenen ham petroliin 2,3 milyon tonu
yerli ham petrolden karsilanmustir.

Yilicinde 22,93 APl ile 44,78 API arasinda
degisen gravitelerde ve %0,2 ile %413
arasinda degisen kikirt iceriklerinde 10
farkli kaynaktan 16 farkl ¢esitte ham
petrol alimi yapan Tlpras'in ortalama
ham petrol gravitesi 31,93 APl ve ham
petrol kiikiirt orani ise %1,4 seviyesinde
gerceklesmistir.

KAPASITE KULLANIM ORANI (%)

2005

2006
91
93
2007 91
86

M HAM PETROL
URUN

Tiipras, 2009 yilinda sadece ham petrol
islemesinden %60,4 AFSRO ve HVGO gibi
ara mamul olarak sarja verilen iriinlerle
beraber toplamda %69,1 kapasite kullanimi
gerceklestirmistir.
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Tiipras, 36 cesit petrol iiriiniiniin Tirkiye
genelinde tedarikini saglamaktadir. Gectigimiz
yil Tiipras rafinerilerinden yapilan satislarin
%29'u boru hatti, %42’si deniz yolu, %29'u ise
kara ve demiryolu ile yapilmistir.
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Uretimde 2008’de %68,7 olan beyaz iiriin
payini 2009’da %73,6’ya yukselten Tupras,
uyguladigi bu uretim politikasi ile
rafinerilerde marjlarin dusiik seyrettigi bir
ortamda marjlarini Akdeniz piyasasinin
lizerine tagimayi basarmuistir.

2008 il icinde ithal edilen 14,1 milyon
ton ham petrole 6,4 milyar ABD dolari ve
trtin ve yart mamdil ithalatina 2,94 milyar
ABD dolari olmak tizere Tuprag'in toplam
ithalat faturasi yaklasik 9,3 milyar ABD
dolari seviyesinde gerceklesmistir. Diinya
ekonomisinde toparlanmanin ancak
Haziran ayindan sonra gelen verilerle
gozlenebildigi, fakat tlkelerin krizden
cikis stratejilerine iliskin para ve faiz
politikalari ile ilgili olarak zamanlama
belirsizliklerin olmasi nedeniyle, ham
petrol fiyatlarinin 2009 il icinde ikinci bir
dip yapma riski de dikkate alinarak, piyasa
talebi dogrultusunda tretim yapilmis

ve operasyonel riski minimize edecek
sekilde tretim ve stok optimizasyonu
uygulanmistir. Bu dogrultuda 2009
yilinda 16,4 milyon ton ham petrol ikmali
yapilirken 0,5 milyon tonu stoktan olmak
lizere toplam 16,98 milyon ton ham petrol
islenmistir.

Yil icinde yurtici talebi karsilayacak
Uretim politikasi izlenirken, déniisim
Uniteleri etkin kullanilmig ve beyaz

Grun verimliliginde artig saglanmistir.
Boylece ihrag piyasalari igin tretilen fuel
oil basta olmak tizere siyah driin miktar
azaltilmistir.

Uretimdeki beyaz trtin pay 2008'de
%68,7 iken 2009'da %73,6'ya ylkseltilmis,
uygulanan bu tretim politikasi ile marjlarin
dusuk seyrettigi bir ortamda, Tupras

ile referans Akdeniz kompleks marjlari
arasindaki makas daha da acilmistir.

38 TUPRAS FAALIVET RAPORU 2009

TUPRAS RAFINERILERI URETIMLERI (BiN TON)

URUNLER 2008 2009 DEGiSiM %
LPG 769 619 (19,4)
BENZINGNAFTA 4.979 3.966 (20,3)
JET YAKITI / GAZYAGI 2.829 2.003 (29,2)
KIRSAL MOTORIN 4.075 2132 (47,7)
MOTORIN 2.546 2.587 1,6
ORTA DiSTILAT 9.450 6.722 (28,9)
FUEL OILLER 4.765 2.076 (56,4)
ASFALTLAR 2.242 2.010 (10,3)
MAKINA YAGLARI 264 247 (5,4)
DIGER 31 329 5,5
TOPLAM 22.780 15.968 (29,9)

TUPRAS RAFINERILERI YURTICi SATISLARI (BiN TON)

URUNLER 2008 2009 DEGiSiM %
LPG 942 861 (8,5)
NAFTA 532 107 (79,8)
BENZINLER 1.969 2.007 1,9
JET YAKITI / GAZVYAGI 2.307 2.665 15,5
KIRSAL MOTORIN 6.144 4.988 (18,8)
MOTORIN 2134 2.365 10,8
ORTA DiSTILAT 10.585 10.019 (5,3)
FUEL OIL'LER 3.089 2.637 (14,6)
ASFALTLAR 2.260 1.998 (11,6)
MAKINA YAGLARI 252 244 (3,3)
DIGER 217 338 56,2
TOPLAM YURTICi SATISLAR 19.845 18.213 (8,2)




Crafikte gorilecegi gibi 2009 yilinda siyah
rdin payi %26,4'e dusdrilmus, siyah drin
Uretiminde gectigimiz yil %32,0 olan ve
fuel oil'e gore daha karli olan asfaltin payi
ise 2009 yilinda %48’e yikseltilmistir.

Tlpras'in yurtici petrol Griinlerinin fiyatlar,
Petrol Piyasasi kanununda belirtilen en
yakin piyasa olan CIF Genova Akdeniz
Platts fiyatlariyla dogrudan iliskilidir.
Akdeniz'deki rafineri sirketlerinin karlilik
performansi 6lcimlerinde gosterge
olarak, Reuters tarafindan ginlik
olarak yayinlanan Akdeniz rafineri
marjlar baz alinmaktadir. Akdeniz-Ural
kompleks rafineri marji 2008 yilina

gore %65 dislsle 1,95 ABD dolari/varil
seviyesinde gerceklesirken, Tipras'in
2009 yilinda gerceklestirdigi tretim ve
satis politikalarinin etkisiyle brit rafineri
marji bir 6nceki yila gére sadece %715
azalisla 9,21 ABD dolari/varil, net rafineri
marji da 2,3 ABD dolari/varil seviyesinde
gerceklesmistir. Boylece Tupras ile Akdeniz
rafineri marji arasinda 2008 yilinda 5,36
ABD dolari/varil seviyesinde olan fark,
2008 yilinda Tupras lehine daha da
acilarak 7,27 ABD dolari/ varil seviyesine
yukselmistir.

Tupras'in rafineri marjinin teorik olarak
hesaplanan Akdeniz rafineri marjinin
izerinde seyretmesini saglayan yapisal
Ustunlukleri vardir. Bunlar, Tipras
rafinerilerinin tiketim bolgelerinin
merkezinde konumlandiriimis olmasi,
Turkiye'nin pek cok triinde net ithalatgl
konumda olmasi, hacimli ham petrol
aliminin getirdigi fiyat avantajlari, farkl
ham petrolleri isleyebilme esnekligi,
rafineri tasarimlarinin agir ve yiiksek
kuktrtld ham petrol isleyebilecek
konumda yapilmig olmasi, ham petrol
tedarik merkezlerine yakinhkla uygun
maliyet ve cesitlilikte ham petrol
tedarik edilebilmesi, ham petrol ve (riin
ithalatricin guiclu altyapi ve tesis, yurtici
musterilere direkt boru hatti baglantilarn
sayesinde musterinin diistik depolama
ihtiyaci ve yiksek ihracat kabiliyeti olarak
sayilabilir.
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Tupras, 2009 yilinda tiretim ve
ithalattan olmak lizere toplam

21,52 milyon ton urin satisi
gerceklestirmistir. Bu satiglarin
18,21 milyon tonunu yurtici satiglari

olusturmaktadir.

AKDENiZz

BRUT RAFINERI URAL

MAR]JI TUPRAS KOMPLEKS
OCAK 7,5 5,2
SUBAT 9,5 4,4
MART 1,6 0,8
NiSAN 9,7 2,5
MAVYIS 8,6 1,6
HAZIRAN 9,7 0,2
TEMMUZ 7,8 1,3
AGUSTOS 10,0 1,2
EvLUL 9,0 2,3
EKiM 10,3 1,2
KASIM 9,7 14
ARALIK 8,1 1,5

Tipras, 36 ¢esit petrol Grindndn Tarkiye
genelinde tedarikini saglamaktadir.
Dogrudan drdin satisi yapilan musteriler,
T.C. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
(EPDK) tarafindan lisanslandirimis
akaryakit, LPG, ihrakiye, madeni yag
dagitim firmalari, petrokimya sanayi, boya
sanayi, lastik sanayi, Karayollar Genel
Mudarligd, Belediyeler ile bu kurumlar
tarafindan onaylanmig muteahhit firmalar
ve Tark Silahli Kuvvetleri adina Milli
Savunma Bakanhgi'dir. Gegtigimiz yil Tlpras
rafinerilerinden yapilan satislarin %29'u
boru hatti, %42'si deniz yolu, %29'u ise kara
ve demiryolu ile yapilmistir.

Tipras, 2009 yilinda tretim ve ithalattan
olmak tzere toplam 21,52 milyon ton drin
satisl gerceklestirmistir. Hampetrol ve
urdn fiyatlanindaki distise ragmen global
krizin etkisiyle yurtici tiiketiminin daraldig
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2009 yilinda 18,21 milyon ton yurtici satis
gerceklestiriimistir. 2009 yilinda drin
marjlan dikkate alinarak nafta yerine benzin,
siyah drtnlerde de fuel oil yerine asfalt
maksimizasyonu tercih edilmistir. 2009
yilinda hava yolu tagimacilik sektérindeki
blytime dogrultusunda yurtici Jet yakiti
satiglarinda en yiiksek satig rakamlarina
ulasilmistir. Toplam yurtici satislarda
%?72,6 olan beyaz triin payi %74'e,
toplam satislarda ise %70,3'ten %73,2'ye
yukseltilmistir.

Cevre konusundaki hassasiyetini her firsatta
belirten Tlpras, karlihgin artinimasi kadar,
lilkemize ve topluma karsi sorumlulugunu
da yerine getirmeye 6zen gostermektedir.
Ulkemizde hali hazirda 10 ppm ve 1.000 ppm
kukart icerikli olmak tzere iki cesit motorin
kullanilmaktadir. Her iki motorin, icerdigi
kiikirt haricinde ayni 6zelliklerde uriinler
olup, standartlar ¢ergevesinde Griinlerin
akiskanligi -15 dereceye kadar oldugu icin

kis sezonunda tlkemizin bazi bolgelerinde
sorunlar yasanabilmektedir. Tiprag, tim
musterilerine istedikleri niteliklerde Grtin
sunma ilkeleri dogrultusunda, urettigi 10
ppm motorinin akiskanhk 6zelligini -25
derece soguga dayanacak kadar dustrerek
20 Kasim 2009'da piyasaya sunmustur. Kis
motorinin Uretiminde ton bagina yaklasik

5 ABD dolari olan maliyet artisi ise satig
fiyatina yansitiimamistir.

Tupras, yalnizca tlke tuketimini
karsilamakla yetinmeyerek, kiiresel
arenada da sektdrin énemli oyunculardan
biri olmayi hedeflemektedir. Bu stratejik
hedef dogrultusunda gelistirdigi teknolojik
altyapi ile tlke talebinin tzerinde Urettigi

nitelikli Griinleri, yogun rekabetin yasandigi
diinya pazarina da sunmaktadir. Boylece,
son yillarda giderek artan oranda ihracat
ve misteri potansiyeli elde etmektedir.
Yurtici piyasanin ekonomik kosullara ve
pazar kosullarina bagli olarak daraldig
donemlerde, ortaya ¢ikan talep fazlasi
Urunlerin ihrag edilmesi, Gretim ve stok
maliyetlerinin asagi cekilmesini saglarken,
doviz riskine kars dogal korunma
mekanizmasl da olusturmaktadir.

Gegmis yillarda Tlpras ihracatinda en biyiik
pay! nispeten dustik kar marjina sahip

nafta ve HVGO gibi Grtnler olustururken,
glinimuzde 6zellikle benzin, jet, motorin
gibi yiiksek degere sahip beyaz triinlerin
yani sira fuel oil ihraci da dis ticarette en
biyik pay almaktadir. Global piyasada
yasanan talep daralmasinin etkisiyle 2009
yilinda 2,0 milyon tonu kursunsuz benzin,
1,0 milyon tonu fuel oil, 251 bin tonu motorin
ve 33 bin tonu diger petrol triinleri olmak
lizere ihracat gectigimiz yila gore miktarsal
olarak %46 gerilemis ve toplam 1,8 milyar
ABD dolar degerinde 3,3 milyon ton rin
ihracati gerceklestirilmistir.

Avrupa normlarinda trdn dretme
kapasitesine sahip olan Tupras icin cevresel
etkisi azaltilmig yiksek kaliteli Grinlerin
arzi bir standarttir. Zaman zaman kikdart
iceriginden dolayi yiksek ile dustik kikartlt
GUrtnler arasinda belirgin fiyat farki ortaya
cikmaktadir. Tipras, drin kalitesi ve
cevresel etkisini iyilestirecek, tnitelerindeki
ilave kapasiteyi kullanarak, 6zellikle 2008
yilindan itibaren dlke talebini karsilamaya
yonelik olarak dretim satis planiamasini
uygulamaya koymustur. Bu ¢alisma



kapsaminda, yurtdisindan tedarik edilen
ucuz, ancak yiiksek cevresel etkileri olan
motorin, rafinerilerde prosesten gecirilerek,
cevresel etkileri diistik, trin kalitesi yiksek
motorin Uretilmistir.

Enerji sektdrinde hizla degisen arz ve

talep dengelerine karsl esnek bir tutum
sergilemenin éneminin farkinda olan
Tlpras, 2009 yilinda donusim unitelerinde
sarja vermek tizere yar mamil ithalatina
yonelmistir. ic piyasadaki iirtin aciklanini ve
dénemsel talep artislanini karsilayabilmek
icin nihai drdn ithalatinin yani sira dénisim
tnitelerinde sarja verilmek tizere yar mamiil
de ithal edilmistir. 2009 yilinda 2,9 milyon
ton ylksek kikartld motorin, 1,1 miyon ton
ASRFQ, 615 bin ton jet yakiti, 519 bin ton
dustik kikdrtl fuel oil, 174 bin ton LPG,

170 bin ton nafta, 150 bin ton MTBE ve 130
bin ton HVGO ve LCGO olmak tizere ham
petrol haricinde yar mamdl de islendiginden
toplam 2,9 milyar ABD dolan degerinde 5,8
milyon ton petrol Grtind ithal etmistir.

YUKSEK KUKURTLU

MOTORIN 2,9 MiLYON TON
ASRFQ 1,1 MiLYON TON
JET YAKITI 615 BiN TON
DUSUK KUKURTLU

FUEL OiL 519 BiN TON
LPG 174 BiN TON
NAFTA 170 BiN TON
MTBE 150 BiN TON
HVGO VE LCGO 130 BIN TON

SATISLAR (BiN TON)

3-308 IHRACAT s DIGER 1 -996
A
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iZMIT RAFINERISI

Akdeniz bolgesinin en gelismis rafinerileri arasinda
yer alan izmit Rafinerisi’'nde, 2009 yilinda,

jet yakiti, solvent ve motorin satiglarinda tim
zamanlarin rekoru kirilmagtir.

izmit Rafinerisi Genel Bilgiler

KURULUS VILI: 1961
RAFINAJ KAPASITESI: 1,0
NELSON KOMPLEKSITE: 7,78

DEPOLAMA KAPASITESI: 1,97 MiLYON M?

CALISAN SAYISI: 1.373

izmit Rafinerisi, tretime 1961 yilinda

1 milyon ton/yil ham petrol isleme
kapasitesi ile baglamis ve yillar boyunca
gerceklestirilen 6nemli kapasite artirnmiari
ve yatinmlar sonucunda 1982'de

tasarim kapasitesi 11,5 milyon ton/yila
ulasmistir. Beyaz rtn verimliligini artirici
modernizasyon ¢alismalari sonucunda
degisen ham petrol isleme tasanm
kapasitesi, 11,0 milyon ton/yil olarak tescil
edilmistir.

Turkiye petrol triinleri tiketiminin yaklasik
%40'inin gerceklestigi tiketim merkezinin
odaginda yer alan izmit Rafinerisi,

benzin spekt iyilestirme Unitesinin de
devreye girmesiyle birlikte 2009 yilindan
itibaren uygulanan AB normlarina uygun
Euro-V standartlarinda tretim yapabilir
hale gelmis, rafineriler icin gelismislik
gostergesi olan Nelson Kompleksite
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Endeksi'ni de 7,78'e yiikselterek, Akdeniz
bélgesinin en gelismis rafinerileri arasinda
yer almistir.

izmit Rafinerisi, 2009 yilinda 7,8 milyon
ton ham petrol isleyerek %71, ithal edilip
sarja verilen drtinlerle beraber ise %75
kapasite kullanimi gerceklestirmistir. Ana
trtin olarak, LPG, nafta, kursunsuz benzin,
jet yakiti, gazyagi, motorin, kalorifer yakiti,
fuel oil ve asfalttan olusan 7,7 milyon

ton petrol drind dretilmistir. Rafineride
2008 yilinda 9,9 milyon ton Urdn satis!
gerceklestirilmis, jet yakiti, solvent ve
motorin satislarinda tim zamanlarin
rekoru kinlmistir.

Operasyonel Mikemmellik Programi
kapsaminda, dretim planlama, yanma,
buhar ve enerji optimizasyonu, kayiplarin
azaltilmasi, marj artinmi ve diger

calismalar olmak tzere son g yilda toplam

22 adet proje sonuglandinimistir. Bu
projeler sayesinde 28 milyon ABD dolari

2009 yilinda gerceklesen, toplam 77 milyon

ABD dolari ilave kazang saglanmistir.

izmit Rafinerisi'nde dogal kaynak
kullanimini minimize etmek amaciyla
planlanan atik su geri kazanim projesi,

izZMiT RAFINERISi SATIS
(MILYON TON)

2005

2006
10,7
10,8

2007 1,6
1,8
8,6

2008

izmit Rafinerisi’nde 2009 yilinda 8,6 milyon
ton iiriin satisi gerceklestirilmis, jet yakiti,
solvent ve motorin satislarinda tiim zamanlarin
rekoru kinlmistir.




20089 yilinda devreye alinmistir. S6z
konusu proje ile geri kazanilan 350 m3/
saat su, sogutma suyu, yangin suyu,
kazan besleme suyu ve buhar tretimi gibi
islemlerde kullanilmaktadir.

2009 yilinda yapilan iyilestirme ve
gelistirme calismalari kapsaminda,

» Atmosfer ve vakum kolonlarina packing
ilaveleriyle agir nafta tretim verimi %5,9
artinlmig ve kullanilan buhar miktari
azaltilarak Heavy Vacum Gas Oil sarj
oraninda %4 artig saglanmistir.

« Rafinerinin en énemli dontstim Gnitesi
olan Hydrocracker Unitesi'nde reaktor

ic aksamlarinda degisiklik yapilarak,
katalizin 6mri uzatilmistir. Ayni Gnitede
korozyonu azaltmak ve daha iyi sarj
karisimi elde etmek icin gerekli ekipmanlar
yenilenmistir.

« Methanatér Unitesi’'nde hidrojence
zengin gaz ile karbondioksit ve
korbonmonoaksit kirlilikleri giderilerek
izomerizasyon Unitesi'nde katalist
émrindn uzatiimasi ile ekonomik
iyilestirme saglanmistir.

Rafineride, Unifiner Unitesi'nde
boya sanayinde solvent ve inceltici
olarak kullanilan trindn Gretimi
gerceklestirilmistir.

Cevresel etkileri azaltmak amaciyla yapilan
calismalar kapsaminda;

 FCC asit gazinin Unitelerde
degerlendirilmesiyle yillik yaklasik 700
ton daha fazla kikurt tretilmis ve boylece
bacadan atilan SO, miktari yaklasik 1.380
ton azaltilmistir.

izmit Rafinerisi Deney Laboratuvari, 2009
yiliicinde 11S-Hollanda Interlaboratory
Studies Enstitiisid’'nin dizenledigi
laboratuarlararasi karsilastirma programi
cercevesinde, karsilagtirma sonuclarina
gOre benzin, motorin ve jet A1 testlerinden
5 adet miukemmellik sertifikasi almistir.
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iZMIR RAFINERISIi

Turizm boélgesinde bulunan Izmir Rafinerisi’'nde,
2009 yilinda, otogaz, benzin, motorin ve jet yakiti
satiglarinda satig rekorlar Kirilmistir.

izmir Rafinerisi Genel Bilgiler

KURULUS VILI: 1972
RAFINAJ KAPASITESI: 1,0
NELSON KOMPLEKSITE: 7,66

DEPOLAMA KAPASITESI: 2,51 MiLYON M?

CALISAN SAYISI: 1.206

izmir Rafinerisi, 1972 yilinda Ttirkiye'nin
artan petrol Urinleri talebini kargilamak
amaciyla 3 milyon ton/yil ham petrol
islemne kapasitesi ile tretime baglamis ve o
tarihten bu yana, onemli kapasite artinmlar
ve (inite modernizasyonlariyla 1987 yili
itibariyle kapasitesini 10 milyon ton/yila
ulastirmistir. 2007 yilinda destilasyon
kapasitesindeki revizyonlar gbzoniine
alinarak ham petrol isleme kapasitesi 11
milyon ton/yil olarak tescil edilmistir.

7,66 Nelson kompleksitesine sahip olan
rafineride, Tupras genelinde yapilan sarj
optimizasyonu nedeniyle 2009 yilinda
%?52'si ham petrol olmak tizere, ithal
edilip sarja verilen drtinlerle beraber %67
kapasite kullaniimistir. Ana trtnler olarak
LPG, nafta, benzin, jet yakiti, motorin,
madeni yag, kalarifer yakiti, fuel oil,
asfalt, wax, ekstrakt ve diger triinlerden
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olusan satilabilir 6,9 milyon ton petrol
Urtind dretilmistir. 2009 Subat ayinda, kriz
ortamindaki talep yetersizligi sebebiyle
bakimlar 6ne cekilmis, Hampetrol Unitesi,
CCR Reformer, Dizel Kiikiirt Giderme ve

izomerizasyon Unitelerinin planli durus
bakimlar gerceklestirilmistir.

Tirkiye'de 300.000 ton/yil kapasiteli
makine yaglar dretim kompleksine
sahip tek rafineri olan izmir Rafinerisi
ayrica, petrokimya sanayi hammaddesi
olan cesitli nafta ve clarified oil de
tretmektedir. 2009 yilinda madeni yag
tretiminde ilk defa farkli hampetrol
tirlerinin islenmesiyle ilave kar elde
edilmistir.

Turizm bélgesinde bulunan izmir

Rafinerisi'nde, 2009 yilinda, dzellikle
otogaz, benzin, motorin ve jet yakiti
satislarinda satig rekorlari kinlmistir.

Yilicinde Deniz Dolum Unitesi'nde
satislarda misteri memnuniyetinde daha
st siralara ulasilacak yeni sayag sistemi
montajina baglanmistir. Ekim 2009

tarihi itibariyle Miisteri lliskileri Yonetimi
(CRM) kapsaminda akaryakit ve LPG

izMiR RAFINERISi SATIS

(BIN TON)

2005

2006
10,2
1,2

2007 1077
10,3
5,9

2008

Yil iginde Deniz Dolum Unitesi’nde satiglarda
miisteri memnuniyetinde daha iist siralara
ulasilacak yeni sayag sistemi montajina
baslanmistir. Ekim 20089 tarihi itibariyle
Miisteri iliskileri Yonetimi (CRM) kapsaminda
akaryakit ve LPG miisterilerinin talepleri
internet Gizerinden alinmaya baslamistir.




musterilerinin talepleri internet tizerinden
alinmaya basglamistir.

Deniz ve kara dolum unitelerinde
otomasyonu saglayarak musteri
memnuniyetini daha tst siralara tasiyacak,
yeni sayag sistemi mekanik insaat isleri
tamamlanmistir. Stok optimizasyonu
cercevesinde sifir dreyn uygulamasina
gecilmistir.

Cevresel etkileri en aza indirgemek ve
maliyet azaltici projeler kapsaminda;
Atik Su Aritma emisyonlarinin azaltilmasi
amaciyla APl separatorlerine su sisi
uygulamasina baslanmis ve degazor
basing diisiirme projesi ile 260.000 $/yil
tasarruf, 2.000 ton/yil CO2 saliniminda
azalma saglanmistir.

izmir Rafinerisi Deney Laboratuvari,
2008 yiliiginde uluslararasi karsilastirma
sonuglarina gére motorin, benzin ve

jet testlerinde “bes adet mikemmellik
sertifikasi alinmistir.

Tiipras izmir Rafinerisi'nde yapilacak
rlizgar santrali ile cevreyle uyumlu
surddrdlebilir gelisime de katkida
bulunacak yaklasik 14 milyon ABD dolari
bedelli proje icin lisans asamasinda
onay beklemektedir. Rafinerinin 67
MW'lik kurulu kapasitesine ek olarak,
bulundugu cografyadaki doga sartlarinin
sagladigl avantajla 8 MW'lik bir riizgar
enerjisi santrali kurulumu planlanmistir.
Operasyonel Mikemmellik Programi
kapsaminda, Gretim planlama, yanma,
buhar ve enerji optimizasyonu, kayiplarin
azaltilmasi, marj arttinmi ve diger
calismalar olmak tzere son (g yilda
toplam 31 adet proje sonuclandirimistir.
Bu projeler sayesinde 33 milyon ABD
dolari 2009 yilinda gergeklesen toplam
134 milyon ABD dolari ilave kazang
saglanmistir.
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KIRIKKALE RAFINERISi

Kirikkale Rafinerisi’nde, Operasyonel
Miikemmellik Programi kapsaminda yapilan
calismalar neticesinde, 2009 yilinda 16 milyon ABD
dolar ek kazang elde edilmistir.

Kirikkale Rafinerisi Genel Bilgiler

KURULUS VILI: 1986
RAFINAJ KAPASITESI: 5,0
NELSON KOMPLEKSITE: 6,32

DEPOLAMA KAPASITESI: 1,25 MiLYON M?

CALISAN SAVISI: mn

1986 yilinda basta Ankara olmak tizere ic
Anadolu, Dogu Akdeniz ve Dogu Karadeniz
bélgelerindeki bircok ilin petrol talebini
karsilamak amaciyla kurulan Kirikkale
Rafinerisi, Hydrocracker, izomerizasyon,
Dizel Kiikart Giderme ve CCR Reformer
Unitelerinin ilaveleri ile genisletilerek,
Akdeniz standartlarina gore orta diizeyde
kompleksiteye sahip bir rafineri haline
getirilmistir.

Nelson kompleksitesi 6,32 olan Kirikkale
Rafinerisi, Turkiye'nin en biyuk kara tankeri
dolum kapasitesine de sahiptir.

Yillik 5 milyon ton ham petrol isleme
kapasitesine sahip olan rafinerinin

ham petrol ikmali, BOTAS'In Ceyhan
Terminali’nden, Ceyhan-Kirkkale boru hatti
tzerinden gerceklestiriimektedir.
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Kirikkale Rafinerisi'nde 2008 yilinda %57'si
ham petrol olmak tizere, ithal edilip sarja
verilen Grtinlerle beraber toplam %62
kapasite kullanimi gerceklestirilmistir.

Ana Urdnler olarak LPG, benzin, jet yakiti,
gazyagl, motorin, fuel oil ve asfalttan
olusan yaklasik 2,8 milyon ton petrol Griini
Uretilmis ve satisi gergeklestirilmistir. CCR
Reformer&Dizel Kiikiirt Giderme Uniteleri
projesi kapsaminda Kikirt Unitesi'nde
Nisan 2009 tarihinde devreye alma galismasi
tamamlanmis ve pastil kikart dretimi
baslamistir. Yedi adet yeni asfalt tankinin
devreye alinmasiyla birlikte rafinerinin
25.000 m? olan asfalt depolama kapasitesi
100.000 m*'e gikanlmistir.

Rafineride Hydrocracker Unitesi'nde

%2 verimlilik artigi saglanarak karlilik
artinlmistir. Diger yandan yatinm

tesvikli iki adet enerji verimliligi projesi
kapsaminda elektrik motorlarinin
montajlar tamamlanmis ve Hampetrol ve
Vakum Uniteleri finn 6n 1sitici tiplerinin
yenilenmesi ¢alismasi devam etmektedir.

Enerji verimliligini artirma galismalan
kapsaminda Atmosferik ve Vakum Dip
Unitelerinin sicak suyundaki isinin ham
petrole aktanimi projesi ile yillik 2.376

KIRIKKALE RAFINERISi SATIS

(BIN TON)

2005

2006
10,2
1,2

D 10,7
10,3
2,8

2008

Kirikkale Rafinerisi’nde, 2009 yilinda ana
tiriinler olarak LPG, benzin, jet yakiti, gazyagi,
motorin, fuel oil ve asfalttan olusan yaklasik
2,8 milyon ton petrol iiriinii iiretilmis ve satisi
gerceklestirilmistir.




ton yakit, 712.800 KW elektrik tasarrufu
yapilmis ve yilda 7.920 ton sera gazi azaltimi
saglanmistir.

Fleyr kayiplarinin anlik ve geriye déniik
istenilen zaman araliklarinda izlenmesi
saglanmis ve kontrol vanalarinin
matematiksel fonksiyonlar yardimiyla
kontrold ile fleyr kayip miktar minimize
edilmistir. Bu proje kapsaminda, atmosfere
verilen hidrokarbon miktari azalmis olup,
cevreye verilen zararli yanma gazlar da
yaklasik %60 oraninda azalmistir.

Nitel ve nicel risk degerlendirme metotlariyla
Uretimin sarekliligi, gtivenilirligi, giivenligi
ve cevresel etkilerinin minimize edilmesi
yéninde 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir.
Rafineride, 2009 yilinda raporlanan herhangi
bir cevre kazasi olmamustir. Kirikkale
Rafinerisi icin 2009 yilinda 3,0 olarak
hedeflenen kaza siklik orani degeri, 1,1 olarak
gergeklesmistir.

Operasyonel Mikemmellik Programi
kapsaminda tretim planlama, yanma,
buhar ve enerji optimizasyonu, kayiplarin
azaltiimasi, marj arttirici ve diger calismalar
olma tizere, son (¢ yilda toplam 16 proje
sonuclandimlmistir. Bu projeler sayesinde 17
milyon ABD dolari 2008 yilinda gerceklesen
toplam 30 milyon ABD dolari ek kazang elde
edilmistir.

Uluslararasi ticarette satilan ve alinan
uriinlerin analizlerinin TURKAK tarafindan
akredite edilmis laboratuvarlarca yapiimasi
zorunlulugu dogrultusunda, akredite
edilmis analiz sayisini da sdrekli artiran
Kirikkale Rafinerisi Deney Laboratuvari,
2009 yili sonunda gergeklestirilen TURKAK
gdzetim denetiminden basari ile gecmis ve
akredite analiz sayisini 71'e yikseltmistir.
Laboratuvar ayrica, 11S-Hollanda
Interlaboratory Studies Enstitisi'niin
dlizenledigi laboratuvarlararasi karsilastirma
programi cercevesinde, yil icinde toplam
bes adet uluslararasi gegerliligi olan
mukemmellik sertifikasi alinmistir.
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BATMAN RAFINERISI

Batman Rafinerisi’'nde, 2009 yilinda motorin
satiglari bir 6nceki y1la gore %21 oraninda artarak
275 bin tondan 333 bin tona yuikseltilmis ve satis

rekoru kirilmagtir.

Batman Rafinerisi Genel Bilgiler

KURULUS VILI: 1955
RAFINAJ KAPASITESI: 11
NELSON KOMPLEKSITE: 1,83
DEPOLAMA KAPASITESI: 221 BiN M?
CALISAN SAYISI: 429

1955 yilinda isletmeye acilan Batman
Rafinerisi, yillik 330 bin ton ham petrol
isleme kapasitesiyle Turkiye'nin ilk rafinerisi
olma 6zelligini tagimaktadir. 1960 yilinda
gerceklestirilen bir darbogaz giderme projesi
ve 1972'de yeni ham petrol isleme Gnitesinin
devreye alinmasiyla Batman Rafinerisi'nin
yillik ham petrol isleme kapasitesi 1,1 milyon
ton/yila ulagmistir.

Rafineride, 2009 yilinda 642 bin ton ham
petrol islenmis ve agirlikl olarak asfalt

ve standartlara uygun hale getirilmesi
amaciyla Kirikkale Rafinerisine gonderilen
nafta, motorin ve ara triinlerden olusan
yaklasik 614 bin ton drdn dretilmistir. Yerli
ham petrol kaynagina yakinlik avantajina
sahip olan Batman Rafinerisi, dontsiim
Gnitelerinin bulunmamasi nedeniyle basit
bir konfiglirasyona sahip olup, Nelson
kompleksite endeksi 1,83'tdr.
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2009 yilinda toplam driin satislar %14
artisla 871 bin ton olarak gerceklesmistir.

Kirikkale ve izmir rafinerilerinden taginan
drdnlerle AB standartlarinda drdn satis!
gerceklestirilen Batman Rafinerisi'nde,
toplam motorin satisi %21 oraninda
artarak 275 bin tondan 333 bin tona
yukseltilmis ve satig rekoru kinlmistir.
2009 yili icinde Batman Rafinerisi'nden
off spek motorin, HSRN ve LSRN drtinleri,
Kirikkale Rafinerisi’nden ise kirsal motorin,
motorin ve benzin trdnleri kara yolu ile
karsilikl olarak taginmaktadir. Bunun
sonucu olarak hampetrol icine drdnlerin
karistiriimasi ile boru hatti tizerinden
yapilan trasferler azaltilmis, gectigimiz yila
gore %61 oraninda daha az urtn transferi
yapiimistir.

Mart-Nisan 2009 déneminde Ham
Petrol Unitelerinin distilasyon kolonlari
yenilenerek, performans test ¢alismalari
tamamlanmistir.

Rafineride A grubu emisyon izninin 2007
yilinda alinmasiyla birlikte, baca gazi
emisyon degerlerini distrmek icin bolge
disindan getirilen dustk kukdrtla fuel oil,
rafinerinin Proses Unitelerinde yakit olarak
kullaniimaktadir.

.
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BATMAN RAFiNERISi SATIS

(BIN TON)

2005

2006
778
667

i 836
859
871

2008

Rafineride, 2009 yilinda 642 bin ton ham petrol
islenmis ve agirlikh olarak asfalt ve motorinden
olusan yaklasik 614 bin ton iiriin tretilmistir.
2009 yilinda toplam iiriin satislan %1,4 artisla
871 bin ton olarak gerceklesmistir.




Operasyonel Mikemmellik Programi
kapsaminda buhar ve enerji optimizasyonu

calismalarindan 2009 yilinda 1 milyon .
ABD dolari, olmak tizere son (g yilda |7
gerceklestirilen 11 proje ile toplam 5 milyon ?,F'
ABD dolari ilave kazang saglanmistir. w
Cevresel etkileri en aza indirmek ve &
enerji verimliligini artirmak icin Batman
Rafinerisi, 2008 yilinda, Enerji ve Tabi
Kaynaklar Bakanligi'nin diizenledigi
Sanayide Enerji Verimliligi Proje
Yarismasi'nda, “Kondens Geri Kazanim
Sistemi, G A 511 Kazan Besi Pompalarinin
Distk Kapasiteli Calistinimasi ve

Frekans Konventor Uygulamalar” isimli

tc ayri proje ile 35 proje arasindan

Juri Ozel Odiiliine layik gorilmistr,

Bu kapsamda genisletilen 2009 yili
calismalar sonucunda, 19 projenin katildigi
Sanayide Enerji Verimliligi (Senver-10)
Yarismasi'nda, “Tek Kazan Uygulamasi” ve
“Elektrik Uretim Optimizasyon” projeleri
ile birincilik 6dli kazanilmistir.

Rafineri laboratuvari 2009 yili icinde
atik su testlerinden 10 parametreden
ve asfalt testlerinde 12 parametreden
akredite olmustur. Batman Rafinerisi
Deney Laboratuari ayrica, 11S-Hollanda
Interlaboratory Studies Enstittsd'nin
dizenledigi laboratuarlar arasi
karsilastirma programi cercevesinde,
yil icinde toplam iki adet uluslararasi
gecerliligi olan mukemmellik sertifikasi
alinmistir.
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URETIM

SEKTOR

2009 y1linda Turkiye’de benzin, motorin ve LPG
Otogaz’dan olusan toplam otomotiv yakitlari
tuketimi, gectigimiz yila gore %2,3 oraninda
azalarak 18.038 bin ton olarak gerceklesmistir.

2008 yil sonunda baslayan kiresel
ekonomik kriz, 2008 yilinda akaryakit
sektoriine tilketim azalmasi ve finansman
sorunlari olarak yansimistir. Sektorde
yasanan bir diger 6nemli olayda Enerji
Piyasasi Denetleme Kurumu’'nun motorin
ve benzinlerde iki ay siireyle tavan fiyat
uygulamasidir. iki aylik siire icin gecerli olan
bu uygulama sonrasinda tekrar serbest
fiyat uygulamasina geri dénulmustar.

20089 yilinda Turkiye'de benzin, motorin ve
LPG Otogaz'dan olusan toplam otomotiv
yakitlar tiketimi, gectigimiz yila gore
%2,3 oraninda azalarak 18.038 bin ton
olarak gergeklesmistir. 2009 yilinda benzin
tiketimindeki azalis trendi, otogaza gegis,
dengesiz vergi artisi ve dizelizasyonun
etkisiyle devam etmistir. Tipras'in
depolama ve terminal alt yapisindan gelen
rekabetci gticiiniin de olumlu katkisi ile
benzin tiiketimi %2,7 oraninda azalirken,
Tupras'in yurtici benzin satislar %1,9
artmistir.

Ulkemizde GSYiH ile dogrudan iliskili

olan toplam motorin tiketimi son

bes yildir artis egilimi gdstermektedir.
Tirkiye'de AB normlarinda yakit kullanimi
dogrultusunda sektdrde ortak goris
birligi olmasina ragmen vergi avantajinin
da etkisi ile kirsal motarinin hala yaygin
olarak kullanimi devam etmektedir. Bu
konjonktire ragmen arag parkindaki 2009
yilinda %20’inin Gzerindeki artigin etkisi
ile dusuk kikdrtlti motorin tiketimi %
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TURKIVE URUN TUKETiMI (BiN TON)

URUNLER 2008 2009 DEGiSiM %
BENZINLER 2.344 2.280 (2,7)
GAZYAGI 1 ] (18,0)
MOTORIN 2.886 3.386 17,3
KIRSAL MOTORIN 11122 10.072 (9,4)
MOTORIN TOPLAM 14.008 13.458 (3,9)
BEYAZ URUNLER 16.363 15.747 (3,8)
KALYAK 385 321 (16,7)
FOIL NO: 6 2.373 1.597 (32,7)
SiYAH ORUNLER 2.758 1.917 (30,5)
AKARYAKIT TOPLAMI 19.121 17.665 (7,6)

17,3 artarak 3,4 milyon tona ulagmig ve
toplam motorin tiketimindeki pay %20
'den %?25'e yikselmistir. Kirsal motorin
tiketimi 2009 yilinda %3,4 azalarak 10,1
milyon ton olarak gergeklesmistir. Dusiik
kukudrtld motorin tiketimindeki artig
toplam motorin tiketimindeki azalmayi
%3,9 ile sinirlamistir.

PETDER'in yayimladigi sektore iliskin
verilere gore Tuprag'in, Tlrkiye petrol
rdnleri tiketiminde benzinde %88, jet
vakitinda %7100, ihrakiye haric fuel oil'lerde
%94, asfaltta %100, dusik kikartli

50 ppm motorinde %70 paya sahipken,
dagiticilanin isletme sermaye ihtiyacinin
ithalatla karsilanmasi ve daha fazla ithal
imkani bulunan kirsal motorinde %48
olmak tzere toplam motorinde %54 pazar
payina sahiptir.



STRATE])i

2014 y1linda tamamlanmasi planlanan Fuel Oil
Dontisiim Projesi’yle de Tiipras bolgesinin en
kompleks rafineri sirketlerinden birisi haline

gelecektir.

Buyuyen Tdrkiye'nin enerji ihtiyaci da

ayni paralelde artmaktadir. Artan enerji
ihtiyacinin givenli bir sekilde saglanmasi
ve boylelikle strddrdlebilir istikrarli bir
biyimenin altyapisinin olusturulmasi
enerji yonetimlerinin hedefi olmalidir.
Turkiye, kriz dénemlerinin sonrasinda hizli
ekonomik buytume periyoduna girmekte
ve enerji talebi de buna bagli olarak artig
gostermektedir. Tupras stratejisini karlilik
odakli, tlke ve sirket potansiyelini en

iyi degerlendiren yatinmlara yonelmek
olarak belirlemistir. Verimliligi artirmak
ve maliyetleri minumum dizeye

indirerek operasyonel karligi en tst
dizeye tasimak, Tupras'in potansiyelini
maksimum dizeyde ortaya ¢ikarmak
hedeflenmektedir.

Uretimini yurtici piyasanin talep yapisini
dikkate alarak yapilandiran Tlpras, ic
pazarda rekabetgi gliciind artirmanin yani
sira guigl altyapisi ve misteri iligkileri
sayesinde ithalat piyasasindaki pazar
payini da artirmayi hedeflemektedir.
Ayrica, uluslararasi piyasalardaki

fiyat dinamiklerinin miumkdn kildig
donemlerde, ihracati maliyeti baskilayan
unsur olarak kullanmayr amaglayan
Tlpras, enerji sahasinda dogabilecek is
cesitlemesi firsatlarini da Grup Sirketleriyle
birlikte dikkate alacaktir.

Tlpras, Kog Grubu biinyesine gectigi

ilk andan itibaren faaliyetleriyle bircok
operasyonel ve finansal yenilikler
gerceklestirmistir. Opet Petrolcilik A.S'nin
%40 hissesinin satin alinmasi, Ditag'in
filosunun yenilenerek giiclendirilmesi gibi
hem operasyonel altyapliyi gelistirmeye
hem de karlihgi ve tretilen katma degeri
artirmaya yénelik dnemli adimlar atilmistir.

Orta donemde atilan en 6nemli stratejik
adim, rafinerilerin tlke motorin agigimi
optimum diizeyde karsilayacak sekilde
yapilandinimasina imkan saglayacak
olan Residium Upgrading projesidir.
Talep fazlasi Fuel Qil'in yerine uretilecek
olan ilave 2,5 milyon tonluk yiiksek
standarth motorin ile bir yandan tlkenin
arz guivenligine katkida bulunulurken,
diger yandan Tupras'in rekabetci glici
ve karligl daha tst seviyelere tasinmis
olacaktir. 2014 yilinda tamamlanmasi
planlanan Fuel Gil Dondsim Projesi'yle
de Tlpras bolgesinin en kompleks rafineri
sirketlerinden birisi haline gelecektir.

Tupras'in hedefi insan kaynagina 6zenilen,
kiresel enerji oyuncusu olmaktir. Gegen
stire zarfinda kiresel oyuncu olma
yoninde énemli adimlar atilmistir. Ttpras,
2006-20089 yillarini kapsayan 4 yillik
donemde 1 milyar 265 milyon dolarhk
yatinm harcamasi gergeklestirmistir.
Avrupa’nin 8. Dinya'nin 30. bayuk rafineri
sirketi olan Tupras, 28,1 milyon tonluk
rafinaj kapasitesiyle Karadeniz ve Akdeniz
bolgesinin dnemli enerji aktorlerinden
birisidir.

Clobal oyuncu olmanin uzun vadede
gerceklestirilebilecek bir hedef oldugu
dikkate alindiginda, éncelikle kiresel
rekabette ayakta kalmak geregi ortaya
ctkmaktadir. Tpras, piyasada biyik
olmanin tek basina yeterli olmadiginin,
guclulugin ancak biyuklikle, degisen
piyasa kosullarina hizl adapte

olma yeteneginin birlestirilmesiyle
saglanabileceginin bilincindedir. Bu
kapsamda 6ncelikli hedef olarak,
maliyet yapisinda surekli iyilestirme
saglanarak uriin kalitesinin gelistirilmesi
ve boylelikle rekabet gtictintin artinimasi
hedeflenmektedir.

Tlpras, Euro V spektlerinde tretimi
Tlrkiye'de zorunlu olmasindan énce
gerekli yatinmlar planlayarak tamamlamig
ve AB ile eszamanli olarak, yiksek cevre
standartlarinda triin kullanimi olanakli
hale getirilmistir. Tamamlanan AB spekt
yatinmlariyla gelismis Avrupa ve ABD
pazarlar basta olmak tzere, dinyanin

her yerine ylksek standartli tirtin ihrag
edebilme olanagina sahip olunmustur.

Opet'le baslatilan entegrasyon sireci
Tlpras ve Opet'i pazarda daha da etkin
hale getirmistir. Opet'in Londra Ofisi ve
yeni agilan Singapur Ofisi, Kog Holding
Enerji Grubu Sirketleriyle birlikte Tupras'in
da uluslararasi ticarette daha aktif yer
almasina yardimci olacaktir.
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Saglam ve
tutarh buyume,
musteri
memnuniyetinde
sureklilikle
saglanir,

Celisime ve kaliteye odakl1 buylme
anlayisimizla miugterilerimizin
beklentilerini agan uiriin ve hizmetler
gelistirmenin surekli sevincini

yaslyoruz.

Opet, KalDer Turkiye Musteri
Memnuniyeti Endeksi’ne gore 2009
yilinda da akaryakit tiiketicisinin
en memnun kaldigi marka olmayi
basararak, dordincu kez sektor

liderligini ilan etti.
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DAGITIM

OPET PETROLCULUK A.S.

Turkiye’de akaryakit dagitim sektorunde
tuketicinin ilk tercihi olma hedefiyle, perakende
faaliyetlerimizin gelisiminde firsatlari
degerlendirerek, hizmet kalitemizi ve pazar

payimizi artiriyoruz.

Opet Petrolcilik, 1992 yilinda kurulmus
olup, akaryakit dagitim sektoriinde
perakende ve toptan faaliyetler
yUriitmekte, madeni yag retimi ve
pazarlamasi ile havacilik yakitlari satigi ve
petrol drdnlerinin uluslararasi ticaretini
yapmaktadir. Opet, 2009 yilinda da pazar
payini artirmaya devam etmistir. Sektorde
20089 yilsonu itibariyle beyaz trtnlerde
%716,6 pazar paylyla Gguncd, siyah
Urtinlerde ise %26,3 pazar payiyla ikinci
blyutk akaryakit dagrtim kurulusudur.

20089 yilinda Opet'in konsolide toplam
cirosu 4,8 milyar ABD dolari olarak
gerceklesmistir. Sektor, ekonomik krizin
etkisi ile kiicilme egilimi gosterirken,
Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu'nun
(EPDK) Haziran-Temmuz aylarinda
yurirlige koydugu tavan fiyat uygulamasi
ve hemen ardindan hiktimetin
gerceklestirdigi OTV artinmindan dolay!
hareketli bir yil gecirilmistir. Opet,
akaryakit pazarindaki daralmaya ragmen,
satislarini gectigimiz yila gére beyaz

trtnlerde 2,6 milyon ton ile %5,3 oraninda,

siyah drtinlerde ise 499 bin ton ile %27,3
oraninda artirmayi basarmistir.

Opet, 2008 yilinda baslayan ve 2009
yilinda da etkileri devam eden uluslararasi
ekanomik krizin sirket sonuglarina
etkilerini en aza indirmek amaci ile
mevcut acik pozisyonuna iliskin olarak,
finansal agidan bircok tedbir almistir.

Kur riski tagimamak amaci ile sirketin
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elinde bulunan yabanci para cinsinden
krediler icin kur sabitleme yéntemine
gidilerek ¢esitli bankalarla “forward”
sozlesmeleri yapilmis, 2009 yili sonuna
dogru piyasalarda beklenen olasi

faiz artinmlarindan olumsuz yénde
etkilenmemek icin sirketin elinde
bulundurdugu uzun vadeli kredilerin faiz
oranlari degiskenden sabite gevrilerek
faiz riski minimize edilmis, mevcut ithal
stoktan malin satilmasi ile yurtdisindaki
saticlya 6denmesi arasindaki gecen
zamanda kur artislarindan etkilenmemek
icin de ithal mal stogu ile ithalat borglar
ginltk kontrol edilerek giinlik spot doviz
alimlariile denge saglanmistir.

2009 yilinda Tirk Havayollari ile Opet
arasinda kurulan THY-OPET havacilik
yakitlar sirketi ile Trkiye'de hizla
gelismekte olan havayolu ulagim
sektorine yakit pazarlama isinde etkin
oyuncu olarak girilmistir

Opet'in yeni donemdeki hedef ve
stratejileri, temel rekabet Gstdnliklerine
odaklanmak tizerine kurulmustur. Farkli

ve basarili projeleri gerceklestirmenin yani
sira hizmet kalitesini artirmak ve misteri
altyapisini giiclendirmek amaclanmaktadir.
Bunlarin sonucunda da bir yandan misteri
memnuniyeti strddrdlirken, diger

yandan pazar payini artirmak ve biylimek
hedeflenmistir.

Opet’in dagitim agi ve

depolama kapasitesi

Akaryakit dagitim sektoriinde Tipras'tan
sonra ikinci en biyiik depolama
kapasitesine sahip olan Opet, 2008
sonunda toplam 1.317 olan istasyon
sayisini 2009 sonu itibariyle 1.324'e
yukseltmistir. Opet, satislarini 798'i Opet,
526'sI ise Sunpet olmak tzere toplam
1.324 istasyonu araciliglyla yuratmektedir.

Kog Holding Enerji Grubu, 2002 yil
sonunda Opet'in %50'sine ortak olmustur.
Sirket, kurulusundan bu yana altyapi
yatinmlarina agirlik vermektedir. 2009

yili sonunda ingaat halindeki kapasite
artinmlarinin tamamlanmasi ile toplam
depolama kapasitesi 1129 bin m*’e
ulagmustir. Depolama kapasitesindeki bu
artis, Opet'in sektordeki rekabet glictind
daha da artirmaktadir.

DEPOLAMA KAPASITESi M
MARMARA TERMINALI 723.000
MERSIN 240.000
ALIAGA 64.000
GIRESUN 44.000
KORFEZ 37.500
ANTALYA 20.000
TOPLAM 1.128.500




2009 yilinda da 2008 yilinda oldugu gibi,
Opet Marmara Ereglisi Terminali'nde,
petrol sektdriinde ticaret ve ikmal
hizmetlerinde faaliyet géstermekte olan
uluslararasi firmalara depolama hizmeti
verilmeye devam edilmistir. 2009 yili sonu
itibariyle uluslararasi sirketlere kiralanmis
olan kapasite 470 bin m*'t(r.

Yenilikgi ve topluma karsi
sorumlu bir sirket

Opet, her gecen giin sektordeki pazar
payini artirmakta ve Tipras ve Kog
Toplulugu sirketleri ile olusturdugu

glic birligi ve sinerjiyi kullanarak
Turkiye'de tuketicinin ilk tercihi olmayi
hedeflemektedir. Opet'in bu hedeflere
ulasmakta benimsedigi temel ilke,
cevreye ve hukuka saygidan édin
vermeden, hizmetten drine her alanda
kaliteyi artirarak misteri memnuniyetini
saglamaktir. Opet, Kalite Dernegi
tarafindan diizenlenen Turkiye Misteri
Memnuniyeti Endeksi anketinin sonuclari
ile dordiinct kez sektor liderligini ilan
etmistir. Misteri memnuniyetinde
2006'da elde ettigi sektor birinciligini
2007, 2008 ve 2009'da da devam ettiren
Opet, musterilerine verdigi énemle kalici
liderligi yakalamistir. Opet ayrica, 2004
yilindan itibaren IS0 3001:2000 Kalite
Belgesi'ne sahiptir.

Opet Madeni Yaglar, Mayis 2007'de Opet
biinyesine alinmis olup, izmir-Cigli'de
bulunan fabrikalarinda madeni yag tretimi
ve satisi yapmaktadir. Uriinleri basta
Ortadogu ve Balkan dlkeleri olmak tzere

20 ulkeye ihrag edilen Opet Madeni Yaglari,

Entegre Kalite Sistem Belgelerine sahiptir.

Opet, yeni trtin ve hizmetleri, gelisen
istasyon agl ile sektorde farklihk
yaratirken, Yesil Yol Projesi, Temiz Tuvalet
Kampanyasi, Ornek Koy Projesi ve Tarihe
Saygl Projesi caligmalariyla sosyal yasama
destek vermeye de devam etmektedir.

Canakkale Celibolu Yarimadasi’'nda Tarihe
Saygi projesi yilda iki milyon ziyaretcinin
gezdigi yarimadadaki kdylere ¢cagdas bir
goriinim kazandirmistir. 2006 yilinda
baslatilan egitim ve rehabilitasyon icerikli
proje kapsaminda, Canakkale’'nin Eceabat
ilcesinde yaptirnlan Tarihe Saygi Parki'nda
12 metre yiksekligindeki dev anit, 18 Mart
2008 tarihinde agilmistir.

Opet'in Bagh Ortakhklan

BAGLI ORTAKLIK

HiSSE (%)

OPET GIDA VE iHTIYAC MAD. TURIZM SAN. i VE DIS TiC. A.S. 100,00
OPET TRADE B.V. 100,00
OPET FUCHS MADENI YAC SAN. VE TiC. A.S. 50,00
OP AY AKARYAKIT TiC. LTD. STi. 50,00
AKDENiZ AKARYAKIT DEPOLAMA VE NAKLIYAT TiC. A.S. 33,00
NEMRUT LIMAN VE BORU HATLARI iSLETMECILIGI NAKLIYAT i¢

VE DIS TiC. LTD. STi. 25,00
TANI PAZARLAMA VE iLETiSiM HiZMETLERI A.S. 10,00
ENERJi YATIRIMLARI A.S: 3,00
ATAER ENERJi OTOPRODUKSIYON SAN. VE TiC. A.S. 0,03




Basarida etkinlik,
yuksek hareket
kabiliyetine sahip
olmayi gerektirir.

Ham petrol ve petrol tiriinlerini,
Tlpras Rafinerilerine zamaninda,
emniyetli ve diigiik maliyetle tagiyan
DITAS sayesinde operasyon ve
maliyet avantaji kazanarak, lojistik

etkinligimizi artiriyoruz.
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DENiZ TASIMACILIGI

DiTAS DENIZ iSLETMECILIGi VE TANKERCILICi A.S.

DITAS, 30 y1l1 agkin deneyimiyle Tiiprag’a biiyiik bir
operasyon ve maliyet avantaji saglamaktadir. DITAS,

deniz tagimaciliginin %95°lik boliimini olusturan
ham petrol tasimaciligini Tupras’in ihtiyaclari
dogrultusunda gerceklestirmektedir.

Deniz Isletmeciligi ve Tankerciligi A.S.
(DITAS), Mart 1974'te, ham petrol ve
Grtnlerinin yurt ici ve uluslararasi deniz
tasimaciiginda kullanmak tzere cesitli
tonaj ve evsafta deniz tankerleri satin
almak, insa ettirmek veya kiralamak
amaciyla kurulmustur.

IPRAS'In DITAS 'taki %29 hissesi, 1983
yilinda tim kamu rafinerilerinin Tlpras
catisi altinda yeniden organize edilip
gruplandinimasi stirecinin sonunda
Tuipras'a devredilmistir. Ttpras, OiB'nin
elinde bulunan %50,98 oranindaki DITAS
hissesini, Ekim 2002'de 16,5 milyon ABD
dolar karsihginda satin alarak, DITAS
hisselerinin toplam %79,98'ine sahip
olmustur. Armatorlik, brokerlik/gemi
kiralama, kilavuzluk ve rémorkdrctiliik
ve acentelik hizmetleri veren DITAS, 30
yili askin deneyimiyle Tlpras'a biyuk
bir operasyon ve maliyet avantaji
saglamaktadir.

DITAS, deniz tasimaciliginin %95'lik
bélumund olusturan ham petrol
tasimacihigini Tuprag'in ihtiyaglan
dogrultusunda gerceklestirmektedir. Sirket,
ham petrol tagsimaciligini sahip oldugu
tankerlerin yani sira, zaman ve sefer esasli
olarak kiraladigi tankerler araciligiyla
gerceklestirmektedir.
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DiTA§'IN SERMAYE YAPISI

HiSSEDARLAR HiSSE ADEDi ODENMiS SERMAVYE (TL) (%)
TUPRAS 799.800.000 7.998.000 79,98
TSK GUCLENDIRME VAKFI 200.000.000 2.000.000 20,00
MOGAZ-AKPA-DEMIR EXPORT 200.000 2.000 0,02
TOPLAM 1.000.000.000 10.000.000 100,00

DiTAS'IN FINANSAL DURUMU

MILYON ABD DOLARI 2007 2008 2009
NET SATISLAR 135,0 180,3 108,9
ISLETME KARI 20,6 24,0 13,4
NET KAR 24,6 27,3 14,4
SIRKET SAHiP OLDUGU DENiZ ARACI

USKUDAR TANKERCILIK A.S.

T. SEVGi TANKERI

KADIKOY TANKERCILIK A.S.

T. GONUL TANKERI

BEYKOZ TANKERCILIK A.S.

CUMHURIVET TANKERI

T. DAMLA DENIZCiLiK A.S.

ROMORKORLER VE PALAMAR BOTLARI

DITAS ayrica, Petkim'in yani sira Opet ve
diger dagitim kuruluslarina da driin tagima
hizmetleri vermektedir.

DITAS, 5015 Sayili Petrol Piyasasi Kanunu
uyarinca tasima faaliyeti yapmak tizere
verilen Tagima Lisansi’na 6 Aralik 2004
tarihinden itibaren 30 yil stre ile sahiptir.

Sirket, merkez ofis icin IS0 9001-2008
Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 14001-2004
Cevre Yonetim Sistemi, Cumhuriyet,

T. Sevgi ve T. Gonul Gemileri igin ISM
(Uluslararasi Emniyetli isletim) ve ISPS
(Uluslararasi Gemi ve Liman Giivenlik
Kurallar) Kod sertifikalarina sahiptir.



Tanker isletmeciliginde onemli bir referans
olan ve petrol sirketleri tarafindan
uygulanmasi talep edilen TMSA 2
uygulama calismalari devam etmektedir.
isletmesinde bulunan gemilerin, OCIMF Sire
sistemine tye kuruluslarca uygunluklan
bulunmaktadir. DITAS'In KALDER ve
TURMEPA (iyelikleri devam etmektedir.

2008 yilinda basladigl yeniden yapilanma
sreci paralelinde, 2008 ve 20089 yillarinda
ana sirket DITAS'In %7100 sahibi oldugu dort
istirak sirketi kurulmus ve faaliyetlerine
baslamistir. Kurulan sirketler ve aktiflerinde
ver alan deniz araclari tabloda yer
almaktadir.

Son iki yilda filosuna dahil ettigi triin
tankerleri sonrasinda nakit pozisyonundaki
iyilesmenin bir yansimasi olarak, DITAS'In
4 Aralik 2009 tarihindeki olaganustu
vedeklerden 68,5 milyon TL kar payi
dagitim karan sonucunda Tiiprag'a isabet
eden temettd tutan 54,8 milyon TLdir.

DITASIn ham petrol tagimalari, 2009 yilinda
Tapras rafinerilerinin ihtiyaci dogrultusunda
yapilarak, toplam 14,1 milyon ton olmustur.
Petrol drtinleri tagimalari ise 1,4 milyon ton
olarak gergeklegmistir.

DITAS, Tupras'in izmit Rafinerisi'ne

ait deniz terminalinde sahibi oldugu

5 romorkor, 4 palamar motoru ile
romorkorcilik ve palamar hizmetlerini ve
izmir Rafinerisi'ne ait deniz terminalinde,
sahibi oldugu 6 adet rémorkor ve 3 adet
palamar botu ile kilavuzluk, rémorkdrctlik
ve palamar hizmetleri vermektedir. 2009
yiliitibariyle, Tlipras deniz terminallerine
gelen gemilere operasyonlari sirasinda
emniyeti artirmak amaciyla yik operasyon
kaptanlar hizmetine ek olarak, 2010'da
gelen gemilerin uygunluk denetlemeleri de
DITAS tarafindan yapilacaktir.

DiTAS TANKERLERINE GENEL BAKIS

DITAS, verli ve yabanci tankerleri
kiralayarak, gemi sahipleriyle ham petrol
ve petrol Urtinlerinin ithalat ve ihracatgilan
arasinda aracilik gorevi yapmaktadir.

DITAS, kendi gemilerinin ve Tiiprag
adina kiraladig gemilerin liman ve bogaz
acentelik hizmetlerini saglamaktadir.

M/T CUMHURIVET M/T SEVGI M/T GONUL
TANKER TiPi HAM PETROL PETROL/KIMYASAL PETROL/KIMYASAL
YAPIM YILI 2001 2008 2009
KARGO TANK KAPASITESI 177.380 M? 12.677 M? 12.677 M?
DWT 164.859 TON 10.983 TON 10.983 TON
GRT 84.476 TON 7.318 TON 7.318 TON
NET TONA) 53.710 TON 3.651 TON 3.651 TON
UZUNLUK 274,18 M 131,85 M 131,85 M

2008 2007 2006 2005

2009

TASINABILIR HAM PETROL VE PETROL URUNLERI (BiN TON)

| 650

I720 24.972
27.460
22.706

Iszs 21.415
14.140

Iw 301
I1 439

§ HAM PETROL
M orON

DITAS'in ham petrol tagimalar, 2009 yilinda

Tiipras rafinerilerinin ihtiyaci dogrultusunda
yapilarak, toplam 14,1 milyon ton olmustur.
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AR-GE POLITIKALARI VE UYGULAMA CALISMALARI

Tupras, icinde yer aldig1 ve alacagl her projenin
hem iilkemize hem de enerji sektoriine katkisini
saglamlastirma, daha sonra bu projelerdeki
know-how’1 kullanabilme ve de elde ettigi degeri
koruyabilme yolunda ¢alismalarina hiz katmastir.

2009 yilinda, rafinerilerde yapilacak
Ar-Ge calismalarinin, Ar-Ge projelerine
dondstdrdlmesinin koordinasyonunu

ve bu projelerin kurum iginde ve disinda
yUratilmesini saglamak amaciyla
yapilan mevcut Ar-Ge calismalari tek bir
birim altinda toplanmistir. Ar-Ge birimi
ayni zamanda Universiteler, arastirma
kurumlari ve diger sanayi firmalari ile
ileriye dénik teknolojilerin arastirilacagi
projeleri iretmek, yonetmek ve bunun
orneklerini tim Ulkeye yayacak katkiyi
saglamakla gorevlidir. Tiprag'in stratejisi,
tlke ve sirket ortak degerlerinin tasarruf
altina alinip, arastirma merkezlerinin
olusumunu desteklemek, rekabet
oncesi isbirligi kultdrund yaymak ve
tniversitelerin ilgili bolimlerini Ar-

Ge merkezi olarak degerlendirmektir.

Bu cercevede, TUBITAK MAM, Kog
Universitesi, Bogazici Universitesi, 0DTU
ve Dokuz Eyliil Universitesiile ilk ortak
proje calismalarinin yani sira, Bogazici
Universitesi ile birlikte bir Yiksek Lisans
Programi da baslatilmistir.
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Universiteler, arastirma merkezleri

ve sanayi ile gerceklestirilecek ortak
calismalar sonrasinda ortaya gikacak bilgi
birikimi, Tupras'in strdirdlebilir basarisi ve
gelecegiicin oldukga 6nem tasimaktadir.
Tupras, yeni projelerini belirler ve gelecek
teknolojiler tizerinde calisma hedefli yol
haritasi cizerken, yeni teknolojilerin ve
proje ciktilarinin kazanimina ve buna

basgli olarak laboratuvar ekipmanlar,
uzmanlasmis personel, bilimsel yayin,
patent gibi sinai milkiyet haklari, gkt

ve kazanclara buyik oncelik ve 6nem
vermektedir. Tupras, icinde yer aldig| ve
alacagi her projenin hem tlkemize hem de
enerji sektorine katkisini saglamlastirma,
daha sonraki projelerde bu know-how'i
kullanabilme ve de elde ettigi degeri
koruyabilme yolunda calismalarina devam
edecektir.

Bilgi kaynaklarinin yonetimi icin kurulusta
tretilen bilgi ve deneyimin raporlanmasi,
siniflandirnimasi, arsivlenmesi ve tekrar
kullanimini saglamak tizere gerekli
proseddir ve standartlar olusturulmus,
kurumsal hafiza ve arsivleme konusunda
teknik altyapi hazirlanmistir.

Yiliginde tum rafinerilerden Ar-Ge proje
énerileri toplanmistir. Hydrocracker
Unitesi'nin gercek zamanli optimizasyonu
ve reaktdr ¢ikis akimi hava sogutucusu
tasarimi, esanjor kirliligini olusturan
mekanizmanin modellenmesi, baca

gazi aritimi, rafineri operasyonlarinin
matematiksel similasyon modellenmesi
gibi birbirinden farkl alan ve konularda
projeler hayata gecirilmeye baslanmistir.
Tuprag'in Genel Madurlik ve tim
rafinerilerinde, toplam 280 muhendis ile
Ar-GCe calismalari hayata gecirilmektedir.
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YATIRIMLAR

TUPRAS, Euro V spektlerine, operasyonel etkinligini artirmaya,
enerji verimliligine, emniyet, cevre ve toplum sagligina yonelik
olarak uygulamaya koydugu genis yelpazedeki yatirimlariyla,
sektordeki rekabet giiclinii ve lider konumunu surekli
glclendirmektedir.

© izmiT
© HYDROCRACKER VE CCR

377 MILYON ABD DOLARI

eT'z‘R

© HYDROCRACKER VE TAMAMLAYICI UNITELER

296 MiLYON ABD DOLARI
e -

© izmir
© CCR VE iZOMERIZASYON
199 MiLYON ABD DOLARI

© KIRIKKALE
© HYDROCRACKER

157Mi|_v0N ABD DOLARI

© izmit
© MODERNIZASYON

81 MiLYON ABD DOLARI

© KIRIKKALE
© iZOMERiIZASYON

45 MiLYON ABD DOLARI

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
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HYDROCRACKER: RAFINERININ URETIM DENGESINDE iHTIYAC
FAZLASI OLARAK URETILMEK MECBURIYETINDE BULUNAN PiYASA
DEGERI DUSUK FUEL OiL GiBi URUNLERIN DEGERLI INCE URUNLERE
DONUSTURULMESI VE RAFINERI KARLILIGI ARTIRMAYA YONELIK
PROJEDIR.

CCR: PROJE KURSUNSUZ BENZIN URETIMINI ARTIRIRKEN, AB 2009
BENZIN STANDARTLARINI DA SAGLAYACAK YATIRIMI KAPSAMAKTADIR.

iZOMERIZASYON: CCR UNITELERI iLE BERABER RAFINERILERIN BENZIN
URETIM KAPASITESINI ARTIRMAYA YONELIK BiR PROJEDIR.

DiZEL KUKURT GIDERME: PROJE 1 OCAK 2009 DA AVRUPA BIiRLIGINDE
MOTORINDE GEGERLI KUKURT ICERIGININ MAKSIMUM 10 PPM ORANINA
INDIRGENMESINE YONELIK OLARAK UYGULAMAYA ALINMISTIR.

BENZiN SPEK iYiLESTIRMESi: BU PROJELER 1 OCAK 2009 DA AVRUPA
BIiRLIGINDE KURSUNSUZ BENZiINDE GECERLI KUKURT iGERIGININ
MAKSIMUM 10 PPM, AROMATIK DEGERININ MAKSIMUM % 35 VE BENZEN
URETIMi GERCEKLESTIRILEBILMESI iCiN KUKURT iCERIGI YUKSEK OLAN
FCC BENZININDE KUKURT GIDERME, BENZEN iCERIGI YUKSEK OLAN
REFORMATTA BENZEN GIDERME TESISLERI KURULMUSTUR.

© izmiTt

© REFORMER VE DiZEL KUKURT GIiDERME

381 MILYON ABD DOLARI

© KIRIKKALE
© DizEL KUKURT GIiDER.

372 viLvon ABD DOLARI

© izmir
© DiZEL KUKURT GIDERME
139 MiLYON ABD DOLARI

© izmit
© iZOMERiIZASYON

78 MiLYON ABD DOLARI
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© izmit
© BENZIN SREK |y||_ YIRMESI

105 viwvon aBD »-'
"i

%

© izmir
© BENZIN SPEK iYILES.
4.6 viLvon ABD DOLARI

2007 2008 2009 2010
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YATIRIMLAR

Benzin iyilestirme, fuel oil donisum
gibi buiyuik ol¢ekli yatirim projelerinin
yani sira 2009 yilinda, Tupras’in
verimliligine ve karliligina onemli
katkilar saglayacak orta ve kucuk olcekli
32 adet yatirim projesi de baslatilmastir.

Tupras'in kar potansiyeli ile birlikte rekabet
glictind artirmak, rafinerilerini modernize
edip Avrupa Birligi cevre standartlarina
uygun dranler dretmek igin sirddrilen
Ana Yatinm Plani, izmit Rafinerisi Benzin
iyilestirme Projesi’nin tamamlanmasiyla
sonuclandinimistir. 20 Nisan 2009 tarihi
itibariyle Turkiye'de satilan tim benzin
Grunleri Euro V spektlerinde olup, 10 ppm
kukdrt, aromatik ve benzen degerlerinde
de AB ulkeleriyle ayni standartlara sahiptir.

Tlpras, devir sonrasi Kog Holding
binyesinde ilave 2,1 milyar ABD dolari
tzerinde yeni yatinm kararlari almis ve
devam etmekte olan projelerle birlikte
1,2 milyar ABD dolari tizerinde yatinm
harcamasi gerceklestirmistir. 2009
yilinda, Tupras rafinerilerinde toplam
189 milyon ABD dolari yatinm harcamasi
gerceklestiriimistir.

Yeniden yapilandirma sdireci icinde, dizel
kukart giderme, benzin iyilestirme, fuel

oil dénusum gibi bayik 6lgekli yatirm
projelerinin yani sira Tlpras'in operasyonel
etkinligini artiracak, enerji verimliligine ve
karhhgina 6nemli katkilar saglayacak orta
ve kiglk dlgekli 32 adet yatinm projesi de
20089 yilinda baslatilmig, 6nemli bir kismi
sonuclandinlmistir. Bu projelerin baslicalar
arasinda, fuel oil déniisim projesi, drin
ve ham petrol tanklari ingasi, enstriman
ve elektrik sistemleri gelistirilmesi,
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vagon dolum ve bosaltma, ham petrol
pacallama, triin hazirlama, DCS kontrolli
satis sistemleri, enerji ve buhar tretim
sistemlerinin iyilestirilmesi sayilabilir. Her
biri 6nemli katma deger saglayan yatinm
niteliginde olan bu projeler, Tipras'in
sektorde rekabetgi konumunu daha da
gliclendirecektir.

Avrupa Birligi'nde 1 Ocak 20089 tarihinde
yurirluge giren, kursunsuz benzin kikuirt
iceriginin maksimum 10 ppm olmasi,
aromatik degerinin maksimum %35 ve
benzen iceriginin maksimum %?1 oranina
indirgenmesine yonelik olarak uygulamaya
alinan projelerden, izmir Rafinerisi Benzin
Speklerini lyilestirme Projesi ise Agustos
2008'de devreye alinmistir.

izmit Rafinerisi Benzin Speklerini
lyilestirme Projesi'nde ise 2008 yili

icinde PIt.73/74 Unitesi'nin insaat ve
montaj faaliyetleri Mayis 2009 itibariyle
tamamlanmis, performans testleri bitirilen
niteler devreye alinarak, 2009'un ilk
yarisinda Uretime baslanmistir. Benzin
Speklerini lyilestirme Projesi kapsaminda
iki adet oxygenate tanki ve iskeleler ile ana
yol arasindaki transfer hatlarinin yapimi
tamamlanma asamasina gelmistir.

2009 Yilinda Tamamlanan
Baslica Projeler

izmit Rafinerisi Beyaz Uriin
Satislarinda DCS Kontrolli Sayag
Sistemine Gecilmesi

Boru/gemi satislarinda tank el dl¢iisi
ve tank kalibrasyon degerlerini baz
alarak yapilmakta olan, vana kacaklari
ve hata olasiligi yiksek olan eski él¢im
sistemi yerine, beyaz Uriin satislarinda,
tlm parametrelerin DCS'den goriilerek
kumanda edilebildigi kiitlesel debi &lcerli
sayag sistemi kurulmustur.

izmit Rafinerisi Ham Petrol ve

Jet A-1 Tanklar Tesisi

Ham petrol depolama kapasitesinin
artinimasticin Plt-2/5/25 Unitelerine

ayri ayr sarja acabilecek sekilde yaklasik
115.000 m? ve 51.000 m* kapasiteli iki adet
yeni ham petrol tanki tesis edilmistir.

Ayrica, mevcut Jet A-1tanklarina ilave
olarak 27.000 m? kapasiteli Jet A-1tanki
tesis edilmistir.

izmit Rafinerisi Vagon Dolum
Bosaltma ve Tanker Sistemi

izmit Rafinerisi'ne tankerlerle gelecek

olan biyodizel, biyoetanol ve Kirikkale
Rafinerisi'nden gelecek beyaz trtinlerin
tahliye edilebilmesi icin tanker bosaltma
sistemi, motorin ve ylksek oktanli

benzin satisi ile Kirikkale Rafinerisi'nden
tasinabilecek beyaz ve siyah drinleri tahliye
edebilecek vagon dolum/bosaltma ve
tanker bosaltma sistemleri tesis edilmistir.



Ayrica, vagon dolum kapsaminda tesis
edilen sistemde, kirsal motorin, 97

Oktan benzin ve fuel oil 4 dolumlarn
vapilabilmektedir. Bu trinlerin disinda,
motorin, 95 Oktan benzin ve fuel oil 6
taleplerinin de vagon dolum sahasindan
satisinin yapilabilmesi icin yeni ikmal hatlar
ile mevcut pompa ¢ikislarindan ilave satis
hatlan ¢ekilmistir. Bu kapsamda, vagon
dolum/bosaltma ve tanker bosaltma
sistemlerinde yangin givenlik sistemleri
gliclendirilmis ve yeni bir kontrol binasi
vapilmistir.

izmir Rafinerisi Kazan Burner
Modernizasyonu

Proje, izmir Rafinerisi'nde yakit tiiketimi
fazla olan buhar kazanlarinda bulunan
dusuk verimli, bakim ve onarim masraflar
oldukga yiksek, yedek malzemeleri
bulunamayan burner’larin, yiksek verimli
dusuk NO, burner'larla degistirilmesini,
baca emisyonlarinin azaltilmasi sonucunda
sistemin kample modernizasyonunun
yapilmasi ve mevcut bacalarin
yenilenmesini kapsamaktadir.

Buhar kazanlarinin burner ve damper
montajlar tamamlanmustir. Ortak bacalar
venilenen kazanlarin elektrik tesisati ex-
proof yapiya dontstirdlmustar.

Kirnkkale Rafinerisi Yeni Enerji
Uretim Sistemi (TPP) Projesi

Kirikkale Rafinerisi'nin 1986 yilindan

beri devrede olan ve ekonomik 6mrind
tamamlayan mevcut enerji Gretim sistemi
(TPP Unitesi) yerine, rafineride devreye giren
veni Uniteler ile mevcut tnitelerin buhar

ve elektrik ihtiyacini yedekli temin edecek
olan “buhar kazanlar, buhar tirbinleri,

gaz turbinleri” kombinezasyonuna sahip,
modern teknoloji Griind “yeni enerji Gretim
sistemi”nin kurulmasi planianmistir. Proje
ile kesintisiz buhar ve elektrik enerjisi temin
edilerek, rafineri operasyonunun strekliligi
saglanacaktir.

Yeni TPP Projesi'nin tasarimiicin, Foster
Wheeler firmasi ile anlagma imzalanmistir.

Devam Eden Baglica Projeler

izmir Rafinerisi Yeni Uriin Depolama
Tanklan Yapimi

izmir Rafinerisi'nde ihracata yonelik
hazirlanan drinlerde farkli Griin
spesifikasyon talepleri, Griin depolama
tanklarinin cok amagli kullaniimasi,

bazi trtinlerde fiyat avantajlarindan
vararlanarak ithalat yapilmasi ve kar mariji
yuksek olan bazi driinlerin depolanabilmesi
amaclariyla yeni tanklarin yapiimasina
gerek duyulmustur.

4x30.000 m*'lik benzin ve motorin
tanklari, 50.000 m¥lik fuel-oil tanki
donam montajlari, ¢ati ¢elik montaji,
cevre diizenleme ingaati ve boru imalatlarn
tamamlanmis ve isletmeye alinmistir.

izmit Rafinerisi Resid Upgrading
(Fuel Qil) Déniisiim Projesi

Son yillarda fuel oil taleplerinin azalmasi
ve beyaz drtinlerle siyah trinler arasindaki
fiyat farkinin beyaz trtnler lehine
artmasiyla, “Residiuum Upgrading”
uygulamalari, bu potansiyele sahip
rafinerilerin karliliklarini artirmak igin
onemli firsat olmustur. Tlrkiye'nin talep
ettigi urtinlerin tretilecegi bu projeyle
Tlpras, rekabet glictind ve lider konumunu
glclendirmeyi hedeflemistir.

Fuel oil dontstm icin &nerilen proses
kapsaminda, Vakum Destilasyon,
Koklastirma (Delayed Coker), Hydrocracker,
Hydrotreater ve Hidrojen (Steam Methane
Reformer), Kiikiirt Giderme Uniteleriyle
birlikte yardima tiniteler kurulacak, izmit
Rafinerisi'nde dretilen yiiksek kikdrtli
fuel oil'ler daha degerli beyaz trtinlere
dénustdrilecektir.

Yatinm tamamlandiginda, 6ngorilen
kapasite artislariyla yaklasik 2,5 milyon
ton motorin/jet yakiti, 772 bin ton
benzin ve 203 bin ton LPG olmak tzere
toplam 3,5 milyon ton beyaz driin

elde edilirken, 807 bin ton petrol koku
(retilecektir. 2008 yilinda baslanan

ve bes yilda tamamlanmasi planianan
projenin tamamlanmasiyla siyah driin
miktari yaklasik %50 oraninda azalacak,
toplam beyaz Griin verimi %83'e
yiikselecektir. Uretilecek beyaz irtin
miktari ve tlkemiz icin yaratacagl katma
deger unsurlari dikkate alindiginda, yeni
bir rafineriye esdeger olan bu yatinmin
tamamlanmasiyla izmit Rafinerisi Nelson
kompleksitesi, 7,8'den, alternatiflerle
beraber 14,5 seviyesine yiikselmis
olacaktir.

YATIRIMLAR
(MILYON ABD DOLARI)

2005

2006
254
274
a 355
395

189

2008

Tiipras, devir sonrasi Kog Holding biinyesinde
ilave 2,1 milyar ABD dolan iizerinde yeni
yatirim kararlar almis ve devam etmekte
olan projelerle birlikte 1,2 milyar ABD dolari
izerinde yatinm harcamasi gerceklestirmistir.
2009 yilinda, Tiipras rafinerilerinde toplam
189 milyon ABD dolar yatirnm harcamasi
gerceklestirilmistir.
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YATIRIMLAR

RUP projesinin ana ustlenici firmasini
belirlemek icin yapilan ihale
tamamlanmisg, 17 Aralik 2009 tarihinde
Tecnicas Reunidas firmasi ile s6zlesme

imzalanmasgtir

Resid Upgrading Projesi'nin baslatiimasi
icin gerekli olan cevresel etki
degerlendirme raporunda kullaniimak
lizere petrokimya sahasindan toprak ve
yer alti suyu kirliligini arastirmaya yonelik
numuneler alinmis, analizleri yapilarak
rapor hazirlanmistir. Proje icin cevresel etki
raporu tamamlanmis ve CET olumlu raporu
24 Nisan 2009 tarihinde alinmistir.

Projenin en 6nemli agamalari olan lisans ve
muhendislik caigmalarinda Coker, Vakum,
Hydrocracker, Hydrotreater ve Hidrojen
Unitelerinin lisans ve ana mihendislik
ihaleleri sonuglanmis, temel mihendislik
paketinin hazirlanmasi sézlegsmesi 15
Eylul 2008 tarihinde, Foster Wheeler USA
Corporation firmasi ile imzalanmistir.
2008 Mart ayiicinde P&ID gdzden gegirme
toplantisi yapilmis ve paket Haziran ayi
icinde tamamlanmistir.

Vakum Unitesi temel miihendislik
paketinin hazirlanmasi sézlegsmesi 8

Eylil 2008 tarihinde Shell firmasi ile
imzalanmistir. 2009 Mart ayi icinde teknik
detaylarin gbzden gecirme toplantisi
yapilmis ve paket Nisan ayi icinde
tamamlanmistir

Hydroprocessing Unitesi'nin temel
muhendislik paketinin hazirlanmasi
ihalesi de sonuclanmig ve UOP firmasi ile
anlasiimistir. Paket 2008 Ekim ayi icinde
tamamlanmistir.

Hidrojen Unitesi'nin temel miihendislik
paketi icin ihale edilmis ve ¢alismalara
devam edilmekte olup, Mayis 2010
doneminde bitirilmesi hedeflenmektedir.
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Resid Upgrading Projesi kapsamindaki
Unitelerin elektrik enerjisi ihtiyacini
karsilayacak tretim kaynaklari ile dagitim
sistemlerinin lisansor firmalardan

gelen bilgiler dogrultusunda 6n
projelendirilmesinin yapiimasi calismalari
devam etmektedir.

izmit Rafinerisi tank ciftligi sahasinda
yapilacak 2 adet 5.000 m? dizel depolama
tanki isi ihale edilmis, tanklarinin imalat ve
montaji tamamlanmistir.

Kablo iletim hatti imalat, montaj ve test
isleri ihale edilmis olup, firma ¢calismalara
devam etmektedir.

RUP projesinin ana dstlenici firmasini
belirlemek icin yapilan ihale tamamlanmig,
17 Aralik 2009 tarihinde Tecnicas Reunidas
firmasi ile s6zlesme imzalanmustir.

izmir Rafinerisi HP Pacallama ve
Satis Sisteminin Modernizasyonu
Petrol Hareketleri Unitesi'nde satiglar
sayaclar tzerinden, iskele dolumlar

ise tank seviye 6lctim sistemi baz
alinarak yapilmaktadir. Bu proje
kapsaminda, iskelelerden yapilan
dolumlarin uluslararasi standartlara
uygun OIML onayli akismetreler ve akis
bilgisayarlari kullanilarak yapilmasini ve
6lcim hatalarinin minimize edilmesini
saglamak uzere, iskele dolum hatlariile
petrol hareketleri ilave satis hatlarina
sayag setleri konulmasi ve ilgili kontrol
sisteminin tesis edilmesi planlanmistir.

Proje kapsaminda, Ham petrol Unitelerine
istenilen dzellikte stabil sarj verilmesinin
saglanmasi ve sarj degisimlerinde yasanan
up-set’lerin 6nlenmesi amaciyla ham
petrol tanklarina mikser temin edilmesi

ve tanklar arasinda yeni baglantilar
projelenmistir.

izmir Rafinerisi Enstriiman Elektrik
Sisteminin Modernize Edilmesi

Turbo generat6r modernizasyonu
kapsaminda devam eden turbo/
generator izleme, kontrol ve acil durug
sistemlerinin modernizasyonunda devreye
alma calismalarina, 2010 Mart ayinda
baslanacaktir.

izmir Rafinerisi Karadolum
Rehabilitasyonu ve Sayach Sisteme
Gecilmesi

Proje kapsaminda, mevcut karadolum
sahasindaki bos alana 16 peronluk tanker
dolum adasl, sayach beyaz driin dolum
sistemi, dolum otomasyonu, tanker takip
sistemi, bioethanol enjeksiyon sistemi,
kontrol binasi, pompa istasyonu ve
invertdr sistemi, mevcut enerji dagitim
binasinin biydtilmesi ve artacak trafigi
karsilamak tizere tanker yolu yapimi
bulunmaktadir.

Sayach Beyaz Uriin Tanker Dolum Terminali
yapiminda, pompa istasyonu, kontrol
binasi, trafo binasi, saha betonlari insaat
isleri %90 seviyesinde tamamlanmistir.
Altyapi calismalari ise batinuyle
tamamlanmistir. Gunlik satis hatlarina
baglantilar ve kanopiye kadar olan basma
hatti boru montajlar tamamlanmis olup,
hidrostatik testleri yapiimaktadir.



Dolum kollar, sayag skidleri, Jet A1
hatlarinda kullanilacak olan mikron

filtre ve su ayirc filtre montajlan
tamamlanmistir. 10 adet pompanin
montajl tamamlanmis olup devreye alma
dncesi son ayarlamalar yapiimaktadir.

Karadolum detay mihendislik calismalari,
pompa istasyonu, kontrol binasi ve trafo
binasi ile dolum peronlarinin ingaati ve
montaj devam etmektedir. Uzay cat
montaji tamamlanmis, tedarik edilen iki
adet 5 MVA gtictinde kuru tip trafo monte
edilmistir. Pompa ve dolum kollarinin
siparisleri verilmis ve malzeme temini,
montaj terminine uygun olarak devam
etmektedir.

Kinkkale Rafinerisi Vagon ve
Manevra Araci Almi

Rafineriler arasinda 2008 yilinda baslayan
demiryolu ile riin tagima ¢alismalar

artarak devam etmektedir. 2008 yilinda,
Tupras rafinerileri arasinda 250.491 ton
akaryakit demiryolu ile tasinmigken, 2009
yilinda bu miktar 749.828 tona cikmistir.

Vagon parki tank hacmi 60 m? olan 68
adet ikinci el vagondan olusmaktadir.
Butiin vagonlarin TCDD standartlarina

ve spesifikasyonlarina gére tamir ve
tadilatlar 2009 yiliiginde Tidemsas/Sivas
Fabrikasi'nda tamamlanmistir.

Sarnicli vagonlar ile ayni 6zellikte 11 adet
vagon devri icin s6zlesme imzalanmis

olup, vagonlar tadilatlarini takiben uygun
bulunmalar durumunda satin alinacaktir.

TCDD ile yapiimig olan isletme
sozlesmesine gore, 151 adet sarnich
vagona sahip olma hakki mevcut olup,
geri kalan 72 adet vagonun, 2010 yil
icinde satin alinmasi icin calismalar
devam etmektedir.
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Yapicilik ve
sorumliu
davranma,
basarili liderlerin
ortak karakteridir.

Cevre, saglik ve emniyet
standartlarimizi her zaman i¢in
ticari basarimizin oniinde tutarak,
sorumlulukla hareket ediyoruz.
Faaliyetlerimiz sonucunda
yaratabilecegimiz olumsuz etkileri
ve riskleri azaltan ¢ozumlere surekli
yatirim yaparken, bu sorumluluk
duygusunu kurum kultirumizin

temel unsuru olarak benimsiyoruz.
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INSAN, TOPLUM VE CEVRE SAGLIGI

EMNIYET VE SAGLIK

Tupras’ta surdurilebilirligin temel
taslarindan olan insan sagligi, teknik emniyet

ve cevre her zaman on planda tutulmakta,
tum caligmalar bu prensip dogrultusunda

surdiurulmektedir.

Tiipras’in Saghk, Emniyet, Cevre
(SEC) Politikasi

Tlpras'ta strddrdlebilirligin temel
taslarindan olan insan sagligl, teknik
emniyet ve cevre her zaman 6n planda
tutulmakta, tim ¢alismalar bu prensip
dogrultusunda surddrilmektedir.

SEC politikasinin uygulanmasi basta
Tupras Genel Mudurd olmak tzere

Tlpras Yonetim Kurulu'nun dogrudan
sorumlulugunda olup, uygulamadaki
sorumluluk ise en dst kademeden en alt
kademeye kadar tim ¢alisanlar tarafindan
paylasiimaktadir. Emniyet kurallari,
ulusal, uluslararasi mevzuat ve Tipras
standartlari dogrultusunda hazirlanmis
olup, eksiksiz bir bicimde uygulanmaktadir.

SEC politikasinin amaci, rafinaj faaliyetleri
sonucu cevreye, ¢alisanlara, muteahhit
calisanlarina, masterilere ve topluma
gelebilecek her turld zarari en aza
indirmektir. Bu kapsamda, 2007 yilinda
yayimlanan SEC politikasinda belirlenen
hedeflere ulagmak igin SEC performansinin
ve calisma sartlannin strekli iyilestirilecegi
ve drdnlerin cevre ile uyumlu bir sekilde
gelistirilecegi taahhit edilmistir.
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SEC standartlarini tim calisanlar ile
birlikte muteahhit calisanlarinin da kararli,
titiz ve 6dunsiz bir sekilde uymalar

icin gerekli calismalar ve uygulamalar
baslatilmistir. Tum calisanlar, yaptiklar
islerde yénetmeliklere, Ttpras standartlar
ve proseddirlerinde belirlenen emniyet
kurallarina uymaktan, kendilerine saglanan
koruyucu malzemeleri kullanmaktan, isin
yapilmasi esnasinda kendilerinin ve diger
calisanlarnn is kazasina maruz kalmalarimni
dnlemek icin gerekli titizligi géstermekten,
gorevli olduklari sahada olusan emniyetsiz
kosullarin giderilmesini saglamaktan ve
amirlerine rapor etmekten sorumludur.
Yoneticiler, personelin emniyetli ve

saghkli calismalarini temin etmek icin
calisma kosullarini gézlemlemekten,
ivilestirmekten ve tespit edilen emniyetsiz
kosullarin giderilmesinden sorumludur.

Saglik ve Emniyet Uygulamalan
10cak 2008 tarihinden itibaren muteahhit
kazalar da Tipras'in is kaza istatistiklerine
dahil edilmeye baslanmistir. En 6neml
SEC performans gostergelerinden kaza
siklik orani hedefi, 2009 yili igin 3,5
hedeflenmesine ragmen 2,5; 80 olarak
hedeflenmis kaza siddet orani ise 73 olarak
gerceklesmistir. Toplam kaza sayisi 2008
yilina gére yari yariya dismuistir.

Tupras, birlikte calistigr muteahhitleri SEG
acisindan degerlendirmek tizere Miteahhit
SEC Yonetim Sistemi Standardini 2008
yili Aralik ayinda yayimlamistir. Standart,
01 Ocak 20089 tarihinde uygulamaya
konulmustur. Ttprag portféylnde

olan miteahhitler, 3. parti bagimsiz
kurulus tarafindan hem muteahhitlerin
kendi beyanlar dogrultusunda hem

de is yaptiklari Tupras rafinerilerinde

veya dis sahalarda degerlendirilerek,
gruplandinimis olup, miteahhitler
ihalelere bu gruplandirmaya goére
cagrilmaktadir. Rafinerilerde 2009 yilinda
cahisanlara SEC konusunda toplam 40.082
adam-saat, muteahhit ¢calisanlarina ise
20.065 adam-saat egitim verilmistir.
Ayrica sosyal sorumluluk kapsaminda,
Enerjimiz Cevre projeleriile SEC konusunda
dgrencilere yénelik 4000 adam-saat
bilgilendirme yapilmistir.

Rafinerilerde “6nlem alici” bir SEC kaltird
olusturmayi hedefleyen Tipras, iki yilda
bir calisanlarinin sirketin SEC yaklasimlari
konusundaki fikirlerini almaktadir. 2009
yili sonunda yapilan SEC Kaltur Anketleri
sonucunda, ¢alisanlarina gére Tupras'in
SEC kilttrd “Hesapli Dengeli"den,
“Onlem Alici’ya dogru yiikselen bir egilim
gostermektedir.



Tlpras'in SEC politikalarini iyilestirmek
ve gelistirmek icin 2007, 2008 ve 2009
yillarini kapsayan SEC performans
gostergeleri takip edilerek raporlanmis,
2010-2014 yillarini kapsayan 5 yillik

plan olusturulurken, bu calismalar esas
alinarak yeni hedefler belirlenmistir. Ayni
zamanda Kog Toplulugu’nun Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi kapsaminda yayimlayacagi
rapor dogrultusunda da gdstergeler
izlenmektedir.

Her rafineride 6zellestirme sonrasi
uygulanmaya baslanan yeni SEC
uygulamalarinin ne kadar saglikli
islediklerini 6lgmek amaciyla Shell Globall
Solution International’dan bagimsiz bir
gozlemcinin katiimi ile kontroller yapiimis
olup, uygulamalardaki aksakliklar yénetim
kademesine dizeltici faaliyetler ile
raporlanmistir.

Rafinerilerde “Gortndr Liderlik”
uygulamasi kapsaminda, tim yoneticiler
emniyet turlarina katilmaktadir. Emniyet
turlari ile ydnetim sistemlerine gore
uygulamadaki eksikler tespit edilmekte,
edinilen bulgulara gére aksiyon planlan
hazirlanmakta ve ¢alisanlarin da katkisi
saglanarak gerekli onlemler alinmaktadir.

“Goniilden ve inanarak” calisma
cercevesinde, buttn rafinerilerde rafineri
mudurleri, insan kaynaklari madarleri

ve teknik muddrlerin katildigl bir SEC
anketi yapilmistir. Sistem, ankete katilan
kisilerin sectikleri 5 kisi tarafindan
degerlendirilerek cevrelerine verdikleri SEC
mesajlarinin degerlendirilmesi izerine
kurulmustur. Calisma sonucunda ¢ikan
verilere dayanarak buttn rafinerilerdeki
her maddr SEC konusunda gorinur
liderligini artirmak tizere bir kisisel, bir de
kurumsal aksiyon almistir.

Entegre yonetim sistemi geregi yapilan
capraz i¢ tetkikler haricinde, Tuprag SEC-K
Yonetim Sisteminin bir parcasi olan
Bagimsiz SEC denetimlerine, 2009 yilinda
olusturulan standart dogrultusunda
baslanmistir. Denetlemelerde rafinerilerde
is guivenligi, saglik ve cevre konularinda
detayli gdzlemler yapiimakta, bulunan
bulgular igin acilan gerekli dizeltici
faaliyetlerile rafinerilerin daha saglikl,
tehlikesiz ve cevreye duyarli olmasi
saglanmaktadir. Ortaya ¢ikan bulgularla
ilgili aksiyonlar olusturulmus ve Aralik
ayinda takip denetimleri yapiimistir.

Tim ¢ahsanlarin yillik periyodik saglik
kontrolleri ve calisma sartlarn nedeniyle
6zel muayene ve tetkik gerektiren
birimlerde ¢alisanlarin kontrolleri ile portor
muayeneleri yapiimaktadir.

Risk Yonetimi

Tlpras, faaliyetlerinin tim risk
dizeylerini g6z 6ninde tutarak; riskleri
ortadan kaldirma veya kabul edilebilir
ve uygulanabilir seviyeye dusirmeyi
hedeflemektedir. Risklerin farkinda
olunmasinda, derecelendiriimesinde,
yonetilmesinde, kritik islere kaynak
aktarilmasina 6ncelik verilmesi amaciyla
Risk Degerlendirme Tablosu (RDT)
kullaniimaktadir.

Rafinerilerden temsilcilerin katildig

bir HAZOP (Hazard and Operability
Studies- Tehlike ve Isletilebilme Calismasi
Metodolojisi) kursu diizenlenerek,
metodoloji hakkinda bilgilendirme yapilmis
olup sirketce kabul edilen risk bazl
yaklasim geregi yeni projelerin HAZOP
degerlendirmesi yapiimaktadir.

Meydana gelen olaylarin potansiyel

risk derecesine gore yapilan analizler
sonucunda tespit edilen kék nedenler
giderildiginde, olaylarda kayda deger

bir azalma gorilmektedir. Bu analizler,
yalnizca Tlpras rafinerileri degil,

diger rafinerilerde ve hatta sektor
genelinde meydana gelen olaylar da g6z
onlnde bulundurularak yapiimaktadir.
Rafinerilerde meydana gelen olaylar diger
rafinerilere de duyurulmakta ve “Emniyet
Konusmasi” yoluyla paylagiimaktadir.

Sirketi ve calisanlari ileriye dénik kaza ve
felaketlerden koruyacagina disunilen,
ucuz atlatma, emniyetsiz durum ve maddi
hasar tespit konularinda “Olay Raporu”
tutma uygulamasina tum rafinerilerde
devam edilmektedir.

Tehlike ve Etkilerinin Yonetim Sirecinde
(TEYS) risklerin belirlenmesi, yonetilmesi,
kritik islere kaynak (is giict, para

vb.) aktariimasina 6ncelik verilmesi
saglanmaktadir. Bu amagla SEC ile ilgili
tehlikelerin kayitlar tutulmakta ve risk
degerlendirmeleri yapiimaktadir.

TEYS'in bir parcasi alan saglk risk
degerlendirmesi konusunda, isyeri
hekimlerine detayl egitimler verilmistir.
Her rafineride egitim alan temsilcilerin
katihmiyla rafinerilerdeki kronik saghk
tehlike envanterleri ¢ikartilarak, risk
degerlendirmelerinin yapiimasi ve
saglik risk degerlendirme standardinin
olusturulmasiyla ¢alisanlarin maruz
kalacagi saglik riskleri 6nceden tespit
edilip, proaktif bir yaklasimla kontrol altina
alinacaktir.
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Tupras rafinerilerinin cevresel
yukimluluklerinin degerlendirilmesi
kapsaminda yapilan degerlendirme sonucu
alinan aksiyonlarin 2009 yil1 tamamlanma
orani yuzde yuzdur. Tupras, cevre yoninden
dusik risk grubunda yer almaktadar.

Sera Gazi ve Hava Emisyonlarinin
izlenmesi

Tum rafinerilerde The Intergovernmental
Panel of Climate Change (IPCC) Tier-
1yaklasimi kullanilarak, sera gazi
emisyon degerleri hesaplanmaktadir.
Tupras rafinerileri, IPCC Tier 3 yaklagimi
olan en tst dogruluk seviyesinde
hesaplama yapabilmek amaciyla akredite
laboratuvarlarinda gerekli analizleri
yapmakta ve ayni zamanda konusunda
yetkin bir kurulus olan TUBITAK|a
calismalarini strdirmektedir.

Turkiye Istatistik Kurumu tarafindan da
isletmelerin tukettikleri yakita gore yakma
kaynakli emisyonlari, IPCC yéntemine

gore hesaplanmaktadir. Bu kapsamda
Tupras rafinerilerinin kazan ve firinlarinda
yakilan yakittan kaynakli toplam dogrudan
sera gazl emisyonu 4.796.067 ton CQ,
eslenigidir.

Sera gazi emisyonlarinin tesbitiyle birlikte,
emisyonlari azaltmak amaciyla baslatilan
enerji verimliligi ve tasarruf projeleri de
devam etmektedir.
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Tupras rafinerileri, A Grubu emisyon izin
belgelerine sahiptir. Tim rafinerilerde
emisyon raporlar yénetmelikte belirtilen
iki yillik stire ve ilave Unitelerden

dolayi yenilenmistir. Izmit ve Batman
Rafinerilerinde, bacalara takilan strekli
emisyon izleme analizorlerinin 6l¢tim
sonuclari, il Cevre ve Orman Mudiirliikleri
tarafindan online olarak izlenmektedir.
izmir ve Kirikkale Rafinerilerinde de
bacalarda stirekli emisyon izleme
analizorleri mevcuttur. Bu rafinerilerin
sonug raporlan periyodik olarak il Cevre ve
Orman Mudurltklerine gonderilmektedir.

Rafinerilerde Ucucu Organik Bilesik

(UOB) emisyonlarinin azaltilmasi

amaciyla Uriin tanklarina gift sizdirmazlk
sistemleri yapilmustir. iki rafineride API
separatorlerinin tzeri kapatilmis olup diger
iki rafineride ise su sisi yéntemiyle UOB'ler
tutulmaktadir.

Halon iceren yangin séndirme sistemleri,
ozon tabakasini zarar vermeyen FM-200
bulunan yangin tupleri ile kloroflorokarbon
(CFC) iceren laboratuvar kimyasallari da
alternatif kimyasallarla degistiriimistir.
Poliklorlu Bifeniller (PCB) iceren trafo
yaglarinin degisimi yapiimistir.

Su Kalitesinin izlenmesi ve Suyun
Geri Kazanilmasi

Tum Tapras rafinerileri, Su Kirliligi
Kontroli Yonetmeligi kapsaminda gerekli
gorilen desarj izinlerine sahiptir. Atik sular
fiziksel, kimyasal ve biyolojik aritmalardan
gecirilerek, yonetmeliklerde belirtilen
limitlerin altinda desarj edilmektedir.

Su Urtinleri Yénetmeligi'nde belirtilen
parametrelerin kontroli icin akredite bir
laboratuvarda testler yaptinimaktadir.
Rafineriler desarj izinlerinde belirtilen
parametreleri, debilerine gore tespit edilen
araliklarda analiz yaparak raporlamaktadir.
izmir Rafinerisi'nde ve bu yil devreye
alinan izmit Rafinerisi'ndeki Atik Su Geri
Kazanim Uniteleri ve tum rafinerilerde
prosesden 11.321.651 m?® su geri
kazanilarak, sogutma suyu, yangin suyu,
kazan besleme suyu ve buhar tretimi gibi
islemlerde kullanilmaktadir.

Atik Yonetimi

Tum Tipras rafinerilerinde kati, tehlikeli
ve tibbi atiklar kaynaginda ayrilarak, etkin
bir sekilde kontrolt ve lisansli firmalar
tarafindan bertarafi saglanmaktadir. 1ISO
14001 kapsaminda yapilan Kati ve Tehlikeli
Atik Yonetimi Standardi'na yénelik
calismalar araliksiz yaratilmektedir.

20089 yilinda tehlikeli atiklarin bertarafi



icin 7,6 milyon TL 6deme yapilmistir. Tim
tehlikeli/tehlikesiz atiklarin kaynaginda
aynistirlarak uygun depolama kosullarinda
depolanmasi ve atik cinsine gére lisansli
firmalara gonderilmesi konusunda
kontroliin saglanmasi amaciyla SAP
kullanilarak Atik Yénetim Programi
olusturulmus, 2010 Subat ayinda devreye
alinmistir. Bu kapsamda;

« Atiklarin olustugu noktada ve tnitelerde
ayristinlmasinin saglanmasi,

« Sahalara giris 6ncesi, tim atiklarin
tartilarak miktarlarin elektronik ortamda
islenmesi,

« Atik nakliyesi yapan lisansli tim

firmalarin, araclarinin, strdictlerin
sistemde tanimli olmasi, Atiklarin
kodlarina uygun olarak lisansli tesislere
gonderiminin takibinin yapiimasi,
bertarafa ve satisa giden atiklar igin
hazirlanan formlarin yasal streclere uygun
olarak takibinin yapilmasi saglanacaktir.

Cevresel Risklerin Kontrolii

Riskleri énceden belirlemek ve kontrol
altina alarak en aza indirmek amaciyla
2008 yilinda olusturulan Cevre Boyut
Belirleme ve Degerlendirme Standardi
kapsaminda, rafinerilerde kronik etkiye
sahip tehlikelerin cevre boyutlar
degerlendirmeye baslanmistir. Akut etkiye
sahip tehlikeler ise Tehlike ve Etkilerinin
Yénetimi kapsaminda, Bow-Tie Analizi ile
degerlendirilmektedir.

Meydana gelen cevre olaylari dahil tim
olaylar Olay Siniflandirma, Arastirma ve
Raporlama (0SAR) Standardi'na gore
raporlanmakta ve ortak veritabanina
yluklenmektedir. Risk Degerlendirme
Tablosu kullanilarak belirlenen risk
derecesine gore yapilan kdk-neden

analizi sonucunda, gereken énlemler
alinmaktadir. Olaylarin sonuglarindan
cikarilan dersler ve kazanilan deneyimlerin
paylasiimasi, her tirlt olumsuzlugu en aza
indirerek performans artisinin strekliligi
saglanmaktadir.
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Proseslerde kullanilan kimyasallarin
seciminde malzeme guivenlik bilgi
formlari incelenerek, insan sagligina
ve cevreye zararli olmayanlar tercih

edilmektedir.

Kiyi tesislerinin riskleri tekrar
degerlendirilerek acil midahale planlarini
yenilemek amaciyla yetkin bir firmayla 17
Eylul 2007 tarihinden bu yana sézlesmeli
olarak gahglimaktadir. Kiyi tesisleri

olan izmit ve izmir Rafinerileri'nin acil
mudahale planlar, T.C. Cevre ve Orman
Bakanligi'nca onaylanmistir. Bu kapsamda;
« [zmit Rafinerisi'ne 3000 metre sisme
bariyer, 4 adet yag toplayici, karada

ve denizde gecici depolama tanklan
alinmustir.

« [zmir Rafinerisi'ne 1250 metre sisme
tip bariyer, 500 metre fence bariyer, 2
adet 30 m3/saat kapasiteli yag toplayici,
2 adet kirlilige midahale igin deniz botu,
ylzer depolama tanklar, gecici depolama
tanklari ve diger deniz kirliligi muicadele
ekipmanlari alinmistir.

« llgili personele 1. ve 2. seviye deniz kirliligi
ile micadele egitimlerine sahiptir.

iskele ve gemilerde meydana gelebilecek
yangin ve mahsul kacaklarina midahale
edebilecek su ve kopuk puskirtme
sistemnleri ile donanimli romorkérler
bulunmaktadir. Denizde meydana
gelebilecek biyik mahsul kagaklarina
etkin bir sekilde midahale edilebilmek
lzere, uluslararasi yetkin bir firma olan
Qil Spill Response Ltd. (OSRL) ile anlagma
yapiimistir.
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Rafineriler, bulunduklari bolgelerdeki
kamu ve 6zel kuruluslarla birlikte ortak
tatbikatlar yapmaktadir. Bu kapsamda,
denizde meydana gelebilecek kazalar
sonucu olusacak kirlilige zamaninda
mudahale etmek ve bu konuda kurumlar
arasl isbirligini saglamak amaciyla,
olusturulan senaryolar dogrultusunda
2009 yilinda, kiyi tesislerinde 4 adet
tatbikat gergeklestirilmistir.

Proseslerde kullanilan kimyasallarin
seciminde malzeme giivenlik bilgi formlari
incelenerek, insan sagligina ve gcevreye
zararli olmayanlar tercih edilmektedir.

Cevre konusunda ulusal ve uluslararasi
mevzuatta yapilan degisiklikler ve

iyi uygulamalar konusunda Tdpras'in
bilgilendirilmesi, ncelikle atik ydnetimi,
ver alti ve su kirliligiyle ilgili danigmanhk
yapmak tzere, konusunda uzman

bir firmayla danismanlik sézlesmesi
yapiimistir. Calisanlar ve paydaslardan
olan yore halkini rafineri faaliyetlerinden
kaynaklanan akustik etkilerden
korumak amaciyla gevresel gurlti
olctimleri yaptinimaktadir. Akredite

bir kurulusa akustik girdltd 6lgim
raporlar hazirlattinlarak, Cevre ve Orman
Bakanligi'na onaya gdnderilmistir.

Denetim ve Gozden Gecirmeler

IS0 9001:2000 Kalite, ISO 14001 Cevre;
OHSAS 18001 is Sagligr ve Givenligi
Yénetim Sistemleri Standartlan
kapsaminda, sirket ici tetkikgiler
tarafindan i¢ denetimler, akredite olmus
kuruluslar tarafindan dis denetimler
yapiimaktadir.

2008-2013 yillanni kapsayan 5 yillik planin
olusturulmasi cercevesinde, 2008 yilindan
itibaren tehlikeli atik ve dokintd sayisi
gostergeleri izlenmektedir. 2010-2014
yillarini kapsayan 5 yillik plana ise geri
kazanilan su ve emisyonlarin takibi ilave
edilmistir. Ayrica Kog Toplulugu'nun
Kiiresel ilkeler Sozlesmesi kapsaminda
yayimlayacagi rapor dogrultusunda
toplam 15 cevre gostergesi izlenerek
raporlanmistir.

Tupras rafinerilerinin cevresel
yukamldliklerinin degerlendirilmesi
kapsaminda, ICC firmasiyla Subat
2005'te sozlesme imzalanmis olup,

takip eden yillarda yenilenmistir. Yapilan
degerlendirme sonucu alinan aksiyonlarin
timd tamamlanmis olup, 2006 yilinda
bu yana yapilan harcama ise 105,9

milyon TLdir. Projelerin tamamlanmasi
sonucunda, ICC tarafindan Tupras cevre
yonunden distk riskte degerlendirilmistir.



Rafinerilerin Cevre Birimleri, Genel
Muddrlik Emniyet Cevre Kalite Mudirlugi
baskanlhginda 3 ayda bir toplanarak cevre
konusunda yaptiklari ve yapacaklari
calismalari degerlendirmekte, yasal
mevzuata uyumu takip etmektedir.

Rafinerilerin cevre performansi Genel
Muddrlik SEC Denetim Ekibi, Kog
Toplulugu Cevre Komisyonu, bagimsiz
kuruluslar, sigorta sirketleri, Il Cevre
ve Orman Mudurlikleri ve Belediyeler
tarafindan denetlenmektedir.

Kog Toplulugu binyesinde olusturulan
Cevre Kurulu'nda yeni mevzuat ve

bu kapsamda yapilmasi gerekenler
gorisllerek yontem belirlenmekte,
raporlanan cevre gostergeleri ile ilgili
olarak raporlama yéntemlerinde en iyi
uygulamalar tespit edilmektedir.

Cevre Yatinm Projeleri

Deniz Suyundan Kullanma Suyu
Uretilmesi (Desalinasyon)

izmir Rafinerisi'nin su ihtiyacinin
karsilandig Guzelhisar Baraji'nda, su
seviyesi giderek azalmasi ve ilerleyen
yillarda, evsel kullanim ihtiyaclarinin
sanayinin ihtiyaclarinin énine gececegi,
sanayiye verilen suyun da giderek
sinirlandinlacag ihtimali tizerine planlar
yapimistir.

Bu nedenlerle rafineriye su temininin,
Uretimi aksatmamasi icin alternatif su
kaynagi olan deniz suyunun islenerek
kullanilabilir hale getirilmesi planlanmistir.

Kurulacak desalinasyon tesisi ile deniz

suyu icinde bulunan safsizliklar giderilerek,

kullanilabilir su elde edilecektir. Ik etapta
rafinerinin yillik yaklasik 9,83 milyon
m? (guinliik maksimum 31.000 m?) su

gereksiniminin %50'sinin deniz suyu ile
karsilanmasi hedeflenmektedir. Tesis,
glinde 15.600 m? su isleyecek kapasitede
olacaktir. Boylece, su ihtiyacinin temininde
herhangi bir aksama yasanmasi

riski minimum seviyeye indirilmis
olacaktir. Yatinm arastirma-gelistirme
asamasindadir.

Flare Gaz Geri Kazanimi

izmit Rafinerisi'nde 3 ton/saat kapasiteli
flare gaz geri kazanim projesinin 2010
yiinin ilk ceyreginde devreye alinmasi
planlanmistir. Bu proje ile 20.148 ton
dogal gaz/yil yakit tasarrufu ile 54.340
ton/yil sera gazi emisyon azaltimi
saglanabilecektir.

Yagh Atik Su Aritma Camurlarinda
Yag ve Suyun Geri Kazanimi

izmir Rafinerisi biinyesinde mevcut yagh
atik su aritma ¢amurlari, dekantor ve
kurutucu sistemlerine alinarak toplamda
13.753 kg camur susuzlastirimis ve 3300
kg yag geri kazanilmistir. Bu sistemlerle
camurlar kurutma yataklarinda minimum
stre bekletilmis, emisyon olusumu
minimum dizeye indirilmis, camurlar
maksimum kuruluk oranlarina ulastirilarak,
mevcut atik hacimleri azaltilmis ve yag ile
suyun geri kazanimi saglanmistir.

KKazanlarda NO, Emisyonlarinin
Azaltilmasi

2009 yili icinde izmir Rafinerisinde
kazanlara diistik NO, brulérleri monte
edilerek, NO, emisyonlarinin minimuma
indirilmesi saglanmistir.
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iINSAN, TOPLUM VE CEVRE SAGLIGI

KALITE

Tupras, Toplam Kalite Yonetimi’'nde
surekli bir gelisim araci olan
EFQM Miikemmellik Modeli’'ni

uygulamaktadair.

Tupras, tum faaliyetlerinde kalite, cevre,
toplum ve ¢alisan saghgina olan duyarhligi
on planda tutmaktadr.

2009 yilinda, Tupras rafinerilerinin ayri ayr
sahip oldugu IS0 9001 Kalite, 1SO 14001
Cevre, OHSAS 18001 s Sagligi ve Givenligi
Yonetim Sistemleri belgeleri tek bir
belgede toplanarak, kalite standartlarini
saglama yetenegi gelistirilmis ve
rafineriler arasinda kalite dengesi
saglanmistir.

Tlpras, Yonetim Sistemleri belgelerine
sahip olmayi, toplam kalitede varilacak
son nokta olarak degil, yalnizca bir
asama olarak degerlendirmekte ve tim
calismalarini bu goris dogrultusunda
surdirmektedir.

Tupras, Ulusal Kalite Hareketi ve
Mikemmellige Yolculuk Programi'na
katihmin ilk adimi olan lyi Niyet
Bildirgesi'ni Turkiye Kalite Dernegi

ile 4 Nisan 2006 tarihinde imzalayip,
Toplam Kalite Yénetimi'nde surekli bir
gelisim araci olan EFQM Mukemmellik
Modeli'ni uygulamaya almistir. Tlpras,
Mikemmellikte Yetkinlik Belgesi'ne
sahiptir.
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EFQM Mikemmelik Modeli, Toplam Kalite
Yoénetimi ve Problem Cézme Teknikleri
egitimleri ile yonetici ve calisanlarin
egitimlerine devam edilmektedir.
Katilimcilar, egitimlerden kazanimlarini ve
problem ¢6ziiminde ulastiklar sonuglar
st yonetim ile paylasmak icin “Kalite
Yolculan” adinda génalld bir calisma
grubu kurmustur. Tpras calisanlar,
benzer calismalar ve sunumlarin strekli
iyilesmeye katkida bulunacagina
inanmaktadir.

Calisanlar, verimlilik artinlmasi, kalitenin
iyilestirilmesi, is sagligi ve glivenliginin
artinlmasi gibi konularda yaratici ve
yenilikgi diistincelerini Rafine Oneriler
Sistemi ile yonetime iletmeye devam
etmektedir.



"o

ENERJi VERIMLILIGi PROJELERI

Tlupras’ta enerji verimliligi kapsaminda
2008 yilinda 35, 2009 yilinda ise 51

adet proje tamamlanmis ve toplamda
73,4 milyon ABD dolar1 art1 deger

yaratilmistir,

Tupras personeli tarafindan baslicalar,
buhar trap bakim onarimi, kaza ve
firmlarda verim artirimi, buhar- elektrik
optimizasyonu, kazanlarda Gretim
optimizasyonu, izolasyon kayiplarinin
giderilmesi ve kondanse geri kazanim
olmak tizere, 2008 yilinda 35, 2009
yilinda ise 51 adet enerji verimliligi projesi
tamamlanmis ve toplamda 73,4 milyon
ABD dolari arti deger yaratiimistir.

Ozet Enerji Tasarruf Tablosu

ENERJi TASARRUF MiLYON ABD
PROJE GETiRiLERI DOLARI
2008 41,8
2009 31,6
TOPLAM 73,4

Rafinerilerde Yiiriitiilmeye Devam
Eden Enerji Verimliligi Calismalan
Dort rafineride halen devam etmekte olan
ve strekli takip edilen enerji projelerinden
en 6nemlileri, dogal gaz / fuel oil yakit
optimizasyonu, izolasyon kayiplarinin
énlenmesi, buhar-gic iyilestirmesi,
kazan ve firinlarda temizlik uygulamasi,
frekans konverter uygulamalari ve yanma
veriminin artirimasidir. Bu uygulamalar
sayesinde, toplam 121460 ton (O,
emisyon azaltimi saglanmistir.

izmit, izmir ve Kinkkale Rafinerileri
icin Enerji Verimliligi Artirma Projesi
Proje ile rafinerilerin Vakum, DHP, Kiikdirt
Unitelerinde proses iyilestirmeleri,

Isl entegrasyonu, 1sl kazanimi, hot
seperatdr uygulamasl, kampresor
iyilestirmeleri ile enerji verimliliginin
artinlmasi amaglanmistir. 2009

yilinda tamamlanan etid sonrasi 2010
yilinda detay muihendislik ¢alismalan

da yapilarak, tespit edilecek konular
uygulamaya gecirilecektir. Calisma, izmit
Rafinerisi'nde HDS Hydro Desulfurization/
DHP Diesel Hydro Processing Uniteleri;
izmir Rafinerisi'nde NHT Nafta
Hydrotreater/HDS Hydro Desulfurization/
HDS Hydro Desulfurization/DHP

Diesel Hydro Processing Uniteleri ve
Kirikkale Rafinerisi'nde CDU Atmosferik
Distilasyon/ VDU Vakum Distilasyon
Unitelerinde yapilmistir.

Tespit edilen bitdn projelerin uygulanmasi
halinde 81,78 Gcal/h enerji tasarrufu
karsiligr 8,5 ton/h fuel oil tasarruf
saglanabilecektir. Bunun emisyon
kargihgimin ise yillik 148.900 ton CO,
olacagi tahmin edilmektedir.

izmit ve izmir Rafinerileri icin
Enerji Optimizasyonu Yaziliminin
Kurulmasi (Prosteam)

Projenin amaci, enerji giderlerinin %2-5
arasinda azaltilmasidir. Kurulacak olan
program Process Historical Data (PHD)
sistemmlerinden online bilgi alarak,

en dustk maliyetli isletme sartlarini
raporlamaktadir. Saglanacak yakit
tasarrufu ile ayni zamanda emisyon
azaltimi da yapilacaktir. Optimize
edilen sartlar i¢in program tarafindan
otomatik hesaplanmaktadir. izmit ve
izmir Rafinerilerinde Ocak 2010'dan
itibaren online olarak artis ve azalislar
izlenebilecektir. Yakitlarda yapilacak %2
tasarrufla, 30.000 ton/yil CO, azaltimi
saglanacaktir.

izmit Rafinerisi’nde

Giinisigi ile Aydinlatma

Proje, Izmit Rafinerisi Metal Mekanik
Atélyesi'nde uygulanmistir. Atolye
tavanina glines 15181 toplayicilar monte
edilerek ve giin 1518inda aydinlatma
lambalar kapatilarak elektrik tasarrufu
saglanmistir. Temmuz 2009'da devreye
alinan proje ile aydinlatmalar yilda 2100
saat kapatilabilecektir. Bunun enerji
karsiligr yilda 31.500 kWh olup, toplam
16.220 kg CO, azaltimi saglayacaktir.
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INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI VE

TUPRAS CALISANLARI

Rafinaj sektorunde nitelikli ve
deneyimli isgiicii cok onemlidir. Sahip
olunan insan kaynaginin yenilenmesi
ve gelistirilmesi hedefi dogrultusunda,
son u¢ yilda 1410 nitelikli gen¢ personel
Tupras ailesine katilmistir.

Tiipras'in iK Vizyonu

Tlpras, en bayik yatinmini insan
kaynagina yapmakta, bu konuyu sirket
hedef ve degerleri kapsaminda ele
almaktadir. Sahip olunan nitelikli insan
kaynagi Tupras'in en 6nemli sermayesi
olup, basarilarinin olusmasindaki en
onemli itici glictr. Tiprag'ta insan
kaynaklari strecleri vizyon ve amaclarin
Isiginda biyik bir titizlikle yénetilir. insan
kaynaklarinda hedef, insan kaynagini
nitelikleri bakimindan surekli gelistirerek
kiiresel rekabette kalici tistunliik haline
getirmektir.

Tlpras, insan haklarinin korunmasi ve
ylceltilmesi anlaminda temel yonetim
anlayisini, yasal zorunluluklarin da
otesinde, BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi
cercevesinde olusturmaktadir. Personel
temini stirecinde nitelikli isgticiine
oncelik verilmesi ve personelin calisma
ortaminda en etkin ve verimli bicimde
degerlendirilmesi, Tpras'in insan
kaynaklari politikasinin temelini
olusturmaktadir.
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2009 yilinda, insan Kaynaklari Politikas
cercevesinde, geng ve yonetici profiline
uygun nitelikte 140 personel Tlpras'a
katilmistir.

Yil sonu itibariyle 211'i Genel Maddrlik,
1.373'ti Izmit, 1.206's1 izmir, 917'i Kirikkale,
429'u Batman Rafinerisi olmak tizere
toplam 4.130 personel ¢alismaktadir.

Sirket, egitimin verimli bir gelisim icin
vazgegilmez unsur olduguna inanmaktadir.
Bu anlayis dogrultusunda kariyer planlari
tim calisanlarin kisisel ve mesleki
yetkinliklerini artirma hedefi dogrultusunda
yapiimaktadir. Bu hedefin gerceklestiriimesi
icin sirket ici egitim programlarinin yani

sira yurticinde ve yurtdisinda cesitli egitim
kurumlarinin sundugu hizmetlerden de
yararlanilmaktadir. 2009 yilinda toplam
11.952 kisi 133.457 adam saat egitim
almistir.

Sahip olunan insan kaynaginin yenilenmesi
ve gelistirilmesi hedefi dogrultusunda

is barisinda, calisan motivasyonunda

hi¢bir olumsuzluk yasanmadan, son (g
yilda 1410 nitelikli geng personelin Tlpras
ailesine katihmi saglanarak, isgticiinde 1/3
oraninda yenilenme gerceklestirilmistir.
ise alinan personelin okullara gére dagilimi
grafikte gorilebilir.

Tiprag'in insan Kaynaklari platformundaki
vizyonu, “Dogru ise Dogru insan’,
“Performansa ve Yetkinliklere Bagh Ucret”,
“Basariya Bagl Degerlendirme”, “Herkes
icin Esit Firsat” ilkeleri dogrultusunda,
insan glictind sdrekli gelistirmek ve
rekabet ortaminda kalici bir Gstinlik

saglamaktir.

Kapsam Digi ve Kapsam ici Calisanlarin Aldig1 Adam-Saat Egitim

Kisi BASINA

TOPLAM ORTALAMA EGiTiM

GALISAN SAYISI  EGiTiM SAAT SAAT

BEYAZ YAKA 765 51.265 67,0
MAVi YAKA 3.365 82.193 24,4
TOPLAM 4.130 133.457 32,3




CALISAN DAGILIMI CALISAN DAGILIMI

(%) (%)
11,0 Soemsi \

KIRIKKALE
RAFINERISI 2 2 ’ O

GENEL MAVi YAKA
MUDURLUK 5 ’ 0 81 ’ O

/" BEVAZ YAKA 19 , U

izmiT
3 3 ’ 0 RAFINERISI

izmir
RAFINERIsi 2 9 ’ O
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Tupras, Kurumsal Sosyal Sorumluluk
alanindaki ¢alismalarini is hedefleri,
yonetim stratejisi ve caligsma
kultiirune yerlestirmeyi, gelistirmeyi
ve bu alanlardaki performansini
uluslararasi ol¢utlere gore raporlamayi

hedeflemektedir.

Tlpras yonetiminin ve ¢alisanlarinin
amaci, tlkenin petrol drdnleri ihtiyacini
karsilarken, sektorel gelisimde onci

ve etkin rol oynayarak, hissedarlar, is
ortaklari ve toplum igin deger yaratmaktir.
Tupras, amaclanilan hedeflere ulagsmak
icin yeni uygulamalar énceliklerine
gOre hayata gecirmekte ve givenilir,
emin adimlarla yolunda ilerlemektedir.
Tlpras'in yénetim anlayisinda 6nem
verdigi konularin basinda, etki alani
icinde bulunan paydaslanyla iliskilerini
gelistirmek yer almaktadir. Tupras,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk alanindaki
calismalarini is hedefleri, yonetim stratejisi
ve calisma kiltirine yerlestirmeyi,
gelistirmeyi ve bu alanlardaki
performansini uluslararasi 6lgltlere
gore raporlamayi hedeflemektedir.
Dolayisiyla, faaliyetlerinden etkilenecek
ve faaliyetlerini etkileyecek tim
taraflarla etkili, seffaf ve etik bir
iletisim stratejisi olusturmayi, sosyal,
ekanomik ve ¢evresel sorumluluklarini
sirket stratejisine yerlestirmeyi ve
sonuclarin surddrdlebilirligini saglamayi
amaclamaktadir.
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Egitime Destek

Maket Rafineri Tesisi ve Uygulama
Laboratuvari

Batman Rafinerisi TCC Unitesi, proses
teknolojisinin yetersizligi ve ¢evresel
etkileri nedeni ile 1994 yilinda devre dis
birakilmig, mekanik batunltgind yitirmesi,
emniyet ve saglik riskleri tagimasi
nedenleri ile de 2007 yilinda demonte
edilmistir.

Unitenin demonte edilmesi isinde gorev
yapan rafineri calisanlarinin 6nerisi ile
ortaya ¢ikan hurda ekipmanin Batman
Universitesi Meslek Yiiksek Okulu Rafineri
ve Petrokimya Balumu icin “Maket
Rafineri ve Uygulama Laboratuvari” olarak
degerlendirilmesine karar verilmistir.
Universite ygnetiminin de konuya olumlu
yaklasimi zerine, projenin kapsamina
Batman Rafinerisi'ndeki yetkin personelin
okulda gonullu egitmenlik yapmasi ve
ogrencilerin rafineri tesislerinde pratik
6grenim gormesi de eklenerek protokol
imzalanmistir. Universite ile proje
konusunda mutabik kalinmasi sonrasi,
hurda ekipman Rafineri ve Petrokimya
Bolimu'nde tahsis edilen sahaya
nakledilmis ve maket rafineri olarak
yeniden insa edilmistir. Maket Rafineri ve
Uygulama Laboratuari, 16 Haziran 2009
tarihinde diizenlenen térenle acilmistir.

Proje ile

» Tamami hurda malzeme olarak
bertaraf edilecek TCC Unitesi (Plant-200)
ekipmanlarindan kalici bir laboratuvar
olusturulmustur.

+ Maket tesisin, konusunda bilinen,
gercege en yakin ve en nitelikli
laboratuvarlardan biri olmasi tescil
edilmistir.

« Gonalldlerin bir egitim-6gretim donemi
icinde yalnizca birkag saat ayirmalariile
lniversite-sanayi isbirligi saglanmistir.

« Ogrencilerin operatér niteliklerine daha
yakin ve daha donanimli bir sekilde mezun
olmalarina katkida bulunulmustur.

23 Nisan Senlikleri

Proje ile Yiice Onder Mustafa Kemal
Ataturk'in diinya ¢ocuklarina armagan
ettigi 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Cocuk Bayrami'ni formel kaliplarin
disinda kutlayarak, Tipras tesislerinin
bulundugu bdlgelerde yasayan ¢ocuklara
gercek bayram sevincini yagatmak
hedeflenmektedir. lIkogretim cagindaki
cocuklar, mutluluk ve cosku iginde,
eglenceli etkinliklerle dolu dolu bir bayram
yasamaktadir.



Semsiye Hareketi Yayiliyor, Kérfez'de
100 Gleryiiz Projesi

2008 yilinda Batman'da gerceklestirilen
projenin diger rafinerilerin bulundugu
kentlerde de hayata gegirilmesi
hedeflenmis ve Korfez'de 100 Gilerylz,
2009 Nisan ayi itibariyle yasama
gecirilmistir. Projenin amac,

 Ekonomik sorunlar, egitimsizlik,
bolinmus aileler ve/veya yetersiz diizeyde
aile ilgisi nedeniyle topluma uyum
sorunlari yasayan, sosyal yasam becerileri
distk 6grencilerin,

« Yetersiz biling diizeyi, aile ici zayif iletisim
ve artan toplumsal siddet egilimi sonucu
cocuklarina yeterli psikolojik, duygusal
destek saglayamayan ailelerin,

« Kisisel ve mesleki gelisim, ergen
psikolojisi konularinda farkindalik
yaratacak kaynaklara erisim olanaklari
kisitli olan 6gretmenlerin

uyum sorunlarina katkida bulunmaktir.
Proje, ilce Milli Egitim Miidurlag, okul
miuddrleri ve 6gretmenler ile isbirligi
yapilarak hayata gecirilmistir.

Lise 9,10 ve 11. sinif 6&rencilerinin yer
aldig1 projenin amaclarindan biri de
“Meslek ve Yasam Koglugu” yaklasimiyla,
Tuprag calisanlari ile hedef kitle 6grencileri
arasinda iletisim ve danisma ag1 kurmak,
dogru meslegi se¢melerinde yardimci
olmak, Mesleki Tanitim Etkinlikleri ve
Kisisel Gelisim Egitimleri ile de bunu
desteklemektir.

Proje kapsaminda yer alan égrenciler icin,
projede yer alan Tlpras gondllilerinin

de katihmuyla rafineri turu, Rahmi Kog
Miizesi gezisi, tiyatro gosterimi ve

piknik organizasyonlari diizenlenmistir.
Ayrica ailelerin de katihmiyla kahvalti ve
tiyatro organizasyonlari diizenlenmistir.
Projenin, kapsamindaki 6&rencilerin
kisisel gelisimlerinde pozitif ilerlemeler
saglanmasi beklenmektedir. Ogrencilerle
yapilan degerlendirmeler sonrasinda,
beklenen faydalara biiytik oranda ulasildig
gozlemlenmektedir.
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Turk Egitim Goniillileri Vakfinin alt1
adet Ategbocekleri Gezici Ogrenim
Birimi’nin iki y1llik (2008-2009/2009-
2010) isletme sponsorlugu Tiipras
tarafindan tistlenilmistir.

Glcumiz, Enerjimiz

Enerji verimliligi ve tasarrufu konusunda

yapici yaklagimlar ve cevrenin korunmasina

iliskin yatinmlar, Ttprasg'in kurumsal
davranig bicimi haline gelmistir. Bu
davranis bicimini toplumsal tabana
yaymak ve paydaslariyla ortak bir vizyona
dondstirmek amaciyla gelistirilen projede,

« Okullarda Enerji ve Cevre Kultpleri
olusturarak farkindalik egitimleri vermek,

« Aileleri, 6gretmenleri, ilkogretim, lise ve
tniversite genclerini, konu ile ilgili olarak
gelistirmeye dayali workshop ¢alismalan
yapmak,

* Resmi ve 6zel kurumlar ve STK'lar ile
ortak calisma davranisi gelistirmek,

« Enerji ve cevre ile ilgili sorunlarin
evrensel ve tiim ddnyanin birincil sorunu
olduguna dikkat cekmek amaci ile
uluslararasi katimailar da projeye dahil
ederek, paydaslara farkli bakis acilar
kazandirmak,

« Temiz cevre, temiz enerji ongdrusuni
ve davranigini toplumda olusturmak ve
bu biling 1s18inda kalici davranis bigimi
gelistirmek amaclanmistir.

Projenin beyaz ve mavi yaka calisanlarca
sahiplenilmesi ve ortak ¢alismalarda
bulunulmasi ile calisan baghligina

katki saglanmistir. Calisan ailelerinin

ve ¢ocuklarinin katihmi ile sirket
kaltirtinin benimsenmesine ve konuya
iliskin duyarlilik saglanmasina katkida
bulunulmustur. Tim paydaslar ile proje
sdresince etkin bir iletisim kurularak,
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kurumsal alginin gelismesine pozitif katki
sunulmustur. Projede génilli calismak
tzere Amerika, Guney Kore, Slovenya,
isvicre gibi tilkelerden gelen tiniversiteli
gencler ile Batman, Dicle, in6ni gibi
tniversitelerin farkli bolimlerinde
ogretim goren gencler, Tupras'h ailelerle
cocuklar ve 21 okuldan gelen Enerji ve
Cevre Kultplerinden sorumlu 6éretmenler
ile proje kapsaminda 15 giin stresinde
ortak ¢alismalar yaparak, bilgi ve kiltirel
etkilesime katki saglanmus; farkli
kaltdrlerin ve bakis agilarinin taninmasina
6nayak olunmustur. Tarihi miras sayilan
Hasankeyf ve Malabadi gibi yerlesim
yerlerinde yapilan gevre temizligi calismasi
ile ayni zamanda tarihi mirasa sahip
cikma bilincinin gelismesine de katki
saglanmistir.

Proje ile Batman kamuoyunda taninan
isimlerden ve paydaslardan birer
katihmcr ile Atik Yonetim Sistemi Kurulu
olusturulmasi kararlastinimis, hayata
gegirilmis ve aktif calismasi igin Atik
Yénetim Kurulu Tzugd hazirlanmistir.
Farkl tlkelerden gelen gondilldler ile
cevresel sorunlara dikkat cekmek amaci
ile farkli mekanlarda acik hava calismalan
vapilarak, projenin ulasabildigi kitleyi
genisletmek de mimkdn olmustur. 5
Haziran Dunya Cevre Glnd'nde Glcimiz,
Enerjimiz projesinin tim taraflarinin
katilimi ile sehir merkezinde “Cevreye
Sayg!” yurdyusu gerceklestiriimistir.
Ulkelerine dénen gondilliiler kendi kisisel

web sitelerinde, bloglarinda, tlkelerindeki
haber sitelerinde ve uluslararasi projelerin
tanitildigi dergilerde projenin ve Tipras'in
tanitimina katki saglamislardir.

Ates Bécegi isletme Sponsorlugu
Tirk Egitim Gondlluleri Vakfinin alti adet
Atesbocekleri Gezici Ogrenim Birimi'nin
iki yillik (2008-2009/2009-2010)
isletme sponsorlugu Tlpras tarafindan
Ustlenilmistir. Ustlenilen sponsorlukla,
vakfin stregelen ve yararl oldugu
distndlen egitim projesinin devami
amaclanmaktadir.

Vakfin gezici 68retim birimleri ile
Turkiye'nin dort bir yanini dolasarak
cesitli dallarda vermis oldugu egitimlerin
llkemiz icin 6nemli bir hizmet oldugu
distnulmektedir. Gezici 6gretim
birimlerinin Ttpras'in rafineri tesislerinin
bulundugu illerde, Tupras'ca belirlenen
okullarda konuslandirimasi saglanmistir.
Bu projenin devam etmesi ile Tupras'in
sosyal sorumluluk yakamllikleri
cercevesinde dncelikli alanlarinin baginda
gelen egitime, yetkin uzmanlar tarafindan
sunulan katkilarin stirmesi beklenen temel
faydadr.



Egitim Kurumlarina Altyapi Destegi
Sirket binalarinin, ofislerinin yeniden
vapilandinimasi cercevesinde kullanim
fazlasi olarak ortaya cikan ofis
mobilyalari, ihtiyag sahibi egitim-6gretim
kurumlarina bagislanmistir. Dolayisiyla
bir yandan atil durumda olan ekipmanlar
degerlendirilirken, diger yandan da
tesislerin cevresinde bulunan egitim-
dgretim kurumlarinin fiziksel altyapilarinin
gelismesine katkida bulunularak, egitim
hizmetlerinde kalitenin artirilmasi
saglanmistir.

Proje kapsaminda ilkogretim ve

lise diizeyinde 10 okula, ihtiyaclan
dogrultusunda 376 adet muhtelif ofis
mobilyasi bagisi yapiimistir.

Kiiltiir ve Sanat

Geyre Vakfi Rélyef Alimi

Aydin ili Karacasu iicesi Geyre Koyii'ndeki
antik Afrodisias kentinin arkeolajisi
lzerine yapilacak bilimsel arastirmalari
ve incelemelerini desteklemek, bu amacla
kurslar, konferanslar, diizenlemek,
Afrodisias kenti kazilarindan gikan eserler
icin yurtici ve diginda sergiler agmak ve
bu ¢alismalari finanse etmek amaciyla
faaliyette bulunan Geyre Vakfi'nin
calismalarina sponsorluk yoluyla destek
olunmustur.

Geyre Vakfi'nin ¢agrisina destek
verilerek, Afrodisias'ta yapilan kazilarda
ortaya g¢ikartilan tarihi eserlerin, antik
kent sinirlari icinde bulunan Afrodisias
Muzesi’'nde uluslararasi standartlarda
sergilenebilmesi, boylece ulkemizin
kakld tarihi ve kaltdrel varhklarinin tespit
edilebilmesi i¢in yapilan calismalarin
devam edebilmesine katki saglamak
amaclanmistir.

Saglildi Bir Toplum igin

Tirkiye Aile Planlamasi Vakfi'na
Destek (Dogu ve Giineydogu Anadolu
Projesi)

Her yil binlerce kadinin, treme saghgi
konusundaki bilingsizlik nedeniyle hayatin
kaybetmesi, giinimdzde halen tzerinde
ciddiyetle durulmasi gereken bir gercektir.
Tlpras, treme saghgl, giivenli annelik,
anne-cocuk saghgi, hamilelik ve dogum
sonrasl bakim ile genclerin cinsel saglik
egitimleri konusunda faaliyet gosteren
TAPV'ye destek saglayarak, bu sorunun
¢6ztimuine katkida bulunmaktadir.

Ulkemizde iireme sagligi alanindaki
bilingsizlikten olumsuz yonde etkilenen
kesimin daha ok egitim diizeyi dislk,
yoksulluk sinirinda yer alan kadin ve
gencler oldugu g6zdnine alinarak,
oncelikle Dogu Anadolu ve Giineydogu
Anadolu’daki calismalara destek saglamak
amaclanmistir.

Cevre Dostu Uygulamalar

Aliaga-Menemen Karayolu
Agaclandinimasi

Tupras izmir Rafinerisi, bélgedeki kamu
kurumlarinin isbirligi ile Aliaga'nin
Menemen ilge sinirndan Bergama ilce
sinirina kadar olan karayolu kenarlarinin
agaclandinimasi amaglanmistir. Proje
kapsaminda 20 kilometrelik yol boyunca
beser metre arayla fistik cami, selvi ve
okaliptus agaclari dikilecektir. Ayrica yine
izmir Rafinerisi tesisleri icindeki alana,
Tema Vakfi'nin fidan destegi ile Nisan
2009 tarihinde 700 adet ¢cam fidani
dikilmistir.

Proje cercevesinde, rafinerinin bulundugu
Aliaga llcesi'ndeki, Aliaga Kaymakamlig,
Aliaga Ozel idare Mudurlig, Tanm ile
Mudarliagi, izmir Orman Sube Madirligi
ve Karayollari Bolge Midurligu ile isbirligi
yapilarak, Ttpras'in cevreye duyarli
yaklasimlari ortaya koyulmustur.

NATURAL iZMIT Projesine Destek
Kocaeli Yiiksek Ogrenimliler Grubu
tarafindan Avrupa Birligi Genclik
Programlar kapsaminda “Kuresel
Isinmaya Karsi Dogal Yaklagim™ isimli
proje gerceklestirilmistir. Proje ile basta
gencler olmak tizere yerel halkin kiiresel
Isinmaya karsl bilinclendirilmesi, sivil
toplum kuruluslar arasindaki ortakhigin,
dogal kaynaklarin daha dogru ve etkin
kullanilmasindaki duyarlihgin artirimasi,
proje ¢iktilarinin katilimer Glkelerde

de yayginlastirilmasi, sayisiz projenin
yazildigi ve uygulandigi bir donemde
izmit'li genclerin, izmit'in de en 6nemli
sorunlarindan biri olan cevre konusunda
nitelikli bir projeye imza atmasi ve
bunun tiim izmit'lilerle paylasiimasi
amaclanmaktadir.

Emniyet ve Cevre Haftasi Etkinlikleri
5 Haziran Dinya Cevre Gind'nd de
kapsayan Haziran'in ilk haftasi, Tiprag'm
tim isletmelerinde Emniyet ve Cevre
Haftasi olarak cesitli etkinliklerle
kutlanmaktadir.

Cevre ve emniyet tedbirleri agisindan son
derece hassas olan rafinerilerde, birimler
arasinda Cevre, Temizlik ve Dizen, Sloganl
Afis ve Afig Altina Slogan yarismasi gibi
etkinlikler diizenlenmektedir. Calisanlarin
emniyet ve ¢evre konularina olan 6zen

ve dikkatlerinin surekliligini saglamays,
isletme giivenliginin Ust seviyede
tutulmasini farkindalik olusturarak
amaclayan etkinliklerde, dereceye giren
ekiplere 5 Haziran Dunya Cevre Gund'nde
yapilan térenlerle éduller verilmektedir.
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RISK YONETIMi

Tupras’ta, risk yonetiminde

her alandaki potansiyel riskleri
ongorebilmek, yonetmek, izlemek,
gerekli faaliyet planlarini onceden
olusturmak amaciyla proaktif metodlar

benimsenmistir.

Tlpras'ta risk yonetiminin temelinde
yatan felsefe, varliklarin degerlerinin
korunmasi, operasyonel glivenlik ve
strddrdlebilirlik esaslarina dayanmaktir.
Risk yonetiminde her alandaki potansiyel
riskleri 6ngorebilmek, yonetmek, izlemek,
gerekli faaliyet planlarini 6nceden
olusturmak amaciyla proaktif metodlar
benimsenmistir.

Tupras'in maruz kaldigi baslhca riskler;
tehlike riskleri, finansal riskler, ticari riskler,
operasyonel riskler ve stratejik riskler
olarak beg ana baslkta takip edilmektedir.

Tehlike Riskleri

Tupras'ta yangin, is kazasi, deprem, sel,
terdr ve sabotaj gibi tehlike risklerinin
neden olabilecegi etkileri en az seviyeye
indirebilmek icin teknik emniyet her
zaman 6n planda tutulmaktadir. Bu
kapsamda olusturulan Saghk, Emniyet,
Cevre (SEC) standartlarina tiim calisanlar
ile birlikte miteahhit calisanlarinin

da kararl, titiz ve 6dinsiz bir sekilde
uymalari beklenmektedir. Amag, Tpras'in
faaliyetlerinden kaynaklanan nedenlerle
cevreye, calisanlarina, miteahhit
calisanlarina, masterilerine, topluma ve
tim paydaslarina gelebilecek her turli
zarari en aza indirmektir.
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Tupras rafinerilerinde Unitelerin daha
givenilir hale getirilmesi, emniyetli bir is
ortami saglama ve verimliligin arttiriimasi
konularinda, Shell G.S. ile Saghk Emniyet
ve Cevre (SEC) alaninda 20 adet, Bakim
ve Teknik Kontrol alaninda 16 adet proje
baslatilmistir.

Teknik emniyet ve yanginla miicadele
sistemleri, en son teknoloji Grind yangin
arazozleri, yangin suyu pompalari,
yangin ve cevre kirliligi ile miicadele
eden romorkérler ve diger ekipmanlar ile
techiz edilmis, bdylelikle yangin ve dogal
afetlerin dogurabilecegi riskler en aza
indirilmistir. Calisanlarin acil durumlarda
emniyetli bir sekilde hareket etmelerini
farkindalk yaratarak saglamak amaciyla,
rafineriler yilda bir kez Emniyet Cevre
Mudird baskanliginda olusturulan
komisyon tarafindan SEC konularinda
denetlenmektedir. Yangin ve Tahliye
Tatbikatlari, Felaket Plani Tatbikatlar ve
denize kiyisi olan rafinerilerde ISPS KOD
Tatbikatlar yapiimaktadir.

Rafineri tnitelerinde kurulu olan
Distributed Control System (DCS)
kontrol sistemleri sayesinde, isletme
proses sartlarinda insan hatalar en aza
indirilmekte, boylece daha emniyetli
kosullarda ¢alisma saglanmaktadir.

Rafinerilerdeki SEC performansinin
izlenmesi, degerlendirilmesi ve
iyilestirilmesi amaciyla yayimlanan Olay
Siniflandirma, Arastirma ve Raporlama
(OSAR) Rehberi uygulamaya konulmustur.
Ayrica riskleri ortadan kaldirma veya kabul
edilebilir seviyeye distrmeyi hedefleyen
Risk Degerlendirme Tablosu (RDT)
metodolojisi kullaniimaktadir.

Bunlarin yaninda “Tehlike ve Etkilerin
Yonetimi” (TEYS) siirecinde, risklerin
farkina varilmasi, yonetilmesi, kritik
islere kaynak aktarilmasina oncelik
verilmesi saglanmaktadir. Bu amacla
tehlikelerin kayitlan tutulmakta ve risk
degerlendirmeleri yapiimaktadir.

Tamaminda &zel giivenlik bolgesi
olusturulan Tipras rafinerilerinin
glivenligi, silahl 6zel glivenlik birimlerince
saglanmaktadir. Rafineriler ayrica hidrolik
bariyerler, plaka tanima, tel Ustd algilama,
bolgesel ve merkezi izlemeleri saglayan
CCTV ve kriz merkezleri gibi modern

ve birbirleri ile entegre bilesenlerden
olusan gevre givenlik sistemleri ile
korunmaktadr.



Tum bu uygulamalarin yani sira, rafineri
ekipman ve stoklarindan olusan varlklar,
cok genis kapsamli sigorta policeleriile
tehlike risklerine karsi teminat altina
alinmaktadr.

Finansal Riskler

Mali piyasalardaki degiskenlik ve
belirsizliklere bagh olusabilecek finansal
risklerin etkileri en az seviyeye getirilmeye
calisiimaktadir. Bu konudaki uygulamalar,
kur, likidite ve faiz risklerini kapsamaktadir.

Kur Riski

Tlpras faaliyet gosterdigi sektoriin
vapisi geregi, dzellikle alimlarinda gok
yiksek tutarda yabanci para cinsinde
islem yapmaktadir. Bu islemlerden
kaynaklanabilecek déviz pozisyonlari,
Finansman Muddrligu'nce strekli takip
edilmektedir. Mevcut stoklarin doviz
bazli fiyatlandinimis olmasi da dikkate
alinarak, gerekli tutarda déviz varhigi
bulundurulmakta, bu sekilde dogal-hedge
saglanarak, acik doviz pozisyonu kabul
edilebilir seviyede tutulmaktadir.

Likidite Riski

Ozel sektor miisterilerine yapilan
satislardan kaynaklanan alacaklarin 6nemli
bir bolim, tahsilat riskini bertaraf etmek
amaciyla teminat altina alinmaktadir.
Satislarin ve alacaklarin énemli bir kismi
kamu kuruluslarindan kaynaklanmakta
olup, tahsilat riski tagimamaktadir. Bunun
yaninda, Tipras politikalar ve ekonomik
konjonktir geregi ortalama alacak ve

stok gin sayilart mumkdn oldugunca

kisa tutulmaktadir. Dustk glin sayilar
nedeni ile uzun vadeli nakit degerlendirme
yapiimamaktadir. Bu uygulamalar
sayesinde likidite riski taginmamaktadir.

Faiz Riski

Faize duyarli olan varlik ve yakumldliklerin
faiz oranlarinin ve vadelerinin
dengelenmesi suretiyle uygulanan dogal
tedbirler ile faiz riskinin olumsuz etkileri
ortadan kaldinimaktadir.

Ticari Riskler

Ham petrol ve buna bagl olarak trin
fiyatlarinin uluslararasi piyasalarda
belirlendigi petrol sektériinde, en énemli
ticari risk, fiyat degisimleri olarak

one cikmaktadir. Tpras, Grunlerinin
fiyatlandirmasinda, Petrol Piyasasi
Kanunu ve Enerji Piyasasi Diizenleme
Kurumu kriterleri geregi, “en yakin
erisilebilir uluslararasi piyasa” olan

CIF Akdeniz (Genova/Lavera) piyasasi
degerlerini temel alarak serbest piyasa
kosullarini uygulamaktadir. Ayrica fiyat
degisimlerinin yaratabilecegi risklerin
bertaraf edilebilmesiigin, ham petrol ve
Urtn stoklar mimkin olan en az seviyede
tutulmaktadir. Akaryakit driinlerinde
ticari alacaklar, satislarin pesin veya ¢ok
kisa vadeli yapiimasi suretiyle kontrol
altinda tutulmakta, musterilere belirli
kredi limitleri cercevesinde triin teslimati
yapiimaktadir.

Operasyonel Riskler

Cevre

Tupras, faaliyet alanlarinin insan ve
cevreye etkilerini olabildigince azaltmak,
en onemli hedef ve sorumluluklar
arasinda gérmektedir. Bu amagla surekli
calisarak, yenilikleri takip ederek, strecleri
iyilestirerek, ulusal ve uluslararasi
standartlar cercevesinde emisyon,
gurdltd, atiklar, toprak ve su kirliligi,
dokuntd ve deniz kirliligi gibi cevre riskleri
yonetilmektedir.

Cevre uygulamalarinda amag, riskleri
onceden belirlemek ve kontrol altina
almaktir. Bu amagla rafinerilerde riskler
tespit edilerek, sonug odakli ve sarekliligi
olan koruyucu énlemler uygulamaya
konmaktadir. Risk Degerlendirme Tablosu
(RDT) Rehberi yayimlanarak uygulamaya
baslanmistir. Risk Degerlendirme
Tablosunda, Tlprag faaliyetlerinin insan,
varlik, cevre ve itibara olan etkileri
degerlendirilerek olasi riskler tespit
edilmekte, orta ve yiiksek dereceli riskler
icin yapilan kok neden analizleri sonucunda
ongorilen onlemler alinmaktadir.

Tum rafinerilerin cevre performansi
dizenli olarak,

+ Genel Middrlik SEC Denetimi

* Kog Holding Cevre Komisyonu

« British Standards Institute

» Sigorta Sirketleri

« il Cevre ve Orman Miidurlukleri

* Belediye Cevre Koruma ve Kontrol
Daireleri

tarafindan denetlenmektedir.

Tedarik/Tasima

Tlpras'ta tedarik streci, ham petrol,
yari mamul, son {riin ve malzeme
ikmal islemlerinden olusmaktadir. Ham
petrol, Griinlerin ana hammaddesi
olmasi nedeniyle, temel tedarik kalemini
olusturmaktadir. ihtiyac duyulan ham
petroliin az bir kismi yerli tretimden,
biyuk bir kismi ise ithal ham petrolden
temin edilerek tretimin devamliligi
saglanmaktadir. Ham petrol tedarik
kaynaklarinin cesitlendirilmesi,

tedarik zincirinde riskin dagitiimasi,
fiyat ve navlun avantaji saglanmasi

ve sirketin operasyonel kabiliyetinin
arttinimasina yonelik olarak ham petrol
alim operasyonlarinda optimizasyona
gidilmektedir.
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RiSK YONETIMI

Tupras rafinerilerinde uluslararasi
enstitiler tarafindan verilen miikkemmellik
sertifikalarina ve Turkiye Akreditasyon

Kurumu tarafindan verilen akreditasyon

sertifikalarina sahip laboratuvarlar faaliyet

gostermektedir.

Operasyonlarin en kritik etaplarindan biri
de ham petrol ve triinlerin fiziki ikmalidir.
Tedarik edilen triinler arasinda, taginmasi
esnasinda ortaya cikabilecek sorunlardan
dolayi dogaya ve insan sagligina zarar
verebilecek bircok triin kalemi vardir.

Bu drdinlerin taginmasinin olusturdugu
risklerin bertaraf edilmesi amaciyla, ilgili
trtine yonelik olarak belirlenen tedbir ve
calisma sartlarinin tedarikgiler tarafindan

eksiksiz yerine getirilmesi beklenmektedir.

izmit ve izmir Rafinerilerine sadece deniz
yoluyla ham petrol ikmali yapiimaktadir.
Bu nedenle ikmal glvenligini saglamak
adina, tedarikgilerden, tagimayi yapacak
tankerlerde bazi standartlarin bulunmasi
talep edilmektedir. Ozellikle ham petrol
ithalinde, 1SO 9001 ve sinif sertifikalarina
sahip “ISPS” kod (International Ship and
Port facility Security Code) kosullarina
uygun ve limanlar tarafindan kabul géren
deniz tankerleri kullaniimak zorundadir.
Boylelikle tagima sirasinda dogabilecek
riskler bilyiik 6lctide azaltilimig olmaktadr.
TUm bu tedbirlere ragmen olusabilecek
herhangi bir kaza veya sizintiya karsi
mucadele edebilmek icin, her rafineride
gerekli donanim bulunmakta ve dizenli
olarak tatbikatlar yapiimaktadir. Bdylelikle
emniyet, cevre ve insan sagligina yonelik
riskler en aza indirilmektedir.
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Rafineriler arasinda ve musterilere yonelik
Urtin ikmalini glivence altina alabilmek
icin, deniz, karayolu, demiryolu ve boru
hatlari ile tagima cesitliligine gidilmistir.
Bu sekilde tagima operasyonlarinda riskin
dagitiimasi, ayni zamanda da operasyonel
kabiliyetin artirlmasi saglanmaktadir.

Ham petrol ve akaryakitlarin yani

sira, TUprag'ta her yil yizlerce kalem
malzemede tedarik operasyonu
gerceklestiriimektedir. Bu operasyonlarin
tamami uzman personelin hazirladig
sartnamelere gére hayata gegmektedir.
Tedarikgilerin talep edilen triine ve bu
trdind dretip, teslim etme kosullar
acisindan karsilamalari gereken minimum
standartlar ile Uriin 6zelliklerine gore

satin alma sartnamesinde agikca belirtilen
kosullara uygun performans gostermeleri
tnemle beklenmektedir. Bu 6zellikler
arasinda, satin alinacak drdndn cevresel
etkileri de 6zellikle yer almaktadir. Satin
alinan her parti Griin icin numuneler kurum
icinde ve disindaki laboratuvarlarda cesitli
testlerden gecirilmekte, bu testlerden
herhangi birisinde yetersiz bulunan trinin
alimi durdurulmaktadir.

Uriin Ozellikleri

Tupras rafinerilerinde uluslararasi
enstittler tarafindan verilen miukemmellik
sertifikalarina ve Turkiye Akreditasyon
Kurumu tarafindan verilen akreditasyon
sertifikalarina sahip laboratuvarlar
faaliyet gostermektedir. Laboratuarlar,
retim ve satisin her agamasinda gerekli
dlcumleri yapmakta, driin 6zelliklerinden
kaynaklanabilecek riskleri bertaraf
etmektedir.

Stratejik Riskler

Tlpras'in maruz kalabilecegi en 6nemli
stratejik riskler, politik, hukuki ve
musteri tercihlerini etkileyen uluslararasi
trendlerden olugmaktadr.

Hukuki risklerin takip edilebilmesi amaciyla,
Kog Holding btinyesinde olusturulan erken
uyari sistemleri ve online veritabanlarindan
faydalanilimaktadir. Hukuki Uygunluk
(HUY) Testi ve Sézlesme Denetim Sistemi
(LERIMAN) bunlardan bazilandir.

Musteri tercihlerinin olumsuz etkilerini
engellemek amaciyla, uluslararasi trendler
takip edilmekte, Euro V gibi son derece
cevreci Urdin kriterlerinin karsilanmasi

icin gerekli yatinmlar yapilmistir. Bununla
beraber, tim diinyada hizla terk edilmekte
olan fuel-oil cinsi yakitlar yerine, tiiketimi
hizla artan motorin Gretimi amaciyla,
izmit Rafinerisi Resid Upgrading

projesi planlanan takvim icinde devam
ettirilmektedir.



Risk Yonetimi Komitesi

Tlpras'ta, Sermaye Piyasasi Kurulu
Kurumsal Yénetim Ilkeleri Tebligi
dogrultusunda Risk Yonetimi Komitesi
kurulmustur. TEHLIKE
RiSKLERI
Yonetim Kuruluna bagli olarak gorev yapan
komitenin amaci, maruz kalinabilecek
risklerin izlenmesi ve risk yonetimi
sureclerinin ydratalmesiicin gerekli
politikalarin gelistirilmesidir.

Yangin

is Kazasi

Risk Yonetimi Komitesi;
+ Hedeflere ulagmayi etkileyebilecek
risk unsurlarinin etki ve olasiliga gére

Deprem

tanimlanmasi, degerlendirilmesi, izlenmesi
ve ydnetilmesi amaciyla etkin i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmasi,

« Risk yonetimi ve i kantral sistemnlerinin Teror ve

) , Sabotaj
kurumsal yapiya entegre edilmesi ve

etkinliginin takip edilmesi,

« Risk yénetimi ve i¢ kontrol sistemlerince
risk unsurlarinin uygun kontroller
gozetilerek dlctilmesi, raporlanmasi ve
karar mekanizmalarinda kullaniimasi,
konularinda calismak tzere
olusturulmustur.

ic Kontrol ve Denetim

Tlpras Denetim Mudurligd tarafindan
periyodik olarak streg, risk, finansal,
operasyonel ve yolsuzluk denetimleri
vapilmaktadir. Bu surecte, Uluslararasi
ic Denetim Standartlar ve Tiipras etik
ilkelerinin temelini olusturdugu bir
metodoloji kullaniimaktadir.

TUPRAS OZET RiSK HARITASI

TICARI
RISKLERI

FINANSAL
RISKLERI

OPERASYONEL
RISKLERI

Hammade

Doviz Kuru Fiyatlan

Cevre

Uriin Tedarik/

LAEID Fiyatlan Tasima

Miisteri _ Uriin
Kredileri Ozellikleri

STRATEJiK
RISKLERI

Miisteri
Tercihleri/
Tiiketim
Trendleri

87



© © 2009 VILI FAALIYETLERI [>)

YATIRIMCI iLiSKILERI

IMKB endeksi ile arasindaki farki yil
boyunca koruyan Tiipras hisse fiyati,
2009 y1l sonunda %183 artarak, yili
29,75 TL/Hisse ve 5,58 milyar ABD dolari
piyasa degeriyle kapamastir.

Yatinma iliskileri ve Stratejik
Planlama

Tiipras’in Ortaklik Yapisi

Shell O. Invt.

Tupras Yatinmer iligkileri, SPK'nin
Kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda,
ticari sir niteliginde olmayan ve sirketin

Kog Holding
%75

B.V. %1.9

Aygaz Opet
%20 %3

rekabet glictind engelleyerek zararina
neden olabilecek sonuglar dogurmayan
bilgilerin, kamuya, pay ve menfaat
sahiplerine, sirketin hak ve yararlarini da

Enerji Yatinmlari A.S.

Shell Turkey
%0,1

gbzetecek sekilde, zamaninda, dogru, . %79,98
eksiksiz, anlasilabilir ve kolay erisebilir <—
sekilde sunulmasini amaglar. Bu bilgilerin

saglanmasinda adillik, seffaflik, hesap %40
verebilirlik ve sorumluk ilkeleri gozetilir. <—

Yatinmai lliskileri ve Stratejik Planlama
Muddrlagd, 2009 yilinda 19 ulusal yatinm
kurulusu ile 29 toplanti, 191 uluslararasi
yatinm kurulusu ile 234 toplanti olmak
lizere, toplam 263 toplantida 347 fon

Korfez Hava [IRIARAY
Ulastirma A.S. N

Halka Agik

COTiipras

Kisim

yéneticisi ve analist ile bire bir toplantilar Sermaye Yapisi

yapmistir. Toplantilanin yani sira, yazili ve

5ozl olarak hissedarlardan ve analistlerden GRUP HiSSEDAR ADI SERMAYE TUTARI (TL)  TURD HiSSE ADEDI
gelen her turld soru cevaplandmnimistir. Bu A ENERJi YATIRIMLARI A.$ 127.713.792,22 NAMA  12.771.379.222
faaliyetler sayesinde yatinmcilarin Tipras —

hakkinda bilgilenmeleri ve degisikliklerden A ZISE)R ORTAKLAR (HALKA 122.705.407,77 NAMA  12.270.540.777
haberdar olmalari saglanmis ve mevcut ve

potansiyel yatinmailarin Sirkete olan ilgisi c o.i... 0,01 NAMA !
artinlmigtir. TOPLAM 250.419.200,00 25.041.920.000
Sermaye Yapisi

15 Ekim 2001 tarihinde yapilan Olaganiisti
Genel Kurul Toplantisi'nda kayith
sermayesini 100 milyon TL'den 500 milyon
TL'ye yikselten Tapras'in ¢ikarilmisg
sermayesi 250,4 milyon TLdir.
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Tiipras Hissesindeki Yerli/Yabanci HiSSESINDEKi YERLi YABANCI ANALIST TAVSIVELERI (%)
Dagilimi DAGILIMI (%)

Tiipras'in hisselerinin %49'u IMKB ve
Londra Borsasi'nda islem gérmektedir.

84, OVABANCIPAVI VERLI PAYI 1 6 , O

Yil sonu itibariyle halka agik hisselerde
yabanci payi %84'tir.

Analist Tavsiyeleri

Tupras'i aktif olarak raporlayan 31 yatirm
kurulusu tarafindan, 2009 yilinda yazilan
rapor ve glincellemelerin sayisi 79 olarak
gergeklesmistir. Bu kuruluslarca hazirlanan
en son raporlar baz alindiginda, 24 Al, 6
Tut ve 1tane Sat yoninde analist tavsiyesi
verildigi gorilmektedir.

*31 Aralik 2008 itibariyle

HiSSE PERFORMANSI

Hisse Performansi
IMKB endeksleri ile arasindaki farki yil

230%

boyunca koruyan Tiipras hisse fiyati, fk'/“
yogunlasan global krizin sektér tzerindeki 0

etkilerinin hisseye yansimasi sonucunda N l m J
gelen satislarla 2008 yilini 16,3 TL/Hisse M/[WV y
ve piyasa degeri olarak 3,05 milyar ABD e MJ \j MW
dolari seviyelerinde kapatmistir. 2009 R N V

yilinda ise 6zellikle Eyltl ayindan itibaren A‘NA«/\«\ M

gosterdigi yiiksek performans ile %183 M" WJ‘
artisla, yih 29,75 TL/Hisse ve 5,58 milyar 0%

ABD dolari piyasa degeriyle kapatmistir. AN ok W
W
T T T T

70%

T T T T T T T T
OCAKO3 ~ OCAKO09 SUBATO3 MARTO3 NISANOS MAYISO3 HAZIR.09 TEMM.09 AGUS.09 EYLULO9 EKIMOS  KASIMO3 ARALIK 09

e TUPRAS s PEER GRO (PKN, OMV, MOL, UNIPETROL, LOTOS, HELLENIC PETROLLEUM)
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YATIRIMCI iLISKILERI

Tupras Kurumsal Yonetim Endeksinde

ilk glinden bu yana yer almakta olup,ug¢

yildir notunu surekli gelistirerek 2009

yilinda da 10 lizerinden 8,20 (%82,02)’den

8,34 (83,41)’e yukseltmistir.

Kar Payi

Elde ettigi kari hissedarlariyla paylagsmayi
ilke edinen Tiprag, Sermaye Piyasasl
Mevzuati ve Ana Sdzlesme'si cercevesinde
dagrtilabilir karin tamamini hissedarlarina
paylastirmaktadir.

Kar dagritimi, mevzuatta éngorilen sureler
icinde, Genel Kurul toplantisini takiben en
kisa strede yapiimaktadir.

TUPRAS'IN KURUMSAL
YONETIM NOTU (%)

PAY
SAHIPLERI

SEFFAFLIK

MENFAAT
SAHIPLERI

YONETIM
KURULU

83,06
89,76
96,02
67,31

83,41

Tiipras’'in 6 Ekim 2008 tarihinde tarihinde 8,20
olarak belirlenmis olan Kurumsal Yonetim
Derecelendirme notu, 2009 yilinda 8,34 olarak
glincellenmistir.

Degerlendirmeyi yapan bagimsiz kurulus,
Tiipras’in notunun yiikselmesindeki faktorleri
Sirketin kurumsal yonetim ilkelerine verdigi
onem, bunu siirekli ve dinamik bir siireg olarak
yiriitmekteki isteklilik ve bu dogrultuda ikinci
derecelendirme notunun tahsis edilmesinden
bu yana gecen on iki aylik siire icinde
gerceklestirmis oldugu iyilestirmeler olarak
belirtmistir.
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Tiipras'in Kurumsal Yonetim Notu
Tlpras Kurumsal Yénetim Endeksinde ilk
glinden bu yana yer almakta olup,ii¢ yildir
notunu sirekli gelistirerek 2009 yilinda
da 10 tizerinden 8,20 (%82,02)'den 8,34
(83,41)'e yuikseltmistir.

Tlpras'in notunun yikselmesinde, kurumsal
yénetim alaninda 6zellikle Menfaat Sahipleri
ve Yonetim Kurulu basliklari altinda

bircok ilerleme kaydedilmesinin yani sira,
cevre sorumlulugu bilinci dogrultusunda
gerceklestirilen calismalarin artigi da etkili
olmustur.

Tiipras'in Kredi Derecelendirme
Notu

Tu
ku
va
0z
ca
va
uz

pras, Uluslararasi derecelendirme
rulusu Fitch Ratings'in verdigi uzun
deli yabanci para cinsinden notunu,
ellestirme sonrasinda yapilan
lismalarin etkisi ve giiclenen finansal
pisi sonucunda grafikte goriilecegi
ere B+'dan yatinm yapilabilir seviye

olan BBB-'ye yiikseltmistir. 3 Aralik
2008 tarihinde Derecelendirme kurulusu
Fitch, Turkiye'nin yabanci para cinsinden

uz

un vadeli notunu BB'ye artirmasinin

ardindan, Tlpras'in, glcli operasyonel ve
finansal yapisi, etkin depolama kapasitesi

ve
ve

Turkiye piyasasinda lider konumda
nakit yapisinin rafinaj sektorindeki

ortalamalarin Gstiinde olmasi nedeniyle
yabanci para cinsinden uzun vadeli notunu
tlke tavani olan BBB-'ye yikseltmistir.

Yapacag Fuel Oil Déntistim Projesi'yle,
ucuz siyah drdnlerin daha degerli beyaz
GUrtnlere donustdrilecek olmasi, Tuprag'in
nakdini, is profilini ve FAVOK'iinii
artiracak olmasi ve bu projenin, Tdprag'in
borg kaldirag riski artirmayacagi ve
surdardlebilir karhhgina baz olusturacagi
gibi nedenlerle Ttpras'in bu notlar aldigi
vurgulanmistir.

Asagidaki grafikten, Fitch Ratings'in
Tipras'a 2004 yilindan beri verdigi kredi
derecelendirme notlari izlenebilir.

FiTCH RATINGS DERECELENDiRME NOTLARI

N BBB-

BBB- BBB-
- . @ g @ °
‘./'

BB BB
BB-
T T T T 1
ARA. 04 ARA. 05 ACU. 06 EKi. 07 MAR. 08 ARA. 09
=)~ UV-YABANCI PARA CINSINDEN === UV-VEREL PARA CINSINDEN =i ULUSAL
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KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM BEYANI

Kurumsal yonetim, girketler

icin kurumsal varliklarinin
surdurulebilirligi, tilke ekonomisi
icin ise surduirulebilir ekonomik
kalkinmanin saglanmasinda glivence

olusturmaktadir.

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Gundmuzde artan kiresellesme siirecine
paralel olarak yogunlasan rekabet
sebebiyle yatinmocilar igin sirketlerin
kurumsal yénetim uygulamalari, en az
finansal performanslarn kadar 6nem
arzetmektedir. Kamu ve 6zel sektoriin
kurumsal yonetim politikalarinin yetersiz
olmasinin, yasanan finansal krizin ve
sirket iflaslarninin arkasinda yatan 6nemli
nedenlerden biri olarak gérilmesi,
kurumsal yonetim uygulamalarinin
onemini daha da artirmistir.

Kurumsal yonetim, sirketler icin kurumsal
varhklarinin strddrdlebilirligi, Glke
ekonomisiicin ise strdrdlebilir ekonomik
kalkinmanin saglanmasinda glivence
olusturmaktadr.

Tlpras, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan Temmuz 2003'te yayimlanan
ve Subat 2005'te diizeltme ve eklemelerle
yeniden yayimlanan “Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri"ne uyum
saglama yoninde azami 6lglide 6zen
gostermektedir.

Kurumsal Yonetim Derecelendirme

Raporu sonucunda, Tupras'in 8 Ekim.2007
tarihinde 7,91 olarak belirlenmis olan
Kurumsal Yénetim Derecelendirme notu

6 Ekim.2008 tarihinde 8,20, 6 Ekim.2009
tarihinde ise 8,34 olarak glincellenmistir.
Tlpras, elde ettigi bu not ile SPK Kurumsal
Yénetim ilkeleri’'ne 6nemli 6lciide uyum
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sagladigini ve cogu gerekli politika

ve Onlemleri uygulamaya soktugunu,
kamuya ve hissedarlarina verdigi degeri
tescil ettirmistir. Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Raporlarina www.tupras.
com.tr adresinden ulasiimasi mimkuindur.

2009 yili faaliyet donemini kapsayan
Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu,
sozkonusu ilkelerin, uygulanabilen ve
uygulanamayan hususlarini icerecek
sekilde, asagida sunulmaktadir.

Heniiz Uygulanamayan Kurumsal
Yénetim ilkeleri

Tupras'in, IMKB Kurumsal Yonetim
Endeksi’'nde ilk glinden bu yana ilk
siralarda yer almasi Kurumsal Yonetim
ilkelerine verdigi 6nemin bir géstergesidir.
Buytk oranda uygulanan ilkelerin yani sira,
baziilkelere Ulke sartlar, sermaye piyasas,
sirketin mevcut yapisi ve tam adaptasyon
zorluklari gibi nedenlerden dolayi tam
uyum hentiz saglanamamaktadir. Cok
sinirh sayidaki uygulamaya konulamamig
olan ilkeler tizerinde gelismeler takip
edilerek, idari, hukuki ve teknik alt

yapi ¢alismalarinin tamamlanmasiyla,

tam uyumun uygulanmasina yonelik
iyilestirme gcaligmalari agamali olarak
devam etmektedir. Uyum saglanmaya
calisilan ilkelerle iligskin detaylar ilgili bolim
bashklari altinda ayrica belirtiimektedir.

Dénem icinde ilkelere Uyum igin
Yapilan Calismalar

2009 yilriginde Kurumsal Yonetim
Komitesi calismalanni strdirmustir.
Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum
amaciyla, Ana Sozlesmeye Genel Kurul
ilanlarinin g hafta onceden yapilmasina,
Genel Kurul'a medya ve menfaat
sahiplerinin davet edilmesine, toplantida
Yonetim Kurulu Uyesi, Denetci, mali
tablolarin hazirlanmasindan sorumlu
yetkilinin hazir bulunmasina ve Yénetim
Kurulu'nun gérev ve sorumluluklarimi
saglikli olarak yerine getirebilmesi icin
yeterli sayida komite kurulmasina yonelik
hikimler ilave edilmistir.

Tupras'in web sitesi ve faaliyet raporu
g6zden gegirilerek, ilkelere tam

uyum agisindan gerekli revizyonlar
gerceklestirilmis ve Genel Kurul tarihinden
3 hafta 6nce giindem, ilgili bilgilendirme
dokimanlari, vekaletname 6rnegi

web sitesine konulmus ve es zamanli
olarak sirket merkezinde de hazir
bulundurulmustur. Medya ve menfaat
sahipleri toplantiya davet edilerek, gerekli
bilgilendirme saglanmistir.

Ayrica gevre ve insan sagligina iliskin
parametrelerde 6nemli iyilesmeler
saglanmis olup, raporun Cevre ve insan
Sagligr bashigr altinda bu ¢alismalarin
detaylar verilmistir. Krize ragmen
yatinmlara devam edilerek ICC tarafindan
raporlanan bircok Cevre Yukumlaltkleri



Projeleri bitirilmis, 2008 sonu itibariyle
bu projelere yaklasik 110 milyon TL
harcanmistir.

Onumiizdeki donemde de Kurumsal

Uyum ilkelerine uyum icin mevzuattaki
gelismeler ve uygulamalar dikkate alinarak
gerekli calismalar yapilacaktir.

BOLUM II: PAY SAHIPLERI

2.1. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi
Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda
mevzuata, esas sozlesmeye ve diger
sirket ici diizenlemelere uyulmakta ve bu
haklarin kullaniimasini saglayacak her
tdrlt 6nlem alinmaktadir.

Tiipras'ta Yatinmer iliskileri ve Stratejik
Planlama Miidarlagi (YSP) ile Mali isler
Mudarlagi bunyesinde kurulu Sermaye
Hareketleri Bélumi koordineli calisarak
pay sahipleri ve kurumsal yatinmcilar

ile iliskileri yirutmektedir. Bu birimler,
Mali Islerden Sorumlu Genel Midiir
Yardimaisi (CFQ) ibrahim Yelmenoglu'nun

koordinasyonunda faaliyet géstermektedir.

Ticari sir niteliginde olmayan tiim soru

ve anketlere, esitlik ilkesi gozetilerek

YSP Mudurligi tarafindan cevap
verilmektedir. Kurumsal bazda Tipras
hissesine sahip olanlar veya potansiyel
yatirmcilar, hazirlanan sunum ve
telekonferanslarin yani sira yurtici ve
yurtdisi toplantilar yoluyla da diizenli

ve giincel olarak bilgilendirilmekte, bu
sayede pay sahiplerinin yénetim ile aktif
iletisimi saglanirken, istenilen her tirld
bilgiyi kaynagindan elde etmeleri mimkiin
olmaktadir. Ayrica sirketle ilgili tim gtincel
bilgilere yer verilmesine 6zen gosterilen
Tlpras web sitesi yoluyla da kamuoyunun
ve hissedarlarin bilgilendiriimesi
amaclanmaktadir.

YSP ve Sermaye Hareketleri
Koordinatérligi’'niin bashca
faaliyetleri:

« Sermavye piyasasl faaliyetlerini yiritmek
(SPK ve IMKB iliskileri, sermaye artirimi,
temetti édemeleri vb.),

« Genel Kurul toplantilaninin yirdrlikteki
mevzuata, Ana S6zlesme’ye ve diger
sirket i¢i dizenlemelere uygun yapiimasini
saglamak,

« Genel Kurul toplantilarinda pay
sahiplerinin yararlanabilecegi dékimanlari
hazirlamak ve s6z konusu doklmanlari
Cenel Kurul'dan tg hafta énce sirket web
sitesi ve elektronik haberlesme araciligiyla
yatinmcilarin bilgisine sunmak,

« Genel Kurul toplanti tutanagi aracihigyla,
oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasi
saglamak ve oylama sonuclarinin yer aldig
raporlari pay sahiplerinin bilgisine sunmak,
* MKK kayitlari esas alinarak pay
sahiplerine iliskin kayitlarin saghkl,
glivenli ve giincel olarak tutulmasini
saglamak,

« Finansal raporlama ve 6zel durumlarn
kamuya aciklanmasi gibi mevzuatin
gerektirdigi her tirl kamuyu aydinlatma
yukdmliltklerini yerine getirmek, ayrica
bilgilendirme politikasi kapsaminda
kamuoyunu aydinlatma ile ilgili

diger fonksiyonlari yerine getirmek,
gerceklesmesini gozetmek ve izlemek,

« Finansal raporlarin aciklanmasini
takiben bilgilendirme dékimani, basin
biltenleri hazirlamak ve telekonferanslar
diizenlemek,

» Pay sahipleri ile yerli ve yabanci kurumsal
yatinmcilardan gelen sorulari ve talepleri
yanitlamak,

« Sirketin uluslararasi yatinm alaninda
tanmirhgini ve tercih edilebilirligini
artirmak, esdeger konumdaki rafinaj
kuruluslarrile karsilastirma yapmak ve
gelismekte olan piyasalarda yatinm yapan
kuruluslar icin Tprag'i diger sirketlere
gore daha tercih edilebilir konuma getirme
hususunda gerekli bire bir toplantilar
yapmak, e-posta, analist sunumlari,
direkt bilgilendirme icin agiklama/duyuru
gibi cesitli enstrimanlan kullanmak veya
kullaniimasini saglamak,

« Sirketin sermaye artinmi, kar payi
dagitimi ve Genel Kurul toplantilari gibi
direkt olarak hisse senediniilgilendiren
konularda, Londra Borsasi'nda islem
goren hisse senetleri icin takas islemlerini
gerceklestiren yabanci bankaya s6z konusu
operasyonlarla ilgili prosediirleri bildirmek
ve bu islemlerin yapiimasi ve takibi
hususunda gerekli calismalari yapmak,

* Yatinmai ve araci kurumlar nezdinde
sirketin tanitiminin yapilmasi, bu
kurumlarda calisan analistler ve arastirma
uzmanlarinin raporlari igin gereken bilgi
taleplerinin kargilanmasini ve raporlarin
kontrol edilmesini saglamak,

« Tupras'in mevcut hissedarlarinin
dagilimini ¢ikarmak, yatinmcilarin detay
bilgilerinden olusan bir veri tabani
hazirlamak ve potansiyel yatinmcilarin
ortaya ¢lkariimasiicin sirket dis!
olanaklar da dahil her tirlt enstrimanin
kullaniimasini saglamak ve IMKB'de islem
goren Tupras hisselerindeki yerli/yabanci
kompozisyonunu, islem hacmindeki
onemli degisiklikleri takip ederek,
gerektiginde tist makama bilgi ve dneri
sunmak,

« Sirketin yurtici/yurtdisi tanitim

ve bilgilendirme toplantilari icin

gerekli sunumlarin hazirlanmasi ve
glincellenmesini saglamak,

« Yatinmoai lliskileri ve Stratejik Planlama
Muaduarliagd, tum calismalarinda elektronik
haberlesme olanaklarini ve sirketin
kurumsal web sitesini kullanmaya

6zen gostermektedir. Pay sahiplerinin
taleplerinin yerine getirilmesinde ilgili
mevzuata ve Ana Sézlesme'ye uyum
gosterilmekte olup, 2009 yili icinde pay
sahibi haklarimin kullammu ile ilgili olarak
sirkete intikal eden herhangi bir yazili/
s0zlu sikayet veya bu konuda sirket
hakkinda acilan herhangi bir idari/kanuni
takip bulunmamaktadr.

2009 yilinda Yatinmoci liskileri ve Stratejik
Planlama Mudarlagi, 19 ulusal yatinm
kurulusu ile 29 toplanti, 191 uluslararasi
yatinm kurulusu ile 234 toplanti olmak
lUzere, yil icinde gerceklestirilen toplam
263 toplantida 347 fon y6neticisi ve
analist ile bire bir toplantilar yapmistir.
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KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Bu toplantilarda ilgili kisi ve kurumlarin
Tlpras hakkinda bilgilenmeleri ve
degisikliklerden haberdar olmalar
saglanmistir.

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi

Pay sahipleri arasinda bilgi alma

ve inceleme hakkinin kullaniminda
ayrim yapiimamakta olup, ticari sir
niteligindekiler disinda tim bilgiler pay
sahipleri ile paylagiimaktadir.

Pay sahiplerinin “Bilgi Edinme Haklarini
Kullanmalan” ilkesi dogrultusunda yapilan
toplantilarin yani sira 2009 yili iginde
sirkete genellikle kar payi tutari, 6deme
yeri ve zamani, sermaye artinmina yoénelik
sorulari kapsayan ¢ok sayida bilgi istekleri
karsilanmustir. Sikca sorulan sorulara cevap
niteliginde olacak sekilde cesitli belge ve
doktmanlar hazirlanarak, Tupras web
sitesi Yatinmoa iliskileri Giinltigi bélimiine
konulmustur. Ayrica, 2009 yili icinde

yeni pay alma, kar payi kuponlari, hisse
senedi degisimi ve kaydilestirme islemleri
icin Tlpras'a basvurmus olan pay/hak
sahiplerine 359 adet kar payi kuponu, 48
adet yeni pay alma kuponu, 31 adet hisse
senedi degisim ve 46 adet kaydilestirme
islemleri olmak tzere toplam 484 adet
islem yapilarak, pay sahiplerinin haklari
tam olarak teslim edilmistir.

Pay sahipleri, Genel Kurul toplantisi
hakkinda gerek yiiksek tirajli ulusal
basinda verilen ilanlarla gerekse sirket
tarafindan dizenlenen davet mektuplan
ve web sayfasi ile bilgilendirilmislerdir.
Ayrica Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
tebligi uyarinca, istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi'na (IMKB) ve Londra Borsasi'na
yapilan Ozel Durum Aciklamalari (ODA)
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda
yayimlanmasi (KAP) ile hak sahiplerinin
sirket hakkinda bilgilenmesi saglanmistir.
Sirket bunyesinde gerekli altyapi
olusturularak tim bildirimlerin 01.01.2010
tarihinden itibaren sadece KAP tizerinden
yayimlanmasina baglanmistir. Tum bu
islemler ayrica, sirketin web sitesinde
kamuoyunun degerlendirmelerine agiktir.
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Ana Sozlesme'de 6zel denetci atanmasi
talebi hentiz bireysel bir hak olarak
diizenlenmemis olmakla beraber, 2009
yilinda pay sahiplerinden bu konuda bir
talep alinmamustir. Sirket ici yapilan ig
denetimlerin yani sira, sirket faaliyetleri,
Genel Kurul'da tespit edilen bagimsiz dig
denetci ve denetciler tarafindan periyodik
olarak denetlenmektedir. Son yapilan
Genel Kurul'da secilen bagimsiz dig
denetim sirketi Basaran Bagimsiz Denetim
ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
A.S., PricewaterhouseCoopers'in bir
tyesidir.

2.3 Genel Kurul Bilgileri

Sirketin 2008 yilina ait 49. Olagan

Genel Kurul toplantisi, 27 Mart 2009'da
gerceklestirilmistir. Bu toplantiya %59,64
oraninda hisseyi temsil eden pay sahipleri
katiimistir. Genel Kurul esnasinda

pay sahipleri soru sorma haklarini
kullanmislardir. Giindem maddeleri
haricinde bir éneri verilmemistir.

Olagan Genel Kurul toplantisi, her

hesap dénemi sonundan itibaren (g ayi
gecmemek Gzere mimkin olan en kisa
surede gerceklestirilir. Ana S6zlesme
hiktmlerine gére Genel Kurul toplantilari,
50z hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve
medyaya aglk olarak yapiimaktadir.

Genel Kurul toplantilarina davet, Tark
Ticaret Kanunu Hukdmleri, Sermaye
Piyasasi Kanunu ve Sirket Esas
Sozlesmesi hikimlerine gére Yonetim
Kurulu'nca yapiimaktadir. Genel Kurul’'un
yapiimasiicin Yonetim Kurulu karari
alindigi anda, IMKB ve SPK'ya yapilan
6zel durum aciklamalari ile kamuoyu
bilgilendiriimektedir.

Genel Kurul toplantrilani, mevzuat ile
dngorilen usullerin yani sira, mimkin
olan en fazla sayida pay sahibine ulasmayi
saglayacak sekilde web sitesi, www.tupras.
com.tr vasitasi ile Ana Sozlesme'de yapilan
degisiklik dogrultusunda asgari ti¢ hafta
onceden yapilmakta, ayrica Turkiye Ticaret
Sicili Gazetesi ve glinlik yayimlanan

ylksek tirajli gazetelerden birinin tim
Turkiye baskisinda yayimlanmaktadir.

Genel Kurul, toplanti 6ncesinde giindem
maddeleri ile ilgili olarak bilgilendirme
dokimani hazirlanmakta ve kamuya
duyurulmakta, tim bildirimlerde yasal
streclere ve mevzuata uyulmaktadir. Genel
Kurul gtindem maddeleri cergevesinde,
denetlenmis 2009 yili rakamlarini da
iceren yillik faaliyet raporu dahil, finansal
tablo ve raporlar, kurumsal yonetim uyum
raporu, kar dagitim dnerisi, bagimsiz

disg denetim raporlari ve denetci raporu,
Genel Kurul gindem maddeleri ile ilgili
olarak hazirlanan bilgilendirme dokdmani
ve giindem maddelerine dayanak teskil
eden diger belgeler ile Ana Sozlesme'nin
son hali ve Ana Sozlesme'de degisiklik
vapilacak ise tadil metni ve gerekgesi,
Cenel Kurul toplantisina davet icin yapilan
ilan tarihinden itibaren sirket merkezinde
ve web sitesinde, pay sahiplerinin en rahat
sekilde ulasabilecegi sekilde incelemeye
acik tutulmaktadir.

Toplantida uygulanacak oy kullanma
proseddirii, web sitesi ve gazete

ilanlariyla pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir. Genel Kurul toplantilarinda,
glindem maddelerinin oylanmasinda el
kaldirma usuld ile agik oylama yontemi
kullaniimaktadir.

Genel Kurul toplantisi éncesinde kendisini
vekil vasitasiyla temsil ettirecekler icin
vekaletname 6rnekleri ilan edilmekte ve
web sitesi vasitaslyla pay sahiplerinin
kullanimina sunulmaktadr.

Tlpras'ta tim hisseler nama yazilidir.
Hisseleri Merkezi Kayit Kurulusu
nezdinde, araci kuruluslar altindaki
yatinmci hesaplarinda saklamada
bulunan hissedarlardan Genel Kurul
toplantisina katilmak isteyenlerin,
Merkezi Kayit Kurulusu A.S.nin “Cenel
Kurul Blokaj" islemlerini diizenleyen
hakidmleri cercevesinde Genel Kurul
Blokaj Listesi'deki kayitlari dikkate
alinir. MKK nezdinde kendilerini Blokaj
Listesine kayit ettirmeyen hissedarlarin



toplantiya katilmalarina kanunen imkan
bulunmamaktadir. Merkezi Kayit Kurulusu
Genel Kurul Blokaj Listesi, toplantidan
dnceki gintin aksami diizenlenir.

Genel Kurul toplantisinda, glindemde
ver alan konular tarafsiz ve ayrintili bir
sekilde, acik ve anlasilabilir bir yontemle
aktariimakta, pay sahiplerine esit sartlar
altinda dustincelerini agiklama ve soru
sorma olanagi verilmekte ve saglkli bir
tartisma ortami yaratiimaktadir.

En az bir Yonetim Kurulu Uyesi, bir
Denetci, mali tablolarin hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan yetkililerden en

az biri ve glindemde 6zellik arz eden
konularda agiklamalarda bulunmak tizere
konuya vakif en az bir yetkili Genel Kurul
toplantisinda hazir bulunur. Bu kisilerden
toplantida hazir bulunmayanlarin,
toplantiya katilmama gerekceleri toplanti
baskani tarafindan Genel Kurul'un bilgisine
sunulur.

Genel Kurul toplantisindan sonra toplanti
tutanaklar ingilizce'ye terciime edilir

ve sirketin tutanak defterinde saklanir.
Tlpras web sitesinde Genel Kurul
tutanaklari, hazirun cetveli, gindemler
ve ilanlar eszamanl olarak tim yerli ve
yabanci yatinmcilarin degerlendirmelerine
sunulmaktadir.

Tirk Ticaret Kanunu'nda yer alan énemli
nitelikteki kararlar Genel Kurul'da pay
sahiplerinin onayina sunulmaktadir.
Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin yasal uyumu
saglandiginda degisen kanunlarda yer
alacak olan tim 6nemli nitelikteki kararlar
da Genel Kurul'da pay sahiplerinin onayina
sunulacaktir.

Sirketin 2009 yilina iliskin yillik 50. Olagan
Genel Kurulu, 5 Nisan 2010 tarihinde
Tupras Genel Merkezi'nde yapilacaktir.

2.4. Oy Haklar ve Azinlik Haklar
Sirket Ana Sozlesmesi'nde sirketin
bélinme, 6nemli tutarda malvarligi
satimi, alimi veya kiralanmasi gibi

énemli nitelikteki kararlarin Ozellestirme
idaresi’'nin temsil ettigi C Grubu (imtiyazh)
hissenin olumlu oy kullanmasiyla
alinabilecegi belirtilmistir. Bu baglamda,
Tark Silahl Kuvvetleri'nin akaryakit
ihtiyacinin karsilanmasini kisitlayacak
ve/veya karsilanmasina engel olacak
nitelikte, rafinerilerden herhangi birinin
kapatiimasi, satiimasi, herhangi bir takyit
ile sinirlandirimasi veya kapasitesinin
%710'dan fazla azaltilmasina ya da

sirketin bolinmesi veya baslica bir sirket
ile birlesmesi ve/veya sirketin tasfiyesi
gibi konularda karar alinabilmesi icin
Ozellestirme idaresi’nin temsil ettigi C
CGrubu hissenin Yonetim Kurulu'nda olumlu
oy kullanmasi gerekmektedir. Yukarida
sayilan hususlarin disinda kalan konularda
karar alinmasi, ilgili konunun Yénetim
Kurulu'nda gérustlmesini takiben Genel
Kurul'da gorustlip karara baglanmasi ile
mumkin olmaktadir.

C Grubu imtiyazli hissenin, yukarida
belirtilen hususlar disinda oy hakki
izerinde imtiyazi bulunmamaktadir.

Herhangi bir pay sahibinin oy kullanma
hakkina tst sinir getirilmemis, yurtdisi
pay sahiplerinin Genel Kurul'a katiimini
saglamak amaciyla vekaletname drnekleri
web sitesinde yer almaktadir.

Mevcut Yonetim Kurulu'nda sektérden ve
Kog Toplulugu sirketlerinde gérev almig
profesyonel yoneticilerin bulunmasinin
yani sira sirkete ilave katkida bulunabilecek
profesyonellerin sinirli sayida olmasinin
bagimsiz tyeye gereksinimi ve se¢imini
zorlastirdigina inaniimaktadir. Ulkemizde
henlz yerlesmeyen ve uygulamada

bircok yonetim aksamalarina neden olan
bagimsiz tyeler, sirket tecriibelerinde

de goruldigd gibi azinhigin cok sinirli
kismini temsil edebilmektedir. Azinhk pay
sahiplerinin Yonetim Kurulu’na temsilci
gondermelerini teminen Ana Sozlesme'de

birikimli oy kullanma yéntemine yer
verilmesinin, sirketin ahenkli yénetim
yapisini bozacagi distincesiyle bir
diizenleme yapiimamustir.

2.5. Kar Dagitim Politikasi ve Kar
Dagitim Zamani

Tlpras'in kar dagitim politikasi Sermaye
Piyasasi Mevzuati ve Ana Sézlesme
cercevesinde belirlenmekte olup, kar
dagitiminda, Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne
uygun olarak pay sahipleri ve sirket
menfaatleri arasinda dengeli ve tutarli bir
politika izlenmektedir.

Yatinm ihtiyaclari ve finansal imkanlar
elverdigi 6lcude, ilgili mevzuat, dikkate
alinarak Yonetim Kurulu tarafindan
Sirketin dagitilabilir karinin tamaminin
dagitilmasi Yonetim Kurulu tarafindan
Genel Kurul'un onayina sunulmasi sirketin
temel kar dagitim politikasidir.

Sirketin kar dagitimi, TTK'na ve SPK'ya
uygun sekilde ve yasal sreler icinde
gerceklestiriimektedir. Sirket karina katihm
konusunda Ana Sozlesme'de imtiyaz
bulunmamaktadir.

Kar dagitimi mevzuatta 6ngorilen sireler
icinde, Genel Kurul toplantisini takiben en
kisa stirede yapiimaktadr.

2.6. Paylarin Devri

Enerji Yatinmlan A.S!ye ait %511k A
Grubu nama yazili hisselerin devrindeki
kisitlama 26 Ocak 2009 tarihinde sona
ermis olup, bu tarih itibariyle A Grubu
hisselerin devrinde Ozellestirme idaresi'nin
onayi stz konusu degildir.

Nama yazil C Grubu hisse senedi,

4046 Sayili Kanun'un T.C. Baghakanlik
Ozellestirme Idaresi Bagkanligi'na verdigi
yetkilerle, esas itibariyle ayni yetkileri
haiz bir bagka Tirk kamu kurulusuna
devredilebilir ve bu devir Yénetim
Kurulu'nun onayina tabi degildir.
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BOLUM IIl: KAMUYU AYDINLATMA
VE SEFFAFLIK

3.1. Sirketin Bilgilendirme Politikasi
Sirketin “Bilgilendirme Politikasi” yasal
diizenlemeler, sermaye piyasasi mevzuati
ve yayimlanan tebliglerle belirlenen
kurallar cercevesinde yuratalar. Sirket,
kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme
konusunda yazili bir dokiiman hazirlamis
ve Yonetim Kurulu'nun ve Genel Kurul'un
onayindan gecirerek hissedarlara ve
kamuoyuna web sitesi araciligi ile
duyurmustur.

Bilgilendirme politikasinin takibinden,
g6zden gecirilmesinden ve
gelistiriimesinden Yonetim Kurulu
sorumludur. Bilgilendirme politikasinda
amag, sirketin ge¢mis performansini,
gelecek beklentilerini, stratejilerini,

ticari sir niteligindeki bilgiler haricindeki
hedeflerini ve vizyonunu kamuyla, ilgili
yetkili kurumlarla mevcut ve potansiyel
yatinmcilarla ve pay sahipleriyle esit bir
bicimde paylagsmak Sermaye Piyasasi
Hiikiimleri cercevesinde, Yatimmoci iligkileri
ve Stratejik Planlama Birimi ile Kurumsal
iletisim Birimleri tarafindan stirekli etkin
ve seffaf iletisim platformu sunmaktir.

Sirket disindan gelen sorular, Genel Mdddir,
Kurumsal iletisim Midurlagi, Yatinmc
iliskileri ve Stratejik Planlama Mudurligi
tarafindan cevaplandinimaktadir.
Kurumsal iletisim Miiduirligi tarafindan,
yil icinde yasanan 6nemli gelismeler
dogrultusunda, yazili ve gérsel medyaya
kontrolli haber akisi saglanarak, kamuoyu
detayli bicimde bilgilendirilir.

Bilgilendirme politikasi cercevesinde
yatinmcilar, finansal analistler, basin
mensuplari ve benzeri kesimler icin her
ceyrek donem faaliyetlerine ve mali
sonuclarina iligkin sunum yapilmakta
ve bu sunumlar sirketin web sitesinde
yer almaktadir. Sirketin internet
sitesinde yatinmci tiye kayit sayfasi
yoluyla tye olanlar da dahil olmak tzere,
sirketin yatinmci veri tabaninda kayitl
bitiun tyelere séz konusu raporlar
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gonderilmektedir. Ayrica, sirketin aktif

ve glincel bir internet sitesi mevcuttur.
Sirketin web sitesi www.tupras.com.
traraciligr ile internet sayfasinda

olmasi gereken hususlara azami 6nem
gosterilerek, kamuoyuna ve yatinmcilara
bilgilendirme akisi saglanmaktadir.
Sozkonusu web adresinde sirketten talep
edilecek muhtelif bilgilere kapsamli olarak
yer verilmistir.

Bilgilendirme politikasinin gelisen
piyasa kosullari ve yeni diizenlemeler
cercevesinde glincellenmesine yanelik
calismalar devam etmektedir.

3.2. Ozel Durum Aciklamalan

2009 yilinda SPK Seri: VIII, No. 54 Tebligi
uyarinca 17 adet Ozel Durum Aciklamasi
yapiimistir. Bu aciklamalarla ilgili olarak
SPK ve IMKB tarafindan ek aciklama
istenmemistir.

Nisan 2000 tarihinden beri Londra
Menkul Kiymetler Borsasi'nda islem
goren GDR-Tupras hisselerine iligkin 6zel
durum aciklamalar yiikiimliiltgi IMKB ile
paralel yuratilmektedir. Londra Borsasi'na
gonderilip de yurticine yapilmayan hicbir
aciklama bulunmamaktadir. Sirket
yukumldlidklerinin sinirlar cergevesinde,
6zel durum agiklamalarinin eszamanh
olarak her iki borsada yer almasina ve
duyurulmasina ézen gosterilmektedir.

Sozkonusu 6zel durum aciklamalarinin
zamaninda yapilmamasi nedeniyle SPK
tarafindan sirkete herhangi bir yaptinm
uygulanmamistir.

3.3. Sirketin Web Sitesi ve icerigi
Sirketin web sitesi www.tupras.com.tr
adresinde bulunmaktadir. Sirketin web
sitesinde Tiirkce ve ingilizce olarak hem
glincel hem de gecmise dontik olarak
asagidaki bilgiler yer almaktadir:

« Kurumsal Kimlige iliskin Detayl Bilgiler
« Vizyon ve Ana Stratejiler

« Yénetim Kurulu Uyeleri ve Sirket Ust
Yoénetimi Hakkinda Bilgi

« Sirket Organizasyonu ve Ortaklik Yapisi
« Sirket Ana Sozlesmesi

» Ticaret Sicil Bilgileri

* Periyodik Finansal Tablolar, Finansal
Bilgiler, Gdstergeler ve Analiz Raporlari

« Faaliyet Raporlari

* Basin Agiklamalan

+ KAP Ozel Durum Aciklamalar

+ Hisse Senedi Performansina iligkin Bilgi
ve Grafikler, Derecelendirme Notlari

« Yatinma Sunumlan

« Sirketi Degerlendiren Analistlere iliskin
Bilgiler ve Analist Raporlari

« Genel Kurul'un Toplanma Tarihi, Glindem,
Gundem Konular Hakkinda Agiklamalar

« Genel Kurul Toplanti Tutanagi ve Hazirun
Cetveli

* Vekaletname Ornegi

* Kurumsal Yonetim Uygulamalari ve
Uyum Raporu

 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporu

« Kar Dagitim Politikasi ve Hisse Basina
Kar Paylar

« Bilgilendirme Politikasi

« Sosyal Sorumluluga iliskin Projelerle ligili
Bilgiler

3.4. Gercek Kisi Nihai Hakim Pay
Sahibi/Sahiplerinin Agiklanmasi
Sirketin ve istiraklerinin sermayesinde

%5 ve lzerinde paya sahip olan gercek
kisiler bulunmamaktadir. Bunun yaninda
kurumsal olarak sirket sermayesinin
dagihminailiskin bilgiler, web sitesinin
Yatinmcr iliskileri bashgr altinda “Kurumsal
Yénetim” boliminde yer almaktadir.

3.5. iceriden Ogrenebilecek Durumda
Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi
Seffaflik ile sirket gikarlarinin korunmasi
arasindaki dengeyi saglamada, tim
sirket calisanlarinin iceriden égrenilen
bilgilerin kullamimiyla ilgili kurallara dikkat
etmesine yonelik gerekli her tirli énlem
alinmaktadir.

Calisma siresince 6grenilen, sirkete

ait, gerekli kisiler disinda bilinmesi

sirketce arzu edilmeyen, ticari sir olarak
nitelendirilebilecek bilgiler “sirket bilgisi”
olarak kabul edilir. Tim calisanlar calisirken
ve sonrasinda sirket bilgisini korurlar,
dogrudan ve dolayli olarak amaci diginda
kullanamazlar.



Rapor tarihi itibariyle, iceriden
dgrenebilecek durumda olan Yonetim
Kurulu Uyeleri, Denetgiler ve tist
yonetimde gérev alan kisilerin listesi
asagida verilmektedir. Bu kisiler her yil
vayinlanan Yillik Faaliyet Raporlarinda ve
web sitesinde de duyurulmaktadir.

iceriden Ogrenebilecek

Durumda Olan Kisiler

Omer M. Kog, Yonetim Kurulu Bagkani
Dr. Biilent Bulgurlu, Yénetim Kurulu
Bagkan Vekili

Rahmi M. Kog, Yénetim Kurulu Uyesi
Semahat S. Arsel, Yonetim Kurulu Uyesi
Mustafa V. Kog, Yonetim Kurulu Uyesi
Ali V. Kog, Yonetim Kurulu Uyesi
Temel K. Atay, Yonetim Kurulu Uyesi
Erol Memioglu, Yonetim Kurulu Uyesi
Yavuz Erkut, Yénetim Kurulu Uyesi ve
Genel Madur

Ahmet Aksu, 0iB C Grubu Temsilcisi
ibrahim Murat Caglar, Denetci

Kemal Uzun, Denetgi

Goncagiil Ayse Ozgit, Denetci

Gurol Acar, Genel Mudur Yardimcisi
(Uretim)

Yilmaz Bayraktar, Cenel Midir Yardimcisi
(insan Kaynaklari)

Hasan Tan, Genel Mudur Yardimcisi
(Ticaret)

ibrahim Yelmenoglu, Genel Miiduir
Yardimcisi (Mali)

Cengiz Demirtiirk, Mali isler Mudiiri
Deniz Kdseoglu, Finansal Raporlama
Muddrd

Tuncay Onbilgin, Yatinmai iliskileri ve
Stratejik Planlama Mudura

BOLUM IV: MENFAAT SAHIPLERi

4.1. Menfaat Sahiplerinin
Bilgilendirilmesi

Sirketin menfaat sahipleri, Genel Kurul
toplantilarindan toplanti davetiyesi
gonderilmek suretiyle, gazetelerden ve
iIMKB'ye yapilan agiklamalarla haberdar
edilmektedir. Sirketin web sitesinde yer
alan bilgiler, menfaat sahiplerinin de
bilgilenecegi distnilerek, konferans,
basin ve yayin organlarina yapilan
aciklamalar ve sunumlarla genis tutulmaya
calisiimaktadir. Pay sahiplerinden gelen
tim toplanti taleplerine mimkiin olan en
(ist diizeyde goriisme olanagi saglanarak
olumlu yanit verilmesine ¢alisiimaktadir.

Sirket ¢alisanlarina, sirket ici intranet
portaliile sirkiiler ve duyurulara erisim
imkani saglanmakta, bazi 6nemli
duyurular elektronik posta yoluyla aninda
tim ¢alisanlara iletilmektedir. Farkli
cografi bolgelerde ¢alisanlar arasinda
kurumsal iletisimi gliclendirmek amaciyla
“Rafine” dergisi yayinlanmaktadir. Yilda
bir kez Tupras binyesindeki calisanlarla
sirketin st dizey yoneticileri bir araya
gelerek yil igindeki gelisme ve hedefleri
degerlendirmekte, fikir alisverisinde
bulunmaktadirlar.

Menfaat sahiplerinin sirket yonetimine
katihminin desteklenmesi konusunda,
Sirket Ana Sozlesmesi'nde bir hikim
olmamakla beraber ¢alisanlarin isletme
degerlerini ve hedeflerini destekleyici
davranis ve ¢abalarini édullendirmek
amaclyla “Tupras Takdir Tanima ve
Odiillendirme” sistemi ile siireg iyilestirme,
enerji tasarrufu, kaynak tasarrufu,
tretimde verimlilik, cevre koruma ve is
glivenligi gibi konularda bireysel ve 6zgiin
fikirleri desteklemek ve 6zendirmek
amaciyla “Rafine Oneriler” sistemi
uygulamaya konulmustur.

4.2. insan Kaynaklar Politikasi

Kog Toplulugu’nun diger sirketlerinde
oldugu gibi Turkiye Petrol Rafinerileri
A.S!de de, “en degerli sermayemiz insan
kaynagimizdir” felsefesi insan kaynaklar
politikasinin 6znd olusturmaktadir.

Tlpras tarafindan benimsenen insan
kaynaklari politikasinin esaslar asagida
belirtilmistir:

« Gorev tanmimlar ve dagihimlar ile
performans kriterleri sirket yonetimi
tarafindan belirlenmis ve calisanlara
duyurulmustur.

« Ise alim kriterleri yazili olarak
belirlenmekte, duyurulmakta ve ise
alimlarda bu kriterlere uyulmaktadir.

« Egitim, tayin ve terfi kararlarinda,
objektif verilerin kullanilmasina ve
sirket menfaatlerinin g6z 6nlinde
bulundurulmasina ézen gdsterilmektedir.
« Cahsanlarin gerek mesleki bilgi ve
becerilerinin, gerekse kisisel yeteneklerinin
gelistiriimesine yonelik egitimlerin
gerceklestiriimesine blytk 6nem
verilmektedir.

« Cahsanlar icin glvenli ¢alisma ortami,
kosullari saglanmakta ve strekli
iyilestirilmesine ydnelik caligmalar
yapilmaktadir.

* Cahsanlar ile ilgili olarak alinan kararlar
veya onlari ilgilendiren gelismeler,
calisanlara duyurulmaktadir.

« Tupras'ta bes ve kati hizmet yilini
dolduran ¢alisanlar éddllendiriimekte,
nitelikli, egitimli ve deneyimli personelin
hizmete devami tesvik edilmektedir.

« Sirket ¢alisanlari arasinda hicbir konuda
ayrnmcilik yoktur. Tdpras calisanlar
tarafindan dst yénetime ayrimcilik
konusunda herhangi bir sikayet
gelmemistir.

« Cahsanlar ile iligkileri yardtmek

lizere temsilci atanmasi uygulamasi
bulunmamaktadir.
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4.3. Miisteri ve Tedarikcilerle iliskiler
Hakkinda Bilgiler

Misteri iliskileri

Tupras tim faaliyetlerinde kalite,

cevre, toplum ve ¢alisan saghgina olan
duyarlihginin gostergesi olarak, 1SO
9001:2008 Kalite, 1SO 14001:2004 Cevre,
OHSAS 18001:2007 is Saghgi ve Guvenligi
Yonetim Sistemleri belgelerine sahiptir.
Sirket kalite, cevre, is saghgi ve giivenligi
yonetim sistemleri politikasinda musteri
memnuniyetini en Ust diizeyde tutmayi
taahhit etmektedir.

Tupras Genel Madarligd, yonetim
sistemleri performansi 6lgme
kriterlerinden biri olan musteri sartlarini
ne dereceye kadar karsilayip karsilamadigi
hakkindaki musteri algilamasi ile ilgili
bilgiyi izlemektedir ve bu bilgiyi elde etmek
ve gelecekteki hedeflerinde kullanmak

icin metotlar belirlemistir. Bu amacla
musteri anketleri diizenlenmekte, anketler
degerlendirilmekte ve sonuglarina gére
hedefler belirlenmektedir.

Sirket modern bir yonetim felsefesi olan
Toplam Kalite Yonetimi cercevesinde
Ulusal Kalite Hareketi ve Mikemmellige
Yolculuk Programi'na katilimin ilk adimi
olan lyi Niyet Bildirgesi'ni Trkiye Kalite
Dernegi (KALDER) ile 4 Nisan 2006
tarihinde imzalamis ve Toplam Kalite
Yoénetiminde strekli bir gelisim araci olan
EFQM Mikemmellik Modeli’'ni uygulamaya
almistir.

Tedarikgi iliskileri

Tlpras Genel Madurldgd, drin veya
hizmet tedarikgilerine ve satin alinan
rtinlere uygulanan kontrolln tip ve icerigi
dogrultusunda, satin aldigi Grunlerin

veya hizmetlerin satin alma sartlarina
uygunlugunu saptamakta, ayrica satin
alinan Grdn ve hizmetlerin bir sonraki triin
gerceklestirmesine olan etkisini veya nihai
Urtine olan bagimliligini arastirmaktadir.
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Tlpras Genel Mudurlagd, tedarikgilerini
Tlpras'in sartlarini karsilayan

riin saglama yetenegi temelinde
degerlendirmekte ve secmektedir. Secme,
degerlendirme ve tekrar degerlendirme
icin kriterler olusturmustur. Tupras,
degerlendirme sonuclarini ve bu sonuglar
dogrultusunda yapilmasi gereken
faaliyetlerin kayitlarint muhafaza
etmektedir.

4.4. Sosyal Sorumluluk

Rafinaj sektdrinde sahip oldugu bilgi
birikimiyle bireysel ¢ikarlardan ¢ok
toplumsal ¢ikarlara yonelen Tupras,
kurumsallasmis yapisi ve toplumsal
duyarhhg yiksek calisanlari ile birlikte,
rafinerilerinin faaliyette bulundugu
sehirlerde tlkemizin kilttrel ve sosyal
gelisimine katkida bulunacak projeler
lretmekte veya retilen projelere destek
olmaktadir.

Tlpras, Kurumsal Sosyal Sorumluluk
alanina giren taleplerin kargilanmasinda,
30 Mart 2006 tarihinde, New York'ta,

Kog Holding Yénetim Kurulu Bagkani
Mustafa V. Kog ile Birlesmis Milletler Genel
Sekreteri Kofi Annan'in imzaladigi Kiresel
ilkeler S6zlesmesi'ni (Global Compact)
referans almaktadir.

Tlpras, kurumsal ve etik yénetim
anlayisini ve standartlarini daha ileriye
taslyarak, 2008 yilinda ilk Kurumsal Sosyal
Sorumluluk raporunu yayinlamistir. Tlpras,
yayinladigr ilk KSS raporunda Global
Reporting Inititative'in (GRI) G3 Raporlama
ilkelerini benimsemistir. Uluslararasi
alanda devletlerin, STK'larin ve sirketlerin
kurumsal sosyal sorumluluk kapsaminda
“Etik Hesap Verebilirlik Kapasiteleri”,
“AccountAbility” organizasyonunun
kontroliinde degerlendirilmektedir.
Turkiye'de bu degerlendirmenin ikincisi
“AccountAbility” organizasyonunun
tlkemizdeki akredite kurulusu olan
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Enstitiisi
tarafindan gerceklestirilmistir. Ttrkiye'deki

en yiksek cirolu 50 sirketi kapsayan
arastirma sonucunda, 2008 yili “Etik
Hesap Verebilirlik” degerlendirmesinde
Tlpras ikinci olmustur.

Tirkiye'nin en blyuk sanayi kurulusu
olan Tipras, hedeflerine ulasirken insan
saghgin, isletme glvenligini, cevrenin
korunmasini ve toplum yararini én
planda tutmaktadir. Tipras insani ve
cevreyi koruyan drdnlerini ve hizmetlerini
strekli olarak gelistirmesinin yani sira
Uretim faaliyetlerini gerceklestirirken,
rafinerilerde kullanilan yakitlarda bolge
farki gozetilmeksizin cevre standartlarina
uymustur. Cevreyi koruma konusunda
dinya standartlarini baz alan Tipras,
dogayi korumak kadar gelistirmenin

de énemli oldugunun bilinciyle, yeni
dogal alanlarin olusturulmasiicin caba
gostermektedir.

Tapras'in Kurumsal Sosyal Sorumluluk
calismalar kapsaminda 2009 yilinda
egitim, kultdr sanat, saghk, spor, cevre
dostu uygulamalar ve ¢alisan haklari ile
ilgili calismalarinin detayini Kurumsal
Sosyal Sorumluluk basligr altinda
bulabilirsiniz.

BOLUM V: YONETIM KURULU

5.1. Yapisi, Olusumu, Bagimsizlik
Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan
secilen en az 5 tyeden olusur. Yonetim
Kurulu seciminde 1 tyenin C Grubu
hissedarinin gdsterdigi adaydan segilmesi
zorunludur. Diger A Grubu hissedarlar
temsil eden Gyeler ise Genel Kurul'da kendi
aralarinda yaptiklar secimde en ¢ok oy
alan adaylar arasindan secilir.

Yonetim Kurulu'nun bir Gyeliginin 6ltm,
istifa veya tyeligin diismesi gibi nedenlerle
bosalmasi halinde, bosalan tyelik Yonetim
Kurulu'nun Tirk Ticaret Kanunu'nun
315'inci maddesi uyarinca yapacagi

secimle doldurulur. Yonetim Kurulu, A
CGrubu hisseleri temsilen segilmis bir
tyeligin bosalmasi halinde, yine A Grubu



hisseleri temsilen Yénetim Kurulu'nda
bulunan tyelerin gdsterecegi adaylar
arasinda yapacagi secimle bosalan tyeligi
doldurur. C Grubu’nca segilen tyeligin
yukarida sayilan nedenle bosalmasi
halinde, bosalan tyelik C Grubu hissedarin
gosterdigi aday ve adaylar arasindan,
Yonetim Kurulu'nca secim yapilarak
doldurulur.

Yonetim Kurulu yénetim ve

temsil gérevlerini tyeleri arasinda
paylastirabilecegi gibi, Yonetim Kurulu
lyesi olan murahhaslara veya hissedar
olmalar zaruri bulunmayan midurlere
tamamen veya kismen birakabilir.

Yénetim ve temsil gérevlerinin anilan
sekilde paylastirimasinda Yonetim Kurulu
yetkilidir.

Yonetim Kurulu, murahhas tye ve
mudurlerin yetki ve sorumluluklarini
tayin eder ve Yonetim Kurulu'na taninmis
olan her tirld yetki ve sorumlulugu, Ana
Sozlesme'nin 14. maddesinde belirtilen
C Grubu’na sbz ve onay hakkr taninan
konular haric, yine Yénetim Kurulu'nun
tespit edecegi sartlar, hikimler ve
kisitlamalar dahilinde ilgili kisilere
aktarabilir ve gerekli gérdugiinde bu
yetkilerin tamamini veya bir kismini
degistirip tadil edebilir veya geri alabilir.

Yénetim Kurulu, uygun gérecegi konularda
kendi tyeleri ve/veya lyesi olmayan
kisilerden olusan danisma, koordinasyon
ve benzeri nitelikte komiteler veya alt
komiteler olusturabilir.

Komitelerin baskan ve tyelerinin, toplanti
diizenleme, calisma ve raporlama esaslari
Yénetim Kurulu tarafindan tayin edilir,
diizenlenir ve degistirilir.

Yonetim Kurulu tyelerine TTK hikdmleri
kapsaminda huzur hakki 6denebilir.
Yonetim Kurulu ve komite tyelerine,
sirkete Yonetim Kurulu tyeligi ve komite
lyeligi cercevesinde vermis olduklar

diger hizmetlerin karsiliginda huzur
haklarinin disinda dcret, ikramiye veya
prim 6denebilir. Yénetim Kurulu tiyelerine
yapilan 6demelerin sekil ve miktari Genel
Kurul'ca, komite tyelerine komite tyeligi
hizmetleri dolayisiyla yapilacak édemelerin
sekil ve miktari ise mevzuata uygun olarak
Yonetim Kurulu'nca belirlenir.

5.2. Yénetim Kurulu Uyelerinin
Nitelikleri

Sirketin Yénetim Kurulu Gyesi seciminde
aradigl temel nitelikler, SPK Kurumsal
Yonetim ilkeleri IV. Boluma'ntn 3.11, 3.1.2,
3.1.3, 314 ve 3.1.5. maddelerinde yer alan
niteliklere uygundur.

Ana S6zlesme'nin 1. maddesinde de

yer aldigi gibi Yénetim Kurulu tyeligine
secilebilmek icin hacir altina alinmamis
olmak, kendisinin veya yénetiminde
bulundugu sirketin iflas etmemis olmasi,
aciz haline distlmemis olmak, sirkette
pay sahibi olmak ve yiz kizartici suglardan
mahkam olmamak gerekmektedir. Pay
sahibi olmayan kimseler tye secildikleri
takdirde, pay sahibi sifatini kazandiktan
sonra ise baslayabilirler. Turk Ticaret
Kanunu'nun 334. ve 335. maddelerinde
ongorilen durumlar icin Genel Kurul izin
verebilir.

Sirketin Yénetim Kurulu yesi seciminde
aradigi asgari nitelikler, SPK Kurumsal
Yénetim ilkeleri IV. bélim 3.1 maddesi
kapsaminda Sirket Ana S6zlesmesi'nde
belirtilmektedir.

5.3. Sirketin Hedef, Amag ve Degerleri
Hedef

Petrol sektoriinde performansina ve insan
kaynagina ézenilen, gtivenilir ve etkin bir
kiresel oyuncu olmak.

Amag

Ulkemizin petrol driinleri ihtiyacini
karsilarken, sektorel gelisimde 6ncil ve
etkin rol oynayarak, Tipras hissedarlarina,
is ortaklarina ve topluma deger yaratmak.

Degerler

« Dirist, seffaf ve etik

« Insana sayell

* Cevreye duyarl

* Yaratici ve yenilikgi

» Musteri odakli

* Cahsanlarinin gelisimini destekleyen
* Takim calismasina 6nem veren

5.4. Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol
Yonetim Kurulu, mali kontrol ve denetime
iliskin faaliyetleri, esas itibariyle
Denetimden Sorumlu Komite vasitasiyla
gozetir. Denetim Komitesi, bu fonksiyonu
yerine getirirken, streclerin verimliligini
mali agidan gbzden gegirmek, denetlemek
ve raporlamak tizere kurulmus olan Mali
Denetim Midurligi'nden gelen raporlar
ayrintilaryla inceler, degerlendirir, sirket
yonetimine gereken talimatlari verir ve
gerektigi durumlarda Yénetim Kurulu'nun
bilgi ve onayina sunar. Mudurlik, Yonetim
Kurulu Denetim Komitesi biinyesinde ve
koordinasyonunda faaliyet gdéstermektedir.

Mali Denetim Mudurltgd, sirketin butin
is streclerinin verimliligini mali agidan
g6zden gecirir, bunlara iliskin denetim
mekanizmalarinin yerindeligi, etkinligi
ve uygulama duzeylerini test eder,
varsa eksiklerin giderilmesi icin alinacak
onlemleri operasyonel birimlerle birlikte
belirler ve calisma sonuglarini Denetim
Komitesi'ne raporlar.
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5.5. Yénetim Kurulu Uyeleri ile
Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklan
Yénetim Kurulu, sirketin temsil ve idare
organidir. Yénetim Kurulu, Kanun ve Ana
Sozlesme ile Genel Kurul'a verilmis olanlar
disindaki tim gorevler ile yukimli olup,
bu gorevlerin gerektirdigi bitin yetkilere
sahiptir.

Yonetim Kurulu, Tirk Ticaret Kanunu'nun
319. maddesi hitkmince idare ve temsil
yetkilerinin bir bélimd veya tamamini
tUyelerden birine veya birkacina, bir
Yonetim Kurulu tyesi ile birlikte Yénetim
Kurulu tyesi olmayan Genel Midur, mudar
veya muddrlere birakabilecegi gibi, bu
gorev ve yetkileri kullanmak tizere kendi
icinden veya disindan icra komiteleri
olusturabilir.

5.6. Yonetim Kurulu'nun Calismasi
Yoénetim Kurulu toplantilarinda konulara
iliskin tim gorisler, toplanti tutanaklar
seklinde karar zaptina gecirilmektedir.

SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin IV.
béliminin 2.174. maddesinde yer alan
konularda Yénetim Kurulu tiyelerinin
toplantilara fiilen katilimi saglanmaktadir.
Bununla birlikte, yasal zorunluluklar
nedeniyle aciliyet gerektiren konularda
bu kurala uyulmamaktadir. Bu konularin
disinda Yénetim Kurulu, en az bes tyenin
katilimr ile toplanmakta ve kararlar bes
tyenin olumlu oyu ile ainmaktadir.
Yénetim Kurulu'nca izinli sayiimaksizin
veya hakl bir sebebe dayanmaksizin arka
arkaya dért toplantiya katilmayan dye
istifa etmis sayilir.
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Yonetim Kurulu, sirketin isleri
gerektirdikce toplanir. Ancak yilda en az
dort toplanti yapilmasi zorunludur. Bu
toplantilarda sirketin butdn faaliyetleri
gozden gegirilmekte ve énemli konularda
karar alinmaktadir. S6z konusu dizenli
toplantilara ilave olarak, gerekli gérilen
hallerde 6zel konulara iligkin karar almak
tizere, Yonetim Kurulu salt cogunlugu
saglayacak Uye sayisi ile toplanmakta veya
Turk Ticaret Kanunu’'nun 330/2 maddesi
uyarinca, fiilen toplanti yapmadan karar
alabilmektedir.

Toplanti yeri sirket merkezidir. Yonetim
Kurulu kararr ile baska bir yerde de
toplanilabilinir. Toplantilarda géristlecek
islerin bir gindem ile tespit edilmis olmasi
ve bu glindemin toplanti giininden énce
lyelere teblig edilmesi gerekir. Yonetim
Kurulu toplantilarina davet, toplanti
gininden en az g glin 6nce yapilir.

Dizenli toplantilarin giindemi, Yénetim
Kurulu sekreteryasi tarafindan daha
dnce alinan kararlar ve karar alinmasini
gerektiren konular g6z éninde tutularak
ve Uyelere danisilarak hazirlanmaktadir.

Diger toplantilarin glindemini ise yasal
zorunluluklar nedeniyle karar alinmasini
gerektiren hususlar belirlemektedir.

Yonetim Kurulu'nun sekreterya gérevi Mali
islerden Sorumlu Genel Miidir Yardimcisi
(CFO) tarafindan yuratilmektedir.

Ana Sozlesme'de, Yonetim Kurulu
tyelerine agirlikli oy veya veto hakki
taninmamistir.

5.7. Sirkette Muamele Yapma ve
Rekabet Yasagi

Turk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335.
maddelerinde éngérilen durumlar icin
Genel Kurul izin verebilir.

5.8. Etik Kurallar

Etik calisma kurallari, sirketin temel
davranis ilkelerini kapsamaktadir. Yasal,
toplumsal ve ekonomik kosullarda
meydana gelen degisimlerin yani sira

Koc Holding'in imzaladigi Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (Global Compact) kriterlerine
uyum dogrultusunda Tipras, etik ¢calisma
kurallarini yenilemistir.

Sirket personeli, gbrevlerini yerine
getirirken “Is Etigi ilkeleri"ne ve “Kog
Toplulugu Ortak Degerleri"ne uymak
zorundadir. Is prosediirleri, standartlar,
kanun ve dizenlemeler her tirld tutum
ve davranislarimizla ilgili yén gosterici
olamayabilecegi bilinciyle, sirket degerleri
Uzerine kurulmus olan is etigi ilkeleri ve
Etik Kurulu bulunmaktadir.

Yénetim Kurulu tarafindan benimsenmis is
Etigi Kurallari, “Daristlik ve Guvenirlilik”,
“Gizlilik ve Ticari Sirlarin Korunmast”,

“Cikar Catismasi” ve “Sorumluluklarimiz”
basliklarr altinda tanimlanmstir.

Soz konusu metin, sirket web sitesinde
Kurumsal Yonetim bashgi altinda yer
almaktadr.

5.9. Yénetim Kurulu'nda Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi
Sirkette, Yénetim Kurulu'nun gérev ve
sorumluluklanni saglikh olarak yerine
getirmek amaciyla olusturulmus komiteler
mevcut olup, komiteler faaliyetlerini belli
proseddrler cercevesinde yiritmektedir.
Kurulan Denetim Komitesi ve Kurumsal
Yonetim Komitesi belirlenmis prensipler
dogrultusunda calismaktadir.



Kurumsal Yénetim Komitesi

Sirketin Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyumunu izlemek, hentiz uygulamaya konulmamis
ilkelerin uygulanamama gerekeelerini incelemek ve Yénetim Kurulu'na uygulamalari
iyilestirici 6nerilerde bulunmak tizere olusturulmustur.

DIGER
BAGIMSIZLIK KOMITELERDE
ADI SOYADI  UNVANI SIRKET iLE iLisKisi DURUMU ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU UYESI
ALI Y. KOG UYE (icRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
YONETIM KURULU BASKAN
DR. BULENT  BASKAN VEKILi (ICRADA GOREVLI
BULGURLU VEKILI DEGIL) BAGIMLI YOK
KURUMSAL iLETISIM
SEVAL MUDURU (iCRADA
KIZILCAN MUDUR GOREVLI) BAGIMLI YOK

Risk Yonetimi Komitesi

Sirketin karsi karsiya oldugu riskleri tanimlamak, 6lcmek, analiz etmek, izlemek ve
raporlamak, kontrol edilebilen ve kontrol edilemeyen riskleri azaltmak amaciyla Yénetim
Kurulu'na tavsiyelerde bulunmak tzere olusturulmustur.

BAGIMSIZLIK DIGER KOMITELERDE

ADI SOYADI  UNVANI SIiRKET iLE iLisKisi DURUMU  ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU

MUSTAFA V. OVESi (icRADA

KOG UYE GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOoK

YONETIM KURULU
BASKANI (ICRADA

OMER M. KOC BASKAN GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOoK

iBRAHIM DENETIM KURULU

MURAT OYESi (icRADA

CAGLAR UYE GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOoK
MALIi DENETIM

ARDAN MUDURU (iCRADA

AKSADE MUDUR  GOREVLI) BAGIMLI YOoK
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Denetim Komitesi

© KURUMSAL YONETIM

Mali konularin takibi, periyodik mali tablo ve dipnotlarin incelenmesi, Kurumsal

Yénetim ilkeleri'nde belirtildigi cercevede gerekli calismalarin yapilmasi ve Bagimsiz Dig
Denetim Raporu'nun incelenmesi suretiyle ve mevcut bilgilere dayanarak mali sonuglara
iliskin teklifini Yonetim Kurulu'na sunmak ve i¢ denetim surecini kontrol etmek tizere

denetimden sorumlu komite olusturulmustur.

DIGER
SIRKET iLE BAGIMSIZLIK KOMITELERDE
ADI SOYADI UNVANI  iLiskisi DURUMU  ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU
OVESi (icRADA
TEMEL KAMIL ATAY  UYE GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
YONETIM KURULU
OYESI (icRADA
EROL MEMIOGLU UYE GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
Etik Kurul
DIGER
SIRKET iLE BAGIMSIZLIK KOMITELERDE
ADI SOYADI UNVANI iLiskisi DURUMU  ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU
OVESi (icRADA
RAHMI M. KO¢  UYE GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
YONETIM KURULU
SEMAHAT S. UYESI (IiCRADA
ARSEL UYE GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
GENEL MUDUR
YILMAZ GENEL MUDUR  YARDIMCISI
BAYRAKTAR YRD. (icRADA GOREVLI) BAGIMLI YOK
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5.10. Yénetim Kurulu'na

Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu tyelerine saglanan her
tirlt hak, menfaat ve tcret Tupras Genel
Kurulu'nda belirlenmektedir.

Sirket, herhangi bir Yénetim Kurulu
liyesine ve yoneticisine dogrudan ve
dolayl olarak bor¢ vermemekte ve kredi
kullandirmamaktadir.

2008 yilina ait Olagan Genel Kurul
toplantisinda, Yonetim Kurulu baskan
ve Uyelerine ayda briit 1.765 TL; Denetim
Kurulu tyelerine ayda briit 1.295 TL lcret
ddenmesine oybirligi ile karar verilmistir.
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OTupras

GENEL MUDURLUK

Petrol Cad. 41790 Korfez-Kocaeli
Tel: (0262) 316 30 00

Faks: (0262) 316 3010- 31630 11
E- posta: info@tupras.com.tr
www.tupras.com.tr

iZMiT RAFINERi MUDURLUGU
Barbaros Mah. Petrol Cad.

41780 Korfez-Kocaeli

Tel: (0262) 316 30 30

Faks: (0262) 316 37 24

E-posta: izmit.info@tupras.com.tr

iZMiR RAFINERI MUDURLUGD

Atatirk Mah.

35800 Aliaga-izmir

Tel: (0232) 498 55 55

Faks: (0232) 498 50 00 - 498 50 01- 498 50 02
E-posta: izmir.info@tupras.com.tr

KIRIKKALE RAFINERi MUDURLUGU
Hacilar Mevkii, Bahsili

71480 Kirikkale

Tel: (0318) 26120 00

Faks: (0318) 26120 71- 2612072

E-posta: kirikkale.info@tupras.com.tr

BATMAN RAFINERi MUDURLUGU
Akytrek Mah.

72100 Batman

Tel: (0488) 217 2100

Faks: (0488) 217 26 81

E-posta: batman.info@tupras.com.tr

ANKARA iRTiBAT BUROSU

Atatiirk Bulvar, Atayurt ishani, No.169/64
06680 Bakanlklar - Ankara

Tel: (0312) 41712 05

Faks: (0312) 4177512





