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BiR BAKISTA TUPRAS

O iZMiT RAFINERIisi

KAPASITE
11,0 MILYON TON/YIL

a MARMARA
OPET TERMINALI

.
783.814 »

NELSON KOMPLEKSITE
7,78

KORFEZ
OPET TERMINALI

DEPOLAMA KAPASITESI
37.500 v

O iZMiR RAFINERISi

RAS ISTIRAK ORANI
KAPASITE

11,0 MILYON TON/VIL -
HAM PETROL TANKERI

NELSON KOMPLEKSITE
7,66

URUN TANKERI

10,98 KDWT

ALiAGA
OPET TERMINALi

DEPOLAMA KAPASITESI
56.598

ANTALYA
OPET TERMINALI

D
20.000

TUPRAS TURKIVE PETROL RAFIiNERILERi A.S. SIRKET PROFiLi

Kurulus Tarihi Cikarilmis Sermaye Ham Petrol isleme Kapasitesi
16.11.1983 250,4 milyon TL 28,1 milyon ton/yil

Sirket Merkezi 2010 Kar (Vergi Sonrasi) Ham Petrol Depolama Kapasitesi
Korfez/Kocaeli 490 milyon ABD dolari 2,1 milyon m? (Briit)

Kayith Sermaye Halka Aciklik Orani Uriin ve Ara Uriin Depolama Kapasitesi

500 milyon TL %49 3,3 milyon m? (Briit)



GIiRESUN
OPET TERMINALI

O KIRIKKALE RAFiNERisi

KAPASITE

5 y 0 MiLYON TON/YIL

NELSON KOMPLEKSITE
6,32

MERSIN 0/079,98

OPET TERMINALI

DEPOLAMA KAPASITESI
240.000 v

DiTAS
Tiipras Ditas'in %79,98'ine sahip
Ham Petrol Tankeri 165 kDWT

Uriin Tankeri 10,98 kDWT

O BATMAN RAFiNERISi

KAPASITE

1, 1 MILYON TON/YIL

NELSON KOMPLEKSITE

%40

OPET
Tiipras Opet’in %40'ina Sahip
1.224 Akaryakit istasyonu
1.161 bin m? Depolama

Ticaret, Madeni Yag &
Gemi Yakiti Faaliyetleri



Gelecege Yatirim Yapan
Tupras Buyuyor

Turkiye’nin rafinaj sektorundeki

tek uireticisi olan ve 2006 yilinda Ko¢
Toplulugu bunyesine katilan Tipras,
ulkemizin en buiyuk sanayi sirketidir,
Uretim kompleksleri ve ortakliklariyla
entegre bir petrol sirketi olarak
hizmet veren Tupras, Turkiye’nin
petrol urunleri ihtiyacinin yaklasik
%65’1ni karsilamaktadar.

Daha aydinlik ve mureffeh bir
Turkiye i¢in yatirnmlarina hiz
kesmeden devam eden Tupras,
teknolojik altyapisini ve dagitim
kanallarim surekli gelistirmektedir.
Yeni bir rafineriye esdeger olan
yatirim programini yuruten Tupras,
uluslararasi arenada da rekabet
glicunu artirmaktadir. Tupras 28,1
milyon tonluk rafinaj kapasitesiyle
Avrupa’'nin 7. buyuk rafineri sirketi
konumundadir.



Verimliyiz

Uriinlerimizde, iiretimimizde...

Cerceklestirdigi enerji tasarrufu ve verimlilik projeleriyle

2010 yilinda, 61,6 milyon ABD dolarina denk bir tasarruf
saglayan Tiipras, operasyonel karligini en iist diizeye tasimaya
devam ederken ayni zamanda yiiksek ¢evre standartlarina
sahip tirtinleriyle i¢ ve dis piyasalardaki rekabet giicinii de
artirmaktadir.

OPERASYONEL GOSTERGELER (BiN TON)







Karliyiz

Finansal yapimizdan
aldigimiz giicle...

Tiipras, 2010 yilinda satislarini ABD dolar1 bazinda %33,
karliligini ise %7 oraninda artirarak 834 milyon ABD dolari
FAVOK elde etmistir. 2010 yilinda Tiiprag’in net rafineri marji
varil basina 2,29 ABD dolarindan 4,01 ABD dolarina yiikselmistir.
Yiiksek nakit yaratma guiciinii 2010 yilinda da koruyan Tupras
2010 y1lin1 1,96 milyar ABD dolar1 nakitle kapamistir.

FINANSAL GOSTERGELER (MiLYON TL)
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Vizyoneriz
Yatirimlarimizla,
gelecege katkimizla...

Tiiprag’in stratejisinin temel taslarindan biri de Tiirkiye'nin
artan enerji ihtiyacina degisen ic talep kosullarina gore
optimum ¢ozlimleri iiretecek karlilik odakli uzun vadeli
yatirimlar yapmaktir. Yatirim yogun bir sektorde yer alan
Tiipras, 2006-2014 doneminde yatirim tutarini yaklasik 4

kat artirarak yillik ortalama 472 milyon ABD dolari yatirim
programlamistir. 2010 yilinda toplamda 177 milyon ABD
dolar yatirim harcamasi gerceklestirilmistir. Tiipras, devir
sonrasinda, Ko¢ Holding biinyesinde 1,5 milyar ABD dolarinin
uzerinde yatirim harcamasi gercgeklestirerek yatirimlarini
devreye almis ve 2 milyar ABD dolar tutarindaki Residiuum
Upgrading harcamalar basta olmak tizere bir¢ok yeni yatirimi
baglatmustir.

TOPLAM YATIRIMLAR (MiLYON ABD DOLARI)
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Duyarliyiz

Calisanimiza,
topluma ve cevreye...

Tilprasg, rafinaj faaliyetlerinin ¢evre, ¢alisanlar ve toplum
uzerindeki olumsuz etkilerini en aza indirme bilinciyle Saghk,
Emniyet ve Cevre (SEC) performansini siirekli iyilestirme
yoniinde kararlilikla ilerlemektedir.

Rafinerilerinde sera gazi emisyon degerlerini (IPCC) Tier-1
yaklasimini kullanarak hesaplayan Tiipras’in bu konudaki
gelistirme calismalar devam etmektedir. 2010 yilinda
gerceklestirilen 75 enerji verimliligi projesinden toplam 308,6
bin ton CO, emisyonu azaltimi saglanmistir.

Tiipras personeli tarafindan cevresel etkileri en aza indirmek
amaciyla gerceklestirilen enerji tasarrufuna yonelik projelerle
son ¢ yilda yaklasik 135 milyon ABD dolar1 kazang elde
edilmistir. 2010 y1linda 104, 5 olarak gerceklestirilen enerji
yogunlugu endeksinin, 2015 yilinda 85’lere indirilmesi
hedeflenmektedir, boylece 2015 y1l1 itibariyla yilda yaklasik 300
bin ton fuel oil veya eglenigi enerji tasarruf edilecektir.

KAZA SIKLIK ORANI (KAZA ADEDI X KAZA SiDDET ORANI (KAYIP GUN X
1.000.000 / ADAM X SAAT) 1.000.000 / ADAM X SAAT)

1,7

57

&
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ATIK SU GERi KAZANIMI SERA GAZ EMiSYONLARI
(MiLYON M?) (Co, EMISYON TASARRUFU (BIN TON))

1 308,6

1,69 2

2010 y1linda Tiipras rafinerilerinde Tiipras 2010 y1linda uygulanan enerji
yaklasik 12 milyon ms su geri tasarrufu projeleri kapsaminda
kazanilarak yangin suyu ve sogutma 1<§r1'3'0nd}ok§1t salinimini 309 bin ton
suyu olarak kullanmilmistir. diigirmisgtir.
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BiR BAKISTA TUPRAS

Tipras, giiclii operasyonel ve finansal
yapisi, etkin depolama kapasitesi, giiclii
dagitim altyapisi, rafinaj sektoriindeki
ortalamalarin iistiindeki nakit yapisi ve
sahip oldugu uriin cesitliligiyle sektoriin
lider ve oncu sirketidir.

OPERASYONEL GOSTERGELER (BiN TON)
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NET SATISLAR
(MILYON ABD DOLARI)

17413

3¢ //////////Z 13.118
77777777/
877777777/

8 14.056

Hampetrol ve iiriin fiyatlarindaki
artisin parelelinde Tiipras’in 2010
yil1 satiglar: bir onceki yila gore %33

\

artarak 17.413 milyon ABD dolar1
olmustur.




ESAS FAALIYET KARI
MILYON ABD DOLARI)

687

Tiipras’in 2010 y1l1 Esas Faaliyet Kar1
bir onceki y1la gore %5,1 artarak 687

—

N\

Lol

2010 yilinda 120 milyon ABD dolar1
vergi karsiligina ragmen 490 milyon
ABD dolar1 net kar elde edilmistir.

TUPRAS FAALIYET RAPORU 2010 11

YATIRIM HARCAMASI
(MILYON ABD DOLARI)

177

N\

2010 y1linda 177 milyon ABD dolarlik
yatirim gerceklestirmistir.

77/7/7//89
g 1,73
0 e
83,25

iI

Tiipras’in Hisse Basina Kar1 2,94 TL
olarak gerceklesmistir.

O0ZKAYNAK KARLILIGI (ROE)
%)

1

—

Tiipras’in 2010 y1il1 Ozkaynak Karlilig1
%19 oraninda olmustur.
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Tiipras, gelistirdigi teknolojik altyapi ile
ulke talebinin tizerinde urettigi nitelikli
uirtinleri, yogun rekabetin yasandigl diinya
pazarina da sunmaktadir.

FINANSAL GOSTERGELER

MILYONABDDOLARI 2006 2007 2008 2009 2010
NETSATISLAR 14056 17324 23353 B8 17413
FAALIVETKARI 585 98 984 654 687
VERGI ONCESIKAR 705 1240 421 853 617
VERGI SONRASIKAR 575 998 3 52 . 490
FAVOK ] 2 1081 1099 79 834
NETBORG (NAKIT) 259 (09) 215 (653 (1.955)
OZKAYNAK KARLILIGI (ROE) (%) 25 ‘- no 2 19
BORC KALDIRAG ORANI (%) oo © 8 (@)  (57)
NET CALISMA SERMAYESI 750 105 202 283 286
YATIRIM HARCAMASI 274 355 395 188 177

|

EMNIYET SKORLARI

KAZA SIKLIK ORANI
(KAZA ADEDI X 1.000.000 / ADAM X SAAT)

1,7

Tiipras 2010 y1linda en 6nemli Saghik
Emniyet Cevre (SEC) performans
gostergelerinden olan kaza siklik
orani, hedeflerinin ¢ok daha altinda
%1,7 olarak gerceklesmigtir.

\

KAZA SiDDET ORANI
KAYIP GUN X 1.000.000 / ADAM X SAAT)
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gostergesidir.
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TUPRAS EVRIiMI

PERFORMANS FINANSAL

Tipras, giiclii operasyonel ve finansal
yapisl, etkin depolama kapasitesi, giiclii
dagitim altyapaisi, rafinaj sektoriindeki
ortalamalarin iistiindeki nakit yapisi ve
sahip oldugu uriin cesitliligiyle
sektoriin lider ve oncii sirketidir.

1955
Turkiye’nin ilk petrol rafinerisi olan
Batman Rafinerisi devreye alinda.

1961
1,0 milyon ton/yil kapasiteli izmit
Rafinerisi (Ipras) devreye alindi.

1971

izmit Rafinerisi 1.Tevsii Projesi
tamamlanarak hampetrol isleme
kapasitesi 5,5 milyon ton/yila
yiikseltildi.

1972
3,0 milyon ton/yil kapasiteli izmir
Rafinerisi devreye alindi.

1974

Tirkiye’ nin tek madeni yag tiretim
kompleksi, Izmir Rafinerisi’'ne
devreye alindi.

1982

Izmit Rafinerisi 2. Tevsii Projesi
tamamlanarak hampetrol igleme
kapasitesi 11,5 milyon ton/yila
yiikseltildi.

1983
» Ipras ve 3 rafineri Tiipras catis1
altinda toplanda.

1986
» 5,0 milyon ton/yil kapasiteli
Kirikkale rafinerisi devreye alindi.

1987

» Izmir Rafinerisi Tevsii Projesi
tamamlanarak hampetrol isleme
kapasitesi 10 milyon ton/yila
yiikseltildi.

1989-2003
» Uzun Vadeli Yatinim Plam
Calismalan baglatildi.

1990

» Tiipras Ozellestirme Idaresi
Baskanligi'na devredildi.

» Yonetim planlamada simiilasyona
gegis

» Uretim planlamada optimizasyon
modeli

1991
» Tipras’in %2,5 hissesin ilk halka
arzi ve IMKB’de iglem

v

v

v

v

v

v

v

v

v

1993

Kirikkale Hydrocracker tesisleri
devreye alinda.

Izmir Hydrocracker tesisi devreye
alindi.

1997
Izmit Hydrocracker ve CCR
Kompleksi devreye alindi.

1998
Otomatik Fiyatlandirma
Mekanizmasi

1999
Halka aciklik oram %3,58
Marmara Depremi, Tipras Yangini

2000

Ikinci halka arz, Tiiprasg
hisselerinin %34’ Istanbul
ve Londra menkul kiymetler
borsalarinda islem gormeye
bagladi.

2001

Petkim Yarimca Kompleksi Tiipras
tarafindan devralindi.

Izmir CCR Reformer ve
Izomerizasyon Uniteleri devreye
alindi.
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2002
Izmit izomerizasyon devreye alindi.

2003
Supply Option Study

2004
Biitiin rafinerilerin kalite cevre
sertifikasyonu alindai.

2005

Halka aciklik oram %49’a
yiikseltildi.

Kamuya ait olan %51 oranindaki
hissenin blok satis1 i¢in yapilan
ihaleyi Kog-Shell ortak girisim
grubu kazandai.

Izmir Rafinerisi Dizel Kiikiirt
Giderme Unitesi devreye alindi.
Ithalatin serbest birakildi.
Laboratuvar akreditasyonu
saglandi.

Rafinerici lisanslar yenilendi.
Petrol Piyasas1 Kanunu

2006

26 Ocak tarihinde Ko¢ Holding

A.$ ye hisse devri gerceklestirildi.
Opet’in %40 hissesi Aygaz A.S.’den
satin alindi.

Operasyonel Miikemmellik
Calismasi’nin baglatilmasi

Yeni logo ve kurum kimligi

Mobil calisma imkanina gegildi.

v v v v

v v v v

2007

Izmit Rafinerisi CCR Reformer

ve Dizel Kiikiirt Giderme Unitesi
devreye alindi.

Shell ile beraber Yonetim Sistemi
uygulamasi baglatildi.

Intranet portali

Ulusal Marker Uygulamasi

RUB yatinim karar alindi.
Operasyonel Miikemmellik
Programi baglatildi.

SAP’ye gecis

Uluslararasi standartlara gore
kurumsal sorumluluk raporu (GRI)
Baca gazi online ¢6l¢lim cihazlarinin
kurulumu (CEMS)

Enerji yonetim birimleri kuruldu.

2008

Kirikkale Rafinerisi Dizel Kiikiirt
Giderme ve CCR Reformer Unitesi
devreye alinda.

Izmir Rafinerisi Benzin Spektlerini
Iyilestirme Yatirimi devreye alindi.
Tim rafineriler EuroV
standardinda motorin satigina
hazir hale geldi.

Ditas Sevgi Tankeri’'ni filosuna
katt1.

Demiryolu Tagimaciligl
Petrokimya tesisleri kapatildi.

Ik APC uygulamalari baglatildi.
OSAR-RDT devreye girdi.

v

v

v

v v

v

2009

Izmit Rafinerisi Benzin Spektlerini
lyilestirme Yatirimi devreye alindi.
Ditas Goniil tankerini filosuna
katt1.

Turkiye’de satilan tim benzin
uriinleri Euro V spektlerinde
Calisma Ortamlar iyilestirildi.
Misteri talepleri portaldan
alinmaya baglandai.

Miiteahhit yonetim sistemi devreye
alindi.

2010

Universitelerle master programlari
baglatildi.

Ar-Ge merkezi acild.

Etik degerler revize edildi.

REACH tiiziigline kayit

Asfalt tirtinlerine CE Belgesi alindi.
DHP’lerde, Katalist Craking
Uygulamasi
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PERFORMANS FINANSAL

2010: URETIMDE VERIMLILIGiN

ARTTIGI BiR YIL

Petrol Sektortii krizin etkilerinden
siyrilirken, Tupras operasyonel
esneklik ve iiretim karhihigini artirmas,
yatirimlarda ve ARGE’de onemli

gelismeler saglamistir.
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Ar-Ge’de Dev Adimlar

Tlprasg, bagarilarinin
stirdiirulebilirligini saglama
hedefi ile bagladig1 aragtirma ve
gelistirme caligsmalarina kararlilikla
devam etmektedir. Yerli ve yabanci
universiteler, aragtirma kurumlari
ve diger sanayi kuruluslar ile ileriye
doniik teknolojilerin aragtirilacagi
projeler iiretmek, yonetmek ve
ulke i¢in gerekli katma degere
dontistiirmek lizere caligmalar
hizla devam etmektedir. 2010 y1l1
icerisinde toplam 10,0 milyon

TL biitgeli 6 Ar-Ge projesinin
TEYDEB bagvurusu kabul edilerek
caligmalara baglanilmagtir. Ayrica
Avrupa Birligi 7. Cerceve Programi
cercevesinde bir konsorsiyuma da
katilim saglanarak buradaki hibe
olanaklarindan faydalanilmig ve
enerji verimliligi konusunda bir
proje gelistirilmistir.

Ar-Ge ¢alismalarini organizasyon
yapisi icinde ayr orgiitlenmis

bir Ar-Ge Merkezi kurarak
stirdiirme karar1 alinmastir. lgili
bakanligin, 2 Agustos 2010 tarihli
onayinin alinmasi ile iilkemize ve
enerji sektoriimiize biiyiik katki
saglayacak olan Tiiprag [zmit
Ar-Ge Merkezi, Ar-Ge merkezlerine
taninan tum haklardan
yararlanabilecektir.

MQD Unitesi’'nde
“Cracking” Kataliz
Degisimi

Izmit Rafinerisi’nde Dizel Kiikiirt
Giderme Unitesi’nin soguk

akis ozelliklerini artirmak icin
kullanilmakta olan mevcut
kataliz, cracking ozelligine sahip
kataliz ile degistirilmistir. Dizel
Kiikiirt Giderme Unitesi’nde
cracking kataliz kullanimz,
alaninda bir ilk olup yapilan
modifikasyonlar ile yillik yaklagik
150 bin ton kapasite artigi
saglanmigtir.

Kataliz degisikligi sayesinde
Ham Petrol Unitelerinden
daha cok dizel ve beyaz iirin
uretilebilmekte ve boylece fuel
oil’e giden ara tirtinlerin Dizel
Kiikiirt Giderme Unitesi’nde
islenmesi saglanarak, 10

ppm motorin tiretiminde

artis saglanmaktadir. MQD
Unitesi’'ndeki yeni katalist
uygulamasi ile yillik yaklasik 50
milyon ABD dolari ilave FAVOK
elde edilecektir.



Fuel Oil Doniisiim
Projesi’nde Onemli Bir
Asama

Tiprasg, lilkemizde ihtiyaci
karsilanamayan motorin ve benzeri
beyaz tirinlerin ithalatini azaltmak
ve fuel oil benzeri siyah tirinleri
isleyerek Euro V standardinda
motorin ve benzin gibi beyaz
uriinlere donuistiirip ilave katma
deger yaratmak amaciyla Izmit
Rafinerisi’'nde planladig: Fuel Oil
Doniisim yatirimina, 2008 yilinda
temel mithendislik agamasinin
uygulanmasiyla baglamigtir. CED
raporu Nisan 2009 tarihinde alinan
RUP’un gergeklestirilmesi igin
Ispanyol Technicas Reunidas firmasi
ile 17 Aralik 2009 tarihinde anlagma
imzalanmigtir. Mart 2010’da Ispanya
Madrid’te Liasion Ofis agilmis

olup gruplar bazinda ¢aligmalar
sirdirilmektedir.

Proje kapsaminda tim tinitelerde
HAZOP ¢aligmalari tamamlanmigtir.
RUP Dokiiman Yonetimi Projesi
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devreye girmis olup sisteme bugiine
kadar girilmis dokiimanlarin toplami
on bin adedin tizerindedir.

Proje sahasinin zemin etiidii saha
calismalari tamamlanmis olup,
Izmit Rafinerisi A bolgesi ile RUP’un
insa edilecegi B bolgesini birbirine
baglayan pipe track’li koprii yapimi
tamamlanmagtir.

Proje i¢in 21 Ekim 2010 tarihi
itibariyla baslamak tizere 2,3

milyar TL tutarinda Yatirim Tegvik
Belgesi” alinmistir. “Bilyiik Olcekli
Yatinim” olarak degerlendirilen proje
icin alinan tegvik KDV istisnasi,
Gumriik Vergisi Muafiyeti, Indirimli
Kurumlar Vergisi ve 2 Y1l Sigorta
Primi Igveren Hissesi destegini de
icermektedir.

Projenin yil sonu itibariyla
mithendislik hizmetleri ilerlemesi
%28,8’e ulagmistir. Ekipman
teklifleri toplanmaya baslanmais olup
Aralik sonu itibariyla hazirlanan

189 paketin 114’intn teknik
degerlendirmeleri tamamlanmigtir.

Bankalarin finansman teklifleri
alinmis olup bankalarin i¢in
olusturulan elektronik bilgi
odasindan bilgi aligverisi devam
etmektedir. Finansman paketinin
2011 yilinin 3. ¢eyreginde
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

2014 yil1 baginda tamamlanmasi
planlanan proje i¢in yaklasik 2,0
milyar ABD dolar1 tutarinda bir
yatirim harcamasi yapilacaktir. Bu
yatirim sonucunda beyaz Girin verimi
%83’e ylikselecek ve Tiipras Izmit
Rafinerisi’'nin Nelson Kompleksitesi
de 7,8’den 14,5 seviyesine yiikselmis
olacaktir. Proje, rafineriler arasinda
optimizasyonu saglarken, diger
rafinerilerden Izmit’e hammadde
saglanmasi yoluyla kapasite
kullanimlarini da artiracak ve

tim rafinerilerde iiriin esnekligi

ve maksimizasyonuna olanak
saglayacaktir. Projenin bugiinkii
sartlarda yillik yaklasik 1 milyar ABD
dolar tutarinda ilave satis hasilat
ve yaklasik 500 milyon ABD dolar1
FAVOK saglayacagi ongoriilmektedir.
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Sanayide Enerji
Verimliligi Proje
Yarigmalarinda Basarilar

Enerji verimliliginin artirilmasini
hedefleyen Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi, SENVER yarigsmalari

ile endistriyel isletmelerin
caligsmalarini tesvik etmektedir.

SEVAP (Sanayide Enerji Verimliligini
Artirma Projeleri) yarigmasi,
isletmelerin elektrik tiiketimine
gore 3 kategoride diizenlenmektedir.
Tiiketilen enerji miktarina gore
proje yarigsmalarina Batman
Rafinerisi SEVAP-2 kategorisinde
katilirken, diger rafineriler SEVAP-3
kategorisinde katilmaktadir.

PERFORMANS

FINANSAL

Izmir Rafinerisi SEVAP 3
kategorisinde birincilik odilini,
“Kimyasal Yikama ve Mekanik
Temizlik ile Kazanlarda Enerji
Tasarrufu”, “Asfalt Firini Cikis
Sicakliginin Diigtirtilmesi”,
“Rafinat Firinina Konveksiyon
Paketi Montaj1”, “DHP Unitesinde
Anti Foulant Kimyasal Kullanimi1
ile Esanjor Verim Kayiplarinin
Onlenmesi”, “Metanator Unitesi
Kurulumu ile Enerji Tasarrufu”

ve “Online Optimizasyon
Programi”ndan olusan Enerji
Tasarrufu projeleri ile kazanmistir.
Batman Rafinerisi ise SEVAP 2
kategorisinde “100 HP Unitesinde
Is1l Entegrasyon lyilestirme”, “1100
HP Unitesinde Isil Entegrasyon
lyilestirme” projeleri ile birinci
olmustur.

Asfalt Uretiminde
CE Belgesi

AB Resmi Gazetesi’'nde
Uyumlastirilmis Yapi
Malzemeleri Standartlar
Listesi’nin yayimlanmasiyla
yuriirliige giren uygulama ile
harmonizasyonu tamamlanan
urunler arasinda bulunan
asfalticin EN 12591 Kaplama
Sinifi Bitiimler (penetrasyon
tipi bitiimler) Standardi’nin
uye uilkelerde uygulamaya
giris tarihi 1 Ocak 2011 olarak
belirlenmistir. AB ile birlikte
tilkemizde de asfalt iriinleri,
yap1 malzemeleri kapsaminda
degerlendirilmektedir.

Tium faaliyetlerini uluslararasi
standartlar diizeyinde yiiriiten
Tlprag, SZUTEST Teknik Kontrol
ve Belgelendirme Hizmetleri
Tic. Ltd. Sti. ve ortagi Avrupa
Birligi’'nin Cek Cumhuriyeti
mensgeli kurulusu ITC (Institut
Pro Testovani A Certifikaci)
tarafindan yapilan inceleme
ve denetimler sonucunda,
tium rafinerilerinde iiretilen
asfalt iiriinlerinin CE belgesi
ile belgelendirilmesini
gerceklestirmigtir.
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IMKB Kurumsal Yonetim Endeksi’ni olusturan 6ncii sirketler
arasinda bulunan Tiipras, 7,91 derecelendirme notuyla 2007’de
dahil oldugu endekste, 2010 yi1linda notunu 8,56’ya cikarmastir.

Kurumsal yonetim
alaninda gii¢lenen
performans

IMKB Kurumsal Yonetim
Endeksi’ni olusturan oncii
sirketler arasinda bulunan
Tiipras, 7,91 derecelendirme
notuyla 2007’de dahil oldugu
endekste, 2010 yilinda notunu
8,56’ya ¢ikarmistir. Tiipras’in
notunun siirekli yiikselmesinde,
kurumsal yonetim risklerini
belirleme ve bu riskleri yonetme
yolunda onemli adimlar atmis
olmasinin yani sira, sosyal
sorumluluk bilinci dogrultusunda
gerceklestirdigi calismalar da
etkili olmustur.

Diinya standartlarinda emniyetli calisma ortami

Uretimde stirdiiriilebilirligin temel taglarindan olan insan saghgi,

teknik emniyet ve ¢evre konulari, Tiipras’ta yalniz birer oncelik olarak
gorulmemekte, her kademeden calisanlarca 6zde benimsenmektedir.
Tiipras 2010 yilinda, en 6nemli Saglik Emniyet Cevre (SEC) performans
gostergelerinden olan kaza siklik ve siddet oranlarinda hedeflenenden ¢ok
daha bagarili bir performans gostermistir. Yil sonu itibariyla elde edilen
1,7 kaza siklik ve 57 kaza siddet oranlari, Tipras’in bu alanda da diinya
standartlarinda bir sirket oldugunun gostergeleridir.
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GMER M. KOG MUSTAFA V. KOG o RAHMi M. KOg )

YONETIM KURULU BASKANI YONETIM KURULU BASKAN VEKILI YONETIM KURULU UYESI

Lisans egitimini 1985 yi1linda Columbia Yiiksek 6grenimini 1984 yilinda George Rahmi M. Kog, yliksek 6grenimini Johns
Universitesi'nde tamamlamais ve 1989’da Washington Universitesi I Idaresi Hopkins Universitesi Endiistriyel Sevk
Columbia Business School’dan MBA derecesi boéliimiinde tamamlamagtir. Profesyonel is ve Idare boélimiinde tamamlamigtir. Is
almistir. Is yagsamina 1985 yilinda, Isvicre’deki ~ yasamina ayni yil Tofag Oto A.$.’de baslamuis, yasamina 1958 yilinda, Ko¢ Toplulugu’'nda,
Kofisa Trading Company’de Satis Memuru 1992 yilinda Kog Holding’e gecerek ¢esitli Otokog sirketinde baglamis ve ¢alisma hayati
olarak baglayan Kog, 1989-1990 yillari gruplarda Bagkan Yardimciligl ve Baskanlik boyunca Ko¢ Holding biinyesinde gesitli
arasinda New York’ta Ramerica Int. Inc.’da gorevlerinde bulunmustur. 2001 yilinda iist diizey gorevlerde bulunmustur. 1980
Satis Memuru olarak gorev yapmistir. 1990 Yonetim Kurulu Uyesi, 2002 yilinda ise yilinda Idare Komitesi Bagkani olan Rahmi
yilinda Kog Holding’e katilarak Gazal A.$.de Yonetim Kurulu Bagkan Vekili olan Mustafa M. Kog, 1984 yilinda Kog¢ Holding Yonetim
Finansman Koordinatorliigii, Kog Holding V. Kog, Nisan 2003 tarihinden itibaren Kog Kurulu Bagkani olarak atanmuagtir. 2003
A.$. Enerji Grubu Bagkan Yardimcilig1 ve Kog Holding Yonetim Kurulu Baskanhig gorevini yilindan itibaren Kog Holding Seref Bagkani
Holding A.$. Enerji Grubu Bagkanligi gibi ist ~ siirdiirmektedir. Vehbi Kog Vakfl Yonetim unvaniyla ¢alismalarini siirdiirmektedir.
diizey gorevlerde bulunmustur. 2004 Nisan Kurulu ile Tiirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi Rahmi M. Kog¢ ayni zamanda Vehbi Kog
ayindan bu yana Kog¢ Holding A.S. Yonetim Miitevelli Heyeti Uyesi, Istanbul Sanayi Vakfi Miitevelli Heyeti Bagkan Vekili, Kog
Kurulu Uyesi olan Omer M. Kog, Mayis Odas Uyesi, Finlandiya Istanbul Fahri Universitesi Miitevelli Heyeti Bagkani, Rahmi
2008’den itibaren Holding Yonetim Kurulu Konsolosu, Dig Ekonomik iligkiler Kurulu M. Kog Miizecilik ve Kiiltiir Vakfi kurucusu
Bagskan Vekilligi gorevini stirdiirmektedir. Uyesi, Kuveyt Uluslararas: Bankasi Danisma ve Yonetim Kurulu Bagkani, VKV Amerikan
Omer M. Kog¢ ayni zamanda Tiirk Egitim Vakfi ~ Kurulu Uyesi ve Rolls-Royce Danisma Kurulu Hastanesi Yonetim Kurulu Bagkani,
Bagkanligi, Geyre Vakfl Baskanligl, Yapi Kredi ~ Uyesi’dir. Haziran 2004 tarihinde JP Morgan TURMEPA/ DenizTemiz Dernegi kurucusu
Kiltlir Sanat Yayincilik Bagkanlhigi gorevlerini  International Council’a katilmagtir. Ayrica, ve Onursal Bagkani, TUSIAD Yiiksek Istisare
de siirdiirmektedir. 2006 yi1linda Tiiprag TUSIAD Yiiksek Istisare Konseyi Bagkani ve Seref Bagkani ve TISK Danigma Kurulu
Yonetim Kurulu Uyesi olan Omer M. Kog, 2006 yilindan bu yana Tiipras Yonetim Kurulu ~ Uyesi’dir. 2008 yilindan bu yana Tiipras
2008 yilindan bu yana Tiipras Yonetim Kurulu  Uyesi’dir. Yoénetim Kurulu Uyesi’dir.

Baskanligi gorevini yliriitmektedir.
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SEMAHAT S. ARSEL
YONETIM KURULU UYESi

Amerikan Kiz Koleji’nden mezun olduktan
sonra Goethe Institute’ta Almanca egitim
programlarina katilan Semahat Arsel,
Ingilizce ve Almanca bilmektedir. 1964
yilinda, Ko¢ Holding Yonetim Kurulu

Uyesi olarak ig hayatina baglayan Semahat
Arsel, halen bu gorevinin yani sira Vehbi
Kog Vakfl Yonetim Kurulu Baskanhg,
Turizm Grubu Yonetim Kurulu Bagkanhgi,
Florance Nightingale Vakf1 Ikinci Bagkanlig1
ve Semahat Arsel Hemsirelik Egitim ve
Arastirma Merkezi Bagkanligl gorevlerini
stirdiirmektedir. Kog Universitesi Saglik
Yiiksek Okulu’nun kurucusu olan Semahat
Arsel 2009 yilindan bu yana Tiipras Yonetim
Kurulu Uyesi'dir.

ALi Y. KOG
YONETIM KURULU UYESi

Lisans egitimini Rice Universitesi Isletme
Fakiiltesi’nde tamamlamis ve ardindan
Harvard Universitesi’nden MBA derecesi
almistir. Ali'Y. Kog, 1990-1991 tarihleri
arasinda American Express Bank’ta
Yonetici Yetistirme Programi’na dahil
olmus, 1991-1992 yillar arasinda Ramerica
International Inc.’da Koordinator, 1992-1994
yillar1 arasinda Morgan Stanley Yatirim
Bankasi'nda Analist olarak ¢aligmigtir. 1997
yilinda, Ko¢ Holding’de Yeni s Gelistirme
Koordinatori olarak goreve baslayan Ali Y.
Kog, daha sonra Bilgi Grubu Baskanhig gibi
lst diizey gorevlerde bulunmustur. 2006
yilindan itibaren Kog¢ Holding Kurumsal
Iletisim ve Bilgi Grubu Bagkanlig1 gérevini
yuriitmektedir. 2008 Ocak ayindan bu yana
Kog Holding Yonetim Kurulu Uyesi olan Ali Y.
Kog, 2009 yilindan bu yana Tiipras Yonetim
Kurulu Uyesi’dir.

0. TURGAY DURAK
YONETIM KURULU UYESi

Lisans egitimini Nortwestern Universitesi
Makina Miihendisligi bolimiinde
tamamlamig ve ayni iiniversiteden yiiksek
lisans derecesi almistir. Is yagsamina 1976
yilinda Otosan’da Uygulama Miihendisi
olarak baglayan O. Turgay Durak, 1982’de
Proje Koordinasyon Miidirligii ve 1984’te
Proje Koordinasyon Daire Midiurligi
gorevlerini Gistlenmigtir. 1986 yilinda
Pazarlama Genel Miuidiir Yardimcisi, 1987
yilinda Satinalma Genel Midiir Yardimcisi
ve 2000 yi1linda Ford Otomotiv Sanayi A.$.de
Genel Miidiir Bas Yardimcisi olan Durak, 2002
2007 yillan arasinda Ford Otomotiv Sanayi
A.S. Cenel Miidiirii olarak gorev yapmuistir.
2007-2009 yillar1 arasinda Ko¢ Holding
Otomotiv Grup Bagkanligl yapan Durak,
2009-2010 yillari arasinda Kog Holding A.S.
CEO vekili, 2010 Nisan ayindan itibaren Kog
Holding CEO’su olarak goreve atanmaisgtir.
Durak, 5 Nisan 2010 tarihinden itibaren
Tupras Yonetim Kurulu Uyesi’dir.
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DR. BULENT BULGURLU
YONETIM KURULU UVESi

Dr. Biilent Bulgurlu, yiiksek 6grenimini
Ankara Mithendislik Mimarlik Fakiiltesi'nin
ardindan Norveg Teknik Universitesi'nde
aldig1 Doktora programiyla stirdiirmiistiir.
1972’de Elliot Stromme A/S, Oslo’da Ingaat
Miihendisi olarak ig hayatina baglamis ve
1977’de Garanti Ingaat’ta Saha Mithendisi
olarak gorev almistir. Sirasiyla Miithendislik,
Planlama ve Ingaat Miidiirliigii, Santiye
Koordinasyon ve Ingaat Miidiirliigii, Genel
Miidiir Yardimciligl ve Genel Midiirliik
gorevlerinin ardindan Kog¢ Holding’de 1996
yilindan itibaren Turizm ve Hizmetler Grubu
Bagkani, Turizm ve Ingaat Grubu Bagkani,
Dayanikli Tiiketim ve Ingaat Grubu Bagkani
olarak gorev almistir. Mayis 2007- Nisan 2010
tarihleri arasinda Kog¢ Holding CEO’su olarak
gorev yapan Bulgurlu, Mayis 2010 tarihinden
itibaren Ko¢ Holding A.§. Yonetim Kurulu
Uyesi’dir. Ayrica TUSIAD, TURMEPA/Deniz
Temiz Dernegi, Tiirk Turizm Yatirimecilar

Dernegi liyesi olan Bulgurlu, 2007 yilindan bu

yana Tiipras Yonetim Kurulu Uyesi’dir.

TEMEL KAMIL ATAY
YONETIM KURULU UVESi

Lisans egitimini ITU Makine Mithendisligi
Bolumiinde tamamlamig ve ardindan Wayne
State Universitesi Igletme Bolimiinde ihtisas
yapmistir. Is yasamina 1965 yilinda Chrysler
Sanayi’de Uriin Gelistirme Miihendisi olarak
baslayan Atay, Kog Toplulugu’'na 1966 yilinda
katilmig ve sirasiyla Otosan A.§. Mamul
Geligtirme Miidiirii, Ford Motor Co. U.S.A.
Mamul Gelistirme Miihendisi, Ko¢ Holding
A.§. Otomotiv Koordinator Yardimcisi,
Otoyol Sanayi A.S. Genel Miidiirii, Tofas
Tiirk Otomobil Fab. A.S. Cenel Miidiirii,

Kog¢ Holding A.$. Teknik Projeler Bagkan
Yardimocisi, Tofas Grubu Bagkanlig: gibi iist
diizey gorevlerde bulunmustur. 2000-2001
yillarinda Kog Holding CEO’lugu yapan Atay,
1996 yi1linda Kog¢ Holding A.S. Yonetim Kurulu
Uyesi, 2006 yilindan bu yana Tiipras Yonetim
Kurulu Uyesi’dir.

EROL MEMiOGLU
YONETIM KURULU UVESi

Yiiksek ogrenimini Ortadogu Teknik
Universitesi Petrol Miithendisligi béliimiinde
tamamlamigtir. 1979 yilinda TPAO’da Uzman
Miihendis olarak goreve baslayan Memioglu,
TPAO’da Uretim Mudiirliigii ve Yurt Dis1
Projeler Grup Baskanlig: gorevlerinin
ardindan 1999 yilinda Kog¢ Holding’de

Enerji Grubu Baskan Yardimcilig1 gorevine
atanmigtir. 2003-2004 yillar arasinda is
hayatina Ko¢ Holding Enerji Grubu Icradan
Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi olarak devam
eden Memioglu, Mayis 2004’ten bu yana Kog
Holding Enerji Grubu Bagkanhig: gorevini
yiirlitmektedir Memioglu, 2006 yilindan bu
yana Tipras Yonetim Kurulu Uyesi’dir.



YAVUZ ERKUT
YONETIM KURULU UYESi VE GENEL MUDUR

Lisans egitimini Bogazi¢i Universitesi Kimya
Miihendisligi Bolimii’nde, yliksek lisans
egitimini ise Wales Universitesi Makine
Miihendisligi Bolimii'nde tamamlamistir.
Erkut, is yasamina 1979 yilinda Ipras
Rafinerisi’nde Proses Miihendisi olarak
baglamigtir. 1979-1990 yillar arasinda
sirasiyla Unite Sefi, Bagmiihendis, Isletme

Miidiir Yardimcisi gorevlerinde bulunmustur.

1990 yilinda Tiipras Genel Miidiirliigii'ne Dis
Ticaret Miidiirii olarak atanmugtir. 1994-
1997 yillar1 arasinda Petrol ikmal ve Ticaret
Daire Bagkanlig goreviyle Ham Petrol
Ikmal, Akaryakit Satig, Fiyatlandirma, Dig
Ticaret ve LPG Ikmal ve Satig Miidiirliiklerini
yonetmistir. 1998-2000 doneminde ise ayni
boliimlerden sorumlu Daire Bagkanligi ve
Genel Miidiir Yardimcilig1 gorevlerinde
bulunmustur. 2000 yilinda Opet Petrolciliik
A.Sye transfer olmustur. 2000-2006

yillar arasinda Opet Petrolciilik A.$’de
Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiirlitk
gorevlerinden sonra, 2006 Ocak ayindan
itibaren Tiipras Genel Miidiirliigii gorevini
slirdiiren Erkut, 2008 Nisan ayindan bu yana
Tiipras Yonetim Kurulu Uyesi’dir.
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AHMET AKSU
YONETIM KURULU UYESi VE
C GRUBU HiSSE TEMSiLCisi

Ahmet Aksu, lisans egitimini Orta Dogu
Teknik Universitesi Ekonomi Bolumiinde
tamamlamagtir. 1992 yilindan bu yana
Bagbakanlik Ozellestirme Idaresi’'nde ¢calisan
Aksu, 1993 yilinda Deniz Nakliyat T. A.$.de

Denetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapmuistir.

1993-2006 y1llar1 arasinda ERDEMIR Eregli
Demir ve Celik Fab. T.A.S., TUMAS, Eti
Aliminyum ve ESCGAZ gibi kurumlarda
Yonetim Kurulu Uyesi ve Bagkani olarak
gorev almistir. 2006-2007 yillar1 arasinda
TUMAS Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcilig1
gorevinin ardindan, 2007 yilindan bu yana
Toroslar Elektrik Dagitim A.$.’de Yonetim
Kurulu Bagkani olarak ¢alismaya devam
etmektedir. Halen Ozellestirme Idaresi
Bagkan Vekili olarak gorev yapmakta olan
Aksu, Tiipras Yonetim Kurulu Uyesi ve C
Grubu Hisse Temsilcisidir.

DENETIM KURULU

SERKAN 6ZYURT
DENETIM KURULU UYESi

Lisans egitimini Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Maliye Bolimii'nde
tamamlamustir. Is yagamina 1990 yilinda
Maliye Bakanligi’nda Hesap Uzmani olarak
baslayan Ozyurt, 1999-2002 yillar1 arasinda
Bas Hesap Uzmani, 2002-2003 yillar arasinda
Hesap Uzmanlar Bagkanligi-istanbul

Crup Bagkan Yardimcisi, 2003-2004 yillari
arasinda ise Bagkan Yardimcisi gorevlerini
yuritmiistiir. 2005 yilinda Kog¢ Holding
A.S.ye katilan Ozyurt, halen Ko¢ Holding
Denetim Grubu’'nda Koordinator olarak gorev
yapmaktadair.

KEMAL UZUN
DENETIM KURULU UYESi

Kemal Uzun, lisans egitimini Ankara
Universitesi Igletme Bolumii'nde
tamamlamis ve University of Illinois, College
of Business’ta yliksek lisans yapmistir. 1990
yilindan 2006 y1l1 Mart ayina kadar Stajyer
Muhasebat Kontrolorii olarak goreve basladigl
Maliye Bakanligi’'nda sirasiyla, Hesap Uzman
Yardimciligl, Hesap Uzmani, Daire Bagkani,
Gelir Idaresi Grup Bagkani, Gelir Idaresi Daire
Bagkani gibi gorevlerde ¢alismigtir. Uzun,
2006 Nisan ayindan bu yana Ko¢ Holding A.S.
Denetim Grubu Koordinatorii olarak gorev
yapmaktadair.

MEHMET SARITAS
DENETIM KURULU UYESi

Lisans egitimini Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi’'nde tamamlamistir. Is
yasamina 1998 yilinda Maliye Bakanligi'nda
Hesap Uzman Yardimcisi olarak baglamis ve
2001 yilinda Hesap Uzmanligi’na atanmigtir.
2003-2007 yillarinda Maliye Bakanligl
Miistesar Danigmani olarak ¢alisan Saritas,
2007-2009 yillar1 arasinda Carnegie Mellon
Universitesi'nde Kamu Yonetimi yiiksek
lisans1 yapmuigtir. 13 Mart 2009 tarihinde Bag
Hesap Uzmani olan Saritas, 2009 Agustos
ayinda Gelir Idaresi Bagkanlhiginda Grup
Bagkani, Aralik 2010 tarihinde Gelir Idaresi
Daire Bagkani olmustur. Ayrica $ubat 2010
tarihinden itibaren Maliye Bakani Danismani
olarak gorev yapmaktadir.
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GENEL MUDUR’UN MESAJI

2010 y1l1, yukselen rekabete ragmen
ekonomide buyumeye paralel olarak
petrol uiirunleri arz/talep dengesinin
sektoriimiiz agisindan iyilesmeye
basladig bir y1l olmustur.

Mol ™

YAVUZ ERKUT
GENEL MUDUR

2009 y1linda krizden ¢ikis sinyalleri
vermeye baslayan diinya ekonomisi,
2010 yil1 i¢inde dalgal bir seyirle

de olsa olumlu bir goriiniim ¢izerek
yaklasik %5 biiyumdustiir. Tiirkiye
ekonomisi de 2010 yilinda gelisen
ulkelerdeki olumlu algiya paralel bir
seyir izlemistir. Biiylime ivmesi %8’ler
diizeyinde Asya’'nin devleriyle yarisir
duruma gelen iilkemizde, likidite
fazlasiyla olusan diigiik faiz ve kur
ortami, i¢ tiiketime odakli sektorlerde
biiylimenin yaninda ithalati da
arttirmistr.

Hampetrol fiyatlar ve Diinya Rafinaj
sektoriinde gelismeler

Petrol fiyatlar izerinde belirleyici olan
global likidite fazlasiyla beraber diinya
ham petrol talebi 2,84 milyon varil/
giin diizeyinde artarak 87.8 milyon
varil/giin olarak gerceklesmistir. Buna
ragmen OPEC’in hampetrol iiretim
kesinti uygulamasi 2010 yilinda devam
etmistir. Diinya yiizer hampetrol
stoklarinin Mayis ayinda 96 milyon
varil/giin’den yil sonunda 14 milyon
varil glin’e diismesi ve gelismekte olan
ulke enerji taleplerini kargilamak i¢in
rafinerilerin kapasite kullanimini
ylkseltmesi, petrol fiyat artigini
desteklemistir. AB’de yaz aylarinda
olusturulan kurtarma mekanizmasiyla
olusturulan finansman havuzu,
ABD’de 2010 son ¢eyrekte alinan biiyik
parasal genisleme karari ve Asya’da
ekonomideki 1sinmanin stirmesiyle
yiikselen bir seyir izleyen petrol fiyati
yil1 93 dolar seviyesinden kapatmastir.

2008 ve 2009 yillarinda yasanan Kriz
ile 2010 y1lina devreden diinya net
tiiketim fazlasi yaklasik 3,0 milyon
varil/giin diizeyine yiikselmisken,
2010 yilinda yeni kapasite artiglarinin
nispeten sinirli olmasi ve son yillarin
en yiiksek talep artisinin yaganmasi
ile 2010 y1linda ortaya ¢ikan toplam 2,3



milyon varil/ gin’lik net arz ag1g1 arz
talep dengesizligini 0,7 milyon varil/
gline kadar indirmis bu da rafineri
marjlarini olumlu olarak etkilemigtir.

Arz/talep dengesinin yeniden olusmaya
baslamasi yaninda, hafif ve agir

ham petroller arasinda acilan fiyat
farki Akdeniz Rafineri marjini 2009
yilina gore %49 ytlikselterek 2,89 dolar
diizeyine ulagtirmistir.

2011 yilinda diinya petrol iiriinleri
talebinin 1,5 milyon varil/giin

artmasi ve rafineri kapasite artiginin
zayiflamasiyla 0.7 milyon varil/
gin’lik diinya tiiketim fazlasinin
sifirlanmasi ve 2008 krizinin tizerinden
3 y1l gectikten sonra liretim ve talep
dengesinin yeniden kurulmasi
beklenmektedir. Genel olarak, 2011 yil1
rafinaj sektoriinde olumlu ge¢mesi
beklenen bir yildir. Ancak petrol
fiyatlarindaki artisin yol actigl maliyet
enflasyonunun heniiz yeterli noktaya
ulagmayan kiiresel bitylimeyi aksatma
riski, OPEC’in olasi petrol iiretim
artisiyla fiyatlarda olusabilecek hizli
fiyat diislisleri ve Avrupa’da heniiz
coziimlenemeyen bor¢ sorunu, yil
icinde rafineri marjlarinin seyrini
olumsuz etkileyebilecek hususlarin
basinda gelmektedir.

Tiirkiye petrol iiriinleri sektoriinde
gelismeler

Kiiresel biiyiimeden giderek daha fazla
pay alan gelisen tilkelerde oldugu

gibi, Turkiye ekonomisi yaklasik %8
bilyiimustiir. Ancak, 2010 yilinda %69
artig gosteren dizel arag satiglariyla
toplam arag¢ parkinin yaklasik %50’sini
olusturan dizel araglarin etkisiyle,
disiik kiikirtlii motorin tiikketimi
%23.0 artarken, iilkemizin ana yakiti
konumundaki kirsal motorin yerine
spesifikasyon dis1 10 numara yagin
ilkede kullaniminin artarak devam
etmesi nedeniyle kirsal motorin
tilkketimi %4.6 daralmis, buna bagh
olarak %8 buiylimenin yasandig bir
ekonomide bliylime ile paralel artig
gostermesi beklenen toplam motorin
tilketimi ancak %2,4 artmaisgtir.
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Benzin yerine LPG kullaniminin tercih
edilmesine baglh olarak da benzin
tilketimi %7,7 azalmigtir. Bunlara ek
olarak gerek 1sinma, gerek sanayi,
gerekse elektrik santrallerinde fuel oil
yerine, fiyat konjonktiirii ve yliksek
OTV farklihigi nedeniyle dogalgazin
tercih edilmesiyle, siyah tiriin talebi
ise %44 azalmistir. Neticede, benzin
motorin ve fuel oilden olusan Tiirkiye
akaryakit iirtinleri tiiketimi 2010
yilinda %3,9 daralmigtir.

2010 yilinda Tiipras

2010 y1linda Tipras, sektordeki gidisati
izleyerek stok yonetimi ve tiretim
optimizasyonu stratejisini donemsel
gelismelerle esgiidimlii ve miisteri
odakli olarak uygulamis ve miisteri
odakli satis ve iiretimde optimizasyon
politikasiyla olumlu goriniim cizebilen
rafineri sirketleri arasinda yer almagtir.

2010 yil1ilk ¢eyrek donemde, agir
petrol marjinin yeterli olmamasi ve
Avrupa’daki bor¢ sorunuyla yiiksek
stok tutmanin ilave risk olusturmasi
gibi nedenlerle diigiik stok politikasi
uygulanmisg, ihra¢ karlihiginin zayif
olmasiyla yurt ici talep odakl iiretim
yapilarak kapasite kullanimi %54,4
seviyelerinde kalmagtir. Ikinci ceyrekte
agir petrol marjlarinda iyilesme ve
kuzey yarim kiirede duruslarin yaz
aylarina kadar sarkmasiyla artan
Akdeniz rafineri marjina bagh olarak
rafineri kapasite kullanim orani
yiikseltilmistir. Yilin ikinci yarisinda
ise sezonsal olarak beyaz iiriin ve asfalt
taleplerindeki artigin yani sira, son
ceyrekte hampetrol fiyatlarinda hizh
ylkselis ile birlikte kapasite kullanimi
arttirilarak, yil ortalamasinda islenen
hampetrol miktari baz alindiginda
%69,6 hampetrol kapasite kullanimi
gerceklestirilirken, sarja verilen yari
mamullerle birlikte toplam kapasite
kullanmimi %77,1 dlizeyine ulagmistir.

Ulkenin %38 oraninda artan asfalt
talebi yiiksek kapasite kullanimi ile
karsilanirken ayrica i¢ talep fazlasi
olarak ihrag piyasasina yoneltilen fuel
oil iretimi, tirtin ihra¢ marjlarinin
2009 y1lina gore paralel seyrettigi

2010 yilinda %16 arttirilmagtir.

Akdeniz rafineri marj1 gecen yila

gore %49 artmasina ragmen, urin
rasyolarindaki seyre bagh olarak iiriin
optimizasyon programlari yaninda
operasyonel verimliliklerin arttirilmasi
ve enerji tasarruflarinin katkilaryla,
Tupras net rafineri marj1 %97 artisla 4,5
ABD dolari/varil diizeyine ulagmistir.

Clobal rafineri marjlarinin da
desteklemesiyle yilin ikinci yarisinda
pazar payini artirmayi hedefleyen ve
miisterilere ilave vade imkanlar da
sunan satig politikasiyla, 2010 yilinda
ylkselen kiiresel rekabete yanit veren
Tlpras yurt i¢ine 17,6 milyon ton Urin
satigi gerceklestirmis, 4,8 milyon

ton uUriin ihracatiyla birlikte 2010 y1l1
toplam satis miktar ge¢tigimiz yilin
%4,1 uzerine ¢ikarak 22,4 milyon ton
olmustur.

2010 yilinda, rafinaj karliliginda
katma degeri yiikseltmek icin,
maliyet azaltic1 ve verimlilik arttirici
projeler uygulanmaya devam edilmis
ve operasyonel miikemmellik
alaninda son g yilda saglanan

244 milyon dolarlik kazanimin
uzerine 2010 yilinda 81 milyon dolar
FAVOK elde edilmistir. Verimlilik
arttirici projelerin yani sira, rafinaj
alaninda 6nemli bir paya sahip olan
enerji tasarrufu ¢alismalarindan

son 3 yillik donemde 135 milyon
dolar getiri elde edilmis olup, 2010
yilindaki enerji tasarrufu projelerinin
getirisi 62 milyon dolar diizeyinde
gerceklesmisgtir.
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Rafinaj alaninda operasyonel miikemmellik hedefi
dogrultusunda, cevre ve insan faktoriinu faaliyetlerinin ana
unsuru olarak degerlendiren Tiipras, teknoloji ve bilgiyi etkin
bicimde yonetmeyi on plana ¢ikararak, oniimiizdeki 5 yi1llik
donemde devreye alacag fuel oil doniisiim yatirimi, enerji
verimliligi ve isletme miikemmelligi calismalariyla yiiksek 6z
kaynak karliligina ulasmay1 amaclamaktadir.

Biitlin bunlarin neticesinde, 2010’da
artan global kapasite kullanimi,
Avrupa’da kriz ile daralan orta distilat
talebine bagl olarak iilkemize yonelen
ithal iiriin imkaninin artmasi ve
rafinaj sektoriinde yil icinde marjlarin
dalgalanmasina ragmen uygulanan
yerinde operasyonel ve finansal
stratejilerle Tiipras, elde ettigi 490
Milyon dolar kar diizeyi ile hedefini
gerceklestirmistir.

2006 Ocak ayinda baglayan ozellestirme
sonrasl yeni donemin ilk 5 yilini geride
birakmuig bulunuyoruz. Sirket logosu
ve kurum kimliginin yenilenmesi

ile baglayan bu stirecte Tupras, yarl
yarlya yenileyerek zenginlestirdigi
insan kaynagi, katilima ve insan
odakli yonetim anlayisi ve giiniin
kosullarina uyarlanan ¢alisma
ortaminda verimlilik ve her alanda
tasarrufu diistinen, hizh ve etkin karar
veren yeni bir sirkete doniismustir.
Ozellegtirme sonrasi yasadigimiz 5
yillik dénemde degisime hizli uyum
saglama yetenegini gelistiren yeni
Tipras, diinyay1 sarsan kiiresel kriz ve
sonrasindaki durgunluk siirecini de
basari ile yonetmistir.

Rafinaj alaninda operasyonel
milkemmellik hedefi dogrultusunda,
cevre ve insan faktorini
faaliyetlerinin ana unsuru olarak
degerlendiren Tiipras, teknoloji ve
bilgiyi etkin bi¢imde yonetmeyi 6n
plana gikararak, onimiizdeki 5 yillik
donemde devreye alacagi fuel oil
doniisim yatirimai, enerji verimliligi ve
isletme miikemmelligi caligmalariyla
yuiksek 6z kaynak karliligina ulagmayi
amaclamaktadir.

Bilgiyi paylasan, birbirini dinleyen
ve risklerini iyi yonetebilen ¢aligan
yapisiyla, enerji indeksinde diinya
rafinerileri arasinda yapilan
degerlendirmelerde ilk ¢eyrek
dilimde yer almay1 amaclarken,
rafinerilerindeki tiim tinitelerinde
her kogulda tiretime hazir olmayz,
emre amadeligi en iist diizeye
tasiyarak, sifir cevre kazasi ile diinya
standartlarinda bir rafineri sirketi
olmayi hedeflemektedir.

Bu cercevede en onemli gostergelerden
birisi olan kaza siklik ve siddet
oranlarinda, Tiipras hedeflenenden
daha bagarili bir performans gostererek
yil sonunda 1,7 kaza siklik ve 57 kaza
siddet oranlar ile diinya standartlarina
ulagmis durumdadar.

Tiipras Yatirimlarinin Gelisimi ve
Fuel-Oil Doniisiim Projesi

Yatirim yogun bir sektorde yer

alan Tiprag’in gelecekte de giiclii
konumunu ve siirdiiriilebilir karliligim
devam ettirebilmesi amaciyla
yatirimlarina devam etmekte olup,
baglatilan yaklagik 2 milyar dolar
tutarindaki fuel oil doniisim projesi
ile tilkemizde tiiketim imkani azalan
ve talep fazlasi konuma doniisen
degeri diisiik, yaklasik 4,2 milyon

ton siyah iiriinii 3,5 milyon tonun
lizerinde benzin ve motorin gibi daha
degerli Euro V standardinda cevreci
beyaz iiriinlere dontstiiriilecektir. 2014
yilinda isletmeye almay1 planladigimiz
bu yatirimla Tiprag’in siyah iiriin
miktar1 %50 oraninda azalacak ve izmit
rafinerisinin beyaz iirtin verimi %85’e
yiikselecektir,

Tipras’in gelecegi ve biitiin
paydaslarimiz i¢in, faaliyet konumuz
kapsamindaki tim alanlarda
risklerimizi yonetebilen insan
kaynagimizla etkinligimizi ve
verimliligimizi arttirarak, sektoriin
dinamik yapisi i¢inde artan rekabete
kars1 performansimizi ve Tiiprag’in
tercih edilirligini azami olciide
yukselterek, yarin icin bugiini
bagararak ve uireterek var olacagiz.
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YAVUZ ERKUT (01)
GENEL MUDUR

Yavuz Erkut, lisans egitimini Bogazici
Universitesi Kimya Mithendisligi
Boliimii'nde, yiiksek lisans egitimini ise
Wales Universitesi Makine Miithendisligi
Boliimii'nde tamamlamagtir. Erkut, ig
yasamina 1979 yilinda Ipras Rafinerisi’'nde
Proses Miithendisi olarak baglamistir. 1979-
1990 yillar arasinda sirasiyla Unite Sefi,
Basmiihendis, Isletme Muidur Yardimcisi
gorevlerinde bulunmustur. 1990 yiinda
Tiipras Genel Miidiirliigii'ne Dig Ticaret
Miidiri olarak atanmuigtir. 1994-1997 yillar
arasinda Petrol ikmal ve Ticaret Daire
Bagkanlig: goreviyle Ham Petrol Ikmal,
Akaryakit Satig, Fiyatlandirma, Dis Ticaret
ve LPG Ikmal ve Satig Miidiirliiklerini
yonetmistir. 1998-2000 doneminde ise ayni
boliimlerden sorumlu Daire Bagkanhigi ve
Cenel Mudiir Yardimcilig1 gorevlerinde
bulunmustur. 2000 yilinda Opet Petrolciiliik
A.§.ye transfer olmustur. 2000-2006
yillar1 arasinda Opet Petrolciiliik A.$’de
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Muidiirlik
gorevlerinden sonra, 27 Ocak 2006 tarihinden
itibaren Tiipras Genel Miidiirligii gorevini
siirdiiren Erkut, 2008 Nisan'indan bu yana
Tiipras Yonetim Kurulu Uyesi’dir.
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GUROL ACAR (02)
GENEL MUDUR YARDIMCISI

Giirol Acar, Orta Dogu Teknik Universitesi
Kimya Miihendisligi Bolimii mezunudur.

Is yasamina 1977 yilinda Iprag Rafinerisi'nde
Proses Miithendisi olarak baglamus, cesitli
miihendislik pozisyonlarinda gorev almastir.
Tiipras Izmit Rafinerisi ve Genel Miidiirliikte,
yonetim kademelerinde cesitli gorevlerde
bulunmusgtur. Tiiprag’ta ¢caligirken Devlet
Planlama Tegkilati’nin hazirladig17. ve 8.
donem bes y1llik kalkinma planlarinda,
Petrol Uriinlerinden Sorumlu Komisyon’un
Bagkanligini ylriitmusgtiir. Kirikkale Rafineri
Miidiiri olarak ¢alisirken, 2000 yilinda

Opet Petrolciiliik A.$.’de Terminal ve Teknik
Servisler Miidiirii olarak ige baglamistir.
2004 yilindan itibaren Opet Petrolciiliik A.S.
Terminal ve Teknik Servisler Genel Miidiir
Yardimcisi olarak gorev yapan Acar, 27 Ocak
2006 tarihi itibariyla Tiipras Teknik Islerden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak
atanmigtir.

YILMAZ BAYRAKTAR (03)
GENEL MUDUR YARDIMCISI

Yilmaz Bayraktar, Bogazici Universitesi
Kimya Miihendisligi Bolimii’nden mezun
olmus ve Wales Universitesi Makine
Miihendisligi Boliimii'nde “Endiistri i¢in
Dizayn ve Is Idaresi” baglikli programda
yiiksek lisans egitimini tamamlamistir. Is
yasamina 1979 yilinda Ipras Rafinerisi'nde
Enerji ve Ekoloji Miihendisi olarak
baslamastir. Sirasiyla Kuvvet Santrali,
Buhar Uretim, Elektrik Uretim, Pompa
Transfer ve Atik Su Aritma Uniteleri Seflik
ve Bagmiihendisliklerinde ve daha sonra
sirasiyla Yardimci Tesisler Igletme Mudir
Yardimciligl, Uretim Uniteleri Isletme
Midirliigii ve 1997 yilindan itibaren
Rafineri Miidiir Yardimcilig1 gorevlerinde
bulunmusgtur. 1999-2006 yillar1 arasinda
Siemens Power Generation “Igletme ve
Bakim” anlagmasi altindaki BOSEN Enerji
Elektrik Uretim A.S. kombine ¢evrim
santralinde, Siemens adina Tesis Miidiirii
gorevini Uistlendikten sonra, 27 Ocak 2006
tarihinden itibaren Tiipras Genel Miidiir
Yardimcisi olarak atanmigtir.

HASAN TAN (04)
GENEL MUDUR YARDIMCISI

Hasan Tan, Orta Dogu Teknik Universitesi
Kimya Miihendisligi Bolimii'nii ve
Pennsylvania Universitesi Is Yonetimi
Yiiksek Lisans programini tamamlamigtir.

Is yasamina 1990 yilinda Tiipras Dig Ticaret
Departmani’nda Miihendis olarak baglamis ve
Motorin ve LPG Ithalatindan Sorumlu ithalat
Sefi olarak devam etmistir. 1995 yilinda,
Ham Petrol Ikmal Departmani’'na ham

petrol anlagmalar ve karlilik analizlerinden
sorumlu Koordinator olarak atanmisgtir.
1999-2004 yillar1 arasinda LPG ikmal ve

Satig Miidiirii olarak gorev yapmistir. Ocak
2005’ten bu yana Opet Petrolciilitk A.S. Ikmal
Genel Midiir Yardimcisi olarak gorev yapan
Tan, 27 Ocak 2006 tarihi itibaryla Tiipras’in
ozellegtirilmesinden sonra, Ticari Iglerden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak
atanmigtir.

iBRAHIM YELMENOGLU (05)
GENEL MUDUR YARDIMCISI

Ibrahim Yelmenoglu, Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’ni 1991 yilinda,
Illinois Universitesi Yiiksek Lisans programini
2003 yilinda tamamlamustir. Ig yasamina 1987
yilinda Maliye Bakanligi’'nda baglamistir.
1992-2004 yillar1 arasinda Hesap Uzmanlari
Kurulu’'nda gorev almagtir. 2004 yilinda Kog
Holding Denetim Grup Bagkanligi'na transfer
olan Yelmenoglu, 2004-2006 doneminde Kog
Holding A.S. Denetim Grubu Koordinatorii
olarak gorev yapmistir. Tiiprag’in Kog
Holding’e %51 hisse devrinden sonra 27

Ocak 2006 tarihi itibariyla Mali Iglerden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcilig1 gorevine
atanmigtir.
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2010 y1l1, global piyasalardaki yavas toparlanma belirtileri

ve dalgali seyreden gostergelere ragmen, kriz doneminde
uygulamaya konulan iiretim ve satis stratejilerinin devam
ettirildigi ve Tupras’in esneklik kabiliyetini on plana ¢ikardigi bir
yil olmustur. Net rafineri marji1 bir onceki yila gore %97 artisla 4,5
ABD dolari/varil seviyesinde gerceklesmistir.

a i AL
— A

2010 yilina Tiiprag agisindan 2010 y1h birinci geyrekte sezonsallik KAPASITE KULLANIM ORANI (%)

bakildiginda pazarlama, lojistik ve nedeniyle zayif seyreden iiriin rasyolarinin

uretim esnekligindeki yeteneklerin ihracat karhligini desteklememesi,

on plana ¢ikarilmasiyla, yurtici agir ham petrol islemenin yeterli marj 0/0 7 7 1

miisteri odakli satis ve iiretim saglamamasi ve yiiksek stok tutmanin 2 ! —~

politikasi izlenmis, boylece elde edilen ilave risk olusturmasi sebebiyle %62 ac /////////////////////://O

operasyonel basarilara karlilikla yanit kapasite kullanilmigtir. Birinci ceyrekte — Alff 82,2

alinmagtir. yurt ici talebi kargilayacak diizeyde 3¢ ///////////////////// //O
iretim yapilmuis ve rafinaj i¢in bakim : //A 84,0

Diinya ham petrol talebinin 2,84 milyon = donemi olarak bilinen bu dénemde 2.¢ / %’o

varil/glin artmasi, operasyonel ve yiizer  Tipras, yili¢in gerekli onemli bakimlarnm 7 - 472 80,1

stoklardaki ciddi azaliglarla gelismekte tamamlamisgtir. 1 /////////////////%O

olan bolgelerde devam eden ve baz A2 62,2

etkisiyle de olsa gelismis iilkelerdeki Yilin ikinci ceyreginde agir-hafif ham HAM PETROL

talep artiglari, 2010 yil1 baglarinda petrol fiyat1 makasindaki iyilesme, 74 YARI MAMUL

varili 78,84 ABD dolar1 seviyesindeki Mayis ayinda suris sezonuna girilmesi (® ToPLAM

petrol ﬁya‘tla{lm, ‘y11 sonunda 92,55 ABD  veorta d.ist.ilat rasyol.armda gorilen Tiiprag'n 2010 yilinda, ASREO ve

dolari/varil diizeyine tagimigtir. artigla birlikte kapasite kullanim orani HVGO gibi ara mamul olarak sarja
da %80,1’e ylikseltilmistir. verilen iiriinlerle beraber kapasite

kullanimi toplamda %77,1 diizeyine
ulagmastir.

2010 YILI BRENT HAM PETROL FiYAT SEYRI (ABD DOLARI/VARIL)
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Uclincii ceyrek doneme girerken

AB bankalarinda giiven ol¢imii
niteliginde olan stres testlerinden
basari ile ¢ikilmasi, global ekonomik
konjonktiirde ikinci dip riskini 6nlemis
ve sezonsal olarak yaz doneminde artan
beyaz tirlin taleplerini karsilamak i¢in
kapasite kullanimi %84’e ¢ikarilmagtir.

Yilin son ¢eyreginde sezonsal olarak
rafinaj sektoriiniin ve petrol fiyatlarinin
daha durgun seyretmesi beklenirken,
Kasim ay1 basinda ABD yonetiminin
almis oldugu parasal genisleme karari
ile artan global likidite fazlasinin
destekledigi ABD ekonomik verileri ve
Cin bagta olmak lizere Asya’da artan
enerji talebi, petrol fiyatlarinda olagan
dig1 artig trendine neden olmusgtur. Son
ceyrekte yliksek marj ve talep etkisiyle
yuksek kapasite kullanimina %82,2 ile
devam edilmis ve bunun sonucunda

yil ortalamasinda sadece ham petrol
islemesinde %69,6 kapasite kullanimi
gerceklestirilirken, ASRFO ve HVGO
gibi ara mamul olarak sarja verilen
urunlerle beraber kapasite kullanimi
toplamda %77,1 diizeyine ulagmastir.

Sonug olarak ¢eyrek donemlik analizlerde
de goriilecegi tizere, gelismekte olan
ulkelerdeki olumlu verilerin yaninda
sektordeki gercek iyilesme sinyalleri

de ABD ekonomisinin 3. ceyrekten
itibaren gosterdigi biiyiime verileri

ile saglanmigtir. Bu durum, sektoriin
olumlu gidisatinin 2011 yilinda da devam
edecegini gostermektedir.

HAM PETROL TEMINi HAM PETROL TEMINI
(MiLYON TON) (MILYAR ABD DOLARI)
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Tipras, petrol kaynaklarinin
cesitlendirilmesi, tedarik zincirinde
riskin dagitilmasi, fiyat ve navlun
avantajlarinin saglanmasi i¢in

ham petrol alim operasyonlarinda
optimizasyona ve ¢esitlendirmeye
gitmektedir. Bu dogrultuda Nijerya
Bonny Light ve Iran Sirri gibi yeni

petrol cesitlerinin petrol portfoyiine
alinmasinin yani sira, 2010 yili iginde ilk
kez alimi yapilan kondensat da rafineride
islenmistir. Tlprag, ham petrol
alimlannin 6nemli bir kismini tilkelerin
ulusal petrol sirketleriyle yaptig1 yillik
anlasmalar yoluyla gerceklestirmektedir.
Bunun yani sira urin taleplerinin
gerektirdigi ozelliklere sahip ham petrol
tiirleri i¢in tedarik esnekligini ve ilave
opsiyonlarini artirmaya yonelik alimlar
da yapmaktadir. Spot piyasa alimlarinin
yani sira islenen ham petroliin 2,5
milyon tonu yerli ham petrolden
karsilanmasgtir.

2010 yilinda Tipras, 19,6 milyon ton
ham petrol ve 2,1 ton yar1 mamul ile
birlikte toplam 21,7 milyon sarjdan 20,6
milyon ton liretim gerceklestirmistir.
Asagidaki grafikte gortilecegi gibi yil
icinde siyah tiriin pay1 %27,6 olarak
gerceklestirilirken yiiksek ham petrol
kapasite kullanimi ile artan siyah Griin
iretiminde yurt ici talep fazlasi olan
fuel oil yerine yurt ici talebi yiiksek olan
asfaltin Giretimi %39 artigla 2,8 milyon
ton olarak gergeklestirilmistir.
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Tiipras yil icinde 22,81 APl ile 43,89

API arasinda degisen gravitelerde ve
%0,6 ile %4,13 arasinda degisen kikurt
iceriklerinde olmak tizere 9 tilkeden 13
farkl gesit ham petrol alimi yapmuagtir.
2010 yilinda ham petrol alimlarinda
ortalama ham petrol gravitesi 0,30 API
daha dusiirtilerek 31,64 API seviyesinde
gerceklesmistir. Yilicinde ithal

edilen 17,3 milyon ton ham petrole
10,0 milyar ABD dolari, triin ve yari
mamul ithalatina 2,44 milyar ABD
dolar olmak tizere, Tipras'in toplam
ithal maliyeti 12,4 milyar ABD dolar
seviyesinde gerceklesmistir.

Tiipras’in yurt ici petrol iiriinlerinin
fiyatlari, Petrol Piyasasi Kanunu’'nda
belirtilen en yakin piyasa olan CIF
Cenova Akdeniz Platts fiyatlanyla
dogrudan iligkilidir. ithalatin
serbest oldugu piyasada uriin
fiyatlari tam rekabet kosullari
altinda belirlenmektedir. Bu
kapsamda rafinerilerin operasyonel
karliligi hammadde fiyatlar ile
urin fiyatlar arasinda fark olarak
tanimlanan rafineri marj1 kavramiyla
aciklanmaktadir. Tiprag’in 2010 yili
ongoriileri dogrultusunda, Akdeniz
urin fiyatlariyla Ural hampetrol
fiyat1 arasindaki fark baz alinarak
hesaplanan Akdeniz-Ural kompleks
rafineri marji 2010 yilinda bir 6nceki
yila gore %49 artigla 2,89 ABD dolar1/

URUN DIS ALIMI
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varil seviyesinde gerceklesirken,
Tiiprag’in gerceklestirdigi tiretim ve
satig politikalarinin etkisiyle, net
rafineri marj1 bir 6nceki yila gore %97
artisla 4,5 ABD dolari/varil seviyesinde
gerceklesmistir.

AB normlarinda iriin Giretimi icin 2,3
milyar dolar tutarindaki yatirmlarn
sonuclandirarak, bulundugu
piyasanin iizerinde tiretim kabiliyetine
sahip olan Tiipras, ilave marj elde
edebilmektedir. Tipras'in rafineri
marjinin teorik olarak hesaplanan
Akdeniz rafineri marjinin tizerinde
seyretmesini saglayan yapisal
ustinliikleri vardir. Bunlar, Tipras
rafinerilerinin tiiketim bolgelerinin
merkezinde konumlandirilmis olmasi,
farkli ham petrolleri isleyebilme
esnekligi, rafineri tasarimlarinin

agir ve yliksek kiikiirtlii ham petrol
isleyebilecek konumda yapilmis
olmasi, hacimli ham petrol ve iiriin
alimlarinin getirdigi fiyat avantajlari,
ham petrol tedarik merkezlerine
yakinlikla uygun maliyet ve cesitlilikte
ham petrol tedarik edilebilmesi,
Tirkiye’'nin pek ¢ok triinde net
ithalat¢1 konumda olmasi, ham petrol
ve lirlin ithalati icin gliclii altyap: ve
tesis, yurt ici miisterilere direkt boru
hatt1 baglantilar sayesinde miisterinin
disuk depolama ihtiyaci ve yiiksek
ihracat kabiliyeti olarak sayilabilir.

TOPLAM SATISLAR (MiLYON TON)
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AB normlarinda iriin iiretimi i¢in
2,3 milyar ABD dolar tutarindaki
yatirimlari sonuclandirarak,
bulundugu piyasanin tizerinde iiretim
kabiliyetine sahip olan Tiipras ilave
marj elde edebilmektedir. Tiipras

net marjinin Akdeniz ve bolgedeki
benzer rafinerilerinin tizerinde
gerceklesmesinde yukarida verilen
yapisal unsurlarin yani sira, 2010 yili
icinde liretim ve sarj esnekliginin
etkin sekilde kullanimi, operasyonel
miilkemmellik uygulamalarindan

ve enerji verimliliginden saglanan
tasarruflar, beyaz ve siyah triinler
icinde yliksek marjl tirtinlerde
optimizasyon etkili olmustur.

Tiipras, 36 cesit petrol iriiniiniin
Tiirkiye genelinde tedarikini
saglamaktadir. Dogrudan Urin
satis1 yapilan musteriler, T.C. Enerji
Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK)
tarafindan lisanslandinlmig akaryakit,
LPG, ihrakiye, madeni yag dagitim
firmalari, petrokimya sanayi, boya
sanayi, lastik sanayi, Karayollari
Genel Miidiirligii, Belediyeler ile bu
kurumlar tarafindan onaylanmais
miiteahhit firmalar ve Tiirk Silahh
Kuvvetleri adina Milli Savunma
Bakanlhigi’dir.

Tiipras, 2010 yilinda iiretim ve
ithalattan olmak iizere toplam

22,4 milyon ton iriin satis1
gerceklestirmistir. 2010 yilinda
Tiirkiye ekonomisinde gerceklesen %8
civarindaki biityiime, denetime ragmen
spesifikasyon dis1 iiriinlerin tilkede
yaygin kullaniminin devam etmesi
sebebiyle petrol iiriinleri tiiketimine
ayni oranda yansimamig ve toplam
arac yakitlan tiiketimi sadece %1,9
oraninda artmistir. Ozellikle kirsal
motorinde 10 numara yag ve benzeri
nedenlerle yasanan sorunlar, gercek
tilketimin rakamlara yansimasinda
onemli engellerden biridir.

TUPRAS FAALIYET RAPORU 2010

TUPRAS RAFINERILERi URETIMLERI (BiN TON)

URUNLER 2009 2010 DEGiSiM %
LPG 619 685 10,7

URONLER 2009 2010  DECisiM%
NAFTA M7 53 386,5
BENZINLER 2007 1784 1A
JETYAKITI/GAZYAGI 2665 2640  -09
KIRSALMOTORIN 4988 434 -13,3
MOTORIN 2365 2388 1,0
ORTADiSTILAT 10019 9353 66
FUELOI'LER 2637 1619 386
ASFALTLAR 1998 2746 374
MAKINEVAGLARI 249 EL 29,7
DIGER 338 48 295
TOPLAM YURTIGi SATISLAR 18212 17.606 33
DISSATIM ......3308 4795 44,9
TOPLAM SATI§ 21.520 22.401 4.1
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2010 y1linda 2,0 milyon ton kursunsuz
benzin, 2,3 milyon ton fuel oil, 318 bin
ton motorin, 110 bin ton jet ve 27 bin ton
diger petrol uiriinleri olmak iizere ihracat
gectigimiz yila gore miktarsal olarak %45
artmis ve toplam 2,8 milyar ABD dolar1
degerinde 4,8 milyon ton iiriin ihracati

gerceklestirilmistir.

SATISLAR (BiN TON)

DAGITICILAR 1 0 i 541

Diistik kikiirtli motorin tiikketiminde
gectigimiz yillardaki artis egiliminin
devam etmesi, iilkemizde cevre
bilincinin yayginlasmasi ile beraber
yeni dizel otomobil ve Euro V ticari arag
parkinin biylimeye devam ettiginin
gostergesidir. 1 Ocak 2010 tarihi
itibariyla AB iilkelerinde uygulamaya 1
yil once gecilen, motorin tiirlerindeki
azami kiikirt iceriginin 10 ppm ile

sinirlandirilmasina yonelik diizenleme
ulkemizde de yurtrliige girmistir.

Bu karar ile 1 Ocak 2011 tarihinden
itibaren gerek rafineri iiretimi, gerekse
ithalat yoluyla piyasaya stiriilecek
motorinde kiikiirt miktar: 10 ppm’i
agmayacak, dolasgimda bulunan kirsal
motorin stoklari ise EPDK tarafindan
belirlenen gecis takvimi ile kademeli
olarak tiiketilecektir.

Ekonomik bliylimenin yurt ici

titketim degerlerine yansimadig:

2010 yilinda, Tiipras 17,6 milyon ton
yurt i¢i satig1 gerceklestirmistir. 2010
yilinda, tirin marjlan dikkate alinarak
motorin yerine jet ve solvent, siyah
iirtinlerde de fuel oil yerine asfalt
maksimizasyonu tercih edilmigtir.
2010 yilinda havayolu tagimacilik
sektoriindeki bliytime dogrultusunda
askeri yakitlar hari¢ yurt ici jet yakita
satis1 gectigimiz y1lin 163 bin ton
uzerinde gerceklestirilmigtir. Yilicinde
toplam yurt igi satiglarda %74 olan
beyaz iirtin pay1 %74,6’ya ytikseltilmis,
asfalt, solvent ve kiikiirt satiglarinda
da tarihindeki en yiiksek satig
rakamlarina ulagilmigtir.

Gelistirdigi teknolojik altyapi ile iilke
talebinin lizerinde uirettigi nitelikli
urunleri, yogun rekabetin yasandigi
diinya pazarina da sunan Tipras,
artan oranda ihracat ve miisteri
potansiyeli elde etmektedir. Yurt

ici piyasanin ekonomik kosullara

ve pazar kosullarina bagh olarak
daraldigi donemlerde, ortaya ¢ikan
talep fazlasi iirtinlerin ihrag edilmesi,
uretim ve stok maliyetlerinin asagi
cekilmesini saglarken, doviz riskine
kars1 dogal korunma mekanizmasi da
olusturmaktadir.

Gecmis yillarda Tiipras ihracatinda en
bilyiik pay1 nispeten diisiik kar marjina
sahip nafta ve HVGO gibi iiriinler
olustururken, giiniimiizde ozellikle
benzin, jet, motorin gibi yiiksek degere
sahip beyaz iirtinlerin yani sira i¢ talebi
daralan fuel oil ihraci da dis ticarette
en biyiik pay1 almaktadir. 2010 yilinda
2,0 milyon ton benzin, 2,3 milyon

ton fuel oil, 318 bin ton motorin,

110 bin ton jet ve 27 bin ton diger

petrol iriinleri olmak iizere ihracat
gectigimiz yila gore miktarsal olarak
%45 artmis ve toplam 2,8 milyar ABD
dolar1 degerinde 4,8 milyon ton iirin
ihracati gerceklestirilmistir.



Avrupa normlarinda iirin tretme
kapasitesine sahip olan Tiipras i¢in
cevresel etkisi azaltilmis yliksek
kaliteli Giriinlerin arz1 bir standarttir.
Bu dogrultuda irettigi 10 ppm
motorinin akigkanlik ozelligini -15
dereceden -25 derece soguga dayanacak
diizeye ylikselterek kis motorini

olarak piyasaya sunmustur. Zaman
zaman kiikiirt iceriginden dolay1
motorinler arasinda belirgin fiyat
farki ortaya ¢ikmaktadir. Tiipras,

urun kalitesi ve ¢evresel etkisini
iyilestirme amaciyla, tinitelerindeki
ilave kapasiteyi kullanarak 6zellikle
2011 yilinda artacak 10 ppm motorin
talebini karsilamak i¢in iretim ve satig
planlamasini uygulamaya koymustur.
Bu calisma kapsaminda, yurt disindan
tedarik edilen ucuz, ancak cevresel
etkileri yuiksek olan motorin,
rafinerilerde prosesten gecirilerek
cevresel etkileri diistik, Uriin kalitesi
yiiksek 10 ppm motorin iretilmektedir.

Enerji sektoriinde hizla degisen arz

ve talep dengelerine kars1 esnek bir
tutum sergileyen Tiipras, i¢ piyasadaki
urun agiklarini ve donemsel talep
artiglarini karsilayabilmek icin nihai
irin ithalatinin yani sira doniisim
iinitelerinde sarja verilmek lizere yar1
mamul ithalatina 2010 yilinda da
devam etmigtir. 2010 yilinda 2,1 milyon
ton yiiksek kiikiirtlii motorin, 948 bin
ton ASRFO, 156 bin ton jet yakiti, 522
bin ton diisiik kiikiirtlii fuel oil, 125 bin
ton LPG, 78 bin ton MTBE ve 75 bin ton
HVGO ve LCCO olmak iizere toplam

2,4 milyar ABD dolar1 degerinde 3,98
milyon ton petrol iirliniiniin ithalati
gerceklestirilmigtir.

TUPRAS FAALIYET RAPORU 2010

URUN VERIMLERI (MiLYON TON)

2009 URETiMi 15,97 MIiLYON TON

BENZIN

3,97 eenzine
NAFTA

MOTORIN

BENZIN &

MOTORIN
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Izmit Rafinerisi,

2010 yilinda toplam

8,5 milyon ton ham
petrol islemis ve %78
kapasite kullanimi
gerceklesmistir.
Kapasite kullanimi,
ithal edilip sarja verilen
uriinlerle beraber %81’e
ulagmastir.

RAFINA] KAPASITESI
11,0 MiLYON TON

CALISAN SAVISI
1.468

izMiT RAFINERIsi SATIS
(MiLYON TON)
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Izmit Rafinerisi’'nde 2010 yilinda
9,9 milyon ton iiriin satis1
gerceklestirilmis, jet yakiti, solvent
ve motorin satiglarinda tiim
zamanlarin rekoru kirilmistir.

PERFORMANS FINANSAL

Izmit Rafinerisi, iretime 1961 y1linda
1 milyon ton/yil ham petrol isleme
kapasitesi ile baslamis ve yillar
boyunca gerceklestirilen 6nemli
kapasite artirimlari ve yatirimlar
sonucunda 1982’de tasarim kapasitesi
11,5 milyon ton/yila ulagmistir.

Beyaz tirtin verimliligini artirici
modernizasyon ¢aligsmalari sonucunda
degisen ham petrol igleme tasarim
kapasitesi, 11,0 milyon ton/y1l olarak
tescil edilmigtir.

Tiirkiye petrol iirtinleri tiiketiminin
yaklasik %40’1n1in gerceklestigi tiiketim
merkezinin odaginda yer alan Izmit
Rafinerisi, Nisan 2009 tarihinde
Benzin Spekt Iyilestirme Unitesinin
de devreye girmesiyle birlikte Euro-v
standartlarinda iretim yapabilir hale
gelmis ve rafineriler icin gelismiglik
gostergesi olan Nelson Kompleksite
Endeksi’ni de 7,78’e ylikselterek
Akdeniz Bolgesinin en gelismis
rafinerileri arasinda yer almistir.

Izmit Rafinerisi, 2010 yilinda 8,5
milyon ton ham petrol islemis,
kapasite kullanimi sarja verilen

diger yar1 mamullerle beraber %81’e
ulagmistir. Rafineride ana iiriin olarak,
LPG, nafta, benzin, jet yakiti, gaz yagi,
motorin, kalorifer yakiti, fuel oil ve
asfalttan olusan 8,5 milyon ton petrol
irtind Uretilmistir. Uriin ithalatiyla
birlikte 2010 y1linda 9,9 milyon ton
irin satis1 gergeklestirilmis, jet

yakiti, solvent, motorin ve kiikiirt
satislarinda tiim zamanlarin satig
rekoru kirilmigtir.

2010 yilinda rafineride yapilan
iyilestirme ve gelistirme ¢alismalan
kapsaminda;

« Dizel Kiikiirt Giderme Unitesi’nde mevcut
kataliz, cracking ozelligine sahip kataliz ile
degistirilmistir. Yapilan modifikasyonlarla
yilik 150 bin ton kapasite artist
saglanmustir. Uygulamayla ham petrol
linitelerinden daha cok dizel iiretilebilmekte
ve boylece fuel oil'e giden ara iiriinlerin
Dizel Kiikiirt Giderme Unitesi’nde islenmesi
saglanarak 10 ppm motorin iiretiminde artis
saglanmugstir. Bu proje kapsaminda yillik
yaklasik 50 milyon ABD dolari ilave FAVOK

getirisi saglanmustir.

* Enerji verimliligi calismalari kapsaminda
enerji yogunlugu endeks (EII) degeri, 2010
yilinda onceki yil ortalamast olan 108'den
94’e diisiilmiistiir. Bu diisiisiin mali katkisi
yaklasik 22,6 milyon ABD dolaridir.

« Izmit Rafinerisi enerji tasarrufu projeleri
kapsaminda Vakum kolonu modernize
edilmis, boylece benzer sarjlarda ve daha
diisiik firin gikist sicakliginda kolonun
beyaz iiriin verimi %3 artmis ve HVGO iiriin
kalitesinde iyilesme saglanmustir. Kolonun
modernizasyonu icin yatirim tutari 9oo bin
ABD dolari olup kolon kapasite artisindan
saglanan net gelir iiriin fiyatlarindaki
degisiklige gore 3 milyon ABD dolari/yil ile
10 milyon ABD dolart/yil arasindadir. Ayrica
modernizasyon sonrasinda daha diisiik
oranlarda asfaltik ham petrol islenerek
50/70 penetrasyonlu asfalt iiretilmesi
saglanabilecektir.

* Kademesiz yiik kontrol sisteminin,
Hydrocracker Unitesi’nde hidrojen make
up kompresarlerine uygulamastna 2010
yiltAgustos ayinda baslanmustir. Projenin
uygulanmasi ile Izmit Rafinerisi’nin toplam
elektrik tiiketiminin %1’ine denk gelen 595
kWh elektrik tasarrufu saglanmustir. Elde
edilen sonuglar, rafineride ekipman bazinda
simdiye kadar gerceklestirilen yatirimlar
arasinda elektrik giiciinden en fazla tasarruf
saglayan uygulamalardan birisidir.

e Temmuz ayinda tamamlanan Fleyr
Caz Geri Kazanimi Projesi ile normal
operasyonda enerjisinden faydalanilmadan
vakilan fleyr gazinin geri kazanilmast
sonucunda yakit tasarrufu saglanmakta
ve sera gazi emisyonlari azaltilmaktadir.
Projeile 2010 yilinda 1,5 milyon TL tasarruf
edilmistir.

e Aralik 2010’da Benzin ve Fuel Oil Blending
sistemleri devreye alinmustur.

* Kara Dolum Unitesi tanker dolum
sisteminde, toplam 7 ada 14 cendere
venilenerek devreye alinarak kapasitesi
onemli oranda artinlmustir. 2010 yili Ocak
ayinda ProSteam optimizasyon programi
devreye alinarak, rafineride giinliik on-line
optimizasyon ve RUP’ta da kullanilan,
orta-uzun vadeli off-line optimizasyon
calismalart baglatilmugtir.

« Izmit Laboratuvari, Subat 2010’da Cevre
ve Orman Bakanligindan “Cevre Olgiim ve
Analizleri Yeterlilik Belgesi” almustir.
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Izmir Rafinerisi, 2010
yilinda verimlilik
projelerinde 21 milyon
ABD dolar tasarruf
elde etmistir.

RAFINA] KAPASITESI
11,0 MiLYON TON

DEPOLAMA KAPASITESI
1,91 MiLYON M?

CALISAN SAVISI
1.297

iZMiR RAFINERISi SATIS
(MiLYON TON)

3,7

Izmir Rafinerisi’nde, 2010

yilinda 8,7 milyon ton iiriin satis1
gerceklestirilmis, jet yakiti satisinda
son alt1 y1lin en yiiksek degerine
ulasilirken, asfalt liretim ve satisinda
tiim zamanlarin satig rekoru
kirilmagtir.

PERFORMANS FINANSAL

Izmir Rafinerisi, Tirkiye’'nin artan petrol
irlinleri talebini kargilamak amaciyla
1972 yilinda, 3 milyon ton/yil ham petrol
islemne kapasitesiyle iretime baglamis

ve o tarihten bu yana, onemli kapasite
artinnmlar ve iinite modernizasyonlariyla
geliserek kapasitesini 1987 yilinda 10
milyon ton/yila ulagtirmigtir. 2007
yilinda destilasyon kapasitesindeki
revizyonlar da goz 6niine alinarak
rafinerinin ham petrol isleme kapasitesi
11 milyon ton/yil olarak tescil edilmisgtir.

7,66 Nelson kompleksitesine sahip olan
rafineride, Tiipras genelinde yapilan sarj
optimizasyonu nedeniyle 2010 yilinda
sarja verilen yar1 mamullerle beraber

%82 kapasite kullanilmigtir. Ana tiriinler
olarak LPG, nafta, benzin, jet yakuti,
motorin, madeni yag, kalorifer yakiti,
fuel oil, asfalt, wax, ekstrakt ve diger
urtinlerden olusan, satilabilir 8,5 milyon
ton petrol iirlinii Uiretilmistir. Tlrkiye’de
300 bin ton/y1l kapasiteli makine yaglarn
uretim kompleksine sahip tek rafineri
olan izmir Rafinerisi ayrica, ekonomik
sartlar dogrultusunda petrokimya sanayi
hammaddesi olan nafta ve clarified oil de
uretebilmektedir.

Izmir Rafinerisi’'nde, 2010 yilinda 8,7
milyon ton liriin satis1 gerceklestirilmis,
jet yakit1 satisinda son alt1 yilin en yiiksek
degerine ulasilirken, asfalt tiretim ve
satiginda tiim zamanlarin satig rekoru
kirlmagtir.

2010 yilinda rafinerinin Kara Dolum
Unitesi’'nde yeni beyaz iiriin dolum
terminali tamamlanarak devreye
alinmistir. Rafineri, sayagh satis sistemi,
tanker takip sistemi, elektronik kartli
dolum sistemi, yangin sondiirme
sistemleri, yeni park sahasi ve yol
glizergahlanyla yeni ve modern bir
dolum tesisine kavusmustur. Miisteri
memnuniyetini artirmaya yonelik
calismalar kapsaminda, 2010 Ekim
ayindan itibaren Cumartesi giinlerinde
de kara tankerlerine dolum yapilmaya
baglanmilmigtir.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligl
Elektrik Igleri Etiit idaresi (EIE) tarafindan
diizenlenen Sanayide Enerji Verimliliginin
Artinlmasi Proje Yarigmasi'nda zmir

Rafinerisi 2010 y1linda kimyasal yikama

ve mekanik temizlik ile kazanlarda enerji
tasarrufu, asfalt finm ¢ikig sicakhiginin
diisiiriilmesi, rafinat finnina konveksiyon
paketi montaji, Desulfurizer Unitesi'nde
anti foulant kimyasal kullanimi ile esanjor
verim kayiplarinin 6nlenmesi, Metanator
Unitesi kurulumu ve Online optimizasyon
programu ile enerji tasarrufunu da iceren 6
konuyla birinci olmustur.

2010 y1linda rafineride yapilan
iyilestirme ve gelistirme calismalar
kapsaminda;

« Enerji tasarrufis ve verimlilik projelerinden 2010
yilinda gercek fiyatlarla elde edilen tasarruf
miktari 21 milyon ABD dolart olmustur. Tasarruf
calismalart 2006 yilindan bu yana devam ederken,
201011, en fazla tasarruf elde edilen periyod
olarak dne gikrmustir.

Makineyaglannda rafinat firint yeni konveksiyon
paketi montajtyla firn verimliligi %9o seviyesine
¢ikartilarak hem rafinat isleme kapasitesi

%10 artinlmis hem de 550 bin TL/yil yakit
tasarrufu saglanmugtir, Ayrica kesintisiz yag
iiretimi gerceklestirilebilmesi icin sik kirlenen
esanjorlere by-pass vanalart montaji yaptlarak
linite durdurulmadan mevcut esanjorlerin
degistirilebilmesi saglanmustir.

Ham Petrol Unitesi'nde absorber kolonu basing
optimizasyonu sonucu fuel gaz icerisinden geri
kazanilan LPG miktart artinlmugtir.

2010 yilinda rafineride gerceklestirilen geri kazanim
calismalar kapsaminda toplam 7,9 bin ton

vagl atik toplanaraklisansli tesislerde bertarafi
saglanmustir. Ayrica asbest malzemelerin temizligi
detamamlanarak “Asbest Free” belgesi alinmustur.
ProSteam optimizasyon prograrmi devreye
alinarak, rafineride giinliik on-line optimizasyon
ve orta-uzun vadeli off-line optimizasyon
calismalar baglatilmustir.

Rafineri Deney Laboratuvar’'nda akredite

test sayist 2010'da 97 adede yiikseltilmistir.
Laboratuvar, ASTM, IIS, ERA ve BSI,

firmalaninuin diizenledigi uluslararast yeterlilik test
programlarina katilmis ve katildigi test bazinda
%98 basar elde etmistir. Yil icindelaboratuvarlar
arast karsilastirma programlarinda 8 adet
miikemmellik sertifikast alinmigtir.
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KIRIKKALE
RAFINERISI

Tiirkiye’nin en biiyiik
kara tankeri dolum
kapasitesine de

sahip rafinerisi olan
Kirikkale Rafinerisi, I¢
Anadolu, Dogu Akdeniz
ve Dogu Karadeniz
bolgelerindeki bircok
ilin petrol talebini
karsilamaktadir.

RAFINA] KAPASITESI

5 ,0 MiLYON TON

CALISAN SAVISI

KIRIKKALE RAFiNERiSi SATIS
(MiLYON TON)

2,9

%%

Kirikkale Rafinerisi’'nde yil icinde
asfalt ve kiikiirt satislarinda tiim
zamanlarin rekoru Kirilmisgtir.

PERFORMANS FINANSAL

1986 yilinda bagta Ankara olmak

iizere i¢ Anadolu, Dogu Akdeniz

ve Dogu Karadeniz bolgelerindeki
bir¢ok ilin petrol talebini karsilamak
amaciyla kurulan Kirikkale Rafinerisi;
Hydrocracker, izomerizasyon, Dizel
Kiikiirt Giderme ve CCR Reformer
Unitelerinin ilave edilmesi ile
genigletilerek Akdeniz standartlarina
gore orta diizeyde kompleksiteye sahip
bir rafineri haline getirilmistir.

Nelson kompleksitesi 6,32 olan
Kirikkale Rafinerisi, Tiirkiye’'nin en
biiylik kara tankeri dolum kapasitesine
de sahiptir.

Yillik 5 milyon ton ham petrol igsleme
kapasitesine sahip olan rafinerinin
ham petrol ikmali, Ceyhan-
Kirikkale boru hatt1 kullanilarak
BOTAS$’1n Ceyhan Terminali’'nden,
saglanmaktadir.

Kirikkale Rafinerisi’nde 2010 yilinda
%53’1 ham petrol olmak lizere, ithal
edilip sarja verilen lirlinlerle beraber
toplam %57 kapasite kullanimi
gerceklestirilmigtir. Ana triinler olarak
LPG, benzin, jet yakiti, gaz yagi,
motorin, fuel oil ve asfalttan olusan
yaklasik 2,7 milyon ton petrol iiriini
iiretilmis ve rafineri transferleriyle
beraber 2,9 milyon ton iiriin satisi
gerceklestirilmistir. Yil iginde asfalt ve
kiikirt satiglarinda tim zamanlarin
rekoru kirilmigtir.

Uluslararasi ticarette satilan ve

alinan driinlerin analizlerinin
TURKAK tarafindan akredite edilmis
laboratuvarlarca yapilmasi zorunlulugu
dogrultusunda, akredite edilmis analiz
sayisini da stirekli artiran Kirikkale
Rafinerisi Deney Laboratuvari’nin,
Eyliil 2010°da gerceklestirilen Belge
Yenileme Denetlemesinin bagari

ile sonu¢lanmasinin ardindan,
akreditasyon belgesinin gecerlilik
siiresi Ekim 2014’e kadar uzatilmistir.

2010 yilinda rafineride yapilan
iyilestirme ve gelistirme ¢alismalan
kapsaminda;
* Hydrocracker Unitesi’nde, lisansor ile
birlikte Kapasite Test Run ¢alismast
yapilarak dizayn kapasitesi 2300 n/giin
olan iinitenin kapasitesi %8,7 artirilarak
2500 m3/giin ‘e gtkarilmustir, Uretimdeki
artisin getirecegi potansiyel kdr yaklasik 8,4
milyon ABD dolaridir.
Yapilan modifikasyonlarla Eski
Desiilfiirizasyon Unitesi’nde 10 ppm motorin
iiretimi gerceklestirilerek, gerektiginde
kullanilabilecek 540 bin ton kapasite
artinlmastnin yani sira siirdiiriilebilir
miisteri memnuniyeti saglanmasinda da
onemli bir asama kaydedilmistir. Bu proje
ile yillik yaklastk 17 milyon ABD Dolart kdr
potansiyeli olusturulmustur.
2010 yilinda rafineri enerji endeksi (EII)
ortalama degeri128’den 116’ya diisiiriilmiis
ve sonucunda 2010 yilinda rafineride toplam
21,97 milyon TL enerji tasarrufu yapilmugstur.
Enerji verimliligi kapsaminda, 129 adet
elektrik motoru yiiksek verimli ve verimi
artinlmis motorlarla degistirilmistir.
Ham Petrol Unitesi enerji verimliligi ve
sera gazi azaltimi, Vakum Unitesi kapasite
artirumi projesi temel miihendislik paketi
tamamlanmugtir.
* Yakit gazi ierisinde Hidrojen orant %55 den
%15 e diisirilmiistiir
* Cevre calismalari kapsaminda;

» Giiriiltii akustik raporu Cevre ve Orman
Bakanligi tarafindan onaylanmis ve GIB
veritabantna yiiklenmistir.

» Dolum kollarindan ¢ikan ugucu organik
buharlann geri kazanilmast igin gerekli
calisma baslatilmigtur.

» Flare kayiplarinin azaltilmasi ve flare
kayiplarinin daha saglikl izlenebilmesi
icin diisiik bastnglt flare hattina
ultrasonic akismetre konulmustur.

» 2,3 bin ton tehlikeli atik ve 588 ton
tehlikesiz atik, bertaraf edilmek iizere
gonderilmistir.
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1955 y1linda 330 bin

ton ham petrol isleme
kapasitesiyle isletmeye
acilan Batman
Rafinerisi, Turkiye’nin
ilk rafinerisi olma
ozelligini tagimaktadar.
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Batman Rafinerisi’'nde, bolge talebi

ve altyapi ¢calismalarinin artisi

paralelinde asfalt satis1 %32 oraninda

artirilarak, 415 bin tondan 550 bin
tona yiikselmistir.

PERFORMANS FINANSAL

1955 y1linda isletmeye agilan Batman
Rafinerisi, yillik 330 bin ton ham petrol
isleme kapasitesiyle Tiirkiye’nin ilk
rafinerisi olma ¢zelligini tagimaktadir.
1960 yilinda gergeklestirilen bir
darbogaz giderme projesi ve 1972’de
yeni Ham Petrol Igleme Unitesi’nin
devreye alinmasiyla Batman
Rafinerisi'nin yillik ham petrol

isleme kapasitesi 1,1 milyon ton/yila
ulagmastir.

Rafineride, 2010 yilinda 9o3 bin

ton ham petrol iglenmisg ve agirlikli
olarak asfalt ve standartlara uygun
hale getirilmesi amaciyla Kirikkale
Rafinerisi’'ne gonderilen nafta,
motorin ve ara trlinlerden olusan
yaklasik 873 bin ton iriin Uretilmistir.
Yerli ham petrol kaynagina yakinlik
avantajina sahip olan Batman
Rafinerisi, doniisiim tinitelerinin
bulunmamasi nedeniyle basit bir
konfigiirasyona sahiptir ve Nelson
kompleksite endeksi 1,83’tir.

2010 y1linda toplam iirtin satislar
%10 artisla 957 bin ton olarak
gerceklesmistir. Kirikkale ve Izmir
Rafinerilerinden taginan iiriinlerle
AB standartlarinda urin satis1
gerceklestirilen Batman Rafinerisi’nde,
bolge talebi ve altyapi ¢calismalarinin
artig1 paralelinde asfalt satis1 %32
oraninda artirilarak, 415 bin tondan
550 bin tona yiikseltilmis ve satig
rekoru kirilmigtir. Talep paralelinde
uretilen solventin liretim ve satisinda
da rekor kirilmigtir.

2010 y1l1 icinde Batman Rafinerisi’nden
spek dis1 motorin, HSRN ve LSRN
urinleri, heavy dizel, Kirikkale
Rafinerisi’'nden ise kirsal motorin,
motorin ve benzin tiriinleri karayolu

ile kargilikli olarak taginmaktadir.
Bunun sonucu olarak ham petrol

icine iiriinlerin karigtirilmasi ile boru
hatti tizerinden yapilan transferler
azaltilmastir.

Rafineride A grubu emisyon izninin
2007 yilinda alinmasiyla birlikte, baca
gaz1 emisyon degerlerini disiirmek
icin bolge digindan getirilen disiik
kiikiirtli fuel oil, rafinerinin

proses lnitelerinde yakit olarak
kullanilmaktadir.

Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi’'nin
diizenledigi Sanayide Enerji Verimliligi
Proje Yarigmasi’nda Batman Rafinerisi,
2010 yilinda “100 HP Unitesi’nde Isil
Entegrasyon lyilestirme” ve “1100

HP Unitesi’nde Isil Entegrasyon
Iyilestirme” projeleri ile birinci
olmustur.

2010 yilinda rafineride yapilan
operasyonel ve gevresel etkileri
iyilestirme ve gelistirme ¢alismalar1
kapsaminda;

» Ham Petrol Uniteleri isil entegrasyon
iyilestirme projeleri ve farkli yiiklerde calisan
31adet pompa, fan ve kompresore degisken
hiz siiriicii uygulamast olmak iizere enerji
tasarruf projeleriyle 3,5 milyon TL getiri elde
edilmistir.

* Vagon Dolum Sistemi motorin dolum kolu
sayist3’ten 5'e ¢ikarilarak tiriin dolum hizi
artinllmug, ayrica karadolum sistemine LSR
dolumlarinda kullanilmak tizere 2 adet
alttan dolum kolu ilave edilmistir.

« IIS Hollanda firmasi tarafindan diizenlenen
Laboratuvarlar arast karsilastirma
programinda benzin, motorin, fuel
oil numunelerinden, ayrica atik su
karsilastirma programindan 10 parametre
icin miikemmellik belgesi alinmustir. Rafineri
laboratuvarti, atik su analizlerinde 10
parametre icin “Cevre Olgiim ve Analizleri
Yeterlilik” Belgesi almugtir.

* Son yillarda hizlandinilarak devam edilen
cevresel etkilerin azaltimi kapsaminda
tehlikeli atik gegici depolama sahasinda
kontamine olmus topragin iyilestirilmesi
calismasi Haziran 2010’da tamamlanmugtir.
Secilen toprak biyoremidasyonu ile yapilan
iyilestirmelerle alternatif yontemlere
goreyapilacak tasarruf1milyon TL'yi
gecmektedir.
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AB iilkeleri ile es zamanh olarak
akaryakitlardaki kukiirt miktari 1 Ocak 2011
itibariyla 10 ppm ile simirlandirilmastir,

2010 yilinda, kiiresel bilyimeden
giderek daha fazla pay alan tim
gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi,
Turkiye ekonomisi de yaklagik %8
oraninda biylimiistiir. Fakat Tirkiye
petrol irtinleri titketimi, standart
dis1 iiriinlerin kullanimi nedeniyle
olumsuz etkilenmisg ve 2010 yilinda
benzin, motorin ve fuel oil’den olusan
toplam akaryakit iriinleri tiiketimi
%3,9 azalmistir.

Ulkemizde GSYIH ile dogrudan iligkili
olan toplam motorin tiiketimi son beg
yildir artig egilimi gostermektedir.
Ulkede ticari ve sinai faaliyetlerin en
onemli gostergesi olan kirsal motorin
tiketimi, standart dis1 tiriin kullanimi
nedeniyle %4,6 daralarak 9,6 milyon ton
olarak gerceklesmigtir. Diigiik kiikiirtlii
motorin tiiketimi ise Tiirkiye'nin yeni
nesil dizel ara¢ parkinin biiylimesine
paralel olarak, %23 artarak 4,2 milyon
ton’a ulagmig ve toplam motorin
tiilketimindeki pay1 %25’den %30’a
yiikselmistir. Boylece, toplam motorin
tiketimi %2,4 oraninda artmistir.

AB uygulamalarina paralel olarak,
ulkemizde de motorin tiirlerindeki
azami kiikiirt iceriginin 10 ppm ile
sinirlandirilmasina yonelik diizenleme
EPDK tarafindan yapilarak 2010 y1li
icerisinde kamuoyuna agiklanmistir.
EPDK’nin AB direktiflerine uyum
kapsaminda almig oldugu bu karar

ile Turkiye, AB tlkeleri ile es zamanli
olarak akaryakitlardaki kiikiirt miktar
1 Ocak 2011 itibariyla 10 ppm ile
sinirlandirilmigtir. Bu tarihten
itibaren rafineri iiretimi ve ithalat
yoluyla piyasaya sunulacak

motorinlerdeki kiikiirt miktari 10
ppm’i agamayacak ve dolagimda
bulunan motorinler EPDK tarafindan
belirlenen gecis takvimi ile kademeli
olarak 10 ppm’e uyarlanacaktir.,

Benzin tiiketimindeki azalma trendi
2010 yilinda da otogaza gecis, dengesiz
vergi artig1 ve dizelizasyonun etkisiyle
sirmiis ve benzin pazar %7,7 oraninda

Kkiigiilerek 2,1 milyon ton’a gerilemistir.

2010 yilinda yiikselen tiriin stoklarinin
kiiresel rekabeti artirmasinin etkisini

finansal verilerine en az yansitarak
miisteri odakli satig ve optimum
uretim politikasiyla toplam akaryakit
pazarinin yarisindan fazlasim
karsilayan Tipras, depolama ve
terminal altyapisindan gelen rekabetci
glciinin de olumlu katkisiyla tilke
benzin pazarinin %83’iini elinde
tutmaktadir.

2009 yilindaki durgunluk sonrasi 2010
yilinda diinya havayolu tagimaciligi ve
turizm faaliyetlerindeki biiylimenin
otesinde, Tiirkiye’de havayolu
tasimaciliginin daha hizl ilerleme
kaydetmesiyle Tiipras’in sivil jet yakit
satiglar1 %6,7 oraninda artirmistir.

PETDER’in yayimladig: sektore iligkin
verilere gore Tiiprag, Turkiye petrol
iriinleri tiiketiminde benzinde %83,
jet yakitinda %89, ihrakiye harig fuel
oil’lerde %96, asfaltta %99, diisiik
kiikiirtli motorinde ise %56 paya
sahiptir.

TURKIYE URUN TUKETIMI (BiN TON)

orONLER 2009 2010 DEGiSiM %
BENZINLER 2.280113  2105.087 (7,7)
CAZYACl B  T5ERS (EZ
MOTORIN ] SefEAE  AdEd 250
KIRSALMOTORIN OW2ET DS (4,6)
MOTORINLERTOPLAM 13:458:804 113.775:654 A
BEYAZ URUNLERTOPLAM BArE5s  ISEEAu3 02
ALY AK . 320841 261747 (18,4)
FOILNOIG 1.596.568 813.032 (as,1)
SIVAH URONLERTOPLAM 1817203  1.074.779 (43,9)
AKARYAKIT TOPLAMI 17.665.062  16.971.485 (3,9)




STRATE])i

TUPRAS FAALIYET RAPORU 2010 47

Tipras’in hedefi petrol sektoriinde
performansina 6zenilen, cevre ve yasam
degerlerine saygih oncii bir sirket olmaktir.

Celisen Tiirkiye’'nin enerji ihtiyaci

da ayni paralelde artmaktadir.

Artan enerji ihtiyacinin giivenli

bir sekilde saglanmasi ve boylelikle
strdiiriilebilir istikrarli bir bilyimenin
altyapisinin olusturulmasi, enerji
yonetimlerinin hedefi olmalidir.
Tiirkiye, kriz donemleri sonrasinda
hizl1 ekonomik biliyiime periyoduna
girmekte ve her tiirli enerji talebi de
ayni paralelde artis gostermektedir.
Ulkenin petrol iiriinleri ihtiyacini
karsilarken, yenilik¢i uygulamalarla
sektoril yonlendirmek ve miigteri
memnuniyetini en iist diizeyde
saglamak Tipras’in stratejisinin odak
noktasidir. Verimliligi artirarak ve
maliyetleri minimum diizeye indirerek
her alanda operasyonel miikemmelligi
en Ust diizeye tasiyarak Tipras’in
potansiyelini maksimum diizeyde
ortaya ¢ikarmak hedeflenmektedir.

Euro V spektleri 1 Ocak 2011 itibariyla
iilkemizde yurirliige girmisgtir.
Tiipras, Euro V spektlerinde tiretimin
Tirkiye’de zorunlu olmasindan

once gerekli yatirimlari planlayarak
tamamlamis ve AB ile eszamanli
olarak, yiiksek cevre standartlarinda
urin kullanimi olanakl hale
getirilmigtir. Tamamlanan AB spekt
yatirimlanyla gelismis Avrupa ve

ABD pazarlari bagta olmak lizere,
diinyanin her yerine yiiksek standartl
urun ihrag¢ edebilme olanagina sahip
olunmustur. Bu durum Tiprag’in i¢ ve
dis piyasadaki rekabet giiciniin olumlu
yonde gelismesine katki saglamaistir.

Rafinaj sektoriinde tirlin spektlerinin en
ust seviyelere ¢ikarilmasi tiretimde her
iinitenin emre amadeligini maksimize
etmeyi zorunlu kilmaktadir. Bunun yani
sira artan kiiresel rekabet ve zorlagsan

cevresel standartlar rafinerilerde enerji
kullaniminda maksimum verimliligi
gerektirmektedir. Tlipras bu kapsamda
orta vadede igletme emre amadeligi,
enerji endeksi ve igletme maliyet
endeksinde rafineriler arasinda yapilan
benchmark analizinde 1. ¢eyrekte yer
almay1 hedeflemektedir.

Uretimini yurt i¢i piyasanin talep
yapisini en iist seviyede dikkate alarak
yapilandiran Tiipras, i¢ pazarda
rekabetci giiciinii mevcut altyapisi ve
miigteri iligkileri sayesinde artirmanin
yani sira iretim haricinde, pazara
giren iiriin ithalatinda da payini
artirmayi hedeflemektedir. Bunun
yaninda, uluslararasi piyasalardaki
fiyat dinamiklerinin miimkiin kildig1
donemlerde, ihracati maliyet azaltici
bir unsur olarak kullanmay1 amaglayan
Tlprasg, bliyliyen uluslararasi piyasa
olanaklarindan yararlanmayi da
planlamaktadir.

Tipras, Kog¢ Grubu blinyesine gectigi
ilk andan itibaren faaliyetleriyle bircok
operasyonel ve finansal atilimlar
gerceklestirmistir. Opet Petrolctiliik
A.$’nin %40 hissesinin satin

alinmasi, Ditas filosunun yenilenerek
gliclendirilmesi gibi hem operasyonel
altyapiy1 gelistirmeye hem de karlilig1
ve Uretilen katma degeri artirmaya
yonelik onemli adimlar atilmigtir.

Orta donemde atilan en 6nemli
stratejik adim, rafinerilerin iilke
motorin ag1gini optimum diizeyde
karsilayacak sekilde yapilandirilmasina
imkan saglayacak olan Fuel Oil
Dontisim Projesi’dir. Talep fazlasi

fuel oil’in yerine tiretilecek olan ilave
2,5 milyon tonluk yiiksek standarth
motorin ile bir yandan iilkenin arz

givenligine katkida bulunulurken,
diger yandan Tuprag’in rekabetci glici
ve karlilig1 daha st seviyelere taginmis
olacaktir. 2014 yilinda tamamlanmasi
planlanan Fuel Oil Dontisim Projesi

ile Tiprag’in tim rafinerilerinde garj
optimizasyonu saglanirken, izmit
Rafinerisi bolgedeki en kompleks
rafinerilerden birisi olacaktir.

Tipras’in hedefi petrol sektoriinde
performansina ozenilen, cevre ve

yasam degerlerine saygili onci bir

sirket olmaktir. Gegen siire zarfinda bu
hedef dogrultusunda onemli adimlar
atilmigtir. Tiipras, 2006-2010 yillarini
kapsayan 5 yi1llik donemde 1,4 milyar
ABD dolar1 tutarinda yatirim harcamasi
gerceklestirmistir. Gelecek 5 yil igerisinde
yaklasik 3,0 milyar ABD dolar1 tutarinda
yatirim programlayan Tiipras, risklerini
en iist diizeyde yoneterek ve tiretimin her
noktasinda ileri Proses Kontrolii (APC)
uygulayarak yiiksek 6zkaynak karliligina
ulasmay1 hedeflemektedir. 2010 y1l1
itibariyla, Tiipras 28,1 milyon tonluk
rafinaj kapasitesiyle Avrupa’nin 7. biiyiik
rafineri sirketidir. Platts tarafindan

2009 y1l1 karlilik, varliklar ve cirosu

esas alinarak yapilan degerlendirmeye
gore ise Tiipras, 6. en iyi rafineri sirketi
konumundadir.

Tiipras yiikselen kuiresel rekabete
uyum saglayabilmenin ancak degisen
piyasa kosullarina hizli adapte

olmak suretiyle saglanabileceginin
bilincindedir. Bu kapsamda oncelikli
hedef olarak, maliyet yapisinda siirekli
iyilestirme saglanarak iiriin kalitesinin
gelistirilmesi ve boylelikle rekabet
gliciiniin artirillmasi hedeflenmektedir.
Tipras, degisen piyasa kosullarina
hizli adaptasyon yetenegini gelistirme
yonunde kat ettigi mesafeyi daha ileri
noktalara tagimayi amaclamaktadair.

Kiiresel rekabet kosullarinin giderek
daha da ylikseleceginin farkinda olan
Tipras, miisteri memnuniyetini 6n
planda tutan satig stratejisini 2010
yilinda daha da ilerletmis olup gelecek
yillarda operasyonel miikemmellikle
maliyet yapisini gelistirerek

miisteri odakli satig stratejisinin
stirdiiriilebilirligini saglayacaktir.
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Tirkiye Kalite Dernegi’nce diizenlenen Tiirkiye Miisteri
Memnuniyeti Endeksi anketinin sonuclari ile Opet, 5’inci kez
sektor liderligini ilan etmistir. Miisteri memnuniyetindeki
birinciligini kesintisiz olarak bes yildir devam ettiren Opet, 2010
yilinda da tiiketicinin bir numaral: tercihi olarak Miikemmellikte
5 Y1ldiz Yetkinlik Belgesi’ni almaya hak kazanmastir.

Opet Petrolciiliik A.S.

1992 yilinda kurulan ve 2002

yili1 sonunda %50 ortaklikla Kog
Toplulugu’na katilan Opet Petrolciiliik,
akaryakit dagitim sektoriinde
perakende ve toptan faaliyetler
yuritmekte, madeni yag iiretimi ve
pazarlamasi ile havacilik yakitlar
satig1 ve petrol iiriinlerinin uluslararasi
ticaretini yapmaktadir. Kurulusundan
bu yana altyapi yatinnmlarina agirlik
veren Opet, Tirkiye’de akaryakit
dagitim sektoriinde tiiketicinin ilk
tercihi olmay1 hedeflemektedir.

Opet’in Pazar Pay1 Artmaya Devam
Ediyor

Opet, 2010 y1l sonu itibariyla beyaz
uriunlerde %16,9 pazar payiyla

uclincii, siyah turiinlerde ise %15,5
pazar payiyla ikinci biiytik akaryakit
dagitim sirketidir. Sirket, beyaz tiriin
pazarindaki diistik bilyiimeye ragmen,
satiglarini 2009 yilina gore miktarsal
olarak beyaz iiriinlerde %3,2 oraninda
artirmayi bagarmistir. Siyah trtinlerde
ise pazardaki daralmaya paralel olarak,
Opet satiglar1 %66,6 azalmistir.

Rekabet Kurumu’nun 12.03.2009
tarihli karan dogrultusunda istasyon
intifa ve kira sozlesmelerinin 5 yil ile
sinirlanmasi sonucunda 18 Eyliil 2010
tarihine kadar 538 adet Opet ve 495 adet
Sunpet istasyonunun sozlesme siireleri
sona ermistir. Bu istasyonlardan

449 adet Opet ve 300 adet Sunpet

PERFORMANS FINANSAL

bayisiyle sozlesmeler yenilenmisgtir.
Satig hacimleri diisiik olan 6nemli
miktardaki Sunpet istasyonu i¢in
sozlesmelerin yenilenmeme karari
alinmagtir. Ayrica 72 adet rakip istasyon
da Opet’e transfer edilmistir. Sonug
olarak, 2009 sonunda toplam 1,324
olan istasyon sayisi 2010 sonu sonunda
1,224’e diigmiistiir. Istasyonlarin 830’u
Opet, 394’1l ise Sunpet markasi atinda
faaliyet gostermektedir.

Basarili Finansal Sonuglar

2010 yilinda Opet’in konsolide toplam
cirosu 7,04 milyar ABD dolar1 olarak
gerceklegmistir. Sirketin 2010 y1l sonu
itibanyla faiz, amortisman ve vergi
oncesi kar1 248 milyon ABD dolari, briit
kar marj1 %5,8, faaliyet kar marji ise
%3,0 olarak gerceklesmistir.

Akaryakit Dagitim Sektoriindeki En
Yiiksek Depolama Kapasitesi

2009 y1linda ingaat halindeki kapasite
artinnmlarinin tamamlanmasi ile
Opet’in toplam depolama kapasitesi
1,1 milyon m*e ulasmistir. Depolama
kapasitesindeki bu artig Opet’in
sektordeki rekabet giicinii daha da
artirmaktadir. Opet, Tiipras ile birlikte
urin ve ham petrol dahil olmak
uzere, Tirkiye'nin toplam depolama
kapasitesinin yaklasik %70’ini kontrol
etmektedir.

Opet 2010 y1linda Marmara Ereglisi
Terminali’'nde, petrol sektoriinde
ticaret ve ikmal hizmetlerinde

faaliyet gostermekte olan uluslararasi
firmalarla depolama hizmeti anlagmasi
yapmaya devam etmistir. 2010 yil

sonu itibariyla uluslararasi sirketlere
kiralanan kapasite 270 bin m3 olmustur.

Miisteri Memnuniyetinde Tartismasiz
Liderlik

Tiirkiye Kalite Dernegi (KalDer)
tarafindan her yil diizenlenen Tiirkiye
Miisteri Memnuniyeti Endeksi
anketinin sonuglari ile Opet 5’inci

kez sektor liderligini ilan etmigtir.
Miisteri memnuniyetinde 2006’da

elde ettigi sektor 1’inciligini kesintisiz
olarak bes yildir devam ettiren Opet,
miisterilerine verdigi 6nemle kalici
liderligi yakalamis ve Miikemmellikte
5 Yildiz Yetkinlik Belgesi'ni almaya hak
kazanmastir

2009 yilinda 3,6 milyon olan Opet

Kart miisteri programina kayith iiye
sayisi, 2010 sonu itibariyla 4,4 milyona
ulagmagtir.
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Sosyal sorumluluk projelerini
gerceklestirirken i¢inde bulundugu
toplumun sorunlarindan ve
hassasiyetlerinden yola ¢ikan

Opet, cevresel ve sosyal sorunlari
faaliyetlerinin ve paydaslariyla
iligkilerinin bir parcasi haline
getirmekte, tim paydaglarina karsi
etik ve sorumlu davranarak bu

yonde kararlar almakta, projeler
gelistirmekte ve uygulamaktadir.
Sosyal sorumluluk alanindaki
faaliyetlerini kurumsal kiiltiirinin
ayrilmaz bir parcasi olarak benimseyen
Opet’in, kurulusundan bugiine imza
atmisg oldugu ve devam etmekte olan
bir¢ok sosyal sorumluluk projesi
mevcuttur.

Yeni tirtin ve hizmetleri, gelisen
istasyon ag1 ile sektorde farklilik
yaratan Opet; Yesil Yol Projesi, Temiz
Tuvalet Kampanyasi, Ornek Koy Projesi
ve Tarihe Saygi Projesi calismalariyla
sosyal yasama destek vermeye devam
etmektedir. 2010 y1linda Temizlik
Rayinda kampanyasini baglatan ve
Tarihe Sayg1 Projesi kapsaminda
Kocadere ve Behramli koylerini
rehabilite eden Opet, bir¢ok 6nemli
etkinlige de bagis ve sponsorluk yoluyla
katki saglamagtir.

2011 ve Sonrasi i¢in Hedefler

Opet, yeni donemdeki hedef

ve stratejisini temel rekabet
ustiinliiklerine odaklanmak ustiine
kurmustur. 2011 yilinda da rakiplerden
farklilasan basarili kampanya ve
projeler yapilmasi, hizmet kalitesinin
artirilmasi ve miusteri iligkileri
yonetimi altyapisinin giiclendirilmesi
amacglanmaktadir. Sonug olarak bir
yandan miisteri memnuniyetinde
yakalanan ivme ytkseltilerken, diger
yandan da pazar payinin artirilmasi
ve siirdiiriilebilir bilylimenin kalicilig1
hedeflenmektedir.

ORTAKLIK YAPISI (%)

TUPRAS 40,00
DIGER KOG SIRKETLERI 10,00
0zTURK GRUBU 50,00
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DITAS, 2010 yi1linda 18,7 milyon ton ham
petrol ve 2,0 milyon ton petrol iiriiniiniin
zamaninda, emniyetli ve diisiik
maliyetlerle rafinerilere tasinmasini

saglamstir.

DITAS Deniz Isletmeciligi ve
Tankerciligi A.S.

Deniz Igletmeciligi ve Tankerciligi

A.S. (DITAS), Mart 1974 ’te, yurt ici ve
uluslararasi denizlerdeki ham petrol
ve Urtinleri tagimaciliginda kullanmak
uzere cesitli tonaj ve evsafta deniz
tankerleri satin almak, inga ettirmek
veya kiralamak amaciyla kurulmustur.

IPRAS’1n DITAS’ taki %29 hissesi, 1983
yilinda tim kamu rafinerilerinin
Tlpras catisi altinda yeniden organize
edilip gruplandirilmasi siirecinin
sonunda Tiiprag’a devredilmigtir.
Tiipras, OIB’nin elinde bulunan
%50,98 oranindaki DiTAS hissesini,
Ekim 2002’de 16,5 milyon ABD dolar1
kargiliginda satin alarak DITAS
hisselerinin toplam %79,98’ine sahip
olmustur. Armatorlik, brokerlik/gemi
kiralama, kilavuzluk, romorkorciiliik,
denetim ve acentelik hizmetleri veren
DITAS, 30 yil1 agkin deneyimiyle
TUPRAS’a operasyon ve maliyet
avantaji saglamaktadir.

DITAS, deniz tasimacihiginin %95’lik
bolimini olusturan ham petrol
tasimaciligini Tiipras’in ihtiyaclan
dogrultusunda gergeklestirmektedir.
Sirket, ham petrol tasimaciligini sahip
oldugu tankerlerin yani sira, zaman ve
sefer esasli olarak kiraladig: tankerler
araciligiyla gerceklestirmektedir.

Petkim, Opet, Opet THY ve diger
dagitim kuruluslarina da tiriin tagima

hizmetleri veren DITAS, 5015 Sayili
Petrol Piyasasi Kanunu uyarinca
tagima faaliyeti yapmak iizere verilen
Tasima Lisansi’na 6 Aralik 2004
tarihinden itibaren 30 yil siire ile
sahiptir.

Sirket, merkez ofis ve gemiler icin ISO
9001-2008 Kalite Yonetim Sistemi, ISO
14001-2004 Cevre Yonetim Sistemi,
gemiler i¢cin ISM (Uluslararasi
Emniyetli Isletim) ve ISPS (Uluslararasi
Cemi ve Liman Giivenlik Kurallari) kod
sertifikalarina sahiptir.

Tanker igletmeciliginde onemli bir
referans olan ve petrol girketleri
tarafindan uygulanmasi talep edilen
TMSA 2 uygulama ¢aligmalari devam
etmektedir. Isletmesinde bulunan
gemilerin, OCIMF Sire sistemine
iye kuruluglarca uygunluklar
bulunmaktadir. Faaliyetlerini
kurumsal vatandaslik bilinciyle
yiiriiten DITAS ayni zamanda KALDER
ve TURMEPA derneklerine iiyedir.

2008 ve 2009 yillarindaki yeniden
yapilandirma siireci paralelinde
kurulan ve Ana sirket DITAS’1n %100
sahibi oldugu dort baglh ortaklik

ile 2010 y1linda da faaliyetlere

devam edilmistir. Baglh sirketlerin
aktiflerinde yer alan deniz araglarina
asagidaki tabloda yer verilmektedir.

DITAS'1n 2010 yilinda Tiipras
rafinerilerinin ihtiyaci dogrultusunda

yapilan ham petrol tagimalari toplam
18,7 milyon ton olmustur. Petrol
iriinleri tagimalari ise 2,0 milyon ton
olarak gerceklesmistir.

DITAS, Tiipras’in izmit Rafinerisi'ne
ait deniz terminalinde sahibi oldugu
bes romorkor, dort palamar motoru
ile romorkorciiliik ve palamar
hizmetlerinin yani sira izmir
Rafinerisi’ne ait deniz terminalinde,
sahibi oldugu alt1 adet romorkor ve
u¢ adet palamar botu ile kilavuzluk,
romorkorciiliik ve palamar hizmetleri
vermektedir. RMK Tersanesi’'nde
ingsa edilen T. Damla Pilot Botu da
Eyliil 2010’da teslim alinmisg ve Izmir
Terminali’nde hizmete girmistir.

Yiiksek Emniyet Standartlari

2009 yil1 itibariyla, Tiipras deniz
terminallerine gelen gemilere
operasyonlari sirasinda emniyeti
artirmak amaciyla yik operasyon
kaptanlar1 hizmetine ek olarak, 2010
yilinda gelen gemilerin uluslararasi
kurallara ve Tiipras standartlarina
uygunlugunun kontrol edilip
sonucunun Tlpras’a raporlanmasi
uygulamasina baglanmigtir. Mart 2010
tarihi itibariyla ham petrol gemilerine,
Nisan 2010 tarihi itibariyla yurtdisi
ithal ve ihrag tiriin gemilerine ve May1s
2010 itibariyla yurt i¢i tagimalarim
yapan diger gemilere emniyet ve
denetim enspektorlerince denetimler
yapilmaktadir. 2010 y1il1 i¢inde Izmit ve
Izmir Terminallerinde toplam 76 adet



TUPRAS FAALIYET RAPORU 2010 51

gemiye denetim, 113 gemiye loading
master (yiik operasyon kaptanligi)
hizmeti verilmistir.

DiTAS’IN SERMAYE YAPISI

DITAS, yerli ve yabanci tankerleri
kiralayarak gemi sahipleriyle ham
petrol ve petrol tirtinlerinin ithalat ve
ihracatgilar arasinda aracilik gorevi
yapmaktadir.

DITAS ayrica, kendi gemilerinin ve
Tipras adina kiraladig1 gemilerin
liman ve bogaz acentelik hizmetlerini
de saglamaktadir.

TASINABILIR HAM PETROL VE

PETROL URUNLERI (BiN TON) * KONSOLIDE SONUCLARDIR

18 6 6 9 SIRKET SAHIP OLDUGU DENiZ ARACI
' USKUDAR TANKERCILIK A.S. T. SEVGi TANKERI
KADIKOY TANKERCILIK A.S. T. GONUL TANKERI
2 BEYKOZ TANKERCILIK A.S. CUMHURIYET TANKERI
e AR e e R AT
T. DAMLA DENIZCILiK A.S. ROMORKORLER VE PALAMAR BOTLARI
1.995

a 14.140 DiTAS TANKERLERINE GENEL BAKIS
R U

1.439 . q -

M/T CUMHURIYET M/T SEVGI M/T GONUL
@ e L o
H 21.415 TANKER TiPi HAM PETROL PETROL/KIMYASAL PETROL/KiMYASAL
ea e A R TEI TR TR TR, TR R
YAPIM YILI 2001 2008 2009
KARGO TANK KAPASITESI 177.380 M? 12.677 M? 12.677 M?
DWT 164.859 TON 10.983 TON 10.983 TON
GRT 84.476 TON 7.318 TON 7.318 TON
NET TONA) 53.710 TON 3.651 TON 3.651 TON
UZUNLUK 274,18 M 131,85 M 131,85 M

) HAMPETROL URUN
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AR-GE

PERFORMANS FINANSAL

Sahip oldugu teknolojik ve bilimsel
altyapiyi ve bilgi teknolojisi potansiyelini
2010 y1linda kurdugu izmit Ar-Ge
Merkezi kanaliyla gelistirerek iilkemizin
ve enerji sektoriin hizmetine sunan
Tipras, ilk yilinda 6 6nemli projesine
TEYDEP destegi almastir.

Tipras teknolojik yol haritasinda
belirledigi baslik cercevesinde Ar-Ge
projeleri iiretirken, her bir projeyle
hem tilkemize hem de enerji sektoriine
katk: saglamay: hedeflemektedir.
Uretilen projelerin Tiiprag’in 6l¢me

ve biligim altyapisina ve personelinin
uzmanlagmasina hizmet etmesi esas
alinmaktadir.

21 Mayis 2010 tarihinde, toplam 280
mithendisin caligtig1 “Tiipras Izmit Ar-
Ge Merkezi”nin kurulmasi i¢in yapilan
basvuru 2 Agustos 2010 tarihinde
onaylanmigtir.

Universiteler, Arastirma Merkezleri ve
Sanayiyle Igbirligi

Universiteler, aragtirma merkezleri

ve sanayi ile gerceklestirilecek ortak
¢alismalara yonelik olarak 30 Mart
2010 tarihinde Kog¢ Holding Enerji
Grubu Bagkanlig1 ve Enerji Grubu’'na
bagli sirketler ile Kog Universitesi
arasinda Ortak Calisma Cerceve
Protokolii imzalanarak Kog Universitesi
ile gerceklestirilecek calismalarin

ilk adimi1 atilmigtir. Ayrica, Bogazici
Universitesi, ODTU, Bilkent, Sabanci
Universitesi, ITU’den yoneticiler

ve TUBITAK MAM Enerji, Cevre ve
Kimya Enstitii Muidirleri ile igbirligi
olanaklar goriiglilmustir.

6 Ar-Ge Projesine TEYDEB Destegi
2010 y1l1 icerisinde toplam 10 milyon
TL biitgeli 6 Ar-Ge projesinin Teknoloji
ve Yenilik Destek Programlari
Baskanligi'na (TEYDEB) basvurusu
kabul edilerek proje calismalarina
baslanmusgtir.

izmit Rafinerisi Hidrokraker Unitesi’'nde
Gergek Zamanl Optimizasyon ve Kontrol
Sistemi Tasarimi ve Uygulamasi Projesi

Kog Universitesi danismanhiginda,
Gercek Zamanl Optimizasyon ile
Hidrokraker Unitesi’nin reaktor
modeli kurularak tinitenin sarji,

unite degiskenleri ve liriin ekonomik
degerleri goz oniine alinarak optimum
calisma sartlar belirlenecektir.

Izmir Rafinerisi’nde Esanjorlerin Kirlilik
Takibi, Modellenmesi, Simiilasyonu ve
Optimal Bakim Planlamasi ile Rafineri
Enerji Kayiplarinin Azaltilmasi Projesi

Ege Universitesi danismanliginda,
esanjorlerdeki kirliligin takibi
yapilacak, kirliligi olusturan
parametreler tespit edilecek ve degisik
esanjor gruplar i¢in en uygun kirlilik
mekanizmalarn belirlenecektir.

Elektron Hizlandirici Sistemi Isima
Teknolojisi ile Baca Gazi Aritma Projesi

SANAEM (Saraykoy Niikleer Arastirma ve
Egitim Merkezi) danismanlhiginda, baca
gaz11$1ma yontemi ile zararli1 SOx ve NOx

bilesiklerinden tarimda kullanilabilecek
endiistriyel giibre elde edilecek ve bu
zararh emisyonlarin verimli bir bigimde
kullanilmasi saglanacaktir.

izmit Rafinerisi Operasyonlarinin
Diferansiyel Simiilasyon Modeli Gelistirme
Projesi

Bogazici Universitesi danigmanliginda,
Ham Petrol Unitesi’nin

matematiksel simiilasyon modeli
gerceklestirilecektir.

Laboratuvar Olgekli Hidrokraker
Unitesinin ve Hidrokraker Katalizorlerinin
Gelistirilmesi Projesi

Kog Universitesi danismanhiginda,
Izmit Rafinerisi’nde pilot 6lgekli bir
Hidrokraker (HC) Unitesi kurulmasi
icin gerekli on ¢alismalarin yapilmasi
amaclanmaktadir.

AB 7. Cerceve Programi

“Gelecegin fabrikalar1” ¢agrisi
kapsaminda “Remote Service
Management” projesinin
konsorsiyumuna katilim saglanmistir.
Ayrica “ICT” cagrisi altindaki “ICT for
energy efficiency” baghigi kapsaminda
“Design of a decision support tool

for sustainable, reliable and cost-
effective energy strategies in cities
and industrial complexes” projesiyle
konsorsiyuma dahil olunmustur.

Tipras’'in enerji alanlarinda bilimsel
igbirligini ve temsilini artirmak
icin; TUBITAK Enerji Teknolojileri
Platformu, STB Enerji ve Emisyon
Komitesi, TUBITAK “Ulusal Bilim,
Teknoloji ve Yenilik Stratejisi Ust
Kurulu, TUBITAK Otomotiv ve Enerji
Teknoloji Platformu - OTEP, Avrupa
Birligi, EUREKA programi icindeki
EUROCGIA+ yonetim kurulu tiyelikleri
saglanmisgtir.

Ayni1 dogrultuda Kog Holding nezdinde
gerceklestirilen Teknoloji Kurulu,
Cevre Koordinasyon Kurulu, Teknoloji
ve Inovasyon Yonetimi Calisma
Gruplarinda ¢aligmalara aktif katilim
saglanmaktadir.
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YATIRIMLAR

TUPRAS, Euro V spektlerine, operasyonel etkinligini artirmaya,

enerji verimliligine, emniyet, cevre ve toplum sagligina yonelik olarak
uygulamaya koydugu genis yelpazedeki yatirimlariyla, sektordeki
rekabet giiciinii ve lider konumunu siuirekli gliclendirmektedir.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

© izmit
© HYDROCRACKER VE CCR
377 miLvon ABD DOLARI
© izmir
© HYDROCRACKER VE TAMAMLAYICI UNITELER
296 viLvon ABD DOLARI

© izMmir
© CCR VE iZOMERIZASYON

199 MiLYON ABD DOLARI

© KIRIKKALE
© HYDROCRACKER

157MiLYDN ABD DOLARI

© KIRIKKALE
© iZOMERIZASYON

45 MiLYON ABD DOLARI

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

................................................................................................................................................
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HYDROCRACKER: RAFINERININ URETIM DENGESINDE iHTIYAG FAZLASI - DiZEL KUKURT GIDERME: PROJE AVRUPA BIRLIGI'NDE MOTORIN KUKURT
PIYASA DEGERI DUSUK FUEL OiL GiBl URUNLERIN YERINE DAHA DEGERLI INCE IGERIGININ MAKSIMUM 10 PPM ORANINA INDIRGENMESI PARALELINDE URETIM
URUNLERE DONUSTURULMESI VE RAFINERI KARLILIGINI ARTIRMAYA YONELIK YAPABILMEK iGiN BASLATILMISTIR.

PROJEDIR.

- BENZiN SPEK iVILESTIRMESi: BU PROJELER 1 OCAK 2009'DA AVRUPA

- CCR REFORMER: PROJE KURSUNSUZ BENZIN URETIMINi ARTIRIRKEN, AB 2003 BIRLICI'NDE BENZINDE GEGERLI KUKURT iCERIGININ
BENZiN STANDARTLARINI DA SAGLAYACAK YATIRIMI KAPSAMAKTADIR. MAKSIMUM 10 PPM, AROMATIK DEGERININ MAKSIMUM %35 VE BENZEN
DEGERININ MAKSIMUM %1 OLAN URETIMi GERGEKLESTIRILEBILMESI iCiN
- iZOMERIZASYON: CCR UNITELERI ILE BERABER RAFINERILERIN BENZIN KUKORT iCERIGI YOKSEK OLAN FCC BENZININDE KUKURT GIDERME, BENZEN
URETIM KAPASITESINi ARTIRMAYA YONELiK BiR PROJEDIR. iCERICi YOKSEK OLAN REFORMAT BENZEN GiDERME TESISLERI KURULMUSTUR.

© izMmiT
© CCR REFORMER VE
© DiZEL KUKURT GIDERME

381 miLvon ABD DOLARI

© KIRIKKALE
© CCR REFORMER VE
© DiZEL KUKURT GIDERME

372 MILYON ABD DOLARI

O izmir O izmit
© DizEL JRT GIDERME © BENZIN SPEKT iVILESTIRMESI

139 MILYON ABD DOLARI 105MiLYDN ABD DOLARI

© izmit

© iZOMERiZASYON

78 viLvon ABD DOLARI
© izMiRr
© BENZIN SPEKT iVILES.
46 MiLYON ABD DOLARI
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© YATIRIMLAR

PERFORMANS FINANSAL

2010 yilinda, devam etmekte olan

fuel oil doniisiim gibi biiyiik 6l¢ekli
yatirim projelerinin yani sira Tiipras’in
verimliligine ve karliligina onemli
katkilar saglayacak orta ve kiiciik olcekli
49 adet yatirim projesi baslatilmistir.

Rafinaj sektoriinde operasyonel
basarinin siirdiiriilebilirligi i¢in
yatirim odakli bir sirket olmak
zorunluluktur. Tipras, karliligin yani
sira rekabet giiciinii artiracak ve en
son standartlarda tiretim yapabilecek
rafineri konfigiirasyonlarina sahip
olmak i¢in orta vadeli yatirim planini
yeniden olusturmustur. 1989-

2009 yillari arasinda tamamlanan
Ana Yatirim Plani kapsaminda ve
Avrupa Birligi ¢evre standartlarina
uygun urtinler iretmek i¢in yapilan
2,3 milyar ABD dolar tutarindaki
yatirimlar sonrasinda, 3,5 olan
Tipras’'in kompleksitesi basit rafineri
diizeyinden 7,25’ e yiikseltilerek
kompleks rafineri diizeyine
¢ikarilmastir.

Ana yatirim planinin son adimi

Izmit Rafinerisi Benzin lyilestirme
Projesi’nin 20 Nisan 2009 tarihinde
tamamlanmasiyla sonu¢landirilmig ve
boylece Tiipras rafinerilerinde iiretilen
tliim benzin ve motorin ¢egitleri Euro vV
spektleri diizeyine ylikseltilmigtir.

Tipras bir Kog¢ Holding sirketi
olarak, son bes yilda ana yatirim
plani kapsaminda tamamladigl
projeler dahil 1.478 milyon ABD
dolarinin iizerinde yatirim harcamasi
gerceklestirmis ve toplamda 4,25
milyar ABD dolarinin iizerinde
yatirim Karari almig bulunmaktadir.
2010 yilinda, Tiipras rafinerilerinde
gerceklestirilen yatirim harcamasi
toplam 177 milyon ABD dolari
tutarindadir.

Devir sonrasinda yeniden yapilandirma
suireci i¢inde, dizel kiikiirt giderme,
benzin iyilestirme, fuel oil doniisiim gibi
biiytik 6l¢ekli yatirim projelerinin yani
sira Tliprag’in operasyonel etkinligini
artiracak, enerji verimliligine ve
karhihigina énemli katkilar saglayacak
orta ve kiiciik olcekli 49 adet yatirim
projesi de 2010 yilinda baglatilmas,
onceden baglatilan projelerin 6nemli

bir kismi ise sonu¢landirilmigtir. Bu
projelerin en 6nemlisi olan Fuel Oil
Dontisim Projesinin yaninda, yeni
kuvvet santrali, kerosen treating
uniteleri, enstriiman ve elektrik
sistemleri gelistirilmesi, vagon dolum ve
bosaltma sistemi, enerji ve buhar tiretim
sistemlerinin iyilestirilmesi ve gesitli
Ar-Ce projeleri sayilabilir. Bu projelerin
her biri, onemli katma deger saglayacak
yatinimlar niteligindedir.

2010 YILINDA TAMAMLANAN BASLICA
PROJELER

Izmit Elektrik Sisteminin Scada
Sistemine Baglanmasi

Proje ile rafineri elektrik sisteminin
SCADA sistemi diginda kalan
kisimlarinin da mevcut SCADA
sistemine baglanarak uzaktan
izlenmesi amaglanmisgtir.

Bu sistemin kurulmasi ile elektrik
sistemindeki arizalarin yerleri daha
kisa slirede tespit edilip operasyonlar
daha kisa slirede yapilacaktir. Mevcut
sisteme donma ve ariza durumlarda
yedeklik yapacak sistem de temin
edilerek devreye alinmastir.

Izmit Fleyr Gazi Geri Kazanim
Proje ile fleyr sisteminde yanan
gazi1 geri kazanip, enerji tasarrufu
yapilmasi, rafineri kaybinin ve
karbondioksit emisyonunun
azaltilmasi hedeflenmistir.

Yaklasik 6,2 milyon TL tutarinda bir
yatirimla gerceklesen proje Temmuz
2010’da devreye alinmigtir. Agustos-
Aralik 2010 doneminde Fleyr gazi geri
kazanimindan o,77 milyon ABD dolar1
getiri elde edilmistir.

izmit ve izmir Kara Dolum Unitesi
Modernizasyonu

Izmit Rafinerisi’'nde Kara Dolum
Unitesi dolum sahasinda bulunan 4
adet cendere, taleplerin yiiksek oldugu
donemlerde yetersiz kaldigindan
yaklasik 10 milyon TL harcanan proje
ile ilave 2 adet dolum cenderesi,
cendere altlarina kantar tesis edilmesi,
otomasyon sistemi kurulmasi ve
ayrica mevcut dolum sisteminin de
modernize edilmesi saglanmistir.

Izmir Rafinerisi’'nde, mevcut kara
dolum sahasinda 16 peronluk tanker
dolum adasi, sayagli beyaz iiriin dolum
sistemi, dolum otomasyonu, kontrol
binasi, pompa istasyonu ve invertor
sistemi, mevcut enerji dagitim
binasinin bilyuitiilmesi igleri Sayagl
Beyaz Uriin Tanker Dolum Terminali
projesi kapsaminda tamamlanmaistir.
Ayrica SAP entegrasyonu sonrasinda
sistemn tam olarak devreye alinmigtir.

Aralik 2010 tarihi itibaryla
otomasyona gegilen Tanker Takip
Sisteminin de bulundugu Tanker Dis
Park Sahasi inga edilmigtir. Toplam
proje bedeli 22,7 milyon TL olan proje
biitgesinden, %78 oraninda harcama
yapilmigtir.



DEVAM EDEN BASLICA PROJELER

Izmit HP ve Uriin Pacallama Sistemleri
Tesisi

Ham petrol pacallama sistemiyle farkl
API ve kiikiirt icerigine sahip ham
petrollerin pagallanarak i¢ ve dis talep
dogrultusunda ihtiyaci karsilayacak
ozellikteki iirtinlerin zaman ve enerji
kayipsiz Uiretilmesi saglanacaktir.

Uriin pacallama sistemiyle de
kurulacak online analizorler, akim ve
seviye otomasyon sistemi kontroliiyle
olusturulacak yeni hatlar iizerinden
iriin tanklar irtibatlandirilarak
istenen hizda ve ozellikte dogrudan
satis1 yapilabilecektir.

Ekonomik verilerin yonetimini de
iceren sistemle ham petrol ikmalleri
ve Urlin pagallama, satig hareketleri
ekonomik sartlara gore optimize
edilerek gerceklestirilebilecektir.

Maksimum karliligin saglanmasi
amaciyla benzin hazirlamada online
blending sistemi ve gelismis ham petrol
enjeksiyon sistemi de kurulmaktadir.

Toplam 38,6 milyon TL proje bedelli
yatirim %98 oraninda tamamlanmig
olup 2011 yilinda devreye alinacaktir.

izmit Rafinerisi Elektrik Sisteminin
Yenilenmesi

Biiylik Olciide yenilenen Rafineri elektrik
sisteminde, bu proje ile bazi tinitelerde
bulunan eski tip ve bakim agisindan ilave
maliyet getiren gerilim kademesindeki
Kkesicilerin, salterlerin, alcak-orta gerilim
kondansatorlerinin, elektromekanik
tipteki koruma rolelerinin ve bazi trafo
sistemlerinin yenilenmesi saglanacaktir.

Kesiciler, salterler ve kondansatorler
yenilenmisgtir. Ayrica 10R-6A salter
sisteminin kapali salttan beslenmesi
ve Plt-25/36/26 Uniteleri MV ve LV
salterlerinin yenilenmesi isleri de
tamamlanmigtir.

15,2 milyon TL bedelli projede %93
gerceklesme saglanmis olup isletme
giivenirligi verimlerinin artirilmasi
hedeflenmektedir.
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Izmit C3/C4 Splitter ve Selective
Hydrogeneration Uniteleri Tesisi
FCC ve yapilmakta olan RUP

Coker LPG’si i¢indeki C3 ve Cq
fraksiyonlarinin Splitter Unitesi’nde
ayrigtirilmasi ile bu tiniteden ¢ekilecek
C4 fraksiyonu icindeki 1.3 Biitadien
iceriginin, Selective Hydrogeneration
Unitesi’nde agirlikca %0,1’in altina
dusurilmesi ongorilmektedir. C3

ve C4 fraksiyonlarinin ayrigtirilmasi
suretiyle kar artis1 saglanacak ve
urtindeki 1.3 Biitadien iceriginin
disliriilmesiyle de cevre sagligl
acisindan onemli bir gelisme
saglanmisg olacaktir.

Proje bedeli 10,8 milyon TL olan
projenin 2011’de tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Izmit Rafinerisi Firin ve Kazanlarin
Modernizasyonu

Proje kapsaminda 3 adet firina O2
analizori tesis edilmigtir. 2 adet firin
burnerleri sadece fuel gaz yakacak
sekilde yenilenecektir. Emergency Shut
Down sistemi de proje kapsaminda
daha etkin hale getirilerek ariza
nedeninin ¢ok daha kisa siirede tespiti
mumkiin olacak ve emniyet sistemi
gliclendirilecektir.

Ayrica 4 adet burner dual (fuel oil

ve fuel gaz) yakit ile calisabilir hale
getirilerek verimlik artig1 elde edilecek
ve baca gazi emisyon degerlerinde de
onemli bir fayda saglanmis olacaktir.

Yiiksek excess hava ile yanmaya gore
tasarlanmig, verimleri ¢ok diisiik,
dogal cekisli oldugu i¢in giirtilti diizeyi
cok yiiksek ve emniyet sorununa

neden olabilen burner potalarinin ve
burnerlarin yeni teknolojili, yiiksek
verime sahip ve diigiik giriltiili
olanlarla yenilenmesi saglanacaktir.

Izmit ve Izmir Rafinerileri Yangin ve g
Giivenliginin Artirilmasi

Izmit Rafinerisi’'nde yangindan
korunma ve is giivenligini saglanmasi
amaciyla yapilacak ¢calismalar
kapsaminda toplam 16 degisik proje yer
almaktadir. Tim proses sahalarinda
gaz algilama sistemleri ve kizil 6tesi
1s1n1 ile calisan gaz dedektorleri,
unitelerde bulunan kolon ve dramlarin
cikis hatlar tizerine uzaktan
kumandali motorize vanalar tesis
edilmigtir.

Izmit Rafinerisi’nde tehlikeli atiklar
i¢in beton depolama alani ingasi, salter
odalarina yangin sondirme sistemi
tesisi, muhtelif tanklara kopiik ve
sprink sistemleri tesisi, deniz dizeline
2 adet emis havuzu, Kara Dolum
Unitesi'ne 3 adet uzaktan kumandal
yangin suyu monitoru tesis edilmistir.

Yiizer tavanlh tanklarda yangin riskine
karsi seallere lineer 1s1 dedektorleri
tesis edilmis olup tank ayaklarinda
kullanilacak gaz onleyici malzeme ile
gerek uirin kaybi engellenecek gerekse
HC emiilsiyonlar1 6nemli ol¢lide
distriilecektir.

Sapanca pompa istasyonunun devre
dis1 olmasi durumunda B bolgesindeki
tanklardan su alabilmek tizere su hatti
tesis edilmistir.

Olaganiistii durumlarda gerekli su
debisinin sadece deniz suyundan
karsilanabilmesi i¢in mevcut

deniz suyu yangin pompalarinin
kapasitesinin Izmit’te 5000 m3 /saat
arttirilmasi planlanmigtir.

Izmir Rafinerisi yangin ve is givenligi
kapsaminda mevcut yangin suyu
sistemine ek olarak acil durumlarda
kullanilmak tizere, yeterli kapasite

ve debide deniz suyu temin edilmesi
amaclanmaktadir. Bu kapsamda, ii¢
adet deniz suyu pompasi ve iki adet
ham su pompasi (5 adet dizel pompa)
temin edilerek pompa istasyonu
kurulacak, hatlar ve baglantilar tesis
edilecektir.
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Izmit Rafinerisi Residium Upgrading
Projesi

Son yillarda fuel oil taleplerinin
azalmasi ve beyaz iirtinlerle siyah
urtinler arasindaki fiyat farkinin
beyaz iiriinler lehine artmasuyla,
Residium Upgrading uygulamalari,
bu potansiyele sahip rafinerilerin
karhliklarini artirmalari i¢in onemli
firsat olmustur. Tiirkiye’nin talep ettigi
urtinleri Uiretecegi bu projeyle Tiipras,
rekabet giiciinii ve lider konumunu
gliclendirmeyi hedeflemigtir.

Fuel oil doniisiimi i¢in 6nerilen
Koklastirma (Delayed Coker) prosesi
kapsaminda Vakum Destilasyon,
Koklastirma, Hydrocracker, Hidrojen
(Steam Methane Reformer), Kiikiirt
Giderme Uniteleri ve yardimci {initeler
kurulacak, izmit Rafinerisi’'nde
uretilen ytiksek kiikiirtli fuel

oil’ler daha degerli beyaz iirtinlere
dontstiiriilecektir.

Yatirim sonucunda 4 milyon ton

fuel oil’den yaklasik 2,5 milyon ton
motorin/jet yakiti, 770 bin ton benzin
ve 200 bin ton LPC olmak tizere

toplam 3,5 milyon ton beyaz iiriin

elde edilirken, 8oo bin ton petrol

koku tretilecektir. Diger rafinerilerde
sarj maksimizasyonunu saglayacak
alternatif kapasiteler iizerinde de
caligmalar degerlendirilmekte, beyaz
uriin Uretiminin daha da artirilmasina
yonelik ¢alismalar mithendislik
calismalar sonucunda kesinlegecektir.

2008 yilinda baglanan ve 2014 yilinda
sonuglandirilmasi planlanan projenin
tamamlanmasiyla izmit beyaz

urin verimi %85’e yiikselecektir.
Uretilecek beyaz {iriin miktari ve
tilkemize yaratacagl katma deger
unsurlari dikkate alindiginda,

yeni bir rafineriye esdeger bir
yatinimin tamamlanmasiyla izmit
Rafinerisi Nelson Kompleksitesi,
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7,8’den, alternatiflerle beraber 14,5
seviyesine yiikselmis olacaktir. Proje,
Rafineriler arasinda optimizasyonu
saglarken, diger rafinerilerden izmit’e
hammadde saglanmasi yoluyla
kapasite kullanimlarini da artiracak
ve tim rafinerilerde uiriin esnekligi ve
maksimizasyonu imkani olusacaktir.
Projenin bugiinkii sartlarda yillik
yaklasik 1 milyar ABD dolarinda

ilave satis hasilati ve yaklasik 500
milyon ABD dolar1 FAVOK saglayacagi
ongoriillmektedir.

Projenin en onemli agsamalari olan
lisans ve mithendislik ¢alismalarinda
lisans ve ana mithendislik ihaleleri
sonuglanmisg, temel mithendislik
paketinin hazirlanmasi sozlegmesi
15.09.2008 tarihinde Foster Wheeler
USA Corporation firmasi ile
imzalanmistir. Mart 2009 ay1 i¢inde
P&ID gozden gecirme toplantisi
yapilmistir. Paket, 2009 Haziran ay1
icerisinde tamamlanmisgtir.

Vakum Unitesi temel mithendislik
paketinin hazirlanmasi sozlegmesi
Eyliil 2008’de SHELL firmasi ile
imzalanmistir. Mart ay1 iginde P&ID
gozden gecirme toplantisi yapilmigtir.
Paket 2009 Nisan ay1 icerisinde
tamamlanmigtir.

Hydroprocessing Unitesi’nin temel
mithendislik paketinin hazirlanmasi
ihalesi de sonuglanmig ve UOP firmasi
ile anlasilmistir. Paket 2009 Ekim ay1
icinde tamamlanmistir.

Hidrojen Unitesi'nin temel
miihendislik paketi ¢calismalari
tamamlanarak, Tecnicas Reunidas
(UTE TR-RUP) firmasina teslim
edilmistir.

154 kV Kablo iletim Hatt1 imalat Montaj
ve Test Isleri ise Tirk Prymsmian Kablo
ve Sistemleri A.$. firmasina ihale
edilmisgtir. Firma 154 KV gii¢ ve fiber
optik kablo ¢ekimleri ¢aligmalarini
tamamlanmagtir.

Izmit Rafinerisi A bolgesi ile RUP’un
inga edilecegi B bolgesini birbirine
baglayan Pipe Track’l1 Koprii Yapimi
tamamlanmagtir.

CED raporu Nisan 2009 tarihinde alinan
RUP’un gerceklestirilmesi i¢in Ispanyol
Technicas Reunidas firmasi ile 17 Aralik
2009 tarihinde anlagma imzalanmigtir.
Mart 2010’da Ispanya-Madrid te Liaison
Ofis agilmis olup gruplar bazinda
calismalar siirdiiriilmektedir.

Proje kapsaminda tiim Unitelerde
HAZOP ¢aligmalari tamamlanmigtir.
RUP Dokiiman Yonetimi Projesi
devreye girmis olup sisteme bugiine
kadar girilmis dokiimanlarin toplami
on bin adedin tizerindedir.

B bolgesi salt sahasi deplase isinin
yapimi i¢in ihale hazirliklari
tamamlanmis, 26.11.2010 tarihinde
isin ihalesi yapilmis olup miiteahhit
caligmalan devam etmektedir. Igle
ilgili olarak malzeme siparisleri
yapilmaktadir.

Proje i¢in 21 Ekim 2010 tarihinden
baslamak tizere alinan 2,3 milyar TL
tutarinda Yatirim Tegvik Belgesi”
revize edilerek 3,9 milyar TL diizeyine
gikarilmistir. “Bilyiik Olcekli Yatirim”
olarak degerlendirilen proje i¢in alinan
tesvik KDV istisnasi, Gumriik Vergisi
Muafiyeti, Indirimli Kurumlar Vergisi
ve 2 Y1l Sigorta Primi Igveren Hissesi
destegini de icermektedir.



Projenin yil sonu itibariyla
mithendislik hizmetleri ilerlemesi
%28,8’e ulasmistir. Ekipman teklifleri
toplanmaya baslanmis olup Aralik
sonu itibariyla hazirlanan 189 paketin
114’Uinin teknik degerlendirmeleri
tamamlanmagtir.

Bankalarin finansman teklifleri alinmig
olup bankalarn i¢in olusturulan
elektronik bilgi odasindan bilgi
alisverisi devam etmektedir. Finansman
paketinin 2011 y1linin ikinci yarisi
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Izmit iskelelerin Modernizasyonu
Proje ile gemilerin deprem ve yangin
gibi felaketler esnasinda iskeleden
giivenle ayrilmasini temin eden ERC
(Emergency Release Coupling: Acil
Birakma Kaplini) dolum kollarinin
modernizasyonu yapilmaktadir.
“Custody transfer” ozelligine sahip
paket halinde akisolgerler/sayaclar
sayesinde ayni anda aynai sahil
tankindan ayni uriinii ¢ok sayida
gemiye satmak miimkiin olacaktir,

Yapilan iyilegtirmelerle iskelelerin
etkin kullanimi saglanarak miisteri
memnuniyeti ve operasyonel
verimlilikte artisin yani sira gemilerin
seyir giivenligi ve iskelelerin emniyeti
en ust diizeyde saglanmig olacaktir.

izmir ve izmit Kero Treating Unitesi
Tesisi

Jet yakit1 tiretiminde Desulfurizer
Uniteleri yerine Kero Treating Unitesi
kullanilmasiyla igletme maliyetinde
onemli tasarruf saglanacaktir.
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Hidrojen tiiketimi olmamasi ve
destilfiirizasyon prosesinde oldugu
gibi verim kayiplar1 da meydana
gelmediginden ilave avantajlara
sahip olan Kero Treating Unitesi, son
derece sade bir iinite ve proses olup
disiik yatirim ve igletme maliyeti
gerektirmektedir.

Izmir Rafinerisinde kurulacak iinitenin
detay miithendislik ¢aligmalar1 TEKFEN
Miithendislik firmasi tarafindan
devam etmektedir. Merichem lisansh
bazi ekipman ve reaktor, drum ve
esanjor gibi malzemeler siparis
verilmistir. Unitenin yapilacag: alanda
zemin etiidil ve temel ingaat isleri
tamamlanmigtir. Montaj isi ihale
edilmis ve Aralik 2010’da sozlesme
imzalanmistir.

Izmit Rafinerisi’'nde kurulmasi
planlanan 5.500 m?/giin sarj kapasiteli
Kero Treating Unitesi ile yilda yaklasik
20 milyon ABD dolar1 ekonomik
avantaj saglanacak olup bu yatirimin
geri dontis siiresi 6 -8 ay olarak
hesaplanmaktadir.

Izmit Enerji Verimliligi Projeleri

Plt-2 ve Plt-5 Hampetrol Unitelerinde
Supertarget ve Pro II programlar
kullanilarak yapilan pinch analizi
calismalar tamamlanmis, belirlenen
noktalara konacak 1s1 degistiriciler

ile firin giris sicakliginda artisg
saglanacaktir. Boylece sicak
akimlardan elde edilen buhar
uretimlerinin de artirilmasi ile toplam
enerji bazinda, yilda toplam 7,0 milyon
ABD dolar1 FAVOK hesaplanmuistir.

KBC firmasi ile yapilan ¢alisma
sonucu Plt-36 Desulfurizer ve Plt-63
MQD Unitelerinde esanjor net-work
konfigiirasyon ve ekipman degisimi
ile proseste revizyonlar yapilacaktir.
Bu projeler enerji tasarrufu,
karbondioksit emisyon azalimi ve
iinite kullanim stireleri agisindan
biiyiik avantaj saglayacaktir. Projeler
tamamlandiginda enerji tasarrufu ile
beraber onemli 6l¢iide ekonomik getiri
saglanacak olup geri doniis siireleri 5
yilin altindadair.

9KT-201C buhar tiirbininin modifiye
edilmesi ile kondenser i¢in tiiketilen
enerjiden tasarruf edilecek ve Plant
10’da tiretilenden daha verimli HP
uretimi saglanacaktir. Ayni zamanda
proje, isletme giivenilirligi ve esneklik
saglayacaktir.

Rafineride bulunan kompresorlere
kademesiz yiik kontrol sistemi tesis
edilmesi ile kompresorlerin gereginden
fazla enerji tiikketimlerinin ontine
gecilerek elektrik tiiketiminde tasarruf
yapilabilecektir.

Plt-33 ve Plt-36 Unitelerinde ileri
proses kontrol uygulamalar1 hayata
gecirilecektir. Calisma sonunda
urtn speklerinde iyilesme, enerji
tasarrufu ve tinite kapasitesinde

ve Uriin ¢ekis miktarinda artig
saglanacaktir. Projeyle ilgili
initenin mevcut enstriitmantasyon
altyapilar kullanilacak olup proses
kontrol altyapisinin ilgili iinitede
olusturulabilmesi i¢in birtakim
iyilestirmeler de yapilacaktir.
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9F-700 atik 1s1 kazaninin yenilenmesi
ile kazanda daha fazla buhar
lretilebilecek ve gaz tiirbini devre
dis1 oldugunda da ayni miktarda
buhar tretilebilecek olup kazaninin
modifikasyonu ile 10.000 ABD dolari/
gln tasarruf saglanmaktadar.

7K-101 kompresoriiniin modifikasyonu
ile kompresor ¢ikigindaki atik 1s1nin
kondenser araciligi ile sogutma suyuna
aktarilmasi yerine 50 psig basinch
buhar iiretilecek olup 1.400 ABD dolar1/
gun tasarruf saglanmaktadir.

Enerji tasarrufu amaciyla initelerdeki
ekipmanlar VSD’li yapilmakta, yiiksek
verimli motorlarla degistirilmektedir.
Buhar hatlarina kesici vana ve orifis
tesis edilerek, soguk kazan besi suyu
ile enerji geri kazanimi saglanacak,
Kara Dolum Unitesi’'nde Kondanse Geri
Kazanim Sistemi kurulacaktir. KBC
firmasi ile muhtelif enerji verimliligi
calismalarina devam edilecektir.

Izmit FCC Baca Gaz1 Aritimi ve Enerji
Geri Kazanimi

FCC Unitesi rejenerator bacasindan
700 °C’de yaklasik 60-65 ton/saat baca
gaz1 Waste Heat Boiler sisteminden
gecirilmesi ile yaklasik olarak 9.500
kg/saat Yiiksek Basing¢li Buhar

elde edilecektir. Ayrica proje ile
birlikte bacadan kagan katalist de
geri kazanilacak olup boylece 2014
yilinda yiiriirliige girecek emisyon
spesifikasyonlarina 6nceden uyum
saglanmisg olacaktir. Proje ile yilda
yaklasik 1 milyon ABD dolar1 kazang
elde edilecektir.
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Izmir Enerji Tasarrufu Projeleri

Izmir Rafinerisi’'nde enerji
maliyetlerinin disuriilmesi, enerji
verimliliginin artirilmasi i¢in projeler
belirlenmis ve ¢alisma baglatilmigstir.
Bu kapsamda uygulanacak olan
projeler ve tahmini yatirim maliyetleri
konu bagliklari olarak soyledir:

« Sosyal Tesisler Sicak Su ve Kalorifer
Sisteminin Giines Enerjisi ve Dogal Gaz
Gurubu ile Desteklenmesi

* Pompa Yenilemesi

* C-1402 Governer ve Kontrol Sistemi Degisimi

* Kompresor Unloader Uygulamalarinin
Yapilmast (CT-9902, 9203, 8202)

* FCC Unitesi WGC (CT-4251) Eksozu Mp
Stimin, U-9400 Unitesi E-9403 A/B Nafta
Spliter Reboilerinde Kullanilmast

* H-1201 Firint Oncesine On Isitma Esanjorii
Konularak Sarj Giris Sicakliginin Artirilmasi

* Yeni VSD Alinmast ve Montajt

* K-9 Ekonomizer Paketinin Genisletilerek
Baca Gazindan Enerji Geri Kazaniminin
Artirllmast

« 7000 Unitesi Hava Sogutucular: Fanlarinin
Yenilenmesi

* Elektrik Motoru - FCC Tiirbinli
Ekipmanlarin Elektrik Motorluya
Doniistiiriilmesi

* 2010 Yilinda Temin Edilen Esanjor ve Diger
Ekipmanin Insaat ve Montajlar.

Izmir Benzin Blending Sistemi Tesisi

Kurulacak benzin blending sistemi

ile, Reformat, izomerat, Platformat

ve FCC benzini Giretimlerinin mevcut
durumdaki gibi rundown degil, ara
depolama tanklarindan ana kollektore
emis yapilan bir sistem olacaktir.

Sisteme bagli analizor ile RON, MON,

DVPE; dansite gibi temel parametreler

olclilerek ve optimum benzin pagal

oranlar sistem tarafindan saptanarak
tanklarda istenen kalite degerleri
otomatik olarak saglanabilecektir.

On miihendislik ¢alismasi
tamamlanmis ve miithendislik
i¢in ihale dosya hazirliklar1 devam
etmektedir.

Izmir Atik Su Aritma Unitesi
Modernizasyonu

Izmir Rafinerisi Atik Su Aritma
Tesisleri’nin modernize edilmesi
projesi kapsaminda; degarj suyu
kalitesinin ¢evresel ylikiimliiliiklere
uygunlugu, maksimum suyun geri
kazanilmasi, geri kazanilan suyun
kalitesinin iyilestirilmesi, enerji
tasarrufu saglanmasi, emisyonlarin
ve bertaraf edilen ¢camur miktarinin
azaltilmasi planlanmakta olup proses
calismasina AECOM firmasi tarafindan
devam edilmektedir,

Izmir 25 MW Gaz Tiirbini ve Atik Is1
Kazani Tesis Edilmesi

Bu yatirim kapsaminda, 100 ton/saat
lretim kapasitesinde atik 151 kazani
ve 25 MW ‘lik gaz tiirbini kurulmasi
planlanmaktadir.

Normal sartlarda rafinerinin toplam
57 MW olan enerji ihtiyaci, gaz
tiirbinli jenerator (CTG) ve buhar
tiirbinli jeneratorlerden (STG)
karsilanmaktadir. Yapilan ekonomik
analizler CTG’den elde edilen enerjinin
maliyetinin, STG’lerden daha diisiik
oldugunu gostermekte olup planlanan
CGT’den uretilmesi halinde yillik 14,4
milyon TL tasarruf saglanmisg olacaktir.
Yapilacak bu yatirim sonunda rafineri
Ell indeksi %2,5 oraninda diigsecek

olup bu diigiis 3 yillik Enerji Master
Plani’'nda belirlenen hedeflere
uygundur.

Proje i¢in detay mithendislik
calismalar1 ENPRODE firmasi
tarafindan yapilmaktadir.



Izmir Rafinerisi A.G. ve O.G Elektrik
Dagitim Sistemi Modernizasyonu
Proje kapsamindaki isler su bashiklar
altinda ozetlenebilir:

e 25MW Yeni Gaz Tiirbini Tesisi

e Elektrik Scada Sistemi Modernizasyonu

e Elektrik Dagitim Sistemleri
Modernizasyonlart

Kirikkale Yeni TPP Projesi
Rafineride devreye giren yeni
uniteler ile mevcut iinitelerin buhar
ve enerji ihtiyacini yedekli sekilde
temin edecek olan “Buhar Kazanlari,
Buhar Tiirbinleri, Gaz Tiirbinleri”
kombinasyonuna sahip enerji
uretim sistemi yapilacaktir. Proje
tamamlandiginda rafinerinin enerji
kaynakli istenmeyen duruslarinin
ontine gecilecek ve operasyonunun
stirekliligi saglanacaktir.

Yeni TPP Projesi’nin “Basic Design”
asamasi i¢in Foster Wheeler firmasi
ile anlagma imzalanmuig ve ¢aligmalar
devam etmektedir.

Kirikkale Rafinerisi Vagon Tahliye
Sistemi Kurulmasi

Biitiin vagonlarin TCDD standartlarina
ve spesifikasyonlarina gore tamir ve
tadilatlar 2009 yil1 icinde Tiidemsasg/
Sivas fabrikasinda tamamlanmigtir.

PND firmasindan Tipras’a devredilecek
11 adet sarni¢li vagonun bakim ve
tadilati Tiidemsas firmasi tarafindan
Agustos 2010’da tamamlanarak
vagonlar parka dahil olmustur.
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TCDD ile yapilan mevcut isletme
sozlesmesine gore Tliprag’in 151 adet
sarnicli vagona sahip olma hakki
bulunmaktadir.

L4BH tipi hermetik, TSI standartlarina
gore iiretilmis 72 adet yeni vagon

ve yedeklerinin tedariki Legios (Cek
Cumhuriyeti) firmasindan Ocak 2011
itibariyla saglanmigtir. Bu satin alma
ile vagon sayisi1 151°e (68 adet mevcut,
11 adet PND ve 72 adet yeni vagon)
¢cikmustir.

Kirikkale Rafinerisi Enerji Verimliligi
Projeleri

Proje, alt baghiklar itibariyla soyle
Ozetlenebilir:

Plant 1100 Ham Petrol Enerji Verimliligi

ve Plant 1200 Kapasite Artirma Yatirumu:
Plant 1100 Ham Petrol Unitesi’ndeki
projelerin tamamlanmasiyla 16,46
gcal/saat’lik enerji veya y1llik 6,9
Milyon ABD dolari tutarinda maliyet
tasarrufu gerceklestirilecek olup tam
kapasitede ¢alistiginda 43,9 bin ton’luk
CO2 emisyon azaltilmasi saglanacaktir.
Ayrica Vakum Unitesi’nin sarjini 4800
m3/glin’den 6000 m3/giin’e ¢itkarmanin
aylik getirisi 4,3 milyon ABD dolaridir.
Projenin basit geri deme siiresinin 3-5
ay civarinda olacagi ongorilmektedir.

Plant 1100 Ham Petrol Unitesi Desalter
Yikama Suyunun Isitilmasi; Desalter’a
verilen suyu 1sitmak i¢in kullanilan
esanjorlerin tiip ve shell tarafi, icerdigi
akigkan itibariyla hizli kirlenmektedir.
Desalter’daki 1s1 transferi verimsizligi
engellemek ve linite devrede iken
esanjorlerin tiip demetlerini
temizlemek i¢in, ayni esanjorden bir
tane daha ilave edilecektir.

Frekans Konvertorii Tesisi: Satis pompalarl
elektrik motorlarina frekans
konvertorii takilmasi, dolumlarin
disiik oldugu saatlerde hem
pompalarin rahat ¢calismasi hem enerji
tasarrufu agisindan onemlidir.

YATIRIMLAR (MiLYON ABD DOLARI)
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Tiipras ilk 4 y1l icinde Euro V spekt
yatirimlarinin tamamini devreye
almis ve 2 milyar ABD dolarlik RUP
projesine baglamastir.

\
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INSAN, TOPLUM VE CEVRE SAGLIGI

Tiirkiye’nin petrol iiriinleri ihtiyacini
karsilarken faaliyetlerini emniyetli
ve giivenilir bi¢cimde gerceklestirmek,
Tipras’in hicbir durumda 6diin
vermedigi temel ilkesidir.

Saglik, Emniyet, Cevre (SEC) Politikas1
Calisanlarina ve is ortaklarinin
¢alisanlarina saghikli, emniyetli,
glivenilir ve temiz bir i ortaminin
saglanmasi, miisterilere

yiiksek emniyet normlarinda

hizmet verilmesi, yerel halk ve

fiziki etki alaninda bulunan

tim diger paydaslarn Sirket
faaliyetlerinden dolay1 herhangi

bir zarara ugramamalarinin
saglanmasi Tiipras’'in temel
sorumluluklarindandir. Tiirkiye'nin
petrol iiriinleri ihtiyacin karsilarken
faaliyetlerini emniyetli ve giivenilir
bi¢imde gerceklestirmeyi kendine
ilke edinen Tiipras’in, ¢aligma
sartlarini ve performansini siirekli
yiuikseltmek, buna yonelik yonetsel
ve teknik olanaklarin geligtirmek,
degismez hedefi ve paydaslarina karsi
taahhududir.

Tiiprag’in saglk, emniyet ve

cevre konusundaki prensiplerinin
temel dayanagini SEC-K Politikas1
olusturmaktadir. SEC politikasinin
uygulanmasi basta Tiipras Genel
Miidiirii olmak tizere Tiipras

Yonetim Kurulunun dogrudan
sorumlulugundadir. Uygulamadaki
sorumluluk ise en iist kademeden en
alt kademeye kadar tiim ¢aliganlar
tarafindan paylasilmaktadir. Emniyet
kurallar, ulusal, uluslararasi1 mevzuat
ve Tiiprag standartlari dogrultusunda
hazirlanmigtir ve eksiksiz bicimde
uygulanmaktadir. Saglik ve emniyet
hedefleri, calisan performansinin
degerlendirilmesinde de 6nemli bir yer
tutmaktadir.

Tipras, tim faaliyetlerini ISO
9001:2000 Kalite, ISO 14001 Cevre;
OHSAS 18001 Is Saghig1 ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri Standartlari’na
uyumlu sekilde yonetmektedir. Bunun
yaninda, operasyon ve siire¢ bazinda
saglik ve emniyet sartlarini saglamak
icin cesitli konularda olusturulmus 45
kurum i¢i standart takip edilmektedir.
Sirket ici tetkikgiler tarafindan ig
denetimler, akredite olmusg kuruluglar
tarafindan ise dig denetimler
yapilmaktadir.

Saglik ve Emniyet Uygulamalari
Emniyetli bir calisma ortaminin
saglanmasini etkileyen unsurlar yeni
durumlarda degisiklige ugrama riski
tasidigl icin, stirekli 6grenme ve etkin
risk degerlendirme sistemlerinin
olusturulmasi, isletme performansinin
artirilmasi ac¢isindan hayati énem
tasir. Risk Degerlendirme Tablosu
(RDT), Tehlike ve Etkilerini Yonetim
Siireci (TEYS), Olay Siniflandirma,
Aragtirma ve Raporlama (OSAR),
Saglik Risk Degerlendirmesi (SRD),
Miiteahhit SEC Yonetim Sistemi,
Tiipras’in operasyonel emniyetin
saglanmasinda kullandig: temel
sistemler olup emniyet risklerinin
tespit edilerek giderilmesine, ¢alisma
esnasinda emniyet kosullarinin
olusturulup kontrol edilmesine

ve herhangi bir olay olustugunda
bunlarin aragtirilip raporlanarak
O0grenme saglanmasina yonelik
uygulamalardir. Bu uygulamalarn
hayata gecirilmesinde bir¢ok alt
uygulama ve teknik kullanilmaktadair,

Ozellikle emniyet risk degerlendirme
siirecinde ‘papyon’ ve ‘hata agaci’
analizleri gibi birden ¢ok teknik
kullanilarak risklerin en aza
indirgenmesini saglayacak tedbirler
alinmaktadir. Biitiin bu ¢aligmalarin
sonuglari, temel performans
gostergelerine olumlu sekilde
yansimakta, bu durum, dogru yolda
ilerlendigini gostermekle kalmayip
motivasyonu da artirmaktadir.

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
miiteahhit kazalari da ig kaza
istatistiklerine dahil edilmeye
baglanmustir. En onemli SEC
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performans gostergelerinde kaza
siklik orani 2010 yilinda 1,7 ve kaza
siddet orani ise 57 olarak hedeflenen
degerden daha basarili bir diizeyde
gerceklesmisgtir.

En Ustiin sistem ve siireglerin
gelistirilmesi, en modern
ekipmanlarn kullanilmasi
durumunda dahi, insan faktori
gozardi edildigi takdirde, kurumlar
emniyet risklerini onlemede yetersiz
kalabilmektedirler. Bu sebeple Tipras,
faaliyet sahalarinda gorev ya da cesitli
amaglarla bulunan, basta kendi
caligsanlarn ve is ortagl calisanlar
olmak lizere herkesin saglik, emniyet
ve guvenlik konusunda st diizey
farkindalik, bilgi ve yeterlilige sahip
olmasini hedeflemektedir. Tlipras’'ta
faaliyet alanlarinda gorev yapan
herkesin kapsaml bir egitimden
gecmesi zorunlu olup konuya yonelik
egitimler; ise baslangi¢ egitimi,
bilin¢lendirme egitimleri ve yetkinlik
bazli egitimler olmak iizere ii¢ grupta
toplanmaktadir. Caliganlar gorev
sorumluluklarina gore bu egitimleri
periyodik olarak tekrarlamaktadirlar.

Entegre yonetim sistemi geregi yapilan
capraz i¢ tetkikler haricinde, Tiipras
SEC-K Yonetim Sistemi’nin bir pargasi
olan Bagimsiz SEC denetimlerine
devam etmektedir. Denetlemelerde
rafineriler, is glivenligi, saglik ve cevre
konularinda detayli gozlemlere tabi
tutulmakta, tespit edilen bulgular icin
gerekli dlizeltici ¢aligmalar yapilarak
rafinerilerin daha saglhikli, tehlikesiz ve
cevreye duyarli olmasi saglanmaktadir.

2010 y1il1 icerisinde biitiin rafinerilerde
Yangin Risk Degerlendirmesi
yapilarak yangin riskleri tekrar
gozden gecirilmis, gelistirilmeye

acik alanlar saptanarak gerekli
onlemler alinmigtir. Var olan Bagimsiz
SEC-K denetlemelerini desteklemek

ve rafinerilerdeki uygulamalari,
sektordeki en iyi uygulamalarla
kargilagtirmak amaci ile denetlemeler
yapilmis, denetleme sonuglari iist
yonetim ile paylasilarak gerekli
onlemlerin alinmasi saglanmigtir.
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Celecek donemlerde hayata
gecirilmek tizere, saglik ve emniyet
konusunda 3 yeni ¢aligma alani
belirlenmistir. Oncelikle calismalari
Izmir rafinerisinde baslatilan bir
degisim yonetimi uygulamasini
hayata gecirmek hedeflenmektedir.
Degisim yonetimi uygulamasinda ilk
asamada siireclerde, ekipmanda ve
prosediirlerde meydana gelebilecek
herhangi bir degisiklige karsi, ilgili
birimlerin risk degerlendirmesi
yaparak uyum calismalarin hizla
hayata gecirmesi saglanacaktir. 2011
yilinda baglayacak SEC Yetkinlik
Yonetim Stireci ile bagta anahtar
fonksiyonlarda gorevli calisanlar
olmak iizere tiim Tiipras personelinin
teknik emniyet konusundaki egitim ve
biling duzeyi degerlendirilecek, egitim
ihtiyaclarn tespit edilecektir.

Belirli caligmalarina 2010 yilinda
baglanmuis olan Tageron Takip Sistemi
devreye alinarak rafinerilerde ¢alisan
tiim miiteahhitlerin kontrolii tek bir
veritabaninda yapilacak, ayrica tageron
yetkinlikleri bu program iizerinden
kontrol edilecektir.

CEVRE

Sera Gaz1 ile Hava Emisyonlarinin
izlenmesi ve Enerji Verimliligi
Rafinerilerde islenen ham petrol
basina enerji tiikketimini diisiirmek,
isletme performansinin, buna bagh
olarak da karlihgin artmasinda
onemli bir yer tutmaktadir. Enerji
tasarrufu saglamanin getirdigi maliyet
avantajinin yani sira, son yillarda
onemi giderek artan cevre olgusu,
rafineri igletmelerini enerji etkinligi
konusunda daha aktif davranmaya
yonlendirmektedir.

Tipras, cevresel etki risklerini genig
kapsamda anlamak, bu risklerin etkin
big¢imde yonetilmesini saglamak
amaciyla gerceklestirmeyi hedefledigi
aragtirma-gelistirme, sistem,

siireg, Urlin iyilestirme ¢alisma ve
yatirimlari kapsaminda 2009 yilinda
cok fonksiyonlu bir caligma grubu
olusturmustur. Bu sayede daha
onceden birim bazinda gerceklestirilen

analiz calismalar birlestirilerek
butiincil bir bakis acisina
kavusturulmustur. Mevcut durumda
tespit edilen calismalar kapsaminda
en yogun ele alinan konu ise enerji
verimliligidir. Enerji Yonetimi
Birimi’'nin yonetim ve koordinasyon
gorevini iistlendigi calismalara sirket
caliganlarinin cgesitli kanallarla aktif
katilimi saglanmaktadir. Ar-Ge
Birimi’nin temel ¢alisma konularindan
biri de iklim degisikligi etkileriyle
miicadeledir. Bu kapsamda enerji
verimliligi saglamadan, siire¢ ve iriin
iyilestirmeye kadar bir¢ok alanda
caligma yirttilmektedir. Iklim
degisikligi etkilerinin bolgesellik arz
etmesinden dolayi faaliyet gosterilen
dort ayr bolgenin o6zelliklerini de goz
ontine alarak calismalar genelden ozele
dogru sekillendirilmektedir.

Tipras, cevresel etkileri diiglirilmiis
urin tiretebilme kapasitesini
artirmaya devam etmektedir.
Cectigimiz yillarda bu alana yonelik
olarak tamamlanan 6nemli tinite
yatirimlarinin yani sira, bu konuda
baslatilan bir¢ok yatirim da devam
etmektedir. Bu initeler sayesinde
bir yandan ham petrolden diisiik
kiikiirt oranina sahip tiriinler tireten
Tupras, diger taraftan yliksek kiikiirt
icerikli son Urtinlerin kiikiirt oranini
diislirerek piyasaya cevresel etkileri
azaltilmig irlinler sunmaktadir.

Yenilenebilir enerji kaynaklari ise
oncelikle Tlipras’in kendi enerji
ihtiyacim kargilamasi bakimindan
ilgilendigi bir bagka yatirim alanidir.
Bu kapsamda Izmir Rafinerisi'nde
riizgar enerjisinden yararlanmaya
yonelik bir yatirim baglatilmisg
olup gerekli miisaadeler i¢in karar
merciinden sonug beklenmektedir.
Diger rafinerilerde de yenilenebilir
enerji kaynaklarinin kullanimina
yonelik fizibilite caligsmalar
yapilmaktadir.
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Tipras rafinerileri her yil cevre
mevzuatina uyum kapsaminda gozden
gecirilerek riskler tespit edilmekte,
alinan ve alinmasi gereken onlemler

degerlendirilmektedir.

Tupras, enerji verimliligi alaninda
sirket dig1 bir¢ok alanda da aktif

rol oynamaktadir. Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligi’nin onderliginde
olusturulan enerji verimliligi ENVER
projesine baslangicindan beri destek
veren Tiipras, ilgili kurumlarn
diizenledigi proje yarismalarina
katilmaktadir.

Tipras, faaliyetlerinden kaynaklanan
CO2ve diger sera gazi emisyonlarinin
6l¢iim ve takibini yapmakta, azaltim
olanaklarini belirleyip gerekli tedbirleri
hayata gecirmektedir.

Tim rafinerilerin sera gazi emisyon
degerleri, Hiikiimetler Arasi

Iklim Degigikligi Paneli (IPCC)
Tier-1 yaklasimi kullanilarak
hesaplanmaktadir. Bu

konudaki gelistirme ¢aligmalari
strdiiriilmektedir. En iist diizey
dogruluk seviyesi olan Tier-3
yaklasimina uygun hesaplama
yapabilmek i¢in rafineriler akredite
laboratuvarlarda gerekli analiz
¢alismalarini yapmakta, bu konudaki
caligmalar TUBITAK igbirligiyle
gerceklestirilmektedir.

ISO 14064-1 Sera Gazi Emisyonlarinin
ve Uzaklastirmalarinin Kurulusg
Seviyesinde Hesaplanmasina ve

Rapor Edilmesine Dair Kilavuz ve
Ozellikler Standardi’na gore raporlama
yapilabilmesi amaciyla rafinerilerin
ilgili personeline sertifikali egitim
aldirilmigtir.

Cevre ve Orman Bakanlig1 ve UNDP
tarafindan organize edilen iklim
degisikligi ile ilgili caligmalara katilim
saglanarak gelismeler yakindan takip
edilmekte ve Sirket ¢alismalari bu
kapsamda diizenlenmektedir.

Emisyon degerlerini diigiirme,
kullanilan enerji miktarinin azaltimi
ve daha temiz yakitlarin kullanmimi
ile miimKkiin olabilmektedir. Tiiprag
bu dogrultuda enerji tasarrufunu
artiracak projeleri son dort yildir
hayata gecirmektedir. Bu kapsamda
rafinaj sektoriinde emisyon
azaltmanin uygulanabilecegi
alanlardan biri olan Flare Gazi

Geri Kazanimi projesi 2009 yilinda
baslatilmis olup 2010 yili Temmuz
ayinda devreye alinmustir. Flare gazi
Dbelirli 6l¢iilerde geri kazanilarak
emisyonun olugmasi engellenmekte
ve geri kazanilan gazlar iiretime tekrar
kazandinlmaktadir.

Onlemler ve 2010 Yil1 Geligmeleri
Rafinerilerin ¢evre konusunda ¢alisan
tlim personeline, Cevre Denetimi
Yonetmeligi ve Cevre Kanunu’'nca
Alinmasi Gereken zin ve Lisanslar
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda
gerekli egitimler aldirilarak Cevre
Gorevlisi sertifikasi edinmeleri
saglanmigtir.

Tlprag rafinerileri her yil gevre
mevzuatina uyum kapsaminda gozden
gecirilerek riskler tespit edilmekte,
alinan ve alinmasi gereken onlemler
degerlendirilmektedir.

2010 yilinda, Best Avaliable Technic

( BAT ) kapsaminda, rafinerilerin
mevcut durumunun degerlendirilmesi
ve yatirim planlarinin olugturulmasi
amaciyla éncelikle izmit Rafinerisi’nde
baslatilan BAT incelemesi, 2011 yilinda
diger rafinerilerde de yapilacaktir.

Tiim rafinerilerin A grubu emisyon
izin belgesi bulunmakta olup emisyon
degerleri yasal diizenlemeler geregi

Il Cevre ve Orman Miidiirliiklerine
periyodik olarak raporlanmaktadair.
Bunun yaninda tiim rafinerilerin
bacalarinda siirekli 6l¢iim cihazlar
bulunmaktadir. Bu cihazlar, baca
gaz1 emisyonlarini gercek zamanlh
olarak ol¢iip raporlamaktadir. izmit ve
Batman Rafinerilerinin siirekli 6l¢iim
cihazlarindan alinan sonuglar, il Cevre
ve Orman Miidiirliigii tarafindan
online olarak izlenmektedir. izmir ve
Kirikkale rafinerisi 6l¢iim sonuglari
ise Il Cevre ve Orman Miidiirliigiine
periyodik olarak raporlanmaktadir.

Uriin tanklari, ugucu organik

bilesik (UOB) emisyonuna karsi

cift sizdirmazlik sistemi ile
yapilandirilmistir. Iki rafineride API
separatorlerinin tizerini kapatarak UOB
emisyonunun tutulmasi saglanmistir.
Diger iki rafineride ise bu iglemin
yerine getirilmesi i¢in su sisi yontemi
kullanilmaktadir. Izmit ve Izmir
Rafinerilerinde UOB kag¢aklarinin
tespiti amaciyla rafineri sahalarinda
olciimler yaptirilmistir.

2010 yilinda UOB, NOx ve SOx
gazlarinin timiniin azaltimina
yonelik flare gazi emisyonunun
icindeki UOB, NOx ve SOx gazlarinin
1s1ma teknolojisi kullanilarak
anitilmasina yonelik yenilik¢i bir
¢oziimiin gelistirilmesi amaciyla bir
Ar-Ge projesi baglatilmistir.



Su kaynaklarinin korunmasi
konusunda, oncelikle tiiketimi
azaltmaya yonelik iyilestirmeler hayata
gecirilmektedir. Bu yontem ile cevresel
etkilerin digtirlilmesinin yani sira
maliyet avantajlar da saglanmaktadir.
Izmit ve Izmir Rafinerilerinde atik

su geri kazanim tiniteleri ile birlikte
kondense sudan da geri kazanim
saglanmaktadir. Diger rafinerilerde ise
sadece kondense sudan geri kazanim
yapilmaktadir. 2010 yilinda yaklasik

12 milyon m3 su geri kazanilarak
yangin suyu ve sogutma suyu olarak
kullanilmagtir.

Tiliprag, atik su desarjlarina kamu
kuruluslarinin verdigi desarj
izinlerinde belirtilen parametrelerin
de Otesinde dikkat etmekte ve ¢evre
glvenligini maksimum ol¢tide
saglayacak onlemleri almaktadir. Su
Kirliligi Kontrold Yonetmeligi ve Su
Uriinleri Yonetmeligi uyarinca da bu
gostergeler periyodik olarak akredite
laboratuvarlarda kontrol edilmekte,
ilgili kamu kuruluslarinca da
denetlenmektedir.

Rafinerilerde gerekli 6l¢timler
yaptirilarak giiriiltii akustik raporlari
hazirlanmis ve Bakanliktan gerekli
onay alinmagtir.

Tipras, atik miktarinin azaltilmasi,
ortaya c¢ikan kati, tehlikeli veya tibbi
atiklarin kaynaginda ayristirilmasi,
geri kazanim ve geri doniisim

islemi yapilamayan atiklann tiiriine
uygun sekilde, kontrolii saglanan
lisansl firmalar tarafindan bertarafl
saglanmaktadir. Ayrica Atik Yonetim
Programi’ndan, atik nakliyesini
yapacak lisansh firmalarin arag-
stiriicd tanimlamasi, tanimli olmayan
arag, firma ya da siiriiciilerce tagima
yapilmasinin engellenmesi ve atiklarin
tlirlerine gore tanimlanmig bertaraf
tesislerine sevkedilmesi temin
edilmigtir.
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KALIiTE

Tipras, tim faaliyetlerinde kalite,
cevre, toplum ve ¢alisan sagligina olan
duyarliligi 6n planda tutmaktadir.

Tipras rafinerilerinin ayr ayr sahip
oldugu ISO goo1 Kalite, ISO 14001
Cevre, OHSAS 18001 I§ Saglig1 ve
Glivenligi Yonetim Sistemleri belgeleri
2009 yilinda tek bir belgede toplanarak
kalite standartlarini saglama yetenegi
gelistirilmig ve rafineriler arasinda
kalite dengesi saglanmisgtir. Tupras,
Yonetim Sistemleri belgelerine sahip
olmayi, toplam kalitede varilacak

son nokta olarak degil, yalnizca bir
asama olarak degerlendirmekte ve tim
¢alismalarini bu goriis dogrultusunda
stirdiirmektedir. Tipras, Ulusal Kalite
Hareketi ve Mitkemmellige Yolculuk
Programi’'na katilimin ilk adimai olan
Iyi Niyet Bildirgesi'ni Tiirkiye Kalite
Dernegi ile 4 Nisan 2006 tarihinde
imzalayip, Toplam Kalite Yonetimi’'nde
stirekli bir geligim araci olan EFQM
Miikemmellik Modeli’ni uygulamaya
almagtir. Tiipras, Miikemmellikte
Yetkinlik Belgesi’ne sahiptir.

Calisanlar, verimlilik artirilmasi,
kalitenin iyilestirilmesi, is saglig1 ve
giivenliginin artirilmasi gibi konularda
yaratici ve yenilik¢i diisiincelerini
Rafine Oneriler Sistemi yoluyla
yonetime iletmeye devam etmektedir.

2010 yilinda $irket faaliyetlerinin

yasal gerekliliklere uygunlugunun
degerlendirilmesini ve aksiyonlarin
izlenebilirligini saglamak amaciyla
hazirlanan Yasal Gereklilik Programi,
tlim personelin i¢ iletisimde kullandig:
intranet ortaminda uygulamaya
alinmagtir.

Kalite, Cevre, Is Saglig1 ve Glivenligi
denetimleri, SEC denetimleri

ile birlegtirilerek Bagimsiz

SEC-K denetimleri ad1 altinda
gerceklestirilmigtir. Ekim 2010’da
Genel Miidiirliik, Kirikkale ve Batman

Rafinerilerinde paralel dig denetimler
gerceklestirilmigtir. Capraz ig tetkikler,
is kazalari, gevre kazalari, ucuz
atlatma, gozlem raporlari, ISG kurul
toplantilari sonucu agilan diizeltici
faaliyetler ile diger konulardaki
diizeltici faaliyetlerin etkin olarak
izlenmesi, tiim rafinerilerde ortak
olarak izlenebilen bir program olan
QDMS tizerinden yapilmaktadir.

Siire¢ yonetimi Kalite, Cevre,

Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim
Sistemi ve standartlari uyarinca
gerceklestirilmekte olup faaliyetlerin
yuritiilmesinde aktif olarak kullanilan
Tiipras Calisma Standardi sayisi 79’dan
107’ye yiikselmistir. Bu standartlar
operasyonel alanlarin yaninda saglk,
emniyet, cevre, giivenlik, insan
kaynaklari, denetim gibi sosyal,
ekonomik, cevre ve etik konularin
tamamina yonelik is yapis bi¢imlerini
tanimlamaktadir.

18.12.2009 tarihinde AB Resmi
Cazetesi’nde Uyumlagtirilmis Yapi
Malzemeleri Standartlar: Listesi
yayinlanmis olup listede yer alan ve
harmanizasyonu tamamlanan tiriinler
arasinda bulunan EN 12591 Kaplama
Sinifi Bitlimler (penetrasyon tipi
bitiimler) Standardi’nin iiye iilkelerde
uygulamaya giris tarihi o1.01.2011
olarak belirlenmistir. Avrupa
Birligi'nde oldugu gibi tilkemizde

de bitiim urtinleri yap1 malzemeleri
kapsaminda degerlendirilmektedir.

Izmit, izmir, Kirikkale ve Batman
Rafinerilerinde iiretilen bitiimler igin
CE isareti almak tizere gerekli denetim
ve belgelendirme caligmalari, SZUTEST
Teknik Kontrol ve Belgelendirme
Hizmetleri Tic. Ltd. $ti. ve partneri Cek
Cumhuriyeti kokenli 1023 numaral
Onaylanmis Kurulusu ITC (Institut

Pro Testovani A Certifikaci) tarafindan
tamamlanmig ve kaplama sinifl
bitiimler i¢in CE belgelendirilmesi
gerceklesmistir.
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Yil icinde enerji verimliligi uygulamalariyla toplam 91,4 milyon
TL tutarinda tasarruf saglanmastir. Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanlig: tarafindan diizenlenen Sanayide Enerji Verimliligi
projeleri kapsamindaki Senver-11 2010 yarismalarinda, izmir
Rafinerisi SEVAP-3 dalinda, Batman Rafinerisi ise SEVAP-2
dalinda birincilik 6diilleri kazanmislardir.

ENER]Ji VERIMLILiGi PROJELERI

Tlprag’ta baglatilan enerji tasarruf
projelerinin yayginlastirilmalari ile
Avrupa rafinerileri icerisinde en az
emisyona sahip rafineriler kategorisine
girilmesi hedeflenmektedir. Bu

hedef dogrultusunda, diinyada enerji
tasarrufu ile ilgili olarak uygulanan
tiim ileri teknoloji ve programlar

takip edilmektedir. Enerji verimliligi
projeleriyle saglanan gelismelerle 2008
yili ortalamasinda 114,5 olan ortalama
Ell degeri, 2010 yilinda ortalama 104,5
EIl degerine diisiiriilerek rafinerilerde
enerji verimliligi konusunda énemli
ol¢lide iyilestirme saglanmastir.

Yil icinde enerji verimliligi
uygulamalariyla toplam 91,4 milyon
TL tutarinda tasarruf saglanmigtir.
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1
tarafindan diizenlenen Sanayide Enerji
Verimliligi projeleri kapsamindaki
Senver-11 2010 yarismalarinda, izmir
Rafinerisi SEVAP-3 dalinda, Batman
Rafinerisi ise SEVAP-2 dalinda
birincilik 6dilleri kazanmiglardir.

OZET ENER}i TASARRUF TABLOSU
(MiLYON ABD DOLARI)

2008 8
2009 38
200 61,8
TOPLAM 135

Izmit ve izmir Rafinerileri Prosteam
Projesi

2010 y1l1 Ocak ayinda, iki biyiik
rafineride enerji sistemlerinin
optimizasyon ve izleme yazilim
programi olan “ProSteam Projesi”
devreye alinmigtir. Bu proje ile
enerji sistemleri saatlik periyodlarla
online olarak optimize edilmekte

ve izlenmektedir. Optimizasyon
sonug¢larinin uygulanmasi ile
maliyetlerde 4 milyon TL azalma
saglanmigtir.

TUPRAS 2010 VILI ENERJi VERIMLIiLiGi PROJELERI ENER}i VE CO, KAZANGLARI

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ENER)iTEP CO.TON
L3S 2base 87992
A 27944 85579
SO A 16487 123.832
SO A8 ] 11197

75 75.353 308.600

izmit, izmir ve Kirikkale Rafinerileri
Enerji Verimliligi Maksimizasyonu ve
CO2 Azaltimi

Yil icinde Izmit, {zmir ve Kirikkale
Rafinerilerine ait Desulfurizer,
Unifiner ve DHP ile bazi ham petrol

ve vakum unitelerinde proses
iyilestirmesi ve enerji verimliligi
artisina yonelik Enerji Verimliligi
Maksimizasyon Projesi ve CO2 azaltimi
ile ilgili olarak temel miihendislik
¢aligmalar devam etmistir. Bu
kapsamdaki projelerin hayata

gecmesi ile y1lda 76,4 bin ton fuel oil
tasarrufu ve 244,4 bin ton CO2 azaltimi
saglanmasi beklenmektedir.

izmit, Izmir ve Kirikkale
Rafinerilerinde Hidrojen
Kompresorlerinde Make Up
Uygulamas1

Pistonlu kompresorlerde kademesiz
yiik kontrol sisteminin ilk pilot
uygulamasi Izmit Rafinerisi Hidrojen
Kompresoriine uygulanmistir. Agustos
2010’da devreye alinan bu sistemle
yaklasik olarak 450-800 kW seviyesinde
enerji tasarrufu saglanmistir. Bagarili
olan bu pilot uygulamadan sonra, 4,5-7
MW arasi enerji tasarrufu saglayacak
Izmit, Izmir, Kirikkale Rafinerilerine
ait12 adet Make Up Hidrojen
Kompresorii i¢in de ¢aligmalara
basglanmustir.
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il\.I_SAN KAYNAKLARI POLITIKASI VE
TUPRAS CALISANLARI

Rafinaj sektoriinde nitelikli ve deneyimli
isgucii bitylik 6nem tasimaktadir. Sahip
olunan insan kaynaginin gelistirilmesi
hedefi dogrultusunda, son bes y1lda 1.828
nitelikli gen¢ personel Tiipras ailesine
katilmastir.

Tiiprag’in IK Vizyonu Izmir, 9o9’u Kirikkale, 403’ii Batman
Tipras, ozellestirme ile yapisal degisim Rafinerisi biinyesinde olmak tizere
baslattig1 son beg yillik dénem i¢inde, toplam 4.299 personel ¢aligmaktadir.
en biiylik yatirimini insan kaynagina Ditag ve OPET dahil Grup’un
yapmuistir. Sahip olunan nitelikli biinyesinde ¢alisan personel sayisi 31
insan kaynagi, Tiipras’in en onemli Aralik 2010 tarihinde 5.480’dir

sermayesi ve basarilarinin arkasindaki

en onemli itici glictlir. Tiprag’tainsan  Sirket, egitimin verimli bir gelisim
kaynaklar siiregleri, Sirket hedefleri icin vazgecilmez unsur olduguna
dogrultusunda biiyiik bir titizlikle inanmaktadir ve kariyer planlari,
yonetilmektedir. Insan kaynaklarinda

hedef, insan kaynagini nitelikleri

tim ¢alisanlarin kigisel ve mesleki
yetkinliklerini artirma hedefi
dogrultusunda yapilmaktadir. Bu
hedefin gerceklestirilmesi igin sirket
ici egitim programlarinin yani sira
yurt i¢inde ve yurtdiginda ¢esitli egitim
kurumlarinin sundugu hizmetlerden
de yararlanilmaktadir. 2010 yilinda
toplam 11.325 kisi 181.684 adam/saat
egitim almagtir.

Sahip olunan insan kaynaginin
gelistirilmesi hedefi dogrultusunda, is
barisinda ve ¢alisan motivasyonunda
higbir olumsuzluk yagsanmadan ve son
bes yilda 1.828 nitelikli geng personelin
de katilimiyla isgiiclinde %43 oraninda
yenilenme gerceklestirilmistir.

Tiiprag’in IK vizyonu, Dogru ise
Dogru Insan, Performansa ve
Yetkinliklere Baglh Ucret, Basariya
Bagli Degerlendirme, Herkes i¢in
Esit Firsat ilkeleri dogrultusunda,
insan giiciinii siirekli gelistirmek ve
rekabet ortaminda kalici bir iistiinlik
saglamaktir.

bakimindan siirekli gelistirerek,
kiiresel rekabette kalic1 istiinliik
haline getirmektir.

KAPSAM DISI VE KAPSAM iCi CALISANLARIN ALDIGI ADAM/SAAT EGIiTiM

CALISAN SAYISI TOPLAM EGiTiM SAAT Kigi BASINA ORTALAMA EGiTiM SAAT

Tipras temel yénetim anlayisini, insan BEYAZYAKA 2568 52461 o .....204
haklarinin korunmasi ve yiiceltilmesi )

MAVI YAKA 8.757 129.223 14,8

anlaminda yasal zorunluluklanin da =~ s T

otesinde, BM Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi TOPLAM 1.325 181.684 16,0

cercevesinde olusturmaktadir. Personel
temini siirecinde nitelikli isglicine
oncelik verilmesi ve personelin ¢alisma
ortaminda en etkin ve verimli bicimde
degerlendirilmesi, Tipras’in insan
kaynaklar politikasinin temelini - Ny W e P
olusturmaktadir. 314 it~ ; 5,2

Ekonomik krizin izlerinin tam olarak
silinmedigi ve bircok sirketin insan
kaynaklarinda daralmaya gittigi 2010 e N
yilinda, insan Kaynaklari Politikas1 LTS
cercevesinde, geng ve yonetici profiline

uygun nitelikte 418 personel rafinaj
alaninda ¢alistirilmak tlizere Tiiprag’a
katilmagtir.

Yil sonu itibariyla Sirket’te 222’si
Genel Mudiirliik, 1.468’i izmit, 1.297’si
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Tiipras, Etik Davranis Kurallari

ile calisanlarina ve kendisi adina
temsilen hareket edenlere gorevlerini
yerine getirirken verecekleri karar

ve gosterecekleri davranislarinda yol
gosterici olunmasi amag¢lanmistir.

Kog Toplulugu’nun Enerji Grubu
Sirketi olan Tiipras, misterilerinin
memnuniyetini saglamayi, kit dogal
kaynaklari etkin kullanarak evrensel
kalite ve standartlarda iiriin, hizmetler
sunmayi ve ekonomik sosyal gelisime
katkida bulunmayi amaclar. Bu suretle
ulusal ve kiiresel capta, musterileri,
hissedarlar, ¢alisanlar, tedarikgileri,
kisaca tim paydaslar i¢in giivenilirlik,
devamlilik ve sayginlik simgesi olmay1
hedefler.

Kog Toplulugunun kurucusu Vehbi

Kog’un;

* Miisterilerimiz velinimetimizdir,

* Daima en iyi olmak, vazgecilmez hedefimizdir,

 En onemli sermayemiz, insan kaynagimizdir,

» Amacimiz, siirekli gelismek icin kaynak
yaratmakttr,

* Giiciimiizii aldigimz iilke ekonomisine gii¢
katmayi hedef aliriz,

« Ustiin is ahlaki ve diiriist calisma ilkelerine
uymak diisturumuzdur,

ilkelerini esas alan Tiipras, Etik
Davranis Kurallar ile ¢calisanlarina

ve kendisi adina temsilen hareket
edenlere gorevlerini yerine getirirken
verecekleri karar ve gosterecekleri
davraniglarinda yol gosterici
olunmasi amaglanmigtir. Tim

Tlpras ¢alisanlarindan, Sirket’in
kiiltiir bitiinligini saglayacak

tavir ve davraniglar sergilemeleri
beklenmektedir. Buna ek olarak, tim
¢alisanlardan beklenen, Kog ve Tiiprag
isimlerinin sayginligini ve kurumsal
yapilarinin giivenilirligini korumak ve
gelistirmektir.

Gegici personel de dahil olmak tizere
Tiipras biinyesinde istihdam edilen
tim ¢alisanlar, Tipras Etik Davranig
Kurallari’na uymakla yikimludiurler.
Tim paydaglardan, is etigi kurallari ve
bu kurallari destekleyen tim uygulama
prensiplerine uymalari beklenir.

Etik Davranig Kurallar’nin tim
calisanlara bildirilmesi, ¢alisanlarin bu
kurallara gerekli onemi vermelerinin
saglanmasi ve Etik Davranig Kurallari’'na
uyulmasi konusunda gerekli ¢caba ve
liderligin gosterilmesi Tiipras’ta gorev
yapan orta ve iist diizey yoneticilerin
asli gorev ve sorumluluklari
arasindadir. Etik Davranis Kurallari ve
Uygulama Prensipleri dokiimaninin
son versiyonunun ¢alisan tarafindan
okundugunu, anlasildigini ve
uygulama taahhiidiinii belgelendirme
sorumlulugu ¢alisanin bir list amirine
aittir.

TUPRAS CALISAN iLiSKILERI

Tipras, siirdiiriilebilir biylimeyi
saglayacak katma degeri yaratan en
basarili ve yetkin profesyonellerden
olusan, en ¢ok tercih edilen ve herkesin
parcasi olmaktan gurur duydugu ideal
kurum olmayi hedeflemektedir.

Tiipras, calisanlarina deger verir ve
calisan haklarina saygili davranir.

“En onemli sermayemiz insan
kaynagimizdir” politikasi, Kog
Toplulugu’nun benimsedigi temel
ilkelerden biridir. Bu dogrultuda Sirket
hedefi de; “insan kaynagina 6zenilen,
glivenilir ve etkin bir kiiresel oyuncu
olmaktir” seklinde belirlenmistir.

Bu cercevede;

« Ise alma ve istihdamda tek 6lgii olarak
ise uygunluk vasfint aramak, ayrimcilik
yapmadan firsat esitligi saglamak,

« Toplumu, Sirket’iileriye gotiirecek en nitelikli
gengleri ve deneyimli profesyonelleri Sirket’e
kazandirmak,

* Calisanlarin yeteneklerinden, giiciinden ve
varaticthigindan azami fayda saglamak,

* Calisanlarin egitilmesi, yonlendirilmesi ve
gelistirilmesi icin imkdn ve firsat esitligi
saglamak,

* Adil ve rekabetgi iicret politikalari, etkin ve
objektif performans degerlendirme sistem ve
uygulamalari ile basariyi ddiillendirmek,

« Yiikselme ve ddiillendirmede firsat esitligi
saglayarak calisanlarin sirkete olan bagliligint
artirmak,

* Calisma barisinun siirekliligini saglamak,

* Calisanlara temiz, saglikli ve giivenli calisma
kosullart saglamak,

« isbirligi ve dayanismanin en 6nemli unsur
oldugu seffaf ve karsilikl saygiyi tesvik eden,
calisma ortamintyaratmak ve kalict kilmak,

« isyerinde tacize hicbir sekilde miisaade
etmemek,

* Calisanlarin goriis ve 6nerilerini
degerlendirmek, yanitlamak ve motivasyon
artirict tedbirler almak,

* Calisanlar ile ilgili ozel bilgileri, hukuki
zorunluluk haricinde, ¢calisanin izni ve bilgisi
olmadan iigiincii sahislarla paylasmamak,

« insan haklarina saygili olmak

« calisanlarla iliskiler agisindan temel
prensipleri olusturur.

TUPRAS HARICI iLiSKILERI

Tipras’'in paydaslar ile iliskilerini
yonlendiren temel prensipler agsagida
siralanmigtir:

Paydaglarla iletigim

* “Ko¢” markasini ve “Tiipras” kurumsal algisint
toplum nezdinde temsil etmek ve itibarint
artirmak,

* Paydaslarla iletisim kanallarint agik tutarak
elestiri ve dnerilerinden istifade etmek, olumlu
iliskilerin devamint saglamak,

» Kamuoyu ile goriis paylasiminda kisisel goriis
bildiriminden kaginmak.

Hissedar [ligkileri

* Hissedarlarinin yasalarla belirlenmis hak ve
¢ctkarlarint korumak,



* Hissedarlarinin sagladigi kaynaklarin karstligi
olarak deger yaratilmast i¢cin azami gayreti
gostermek, olusan kdrt hissedarlara dagitmak
ya da yatirima yonlendirmek,

* Hissedarlarina ve kamuya, sirketlerle ilgili
olarak, agiklanmast gereken hususlarin tam,
zamaninda ve dogru bir sekilde duyurulmasint
saglamak,

* Tiipras'in, Kog Toplulugu’nun giiven ve
diiriistliik ilkeleri gercevesinde yonetilmesini
saglamak; siirdiiriilebilir biiyiime ve karliligt
hedef alarak, sirket kaynaklarint, varliklarini
ve calisma zamanunu verimlilik bilinciyle
yonetmek

Devlet iligkileri

* Faaliyet gosterilen ve gosterilebilecek
iilkelerdeki ilgili tiim yasa, kural ve
diizenlemelere uymak,

* Tiim isletme faaliyetlerini ve muhasebe
sistemini yasalara gore tam ve uygun bir
bicimde yonetmek, kayit altina almak ve
raporlamak.

Sosyal Sorumluluk

* Ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida
bulunacak ¢alismalari desteklemek,

* Toplumu ilgilendiren konulara duyarlilik
gostermek ve toplumun olumlu yonde gelisimi
icin destek vermek,

* Toplulugun kurucusu Vehbi Kog'un, icinde
yasanilan toplumun gelistirilmesi igin
calisanlarina yol gosterici nitelikteki; “Benim
Anayasam sudur; Devletim ve iilkem var
oldukga ben de varim. Demokrasi varsa
hepimiz variz. Memleketimizin ekonomisini
kuvvetlendirmek icin elimizden gelen biitiin
gayreti gostermeliyiz. Ekonomimiz giiclendikge
demokrasi daha iyi yerlesir, diinyadaki
itibarimiz artar” ilkesine her durumda sahip
ctkmak.

* Tiipras, kuruluslarin hizmet ettikleri toplumla
birlikte biiyiiyebilecegine inanmaktadir.

Miigteri iligkileri

* Miisteriler icin deger yaratmak, talep ve
gereksinimlerini en iist diizeyde karsillamak,

e Kaliteli iiriin ve hizmetler saglamak ve
istikrarli politikalar izlemek,

* Miisteriler ile iliskilerde uzun vadeli bir giiven
ortami olusturmak,

* Satis ve satis sonrasi siirecte miisteri
memnuniyetini artirarak birinci tercih olmayt
hedeflemek,

* Miisterilere yaniltici ve eksik bilgi vermemek.
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Tedarikei, Bayi, Yetkili Satic1ve

Yetkili Servis ligkileri

« Tedarikgiler, bayiler, yetkili saticilar ve yetkili
servisler ile ig iliskilerinde karsilikll deger
yaratmak,

« Tedarikgiler, bayiler, yetkili saticilar ve yetkili
servisler ile iletisimi, agik, dogrudan ve dogru
bir sekilde yiiriitmek,

« Tedarikgi, bayi, yetkili satict ve yetkili servis
seciminde objektif kriterler ile karar vermek,

« Tedarikgi, bayi, yetkili satict ve yetkili servis
denetimlerinde ve ziyaretlerinde tedarikgi
tarafindan talep edilen makul gizlilik ve is
giivenligi kurallarina uymak.

Rakip ve Rekabet fligkileri

» Mevzuatin izin verdigi sinirlar disinda,
rakiplerle ya da diger kisi ya da kuruluslarla,
dogrudan ya da dolayli olarak rekabeti
engelleme, bozma ya da kisitlama amactni
tastyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan anlasmalar ve
uyumlu davraniglart hangi sekilde olursa olsun
yapmamak,

* Belirli bir piyasada tek basina ya da diger
tesebbiislerle birlikte hakim durumda oldugu
durumlarda, bu hakim durumunu kotiiye
kullanmamak,

* Rakipler ile piyasa ve/veya rekabet kosullarint
birlikte belirlemeye yonelik goriisme ve bilgi
aligverisi yapmamak.

Sirket’i temsilen katilinan dernek,
meclis, oda, meslek birlikleri v.b.
toplantilar ile diger 6zel veya mesleki
toplanti ve goriismelerde yukarida
belirtilen durumlara yol agabilecek veya
bu sekilde nitelenebilecek her tiirlii
goriisme ve islemlerden kaginmak.

Kiiresel Sorumluluk

Cevrenin Korunmasi

* Tiiprag'in gevre politikasini gelistirmek ve etkin
uygulanmasint saglamak.

(http://www.tupras.com.tr/kss_

rapor.pdf)

Kiiresel ilkeler Sézlesmesi

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi ile belirlenmis ilkelere
uygun olarak iilke ve diinya yararina
hareket etmek, Sirket biinyesindeki
¢aliganlar, bayiler, tedarikgiler

ve yetkili servisler ile kurumsal
vatandaghk ornegi gostermek.

CALISANLARIN UYMASI GEREKEN ETiK
DAVRANIS KURALLARI

“Tupras” adinin profesyonellik,
dirustliik ve glivenle anilmasinin
devami ve daha ileri noktaya
tasinmasi, tim Tlpras ¢alisanlarinin
birincil sorumlulugudur. Bu ¢ercevede,
Tlpras ¢alisanlarindan beklenenler
asagida siralanmigtir:

e Yasalara daima uymak,

* Temel ahlaki ve insani degerler cercevesinde
gorevlerini yerine getirmek,

* Tiim iliskilerinde karstliklt yarar saglamak
amactyla hakkaniyetli, iyi niyetli ve anlayisli
davranmak,

* Her ne amagla olursa olsun kisi ve
kuruluslardan hicbir sekilde haksiz kazang
saglamamak, riisvet almamak ve vermemek,

* Siirdiiriilen gorevlerde, ilgili is etigi kurallart
ve bu kurallar destekleyen tiim uygulama
prensiplerine uygun olarak hareket etmek,

* Acikea yetkilendirilmedikee sirketi taahhiit
altinda birakacak bir davranista, beyanda ya
da yazismada bulunmamak,

* Diger calisanlari rahatsiz edecek ve/veya
zarara ugratacak davranislarda bulunmamak,
is ahengini bozmamak,

» Sirket'in bilgi ve bilgi sistemleri de dahil olmak
lizere, tiim maddi ve gayri maddi varliklarina
sahsi mali gibi 6zen gostermek, bunlari olast
kayip, zarar, yanls kullanim, suistimal,
hursizlik ve sabotajlara karst korumak,

. Sahsi gikar ve/veya siyasi aktivite
ve cikar icin mesai zamanint ve sirket
kaynaklarinit dogrudan ve dolayli olarak
kullanmamak.

Varlik ve Bilgi Yonetimi

Fikri Miilkiyet Haklar1

* Yeni gelistirilen liriin, siire¢ ve yazilimlarin fikri
miilkiyet haklarini teminat altina alabilmek
icin yasal olarak islemlerin zamaninda
baslatiimasint ve tamamlanmasini saglamak,

* Diger firmalara ait patent, telif haklari, ticari
sirlar, marka, bilgisayar programlartya da
diger fikri ve stnai miilkiyet haklarinin -bilerek-
yetkisiz kullanimindan kaginmak.
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Tipras, surdiiriilebilir biiylimeyi saglayacak katma degeri yaratan
en basaril1 ve yetkin profesyonellerden olusan, en ¢ok tercih
edilen ve herkesin parcasi olmaktan gurur duydugu ideal kurum
olmay1 hedeflemektedir.

Bilgi Yonetimi

* Tiim yasal kayitlarin saglikli bir sekilde
tutulmasint saglamak,

« Ugiincii kisilerden gelen sirket igin gizli
kategorisine giren bilgi taleplerini, iist yonetim
onayt olmadan cevaplamamak,

* Sirket'in agikladigi beyan ve sundugu
raporlarin gercege uygun olmast icin gerekli
titizligi gostermek.

Giivenlik ve Kriz Yonetimi

* Olast teror, dogal afet ve art niyetli girisimlere
karst Sirket calisanlarinin, bilgi ve bilgi
sistemlerinin, isletme sahalari ve idari
binalarin korunmast icin gerekli tedbirleri
almak,

* Teror, dogal afet vb. olmast durumunda
olusturulacak acil kriz yonetimi ile ilgili gerekli
kriz planlamastnt yapmak, bu yolla kriz aninda
minimum kayipla isin siirekliligini saglamak,

* Sirket varliklarinin calinmastni veya zarara
ugramastint nlemek icin her tiirlii tedbiri
almak.

Gizlilik

* Tiipras'a ait mali ve ticari sirlarin, rekabet
giiciinii zaytflatacak

* bilgilerin, personel haklarinin ve bilgilerinin,
isortaklariyla olan anlasmalarin “gizlilik”
cercevesi icinde oldugu bilinci ile hareket
etmek, bunlarin korunmastnt ve gizliligini
saglamak,

« Is geregi dgrenilen bilgileri ve haiz olduklari
belgeleri, her ne amacgla olursa olsun kurum
ici ve disindaki yetkisiz kisi ve mercilerle
paylasmamak, spekiilatif amagli (dogrudan
veya dolayli olarak) kullanmamak,

* Tiipras, Tiipras miisterileri ve Tiipras'in i§
yaptigi diger kisi ve sirketler ile ilgili kamuya
actk olmayan bilgileri hicbir sekilde dngdriilen
amag disinda kullanmamak, gerekli izinleri
almadan iigiincii kisiler ile paylasmamak.

Cikar Catismasindan Kaginmak

Cikar catigmasi, ¢alisanlarin
gorevlerini tarafsiz bir sekilde

icra etmelerini etkileyen ya da
etkileyebilecek ve kendilerine,
yakinlarina, arkadaslarina, iliskide
bulundugu kisi ya da kuruluslara
saglanan her tiirli menfaati ve onlarla
ilgili maddi veya herhangi bir sahsi
¢ikara sahip olmalari halini ifade eder.

Kendi veya Yakinlari Lehine Islem

Yapmamak

* Unvan ve yetkiden faydalanarak, kendisi,
yakinlari veya iiciincii kisiler lehine haksiz
menfaat saglamamak,

* Yapilacak kisisel yatirimlarda, Tiipras'la
cikar catismast durumuna diismemeye ozen
gostermek,

* Yapilacak kisisel yatirimlarin veya herhangi
bir is faaliyeti disindaki ugraslann halihazirda
devam eden Tiiprag'taki gorevini yapmasina
zaman ve dikkat verme agisindan engel
olmamasina ozen gostermek ve ana gorevlere
odaklanmay: onleyen bu gibi durumlarin
gerceklesmesinden kaginmalk,

* Calisan ile miisteri veya tedarikgi
konumundaki Sirket’te aynu is ile ilgili birinci
derecede karar verme mevkiinde bulunan
kisilerin birinci derece akraba olmasi
durumunda ist amire bilgi vermek,

* Calisanlar, var ise bagka bir sirkette hisse
sahibi olmalari veya yatirnimlarina istirak
etmeleri durumunu ise ilk girisleri sirasinda
bildirmek durumundadir. Bu konu adaylarla
yapilacak is goriismelerinde ozellikle
sorgulanir. Calisanlar bu durumlarinda
olabilecek degisiklikleri ve benzeri cikar
catismasi olarak algilanabilecek konulari bir
iist seviye amirine bildirir ve bilgilendirme en az
iki iist seviye amire kadar iletilir.

* Ticari iligki icinde bulunulan bir bagka sirkette
vakinlarinin hisse veya maddi menfaat sahibi
olmastnin dgrenilmesi durumunda iist amirine
bilgi vermek.

Temsil ve Davetlere Katilim

Is iligkisi icerisinde bulunulan veya
bulunulma potansiyeli tasiyan kisi
veya kurumlarin gerceklestirdigi genel
katilima acik konferans, resepsiyon,
tanitim etkinlikleri, seminerler vb.
disindaki, karar almada etkileyici
olan veya Oyle algilanabilecek sportif
faaliyetler, yurt ici/dis1 geziler, vb.
davetlere katilim Genel Miidiir, Genel
Midiir Yardimcilan ve ilgili birim
mildiirlerinin onayina tabidir.

Hediye Almak ve Vermek

Tlpras ile i iligkisi kurmak ya da
siirdiirmek isteyen 0zel ya da resmi
kisi ve kuruluslarla olan iligkilerin
yuritilmesinde;

« Ticari gelenek, orf ve adetlere uygun sekilde
verilen ya da hatira / promosyon niteligindeki
malzemeler disinda, bir usulsiizliigiin varligi
izlenimiyaratan, bagimlilik iliskisine neden
olabilecek ya da Oyle algilanabilecek herhangi
bir hediyeyi kabul ve teklif etmemek,

« Tedarikgilerden, bayilerden, yetkili
servislerden, miisterilerden, topluluk
sirketlerinden veya iigiincii kisilerden uygunsuz
olarak algilanabilecek, hicbir indirim ya da
menfaat talep etmemek, iigiincii kisilere teklif
etmemek, teklif edildiginde kabul etmemek.

Isten Ayrilanlarin Tiipras ve Kog
Toplulugu Sirketleri ile Is Yapmasi
Tipras’'taki gorevinden ayrildiktan
sonra kendisi bizzat sirket kurarak
ya da bir sirkete ortak olarak Kog



Toplulugu sirketlerine saticilik,
yiiklenicilik, danigmanlik,
komisyonculuk, temsilcilik, bayilik
veya benzeri sekillerle is yapmak,
olumsuz algilamalar olugturabilecek
dikkat edilmesi gereken ¢ok 6nemli bir
husustur.

Boyle bir stirecin oncesi ya da
sonrasinda Sirket menfaatleri
cercevesinde hareket edilmesi, ahlaki
ve etik kurallara riayet edilmesi,
siire¢ oncesi ve sonrasinda gikar
catismalarina izin verilmemesi
gereklidir.

Bu durumdaki bir tedarikgi i¢in ilgili
yoneticinin, tedarik¢inin daha 6nce
calismis oldugu Topluluk Sirketi ile
temasa gecerek uygunsuz bir durum
olmadigina dair rapor hazirlayarak bir
ust amirini bilgilendirmesi gereklidir.

Uygunsuz bir durum s6z konusu

ise ilgili sahisla ticari iligki
kurulmamalidir. Bagkan onayi
gerektiren istisnai haller disinda
olumsuz algilamalari onlemek tizere
bu tir ticari iligkilere ¢aliganin
Topluluk’tan ayrilmasinin tistiinden
2 y1l ge¢meden onay vermemek
gereklidir.

Icerden Bilgi Ticareti (Insider Trading)
Tiipras’a ve Ko¢ Toplulugu’na ait her
tiirld gizli bilgiyi kullanarak veya
uciinci sahislara vererek, borsalardan
dogrudan veya dolayli hisse alim
satimi1 yapmak da dahil, herhangi bir
ticari menfaat elde etmeye ¢alismanin
(insider trading) yasal bir sug oldugunu
bilmek ve kesinlikle tesebbiis
etmemek.

isci SAGLIGI VE is GUVENLIGi

* Tiipras, isyerinde ve isbasinda, is¢i sagligt
ve is giivenligini tam anlamyla saglamay:
hedeflemistir. Calisanlar bu amagla konulan
kural ve talimatlara uygun hareket ederler ve
gerekli onlemleri alirlar,

* Calisanlar, isyeri ve/veya isciler bakimindan
tehlike arz eden veya yasa digt nitelikteki
higbir esya ya da maddeyi isyerinde
bulundurmayacaklardi.
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* Calisanlar; gecerli bir doktor raporuna
istinaden bulundurulanlar harig, isyerinde
uyusturucu, bagimhilik yapuct, akli veya
fiziksel melekeleri kisitlayict ya da ortadan
kaldirict maddeleri bulundurmayacak, bu tiir
maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is
kapsaminda ¢alisma yapmayacaklardur,

SiYASi FAALIYET YASAGI

Tipras, siyasi partiler, politikacilar
ya da siyasi adaylara bagis yapmaz.
Bu konularda igyerlerinin sinirlar
icerisinde gosteri, propaganda ve
benzeri maksatl faaliyetlere izin
verilmez. Sirket kaynaklar (arac,
bilgisayar, e-posta gibi) siyasi amacl
faaliyetlere tahsis edilemez.

ETiK DAVRANIS KURALLARI UYGULAMA
PRENSIPLERI

ihlallerin Bildirim Yiikiimliiliigii
Calisanlar, Ko¢ Toplulugu veya

Tilprag Etik Davranig Kurallari’nin

ya daTiipras’in tabi oldugu yasa ve
mevzuatin ihlal edildigini 6grenir
veya siiphelenirlerse bunu iist amirine
(ilk yoneticisine) ya da duruma

gore Genel Miidiir’e ve / veya bagh
bulundugu Genel Miidiir Yardimcisi'na
ya da Rafineri Miidiirii’'ne iletmekle
yukiumlidiirler.

Kisinin, igyerindeki huzuru ya dais
iligkilerini olumsuz yonde etkileyecek
sekilde yaptig1 bildirimin 3. sahislara
ifsa edilmesi kesinlikle 6nlenecektir.
Bildirim mekanizmasinin sirket
menfaati dogrultusunda olmasi
gozetilmelidir. Bildirimde bulunanin,
ihbar edilen hakkinda dedikodu
yapmasl veya kariyerini olumsuz
etkilemeye calismasi gibi niyetlerden
arinmig olmasi ¢ok onemli bir
husustur.

Bu bakimdan ihbar ve sorusturma
slirecinde gizlilik, objektiflik ve etik
kurallara uyum son derece kritik bir
konudur. Hem bildirimde bulunan
hem de konuyla ilgili siireci yoneten
kisilerin bu konuya azami 6nem ve
dikkat gostermesi zorunludur.

Yalan ve/veya iftira niteliginde kasith
bildirimler tespit edildiginde etik kural
ihlali olarak yorumlanair.

Tiipras Etik Davranig Kurulu
Tipras Etik Davranig Kurulu agsagidaki
uyelerden olusmaktadir.

* Genel Miidiir (Kurul Bagkant)
« Genel Miidiir Yardimcist Idari
e Genel Miidiir Yardimcist Mali
* insan Kaynaklar Miidiirii
 Hukuk Basmiisaviri

* Denetim Miidiirii

Tipras Etik Davranis Kurulu Calisma
Isleyisi

Olasi ¢ikar ¢atigmasi veya ihbarlar
mutlak suretle Etik Kurul tiyelerinden
birine yazili olarak bildirilir. Kendisine
bildirimde bulunulan Etik Kurul Uyesi,
konudan kurul iiyelerini bilgilendirir.
Kurul konu ile ilgili bir aragtirma
yapmasl i¢in Denetim Mudurligu
calisanlarini gorevlendirir. Yapilan
arastirma ve inceleme sonugclar Etik
Kurul iiyelerinin katilimi ile yapilan
toplanti da degerlendirilir. Alinacak
aksiyonlar, tedbirler ve cezalar bu
toplanti da kararlagtirilir.

Bir usulsiizlik veya ihbar
degerlendirilirken Haziran 2004 tarih
ve 271 say1l1 Ko¢ Toplulugu Prosediirii
esas alinir.

Sirket Etik Davranig Kurulu tarafindan
degerlendirilen ve karara baglanan
konular Sirket Ko¢ Holding Denetgisi
vasitasiyla Ko¢ Holding Denetim
Grubuna bildirilir.

Disiplin Uygulamasi
Etik Davranig Kural ihlalleri sonrasinda
asagidaki disiplin cezalar1 uygulanir:

* Eger bilerek yapildigi tespit edilen bir suistimal
sozkonusu ise isten ¢tkarma (is kanununun
ilgili maddeleri uyarinca) ve gerekli goriiliirse
kanuniislem baslatma. (Bilerek haksiz
menfaat saglayan kisinin, gecmiste yaptigi
faydaliisler alinan karar iizerinde kismen veya
tamamen bir af sebebi olusturamaz.)

« Suistimal yoksa, dikkatsizlik veya bilgisizlikten
dogan ihmal soz konusu ise olaytn etkisine
uygun sozlii veya yazili uyart yapma
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2010 YILINDA ALINAN BASARI VE ODULLER

Tiipras’in 2010 yilinda yaptigi basarili calismalar,
enerji verimliliginden cevreye, sosyal giivenlik
uygulamalarindan ihracata pek cok odiille ta¢clandirilda.

Senver Odiilleri

Enerji verimliligine
iki onemli odiil

Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanlig Elektrik Isleri Etiit
Idaresi Genel Miidiirliigii’'niin
diizenledigi Sanayide Enerji
Verimliligi Proje Yarigsmasi’da
(SENVER-11) Tiipras iki 6diil
birden almistir. Sanayide Enerji
Verimliliginin Artirilmasi
Projeleri (SEVAP) grubunda
yarisan Batman Rafinerisi
SEVAP-2 kategorisinde,

Izmir rafinerisi de SEVAP-3
kategorisinde birincilik odilua
almastir.

SGK Odiilleri

Tuprag’a yuksek ve
diizenli prim 6deme ve
istihdama katki odiilii

Calisma ve Sosyal Glivenlik
Bakanligi, Sosyal Giivenlik
Kurumu Bagkanligi her yil

Mayzis ayinin ikinci haftasi
“Sosyal Guivenlik Haftas1” olarak
kutlamaktadir. Bu yil da 11-17
Mayzs tarihleri arasinda kutlanan
“Sosyal Guvenlik Haftas1”
etkinlikleri kapsaminda 2009
yilinda en yiksek ve diizenli prim
odeyen, istihdama katki saglayan
kuruluslar kategorisinde Tlipras
ve rafinerileri odiillendirildi.

Platts Insight Magazine Global
Enerji Sirketleri ilk 250 Siralamasi

Tupras, enerjide
kiresel oyuncu

Platts Insight Magazine her yil
acikladigi Global Enerji Sirketleri
11k 250 Siralamasi’nda; Tiiprasg’in
2010 yilinda 96. siraya ylikseldigi
(2009-132 sirada), EMEA (Avrupa,
Ortadogu ve Afrika) enerji
sirketleri siralamasinda 37.
sirada, “Refining & Marketing”
sektorinde global siralamada 6.
sirada oldugu belirtildi.

2011

Global Energy Outiook

Fhaiy; tow Groat

TN
Maican Srand ol What

SO 500 Bityiik Sanayi Kurulusu Arastirmasi

Tipras,
Tiirkiye’nin en biiyiik
sanayi kurulusu

ISO’nun yaptig:
arastirmada 500 biyik
sanayi kurulusunu en
¢ok ihracat yapanlar
katogorisinde 1.8
milyar dolar doviz
girdisi saglayan Tupras
4. oldu.

Tipras,
Tiirkiye’nin en biiyiik
4. ihracatgis1

Istanbul Sanayi
Odasi’nin her yil
yaptigl arastirmada
yillardir oldugu gibi
ulkemizin en biiytiik
sanayi kurulusu Tiipras
oldu.

Tiipras,
Tiirkiye’nin en karh 2.
sanayi kurulusu

ISO’nun yaptigi
arastirmada 500 biiyiik
sanayi kurulusunun
karhlik siralamasinda
Tipras ikinci oldu.



IMMIB ihracatin Yildizlar
Tlpras, sektoriiniin ihracat yildizi
Istanbul Maden Metal Ihracat¢i Birlikleri (IMMIB)

Genel Sekreterligi’'nin diizenledigi thracatin
Yildizlar Odiil Toreninde Tiiprag’a sektorel birincilik
odiili verildi.

Capital 500 Biiyiik
Ozel Sirket Aragtirmasi

Tﬁpra§ , Capital’ e Fortune 500 Arastirmasi

gore de Turkiye’nin Tipras, yine

en buyugu Turkiye’nin en biiyiigi
Capital dergisinin her yil Fortunel dergisinin her yil yaptigi
yaptigl 500 Buyuk‘ Qzel Sirket 500 Biiyiik Sirket Arastirmasi’nda
Aragtirmasi’nda Tupras Tiipras birinci segildi.

birinci oldu.

73

KSO Sahabettin Bilgusu
Cevre Odiilleri

Cevre projesi tegvik
odulu Tupras’a

Kocaeli Sanayi Odas1 tarafindan
her yil diizenlenen Sahabettin
Bilgusu Cevre Odiilleri
yarigmasinda Tipras izmit
Rafinerisi’'ne Biiyiik Olgekli
Kurulus Kategorisinde “Cevre
Projesi Tesvik Odiili” verildi.
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KURUMSAL SORUMLULUK

Tipras, siirdiiriilebilirlik yaklasimi
icinde kalic1 degerler iiretebilmek ve
toplumsal duyarhlik bilincini gelecek
nesillere aktarmak tizere egitim, kiiltiir,
sanat ve cevre alanlarindaki kurumsal
sorumluluk projelerine odaklanmistir.

Tipras, Ulkenin petrol iiriinleri
ihtiyacim kargilamanin yani sira,
sektorel ve toplumsal gelisimde de 6ncii
ve etkin rol oynayarak hissedarlarn, i
ortaklari ve toplum igin siirekli deger
yaratmay1 hedeflemektedir. Sirket,
cevresel, kiiltiirel ve sosyal gelisime
destek verirken, kurumsal sorumluluk
alanindaki onceliklerini, etki alan1i
icinde bulunan paydaglarinin
ihtiyaclar dogrultusunda
belirlemektedir. Siirdiiriilebilirlik
yaklasimi icinde kalic1 degerler
liretebilmek ve toplumsal duyarlilik
bilincini gelecek nesillere aktarmak
icin egitim, kiltiir, sanat ve cevre
alanlarindaki projelere odaklanan
Tipras, ayrica bagis ve sponsorluk
yoluyla da farkli kurum ve kuruluslarin
bu yondeki faaliyetlerine katki
saglamaktadair.

Tiprag, kurumsal sorumluluk
alanindaki calismalarini is hedefleri,
yonetim stratejisi ve ¢aligma
kiiltiriine yerlestirmeyi ve gelistirmeyi
amaglarken, bu alanlardaki
performansini uluslararasi ol¢iitlere
gore raporlamay1 da hedeflemektedir.
Dolayisiyla, faaliyetlerinden
etkilenecek ve faaliyetlerini etkileyecek
tim taraflarla etkili, seffaf ve etik bir
iletisim stratejisi olugturmayi, sosyal,
ekonomik ve ¢evresel sorumluluklarini
Sirket stratejisine yerlestirmeyi

ve surdiiriilebilirligi saglamayi
amaclamaktadir.

ECITIM

Semsiye Hareketi Korfez ve Aliaga’da
2008 yilinda Tiiprag Batman
Rafinerisi’'nde baglatilan Semsiye
Hareketi, 2010 yilinda da izmit Korfez
ve Izmir Aliaga’daki etkinliklerle
devam etmistir. Okul ¢agindaki
genglere rehberlik saglayarak sosyal
gelisimlerine katkida bulunmayi,
ayni zamanda mesleki gelisimleri
icin yeterli kaynaklara sahip olmayan
ogretmenlere de destek saglamayi
amaclayan proje, Tipras ¢alisanlarinin
goniillit katilimlar ve flce Milli
Egitim Miidiirliiklerinin destegiyle
gerceklestirilmektedir.

Korfez’de 100 Giileryiiz projesi, Semsiye
Hareketi kapsaminda ilk olarak 2009
Nisan ayinda baglamastir. 2010 yilinda,
proje kapsaminda Kisisel Gelisim
Merkezi, Miimin Sekman ile soylesi,
Tiipras Genel Miidiirliik ve Izmit
Rafinerisi calisanlarinin olusturdugu
Sosyal Etkinlik Kuliipleri Tiyatro
Kuliibii’'niin performanslari, mesleki
tanitim etkinligi, yil sonu genclik
soleni, Atatirk’i anma programai ve
bowling turnuvasi olmak tizere alt1 ayr1
etkinlik hayata ge¢irilmistir.

Aliaga’da 100 Giileryiiz projesi ise
Mimin Sekman soylesisi, agac
dikimi, TEGV ile igbirligi gelistirilerek
ylritiilen cesitli organizasyonlar

ve Yap1 Kredi Kiiltiir Yayincilik

yazarlarindan Filiz Ozdem ile bulugsma
gibi 6grencilerin kisisel gelisimlerine
katk: saglayan etkinlikler ile dolu dolu
bir 2010 y1l1 geride birakmigtir.

23 Nisan Cocuk Senligi

Tipras, 2010 yilinda da 23 Nisan
Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’'ni
Izmir, Izmit ve Kirikkale’de ¢ocuk
korolarinin sarkilariyla, Batman’da ise
Tlipras Cocuk Senligi’yle kutlamistir.
Rafineri ¢calisanlarinin olusturdugu
gonullu grup tarafindan diizenlenen
etkinlige rafineri cevresindeki
okullardan yaklasik 2000 ¢ocuk
katilmagtir. Batman’da liglincii kez
diizenlenen Tiipras Cocuk Senligi'nde,
Tipras goniilliileri cocuklara gercek
bayram sevincini yasatmak i¢in

yine bircok renkli oyun ve etkinligin
organizasyonuna imza atmiglardir.

Hayatin Ortasinda Kitap Projesi
Hayatin Ortasinda Kitap projesi, T.C.
Korfez Kaymakamligi, T.C. Korfez
Belediye Baskanlig1 ve Tiiprag arasinda
9 Nisan 2010 tarihinde imzalanan
sozlesme ile hayata gecirilmistir. Ilce
Milli Egitim Midiirliigii tarafindan
belirlenen kitaplar Tiipras tarafindan
temin edilirken, Korfez Belediyesi
ise kitaplik, masa ve sandalyeleri
saglayarak kiitiphanelere teslim
etmistir. Tiipras bu projeye,
olusturulan 20 kiitliphane i¢in 251
kitaptan olugan setler halinde 5000’1
askin kitapla destek saglamistir.

Tirkiye’nin diisiik okuma
istatistiklerinden yola ¢ikilarak
hazirlanan projenin amaci, Kocaeli

ili Korfez ilgeye bagli 16 koy ile bu
koylere bagli 4 mezrada 251 kitap
kapasiteli kitapliklar ve okuma alanlan
olusturarak okuma aligkanhigini
kazandirmaktir.

Agrr’da lkogretim Okullarina 100
Temel Eser

Agrn Valiligi ve 11 Milli Egitim
Midiirligt ile ortaklasa yiiriitiilen
projenin amaci, okul yonetiminin ve
ailelerin temininde maddi anlamda
yetersiz kaldig: kitaplann Agri ili
sinirlarn icindeki ilkogretim okulu



ogrencilerine ulagtirilmasidir. Proje
kapsaminda Milli Egitim onayli 44
eserden olusan diinya klasiklerinden
900 set satin alinarak kitaplarin Agrn
Valiligi koordinasyonunda okullara
dagitimi yapilmistir.

Ategbocegi Isletme Sponsorlugu

Tiirk Egitim Gontilliileri Vakfi'nin alti
adet Ategbocekleri Gezici Ogrenim
Birimi'nin 2008-2010 yillari i¢in
yapilan iki yillik sponsorluk anlagmasi
uzatilarak 2010-2012 yillari i¢in

de tekrarlanmistir. Ustlenilen bu
sponsorlukla, Vakfin gezici 6gretim
birimleri ile Tiirkiye’nin dort bir
yanini dolagarak cesitli dallarda
vermis oldugu egitim projesinin
devami amaclanmaktadir. Gezici
O0gretim birimlerinin oncelikle
Tipras'in etki alanindaki ¢evrelerden
secilen okullarda konuglandirilmasi
saglanmisgtir.

2010 yilinda bagta Izmit, {zmir,
Kirikkale, Batman sehirleri olmak
uzere diger bircok ilde de hizmet veren
birimler, “Bir Cocuk Degisir, Tiirkiye
Degisir” sloganindan hareketle,
ilkogretim ¢agindaki ¢ocuklarin
bilgisayar egitimine katk: saglamaya
devam etmektedir. Tiipras, temel
yaklasimi ¢ocukta ozgiiven, degerlilik,
kendini ifade, yaraticilik, empati gibi
duygu ve becerilerin gelisimine uygun
ortam sunmak olan Atesbocegi Egitim
Programi ile egitimde firsat esitligini
yakalayamamis ¢cocuklara yeni ufuklar
acmay1 hedeflemektedir.

Egitim Kurumlarina Destek

Sorumlu bir kurumsal vatandas
olarak egitim kurumlarina siirekli
destek veren Tiipras, toplumun sosyal
kalkinmasindaki roliinii pekistiren
bu katkilarini her gecen yil daha da
artirmaktadir. $irket’in 2010 yilinda
bagzs yoluyla destek verdigi bazi
egitim kurumlari ve organizasyonlar
sunlardir;

TUPRAS FAALIYET RAPORU 2010 75

» Bogazici Universitesi 143. Mezuniyet
Toreni

* TEGV’e Kog Enerji Grubu Olarak
Saglanan Destek

 Kog¢ Akademi Lider Insan Programi
Kapsaminda Diizenlenen TEGV
Kartal Etkinlikleri I¢in Destek

e TEGV Yaz Etkinlikleri Kapanig
Senligine Destek

 AIESEC Kocaeli Temsilciligi i¢cin
Projeksiyon Cihazi Temini

e Tiipras 50. Yil Lisesi’nin Yakit
Ihtiyacinin Kargilanmasi

e Tiipras {1kogretim Okulu icin
Projeksiyon Cihazi Temini

KULTUR VE SANAT

8 Mart Diinya Kadinlar Giinii, Ressam
Neriman Oyman Sergisi

Ressam Neriman Oyman’in Kigisel
sergisi, Kadin Haklar ihlallerine
dikkat cekmek amaciyla Kocaeli
Barosu Kadin Haklar1 Komisyonu
onciiliigiinde, Kocaeli Valiligi i1

Ozel Idaresi ve Tiiprag’in kurumsal
sorumluluk anlayisi ve destegiyle 8-16
Mart 2010 tarihleri arasinda Kocaeli
Valiligi Giizel Sanatlar Sergi Salonu’'nda
gerceklestirilmistir.

Tipras, kadina yonelik siddetin
arttig1 bir donemde, kadinlarin yasam
hakkina kars1 yapilan saldirilara bir
tepki olarak diizenlenen sergiye destek
vermekle bu alandaki toplumsal
duyarlilik bilincini yiikseltmeyi
hedeflemigtir.

Kocaeli Universitesi Film Senligi 2010
Tiipras, Kocaeli Universitesi Iletigim
Fakiiltesi Radyo Sinema Televizyon
Bolimi ogrencilerinin onderliginde 11-
13 Mayis tarihleri arasinda gerceklesen
ve icerigini konferans, soylesi, film
elestirileri, film gosterimleri, 6dilli
senaryo yarigmalarinin olusturdugu
senlige sponsor olarak destek
vermistir.

Kocaeli Yiiksek Ogrenim Dernegi
Sanat Odiilleri

Kocaeli Yiiksek Ogrenim Dernegi
tarafindan geleneksel olarak her yil
diizenlenen; 2009 yilinda sanat siir,
oyki, mizah, fotograf ve karikatiir
dallarinda 111 eserin yaristigl KYOD
Sanat Odiilleri 2009 6diil toreni,
2010 yilinda Tiiprag sponsorlugunda
gerceklestirilmigtir.

Yapi Kredi Kiiltiir Sanat Yayinlari
Anadolu Uygarlhiklar: Dizisi

Yap1 Kredi Kiltiir Sanat Yayincilik,
Anadolu’da 6nemli izler birakmig

on uygarligin (Urartu, Afrodisias,
Frigya, Hititler, Asur Koloni Cag1
Kiiltepe, Lidya, Grek, Roma, Bizans
ve Selcuklu) incelenecegi Anadolu
Uygarliklan baslikl kitap dizisini
tasarlamistir. Son yirmi yilin kazi ve
arastirmalarinin giincel bilgileriyle

o uygarlik lizerinde ¢aligan yetkin
arastirmacilar tarafindan hazirlanan
her bir kitap, alaninda otorite kabul
edilen bilim insanlarinca kaleme
alinan sunuslarla zenginlegmektedir.
Dizide yer alan kitaplarda kullanilan
gorsel malzeme yine birinci elden, kazi
ve arastirma projelerinin arsivlerinden
temin edilmektedir. Ayrica Kultiir
Bakanligi'na bagh miizelerde ve

Yapi Kredi Kiltiir Sanat Yayincilik'in
arsivinde ozel cekimler yapilmaktadir.

Tipras, lilkemizin arkeolojik
hazinelerinin ve kiiltiirel
zenginliklerinin daha iyi taninmasi
bakimindan biiytik 6nem tasiyan

bu seriyi sponsorluk yoluyla
desteklemektedir. 2009 yil1 sonunda
yayin sponsorlugu anlasmasi
imzalanan kitaplardan ilki olan
Urartu, 2010 yilinda basima hazir hale
gelmistir. Yine Tlipras sponsorlugunda
basilacak ikinci kitap olan Afrodisias’in
editoryal caligmalari ise devam
etmektedir.
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Tiipras, kurumsal sorumluluk alanindaki calismalarimi is
hedefleri, yonetim stratejisi ve calisma kiiltiiriine yerlestirmeyi
ve gelistirmeyi amaclarken, bu alanlardaki performansim
uluslararasi ol¢iitlere gore raporlamayi da hedeflemektedir.

Aktiiel Arkeoloji Dergisi Yayin
Sponsorlugu

Yilda 6 say1 yayimlanan, bask: adedi
5200-5500 Ve abomne sayisi 700-800 olan
Aktiiel Arkeoloji dergisinin 2010 y1l1
yayin sponsorlugunu tistlenen Tiipras,
bu katkisiyla evrensel deger tagiyan
tarihi ve kiiltiirel zenginliklerin daha
genis kitlelerce taninmasina aracilik
etmeyi hedeflemistir.

Batman Cocuk ve Genglik Tiyatrosu
Festivali'ne Destek

Batman’in sosyolojik, ekonomik ve
kiiltiirel agidan sorunlar, darbogazlar
yasayan genglerine kendilerini ifade
etme, farkli bakis a¢is1 kazandirma,
ruhsal ve diisiinsel becerilerini
gelistirme olanagi saglamak amaciyla
baglatilan Batman Cocuk ve Genglik
Tiyatrosu Festivali, 5 yillik bir proje
olarak hayata gecirilmektedir.

Toplam on lisenin 6gretmen ve
ogrencilerinin icinde yer aldig1 proje
ile ayn1 zamanda genglerin tiyatronun
altyapisiyla ve sahne arkasiyla da
tanigmalari amaclanmaktadir.

Projeye katilan okullarn tiyatro
kuliiplerinde ortaya ¢ikarilan eserlerin
rekabet edecegi festivale siireklilik
kazandirmak ve motivasyonu artirmak
amaciyla en iyi oyun, en iyi yonetmen,
en iyi kadin oyuncu, erkek oyuncu,

en iyi dekor, kostiim, en iyi miizik ve
organizasyonu en iyi gerceklestiren
okul kategorilerinde odiiller
verilecektir.

Vehbi Kog Vakfi Kiiltiir Fonu’na Katki
Tiipras, toplumsal yatirimlarinin
biiyiik bir kismini Vehbi Kog Vakfl
araciligiyla gerceklestirmistir. 2010
yilinda Vakfin Kiiltiir Fonu'na 6,1
milyon TL kaynak aktarilmaistir.

CEVRE

Mutlu Atiklar Aliaga’da, Ambalaj
Atiklarini Ayristirma Hareketi

Mutlu Atiklar, Aliaga’da Ambalaj
Atiklarini Ayristirma Hareketi, Diinya
Cevre Haftasi etkinlikleri kapsaminda
Izmir Rafinerisi’nde baslatilmis ve

yil boyunca toplam on bes etkinlik
diizenlenmistir. Ambalaj atiklarinin
ayristirilmasini saglamak ve geri
kazanilmasina yardimci olmak fikriyle
ortaya ¢ikan projenin hedef kitlesi okul
oncesi cocuklar, ilk ve orta 6gretim
ogrencileri, 6gretmenleri, aileleri ve
Aliaga halkidir.

Proje dahilinde, Izmir Biiytiksehir
Belediyesi, Aliaga Belediyesi, Aliaga
Kaymakamligi, izmir Emniyet
Miidirliigii, Deniz Sube Miidirligi
Su Alt1 Grup Amirligi, Aliaga flce Milli
Egitim Miidiirliigii, CEVKO, IZGEP,
DenizTemiz TURMEPA, NEW Tasarim,
TEMA, CarrefourSA, Kazim Dirik
Mahalle Muhtarligi, ARK Ingaat, DYO,
Tiirk Kizilayi, Tiipras SEK, Tiipras
Semsiye Hareketi, Tliprag Meslek Lisesi
Memleket Meselesi, TEGV, MEGEP/

SVET ile igbirligi gelistirilmistir.
Projede yil boyunca 13,5 ton ambalaj
atig1 toplanmisg, 1220 6grenciye
ambalaj atiklarini ayrigtirma egitimi
verilmis, 1000 ¢ocuk kiy1 temizligi
ve ucurtma senligi etkinlikleri ile
atik kagit ve ucurtma atolyelerine
katilmisg, 477 ev hanimina ulagilarak
farkindalik olusturulmus ve 9 ambalaj
at1g1 konteyneri Aliaga Kazim Dirik
Mahallesi’ne kazandinilmistir.

Sivil Toplum Kuruluslarina Destek
Tipras, cevre konusunda faaliyet
gosteren cesitli sivil toplum
kuruluslarina bagis ve sponsorluk
yoluyla da katk: saglamaktadir. 2010
yilinda DenizTemiz TURMEPA ve
TEMA’ya bagis yoluyla katki saglayan
Tipras, bu konudaki sorumluluk
bilincini toplumsal tabana yayma
hedefiyle, cevrenin korunmasina
iliskin hareketleri desteklemeye var
gliciiyle devam etmektedir.
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Tilipras, kontrol edilebilen ve kontrol
edilemeyen tiim risklerini onlemek
ve azaltmak amaciyla etkin bir risk
yonetimi politikas1 uygulamaktadir.

Tiipras’ta risk yonetiminin temelinde
yatan felsefe; varliklarin degerlerinin
korunmasi, operasyonel giivenlik

ve stirdiiriilebilirlik esaslarina
dayanmaktadir. Risk yonetiminde

her alandaki potansiyel riskleri
ongorebilmek, yonetmek, izlemek,
gerekli faaliyet planlarini 6nceden
olusturmak amaciyla proaktif metotlar
benimsenmisgtir.

Tipras’in maruz kaldigi baslica riskler;
tehlike riskleri, finansal riskler, ticari
riskler, operasyonel riskler ve stratejik
riskler olmak tizere toplam bes ana
bashik altinda takip edilmektedir.

TEHLIKE RiSKLERI

Tilpras’'ta yangin, is kazasi, deprem,
sel, teror ve sabotaj gibi tehlike
risklerinin neden olabilecegi

etkileri en az seviyeye indirebilmek
i¢in teknik emniyet her zaman 6n
planda tutulmaktadir. Bu kapsamda
olusturulan Saghk, Emniyet, Cevre
(SEQ) standartlarina tiim ¢alisanlar
ile birlikte miiteahhit caliganlarinin
da kararl, titiz ve 6diinsiiz bir
sekilde uymalari beklenmektedir.
Amag, Tipras’in faaliyetlerinden
kaynaklanan nedenlerle cevreye,
calisanlarina, miuteahhit
calisanlarina, miisterilerine, topluma
ve tilm paydaslarina gelebilecek her
tiirld zarari en aza indirmektir.

Teknik emniyet ve yanginla miicadele
sistemleri, en son teknoloji iirtinii
yangin arazozleri, yangin suyu
pompalari, yangin ve cevre Kirliligi
ile miicadele eden romorkorler

ve diger ekipmanlar ile techiz

edilmis, boylelikle yangin ve dogal
afetlerin dogurabilecegi riskler en

aza indirilmistir. Calisanlarin acil
durumlarda emniyetli bir gekilde
hareket etmelerini farkindalik
yaratarak saglamak amaciyla,
rafineriler yilda bir kez Emniyet Cevre
Midiiri bagkanhiginda olusturulan
komisyon tarafindan SEC konularinda
denetlenmektedir. Yangin ve Tahliye
Tatbikatlari, Felaket Plani Tatbikatlari
ve denize kiyis1 olan rafinerilerde ISPS
KOD Tatbikatlar: yapilmaktadir.

Rafineri initelerinde kurulu olan
Distributed Control System (DCS)
kontrol sistemleri sayesinde, isletme
proses sartlarinda insan hatalari en aza
indirilmekte, boylece daha emniyetli
kosullarda ¢alisma saglanmaktadir.

Rafinerilerdeki SEC performansinin
izlenmesi, degerlendirilmesi ve
iyilestirilmesi amaciyla yayimlanan
Olay Siniflandirma, Arastirma

ve Raporlama (OSAR) Rehberi
uygulamaya konulmustur. Ayrica
riskleri ortadan kaldirma veya

kabul edilebilir seviyeye diislirmeyi
hedefleyen Risk Degerlendirme Tablosu
(RDT) metodolojisi de etkin bir bigimde
kullanilmaktadir.

Bunlarin yaninda “Tehlike ve Etkilerin
Yonetimi” (TEYS) siirecinde, risklerin
farkina varilmasi, yonetilmesi, kritik
islere kaynak aktarilmasina oncelik
verilmesi saglanmaktadir. Bu amacla
tehlikelerin kayitlar tutulmakta ve
risk degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Tamaminda ozel giivenlik bolgesi
olusturulan Tipras rafinerilerinin

glivenligi, silahli 6zel giivenlik
birimlerince saglanmaktadir.
Rafineriler ayrica hidrolik bariyerler,
plaka tanima, tel iisti algilama,
bolgesel ve merkezi izlemeleri saglayan
CCTV ve kriz merkezleri gibi modern

ve birbirleri ile entegre bilesenlerden
olusan cevre giivenlik sistemleri ile
korunmaktadair.

Tim bu uygulamalarin yani sira,
rafineri ekipman ve stoklarindan
olusan varliklar, cok genis kapsaml
sigorta poligeleri ile tehlike risklerine
kars1 teminat altina alinmaktadir.

Finansal Riskler

Mali piyasalardaki degiskenlik ve
belirsizliklere bagl olusabilecek
finansal risklerin etkileri en az seviyeye
getirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu
konudaki uygulamalar, kur, likidite ve
faiz risklerini kapsamaktadir.

Kur Riski

Tupras, faaliyet gosterdigi sektoriin
yapisi geregi, 6zellikle alimlarinda ¢ok
ylksek tutarda yabanci para cinsinden
islem yapmaktadir. Bu islemlerden
kaynaklanabilecek doviz pozisyonlari,
Finansman Midiirliigii'nce siirekli
takip edilmektedir. Mevcut stoklarin
doviz bazl fiyatlandirilmig olmasi da
dikkate alinarak gerekli tutarda doviz
varlig1 bulundurulmakta, bu sekilde
dogal-hedge saglanarak acik doviz
pozisyonu kabul edilebilir seviyede
tutulmaktadir.

Likidite Riski

Ozel sektor miisterilerine yapilan
satiglardan kaynaklanan alacaklarin
onemli bir boliim{i, tahsilat riskini
bertaraf etmek amaciyla teminat altina
alinmaktadir. Satiglarin ve alacaklarin
6nemli bir kismi kamu kuruluglarindan
kaynaklanmakta ve tahsilat riski
tagimamaktadir. Bunun yaninda, Tiipras
politikalar ve ekonomik konjonktiir
geregi ortalama alacak ve stok giin
sayilarn miimkiin oldugunca kisa
tutulmaktadir. Diisiik giin say1lar nedeni
ile uzun vadeli nakit degerlendirme
yapilmamaktadir. Bu uygulamalar
sayesinde likidite riski taginmamaktadir.
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Faiz Riski

Faize duyarh olan varlik ve
yukiimliliiklerin faiz oranlarinin ve
vadelerinin dengelenmesi suretiyle
uygulanan dogal tedbirler ile faiz
riskinin olumsuz etkileri ortadan
kaldirilmaktadir.

TiCARI RiSKLER

Ham petrol ve buna bagli olarak irtin
fiyatlarinin uluslararasi piyasalarda
belirlendigi petrol sektoriinde, en 6nemli
ticari risk, fiyat degisimleri olarak

one gikmaktadir. Tipras, irtinlerinin
fiyatlandirmasinda, Petrol Piyasasi
Kanunu ve Enerji Piyasasi Diizenleme
Kurumu kriterleri geregi, “en yakin
erigilebilir uluslararasi piyasa” olan
CIF Akdeniz (Genova/Lavera) piyasasi
degerlerini temel alarak serbest piyasa
kosullarini uygulamaktadir. Ayrica
fiyat degisimlerinin yaratabilecegi
risklerin bertaraf edilebilmesi icin,
ham petrol ve iirtin stoklari mimkiin
olan en az seviyede tutulmaktadar.
Akaryalkat iirtinlerinde ticari alacaklar,
satiglarin pesin veya ¢ok kisa vadeli
yapilmasi suretiyle kontrol altinda
tutulmakta, miigterilere belirli kredi
limitleri cercevesinde iirlin teslimati
yapilmaktadir.

OPERASYONEL RiSKLER

Cevre

Tiipras, faaliyet alanlarinin insan

ve cevreye etkilerini olabildigince
azaltmayi, en onemli hedef ve
sorumluluklari arasinda gormektedir.
Bu amacla, yenilikler takip edilerek
sirecler iyilestirilmekte, ulusal ve
uluslararasi standartlar gercevesinde
emisyon, giiriiltii, atiklar, toprak ve
su kirliligi, dokiinti ve deniz kirliligi
gibi her tiirli gevre riskleri bagariyla
yonetilmektedir.

Cevre uygulamalarinda amac, riskleri
onceden belirlemek ve kontrol altina
almaktir. Bu amagla rafinerilerde
riskler tespit edilerek sonug odakli ve
stirekliligi olan koruyucu 6nlemler
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uygulamaya konmaktadir. Risk
Degerlendirme Tablosu (RDT)
Rehberi yayimlanarak uygulanmaya
baslanmistir. Risk Degerlendirme
Tablosunda, Tipras faaliyetlerinin
insan, varlik, cevre ve itibara olan
etkileri degerlendirilerek olasi riskler
tespit edilmekte, orta ve yiiksek
dereceli riskler i¢in yapilan kok neden
analizleri sonucunda ongoriilen
onlemler alinmaktadir.

Tim rafinerilerin ¢evre performansi
diizenli olarak;

* Genel Miidiirliik SEC Denetimi

* Ko¢ Holding Cevre Komisyonu

* British Standards Institute

* Sigorta Sirketleri

« 11 Cevre ve Orman Miidiirliikleri

* Belediye Cevre Koruma ve Kontrol Daireleri

tarafindan denetlenmektedir.

Tedarik/Tagima

Tiprag’ta tedarik siireci, ham petrol,
yarl mamul, son iriin ve malzeme
ikmal islemlerinden olusmaktadir.
Ham petrol, iiriinlerin ana hammaddesi
olmasi nedeniyle, temel tedarik
kalemini olusturmaktadir. Ihtiyag
duyulan ham petroliin az bir kismui yerli
iretimden, biiyiik bir kisma ise ithal
ham petrolden temin edilerek Giretimin
devamliligl saglanmaktadir. Ham petrol
tedarik kaynaklarinin gesitlendirilmesi,
tedarik zincirinde riskin dagitilmasi,
fiyat ve navlun avantaji saglanmasi

ve sirketin operasyonel kabiliyetinin
artirilmasina yonelik olarak ham petrol
alim operasyonlarinda optimizasyona
gidilmektedir.

Operasyonlarn en kritik etaplarindan
biri de ham petrol ve iirtinlerin fiziki
ikmalidir. Tedarik edilen tirtinler
arasinda, taginmasi esnasinda ortaya
cikabilecek sorunlardan dolayi dogaya
ve insan sagligina zarar verebilecek
bircok tirtin kalemi vardir. Bu iiriinlerin
taginmasinin olusturdugu risklerin
bertaraf edilmesi amaciyla, ilgili

uriine yonelik olarak belirlenen tedbir

ve calisma sartlarinin tedarikgiler
tarafindan eksiksiz yerine getirilmesi
beklenmektedir. izmit ve Izmir
Rafinerilerine sadece deniz yoluyla
ham petrol ikmali yapilmaktadir.

Bu nedenle tedarikgilerden, ikmal
glvenligini saglamak adina, tagimayi
yapacak tankerlerde bazi standartlari
saglamalar talep edilmektedir.
Ozellikle ham petrol ithalinde, ISO 9001
ve sinif sertifikalarina sahip “ISPS” kod
(International Ship and Port facility
Security Code) kosullarina uygun ve
limanlar tarafindan kabul goren deniz
tankerleri kullanilmak zorundadair.
Boylelikle tagima sirasinda dogabilecek
riskler biiytik 6lclide azaltilmis
olmaktadir. Tim bu tedbirlere ragmen
olugabilecek herhangi bir kaza veya
sizintiya kars1 miicadele edebilmek
i¢in, her rafineride gerekli donanim
bulunmakta ve diizenli olarak
tatbikatlar yapilmaktadir. Boylelikle
emniyet, ¢evre ve insan saglhigina
yonelik riskler en aza indirilmektedir.

Rafineriler arasinda ve miisterilere
yonelik iirtin ikmalini glivence altina
alabilmek i¢in, deniz, karayolu,
demiryolu ve boru hatlar ile tagima
cesitliligine gidilmistir. Bu sekilde
tasima operasyonlarinda riskin
dagitilmasi, ayni zamanda da
operasyonel kabiliyetin artirilmasi
saglanmaktadir.

Ham petrol ve akaryakitlarin yani
sira, Tupras’ta her yil yiizlerce

kalem malzemede tedarik
operasyonu gerceklestirilmektedir.
Bu operasyonlarin tamami uzman
personelin hazirladigl sartnamelere
gore hayata ge¢mektedir.
Tedarikgilerin talep edilen iiriine

ve bu Uirini lretip teslim etme
kosullari agisindan kargilamalari
gereken minimum standartlar ile
iiriin ozelliklerine gore satin alma
sartnamesinde acik¢a belirtilen
kosullara uygun performans
gostermeleri 6nemle beklenmektedir.
Bu oOzellikler arasinda, satin alinacak
uriniin cevresel etkileri de 6zellikle



yer almaktadir. Satin alinan her parti
irin i¢in numuneler kurum icinde
ve disindaki laboratuvarlarda gesitli
testlerden gecirilmekte, bu testlerden
herhangi birisinde yetersiz bulunan
iruniin alimi durdurulmaktadir.

Uriin Ozellikleri

Tipras rafinerilerinde uluslararasi
enstitiiler tarafindan verilen
miikemmellik sertifikalarina ve
Tirkiye Akreditasyon Kurumu
tarafindan verilen akreditasyon
sertifikalarina sahip laboratuvarlar
faaliyet gostermektedir.
Laboratuvarlar, iiretim ve satigin
her asamasinda gerekli ol¢imleri
yapmakta, uriin ozelliklerinden
kaynaklanabilecek riskleri bertaraf
etmektedir.

STRATEJiK RISKLER

Tiiprag’in maruz kalabilecegi en
onemli stratejik riskler, politik, hukuki
ve misteri tercihlerini etkileyen
uluslararasi trendlerden olugmaktadair.

Hukuki risklerin takip edilebilmesi
amaciyla, Ko¢ Holding biinyesinde
olusturulan erken uyar sistemleri

ve online veritabanlarindan
faydalanilmaktadir. Hukuki Uygunluk
(HUY) Testi ve Sozlesme Denetim Sistemi
(LERIMAN) bunlardan bazilardir.

Miisteri tercihlerinin olumsuz
etkilerini engellemek amaciyla,
uluslararasi standartlar takip
edilmektedir. Euro V gibi son derece
cevreci uiriin kriterlerinin karsilanmasi
icin gerekli yatirimlar yapilmagtir.
Bununla beraber, tiim diinyada hizla
terk edilmekte olan fuel oil cinsi
yakitlar yerine, tiiketimi hizla artan
motorin liretimi amaciyla, Izmit
Rafinerisi Resid Upgrading projesi,
planlanan takvim icinde devam
ettirilmektedir.
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RiSK YONETiMi KOMITESI

Tiiprag’ta, Sermaye Piyasasi Kurulu
Kurumsal Yonetim ilkeleri Tebligi
dogrultusunda Risk Yonetimi Komitesi
kurulmustur.

Yonetim Kurulu’na bagli olarak gorev
yapan komitenin amaci, maruz
kalinabilecek risklerin izlenmesi ve risk
yonetimi stireclerinin yiirtitiilmesi i¢in
gerekli politikalarin gelistirilmesidir.

Risk Yonetimi Komitesi;

* Hedeflere ulasmayi etkileyebilecek
risk unsurlarinin etki ve olasiliga gore
tanimlanmast, degerlendirilmesi, izlenmesi
ve yonetilmesi amaciyla etkin i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmast,

* Risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin
kurumsal yapiya entegre edilmesi ve
etkinliginin takip edilmesi,

* Risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerince
risk unsurlarinin uygun kontroller
gozetilerek ol¢iilmesi, raporlanmasi ve karar
mekanizmalarinda kullanilmast

konularinda ¢alismak tizere
olusturulmustur.

iC KONTROL VE DENETIM

Tiipras’'ta denetim faaliyetleri,
temelini Uluslararasi i¢ Denetim
Standartlar ve Tilpras Etik Ilkelerinin
olusturdugu proaktif bir metodoloji
takip edilerek Tiipras Denetim
Birimi’'nin uzman ekibi tarafindan
mali, operasyonel, risk, siireg,

yasal uyum, is etigi ve suistimal

ana basliklarinda, yillar itibariyla
belirlenmisg siire¢ ve konular izerinden
yuriitiliir.

Tiupras’in faaliyet merkezlerinin
tamaminda temel mali ve

siire¢ denetimleri yilda iki kez,
calisma donemi i¢in belirlenmis
tematik denetimler en az bir kez
gerceklestirilir.

Belirlenen denetim konulan Sirket’in
ilgili birimleriyle her y1l basinda
paylasilarak yillik risk temelli denetim
planlar olusturulur. Denetim tespitleri
Sirket icinde zaman kaybetmeksizin
yayinlanarak gerekli diizeltici
tedbirlerin alinmasi saglanir. Tespitler
diizenli olarak gozden gecirilerek
faaliyetlerde saglanan iyilestirmeler
takip edilir.
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YATIRIMCI iLiSKILERI

2010 yilinda Tiipras’in operasyonel ve
finansal performansindaki basarilarin
olumlu etkisiyle hisse fiyat1 %34,2
oraninda artisla yil sonunda 38,6 TL
olmus; piyasa degeri olarak da ayni
donemde %29 oraninda artisla 6,3 milyar
ABD dolar1 seviyesine ulasmastir.

Kurumsal Yonetim ilkelerini 6ziinde TUPRAS'IN ORTAKLIK YAPISI
benimseyen Tiipras Yatirimet iligkileri,
Sirket’in uluslararasi yatirim alaninda i i ‘
tamimirhigini artirmak, avantajli j %75 P %20 %3 %1,9
yonlerini 6n plana ¢ikarmak ve S0 T
gelismekte olan piyasalarda yatirim
yapan kuruluslar i¢in Tliprag’1 diger
sirketlere gore daha tercih edilebilir i ‘ %0,1
konuma getirmeyi hedeflemektedir. e S/ R
Pay ve menfaat sahiplerine ve kamuya b W51
zamaninda, dogru, eksiksiz bilgive 77T ‘
analizleri saglarken, ¢alismalarini DITAS
adillik, seffaflik ve hesap verebilirlik L ‘

\ : . %49 |
: L : Halka Acil
ilkelerinden 6diin vermeden I . —— Tiipras - Haepe
yiiriitmektedir. B %40 | 3 | 3

Yatinimer {ligkileri ve Stratejik e
Planlama Miudirligi, 2010 yilinda 14
ulusal yatirim kurulusu ile 21 toplanti,
338 uluslararasi yatirim kurulusu ile
375 toplanti olmak iizere, yil icinde
toplam 352 toplantida 396 fon yoneticisi
ve analist ile bire bir gériismeler
yapmugtir. Toplantilarin yani sira, A JENERIVATIRIMLARIASG. (L27215.70 2 22 VA M N2 71 379:222
hissedarlardan ve analistlerden gelen R

her tirlll soru cevaplandirllmiStir. BU oo
faaliyetler sayesinde, yat1r1mc1lar1n C OZELLESTIRME iDARESI BSK. 0,01 NAMA 1
Tiipras hakkinda bilgilenmelerive
degisikliklerden haberdar olomalarn =22 22% . omEESeTRn o emEen Tt
saglanmig, mevcut ve potansiyel

yatinimecilarin Sirket’e olan ilgisi

artirilmagtir.




TUPRAS FAALIYET RAPORU 2010 81

Sermaye Yapisi

15 Ekim 2001 tarihinde yapilan
Olaganiisti Genel Kurul Toplantisi’nda
kayitl sermayesini 100 milyon TL'den
500 milyon TL'ye ylikselten Tiipras’in
cikarilmig sermayesi 250,4 milyon
TLdir.

Genel Kurul

Tiiprag’in 2010 yilina ait Olagan Genel
Kurul Toplantisi 01.04.2011 tarihinde
Cuma guni Saat: 14.00’te, Petrol
Caddesi, 41790 Korfez/KOCAELI,
Tirkiye adresinde gerceklestirilecektir.

Hisseleri Merkezi Kayit Kurulusu
(MKK) diizenlemeleri cercevesinde
hisseleri kaydilestirilmis olan
ortaklarimiz, MKK diizenlemelerine
gore Genel Kurul Blokaj Listesi’ne
kendilerini kayit ettirerek alacaklari
girig kartlar ile genel kurul
toplantisina katilabileceklerdir. MKK
nezdinde kendilerini Blokaj Listesine
kayit ettirmeyen hissedarlarimizin
toplantiya katilmalarina kanunen
imkan bulunmamaktadir.

Hisselerini heniiz kaydilestirmeyen
ortaklarimiz ise Sermaye

Piyasas1 Kanunu’'nun Gegici

6’'nc1 maddesi uyarinca hisse
senetlerini kaydilestirmedikleri

stirece Genel Kurullara
katilamayacaklarindan, ortaklik
haklarini kullanamayacaklardir. Hisse
senetlerini heniiz kaydilestirmeyen
yatirimcilarimizin genel kurula katilim
bagvurulari, ancak hisse senetlerinin
kaydilestirilmesini takiben dikkate
alinabilecektir.

Toplantiya bizzat istirak edemeyecek
ortaklarimizin oy haklarini vekil
araciligiyla kullanabilmeleri icin,
vekdletnamelerini, Sirket Merkezi
veya www.tupras.com.tr adresindeki
sirket internet sitesinden temin
edebilecekleri vekaletname Ornegine
gore diizenlemeleri ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Seri: IV, No:8 tebliginde
ongoriilen diger hususlar yerine
getirerek, imzas1 noterce onaylanmis
vekaletnamelerini Sirket Merkezimize
ibraz etmeleri gerekmektedir.

Cenel Kurul Toplantisinda Giindem
Maddelerinin oylanmasinda el
kaldirma usulu ile agik oylama
yontemi kullanilacaktir.
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2010 y1linda global ve yerel piyasalarin
iyilesme egilimine girmesinin sektore
sagladigi destek ve Tiipras’in operasyonel
ve finansal performansindaki basarilarin
olumlu etkisiyle hisse fiyat1 %34,2
oraninda artisla yi1l sonunda 38,6 TL,
piyasa degeri olarak da ayni donemde %29
oraninda artisla 6,3 milyar ABD dolar1
seviyesine ulagsmistir.

HiSSESINDEKi YERLi YABANCI

DAGILIMI (%)

OCAK 10 SUBAT 10

H tupras

MART 10 NiSAN 10

H imks-30

VERLI PAYI

%12

MAYIS10  HAZIRANTO TEMMUZ10 AGUSTOS10  EVLUL10

ANALIST TAVSIVELERI (%)

EKiM 10

KASIM10  ARALIK 10

%13,8

Tiipras Hissesindeki Yerli/Yabanci
Dagilim

Tiipras’in hisselerinin %49’u IMKB’nin
yani sira ve Londra Borsasi’nda CDR
olarak iglem gormektedir. Yil sonu
itibariyla halka acik hisselerde yabanci
payl %88,13’tur.

Analist Tavsiyeleri

Tipras’1 aktif olarak raporlayan

25 yatirim kurulusu tarafindan,

2010 yilinda yazilan rapor ve
giincellemelerin sayisi 38 olarak
gerceklesmistir. Bu kuruluslarin tim
raporlar: baz alindiginda, 43 Al, 8 Tut
ve 4 tane Sat yoniinde analist tavsiyesi
verildigi gorilmektedir.

Tiiprag’i raporlayan yatirim
kuruluslarinin tavsiye notlarini

ve detayli raporlarini, Tipras web
sitesinin Yatirimei Iligkileri altindaki
Analist Raporlar1 bolimiinde bulmak
mimkindir.

Hisse Performansi

Kriz sonras1 IMKB endeksleri iizerinde
performans gosteren Tiipras hisse
fiyati, 2009 yilini 28,8 TL/Hisse ve

4,8 milyar ABD dolari seviyesinde
kapatmuistir. 2010 yilinda global ve
yerel piyasalarin iyilesme egilimine
girmesinin sektore sagladigi destek
ve Sirket’in operasyonel ve finansal
performansindaki bagarilarin olumlu
etkisiyle hisse fiyat1 %34,2 oraninda
artigla yil sonunda 38,6 TL, piyasa
degeri olarak da ayni donemde %29
oraninda artisla 6,3 milyar ABD dolar1
seviyesine ulagmistir.
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Elde ettigi kar hissedarlariyla
paylasmayi ilke edinen Tiipras,
Sermaye Piyasas1 Mevzuatli ve Ana
Sozlesmesi gercevesinde dagitilabilir
karin tamamini hissedarlarina
paylastirmaktadir.

Kar Pay1

Elde ettigi kar hissedarlariyla
paylasmayi ilke edinen Tiipras,
Sermaye Piyasas1 Mevzuati ve Ana
Sozlesmesi cercevesinde dagitilabilir
karin tamamini hissedarlarina
paylastirmaktadir. Kar dagitimai,
mevzuatta ongoriilen siireler icinde,
Genel Kurul toplantisini takiben en
kisa stirede yapilmaktadair.

Tiipras’in Kurumsal Yonetim Notu
Tiipras, Kurumsal Yonetim Ilkelerine
uyum performansini her gecen

giin daha da geligtirmektedir. i1k
olarak 8 Ekim 2007 tarihinde 7,91
olarak belirlenen Kurumsal Yonetim
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TUPRAS’IN KURUMSAL
YONETIM NOTU (%)

35,58

i1k olarak 8 Ekim 2007 tarihinde
7,91 olarak belirlenen Kurumsal
Yonetim Derecelendirme notu,
saglanan gelismeler paralelinde 4.
kez artirilarak 2010 yilinda 8,56’ya
yiikseltilmisgtir.

Derecelendirme notu, saglanan
gelismeler paralelinde 2010 yilinda
8,56’ya yukseltilmistir.

Tlpras’in notunun yilikselmesinde,
kurumsal yonetim risklerini belirleme
ve bu riskleri yonetme yolunda onemli
adimlar atmis olmasi ile gerekli siireg
ve onlemlerin alinmasinda biiyiik
mesafe kaydetmesi etken olmustur.
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik,
Menfaat Sahipleri ve Yonetim Kurulu
basliklari altinda bircok ilerleme
kaydedilmesinin yani sira, sosyal
sorumluluk bilinci dogrultusunda
gerceklestirilen caligmalar da not
artisinda etkili olmustur.

HiSSE BASINA KAR PAYI VE
DAGITILAN BRUT KAR PAVI

5%/

HiSSE BASINA BRUT TEMETTU (TL)
HiSSE BASINA NET KAR (TL)
(® DAGITILAN BRUT KAR (MiLYON TL)

Tiipras’in 5 yi1llik performansina
bakildiginda karinin ortalama
%104’uini hissedarlarina dagittigi
goriilmektedir.
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KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM BEYANI

I. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Glniumizde artan kiiresellesme siirecine paralel olarak yogunlasan rekabet sebebiyle yatirimcilar i¢in
sirketlerin kurumsal yonetim uygulamalari, en az finansal performanslar1 kadar onem arz etmektedir.

Kurumsal yonetim, sirketler i¢cin kurumsal varhiklarinin siirdiiriilebilirligine, iilke ekonomisi icin ise
stirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin saglanmasina giivence olusturmaktadir.

Tipras, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ilk kez Temmuz 2003’te yayimlanan ve Subat 2005’te
diizeltme ve eklemelerle yeniden yayimlanan “Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri”ne
uyum saglama yoniinde azami 6l¢tide 6zen gostermektedir.

Sermaye Piyasas1 Kurulu'nun Kurumsal Yonetim ilkeleri dogrultusunda Pay Sahipleri, Kamuyu
Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Yonetim Kurulu olmak iizere dort ana baslik altinda
yapilan Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporu’nun sonucunda, Tiiprag’in 8 Ekim 2007 tarihinde
7,91 olarak belirlenmis olan Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu 6 Ekim 2008 tarihinde 8,20,

6 Ekim 2009 tarihinde 8,34, 5 Ekim 2010 tarihinde ise 8,56 olarak giincellenmistir. Ol¢ciimleme
Tiirkiye’de Sermaye Piyasasi Kurulu lisansi ile kurumsal yonetim derecelendirme faaliyetinde bulunan
SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.§. tarafindan yapilmistir. S6z

konusu ilkelerin yuriitiilmesi $irket’in temel amaclarindan olup siirdiiriilen ¢alismalar bu ilkelerin
sorumlulugu gercevesinde takip edilmektedir.

SPK’nin konuya iligkin ilke karari cercevesinde, farkli sekilde agirhiklandirilmis olan Pay Sahipleri,
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Yonetim Kurulu ana basliklar1 altinda yapilan
degerlendirme sonugclari asagida yer almaktadir:

ANA BASLIKLAR NOT (%)
PAY SAHIPLERI 84,76
KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK 91,17
MENFAAT SAHIPLERI 98,21
YONETIM KURULU 70,98
TOPLAM 85,58
FiRMA NOTU 8,56

Tiipras, elde ettigi bu not ile SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne 6nemli 6l¢iide uyum sagladigini, cogu
gerekli politika ve onlemleri uygulamaya soktugunu ve kamu ile hissedarlarina verdigi degeri tescil
ettirmistir. Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporlarina www.tupras.com.tr adresinden ulagilmasi
miumkindiir.
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Heniiz Uygulanamayan Kurumsal Yonetim ilkeleri

Tipras’in, IMKB Kurumsal Yonetim Endeksi’nde ilk giinden bu yana ilk siralarda yer almast,
Kurumsal Yonetim flkelerine verdigi 6nemin bir géstergesidir. Bilyiik oranda uygulanan ilkelerin
yani sira, ilkelerin bir kisminda uygulamada yasanan zorluklar, bazi ilkelerde uyum konusunda gerek
iilkemizde gerekse uluslararasi platformda devam eden tartismalar, bazi ilkelerde ise iilke sartlari,
sermaye piyasasi ve sirketin mevcut yapisi ile tam adaptasyon zorluklar: gibi nedenlerle tam uyum
heniiz saglanamamigtir. Cok sinirli olan uygulamaya konulamamuis ilkeler tizerinde gelismeler takip
edilerek idari, hukuki ve teknik altyapi calismalarinin tamamlanmasiyla tam uyumun en kisa stirede
uygulanmasina yonelik iyilestirme ¢alismalari devam etmektedir. Sirket biinyesinde Kurumsal
Yonetim Ilkeleri cercevesinde yiiriitiilen kapsaml caligmalar ve ilgili boliimlerde heniiz uyum
saglanamayan ilkeler agagida aciklanmigtir.

Dénem icinde ilkelere Uyum icin Yapilan Caligmalar

2010 y1l1 iginde Kurumsal Yonetim Komitesi ¢alismalarini stirdiirmiistiir. Sirket’in internet sitesi ve
faaliyet raporu gozden gecirilerek ilkelere tam uyum acisindan gerekli revizyonlar gerceklestirilmis,
Genel Kurul tarihinden ii¢ hafta 6nce giindem, ilgili bilgilendirme dokiimanlari, vekaletname 6rnegi
web sitesine konulmus ve es zamanli olarak Sirket merkezinde de hazir bulundurulmustur. Ayrica
medya ve menfaat sahipleri toplantiya davet edilmis, ilkelerin uygulanmasi saglanmisgtir.

Oniimiizdeki donemde Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne uyum icin mevzuattaki gelismeler ve
uygulamalar dikkate alinarak gerekli ¢calismalar yapilacaktir.

2010 yil1 faaliyet donemini kapsayan ve Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat
Sahipleri ve Yonetim Kurulu olmak iizere dort ana baglik altinda toplanan Kurumsal Yonetim Ilkeleri

Uyum Raporu, s6z konusu ilkelerin uygulanabilen ve uygulanamayan yonlerini icerecek bicimde,
asagida sunulmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Zow
i cm — :

AliY. Kog O. Turgay Durak Seval Kizilcan
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BOLUM 11: PAY SAHIPLERI

2.1.Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi
Pay sahipligi haklarinin kullanilmasinda
mevzuata, esas sozlegmeye ve diger
Sirket ici diizenlemelere uyulmakta ve
bu haklarn kullanilmasini saglayacak
her tiirli 6nlem alinmaktadir.

Tiipras’ta Yatirimei fligkileri ve
Stratejik Planlama Miidiirliigii (YSP)
ile Mali Isler Miiduirliigii biinyesinde
kurulu Sermaye Hareketleri Bolumii
koordineli calisarak pay sahipleri,
yerli ve yabanci kurumsal yatirimcilar
ile iligkileri yiiriitmektedir. Bu
birimler Mali Iglerden Sorumlu Genel
Miidiir Yardimcisi (CFO) ibrahim
Yelmenoglu’nun koordinasyonunda
faaliyet gostermektedir.

Ticari sir niteliginde olmayan tiim soru
ve anketlere, esitlik ilkesi gozetilerek
YSP Miidiirliigii tarafindan cevap
verilmektedir. Kurumsal bazda Tipras
hissesine sahip olanlar veya potansiyel
yatirimcilar, hazirlanan sunum ve
telekonferanslarin yani sira yurt ici ve
yurt dig1 toplantilar yoluyla da diizenli
ve glincel olarak bilgilendirilmekte,

bu sayede pay sahiplerinin yonetim ile
aktif iletigimi saglanirken istenilen
her tiirli bilgiyi kaynagindan elde
etmeleri mimkiin olmaktadir. Ayrica
Sirket’le ilgili tiim glincel bilgilere yer
verilmesine 6zen gosterilen Tiipras
web sitesi yoluyla da kamuoyunun

ve hissedarlarin bilgilendirilmesi
amaclanmaktadir.

YSP ve Mali igler Miidiirliigii
biinyesinde bulunan Sermaye
Hareketleri Koordinatorliigii'niin
baslica faaliyetleri:

« Sermaye piyasasl faaliyetlerini yiiriitmek
(SPK ve IMKB iliskileri, sermaye arturimu,
temettii odemelerivb.),

* Genel Kurul toplantilarinin yiiriirliikteki
mevzuata, Ana Sozlesme’ye ve diger Sirket
ici diizenlemelere uygun yapilmasint
saglamak,

« Genel Kurul toplantilarinda pay sahiplerinin
yararlanabilecegi dokiimanlari hazirlamak ve
soz konusu dokiimanlart Genel Kurul'dan ii¢
hafta 6nce Sirket internet sitesi ve elektronik
haberlesme araciligtyla yatinimcilarin
bilgisine sunmak,

« Genel Kurul toplanti tutanagt araciligyla,
oylama sonuglarindan kayit tutulmasint
saglamak ve oylama sonuglarinin yer aldigi
raporlart pay sahiplerinin bilgisine sunmak,

e MKK kayitlari esas alinarak pay sahiplerine
iliskin kayitlarin sagliklL, giivenli ve giincel
olarak tutulmastni saglamak,

e Finansal raporlama ve ozel durumlarin
kamuya agiklanmasi gibi mevzuatin
gerektirdigi her tiirlii kamuyu aydinlatma
yiikiimliiliigiinii yerine getirmek, ayrica
bilgilendirme politikasi kapsaminda
kamuoyunu aydinlatma ile ilgili diger
fonksiyonlart yerine getirmek, gerceklesmesini
gozetmek ve izlemek,

* Finansal raporlarin agiklanmastni
takiben basin biiltenleri hazirlamak ve
telekonferanslar diizenlemek,

* Pay sahipleri ile yerli ve yabanci kurumsal
yatinmcilardan gelen sorular ve talepleri
yanitlamak,

* Sirket’in uluslararast yatirim alaninda
tamnurligine ve tercih edilebilirligini artirmak,
esdeger konumdaki rafinaj kuruluslart
ilekarsilastirildiginda avantajli yonlerini
on plana ¢ikarmak ve gelismekte olan
piyasalarda yatirim yapan kuruluslar icin
Tiipras’i diger sirketlere gore daha tercih
edilebilir konuma getirme hususunda gerekli
roadshow, e-posta, faks, analist sunumlari,
direkt bilgilendirme icin agiklama/duyuru
gibi cesitli enstriimanlari kullanmak veya
kullanilmastini saglamak,

* Sirket’in sermaye artirimu, kdr pay: dagitumi
ve Genel Kurul toplantilart gibi direkt olarak
hisse senedini ilgilendiren konularda, Londra
Borsasi’nda islem goren hisse senetleri igin
takas islemlerini gergeklestiren yabanci
bankaya soz konusu operasyonlarla ilgili
prosediirleri bildirmek, bu islemlerin eksiksiz
ve tam olarak yapilmast ve takibi hususunda
gerekli calismalartyapmak,

* Mevcut ve potansiyel yatirimct olabilecek
kurumlar ve aract kurumlar nezdinde Sirket’in
tamtiminin yapilmasint, bu kurumlarda
calisan analist ve arastirma uzmanlarinin
raporlart igin gereken bilgi taleplerinin
karsilanmastini ve raporlarin yayimlanmadan
once kontrol edilmesini saglamak,

« Tiipras'in mevcut hissedarlarinin dagilimint
cikarmak, yatinmctlann detay bilgilerinden
olusan bir veri tabant hazirflamak, potansiyel
yatirnmecilarin ortaya gikarilmast igin Sirket
distolanaklar da dahil her tiirlii enstriimanin
kullarulmasint saglamak ve IMKB'de islem
goren Tiipras hisselerindeki yerli/yabanci
kompozisyonunu, islem hacmindeki 6nemli
degisiklikleri takip ederek gerektiginde iist
makama bilgi ve 6neri sunmak,

« Sirket’in yurt ii/yurt disi tanitim ve
bilgilendirme toplantilartigin gerekli
sunumlarin hazirlanmast ve giincellenmesini
saglamak, ilgili toplantilarda yatinmcilardan
gelebilecek muhtemel sorulara yanit
olusturabilecek belgeleri ilgili birimlerle
birlikte koordinasyon icinde hazirlamak.

Yatirimect iligkileri ve Stratejik
Planlama Midiirliigii, tim
calismalarinda elektronik haberlesme
olanaklarini ve $irket’in kurumsal
web sitesini kullanmaya 6zen
gostermektedir. Pay sahiplerinin
taleplerinin yerine getirilmesinde ilgili
mevzuata ve Ana Sozlegme’ye uyum
konusuna azami 6zen gosterilmekte
olup 2010 y1li icinde pay sahibi
haklarinin kullanima ile ilgili olarak
Sirket’e intikal eden herhangi bir
yazili/sozli sikayet veya bu konuda
Sirket hakkinda agilan herhangi bir
idari/kanuni takip bulunmamaktadir.

2010 yilinda Yatirimet iligkileri ve
Stratejik Planlama Mudurligu,

14 ulusal yatinnm kurulusu ile 21
toplanti, 338 uluslararasi yatirim
kurulusu ile 375 toplanti olmak tizere
yili¢inde gerceklestirilen toplam 352
toplantida 396 fon yoneticisi ve analist
ile bire bir toplantilar yapmistir. Bu
toplantilarda ilgili kisi ve kurumlarin
Tipras hakkinda bilgilenmeleri ve
degisikliklerden haberdar olmalarn
saglanmisgtir.



2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi

Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve
inceleme hakkinin kullaniminda
ayrim yapilmamakta olup ticari sir
niteligindekiler diginda tiim bilgiler
pay sahipleri ile paylasilmaktadir.

Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarini Kullanmalar flkesi
dogrultusunda yapilan toplantilarin
yani sira 2010 yili iginde Sirket’e
genellikle kar pay1 tutari, 6deme yeri
ve zamani, sermaye artirimina yonelik
sorular1 kapsayan ¢ok sayida e-posta,
telefonla yapilan basvuru ve bilgi
istegi kargilanmigtir. Sik¢a sorulan
sorulara cevap niteliginde olacak
sekilde cesitli belge ve dokiimanlar
hazirlanarak Tiipras web sitesi
Yatirimer [ligkileri Ginliigii boliimiine
konulmustur. Ayrica, 2010 faaliyet
yili iginde yeni pay alma kuponu
islemi, kar pay1 kuponu islemi, hisse
senedi degisim islemi ve kaydilestirme
islemleri i¢in Tipras’a bagvurmus olan
pay/hak sahiplerine 376 adet kar pay:
kuponu islemi, 78 adet yeni pay alma
kuponu islemi, 41 adet hisse senedi
degisim islemi ve 57 adet hisse senedi
kaydilestirme iglemni olmak iizere
toplam 552 adet islem yapilarak pay
sahiplerinin haklari tam olarak teslim
edilmistir.

Pay sahipleri, Genel Kurul toplantisi
hakkinda gerek yiiksek tirajli ulusal
basinda verilen ilanlarla gerekse
Sirket tarafindan diizenlenen

davet mektuplar1 ve web sayfasi ile
bilgilendirilmislerdir. Ayrica Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) tebligi uyarinca
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’na
(IMKB) ve Londra Borsasi’'na yapilan
Ozel Durum Agiklamalari (ODA) ile
hak sahiplerinin Sirket hakkinda
bilgilenmesi saglanmigtir. Tim

bu iglemler Sirket’in web sitesinde
kamuoyunun degerlendirmelerine
sunulmustur.
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Ana Sozlesme’de 6zel denetci atanmasi
talebi heniiz bireysel bir hak olarak
diizenlenmemis olmakla beraber,

2010 yilinda pay sahiplerinden bu
konuda bir talep alinmamustir. Sirket
ici yapilan i¢ denetimlerin yani sira
Sirket faaliyetleri, Genel Kurul’da
tespit edilen bagimsiz dis denetgi ve
Denetgiler tarafindan periyodik olarak
denetlenmektedir. Son yapilan Genel
Kurul’da secilen bagimsiz dig denetim
sirketi Giney Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
Anonim Sirketi, Ernst & Young Clobal
Limited’in bir liyesidir.

2.3 Genel Kurul Bilgileri

Sirket’in 2009 y1lina ait 50. Olagan
Cenel Kurul toplantisi 5 Nisan 2010°da
gerceklestirilmistir. Bu toplantiya
%63,36 oraninda hisseyi temsil eden
pay sahipleri katilmistir. Genel

Kurul esnasinda pay sahipleri soru
sorma haklarini kullanmiglardir.
Glindem maddeleri haricinde bir 6neri
verilmemisgtir.

Olagan Cenel Kurul toplantisi, her
hesap donemi sonundan itibaren ii¢ ay1
gecmemek lizere miimkiin olan en kisa
siirede gerceklestirilir. Ana Sozlesme
hiikiimlerine gore Genel Kurul
toplantilari, s6z hakk: olmaksizin
menfaat sahipleri ve kamuya agik
olarak yapilmaktadir.

Cenel Kurul toplantilarina davet,
Tiirk Ticaret Kanunu Hiikiimleri,
Sermaye Piyasas1 Kanunu ve Sirket
Esas Sozlesmesi hiikiimlerine gore
Yonetim Kurulu’'nca yapilmaktadir.
Genel Kurul’un yapilmasi i¢in
Yonetim Kurulu karari alindigi
anda, IMKB ve SPK’ya yapilan 6zel
durum agiklamalari ile kamuoyu
bilgilendirilmektedir.

Genel Kurul toplanti ilani, mevzuat
ile ongoriilen usullerin yani sira,
mimkiin olan en fazla sayida pay
sahibine ulagmayi saglayacak sekilde
web sitesi, www.tupras.com.tr
vasitasiyla Ana Sozlesme’de yapilan
degisiklik dogrultusunda asgari tig
hafta onceden yapilmakta, ayrica
Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi ve
ginliik yayimlanan yiiksek tirajh
gazetelerden birinin tiim Tiirkiye
baskisinda yayimlanmaktadir.

Genel Kurul toplantisi 6ncesinde
glindem maddeleri ile ilgili olarak
bilgilendirme dokiimani hazirlanarak
kamuya duyurulmakta, tim
bildirimlerde yasal siireclere ve
mevzuata uyulmaktadir. Genel Kurul
glindem maddeleri cercevesinde,
denetlenmis 2010 y1l1 rakamlarini

da iceren yillik faaliyet raporu dahil,
finansal tablo ve raporlar, kurumsal
yonetim uyum raporu, kar dagitim
onerisi, bagimsiz dis denetim raporlari
ve denetc¢i raporu, Genel Kurul giindem
maddeleri ile ilgili olarak hazirlanan
bilgilendirme dokiimani ve glindem
maddelerine dayanak tegkil eden
diger belgeler ile Ana Sozlesme’nin
son hali ve Ana Sozlesme’de degisiklik
yapilacak ise tadil metni ve gerekgesi,
Cenel Kurul toplantisina davet i¢in
yapilan ilanin tarihinden itibaren
Sirket merkezi ile subelerinde ve

web sitesinde, pay sahiplerinin en
rahat sekilde ulasabilecegi sekilde
incelemeye acik tutulmaktadir.

Toplantida uygulanacak oy kullanma
prosediirii, web sitesi ve gazete
ilanlariyla pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir. Genel Kurul
toplantilarinda, giindem maddelerinin
oylanmasinda el kaldirma usulii ile
acik oylama yontemi kullanilmaktadir.

Genel Kurul toplantisi 6ncesinde
kendisini vekil vasitasiyla temsil
ettirecekler i¢in vekdletname 6rnekleri
ilan edilmekte ve web sitesi vasitasiyla
pay sahiplerinin kullanimina
sunulmaktadir.
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Tlprag’'ta tim hisseler nama yazihdir.

Hisseleri Merkezi Kayit Kurulusu
nezdinde, araci kuruluslar altindaki
yatirimecl hesaplarinda saklamada
bulunan hissedarlardan Genel Kurul
toplantisina katilmak isteyenlerin

Merkezi Kayit Kurulusu A.$.’nin “Genel

Kurul Blokaj” islemlerini diizenleyen
hiikiimleri ¢ercevesinde Genel Kurul
Blokaj Listesi’'ndeki kayitlar1 dikkate
alinir. MKK nezdinde kendilerini
Blokaj Listesine kayit ettirmeyen

hissedarlarin toplantiya katilmalarina

kanunen imkan bulunmamaktadir.
Merkezi Kay1it Kurulusu Genel Kurul
Blokaj Listesi, toplantidan 6nceki
gliniin aksami diizenlenir.

Genel Kurul toplantisinda, giindemde
yer alan konular tarafsiz ve ayrintili
bir sekilde, acik ve anlagilabilir

bir yontemle aktarilmakta, pay
sahiplerine esit sartlar altinda
disiincelerini agiklama ve soru sorma
olanagi verilmekte ve saglikli bir
tartigma ortami yaratilmaktadir.

En az bir Yonetim Kurulu Uyesi,

bir Denetci, mali tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu
bulunan yetkililerden en az biri

ve glindemde ozellik arz eden
konularda aciklamalarda bulunmak
uzere konuya vakif en az bir yetkili
Genel Kurul toplantisinda hazir
bulunur. Bu kisilerden toplantida
hazir bulunmayanlarin, toplantiya

katilmama gerekgeleri toplanti bagkani

tarafindan Genel Kurul’un bilgisine
sunulur.

Genel Kurul toplantisindan sonra
toplant: tutanaklari Ingilizce’ye
terciime edilir ve Sirket’in tutanak
defterinde saklanir. Tiipras web
sitesinde Genel Kurul tutanaklari,
hazirun cetveli, giindemler ve ilanlar
eszamanli olarak tim yerli ve yabanci
yatinimcilarin degerlendirmelerine
sunulmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu’'nda yer alan
onemli nitelikteki kararlar Genel
Kurul’da pay sahiplerinin onayina
sunulmaktadir. Kurumsal Yonetim
Ilkeleri'nin yasal uyumu saglandiginda
degisen kanunlarda yer alacak olan
tim onemli nitelikteki kararlar da
Cenel Kurul’da pay sahiplerinin
onayina sunulacaktir.

Sirket’in 2010 yilina iligkin yillik 51.
Olagan Genel Kurulu 1 Nisan 2011
tarihinde Sirket Genel Merkezi’'nde
yapilacakur.

2.4. Oy Haklar1 ve Azinlik Haklari
Sirket Ana Sozlesmesi’'nde Sirket’in
boliinme, onemli tutarda malvarligl
satimi, alimi veya kiralanmasi

gibi onemli nitelikteki kararlarin
Ozellestirme Idaresi’nin temsil ettigi
C Grubu (imtiyazli) hissenin olumlu
oy kullanmasiyla alinabilecegi
belirtilmigtir. Bu baglamda, Tirk
Silahli Kuvvetleri'nin akaryakit
ihtiyacinin karsilanmasini kisitlayacak
ve/veya karsilanmasina engel olacak
nitelikte, rafinerilerden herhangi
birinin kapatilmasi, satilmasi,
herhangi bir takyit ile sinirlandirilmasi
veya kapasitesinin %10’dan fazla
azaltilmasina ya da Sirket’in
boliinmesi veya baglica bir sirket ile
birlesmesi ve/veya Sirket’in tasfiyesi
gibi konularda karar alinabilmesi i¢in
Ozellegtirme Idaresi’'nin temsil ettigi
C Crubu hissenin Yonetim Kurulu'nda
olumlu oy kullanmasi gerekmektedir.
Yukarida sayilan hususlarin disinda
kalan konularda karar alinmasi,

ilgili konunun Yonetim Kurulu’nda
gorusiilmesini takiben Genel Kurul’da
gorusiiliip karara baglanmasi ile
mimkin olmaktadir.

C Grubu imtiyazli hissenin yukarida
belirtilen hususlar disinda oy hakk:
uzerinde imtiyazi bulunmamaktadir.

Herhangi bir pay sahibinin oy
kullanma hakkina ust sinmir
getirilmemis, yurtdisi pay sahiplerinin
Genel Kurul’a katilimini saglamak

amaciyla vekdletname ornekleri web
sitesinde yer almaktadar.

Mevcut Yonetim Kurulu’'nda sektorden
ve Ko¢ Toplulugu sirketlerinde gorev
almis profesyonel yoneticilerin
bulunmasi ve Sirket’e ilave katkida
bulunabilecek profesyonellerin

sinirli olmasi durumunun bagimsiz
iiye se¢imini zorlagtirdigina
inanilmaktadir. Ulkemizde heniiz
yerlesmeyen ve uygulamada bircok
yonetim aksamalarina neden olan
bagimsiz iiyeler, Sirket tecriibelerinde
de goriildiigii gibi azinligin ¢ok sinirh
kismini temsil edebilmektedir.
Azinlik pay sahiplerinin Yonetim
Kurulu’'na temsilci gondermelerini
teminen Ana Sozlesme’de birikimli oy
kullanma yontemine yer verilmesinin
Sirket’in ahenkli yonetim yapisini
bozacagl diisiincesiyle bir diizenleme
yapilmamigtir.

2.5. Kar Dagitim Politikasi ve Kar
Dagitim Zamani

Tipras’in kar dagitim politikasi
Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Ana
Sozlesme ¢ercevesinde belirlenmekte
olup kar dagitiminda, Kurumsal
Yonetim ilkeleri’ne uygun olarak

pay sahipleri ve Sirket menfaatleri
arasinda dengeli ve tutarh bir politika
izlenmektedir.

Ilgili mevzuat ve yatirim ihtiyaclar
ve finansal imkanlar elverdigi siirece,
Yonetim Kurulu tarafindan Sirket’in
dagitilabilir karinin tamaminin
dagitilmasi, Yonetim Kurulu
tarafindan Genel Kurul’un onayina
sunulmas Sirket politikasidir.

Sirket’in kar dagitimi, TTK'na

ve SPK’ya uygun sekilde ve yasal
sireler icinde gerceklestirilmektedir.
Sirket karina katilhim konusunda
Ana Sozlesme’de imtiyaz
bulunmamaktadir.

Kar dagitimi mevzuatta ongoriilen
siireler icinde, Genel Kurul toplantisini
takiben en kisa siirede yapilmaktadir.



2.6. Paylarin Devri

Enerji Yatinimlar A.$.ye ait %51°1ik

A Grubu nama yazili hisselerin
devrindeki kisitlama 26 Ocak 2009
tarihinde sona ermis olup bu tarih
itibariyla A Grubu hisselerin devrinde
Ozellestirme Idaresi’'nin onay: s6z
konusu degildir.

Nama yazili C Grubu hisse senedi,
4046 Sayili Kanun’un T.C. Bagbakanlik
Ozellestirme Idaresi Bagkanligi’'na
verdigi yetkilerle esas itibariyla ayni
yetkileri haiz bir bagka Tirk kamu
kurulusuna devredilebilir ve bu devir
Yonetim Kurulu’nun onayina tabi
degildir.

BOLUM 111: KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

3.1. Sirket’in Bilgilendirme Politikas1
Sirket’in “Bilgilendirme Politikas1”
yasal diizenlemeler, sermaye piyasasi
mevzuatl ve yayimlanan tebliglerle
belirlenen kurallar cercevesinde
yuritiliir. Sirket kamuyu aydinlatma
ve bilgilendirme konusunda yazili

bir dokiiman hazirlamig ve Yonetim
Kurulu'nun ve Cenel Kurul’'un
onayindan gecirerek hissedarlara ve
kamuoyuna web sitesi araciligi ile
duyurmustur.

Bilgilendirme politikasinin
takibinden, gozden gecirilmesinden
ve gelistirilmesinden Yonetim

Kurulu sorumludur. Bilgilendirme
politikasinda amag, Sirket’in ge¢mis
performansini, gelecek beklentilerini,
stratejilerini, ticari sir niteligindeki
bilgiler haricindeki hedeflerini ve
vizyonunu kamuyla, ilgili yetkili
kurumlarla mevcut ve potansiyel
yatirimecilarla ve pay sahipleriyle

esit bir bi¢imde paylasmak, Sermaye
Piyasas1 Hiikiimleri cercevesinde,
Yatirimet iligkileri ve Stratejik
Planlama Birimi ile Kurumsal Iletigim
Birimleri tarafindan stirekli etkin ve
seffaf iletisim platformu sunmaktir.
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Sirket disindan gelen sorular,

Genel Miidiir, Kurumsal iletisim
Mudirliigii, Yatirimer fligkileri

ve Stratejik Planlama Miidirligi
tarafindan cevaplandirilmaktadir.
Kurumsal fletisim Mudurligi
tarafindan, yil icinde yasanan ¢énemli
gelismeler dogrultusunda, yazili ve
gorsel medyaya kontrollii haber akisi
saglanarak kamuoyu detayli bigimde
bilgilendirilir.

Bilgilendirme politikasi ¢ercevesinde
yatirimecilar, finansal analistler,
basin mensuplari ve benzeri kesimler
icin her ceyrek donem faaliyetlerine
ve mali sonug¢larina iliskin sunum
yapilmakta ve bu sunumlar sirketin
web sitesinde yer almaktadir. Sirket’in
internet sitesinde yatirimeci iiye kayit
sayfasi yoluyla iiye olanlar da dahil
olmak iizere, Sirket’in yatirimei veri
tabaninda kayith biitiin iiyelere soz
konusu raporlar gonderilmektedir.
Ayrica, Sirket’in aktif ve giincel bir
internet sitesi mevcuttur. Sirket’in
web sitesi www.tupras.com.tr araciligl
ile internet sayfasinda olmasi gereken
hususlara azami 6nem gosterilerek
kamuoyuna ve yatirimcilara
bilgilendirme akisi saglanmaktadir.
Soz konusu web adresinde Sirket’ten
talep edilecek muhtelif bilgilere
kapsamli olarak yer verilmistir.

Bilgilendirme politikasinin gelisen
piyasa kosullar ve yeni diizenlemeler
cercevesinde giincellenmesine yonelik
calismalar devam etmektedir.

3.2. Ozel Durum Aciklamalari

2010 yilinda SPK Seri: VIII, No.

54 Tebligi uyarinca 15 adet Ozel

Durum Agiklamasi yapilmigtir. Bu
aciklamalarla ilgili olarak SPK ve IMKB
tarafindan ek agiklama istenmemistir.

Nisan 2000 tarihinden beri Londra
Menkul Kiymetler Borsasi’'nda Islem
goren GDR hisselerine iligkin 6zel
durum agiklamalan yikimliligi
IMKB ile paralel yiiriitiilmektedir.

Londra Borsasi’na gonderilip

de yurt i¢ine yapilmayan higbir
agiklama bulunmamaktadir.

Sirket yikimliiliiklerinin

sinirlar gercevesinde 6zel durum
aciklamalarinin, egzamanl

olarak her iki borsada yer

almasina ve duyurulmasina 6zen
gosterilmektedir. Soz konusu ozel
durum agiklamalarinin zamaninda
yapilmamasi nedeniyle SPK tarafindan
Sirket’e herhangi bir yaptirim
uygulanmamigtir.

3.3. Sirket’in Web Sitesi ve Icerigi
Sirket’in web sitesi www.tupras.com.tr
adresinde bulunmaktadir. Sirket’in web
sitesinde Turkge ve Ingilizce olarak hem
glincel hem de ge¢cmise doniik olarak
asagidaki bilgiler yer almaktadir:

* Kurumsal Kimlige Iliskin Detayli Bilgiler

« Vizyon ve Ana Stratejiler

« Yonetim Kurulu Uyeleri ve Sirket Ust
Yonetimi Hakkinda Bilgi

« Sirket Organizasyonu ve Ortaklik Yapist

* Sirket Ana Sozlesmesi

e Ticaret Sicil Bilgileri

e Periyodik Finansal Tablolar, Finansal
Bilgiler, Gostergeler ve Analiz Raporlart

« Faaliyet Raporlart

* Basin A¢iklamalari

* KAP Ozel Durum A¢iklamalart

« Hisse Senedi Performansina Iliskin Bilgi ve
Grafikler, Derecelendirme Notlart

e Yatirimer Sunumlari

« Sirket’i Degerlendiren Analistlere Iliskin
Bilgiler ve Analist Raporlart

e Genel Kurul'un Toplanma Tarihi, Giindem,
Giindem Konulart Hakkinda A¢iklamalar

 Genel Kurul Toplanti Tutanagi ve Hazirun
Cetveli

« Vekdletname Ornegi

e Kurumsal Yonetim Uygulamalart ve Uyum
Raporu

e Kurumsal Sorumluluk Raporu

* Kdr Dagitim Politikast ve Hisse Basina Kar
Paylar

« Bilgilendirme Politikast

« Sosyal Sorumluluga Iliskin Projelerle Tlgili
Bilgiler
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3.4.Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
Sahibi/Sahiplerinin Agiklanmasi
Sirket’in ve Igtiraklerinin sermayesinde
%5 ve lizerinde paya sahip olan gercek
kisiler bulunmamaktadir. Bunun
yaninda kurumsal olarak Sirket
sermayesinin dagilimina iligkin
bilgiler web sitesinin Yatirimci
Nigkileri baghigi altinda “Kurumsal
Yonetim” boliminde yer almaktadir.

3.5. Iceriden Ogrenebilecek Durumda
Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi
Seffaflik ile $irket ¢ikarlarinin
korunmasi arasindaki dengeyi
saglamada tim Sirket ¢alisanlarinin
iceriden ogrenilen bilgilerin
kullamimyla ilgili kurallara dikkat
etmesine yonelik gerekli her tirli
onlem alinmaktadir.

Caligma siiresince 6grenilen, Sirket’e
ait, gerekli kisiler diginda bilinmesi
Sirket’ce arzu edilmeyen, ticari sir
olarak nitelendirilebilecek bilgiler
“Sirket bilgisi” olarak kabul edilir.

Tlm ¢alisanlar ¢alisirken ve sonrasinda
Sirket bilgisini korurlar, dogrudan

ve dolayli olarak amaci disinda
kullanamazlar.

Rapor tarihi itibariyla iceriden
O0grenebilecek durumda olan Yonetim
Kurulu Uyeleri, Denetgiler ve tist
yonetimde gorev alan kisilerin listesi
asagida verilmektedir. Bu kisiler

her yi1l yayimlanan Yillik Faaliyet
Raporlarinda ve web sitesinde de
duyurulmaktadir.

Iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan
Kisiler
Omer M. Kog, Yonetim Kurulu Bagkani

Mustafa V.Kog, Yonetim Kurulu Bagkan
Vekili

Rahmi M. Kog, Yonetim Kurulu Uyesi

Semahat S. Arsel, Yonetim Kurulu
Uyesi

Ali Y. Kog, Yonetim Kurulu Uyesi
0. Turgay Durak, Yonetim Kurulu Uyesi

Dr. Biilent Bulgurlu, Yonetim Kurulu
Uyesi

Temel K. Atay, Yonetim Kurulu Uyesi
Erol Memioglu, Yonetim Kurulu Uyesi

Yavuz Erkut, Yonetim Kurulu Uyesi ve
Cenel Mudir

Ahmet Aksu, OIB C Grubu Temsilcisi
Serkan Ozyurt, Denetci

Kemal Uzun, Denetci

Mehmet Saritas, Denetci

Giirol Acar, Genel Miidiir Yardimcisi
(Uretim)

Yilmaz Bayraktar, Genel Mudir
Yardimcisi (insan Kaynaklari)

Hasan Tan, Genel Muidiir Yardimcisi
(Ticaret)

ibrahim Yelmenoglu, Genel Miidiir
Yardimcisi (Mali)

Cengiz Demirtiirk, Mali Isler Mudiiril

Deniz Koseoglu, Finansal Raporlama
Miidiirii

Tuncay Onbilgin, Yatinmoe ligkileri ve
Stratejik Planlama Miidiirii

BOLUM IV: PAYDASLAR

4.1 Menfaat Sahiplerinin
Bilgilendirilmesi

Sirket’in menfaat sahipleri, Genel
Kurul toplantilarindan toplanti
davetiyesi gonderilmek suretiyle,
gazetelerden ve IMKB’ye yapilan
agiklamalarla haberdar edilmektedir.
Sirket’in web sitesinde yer alan
bilgiler, menfaat sahiplerinin de
bilgilenecegi diisiiniilerek konferans,
basin ve yayin organlarina yapilan
agiklamalar ve sunumlarla genis
tutulmaya ¢aligilmaktadir. Pay
sahiplerinden gelen tiim toplant1
taleplerine mimkiin olan en

ust diizeyde goriisme olanagi
saglanarak olumlu yanit verilmesine
calisilmaktadir.

Sirket caligsanlarina, Sirket ici intranet
portali ile sirkiiler ve duyurulara
erisim imkani saglanmakta, bazi
onemli duyurular elektronik posta
yoluyla aninda tiim ¢alisanlara
iletilmektedir. Farkli cografi bolgelerde
calisanlar arasinda kurumsal iletisimi
glclendirmek amaciyla “Rafine”
dergisi yayimlanmaktadir. Yilda bir
kez Tiipras blinyesindeki ¢aliganlarla
Sirket’in iist diizey yoneticileri bir
araya gelerek yil icindeki gelisme

ve hedefleri degerlendirmekte, fikir
aligverisinde bulunmaktadirlar.

Menfaat Sahiplerinin Yonetime
Katilmasi

Menfaat sahiplerinin $irket yonetimine
katiliminin desteklenmesi konusunda,
Sirket Ana Sozlesmesi’nde bir hiikiim
olmamakla beraber ¢alisanlarin

isletme degerlerini ve hedeflerini
destekleyici davranig ve ¢abalarini
odiillendirmek amaciyla “Tiipras Takdir
Tanima ve Odiillendirme” sistemi ile
siirec iyilestirme, enerji tasarrufu,
kaynak tasarrufu, tiretimde verimlilik,
cevre koruma ve ig giivenligi gibi
konularda bireysel ve 6zgiin fikirleri
desteklemek ve 6zendirmek amaciyla
“Rafine Oneriler” sistemi uygulamaya
konulmustur.



4.2, Insan Kaynaklar Politikas1

Kog Toplulugu’'nun diger sirketlerinde
oldugu gibi Tiirkiye Petrol Rafinerileri
A.$.’de de “en degerli sermayemiz
insan kaynagimizdir” felsefesi,

insan kaynaklarn politikasinin 6ziini
olusturmaktadir.

Tipras tarafindan benimsenen insan
kaynaklar politikasinin esaslari
asagida belirtilmistir;

e Gorev tamumlarive dagilimlart ile
performans kriterleri Sirket yonetimi
tarafindan belirlenmis ve calisanlara
duyurulmustur.

« Ise alim kriterleri yazili olarak
belirlenmekte, duyurulmakta ve ise
alimlarda bu kriterlere uyulmaktadir.

e Egitim, tayin ve terfi kararlarinda,
objektif verilerin kullanilmastna ve
Sirket menfaatlerinin goz oniinde
bulundurulmasina ozen gosterilmektedir.

* Calisanlarin gerek mesleki bilgi ve
becerilerinin, gerekse kisisel yeteneklerinin
gelistirilmesine yonelik egitimlerin
gergeklestirilmesine biiyiik onem
verilmektedir.

* Calisanlar igin giivenli calisma ortami,
kosullart saglanmakta ve siirekli
iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar
yapilmaktadir.

e Calisanlar ile ilgili olarak alinan kararlar
veya onlart ilgilendiren gelismeler,
calisanlara duyurulmaktadir.

* Tiipras’ta bes ve katt hizmet yilint dolduran
calisanlar odiillendirilmekte, nitelikli,
egitimli ve deneyimli personelin hizmete
devami tesvik edilmektedir.

« Sirket calisanlart arasinda hicbir konuda
ayrimctlik yoktur. Tiipras calisanlart
tarafindan iist yonetime ayrimcilik
konusunda herhangi bir sikayet gelmemistir.

* Calisanlar ile iliskileri yiiriitmek
iizere temsilci atanmast uygulamast
bulunmamaktadir.
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4.3. Miisteri ve Tedarikgilerle Iligkiler
Hakkinda Bilgiler

Miisteri iliskileri

Tipras, tim faaliyetlerinde kalite,
cevre, toplum ve calisan sagligina
olan duyarliliginin gostergesi olarak
ISO 9001:2008 Kalite, ISO 14001:2004
Cevre, OHSAS 18001:2007 Is Saglig1
ve Giivenligi Yonetim Sistemleri
belgelerine sahiptir. Sirket kalite,
cevre, is sagligi ve giivenligi yonetim
sistemleri politikasinda miisteri
memnuniyetini en ist diizeyde
tutmay1 taahhiit etmektedir.

Tipras Genel Miidiirligii, yonetim
sistemleri performansi 6l¢me
kriterlerinden biri olan miisteri
sartlarini ne dereceye kadar karsilayip
karsilamadigl hakkindaki miisteri
algilamasi ile ilgili bilgiyi izlemektedir
ve bu bilgiyi elde etmek ve gelecekteki
hedeflerinde kullanmak i¢in metotlar
belirlemigtir. Bu amacla musteri
anketleri diizenlenmekte, anketler
degerlendirilmekte ve sonuglarina gore
hedefler belirlenmektedir.

Sirket tarafindan modern bir
yonetim felsefesi olan Toplam Kalite
Yonetimi cercevesinde Ulusal Kalite
Hareketi ve Miikemmellige Yolculuk
Programi’na katilimin ilk adimi olan
Iyi Niyet Bildirgesi'ni Tiirkiye Kalite
Dernegi (KALDER) ile 4 Nisan 2006
tarihinde imzalamig ve Toplam Kalite
Yonetiminde siirekli bir geligim araci
olan EFQM Miikemmellik Modeli’'ni
uygulamaya almagtir.

Tedarikci Iligkileri

Tipras Genel Mudiirligii, triin veya
hizmet tedarikgilerine ve satin alinan
iriinlere uygulanan kontroliin tip ve
icerigi dogrultusunda, satin aldigi
uriinlerin veya hizmetlerin satin alma
sartlarina uygunlugunu saptamakta,
ayrica satin alinan iiriin ve hizmetlerin
bir sonraki iiriin gerceklestirmesine
olan etkisini veya nihai iirtine olan
bagimhligini aragtirmaktadir.

Tiiprag Genel Miudurligd,
tedarikgilerini Tliprag’in sartlarini
karsilayan iiriin saglama yetenegi
temelinde degerlendirmekte ve
secmektedir. Secme, degerlendirme
ve tekrar degerlendirme i¢in belirli
kriterler olusturmustur. Tipras,
degerlendirme sonuglarini ve bu
sonuglar dogrultusunda yapilmasi
gereken faaliyetlerin kayitlarini
muhafaza etmektedir.

4.4. Sosyal Sorumluluk

Rafinaj sektoriinde sahip oldugu bilgi
birikimiyle bireysel ¢ikarlardan ¢ok
toplumsal ¢ikarlara yonelen Tiipras,
kurumsallagmis yapisi ve toplumsal
duyarlilig: yiiksek ¢alisanlari ile
birlikte, rafinerilerinin faaliyette
bulundugu sehirlerde tilkemizin
kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida
bulunacak projeler iiretmekte veya
uretilen projelere de destek olmaktadair.

Tiprag, Kurumsal Sosyal
Sorumluluk alanina giren taleplerin
karsilanmasinda, 30 Mart 2006
tarihinde, New York’ta, Ko¢ Holding
Yonetim Kurulu Bagkani Mustafa

V. Kog ile Birlesmis Milletler Genel
Sekreteri Kofi Annan’in imzaladigi
Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’ni (Global
Compact) referans almaktadir.

Tiprag, kurumsal ve etik yonetim
anlayigin ve standartlarini daha
ileriye tasiyarak 2008 yilinda ilk
Kurumsal Sosyal Sorumluluk raporunu
yayinlamisg, ikinci rapor da 2010 yilinda
tamamlanmagtir. Tiprag, yayinladigl
KSS raporunda Global Reporting
Inititative’in (GRI) G3 Raporlama
Ilkelerini benimsemigtir.
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Tirkiye’'nin en buyik sanayi kurulusu
olan Tiipras, hedeflerine ulasirken
insan sagligini, isletme giivenligini,
cevrenin korunmasini ve toplum
yararini on planda tutmaktadir.
Tlpras insani ve ¢evreyi koruyan
urtinlerini ve hizmetlerini siirekli
olarak gelistirmesinin yani sira
uretim faaliyetlerini gerceklestirirken
rafinerilerde kullanilan yakitlarda
bolge farki gozetilmeksizin, Batman
Rafinerisi dahil olmak tizere

cevre standartlarina uymustur.
Cevreyi koruma konusunda diinya
standartlarini baz alan Tiipras, dogay1
korumak kadar gelistirmenin de
onemli oldugunun bilinciyle, yeni
dogal alanlarin olusturulmasi i¢in ¢aba
gostermektedir.

Tiiprag’in Kurumsal Sosyal Sorumluluk
¢alismalan kapsaminda 2010 yilinda
egitim, kiltiir sanat, saglik, spor,
cevre dostu uygulamalar ve ¢aligan
haklar ile ilgili calismalar hakkinda
detayl1 bilgiye, raporun Kurumsal
Sosyal Sorumluluk basligi altinda yer
verilmektedir.

BOLUM V: YONETIM KURULU

5.1. Yapisi, Olusumu, Bagimsizlik
Yonetim Kurulu, Genel Kurul
tarafindan segilen en az bes tiyeden
olusur. Yonetim Kurulu se¢iminde bir
iiyenin C Grubu hissedarinin gosterdigi
adaydan secilmesi zorunludur. Diger A
Crubu hissedarlar temsil eden iiyeler
ise Genel Kurul’da kendi aralarinda
yaptiklari secimde en ¢ok oy alan
adaylar arasindan secilir.

Yonetim Kurulu’'nun bir iiyeliginin
olim, istifa veya iiyeligin diismesi
gibi nedenlerle bosalmasi halinde,
bosalan liyelik Yonetim Kurulu'nun
Tiirk Ticaret Kanunu’nun 315’inci
maddesi uyarinca yapacagl segimle
doldurulur. Yonetim Kurulu, A Grubu
hisseleri temsilen secilmisg bir tiyeligin
bosalmasi halinde, yine A Grubu
hisseleri temsilen Yonetim Kurulu’'nda
bulunan iiyelerin gosterecegi adaylar

arasinda yapacag se¢imle bosalan
uyeligi doldurur. C Grubu’nca segilen
iyeligin yukarida sayilan nedenle
bosalmasi halinde, bosalan tiyelik C
Crubu hissedarin gosterdigi aday ve
adaylar arasindan, Yonetim Kurulu'nca
secim yapilarak doldurulur.

Yonetim Kurulu yonetim ve

temsil gorevlerini tiyeleri arasinda
paylastirabilecegi gibi, Yonetim Kurulu
iyesi olan murahhaslara veya hissedar
olmalar1 zaruri bulunmayan miudiirlere
tamamen veya kismen birakabilir,

Yonetim ve temsil gorevlerinin anilan
sekilde paylastirilmasinda Yonetim
Kurulu yetkilidir.

Yonetim Kurulu, murahhas iiye ve
miidiirlerin yetki ve sorumluluklarini
tayin eder ve Yonetim Kurulu'na
tanminmisg olan her tiirli yetki ve
sorumlulugu, Ana Sozlesme’nin 14.
maddesinde belirtilen C Grubu'na
soz ve onay hakki taninan konular
harig, yine Yonetim Kurulu’'nun
tespit edecegi sartlar, hiikiimler ve
kisitlamalar dahilinde ilgili kisilere
aktarabilir ve gerekli gordiigiinde bu
yetkilerin tamamini veya bir kismini
degistirip tadil edebilir veya geri
alabilir.

Yonetim Kurulu, uygun gorecegi
konularda kendi uyeleri ve/veya
iiyesi olmayan kisilerden olusan
danisma, koordinasyon ve benzeri
nitelikte komiteler veya alt komiteler
olusturabilir.

Komitelerin bagkan ve iiyelerinin,
toplanti diizenleme, calisma ve
raporlama esaslar1 Yonetim Kurulu
tarafindan tayin edilir, diizenlenir ve
degistirilir.

Yonetim Kurulu tiyelerine TTK
hiikiimleri kapsaminda huzur hakki
odenebilir. Yonetim Kurulu ve komite
uyelerine, Sirket’e Yonetim Kurulu
uyeligi ve komite liyeligi cercevesinde
vermis olduklar diger hizmetlerin

karsiliginda huzur haklarinin
disinda ticret, ikramiye veya prim
O0denebilir. Yonetim Kurulu iiyelerine
yapilan 6demelerin sekil ve miktar1
Genel Kurul’ca, komite liyelerine
komite uiyeligi hizmetleri dolayisiyla
yapilacak 6demelerin sekil ve miktari
ise mevzuata uygun olarak Yonetim
Kurulu’nca belirlenir.

5.2, Yonetim Kurulu Uyelerinin
Nitelikleri

Sirket’in Yonetim Kurulu iiyesi
seciminde aradig1 temel nitelikler,

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri IV.
Bolimi’'niin 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4 Ve
3.1.5. maddelerinde yer alan niteliklere
uygundur.

Ana Sozlesme’nin 11. maddesinde de

yer aldig1 gibi Yonetim Kurulu iiyeligine
secilebilmek i¢in hacir altina alinmamais
olmak, kendisinin veya yonetiminde
bulundugu sirketin iflas etmemig
olmasi, aciz haline diisiillmemis olmak,
Sirket’te pay sahibi olmak ve yiiz
kizartici suglardan mahkim olmamak
gerekmektedir. Pay sahibi olmayan
kimseler tye secildikleri takdirde, pay
sahibi sifatini kazandiktan sonra ise
basglayabilirler. Tiirk Ticaret Kanunu’'nun
334. ve 335. maddelerinde 6ngoriilen
durumlar i¢in Genel Kurul izin verebilir.

Sirket’in Yonetim Kurulu tyesi
seciminde aradig1 asgari nitelikler, SPK
Kurumsal Yonetim Ilkeleri IV. boliim
3.1maddesi kapsaminda Sirket Ana
Sozlesmesi'nde belirtilmektedir.

5.3. Sirket’in Hedef, Amag ve Degerleri

Hedef

Petrol sektoriinde performansina ve
insan kaynagina ozenilen, giivenilir ve
etkin bir kiiresel oyuncu olmakfir.

Amag

Ulkemizin petrol iiriinleri ihtiyacini
karsilarken, sektorel gelisimde
oncii ve etkin rol oynayarak Tiipras
hissedarlarina, is ortaklarina ve
topluma deger yaratmaktir.



Degerler

* Diiriist, seffaf ve etik

« Insana saygili

* Cevreye duyarlt

* Yaratict ve yenilikgi

* Miisteri odakll

e Calisanlarinin gelisimini destekleyen
e Takim ¢alismasina 6nem veren

5.4. Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol
Yonetim Kurulu, mali kontrol ve
denetime iligkin faaliyetleri, esas
itibariyla Denetimden Sorumlu Komite
vasitasiyla gozetir. Denetim Komitesi,
bu fonksiyonu yerine getirirken,
stireclerin verimliligini mali agidan
gozden gecgirmek, denetlemek ve
raporlamak iizere kurulmus olan

Mali Denetim Midirliigii'nden

gelen raporlari ayrintilariyla inceler,
degerlendirir, Sirket yonetimine
gereken talimatlar verir ve gerektigi
durumlarda Yonetim Kurulu’'nun bilgi
ve onayina sunar. Miidiirliik, Yonetim
Kurulu Denetim Komitesi biinyesinde
ve koordinasyonunda faaliyet
gostermektedir.

Mali Denetim Midirligl, Sirket’in
biitiin ig siire¢lerinin verimliligini
mali agidan gozden gegirir, bunlara
iliskin denetim mekanizmalarinin
yerindeligi, etkinligi ve uygulama
diizeylerini test eder, varsa eksiklerin
giderilmesi i¢in alinacak onlemleri
operasyonel birimlerle birlikte belirler
ve ¢alisma sonuglarini Denetim
Komitesi’'ne raporlar.

5.5. Yonetim Kurulu Uyeleri ile
Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari
Yonetim Kurulu, Sirket’in temsil ve
idare orgamdir. Yonetim Kurulu,
Kanun ve Ana Sozlesme ile Genel
Kurul’a verilmis olanlar disindaki tiim
gorevler ile yikimli olup bu gorevlerin
gerektirdigi biitiin yetkilere sahiptir.

Yonetim Kurulu Tiirk Ticaret
Kanunu’nun 319. maddesi hiikmiince
idare ve temsil yetkilerinin bir bolumu
veya tamamini iiyelerden birine veya
birkagina, bir Yonetim Kurulu tiyesi
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ile birlikte Yonetim Kurulu iiyesi
olmayan Genel Midiir, mudur veya
miidiirlere birakabilecegi gibi, bu gorev
ve yetkileri kullanmak iizere kendi
icinden veya digindan icra komiteleri
olusturabilir.

5.6. Yonetim Kurulu'nun Caligmasi
Yonetim Kurulu toplantilarinda
konulara iligkin tiim gorisler, toplanti
tutanaklar seklinde karar zaptina
gecirilmektedir.

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’'nin

IV. bolimiinin 2.17.4. maddesinde

yer alan konularda Yonetim Kurulu
iiyelerinin toplantilara fiilen katilimi
saglanmaktadir. Bununla birlikte,
yasal zorunluluklar nedeniyle aciliyet
gerektiren konularda bu kurala
uyulmamaktadir. Bu konularin diginda
Yonetim Kurulu, en az beg iyenin
katilimi ile toplanmakta ve kararlar beg
uyenin olumlu oyu ile alinmaktadir.
Yonetim Kurulu'nca izinli sayilmaksizin
veya hakli bir sebebe dayanmaksizin
arka arkaya dort toplantiya katilmayan
uye istifa etmis sayilir.

Yonetim Kurulu, Sirket’in isleri
gerektirdik¢e toplanir. Ancak yilda en
az dort toplanti yapilmasi zorunludur.
Bu toplantilarda Sirket’in biitiin
faaliyetleri gozden gecirilmekte ve
onemli konularda karar alinmaktadair.
Soz konusu diizenli toplantilara ilave
olarak gerekli goriilen hallerde 6zel
konulara iliskin karar almak tizere,
Yonetim Kurulu salt cogunlugu
saglayacak liye sayisi ile toplanmakta
veya Tirk Ticaret Kanunu’nun 330/2
maddesi uyarinca, fiilen toplanti
yapmadan karar alabilmektedir.

Toplant1 yeri Sirket merkezidir.
Yonetim Kurulu karar ile bagka bir
yerde de toplanilabilir. Toplantilarda
goriisiilecek islerin bir gindem ile
tespit edilmig olmasi ve bu glindemin
toplant1 giiniinden once iiyelere
teblig edilmesi gerekir. Yonetim
Kurulu toplantilarina davet, toplanti
gliniinden en az li¢ giin 6nce yapilir.

Diizenli toplantilarin giindemi,
Yonetim Kurulu sekreteryasi
tarafindan daha once alinan kararlar
ve karar alinmasini gerektiren
konular goz oniinde tutularak ve
uyelere danigilarak hazirlanmaktadir.
Diger toplantilarin giindemini ise
yasal zorunluluklar nedeniyle karar
alinmasini gerektiren hususlar
belirlemektedir.

Yonetim Kurulu’'nun sekreterya
gorevi Mali Iglerden Sorumlu Genel
Miidiir Yardimcisi (CFO) tarafindan
yuriutulmektedir.

Ana Sozlegme’de, Yonetim Kurulu
uyelerine agirlikli oy veya veto hakki
taninmamigtir.

5.7. Sirket’te Muamele Yapma ve
Rekabet Yasagl

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335.
maddelerinde ongoriilen durumlar i¢in
Genel Kurul izin verebilir.

5.8. Etik Kurallar

Etik caligma kurallari, Sirket’in temel
davranis ilkelerini kapsamaktadir.
Yasal, toplumsal ve ekonomik
kosullarda meydana gelen degisimlerin
yani sira Kog¢ Holding’in imzaladigl
Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi (Global
Compact) kriterlerine uyum
dogrultusunda Tupras, etik calisma
kurallarini yenilemistir.

Sirket personeli, gorevlerini yerine
getirirken “Is Etigi Ilkeleri”ne ve
“Kog Toplulugu Ortak Degerleri’ne
uymak zorundadir. Ig prosediirleri,
standartlar, kanun ve diizenlemeler
her tiirli tutum ve davraniglarimizla
ilgili yon gosterici olamayabilecegi
bilinciyle, Sirket degerleri izerine
kurulmus olan Etik Davranisg
Kurallar ve Etik Davranis Kurulu
bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu tarafindan
benimsenmis Etik Davranig Kurallari,
Sirket web sitesinde Kurumsal Yonetim
baslig1 altinda yer almaktadir.
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5.9. Yonetim Kurulu’'nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizlig1
Sirket’te, Yonetim Kurulu’nun gorev ve sorumluluklarini saglikli olarak yerine
getirmek amaciyla olusturulmus komiteler mevcut olup komiteler faaliyetlerini
belli prosediirler cercevesinde yiiriitmektedir. Kurulan Denetim Komitesi ve
Kurumsal Yonetim Komitesi agagidaki prensipler dogrultusunda ¢aligmaktadir:

Kurumsal Yonetim Komitesi

Sirket’in Kurumsal Yonetim ilkeleri’'ne uyumunu izlemek, heniiz uygulamaya
konulmamus ilkelerin uygulanamama gerekgelerini incelemek ve Yonetim
Kurulu'na uygulamalarn iyilestirici onerilerde bulunmak tizere olusturulmustur.

BAGIMSIZLIK DiGER KOMITELERDE
ADI SOYADI UNVANI  SiRKET iLE iLisKisi DURUMU ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU UYESI
ALI Y. KOG UYE (icRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
DR. BULENT BASKAN  YONETIM KURULU BASKAN
BULGURLU VEKILI VEKILi (iCRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
KURUMSAL iLETiSIM MUDURU
SEVAL KIZILCAN MUDUR  (ICRADA GOREVLI) BAGIMLI YOK

Risk Yonetimi Komitesi

Sirket’in karsi karsiya oldugu riskleri tanimlamak, 6l¢mek, analiz etmek,
izlemek ve raporlamak, kontrol edilebilen ve kontrol edilemeyen riskleri azaltmak
amaciyla Yonetim Kurulu’'na tavsiyelerde bulunmak iizere olugturulmustur.

BAGIMSIZLIK DIiGER KOMITELERDE
ADI SOYADI UNVANI SIRKET iLE iLisKisi DURUMU ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU UYESI
MUSTAFA V. KOG UVE (icCRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
YONETIM KURULU BASKANI
OMER M. KOG BASKAN (IcCRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
DENETIM KURULU UYESI
SERKAN OZYURT UVE (iCRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
DENETIM MUDURU (ICRADA
ARDAN AKSADE MUDUR GOREVLI) BAGIMLI YOK
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Denetim Komitesi

Mali konularin takibi, periyodik mali tablo ve dipnotlarin incelenmesi,
Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nde belirtildigi cercevede gerekli caligmalarin
yapilmasi ve Bagimsiz Dis Denetim Raporu’nun incelenmesi suretiyle ve

mevcut bilgilere dayanarak mali sonuglara iligkin teklifini Yonetim Kurulu’'na
sunmak ve i¢ denetim siirecini kontrol etmek iizere denetimden sorumlu komite
olusturulmustur.

BAGIMSIZLIK DIiGER KOMITELERDE

ADI SOYADI UNVANI SIRKET iLE iLisKisi DURUMU ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU UYESI

TEMEL KAMIL ATAY OVE (icRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
YONETIM KURULU UYESI

EROL MEMIOGLU UVE (icRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK

Etik Kurul

BAGIMSIZLIK DIiGER KOMITELERDE

ADI SOYADI UNVANI SIRKET iLE iLisKisi DURUMU ALDIGI GOREVLER
YONETIM KURULU UYESI
RAHMI M. KOG UYE (icRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOoK
YONETIM KURULU UYESI
SEMAHAT S. ARSEL  UYE (icRADA GOREVLI DEGIL) BAGIMLI YOK
GENEL GENEL MUDUR YARDIMCISI
YILMAZ BAYRAKTAR MUDUR YRD. (ICRADA GOREVLI) BAGIMLI YOK

5.10. Yonetim Kurulu’na Saglanan Mali Haklar
Yonetim Kurulu iiyelerine saglanan her tirlii hak, menfaat ve ticret Sirket Genel
Kurulu’nda belirlenmektedir.

Sirket, herhangi bir Yonetim Kurulu iiyesine ve yoneticisine dogrudan ve dolayh
olarak borg vermemekte ve kredi kullandirmamaktadir.

2009 yilina ait Olagan Genel Kurul toplantisinda, Yonetim Kurulu Bagkan ve
Uyelerine ayda briit 1.870 TL; Denetim Kurulu Uyelerine ayda briit 1.370 TL iicret
ddenmesine oybirligi ile karar verilmistir.
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BATMAN RAFINERi MUDURLUGU
Akyirek Mahallesi,

72100 Batman

Tel: (0488) 217 2100

Faks: (0488) 217 26 81

E-posta: batman.info@tupras.com.tr
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