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YONETIM KURULU’NUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
1LISKIN BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Tiirk Hava Yollar1 Anonim Ortakh Genel Kurulu'na

1. Goriig

Tiirk Hava Yollar1 Anonim Ortakhifi'nin (“Sirket”) ve bagh ortakliklarimin (hep birlikte “Grup” olarak
anilacaktir) 1 Ocak - 31 Aralik 2024 tarihli hesap dénemine iligkin yillik faaliyet raporunn denetlemis

bulunuyoruz.

Gorilgiimiize gore, Yonetim Kuruln'nun yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurnlu’nun Grup’un durumn hakkinda denetlenmis olan konsolide finansal tablolarda yer alan bilgileri
kullanarak yaptif irdelemeler, tiim énemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde ettiimiz bilgilerle tutarhdir ve gergegi yansitmaktadar.

2.  Gérigiin Dayanaf

Yaptufimiz bagimsiz denetim, Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (*KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiyve Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (“BDS") uygun olarak yiiriitilmiigtiir, Bu standartlar kapsamimdaki sorumluluklanmz,
raporumuzun Bagunsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine Iligkin Sorumluluklan
boliimiinde ayrmhh bir sekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler i¢in Etik
Kurallar (Bagimsizlik Standartlan Déihil) (*Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzunatta yer alan
etik hitkiimlere uygun olarak Sirket'ten bagimsiz olduumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etife iligkin diger sorumluluklar da tarafimizea yerine getirilmistir. Bagamsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kamtlarnm, gériigiimiiziin olugturulmasi i¢in yeterli ve uygun
bir dayanak clugturduguna inaniyornz.

3. Tam Set Konsolide Finansal Tablolara lligkin Denetg¢i Goriigiimiiz

Grup™un 1 Ocak - 31 Aralik 2024 hesap dénemine iligkin tam set konsolide finansal tablolarn hakkinda
28 Subat 2025 tarihli denetgi rapornmuzda olumlu gériig bildirmis bulunuyornz.

4. Yonetim Kurulu’nun Yilhk Faaliyet Raporuna iligkin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK") 514. ve 516, Maddelerine ve Sermaye
s1 Kurulu’nun {"SPK”) 1I-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar
Tebligi” (“Teblif™) hiikiimlerine gére yilhk faaliyet raporuyla ilgili olarak agafidakilerden scrumludur:

a)  Yilhk faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk ii¢ ay iginde hazrlar ve genel kurnla sunar. Yilhk
iyet raporunu; Grup’un o yila ait faaliyetlerinin akusi ile her ybniiyle finansal durumunu dogru,
eksiksiz, dolambagsiz, gercefe uygun ve diiriist bir gekilde yansitacak gekilde hazirlar. Bu raporda
finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Grup’un gelismesine ve
kargilasmasi muhtemel risklere de agikea isaret olunur. Bu konulara iligkin yonetim karulunun
degerlendirmesi de raporda yer alir.
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b)  Faaliyet raporu ayrica agagidaki hususlan da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra girkette meydana gelen ve 6zel 6nem tagiyan olaylar,

- Sirketin araghirma ve geligtirme cahgmalan,

- Yonetim kurulu iiveleri ile tist diizey yoneticilere 6denen iicret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkénlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kuruly, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanh'min ve ilgili kurnmlarn yaptif ikineil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5. Bagumsz Denetginin Yilhk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTK ve Teblig hiikiimleri cergevesinde yilhk faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile
Y6netim Kurulr'nun denetlenmig olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptifn
irdelemelerin, Grup’un denetlenen konsolide finansal tablolaryla ve bafimsiz denetim sirasinda elde

ettigimiz bilgilerle tutarh olup olmadif1 ve gercefi yansiip yansitmadin hakkinda goriig vermek ve bu
goriigiimiizii iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaphgimiz bagimsiz denetim, BDS'lere uygun olarak yiiriitiilmiigtiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bafims1z denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurnlu'nun denetlenmig olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yapti irdelemelerin
konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarh olup olmadigina ve gergesi
yansihp yansitmadifina dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak yiiriitiilmesini gerektirir.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miigavirlik A.S.

Baki Erdal, SMMM
Sorumlu Denetgi

Istanbul, 28 Subat 2025
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1. SEKTOR VE FAALIYET ORTAMINDA YASANAN ONEMLI GELISMELER

Devam eden kiiresel jeopolitik gerilimler, ucak iiretiminde yasanan darbogaz ve motor problemlerine ragmen
operasyonel ¢evikligi ve genis ugus ag1 sayesinde operasyonlarina araliksiz devam eden Tiirk Hava Yollari, 2024
yilinda da bilyiimesini siirdiirmiistiir. lgili donemde Ortakligimiz 2019 yili yolcu kapasitesinin %35 iizerine
cikarak sektoriin onde gelen hava yollarindan biri olmaya devam etmistir. Bununla birlikte Avrupa Hava
Seyriisefer Giivenligi Orgiitii (Eurocontrol) verilerine gére Tiirk Hava Yollar1, 2024 yilinda network tastyicilar
arasinda Avrupa’da en fazla sefer yapan havayolu olmustur.

Tiirk Hava Yollar1 2024 yilinda diinyanin en gen¢ ve modernleri arasinda yer alan filosunu havacilik sektoriinde
kiiresel 6lgekte yasanan tedarik problemlerine ve ugak iiretiminde yasanan darbogaza ragmen gectigimiz yilin
aynt donemine gore %12 biyiiterek 492 ugaga ulastirmigtir. Filosuna katilan ugaklarin kabinini yeniden
tasarlayarak yolcu konforundan &diin vermeden ucak basina koltuk sayisini artiran ve ugagin toplam yiikiinii
azaltan Ortakligimiz bdylelikle hem maliyetlerini diisiirmeyi hem de daha siirdiiriilebilir bir hava yolu olma
hedefini desteklemeyi amaglamaktadir.

Ortakligimiz filosunu genisletirken ugak finansmaninda uyguladigi ¢esitlendirme stratejisi ile finansman
maliyetini ve kur risklerini de en aza indirmeyi hedeflemektedir. Tiirk Hava Yollar1 2024 yilinda ii¢ adet Airbus
A350 ucagt i¢in Cin Yuan ile bor¢lanarak bu doviz cinsinde Cin anakarasi diginda ilk kez finasman yapan
havayolu olmustur. Ayn1 donemde yakit verimliligi yiiksek iki adet A321-Neo ugaginin finansmani igin ilk kez
stirdiiriilebilirlik baglantili kredi kullanan Ortakligimiz siirdiiriilebilir finansman alaninda da yer edinmistir.
Sektore oncii niteligindeki finansman islemleri ile Ortakligimiz Airline Economics tarafindan 2024 yilinda alti
ayr1 finansman 6diiliine 1ayik gortilmiistiir.

Istanbul Havalimani’ndaki yiiksek teknolojiyle donatilan, diinyanin en biiyiik kargo terminalleri arasinda yer alan
mega kargo tesisi SMARTIST’in sundugu imkanlar ve Tiirk Hava Yollar’nin benzersiz genislikte ugus agi
sayesinde Turkish Cargo, diinyada lider hava kargo markalar1 arasindaki pozisyonunu daha da gii¢lendirmistir.
Ortakligimiz 2024 yilinda tasidig1 kargo miktarin1 2023 yilinin ayn1 donemine gore %21 artirarak Uluslararasi
Hava Tagimacilig1 Birligi IATA nin verilerine gore %35,7 pazar pay1 ile diinyanin en biiytik 3. hava kargo tastyicisi
olmustur.

Havacilik sektoriinlin en biiylik maliyet kalemini olusturan akaryakitin fiyat gelisimi asagidaki tabloda yer
almaktadir.

Petrol Varil Fiyati (Aylik Ortalama)
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Asagidaki tabloda Ortakligin birim akaryakit maliyetlerindeki degisim ve akaryakitin faaliyet giderlerindeki pay1
donemler itibariyla verilmistir:

AKARYAKIT MALIYET ANALIZi 2020 2021 2022 2023 2024
Akaryakit Gideri (ABD Dolar1) 1.638 2.756 6.467 6.232 6.163
Akaryakit Tiiketimi (Bin Ton) 2.803 4.156 5.653 6.429 7.000
Ortalama Birim Maliyet (ABD Dolar1 /Ton) 584 663 1.144 969 880
Birim Maliyetteki Ortalama Degisim (%) %17 %13 %73 -%]15 -%9
Faaliyet Giderleri Igindeki Akaryakit Pay1 (%) %23 %29 %41 %34 %30

2. FAALIYET KONUSU, ORTAKLIK YAPISI, BAGLI ORTAKLIK VE iSTIRAKLER

1933 yilinda kurulan Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nun (“THY” veya “(Ana) Ortaklik™) ana faaliyet konusu yurt i¢i ve
yurt disinda yolcu ve kargo hava tagimaciligi yapmaktir.

Ortaklik Istanbul Ticaret Sicili Memurlugu’na (Sicil No: 75184) kayitl olup merkez adresi “Tiirk Hava Yollart
A.O. Genel Yonetim Binasi, Yesilkdy Mah. Havaalam1 Cad. No:3/1 34149 Bakirkdy, Istanbul/Tiirkiye” dir.
Ortaklikla ilgili detayh bilgilere Yatirime iliskileri internet sitesi olan investor.turkishairlines.com internet adresi
iizerinden ulasilabilir.

Ortakligin 31 Aralik 2024 itibartyla kayith sermayesi 5.000.000.000 (bes milyar) Tiirk Lirasi, g¢ikarilmis
sermayesi ise her birinin nominal degeri 1 (bir) Kurus olan 138.000.000.000 (Yiizotuzsekizmilyar) hisseye
boliinmiis 1.380.000.000 (Birmilyarii¢ytizseksenmilyon) Tiirk Lirast olup tamami 6denmistir.

Hisseler iki gruba ayrilmig olup, hisse gruplarinin ¢ikarilmis sermaye i¢indeki dagilimi agagidaki gibidir:

. Nominal Pay  Sermaye . Oy Hakki
Hissedar Tutar (TL)  Oram (%) Pay Adedi (%)

Tiirkiye Varlik Fonu (A Grubu Nama) 677.884.849 49,12 67.788.484.857 49,12

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1

Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 (C Grubu 0,01 1

Nama)
Halka Ag¢ik A Grubu 702.115.151 50,88 70.211.515.142 50,88

TOPLAM 1.380.000.000 100,00 138.000.000.000 100,00

C Grubu hisse T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Ozellestirme Idaresi Bagkanligi’na ait olup, C Grubu hisseye
taninan imtiyazlar Ortakligin Ana S6zlesmesinde tanimlanmaistir.
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31 Aralik 2024 tarihi itibariyla Ortakligin dogrudan ve dolayl istirak ettigi 14 adet bagl ortakligi bulunmakta
olup, ortaklik oranlar1 asagidaki gibidir:

Sahiplik Kayith Oldugu
Sirket Unvani Faaliyet Konusu Oram Ulke
Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. o .l
(Turkish Technic) Ucak Bakim %100 Tiirkiye
THY Teknoloji ve Bilisim A.S. e .. o . q
(Turkish Technology) Bilisim ve Teknoloji %100 Tiirkiye
THY Ugus Egitim ve Hava Liman Havaalan1 Isletmeciligi ve
Isletme A.S. (Turkish Airlines Havacﬂsl K Esi timig %100 Tiirkiye
Flight Academy) &
Alet Hava Tagimaciligt A.S. (Alet) Molton v K %100 Tiirkiye
o Tagimacilig
THY Uluslararas1 Yatirim ve Kargo ve Kurye o 1
Tasimacilik A.S. Tasimacilig1 70100 Tiirkiye
THY Hava Kargo Tasimacilig Kargo ve Kurye . _r
A.S. (Widect) Tagimaciligi 700 fiove
THY Destek Hizmetleri A.S. . . o .l
(Turkish Support Services) Destek Hizmetleri %100 Tiirkiye
Tirk Hava Yollar Elektronik Para
ve Odeme Hizmetleri A.S. Odeme Sistemleri %100 Tiirkiye
(TKPAY)

TCI Kabin i¢i Sistemleri San. ve L e o o
Tic. A.S. (TCI Aircraft Interiors) Ugak Kabin I¢i Uretim 7080 Tiirkiye
SN Q7| Gttt < oo Giivenlik Hizmetleri %100 Tiirkiye

Hizmetleri A.S.
TSI Seats Inc. Ucak Kabin I¢i Uretim %380 A.B.D
THY Ortak Saglik Giivenlik Birimi o . . o o
el A Saglik Hizmetleri %100 Tiirkiye
THY Gayrimenkul Yatirim Cesitli Yatirnm o ol
Hizmetleri A.S. Projelerinin Y&netimi 70100 Tiirkiye
THY Spor A.S. Spor Faaliyetleri %99.,99 Tiirkiye

Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. (Turkish Technic)

2006 yilinda %100 Tiirk Hava Yollar1 A.O. sermayesi ile kurulan ve Haziran 2015°te Tiirk Hava Yollar1
HABOM A.S. ile birlesen Tirk Hava Yollar1 Teknik A.S., 31 Aralik 2024 itibariyla 11.818 ¢alisan1 ve
istirakleri ile hava tagimacilig1 sektoriinde diinyanin en biiylik ugak bakim, onarim ve revizyon merkezleri
arasinda yer almaktadir. 2019 yil1 Istanbul Havalimani tasinmasi sonrasi, basta Tiirk Hava Yollar1 olmak iizere,
yerli ve yabanci birgok hava yoluna tek noktadan tiim MRO hizmetlerini sunan ilk sirket konumuna gelmistir.
Hizmet verdigi yabanci hava yolu sayisim1 ve sahip oldugu pazar paym artirmak amaciyla faaliyetlerine
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Ankara, Aydin ve Istanbul’da (Atatiirk, Istanbul ve Sabiha Gokgen Havalimanlari) toplam 5 ayri
havalimaninda bulunan hangarlarinda kesintisiz olarak devam etmektedir.

THY Teknoloji ve Bilisim A.S. (Turkish Technology)

THY Teknoloji ve Bilisim A.S., Tiirk Hava Yollar1 A.O. ve istirakleri basta olmak {izere havacilik sektoriiniin
tiim teknolojik ihtiyaglarina ugtan uca ¢oziim ve destek saglamak ve Ar-Ge giiciiyle gelistirdigi teknolojileri
iirlinlestirerek ihrag etmek hedefiyle sermayesinin tamami Tiirk Hava Yollar1 A.O.’ya ait olarak kurulmustur.
31 Aralik 2024 itibariyla 1.773 ¢alisam ile Istanbul merkez ofisi basta olmak iizere Ankara ve izmir’in dahil
oldugu farkli lokasyonlardaki ofisleriyle faaliyet gostermektedir.

THY Ucus Egitim ve Hava Limam Isletme A.S. (Turkish Airlines Flight Academy)

THY Ugus Egitim ve Hava Limani Isletme A.S., Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nun bir alt markasi olarak Tiirk Hava
Yollar1 A.O. ve diger hava yollarinin ihtiya¢ duydugu pilotlarin yetistirilmesi ve pilotluk egitiminin verilmesi
amaciyla %100 Tiirk Hava Yollar1 A.O. sermayesi ile kurulmustur. Egitimlerine 2013 yilindan bu yana Aydin
Cildir Havalimani’nda bulunan akademi tesislerinde devam etmekte olan Sirket, 2022 yil1 sonu itibariyla Efes
Havalimani’nda, 2024 yili Mart aymda Usak Havalimani’nda ve Ekim aymda ise Milas Bodrum
Havalimani'nda ugus operasyonlarina baslamigtir. 31 Aralik 2024 itibariyla sirkette 221 kisi istihdam
edilmektedir.

AJet Hava Tasimacihigi A.S. (AJet)

AnadoluJet markasinin global standartlarda diisiik maliyetli hava yolu olarak faaliyetlerine devam etmesi ve
pazardaki rekabet¢i konumunun gii¢lendirilmesi amaciyla %100 Tiirk Hava Yollar1 A.O. sermayesi ile 7
Agustos 2023 tarihinde kurulmustur. 31 Mart 2024 itibartyla Alet markasi, Istanbul Sabiha Gokgen
Havalimani1 ve Ankara Esenboga Havalimani merkezli olarak operasyonlarina baglamistir. 44’1 Tirkiye’de
olmak iizere 110 ugus noktasini tarifeli ve charter seferler ile birbirine baglamaktadir. 2024 y1l sonu itibariyla
134.954 konma sayisi ile yaklasik 21,5 milyon yolcu tasiyan Alet; 119 ugaklik filosu, 2.594 ¢alisan ile toplam
36 iilkede operasyonlarini siirdiirmektedir.

THY Uluslararasi Yatirim ve Tasimacilik A.S.

25 Eyliil 2018 tarihinde, basta kargo ve kurye tagimacilifi alanlarinda olmak iizere, ana sézlesmesinde
belirtilen konularda yurt i¢i ve yurt disinda uluslararasi yatirimlar yapmak iizere, hisselerinin tamami
Ortakligimiza ait olarak kurulmustur. Sirket, 2019 yilinda kurulan We World Express Limited sirketinin %45
ortagi olarak Tiirk Hava Yollar1 A.O. grubunu temsil etmektedir.

THY Hava Kargo Tasimacihigi A.S. (Widect)

25 Mart 2021 tarihinde %100 Tiirk Hava Yollar1 A.O. sermayesi ile THY Hava Kargo Tasimaciligi Anonim
Sirketi kurulmus olup, 2023 yil1 Eyliil ayinda Widect alt markasiyla kapidan kapiya teslimat is modeline gore
yeniden yapilandirilarak faaliyetlerine baglamigtir. 31 Aralik 2024 itibaryla sirkette 17 kisi istihdam
edilmektedir.

THY Destek Hizmetleri A.S. (Turkish Support Services)

6 Mart 2023 tarihinde, Ortakligimiz ve istiraklerimizin ana faaliyet alan1 disinda kalan temizlik, glivenlik, tesis
yonetimi, mali igler, ucus ve yer hizmetleri, operasyonel ve organizasyonel isler ve siireclerini de iceren her
tirlii destek hizmetleri ihtiyaglarmin yiiriitiilmesi amaciyla %100 Tirk Hava Yollart A.O. sermayesi ile
kurulmustur. 31 Aralik 2024 itibartyla sirkette 9.630 kisi istihdam edilmektedir.

THY Ozel Giivenlik ve Koruma Hizmetleri A.S.

12 Mayis 2023 tarihinde %100 THY Destek Hizmetleri A.S. sermayesi ile Ortakliga, istiraklerine ve diger
kuruluslara 6zel giivenlik ve koruma hizmeti vermek ve 6zel giivenlik danigmanligi yapmak amaciyla THY
Ozel Giivenlik ve Koruma Hizmetleri A.S. sirketi kurulmustur. 31 Aralik 2024 itibariyla sirkette 1.669 kisi
istihdam edilmektedir.
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THY Ortak Saghk Giivenlik Birimi Hizmetleri A.S.

10 Temmuz 2024 tarihinde %100 THY Destek Hizmetleri A.S. sermayesi ile Ortakliga ve istiraklerine; ortak
bir Is Saglig1 ve Giivenligi kiiltiirii olusturmak, havacilik basta olmak iizere sanayi, hizmet, enerji ve insaat
gibi birgok sektorde Is Saghgi ve Giivenligi (ISG) alaninda liderlik etmek amaciyla THY Ortak Saglik
Giivenlik Birimi Hizmetleri A.S. sirketi kurulmustur. 31 Aralik 2024 itibariyla sirkette 95 kisi istihdam
edilmektedir.

Tiirk Hava Yollar1 Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. (TKPAY)

Sirket, bireysel misteriler i¢in dijital clizdan, ticari miisteriler i¢in ise 6deme kurulusu olarak tahsilat altyapisi
saglama hedefleri dogrultusunda 2023 yili Agustos ayinda %100 Tirk Hava Yollar1 A.O. sermayesi ile
kurulmustur. Tiirk Hava Yollar1 A.O.’nun hava yolu sektoriindeki tecriibesi, marka giicii ve finansal
kredibilitesi sayesinde 6deme sistemleri alaninda Ortakligimiz, iilkemiz ve seyahat ekosistemindeki tiim
paydaslar i¢in gelir ve deger yaratan bir is modeline doniistiiriilmesi hedeflenmistir. 26 Haziran 2024 itibariyla
Tiirk Hava Yollar1 Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. (“TKPAY”) olarak faaliyetlerine devam
etmektedir. 31 Aralik 2024 itibarryla sirkette 12 kisi istihdam edilmektedir.

TCI Kabin i¢i Sistemleri San. ve Tic. A.S. (TCI Aircraft Interiors)

Kabin ici iiriinlerin tasarim, {iretimi, pazarlamas1 ve satis1 amaciyla kurulan Ugak Koltuk Uretim Sanayi ve
Ticaret A.S ve Cornea Havacilik Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S., 15.02.2023 tarihinde TCI Kabin ici
Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S.(“TCI”) catis1 altinda birlegmistir. Birlesme sonucunda sirketin ortaklik
yapisi, %59,25 Tirk Hava Yollart A.O, %20,84 Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S, %17 TUSAS ve %291
Havelsan ortakligi seklinde olmustur. 31 Aralik 2024 itibariyla sirkette 652 kisi istihdam edilmektedir.

TSI Seats Inc.

TSI Seats Inc. (“TSI”) 17 Haziran 2014°te ugak koltugu ve yedek parcalari tasarlamak, {iretmek ve modifiye
etmek amactyla Utah’da kurulmustur. Nisan 2021°de, Boeing’in iiretim tesislerinin yer aldig1 Seattle sehrine
taginmustir. TSI, EASA ve FAA yetkileri ile faaliyet gosteren bir ugak koltugu iireticisidir. 2023 yilinda
TCI'nin Ugak Koltuk Uretim Sanayi ve Ticaret A.S. ile birlesmesi sonucunda Sirket, TCI’1n %100 istiraki
olarak faaliyetlerine devam etmektedir.

THY Gayrimenkul Yatirinm Hizmetleri A.S.

Ortakligimizin gesitli yatirim projelerinin bir istirak sirket iizerinden yonetilmesi amaciyla, 24 Temmuz 2024
tarihinde %100 Tiirk Hava Yollar1 A.O. sermayesi ile kurulmustur.

THY Spor A.S.

Tirk Hava Yollar1 Spor Kuliibii catisi altinda, basta voleybol olmak {iizere; futbol, satrang ve masa tenisi
branslarinda yiiriitiilen spor faaliyetleri, 20 Agustos 2024 tarihinde %99,99 Tiirk Hava Yollar1 A.O, %0,01
Tiirk Hava Yollar1 Spor Kulubii ortakligi ile kurulus siirecini tamamlayan THY Spor A.S. altinda devam
edecektir.

Tirk Hava Yollar1 A.O.’nin miisterek yonetimine sahip oldugu 9 adet isletmesi vardir. Grup tarafindan
miisterek kontrol edilen bu isletmeler 6z kaynaktan pay alma yontemiyle degerlenmektedir.

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla is ortakliklar1 ve ortaklik oranlar1 agagidaki gibidir:
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Istirak Sirketin
Sirket Unvam Faaliyet Konusu Oram Faaliyet Yeri
TES Akaryalzll‘EFHSl)z metleri A.3. Havacilik Yakit Hizmetleri %25 Tiirkiye
Giines Ekspres Havacilik A.S. - o .
(SumBsss) Yolcu ve Kargo Tasimaciligi %350 Tiirkiye
THY OPET Havacilik Yakitlari Havacilik Yakat .
%50 Tiirkiye
A.S. (THY OPET) Hizmetleri
e ERI i oy AS (Ut Havacilik Yer Hizmetleri %50 Tiirkiye
Ground Services)
THY DO & €O lkram Hizmetleri Ikram Hizmetleri %50 Tiirkiye

A.S (Turkish DO&CO)

Pratt & Whitney THY Teknik Ugak
Motoru Bakim Mrkz. Ltd. Sti. Motor Bakimi- MRO %49 Tiirkiye
(Turkish Engine Center)

We World Express Limited (We

5 0
World Express) Kargo ve Kurye Tasimaciligi %45 Hong Kong
Goodrich THY Teknik Servis Geri itki ve Motor
Merkezi Ltd. Sti. (Turkish Nacelle %40 Tiirkiye
Center) Kaporta
Air Albania SHPK (Air Albania) Yolcu ve Kargo Tagimacilig %49 Arnavutluk

TFS Akaryakit Hizmetleri A.S. (TFS)

TFS Akaryakit Hizmetleri A.S. hava araclarmin ihtiyact olan yakitin taginmasi, depolanmasi ve ugaga ikmali
alanlarinda hizmet vermek amaciyla Tiirk Hava Yollar1 A.O., Zirve Holding A.S., Taya Gayrimenkul Yatirim
Isletmeleri A.S. ve Demiroren Yatirim Holding A.S. sirketlerinin esit ortaklig1 ile Istanbul Havalimani’nda
faaliyet gostermektedir. 31 Aralik 2024 itibariyla 153 kisi istihdam edilmektedir.

Giines Ekspress Havacilik A.S. (SunExpress)

Tirkiye ile Orta Avrupa arasindaki uguslarda pazar lideri olarak turizm tasimacilig faaliyetlerine devam eden
Giines Ekspress Havacilik A.S. (“SunExpress”), 1989 yilinda Tiirk Hava Yollar1 A.O. ve Lufthansa A.G’nin
%50-%50 ortaklig1 ile Antalya merkezli olarak kurulmustur. 30’u Tirkiye’de olmak lizere 107 ugus noktasini
tarifeli ve charter seferler ile birbirine baglayan havayolu, 31 Aralik 2024 itibariyla 72 ugaklik filosu ve 4.230
caligsani ile toplam 37 lilkede 287 hat sayisiyla operasyonlarini siirdiirmektedir.

THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.S. (THY OPET)

Sirket, 2009 yilinda Tiirk Hava Yollar1 A.O. ve OPET Petrolciiliikk A.S.’nin %50-%50 ortaklig1 ile kurulmus,
1 Temmuz 2010 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. Sirket, tiim ugak tipleri igin gesitli petrol lriinlerinin,
kimyasallarin, madeni yaglarin ve boyalarin yurt i¢i ve yurt disinda satisi, ithalati, ihracati, dagitimi ve
tagimaciligi faliyetlerinde bulunmaktadir. Tiirkiye’deki en biiyiik jet yakiti entegre tesisine sahiptir. 1 Kasim
2012 tarihinde deniz tankerleri ile petrol ve petrol iiriinleri tagimacilig1 faaliyetlerinde bulunmak {izere %100
THY Opet Havacilik Yakitlar1 A.S. ortakliginda, Kuzey Tankercilik A.S. ve Giiney Tankercilik A.S. tinvanl
sirketler kurulmustur. 31 Aralik 2024 itibartyla 50’nin iizerinde Anadolu meydaninda Ortakliga yakit temini
saglayan Sirket, Istanbul Havalimani’nda deneyimli personeli ile ugaga yakit yiikleme ("ITP-into-plane"),
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Sabiha Gok¢en Havalimani’nda ise depolama ve ugak yakit ikmal hizmeti vermektedir. 31 Aralik 2024
itibariyla toplam personel sayist 558°dir.

TGS Yer Hizmetleri A.S. (Turkish Ground Services)

Tiirk Hava Yollar1t A.O. ve Havas Havaalanlar1 Yer Hizmetleri A.S. nin %50-%50 ortakligiyla kurulan ve 1
Ocak 2010 tarihinde sektdrde yerini alan TGS Yer Hizmetleri A.S.; Istanbul, istanbul Atatiirk, Istanbul Sabiha
Gokgen, Ankara Esenboga, [zmir Adnan Menderes, Antalya, Cukurova, Milas Bodrum, Dalaman ve Eskisehir
Hasan Polatkan Havalimanlar1 olmak iizere toplam 10 istasyonda faaliyet gostermektedir. 31 Aralik 2024
itibartyla Sirket’in ¢alisan personel sayis1 19.394 tiir.

THY DO & CO ikram Hizmetleri A.S. (Turkish DO&CO)

2006’da Tiirk Hava Yollar1 A.O. ve Avusturya kdkenli Do & Co AG’nin %50-%50 ortaklig1 ile kurulan THY
DO&CO ikram Hizmetleri A.S. (“Turkish DO&CO”), basta Ortaklik olmak iizere 50’den fazla yerli ve
yabanci hava yolu sirketine ikram hizmeti sunmaktadir. 31 Aralik 2024 itibariyla Tiirkiye genelinde 31
havalimaninda 9 iiretim tinitesi ve 6.359 calisan1 ile hizmet vermektedir.

Pratt & Whitney THY Teknik U¢cak Motoru Bakim Merkezi. Ltd. Sti. (Turkish Engine Center)

Tiirkiye’deki ve yakin bolgelerdeki miisterilerine motor bakim, tamir ve revizyon hizmeti sunmakta olan
Sirket, 2008 yilinda Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. ve United Technologies istiraki olan Pratt&Whitney’in
%49-%51 ortakl1g1 ile kurulmustur. Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani’nda yaklasik 25 bin m2 alan iizerinde
kurulu bakim merkezi, yiiksek teknolojide ¢evre dostu kimligi ile tam kapasitede yilda yaklasik 200 adet ugcak
motoruna bakim sunabilecek kapasitededir. 31 Aralik 2024 itibariyla Sirket’in ¢alisan personel sayisi 618’dir.

We World Express Limited (We World Express)

Kiiresel e-ticaret pazarina odaklanarak, kapidan kapiya lojistik hizmeti veren global bir kargo/kurye sirketi
olmak hedefiyle %100 Tiirk Hava Yollar1 A.O. sermayesi ile kurulan THY Uluslararas1 Yatirim ve Tagimacilik
A.S.'nin %45, Hong Kong merkezli ZTO Express (Hong Kong) Limited'in %45 ve Hong Kong merkezli PAL
Air Limited'in %10 oraninda hisseye sahip oldugu Hong Kong merkezli Ortak Girigim Sirketi Ocak 2019°da
kurulmus ve Nisan 2019 itibar1yla hizmete baslamistir. 2024 y1l sonu itibartyla Istanbul, Shanghai, Hong Kong,
Maastricht ve Shenzhen’de olmak iizere toplam 5 ofis sayisina ulagmustir. 31 Aralik 2024 itibartyla sirkette 73
kisi istihdam edilmektedir.

Goodrich THY Teknik Servis Merkezi Ltd. Sti. (Turkish Nacelle Center)

14 Aralik 2010 tarihinde kurulan Sirket, Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. %40 ve TSA Rina Holdings B.V. %60
ortaklig1 ile faaliyet gostermektedir. Tiirk Hava Yollar1 A.O. basta olmak iizere yerli ve yabanci hava yolu
sirketlerine ugak motor kaportasi ve geri itki sistemleri ile ilgili bakim ve onarim hizmeti saglamaktadir. Sirket,
2019 yilindan itibaren “Turkish Nacelle Center” markasiyla hizmet vermektedir. 31 Aralik 2024 itibariyla
caligsan personel sayisi 87°dir.

Air Albania SHPK (Air Albania)

Yolcu ve kargo tasimacilig1 alanlarinda faaliyet géstermek iizere, Tiirk Hava Yollar1t A.O.’nun %49, MDN
Investment SHPK firmasinin %41 ve Arnavutluk Hiikiimetini temsilen Arnavutluk hava sahasi ve trafigini
yoneten Albcontrol firmasinin %10 oraninda hisseye sahip oldugu Sirket, 12 Eyliil 2018 tarihinde kurulmustur.
31 Aralik 2024 itibariyla sirkette 145 kisi istihdam edilmektedir.

Ana Ortaklik, Yonetim Kurullar vasitasi ile baglh ortaklik ve istirakleri iizerinde tam ve miisterek kontrol
yetkilerini icra etmektedir. Ayrica, ana Ortaklik biinyesinde yer alan Istirakler Baskanlig vasitasi ile bagl
ortaklik ve istirak operasyonlar1 takip edilmektedir. Ana Ortaklik igerisindeki i¢ denetim ve kontrol
fonksiyonlari ise Teftis Kurulu Baskanligi, Kalite Glivence Baskanligi ve ilgili diger ihtisas ve mali {initeler
tarafindan yerine getirilmektedir.
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3. ORGANIZASYON YAPISI
31 Aralik 2024 tarihi itibariyla, ugulan iilke sayis1 131’°e ulasmustur.

Genel Miidiirliik ve merkezi {initeler Istanbul Atatiirk Havalimani ¢evresinde toplanmuslardir. 31 Aralik 2024
itibartyla Tiirk Hava Yollar’nin organizasyon yapis1 bir sonraki sayfada yer almaktadir.
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4. YONETIM KURULU VE KOMITELER
YONETIM KURULU
Genel Kurul tarafindan secilen 3’{ bagimsiz, 9 tiyeden olusan Yonetim Kurulu, stratejik hedefleri onaylamak,
siirekli ve etkin bir sekilde hedeflere ulasma derecesini, faaliyetleri ve gegmis performansi gézden gegirmekle
gorevlidir. Bunu yaparken her konuda uluslararasi standartlara uyum saglamaya ¢alisir ve gerektigi durumlarda

gecikmeden ve sorun ortaya ¢ikmadan once 6nlem alir.

31 Aralik 2024 tarihi itibartyla Yonetim Kurulunda gérev yapan iiyeler ve komiteler asagida belirtilmistir:

Prof. Dr. Ahmet BOLAT Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskam

Sekib AVDAGIC Y 6netim Kurulu" ve Icra Komitesi Baskan Vekili, Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyesi

Bilal EKSI Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

Doc. Dr. Murat SEKER Yonetim Kurulu ve icra Komitesi Uyesi / Genel Miidiir (Mali)
Yardimcist

Dr. Melih Siikrii ECERTAS Bagimsiz Yonetim Kurulu ve icra Komitesi Uyesi

Ramazan SARI Yénetim Kurulu ve Icra Komitesi Uyesi / Genel Havacilik (VIP
Ugaklar1) Operasyon Bagkani

Prof. Dr. Mecit ES Yénetim Kurulu Uyesi

Dr. Hiiseyin KESKIN Yonetim Kurulu Uyesi

Dog¢. Dr. Fatmanur ALTUN Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

KOMITELER

Yonetim Kurulu tarafindan 25 Temmuz 2023 tarihinde, Yonetim Kurulu Komitelerinin baskan ve iiyelerinin
asagidaki sekilde belirlenmesine karar verilmistir.

Denetimden Sorumlu Komite
Bagkan: Sekib Avdagi¢
Uye: Dr. Melih Siikrii Ecertas

Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskan: Dog. Dr. Fatmanur Altun
Uyeler: Ramazan Sari, Mehmet Fatih Korkmaz (Yatirimer iliskileri Miidiirii)

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Bagkan: Dr. Melih Siikrii Ecertas
Uye: Sekib Avdagic
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2024 yili igerisinde 75 Yo6netim Kurulu Toplantis1 yapilmis olup tiyelerin %100 katilim1 saglanmistir. Y1l iginde
yapilan Yonetim Kurulu Komite toplantilarina ilgili tiyelerin katilim orani1 %100 olarak gerceklesmistir.

Yonetim Kurulu iiyeleri hakkinda kisa 6zgegmis bilgisine ve sirket disinda yiiriittiikleri gorevlere Yatirimet
Iliskileri internet sitesinden ulasilabilir. (http://investor.turkishairlines.com/tr/kurumsal/yonetim-kurulu)

YONETIM KURULU KOMITELERININ ETKINLIiGINE ILiSKiN YONETIiM KURULU
DEGERLENDIRMESI

Ortaklik Yonetim Kurulu biinyesinde var olan Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetimden Sorumlu Komite ve
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ilgili mevzuat ve Yo6netim Kurulu’nun belirledigi gérev ve ¢alisma esaslari
cercevesinde faaliyetlerini yiirlitmektedir. Belirtilen komiteler 2024 yilinda gorevli olduklari alanlarda
calismalarin siirdiirerek Yonetim Kurulu’nu galigmalar1 hakkinda bilgilendirmislerdir.

Kurumsal Yonetim Komitesi’nin gorevleri Sermaye Piyasast Kurulu'nun II-17.1 sayili Kurumsal Yonetim
Tebligi’nce belirlenmistir. Buna gére Komite, Sirket’te Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen ¢ikar catigmalarimi tespit etmek, Yonetim Kurulu'na kurumsal yonetim uygulamalarim iyilestirici
tavsiyelerde bulunmak ve Yatirnme Iliskileri Boliimii’niin calismalarini gdzetlemekle yiikiimliidiir. Ayrica,
Ortakligimizda Yonetim Kurulu biinyesinde ayri bir Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi
olusturulmadigr igin Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin 4.5.1 nolu ilkesine uygun olarak Kurumsal Y®&netim
Komitesi bu komitelerin gorevlerini de yerine getirmektedir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, 2024 yili i¢inde toplanmis olup, mevzuatta belirtilen sorumluluklar1 dahilinde
Ortaklik politikalarini1 gdzden gegirmis ve kurumsal yonetim uygulamalarinda iyilestirmeye agik alanlari tespit
etmistir. Komitenin tavsiyesi gergevesinde Oniimiizdeki donemde gerekli goriilen Ortaklik politikalarinda
giincellemelerin yapilmasi planlanmaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite, geyreklik finansal tablolarin agiklanmasi oncesinde toplanarak, kamuoyuna
bildirilen konsolide finansal tablolarin gerekli seffaflikta ve anlagilabilir olmasini, bagimsiz dis denetimin
calismalarinin seffaf ve verimli bir bi¢imde yapilmasi i¢in gerekli tiim tedbirlerin alinmig olmasini garanti altina
almistir. Komite, ayrica Ortakligin i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gozetimini
yapmistir. Denetimden Sorumlu Komite, 2024 yili igerisinde Yonetim Kurulu'na yedi kez yazili bildirimde
bulunmustur.

Riskin Erken Saptanmas1 Komitesi, Ortakligin faaliyetleri ve devamlilig: {izerinde tehdit olusturabilecek olasi
risklerin 6nceden tespit edilmesi, dl¢iilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla ¢aligmalar yaparak belirlenen risklere
kars1 risk yonetimi sistemlerinin olusturulmasi ve bu sistemlerin etkin isletilmesi i¢in gerekli aksiyonlari
almaktadir. 2024 yilinda alt1 kez toplanan Komite, Israil-Filistin arasinda baslayan savasin ve Ortadogu’da
yiikselen gerilimin seyrini, Kizildeniz’de olusan catisma ortaminin kiiresel ticaret ve tedarik zincirinde
olusturdugu baskiy1, devam eden Rusya-Ukrayna savasi kaynakli gelismeleri, yil boyunca basta ABD, Avrupa
ve Japonya’daki yogun se¢im donemlerinde artan siyasi belirsizlikleri, devletler arasi artan ticari yaptirimlarin
kiiresel ticaret lizerinde olusturabilecegi zararlar, kiiresel dl¢ekte enflasyonla miicadele kapsaminda yapilan faiz
artiglarinin kiiresel ekonomik aktivite lizerindeki etkilerini ve kiiresel resesyon beklentilerini ve daha sonra
baslayan parasal gevseme siirecinin etkilerini, en biiyiik ikinci ekonomi olan Cin’in konut piyasasinda ortaya
cikan krizin derinlesmesi ile Cin’de ve kiiresel Ol¢ekte olusabilecek ekonomik yavaglamanin muhtemel
sonuglarimi, Petrol Ihrag Eden Ulkeler Birligi (OPEC) ve Rusya’nin petrol arzinda yaptig1 kisintilarin akaryakit
piyasasina etkilerini, ugak ve motor ireticilerinden kaynaklanabilecek olast sorunlarin stratejik hedeflerimiz
iizerinde olusturabilecegi olumsuzluklar1 ve operasyon gergeklestirilen hava meydanlarindaki hizmet
yetersizliklerinin olusturabilecegi aksakliklar1 inceleyerek bu geligsmelerin havacilik sektdriine ve Ortakligimiza
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potansiyel etkilerini ¢ok yonlii olarak degerlendirmistir. Ayrica Komite, nakit geligimi, nakit projeksiyonu,
borg¢luluga iliskin glincel durum, finansal oranlarin gelisimi, genel beklentiler ve finansman ihtiyaglari ve biitce
performansina dair verileri analiz ederek mali agidan risk olusturabilecek unsurlari tespit etmistir. Mevcut risk
yonetimi sistemlerinin etkinligini de degerlendiren Komite, 2024 yilinda yaptig1 caligmalara dair Yonetim
Kurulu’nu alt1 kez yazili olarak bilgilendirmistir.

Belirtilen faaliyetler neticesinde Komiteler asli gérevlerini azami 6zeni gostererek yerine getirmis ve Yonetim
Kurulu’nun ¢aligmalarina 6énemli katkilarda bulunarak, Kurul’un etkin bir yonetim sergilemesini saglamistir.
Sonug olarak Yonetim Kurulu, 2024 yilinda komitelerin sundugu tavsiyeler ve caligmalarla olmas1 gereken
fayday1 sagladiklar1 goriisiindedir.

2024 YILI SONUCLARINA iLiSKiN YONETiM KURULU’NUN DEGERLENDiRMESi
Finansal ve Operasyonel Gostergelerin Degerlendirmesi

2024 yili boyunca havacilik sektorii, jeopolitik belirsizlikler, ugak iiretiminde yasanan darbogaz ve motor
sorunlart nedeniyle olumsuz etkilenmistir. Endiistrinin kars1 karsiya kaldig1 zorluklara ragmen Tiirk Hava
Yollar stratejik hamleleri, ¢evikligi ve genis ugus ag1 sayesinde faaliyetlerini kesintisiz olarak biiyiiterek,
operasyonel ve finansal sonuglartyla emsallerinden olumlu bir sekilde ayrismastir.

Uluslararas1 Hava Tagimaciligi Birligi IATA tarafindan yayimlanan istatistiklere gore 2024 yilinda kiiresel
havacilik sektdriinde yolcu kapasitesi 2019 yil1 seviyesinin yalnizca %3 iizerinde gergeklesirken, Ortakligimiz
kapasitesini 2019 yilinin %35 iizerine ¢ikararak pazar payimi kayda deger oranda artirmistir. Ortakligimizin bu
donemde tasidigi yolcu sayisi ise 85,2 milyona ulagsmig ve tiim zamanlarin en yiiksek yolcu sayisi olarak
kayitlara gegmistir. Avrupa Hava Seyriisefer Giivenligi Orgiitii Eurocontrol’iin verilerine gore 2020 ve 2023
yillar1 arasinda Avrupali network tasiyicilar arasinda en ¢ok sefer yapan havayolu olan Tiirk Hava Yollar1, 2024
yilinda da bu unvanini korumustur. Stratejik hamleleri ve son teknolojiye sahip altyapisiyla Tiirkiye’yi kiiresel
6lcekte bir aktarma merkezi haline getiren Turkish Cargo, 2024 yilinda tasidig1 kargo miktarini 2023 yilina
kiyasla %21 artirarak IATA’nin verilerine gore %5,7 pazar payi ile diinyanin en biiyiik 3. hava kargo tasiyicist
konumuna yiikselmistir.

2024 yilinda Ortakligimiz yolcu gelirlerini 2023 yilina gore %4, kargo gelirlerini ise %34,6 biiyiiterek toplam
gelirlerini %8,2 oraninda artirmis ve 22,7 milyar USD’ye ¢ikartmistir. Yiiksek seyreden enflasyon oranlarinin
maliyetler iizerinde baski olusturmasi neticesinde ise toplam birim giderler bir 6nceki yila gore yaklasik %5 artig
gdstermistir. Ortakl1igin operasyonel nakit yaratma giiciinii gdsteren FAVKOK (Faiz, amortisman, vergi ve kira
oncesi kar) ise 5,7 milyar USD diizeyinde kaydedilmistir. Aym dénemde FAVKOK marij1 %25,3 olarak uzun
vadeli Ortaklik hedefi dahilinde ve emsal hava yolu ortalamasinin iizerinde gergeklesmistir.

2024 yili Tiirk Hava Yollari i¢in ilklerin ve 6diillerin yil1 olarak 6ne ¢ikmistir. Ortakligimiz kitalar ve kiiltiirleri
birbirine baglamadaki basarisini Guinness Diinya rekoru ile tescilleyerek “En Cok Ulkeye Ugan Havayolu”
unvani ile Guinness Rekorlar Kitabi’na girmistir. 2024 yilinda ugus baslattigt Melbourne ve Sidney ugus
noktalari ile yeni bir kitay1 ugus agina katan Tiirk Hava Yollar1 Sili’nin Santiago sehriyle birlikte ugtugu tilke
sayisini 131°e, uluslararasi nokta sayisini da 299’a yiikseltmistir. Ortakligimiz 2024 yilinda havacilik sektoriiniin
onde gelen organizasyonlarindan APEX (Airline Passenger Experience Association) tarafindan doérdiincii kez
"5 yildizli kiiresel hava yolu” ddiiliine, Skytrax tarafindan dokuzuncu kez “Avrupa’nin en iyi hava yolu” ddiiliine
layik goriiliirken, World Finance tarafindan da tglincii kez “En Siirdiiriilebilir Bayrak Tasiyici Hava Yolu”
olarak se¢ilmistir.

100. Y1l Stratejisi ¢ergevesinde 2033 yilinda 800 ugagi asan bir filoya sahip olmay1 hedefleyen Ortakligimiz,
ucak iiretiminde yasanan darbogaza ragmen 2024 yilinda filosunu %12 biiyiiterek ugak sayisini 492’ye
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¢ikartmistir. Modern filosunu genisletirken ugak finansmaninda uyguladigi ¢esitlendirme stratejisi ile finansman
maliyetini ve kur risklerini en aza indirmeyi hedefleyen Tiirk Hava Yollari, 2024 yilinda toplam 1,8 milyar USD
tutarinda ugak finansmani gergeklestirmistir. Ayni1 zamanda, ilk kez Cin Yuani ile borglanarak bu déviz cinsinde
Cin anakarasi diginda finansman saglayan ilk hava yolu olmustur. Ayn1 dénemde ugak finansmani amaciyla ilk
kez siirdiiriilebilirlik baglantili kredi kullanan Ortakligimiz, Airline Economics tarafindan 2024 yilinda alt1 ayri
finansman 6diiliine 18y1k goriilmiistiir.

Finansal Olmayan Siirdiiriilebilirlik Gostergelerinin Degerlendirmesi

2024 yilinda operasyonlarini Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) oncelikleriyle uyumlu hale getirme
konusunda 6nemli ilerlemeler kaydeden Tiirk Hava Yollari, siirdiiriilebilirlik uygulamalarini is modelinin tiim
katmanlarina entegre ederek uzun vadeli biiylimesini ¢evresel, sosyal ve yonetisim (ESG) ilkeleri dogrultusunda
sekillendirmigtir. 2033 stratejisi kapsaminda siirdiiriilebilirlik yaklagimii dort ana siituna dayandiran
Ortakligimiz finansal ve operasyonel performansinin yaninda siirdiiriilebilirlik performansint da diizenli olarak
takip ettigi performans gostergeleri ile izlemekte ve kamuoyu ile paylasmaktadir.

Tiirk Hava Yollart’nin siirdiiriilebilirlik stratejisi, ¢evresel etkileri minimize ederken operasyonel giivenligi
artirmay1, ¢alisan refahinm1 desteklemeyi ve siirdiiriilebilir bitylimeyi saglamay1 hedeflemektedir. Ortakligimiz,
yenilik¢i yaklagimlar gelistirerek kiiresel havacilik sektoriinde siirdiiriilebilirlik alanindaki lider konumunu
korumay1 amaglamaktadir. Seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisiyla hareket eden Tiirk Hava Yollari,
stirdiiriilebilir bir finansal yap1 olusturarak uzun vadeli basarisini garanti altina almay1 hedeflemektedir.

Cevresel Gostergeler

Ortakligimizin 10 yillik strateji planinda yer verdigi “2050 Karbon Notr Hava Yolu” olma hedefi ile uzun
donemli emisyon azaltimi saglanmasi siirdiiriilebilirlik stratejisinin temel taglarindan birini olusturmaktadir. Bu
dogrultuda, Tiirk Hava Yollari’nin ana odaklarini, yeni nesil ucaklarm filoya girisi ile %15-20 oraninda karbon
emisyon azaltimi saglanmasi, operasyonda yapilacak iyilestirmelerle yakit verimliliginin artirilmasi,
yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, karbon dengeleme projeleri ve SAF (Siirdiiriilebilir Havacilik
Yakit1) kullaniminin yayginlastirilmasi olusturmaktadir. 2023 yilinda Tirk Hava Yollar: filosunun %31’ini
olusturan yakit tasarruflu yeni nesil ugaklarin oran1 2024 yilinda %34’e ulasirken 2033 yilinda filonun en az
%90"m1in yeni nesil ucaklardan olugmasi hedeflenmektedir. Daha diisiik karbon ayak izine sahip yeni nesil
ucaklara yatirim yaparak filosunu modernize eden Tiirk Hava Yollari, 2024 yilinda “Siirdiiriilebilirlik Baglantili
Kredi” modeli ile finansal hedefleri ¢evresel taahhiitlerle uyumlu hale getiren yenilik¢i bir ¢6ziimii de hayata
gecirmistir. Tiirk Hava Yollari, karbon emisyon yogunlugunu temel performans gostergesi olarak ele alan bu
yenilikei kredi modeliyle, yakit verimliligi yiiksek iki adet yeni nesil Airbus A321NEO ug¢aginin finansmaninda
bir ilke imza atmuistir.

2008 y1lindan bu yana uygulamaya alinan 100°den fazla operasyonel iyilestirme projesi ile, 2024 yilinda 70.046
ton yakit tasarrufu saglanarak 220.645 ton karbon emisyonunun atmosfere salimi engellenmis bdylece 2008
yilindan bu yana gergeklestirilen yakit tasarrufu miktari toplamda 813.309 ton, engellenen karbon emisyonu ise
2.561.923 ton olmustur.

Ortakligimiz, iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda gerceklestirdigi ¢aligsmalarin yani sira; iklim degisikligi
ile ilgili yonetisim yapisi, stratejisi, risk ve firsat yonetim metotlari, ilgili ¢alismalara ayrilan biitce ve karbon
emisyonlart ile ilgili metrikleri seffaf bir bicimde kamuoyuna agiklamaktadir. Bu kapsamda 2023 yili
degerlendirmelerinde “A-" skor elde ettigi iklim degisikligi konusunda diinyanin en saygin raporlama platformu
olan CDP iklim Degisikligi Programi’na 2024 yilinda da katilim saglamistir.
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Sosyal Gostergeler

Tirkiye’nin bayrak tastyict hava yolu olan Ortakligimiz, operasyonel siireclerde giivenligi en iist seviyede
tutarak ucus giivenligi ve emniyet standartlarini titizlikle uygulamaktadir. 2024 y1li igerisinde Tiirk Hava Yollar
ucaklarina gerceklestirilen SAFA (Safety Assessment of Foreign Aircraf) denetimleri neticesinde Ortakligimiz,
2024 yilim1 0,42 degeri ile kapatarak SAFA orani ortalamasi 0,48 olan Avrupa iilkeleri operatorleri ile
karsilastirildiginda basarili bir sonug elde etmistir.

Tiirk Hava Yollar1, havacilik endiistrisinde kadin temsilini gelistirmek i¢in IATA {iyesi hava yollarinin katildig:
gonilli bir taahhiit olan “25 by 2025” Kadinin Gii¢lendirilmesi Projesi’ni 2021 yilindan beri desteklemektedir.
2021 yilinda 12.694 olan kadin ¢alisan sayis1 2024 yili itibariyle 15.874 olup toplam is giicliniin %45’ini
olusturmaktadir. Ortakligimiz kadin istihdamin artirarak yonetim kademelerinde daha fazla kadin calisana yer
vermeyi hedeflemekte, ayn1 zamanda, adil ve esit ise alim siiregleriyle tiim ¢alisanlarina kariyer gelisimi
agisindan firsat esitligi sunmaktadir.

5. UST YONETICILER

Ortakligin 31 Aralik 2024 tarihi itibartyla {ist yonetim kadrosu asagida belirtilmistir:

Goreve
Ad1 Soyadi Gorevi Baslama Meslegi
Tarihi
Bilal Eksi Genel Miidiir 24102016  Clektronik ve Haberlesme
Miihendisi
Dog. Dr. Murat Seker Genel Miidiir Mali Yrd. 26.07.2016  Ekonomist
Ahmet Olmustur Genel Midiir Ticari Yrd. 30.04.2014  Yonetici
M. Akif Konar Genel Miidiir Operasyon Yrd. 01.01.2024  Isletme Miihendisi
Levent Konukcu Genel Miidiir Yatirim ve Strateji Yrd. 28.01.2022  Ugak Miihendisi
Abdulkerim Cay Genel Miidiir Insan Kaynaklar1 Yrd. 21.04.2015  Yonetici

Dr. Kerem Kiziltung  Genel Miidiir Bilgi Teknolojileri Yrd. 17.02.2022  Bilgisayar Miihendisi
Mehmet Kadaifciler ~ Genel Miidiir Ugus isletme Yrd. 28.01.2022  Pilot
Ali Tiirk Genel Miidiir Kargo Yrd. 01.01.2024  Endiistri Miihendisi

6. INSAN KAYNAKLARI

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla 33.138 olan Tiirk Hava Yollar1 A.O. personel sayis1 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla
%6 artarak 34.974 olmustur. Donemler ve gruplar itibartyla ana sirket THY A.O.’nun personel sayilar asagidaki
gibidir:
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31.12.2023 31.12.2024 Degisim(%)
Pilot ve Pilot Adaylari 6.755 7.546 %12
Kabin Memuru 14.891 15.579 %5
Ucak Bakim Teknisyeni 57 49 -%14
Yurtdis1 Personel 3.463 3.680 %6
Yurti¢i Personel 7.972 8.120 %2
TOPLAM 33.138 34.974 %6

Ote yandan, Ortakligimiz personeli biiyiik ¢ogunlugu sendika iiyesidir. Yasal mevzuatta diizenlenen say1 ve
oranlarda sendikaca atanan temsilciler ve sendika yoneticileri vasitasiyla Toplu Is Sozlesmesi ve personeli
ilgilendiren her tiirlii konuda, her seviyede, ¢alisanlarla isveren arasindaki iligkiler en etkin ve sonug alacak
bicimde yiiriitilmektedir. Calisanlara saglanan tiim haklarda adil davranilir, calisanlarin bilgi, beceri ve
gorgiilerini artirmalarina yonelik egitim programlari gergeklestirilir. Calisanlar i¢in gerek yurt icinde gerekse
yurt disinda gilivenli ¢alisma ortami ve kosullari saglanir.

Ortakligimizin personele sagladigi hak ve menfaatler sirasiyla; pass bilet, 6zel saglik sigortasi, kres yardimi,
evlenme, dogum ve 6liim yardimidir.

7. ORTAKLIK iLE iLGILi GELISMELER

| Dénem Icindeki Gelismeler

Yeni Hat Acilisa

Ortakligimiz Yo6netim Kurulu'nca, imkanlar ve pazar kosullarina bagl olarak Kuzey Makedonya'nin Ohri sehrine,
Avustralya'nin Melbourne ve Sidney sehirlerine, Sili'nin baskenti Santiago'ya tarifeli sefer baslatilmasina karar
verilmistir. 2024 yili i¢inde Ortakligimiz, TK ana marka ile Avustralya'nin Melbourne ve Sidney sehirlerine,
Sili'nin bagkenti Santiago'ya ve Amerika Birlesik Devletleri’nin Denver sehrine tarifeli seferlerine basglamistir.

AlJet Sermaye Artirimi

%100 bagh ortakligimiz AJet Hava Tagimaciligi A.S'nin sermayesi sirketin bilylime stratejileri dogrultusunda
15.000.000.000 TL artirilmistir.

S&P Kredi Derecelendirme Notu - I

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu S&P, Ortakligimizin kredi notunu B+'dan BB'ye yiikseltmistir. Not
gOriiniimiinii ise Duragan olarak giincellemistir. S&P ayrica, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag etmis oldugu
USD cinsi Ekipman Teminath Gelistirilmis Kredi Sertifikalari'na ait kredi notunu BB+'dan yatirim yapilabilir
diizey olan BBB'ye yiikseltmistir.

JCR Avrasya Kredi Derecelendirme Notu
Kredi derecelendirme kurulusu JCR Avrasya Derecelendirme A.S., Tiirk Hava Yollari'nin Uzun Vadeli Ulusal

Kurum Notunu en yiiksek yatirim yapilabilir diizey olan AAA (tr) / (Stabil Goriiniim) de ve Kisa Vadeli Ulusal
Kurum Notunu da J1+ (tr) / (Stabil Goriiniim) olarak teyit etmistir. Kurulus ilave olarak Ortakligimizin Uzun
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Vadeli Uluslararasi Yabanci ve Yerel Para Notlarin1 BB / (Negatif Goriiniim)'den BBB+ / (Stabil Goriiniim)'e
ylikseltmistir.

Hisse Geri Alim Program Kapsaminda Ac¢iklama

Hisse geri alim programi kapsaminda, Ortakligimiz tarafindan 03.10.2024- 14.10.2024 tarihleri arasinda 744.000
TL nominal degerli THY AO paylar1 geri alimmistir. Gergeklestirilen islemler sonucunda alinan paylarin Ortaklik
sermayesine orani %0,401525'tir.

Haber ve Soylentilere fliskin Aciklama

Ortakligimizin Pakistan Uluslararas1 Havayollari'n1 almak igin goriismelerde bulunduguna ydnelik olarak
mubhtelif yayin organlarinda yer alan haberler gercegi yansitmamaktadir. Ortakligimizin bu yonde bir girigimi
bulunmamaktadir.

Fitch Kredi Derecelendirme Notu-I

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag etmis oldugu USD cinsi
Ekipman Teminath Gelistirilmis Kredi Sertifikalari'na ait kredi notunu BB'den BB+'ya yiikseltmistir.

THY Spor Anonim Sirketi’nin Kurulusu

Hali hazirda Tiirk Hava Yollar1 Spor Kuliibii'niin ¢atis1 altinda yiiriitiilen spor faaliyetlerinin tamami veya bir
kisminin anonim sirket yapisi altinda gerceklestirilmesi amaciyla, Ortakligimizin %100 hissesine sahip olacagi,
7405 Sayili Spor Kuliipleri ve Spor Federasyonlari Kanunu ve 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu ¢ergevesinde,
Istanbul il smirlar1 iginde ‘THY Spor Anonim Sirketi’nin 1.000.000 TL nakit sermaye ile kurulmasina karar
verilmistir.

THY Spor Anonim Sirketi’nin kurulus islemleri 20.08.2024 tarihinde Istanbul Ticaret Sicili Miidiirliigii
nezdinde tescil edilerek tamamlanmustir.

Moody's Kredi Derecelendirme Notu-I

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Moody's, Ortakligimizin B2 seviyesindeki kredi notunu iki kademe
artirarak Ba3 seviyesine yiikseltmigtir. Not goriiniimiinii de Pozitif olarak teyit etmistir.

Moody's ayrica, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag etmis oldugu USD cinsi Ekipman Teminath Gelistirilmis Kredi
Sertifikasi'na ait kredi notunu B2'den Ba3'e ve JPY cinsi A ve B tipi Ekipman Teminatli Gelistirilmis Kredi
Sertifikalari'na ait kredi notunu B1'den Ba2'ye yiikseltmistir.

THY Gayrimenkul Yatirnm Hizmetleri A. S. Kurulusu

Ortakligimizin ¢esitli yatirim projelerinin bir istirak sirket {izerinden yonetilmesi amaciyla %100 Tiirk Hava
Yollar1 baglt ortaklig1 olarak kurulacak sirket "THY Gayrimenkul Yatirim Hizmetleri Anonim Sirketi" unvan
altinda kurulmus olup, kurulus islemleri 24.07.2024 tarihinde Istanbul Ticaret Sicili Miidiirliigii nezdinde tescil
edilerek tamamlanmustir.
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THY Ortak Saghk ve Giivenlik Birimi Hizmetleri A.S. Kurulus Karari

THY Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi Hizmetleri A.S. 10 Temmuz 2024 tarihinde %100 THY Destek Hizmetleri
A.S. istiraki olarak Ortak Saglk Giivenlik Birimi ve Is Saglig1 Giivenligi alanlarinda faaliyet gostermek iizere
kurulmustur.

IAE Motor Satin Alma ve Bakim Anlagsmalarinin Revizesi

Ortakligimiz Yonetim Kurulu tarafindan alinan karara istinaden, Ortakligimiz filosunda yer alan PW1100G-JM
tipi motora sahip A320/321-Neo ucaklarindaki motor kaynakli operasyonel sorunlarin etkisini azaltmak amaciyla
Ortakligimiz ile International Aero Engines, LLC (IAE) arasindaki Satin alma ve Bakim anlagmalarinin revize
edilerek Ortakligimizin olusan zararlarinin tazmin edilmesine yonelik uzlagmaya varilmstir.

Yonetim Kurulu Gorevlendirmeleri

Yonetim Kurulumuz yonetim kurulu gorev siiresi sonuna kadar goérev yapmak tizere Prof. Dr. Ahmet Bolat'in
Yonetim Kurulu Baskant ve Sn. Sekib Avdagi¢'in Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak atanmasina karar
vermistir.

Ayni1 zamanda Ortakligimiz Y6netim Kurulunca;

Yénetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Ahmet Bolat'in Icra Komitesi Baskani, Sn. Sekib Avdagic'in icra Komitesi
Baskan Vekili olarak; Dog. Dr. Murat Seker, Dr. Melih Siikrii Ecertas ve Sn. Ramazan Sari'nin ise icra Komitesi
Uyesi olarak atanmasina karar verilmistir.

Olagan Genel Kurul Toplantis

Ortakligimiz Olagan Genel Kurul Toplantis1 24 Mayis 2024, Cuma giinil, saat 15:00'da Yesilkdy Mahallesi,
Havaalani Cad. No.3/1 Bakirkdy/Istanbul adresindeki Genel Y 6netim Binasi VIP Toplanti Salonu'nda yapilmistir.
Genel Kurul Toplantisi’nda alinan kararlar Istanbul Ticaret Sicili Midiirliigii tarafindan 30.05.2024 tarihinde

tescil edilmistir. Genel Kurul Toplanti Tutanag1 ve Katilime1 Listesi Ortakligimiz Yatirimer iliskileri internet
Sitesinde yer almaktadir.

Kar Pay1 Dagitim

2023 yih kér pay1 dagitimina iliskin tablo Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda yaymlanmstir. Kar Payr Dagitim
Tablosu Ortakligimiz Yatirimei Iliskileri Web Sitesinde yer almaktadir.

S&P Kredi Derecelendirme Notu - 11

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu S&P, Ortakligimizin kredi notunu B'den B+'ya yiikseltmistir. Not
goriinlimiinil ise Pozitif olarak teyit etmistir.

S&P ayrica, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag etmis oldugu USD cinsi Ekipman Teminath Gelistirilmis Kredi
Sertifikalari'na ait kredi notunu dort kademe artirarak B'den BB+'ya yiikseltmistir.
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Miles& Smiles QNB Finansbank Is birligi Anlasmasi

Ortakligimiz ile QNB Finansbank A.S. arasinda yiiriitiilmekte olan Tiirk Hava Yollar1 A.O. Yolcu Programi
Miles&Smiles iiyelerine kredi kart1 sunulmasi konusundaki is birliginin 5 yil siire ile uzatilmasi1 amaciyla yeni bir
sozlesme imzalanmistir.

Iliskili Taraf Islemler Raporu Sonuc Béliimii

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)nun II-17.1 sayili Kurumsal Yoénetim Tebligi'nin 10. maddesi geregince;
Ortakhigimiz Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan "Yaygin ve Siireklilik Arz Eden Iliskili Taraf Islemleri
Raporu'"nun sonug boliimii agsagida yer almaktadir.

Sirketimizin TFS Akaryakit Hizmetleri A.S. ile yaygin ve siireklilik arz eden yakit ikmal / temin iglemlerinin bir
hesap donemi igerisindeki tutarnin, kamuya acgiklanacak 2023 yili finansal tablolarda yer alan satiglarin
maliyetine oraninin %10'dan fazlasina ulasmasi ve 2024 hesap doneminde de ayni nitelikteki islemlerin belirlenen
esaslara uygun olarak devam etmesi ongorildiigiinden, bu raporda Sirketimiz tarafindan 2024 yilinda TFS
Akaryakit Hizmetleri A.S. ile gerceklestirilecek islem kosullarinin 6nceki yillarla uyumlu ve piyasa kosullari ile
karsilagtirildiginda makul oldugu degerlendirilmektedir.

28. Dénem Toplu s S6zlesmesi

Tiirk Hava Yollar1 A.O. ile Hava-Is Sendikasi arasinda 1 Ocak 2024 ile 31 Aralik 2025 tarihleri arasindaki 2 yillik
donemi kapsayan 28. Donem Toplu Is S6zlesmesi imzalanmugtir.

Imzalanan 28. Dénem Toplu Is Sézlesmesinde 2024 yilinin birinci alt1 ay1 igin %64, ikinci alt1 ay1 igin Tiiketici
Fiyatlar1 Tiirkiye Geneli Haziran 2024 indeks sayisimin Aralik 2023 indeks sayisina gore hesaplanan degisim
oranina ilave olarak degisim oraninin %10'a kadar, 2025 yilinin ilk alt1 ay1 ve ikinci alt1 ay1 igin ilgili ddnemlerin
indeks sayilar iizerine sirasiyla hesaplanan degisim oraninin %10'u kadar ilave edilerek ticret artis1 yapilmasi
hususunda mutabakata varilmaistir.

01.03.2024 tarihli Ozel Durum Agiklamamizda belirtildigi iizere 01.01.2024 tarihine kadar olan geriye doniik
iicret farklarinin belirlenmesinde, Subat ayindan gecerli olmak tizere uygulanan %50'lik zam oran1 dikkate
almarak mahsup islemi yapilacaktir.

Fitch Kredi Derecelendirme Notu-II

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch, Ortakligimizin kredi notunu B+'dan BB-'ye yiikseltmistir. Not
gOriintimiini ise Duragan olarak teyit etmistir. Fitch ayrica, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag¢ etmis oldugu USD
cinsi Ekipman Teminath Gelistirilmis Kredi Sertifikalari'na ait kredi notunu BB-'den BB'ye yiikseltmistir.

Fitch Kredi Derecelendirme Notu-II1

Uluslararas1 kredi derecelendirme kurulusu Fitch, 08.02.2024 tarihinde Ortakligimizin kredi notunu "B+"
seviyesinde ve not goriiniimiinii "Duragan" olarak teyit etmistir. Fitch ayrica, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag
etmis oldugu USD cinsi Ekipman Teminatli Gelistirilmis Kredi Sertifikalari'na ait kredi notunu "BB-" olarak teyit
etmistir.
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Organizasyonel Yapilanma Degisikligi
Yonetim Kurulumuz Ortakligimizin gelisen organizasyonel yapilanmasini gz oniine alarak;

* Genel Midiir (Kurumsal Gelisim ve Bilgi Teknolojileri) Yardimciligi'min Genel Miidiir (Bilgi
Teknolojileri) Yardimciligi'na ve

* Genel Midiir (Yatinm ve Teknoloji) Yardimcilifi'nin Genel Miidiir (Yatinm ve Strateji)
Yardimciligi'na tadil edilmesine karar vermistir.

Moody's EETC Kredi Derecelendirmesi

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Moody's, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag¢ etmis oldugu USD cinsi
Ekipman Teminatli Gelistirilmis Kredi Sertifikasi'na ait kredi notunu B3'den B2'ye ve JPY cinsi A ve B tipi
Ekipman Teminatli Gelistirilmis Kredi Sertifikalari'na ait kredi notunu B2'den B1'e yiikseltmistir. Kurulus, ayrica
bu sertifikalara ait not goriiniimlerini de Duragan'dan Pozitif'e ylikseltmistir.

Moody's Kredi Derecelendirme Notu-II

Uluslararas1 kredi derecelendirme kurulusu Moody's, 19.01.2024 tarihinde Ortakligimizin "B3" seviyesindeki
kredi notunu "B2" seviyesine ve not gériiniimi Duragan‘dan Pozitif'e yiikseltmistir.

Ajet Isletme Ruhsati Alhnmasi

Bagl ortakhigimiz AJet Hava Tasimacihgr A.S$'min ("Alet") Ticari Hava Tasima Isletmeleri Yonetmeligi
cercevesinde Isletme Ruhsati alinmasina iliskin tim bagvuru siiregleri tamamlanmis olup, 02.01.2024 tarihinde
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan AlJet'e Isletme Ruhsat1 verilmistir.

1I. Bilanco Tarihinden Sonraki Gelismeler
Yeni Hat Acilisa

Ortakligimiz Yonetim Kurulu'nca, imkanlar ve pazar kosullarina bagl olarak Kambogya'nin baskenti Punom
Pen'e tarifeli sefer baglatilmasina karar verilmistir.

Esas Sozlesme Tadili

Yonetim Kurulumuz Ortakligimizin Sermaye Piyasast mevzuati geregince gegerlilik siiresi 31.12.2024 tarihinde
dolan kayithi sermaye tavani i¢in yeni bir siire ve tavan tutar belirlenmesi amaciyla Ortaklik Esas S6zlesmesi'nin
"Sermaye ve Hisse Paylar1" baglikli 6'nc1 maddesi ile birlikte Esas S6zlesmemin giincel mevzuat ve Ortaklik
gereksinimlerine uyum saglamasi amaglariyla "Sermaye Artirrmi ve Azaltilmasi" bashkli 8'inci maddesi,
"Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelik ve Secilme Sartlar1" baslikli 11'inci maddesi, "Y6netim Kurulunun Gorev ve
Yetkileri" baglikli 15'inci maddesi, "Gonderilecek Belgeler" baglikli 34'tincii maddesi, "Karin Tespiti ve Dagitim1"
baslikli 36'nc1 maddesi ve "Kari Odeme Zamani ve Sekli" bashikli 38'inci maddesi ve Gegici Madde 1'inci
maddelerinin ekteki sekilde tadili i¢in Sermaye Piyasasi Kurulu ve T.C. Ticaret Bakanlig1 izinlerinin alinmast igin
gerekli islemlerin yapilmasina karar vermistir. Esas sézlesme tadiline iliskin uygun goriis alinabilmesi igin
Sermaye Piyasast Kurulu'na 05.02.2025 tarihinde basvuruda bulunulmus ve bagvurumuz 14.02.2025 tarihinde
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan onaylanmistir. Sermaye Piyasas1 Kurulu onay1 sonrast 17.02.2025 tarihinde
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T.C. Ticaret Bakanligi'na bagvuruda bulunulmustur. Basvurumuz T.C. Ticaret Bakanlig: tarafindan 19.02.2025
tarihinde onaylanmustir.
Esas Sozlesme degisiklik onerisi yapilacak ilk Genel Kurul Toplantisinda hissedarlarin onayina sunulacaktir.
Kayith Sermaye Tavam Islemleri
Yonetim Kurulumuz Sermaye Piyasasi mevzuati geregince gecerlilik siiresi 31.12.2024 tarihinde dolan Ortaklik
kayith sermaye tavaninin 2025-2029 yillar1 i¢in 10 milyar TL'ye yiikseltilmesi ve bu cercevede Ortaklik Esas
So6zlesmesi'nin "Sermaye ve Hisse Paylar1" baslikli 6'nc1 maddesinin ekteki sekilde tadiline karar vermistir. Karar
ile ilgili uygun goriis alinabilmesi ig¢in Sermaye Piyasas1 Kurulu'na 05.02.2025 tarihinde bagvuruda bulunulmus
ve bagvurumuz 14.02.2025 tarihinde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan onaylanmistir. Sermaye Piyasasit Kurulu

onay1 sonrasi 17.02.2025 tarihinde T.C. Ticaret Bakanligi'na basvuruda bulunulmustur. Bagvurumuz T.C. Ticaret
Bakanlig1 tarafindan 19.02.2025 tarihinde onaylanmustir.

Esas Sozlesme degisiklik onerisi yapilacak ilk Genel Kurul Toplantisinda hissedarlarin onayia sunulacaktir.
Fitch Kredi Derecelendirme Notu

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch, Ortakligimizin kredi notunu BB-'den BB'ye yiikseltmistir. Not
gOriniimiinil ise Duragan olarak teyit etmistir. Fitch ayrica, Ortakligimizin 2015 yilinda ihrag etmis oldugu USD
cinsi Ekipman Teminath Gelistirilmis Kredi Sertifikalari'na ait kredi notunu BB+ olarak teyit etmistir.

THY Gayrimenkul Yatirnm Hizmetleri A.S. Sermaye Artirm

%100 bagh ortakligimiz THY Gayrimenkul Yatinm Hizmetleri A.S'nin sermayesinin 7,5 milyar TL'ye
yiikseltilmesine karar verilmistir.

8. TRAFIK SONUCLARI

Ocak — Aralik 2024 donemi trafik sonuglar1 asagida verilmistir.

TOPLAM
2023 2024 Degisim (%)
Konma Sayisi(Yolcu Seferleri) 519.798 525.237 %1,0
Arzedilen Koltuk Km ('000) 234.860.231 254.119.656 %8,2
Ucretli Yolcu Km ('000) 193.960.501 208.873.786 %7,7
Yolcu Doluluk Orani (%) %82,6 %82,2 -0,4 pt
Yolcu Sayisi 83.388.196 85.171.495 %2,1
Distan Disa Transfer Yolcu Sayist 29.801.272 31.720.583 %06,4
Kargo + Posta (Ton) 1.659.010 2.000.873 %20,6
Ucak Sayist 440 492 %11,8
Koltuk Kapasitesi 89.829 101.370 %12,8
Uculan Nokta 345 352 %2,0
Ugulan Km ('000) 1.079.562 1.147.717 %6,3
Ugulan Saat 1.730.814 1.821.773 %S5,3
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YURT iCi
2023 2024 Degisim (%)
Konma Sayisi(Yolcu Seferleri) 205.486 201.432 -%2,0
Arzedilen Koltuk Km ('000) 24.845.951 24.534.054 -%1,3
Ucretli Yolcu Km ('000) 20.951.149 21.055.298 %0,5
Yolcu Doluluk Orani (%) %384,3 %85.8 1,5 pt
Yolcu Sayist 30.372.823 30.595.554 %0,7
Kargo + Posta (Ton) 55.985 60.483 %38.,0
Ugulan Km ('000) 140.135 136.266 -%2,8
YURT DISI
2023 2024 Degisim (%)
Konma Sayisi(Yolcu Seferleri) 314.312 323.805 %3,0
Arzedilen Koltuk Km ('000) 210.014.280 229.585.602 %9,3
Ucretli Yolcu Km ('000) 173.009.352 187.818.489 %38.,6
Yolcu Doluluk Orani (%) %82,4 %81,8 -0,6 pt
Yolcu Sayist 53.015.373 54.575.941 %2,9
Distan Disa Transfer Hari¢ Yolcu Sayisi 23.214.101 22.855.358 -%1,5
Kargo + Posta (Ton) 1.603.025 1.940.389 %21,0
Ucgulan Km ('000) 939.426 1.011.451 %7,7
L. Tarifeli i¢c Hat Seferleri:

Ocak — Aralik 2024 doneminde TK ana marka i¢ hatlarda yeni tarifeli seferlere baglanmamustir.

1I. Tarifeli Di1s Hat Seferleri:

Ocak — Aralik 2024 déneminde TK ana marka ile asagida belirtilen dig hatlarda yeni tarifeli seferlere
baglanmustir.

Ucus Noktasi Sefer Baslama Tarihi
Avustralya - Melbourne 01.03.2024
ABD - Denver 11.06.2024
Avustralya — Sidney 28.11.2024
Sili — Santiago 18.12.2024

III.  ilave, Charter (Ozel Kira) ve Hac-Umre Seferleri

Ocak - Aralik 2024 doneminde TK ana marka ile icra edilen ilave, charter ve hac-umre seferlerinin sayisi ve bu
seferlerde tasinan yolcu sayisi asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Konma Sayisi Yolcu Sayisi

12A°23 12A°24 Degisim (%) 12A°23 12A°24  Degisim (%)
flave 4341 2.895 %33 372.153  229.395 %38
Charter (Ozel Kira) 6.834 4.413 %35 2.017.854  771.672 %62
Hac-Umre 4.157 2.394 %42 527.234  287.074 %46

Iv. AnadoluJet Ucuslar:

Tiim Seferler 12A°23 12A°24 Degisim (%)
Yolcu Sayis1 (000) 20.871 21.435 %3
Arz Edilen Koltuk*Km (milyon) 27.396 27.806 %1
Doluluk Orani (%) %82,3 %81,7 -0,6 pt

e 2024 yili Aralik ay1 itibariyla AnadoluJet filosunda 119 adet ugak bulunmaktadir.
e Ocak — Aralik 2023 doneminde toplam 174 hatta ugan AnadoluJet, Ocak — Aralik 2024 déneminde 160

hatta ugmustur.
e QOcak — Aralik 2024 déneminde i¢ ve dis hat yolcu sayis1 kirilimi sirasiyla %65 ve %35’tir.

9. FiLO DURUMU

Koltuk

31.12.2024 Tip Toplam Sahip Olunan Finansal Kira Opr./Wet Kapasitesi Ortalama Filo
Lease Yas1
('000)

A330-2/3 49 20 14 15 14,1 12,4

B777-3ER 34 14 13 7 12,2 11,3

Genis Govde A350-9 24 24 7,8 1,9
B787-9 23 23 6,9 3,7

Toplam 130 34 74 22 41,0 8,7

B737-8/9 MAX 25 25 3,9 4,6

A321/320 NEO 82 39 43 15,6 3,0

A321/320/319 90 50 29 11 16,0 12,9

Dar Govde B737-8 MAX WL 14 14 2,6 4,6
A321/320 WL 18 18 3,7 17,9

B737-8/9 109 57 18 34 18,6 14,1

Toplam 338 107 111 120 60,4 10,2

A330-200F 10 4 6 11,2

B777F 8 8 6,0

Kargo

Wet Lease 6 6 28,2

Toplam 24 4 14 6 13,7

Genel Toplam 492 145 199 148 101,4 10,0

WL:Wet Lease
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10. FINANSAL DURUM

OZET BILANCO SONUCLARI (Milyon TL)

VARLIKLAR
Donen Varliklar
Duran Varliklar
Toplam Varhklar

KAYNAKILAR

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler
Ozkaynaklar

Toplam Kaynaklar

Borglar / Aktifler Oran
Ozsermaye / Aktifler Oran

31 Arahk 2024

341.910
1.057.696
1.399.606

339.533
380.061
680.012
1.399.606

0,51
0,49

OZET GELIR TABLOSU SONUCLARI (Milyon TL)

Hasilat (net)

Briit Kar

Esas Faaliyet Kari/Zarar1
Vergi Oncesi Kar/ Zarar
Net Donem Kar/Zarar

Hisse Basina Kazang (Kr)

1 Oca. — 31 Ara. 2024

745.430
142.908

80.393
121.421
113.357

82,15

OZET BILANCO SONUCLARI (Milyon ABD Dolari)

VARLIKLAR
Donen Varliklar
Duran Varliklar
Toplam Varhklar

KAYNAKLAR

Kisa Vadeli Yiikiimliliikler
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler
Ozkaynaklar

Toplam Kaynaklar

Borglar / Aktifler Orani
Ozsermaye / Aktifler Oram

31 Arahk 2024

9.693
29.981
39.674

9.606
10.754
19.314
39.674

0,51
0,49

31 Arahk 2023

253.043
797.048
1.048.943

266.808
325.023
457.112
1.048.943

0,56
0,44

1 Oca. — 31 Ara. 2023

504.398
119.446
71.425
91.282
162.998

118,11

31 Aralik 2023

8.556
27.076
35.632

9.048
11.021
15.563
35.632

0,56
0,44
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OZET GELIiR TABLOSU SONUCLARI (Milyon ABD Dolar)

1 Oca. — 31 Ara. 2024 1 Oca. — 31 Ara. 2023

Hasilat (net) 22.669 20.942
Briit Kar 4.322 4.882
Esas Faaliyet Kar1/ Zarar1 2413 2.859
Vergi Oncesi Kar/Zarar 3.647 3.641
Net Donem Kér/Zarar 3.425 6.021
Hisse Basina Kazan¢ (ABD Sent) 2,48 4,36
EBITDAR 5.744 6.077
EBITDA 5.059 5.525
EBIT 2.856 3.490
EBITDAR Marji %25,3 %29.,0
EBITDA Marji %22,3 %26,4
EBIT Marji %12,6 %16,7
Esas Faaliyet Kar Marji %10,6 %13,7
Net Kar Marji %]15,1 %28,8

11. iLISKIiLi TARAF iSLEMLERI

Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)'nun II-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi'nin 10. maddesi geregince;
Ortakligimiz Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan "Yaygin ve Siireklilik Arz Eden Iligkili Taraf Islemleri
Raporu'"nun sonug boliimii asagida pay sahiplerimizin bilgisine sunulmaktadir.

[liskili Taraf Islemlerine Iliskin Rapor'un Sonug Béliimii:

Sirketimizin TFS Akaryakit Hizmetleri A.S. ile yaygin ve siireklilik arz eden yakit ikmal / temin islemlerinin bir
hesap donemi igerisindeki tutarnin, kamuya aciklanacak 2024 yili finansal tablolarda yer alan satiglarin
maliyetine oraninin %10’dan fazlasina ulagsmasi ve 2025 hesap doneminde de ayni nitelikteki islemlerin belirlenen
esaslara uygun olarak devam etmesi ongorildiigiinden, bu raporda Sirketimiz tarafindan 2025 yilinda TFS
Akaryakit Hizmetleri A.S. ile gerceklestirilecek islem kosullarinin 6nceki yillarla uyumlu ve piyasa kosullari ile
karsilastirildiginda makul oldugu degerlendirilmektedir.

12. YATIRIMLAR, TESVIKLER VE YATIRIM POLITIKALARI
Ocak — Aralik 2024 doneminde Ortaklik filosuna katilan ve Ortaklik filosundan ayrilan ugaklarla birlikte Aralik
2024 sonunda 130 adet ¢ift koridorlu, 338 adet tek koridorlu yolcu ugag1 ve 24 adet kargo ucagi ile operasyon
gergeklestirilmis olup, ¢ift koridorlu ugaklar filonun (ugak sayisi bazinda) yaklasik %26’sin1 olugturmaktadir.

31 Aralik 2024 itibariyla yil iginde asagidaki ucaklar teslim alinmustir:
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Bes adet A320-Neo
On iki adet A321-Neo
Bir adet B787-9

Sekiz adet A350-900
Dort adet B737-8 Max

KVK 32/A ve Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar’in etkileri

Ulkemizde;

Uretim ve istihdamin artirilmast,

Uluslararasi dogrudan yatirimlarin artirilmast,

Bolgesel gelismislik farkliliklarinin azaltilmasi,

Uluslararas1 rekabet giiciinii artiracak, aragtirma-gelistirme icerigi yiiksek bolgesel ve biiyiik 6lgekli
yatirimlar ile stratejik yatirimlarin 6zendirilmesi,

Kalkinma planlart ve yillik programlarda 6ngoriilen hedefler dogrultusunda tasarruflarin katma degeri
yiiksek yatirimlara yonlendirilmesi,

Kiimelenme ve cevre korumaya yonelik yatirimlar ile arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
desteklenmesi,

gibi hedeflerle “Yatirim Tegvik Sistemi” uygulanmakta olup, s6z konusu hedeflerin gerceklestirilmesini teminen
bu sistemden yararlanan miikelleflere;

Giimriik Vergisi Muafiyeti,

Katma Deger Vergisi Istisnasi,

Vergi Indirimi,

Gelir Vergisi Stopaj Destegi,

Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi,
Sigorta Primi Is¢i Hissesi Destegi,
Faiz Destegi,

Yatirim Yeri Tahsisi,

gibi destek unsurlarindan faydalanma imkan1 taninmaktadir.

Ortakligimizin da havayolu ylik ve yolcu tasimacilig1 faaliyetleri nedeniyle Yatirim Tesvik Sisteminde yer alan
bazi tesvik unsurlarindan yararlanma hakki bulunmaktadir. Bu cergevede yapilan basvurular neticesinde
Ortakligimiz tarafindan, ug¢ak ve havalimani yer hizmetleri yatirimlari i¢in Yatirim Tesvik Belgeleri temin edilmis
olup Ortakligimizin finansal raporlarina mevcut durumda veya gelecek donemlerde etkisi olabilecek Yatirim
Tesvik Belgelerine iliskin bilgiler ile yararlanilan tesvik unsurlar1 asagida siralanmaktadir:
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BKK YTB Yatirim
Tarihi: Tarihi: Durumu:

Yararlanilan

Yatirnoma

*) Katki Tutar1
TL: (*%)

Toplam Yatirim
BKK No: Vergi Indirimi | Tutar1 Milyon TL:

Vergi Indirimi
%90 / Yatirima

15.06.2012 | 2012/3305 9.08.2018 Tamamland: 211.212 11.793

Katki1 Orani
%50

Vergi Indirimi
%50 / Yatirima

15.06.2012 | 2012/3305 18.12.2014 | Tamamland1 16.968 0

Katki Orani
%15

Vergi Indirimi
%50 / Yatirima

14.07.2009 | 2009/15199 | 28.12.2010 | Tamamland1 13.268 17

Katki Orani
%20

Vergi Indirimi
Devam %50 / Yatirima

20.01.2018 | 2017/11133 | 11.09.2018 2.518 0

Ediyor Katk1 Orani
%25

Vergi Indirimi
Devam %50 / Yatirima

15.06.2012 | 2012/3305 12.12.2023 1.365 164

Ediyor Katk1 Orani
%15

(*)Yatinmlar doviz olarak gergeklestirildiginden ve yatirnmlarda yapilan revizyonlar nedeniyle bagvuru sirasindaki yatirim tutari ile
tamamlanma anindaki yatirim tutari farklilik gosterebilmektedir.

(**)Ortakligimizin vergi matrahi olusmamasi nedeniyle yararlanamadigi yatirima katki tutari ilgili mevzuat hiikkiimleri uyarinca yeniden
degerleme orani ile endekslenerek ilerleyen yillara aktarilmaktadir.

13. FINANSMAN KAYNAKLARI

Ortakligin ucak finansmam alanidaki yenilik¢i ve rekabetgi stratejisi, oncelikli olarak en uygun maliyetli
finansman yapilariyla Ortakligin filo yenileme ve biiyiime hedeflerini desteklemeyi amaglar. Farkli
cografyalardan 200 sirketi agkin finansor portfoyii ile gelistirilen yenilik¢i finansman yapilar1 kullanilirken,
Ortaklik filosu yeni nesil ugaklarla modernize edilmektedir.

Tiirk Hava Yollarmin giincel finansman borg portfoyii, 5 farkli para biriminden ihracat garantili, sigorta garantili
ve ticari kredili finansal kiralama iglemleriyle, teminata dayali sermaye piyasasi araglar1 gibi farkli finansman
iiriinlerinden olusmaktadir.

Finansman saglanan kuruluglar Avrupa, ABD, Japonya ve Cin merkezli banka, finansal kuruluglar ve leasing
sirketlerinden olusurken, olusabilecek bolgesel ve jeopolitik riskler gozetilerek hem finansér hem finansman para
birimi ¢esitlendirilmesine 6nem verilmektedir.
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Global finans kuruluslari, ihracat kredisi ajanslar1 ve sigorta sirketleri ile yiiriitiilen calismalarla en rekabetci ve
efektif finansman ydntemleri hayata gegirilirken, gelistirilen kompleks finansman modelleri ile havacilik
sektoriine onciiliik edilmektedir.

Ortaklik, 2024 yilinda yaklasik 2 milyar USD finansman islemi gergeklestirmis olup, Japon Yeni ve Euro para
biriminin yan1 sira Isvigre Frangi ve Cin Yuani cinsinden finansman saglanmistir. Ortaklik, Cin disinda ilk kez
Cin Yuani doviz cinsinden ugak finansmani gergeklestiren havayolu olurken, islem Avrupa ve Cin’de yilin en
yenilik¢i finansman islemi odiillerine layik goriilmistiir. Tiirk Hava Yollar1 gerceklestirdigi basarili finansman
islemleriyle 7°si 2024 yilinda olmak {izere, son 5 yilda kiiresel capta toplam 17 prestijli 6diile layik goriilm{istiir.
Yukaridaki iglemlerin yani sira, Ortakligin 2050 yilinda karbon n6tr hava yolu olma taahhiidii ve siirdiiriilebilirlik
hedefleri kapsaminda, ilk siirdiiriilebilirlik baglantili ucak finansmani islemi 2024 yilinda basariyla
tamamlanmistir.

14. RiSK YONETIMI VE iC KONTROL MEKANIZMASI

Ortakligimizin Finansal Risk Yonetimi stratejisi, temel olarak nakit akim1 ve finansal istikrar iizerinde risk teskil
edebilecek unsurlarin belirlenerek kontrol altinda tutulmasi ve rekabet giicii ile karliligm siirdiiriilebilirliginin
saglanmasini hedeflemektedir.

Belirlenen s6z konusu finansal risk unsurlarinin yonetimi igin, her risk 6zelinde riskten korunma stratejileri
gelistirilmekte ve uygulamaya konulmaktadir. Finansal risklerin yonetilebilir bir seviyede tutulmalar1 adina
riskten dogal korunma ydntemlerine Oncelik verilitken bu yontemlerin kullanilmasinin miimkiin olmadigi
durumlarda ise finansal islemler yapilabilmektedir. Bu kapsamda; emtia fiyatlari, doviz kurlart ve faiz
oranlarindaki potansiyel dalgalanmalara karsi tlirev araglar kullanilarak riskten korunma islemleri
gergeklestirilebilmektedir. S6z konusu finansal islemler sayesinde 6ngdriilebilirligin artirilmasi ve dalgalanmalar
sonucu olusacak finansal etkinin makul ve yonetilebilir bir seviyeye indirgenmesi hedeflenmektedir.

Ortakligimiz finansal risk yonetimi stratejisinin islevselligi ve etkinligi, ilgili yoneticilerimizden olusan “Hazine
ve Risk Yonetimi Komisyonu” (HRYK) tarafindan diizenli olarak takip edilmektedir. HRYK tarafindan yapilan
diizenli toplantilarda mevcut finansal kosullar, makroekonomik goriiniim, sektdérel dinamikler ve jeopolitik
gelismeler degerlendirilmekte olup ayni1 zamanda belirlenen potansiyel finansal risklerin yonetimi i¢in gerekli
kararlar alinmaktadir.

Temel Finansal Risk Unsurlar1

Nakit akim riski: Operasyonel faaliyetler ile operasyon disindaki yatinm ve finansman gibi islemlerden
kaynaklanan kisa, orta ve uzun vadeli nakit giris/cikislarinda olusabilecek uyumsuzluklarin likiditeyi ve
dolayisiyla Ortaklik faaliyetlerini sekteye ugratmasi.

Akaryakat fiyati riski: Jet yakit1 fiyatindaki dalgalanmalarin nakit akis1 ve karlilik tizerindeki etkisi.

Faiz oram riski: Faiz oranlarinda yasanan degisimlerin finansman maliyetleri ve portfoy getirileri {izerindeki
etkisi.

Déviz kuru riski: Gelirleri ve giderleri olusturan farkli kompozisyonlardaki para birimlerinin degerlerinde
olusabilecek degisimlerin nakit akis1 ve karlilik tizerindeki etkisi.

Karsi taraf riski: Gergeklestirilen finansal islemlere karsi taraf olan kurumlarin temerriide diismesi durumunda
ylikiimliiliiklerini yerine getirememesi ve bunun sonucunda olusabilecek kayiplar.
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Nakit Akim Riski Yonetimi

Etkin bir nakit yonetimi politikasinin tesis edilmesi ve uygulanmasi, Ortakligimizca iizerinde hassasiyetle durulan
unsurlarin baginda gelmektedir. Nakit akim riskinin proaktif bir sekilde yonetilebilmesi adina, her ay diizenli
olarak temel para birimleri bazinda orta/uzun vadeli nakit akim tahmin ¢alismasi yapilmaktadir. Bu ¢alismalar,
gelecek vadelerdeki nakit durumu ve para birimleri bazindaki pozisyonlar hakkinda 6ngorii saglarken ayni
zamanda yatirim ve finansman ile ilgili karar alma siireclerine esas teskil etmektedir.

Finansal yiikiimliliiklerinin zamaninda yerine getirilebilmesi ve operasyonel devamliligin giivence altina
almabilmesi agisindan, bulundurulmasi gereken asgari nakit politikas1 da belirlenmistir. Mevcutta sahip olunan
ve gelecekte olusmasi 6ngoriilen nakit tutarlar1 bu politikay: dikkate alarak takip edilmekte ve nakdin s6z konusu
bu asgari seviyenin altina diigmemesi konusunda gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Ek olarak, nakit akiginin saglikli bir sekilde siirdiiriilmesini saglayacak miktar sonrasinda kalan fazla nakit,
Ortakligimizin “Portféy Yonetimi Stratejisi” kapsaminda risk/getiri dengesini optimum seviyede tutacak sekilde
finansal piyasalarda degerlendirilmektedir.

Akaryakit Fiyati1 Riski Yonetimi

Ortakligimizin en yiiksek hacimli operasyonel maliyet kalemi akaryakit giderleridir. Bu sebeple, akaryakit
fiyatinda olusacak degisimler hem nakit akigt hem de karlilik {izerinde biiyiik bir dalgalanma olusturma
potansiyeline sahiptir. Bu olasi etkinin makul ve yonetilebilir bir seviyede tutulabilmesi amaciyla “Akaryakit
Fiyat1 Riskinden Korunma Stratejisi” gelistirilmistir.

Bu strateji kapsaminda, piyasadaki fiyatlar ve beklentiler de dikkate alinarak, en fazla gelecek 24 aylik donemi
kapsayacak vadede ve bir sonraki ayin ongoriilen yakit tiiketiminin en fazla %60’lik kismina ulagacak miktarda
riskten korunma islemleri yapilabilmektedir. Ilgili islemlerde swap ve opsiyon temelli primli veya primsiz tiirev
enstriimanlar kullanilabilmekte olup fiyatlarin fazla yiikselerek piyasa 6ngoriilerinin bozuldugu durumlarda ise
islemlere ara verilebilmektedir.

Riskten korunma amacli islemlerde jet yakiti ile arasinda fiyat seyri agisindan yiiksek oranli bir iligki olan ve
piyasa derinligi jet yakitina gore kayda deger ol¢iide daha fazla olan ham petrol dayanak varlig1 iizerine dizayn
edilmis tiirev tiriinler tercih edilmektedir. Tiirev iirlinlere ek olarak, bilet fiyati lizerinden tahsil edilen yakit harc1
da akaryakit fiyati riskinin yonetimi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu harcin belirlenmesinde talep ve rekabet
kosullar1 6nem arz etmektedir.

Akaryakat fiyat: riskinin takibi agisindan, kiiresel makroekonomik ve jeopolitik gelismelerin yan1 sira akaryakit
fiyat1 ve piyasa dinamiklerinde meydana gelen yapisal degisiklikler de yakindan takip edilmektedir. Ayrica,
rekabet giliclinlin korunabilmesi agisindan havacilik sektoriinde uygulanan diger akaryakit riskinden korunma
stratejileri de rutin olarak degerlendirilmekte olup gerekli goriilmesi halinde riskten korunma metodolojisi revize
edilebilmektedir.

Doviz Kuru Riski Yonetimi

Ortakligimiz gelirleri ve giderlerini teskil eden para birimleri arasindaki dagilim farkliligi, doviz kuru riski
potansiyeli olusturmaktadir. Doviz kuru riskinin yonetimi agisindan ise Oncelikli olarak riskten dogal korunma
hedeflenmektedir. Bu baglamda Ortakligimiz tarafindan yapilan tiim anlagsmalarda, kontrata baz teskil eden doviz
kuru belirlenirken para birimleri 6zelindeki pozisyonlar dikkate alinmakta ve net pozisyonu daha dengeli hale
getirecek para birimleri tercih edilmektedir.

Doviz kuru riskleri agisindan riskten dogal korunma uygulanmasi adina, 2015 yili Mayis ayinda Ortakligimizin
Tiirkiye ¢ikigli yurt dis1 uguslarinin fiyatlamasinda Euro’dan ABD Dolari’na gegis yapilmasi yoniinde ¢alismalar
yapilmistir. Bu gegisin saglanmasi neticesinde Ortakligimizin Euro’daki uzun pozisyonu ve ABD Dolari’ndaki
kisa pozisyonu daha dengeli hale gelmistir. Bunlara ek olarak, ug¢ak finansman, ticari kredi kullanimlari ve satin
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alma operasyonlar1 gibi kontrat bazinda yonetilebilen islemlerde de miimkiin oldugunca déviz pozisyonunu daha
dengeli hale getirecek para birimleri tercih edilmektedir.

Riskten dogal korunma yaklasiminin yan sira ihtiya¢ halinde forward ve opsiyon temelli primli veya primsiz
tiirev tirtinler kullanilarak déviz kuru riskinin yonetilmesine yonelik islemler gergeklestirilebilmektedir.

Faiz Oram Riski Yonetimi

Ortakligimiz, basta ucak temini olmak iizere, yapmis oldugu tiim yatirimlarin ve igletme sermayesi ihtiyag¢larinin
finansman1 sonucunda uzun vadeli ve sabit veya degisken faizli islemleri igeren bir borg portfoyili tagimaktadir.
Ote yandan Ortakhigimizin kayda deger biiyiikliikte nakit varliklart da mevcut olup, ilgili varliklar ile portfdy
yOnetimi stratejisinin belirledigi kapsamda risk/getiri iliskisini optimum diizeyde tutacak sekilde finansal islemler
yapilarak getiri saglamaktadir.

Faiz orani riskinin yonetimi kapsaminda, faiz oranlarindaki degisimin finansman maliyeti ve portfoy getirisi
iizerinde olusturabilecegi konsolide etki diizenli olarak analiz edilmektedir. Gerekli goriilmesi durumunda, swap
ve opsiyon temelli tiirev tiriinler kullanilarak, degisken faizli finansmanlardan kaynaklanan faiz yilikiimliiliigiiniin
kontrol edilebilir bir seviyede tutulabilmesi amaciyla riskten korunma islemleri yapilabilmektedir.

Karsi Taraf Riski Yonetimi

Ortakligimizin gergeklestirdigi finansal islemlerde karsi taraf olan finansal kuruluslarin temerriide diismeleri
durumunda ortaya ¢ikabilecek olasi kaybin asgari bir seviyede olmasi hedeflenmektedir. Bu sebeple, finansal
islemler kapsaminda calisilabilecek kurumlarla yapilabilecek islemlerin azami hacminin belirlenebilmesi adina
limit/risk metodolojileri gelistirilmistir.

Mevduat islemleri kapsaminda piyasa tarafindan kabul goérmiis ¢esitli finansal metrikler dikkate alinmakta ve
kars1 taraflarin nihai iglem limiti bu metriklerin konsolidasyonu sonucunda olusan skora gore belirlenmektedir.
Tiirev igslemlerde ise bu metriklere ek olarak, kars: tarafin temerriit olasilig1 da dikkate alinmakta ve limitler buna
gore belirlenmektedir.

Karsi taraf riskinin indirgenmesi kapsaminda, yurt i¢inde yerlesik kuruluslarla “Tiirev Cerceve Sozlesmesi”, yurt
dis1 kuruluglarla ise “International Swaps and Derivatives Association” (ISDA) ana sézlesmesi ve “Credit Support
Annex” (CSA) sozlesmeleri imzalanmaktadir.

iC KONTROL MEKANIZMASI

Tirk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi, is hedeflerine ulagsmayi engelleyecek risklerin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi, tanimlanan risklerin engellenmesi ve/veya etkisinin azaltilmasi amaciyla etkin bir i¢ kontrol
sistemini ve tiim organizasyonunu, istiraklerini kapsayacak sekilde nitelikte olusturmustur.

Tirk Hava Yollar1 i¢ kontrol sisteminin amact; faaliyetlerin Ortakligin amaglarina, Ortaklik i¢i kural ve
politikalara, ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, Ortaklik varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe ve mali raporlama sistemlerinin dogru ve tam olarak tutulmasi ile zamaninda
ve giivenilir olarak elde edilebilirligini saglamaktir.

Ortaklikta etkin bir i¢ kontrol sisteminin sirekliliginin saglanmasi amaciyla faaliyette bulunan Teftis Kurulu
Bagkanlig ve biinyesindeki I¢ Kontrol Miidiirliigii Icra Komitesi’ne baglidir.

Teftis Kurulu Baskanh@
Teftis Kurulu Bagkanli tarafindan, Ortakligin tiim faaliyetlerine iligkin teftis, inceleme ve sorusturma ¢alismalari

gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda, Ortaklik faaliyetlerinin yiiriirliikteki mevzuat ile Ortaklik igi strateji,
politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yiiriitiilmesi ve Ortakligin i¢ kontrol ile risk yonetim sistemlerinin etkinligi
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ve yeterliligi hususlarinda, giivence fonksiyonu kapsaminda icra Komitesi’ne yonelik raporlama faaliyetlerinde
bulunmaktadir.

Teftis Kurulu Baskanligi bu itibarla;

e  Ortaklik faaliyetlerinin mevzuata, Ortaklik i¢ diizenlemelerine, s6zlesmelere, belirlenmis strateji, politika

ve hedeflere uygun yiiriitiilmesi,

Ortaklik kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi,

Verilerin giivenilir, tutarli ve giincel olmasi,

Birim ve siireclerin siirekli iyilestirilmesi,

Teftis, inceleme ve sorusturma sirasinda edinilen bilgilerin Ortakligin gerekli alanlarina etkili bir sekilde

iletilmesi,

e Ortaklik gelirlerinde ve varliklarinda kayba yol agabilecek hata, hile ve suiistimallerin tespit edilip tedbir
alinmasi

konularinda raporlama yaparak Onerilerde bulunmakta ve raporlardaki bulgu ve Onerilerin yerine getirilip
getirilmediginin takibini yaparak, Ortakligin risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi hakkinda Icra
Komitesine bilgi vermektedir.

Teftis Kurulu Bagkanlig1 calismalarini risk odakli denetim anlayisi ile yerine getirmektedir. Teftislerde gelisen
teknolojiden istifade edilmekte olup bu kapsamda, yurti¢i / yurtdist / merkezi birimlerin teftis, inceleme ve
sorusturma siireclerinin sistematik ve disiplinli bir sekilde tasnif edilmesi, takip edilmesi, raporlanmasi, izlenmesi
ve yonetilmesini saglayan bir web uygulamasi olarak TK-IST denetim programi uygulamaya alinmigtir.

I¢ Kontrol Miidiirliigii

I¢ Kontrol Miidiirliigii, Ortakligin varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde mevzuata,
Ortaklik i¢i diizenleme ve kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve finansal raporlama sisteminin
giivenilirligini, biitiinliglini ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamak iizere olusturulan i¢ kontrol
sisteminin siireklilik esasli olarak etkinlik ve verimliligini degerlendirmektedir.

15. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Tiirk Hava Yollari, Tiirkiye’nin bayrak tasiyici havayolu olarak, diinya ¢apinda farkindalik yaratmak amaciyla
egitim, bilim, ¢evre, havacilik, sanat, spor ve insani yardim gibi alanlarda faaliyet veren dncii kurum ve Sivil
Toplum Kuruluslari ile ortak ¢alismalar yiiriitmektedir. 2024 y1l1 boyunca yaklagik 60 farkli yerel ve uluslararasi
sivil toplum kurulusu ile isbirligi yapilarak yurtigi ve yurtdisi pek ¢ok insani yardim programinin saha
organizasyonlari i¢in ulagim ve kargo destegi verilmistir. Bu y1l 6ne ¢ikan Kurumsal Sosyal Sorumluluk proje ve
is birlikleri su sekildedir:

1. Kizilay

Tirk Hava Yollar, tilkemizin en biiyiik yardim kuruluslarindan biri olan Kizilay’in resmi ulasim sponsoru
olarak her y1l 750 ton kan ve kan {irinleri, kan tiipleri ve nakil kutulari; 100 ton afet, acil ve gesitli yardim
malzemelerin taginmasi i¢in destek saglanmaktadir. Bunun yam sira Tiirk Hava Yollan yerleskelerinde yilda en
az 2 kez kan bagis1 kampanyasina diizenlenmekte ve ¢alisanlar tarafindan yogun katilim gosterilmektedir.
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2. 91.yilda 91.000 Fidan

Ortakligimizin 91. yilinda Sanliurfa ve civart illerde 30 bin adet zeytin ve 61 bin adet antep fistig1 olmak iizere
toplamda 91 bin fidan bagis1 gerceklestirdik. Fidanlarin agac halini almalarindan sonra antep fistig1 ve zeytin
hasadindan elde edilen gelir, fidan bakimini {istlenen ¢iftciye ait oldu.

Bayrak tasiyict marka olmanin bilinci ile Ortakligimizin her bir ferdi adina fidan dikmenin yan sira, Tiirk Hava
Yollar ailesi olarak tilkemize ve ¢ift¢cimize siirdiiriilebilir bir katki saglamanin mutlulugunu yasiyoruz. Zeytin ve
fistigin yolculugunu anlatan filmimizi buradan izleyebilirsiniz.

3. Tohum Topu Atdlyesi

Cevre Haftas1 kapsaminda diizenledigimiz Tohum Topu Atolyesi, 20 ¢alisma arkadagimizin katilimiyla Tiirkiye
Izcilik Federasyonu'na baglh Beykoz Izcilik Kampi'nda gergeklestirildi. Etkinlikte iiretilen 5 bin tohum topu,
“Ulasilamayan yerlere hayat olacak!" sloganiyla dogaya atildi. Bu keyifli etkinlik sayesinde topraklarimizi yesile
biiriindiiriip, ¢evremizin daha giizel bir gelecege kavusmasina katki sagliyoruz.

4. Girisimci Mentorlugu

Turkish Technology tarafindan girisim ekosistemine katkida bulunabilmek amaciyla gergeklestirilen Terminal
projesinde KSS 6zelinde ve marka genel iletisimlerinde mentdrliikk yapiyoruz. Girisimlere destek verdigimiz
Terminal projelerini buradan inceleyebilirsiniz.

L. Walkers 90.y1lda 90 Milyon Adim

Turkish Technology biriminin girisimcilere destek projesinden yola ¢ikarak; Walkers isimli 6zel bir adimsayar
girigimi ile ¢aliganlarimiza yonelik 90. Yilimiza 6zel 90 milyon adim projesi gelistirdik, «Saglam kafa saglam
viicutta bulunur» mottosu ile masa bagi ¢alisanlar yiiriimeye tesvik ediyoruz. THY takimi olarak attigimiz
adimlar1 uygulama {izerinden bagislayip 90Milyon adimi tamamladi ve 90 kdy okuluna 900 adet «uzay ve
havacilik bilim seti» hediye edildi.

5. SMA’h Cocuklara Destek

Yurtdiginda tedavi gérmesi gereken SMA hastas1 40 ¢ocuk ve beraberindeki ailesine bilabedel bilet ve ekstra 150
kilo olmak kaydiyla toplamda 6 ton bagaj hakk: destegi saglandi.

6. Kurumsal Goniilliiliik Egitimi

Tiirk Hava Yollar1 ¢alisanlarinin goniilliiliik konusunda farkindalik kazanmalaria, toplumsal duyarliliklarinin
artmasina, sorumluluk duygusunu gelistirmelerine katki saglamasi amaciyla 9 hafta boyunca diizenli egitimler ve
her ay seminerler gergeklestirilmistir. Tiirk Hava Yollar1 ¢alisanlari igin alaninda uzman akademisyenler ve
deneyimli kisiler tarafindan goniilliiliik ile ilgili temel kavramlarm ve degerli saha tecriibelerinin paylasildig:
egitimlere bagvurular neticesinde belirlenen ve konuyla ilgili kisiler miilakatlar neticesinde segilerek toplam 50
kisi katilim saglamig oldu. Deneyim Aktarim Programlari ise kurum ic¢inde herkese agik olarak gergeklestirildi.

7. Okullara Teknolojik Materyal Destegi- Sirket Kaynaklarinin Geri Doniisiimii
Tirk Hava Yollari’'nda teknolojik giincelleme siirecinde ortaya ¢ikan masaiistii ve dizlstii bilgisayarlar ve

yazicilarin siirdiiriilebilir kaynak yonetimi kapsaminda yenilenerek deprem bolgesindeki okullara gonderildi. Es
zamanli olarak bu okullarda, kabin ve kokpit ekiplerimizin dahil oldugu etkinlikler gerceklestirildi.



https://www.youtube.com/watch?v=nrcexT-MECY
https://terminal.turkishairlines.com/hakkimizda/
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8. Teknofest

Milli Teknoloji Hamlesi’'ne bayrak tasiyict hava yolu olarak gerekli katkiy1 saglayabilmek icin T3 Vakfi ile
Teknofest etkinligiyle is birligi yaparak ulagim konusunda kapsamli bir destek sunuyoruz.

9. Ustiin Zekali Cocuklar icin Havacilik Egitimi

Egitim Baskanligimiz tarafindan miisterilerimize sunulan Cocuklar i¢in Havacilik Egitimi, KSS
koordinasyonuyla BILSEM’lerde egitim goren iistiin zekali cocuklara &zel olarak her ay diizenliyoruz.

10. Newton Gezici Bilim Atolyesi

Boeing destegi ve FIRST Scandinavia is birligiyle Tiirkiye’de Bilim Kahramanlar1 Dernegi tarafindan yiiriitiilen
bu proje ile 2024-2025 egitim 6gretim yilinda dezavantajli bolgelerde ilkokul, ortaokul, lise ve liniversite
ogrencilerine ugus simiilatorleri ve modern ekipmanlari ile heyecan verici bir havacilik deneyimi ve nitelikli bir
STEM (fen, teknoloji, mithendislik, matematik) deneyimi sunuyoruz. Adana’da 8 ay boyunca yaklasik 1000
Ogrenciye ulasildi. Subat-Mayis aylar arasinda Gaziantep’te atolyeler gergeklestirilmeye devam edecek.

11. Dezavantajli Cocuklar icin Kidzania Etkinligi

Kurumsal sosyal sorumluluk stratejimiz dogrultusunda hayata gecirdigimiz proje ile, tercihen Istanbul ilinde
bulunan dezavantajli, 14 yas ve alt1 ¢cocuklar icin yil boyunca ayda 1 kere olmak {izere KidZania’da bir giin
gecirmelerini saglayarak, ¢cocuklarin gelisim siireclerine destek olduk.

12. Havacilik Ozel Giinlerinde Cocuklarla Bulusuyoruz
26 Nisan Diinya Pilotlar Giinii’nde imkanlar kisith olan kdy okullarinda kabin ve kokpit ekiplerimiz 6grencilerle
bulusuldu, soru-cevap ve ilham verici konusmalar ile gelecegimiz olan g¢ocuklara farkli bir vizyon sunarak
havacilik sevgisinin {ilkemizin her kosesine ulastirilmasi hedefine katki saglandi.

13. 3 Aralik Engelliler Giinii
Her sene farkli dezavantajli gruplar ile sponsorluklarimiz veya sirket imkanlar1 kapsaminda etkinlikler diizenlenir.
2024 yil projesi olarak; Serebral Palsi hastalig1 sebebiyle fiziksel engele sahip olan 6zel ¢ocuklari, ekranlarda
gordiikleri ve hayran olduklar1 Galatasaray sporculartyla bir araya getirerek ¢ocuklara ilham ve unutulmaz bir
deneyim yasattik.

14. Sirket Atik Kaynaklarimin Farkh Projelerle Yeniden Hayat Bulmasi

L. Oyun Alani: Geri doniistiiriilmiis iiriinlerden havacilik konseptli oyun park/alam iiretilmesi; ileri

doniislim, siirdiiriilebilirlik, ¢ocuk ve egitim konularinda toplumsal degeri ve ¢evresel degeri yliksek

bir ¢aligma hedeflenmektedir.

I1. Kabin Ekip Onliikleri; Tasarimmin degismesi ile stoklarda iiretim fazlas1 olan kabin ekip ikram
onliiklerinin MEB koordinasyonu ile kiz meslek liselerinde degerlendirilmek iizere hibe edilmistir.
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15. Meme Kanseri Farkindahg:

I¢ ve dis hat ucuslarimizda saglikli yasam iizerine anonslar yaparak hatirlatmalar sagladik, kokpit ve kabin ugus
ekiplerimizin tiniformalarinda tasidiklar1 pembe kurdele ile tiim misafirlerimize kendilerine iyi bakmalarimi ve
erken teshisin dnemini hatirlattik. Saghik Miidiirliigii is birligi ile Meme Kanserine destek veren hastanelere dzel
olarak tasarlanan pembe kurdeleli thy ucak maketleri hediye edilerek is birligi desteklendi.

16. ORTAKLIK iLE iLGILi ONGORULER

Ortakligimiz Yonetim Kurulu tarafindan ugak miisaitligine ve pazar sartlarina bagl olarak Suudi Arabistan’in
Abha, Misir’in Aswan, Rusya’nin Mahagkale, Ispanya’nm La Coruna, Azerbaycan’in Lenkeran, Fransa’nin
Nantes, Sudan’in Port Sudan, Kazakistan’in Atyrau, Pakistan’in Sialkot, Somali’nin Hargeisa, Polonya'nin
Katovige, Kuzey Makedonya’nin Ohri ve Kambogya'nin bagkenti Punom Pen noktalarina tarifeli yolcu seferleri
baslatilmasina karar verilmistir.

Diinyada en fazla iilkeye ug¢an hava yolu olan Tiirk Hava Yollar1, pandemi sonrasi sektoriin yeniden toparlanma
siirecinde basi ¢eken hava yollarindan biri olmustur. 2023 yilinda Ortaklifimiz, pandemi sonrasi gosterdigi
toparlanma ivmesini istikrarli biiyiimeye doniistirmek icin yol haritasi kabul ettigi 2033 yili stratejisini
olusturmustur. Tim paydaslar icin yiiksek deger iiretecek sekilde olusturulan bu vizyon c¢ergevesinde
Ortakligimiz, 2022 yilinda sahip oldugu filo ve yolcu sayisini 2 katina ¢ikartmanin yaninda, yolcu deneyiminde
milkemmellesme, dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik kapsaminda hedefler koyarak sektoére yon vermeye devam
etmekteki kararliligini géstermistir. Strateji ¢ergevesinde Ortakligimiz, 2022 yilinda 394 olan ugak sayisini 2033
yilinda 800’{in {izerine ¢ikarmayi ve arz edilen kapasitesini 2022 yilina gore 2,5 kat artirmay1 hedeflemektedir.

10 y1llik strateji kapsaminda Turkish Cargo, Istanbul Havalimani’ndaki yiiksek teknolojiyle donatilan, diinyanin
en biiylik terminalleri arasinda yer alan mega kargo tesisi SMARTIST ’in sundugu imkanlar ve Tiirk Hava
Yollart’nin benzersiz genislikte ugus ag1 sayesinde 2033 yilinda tasinan yiik miktarin1 2022 yilinin 2,3 katina
¢ikarmay1 hedeflemektedir. 2022 yilinda 104 adet olan kargo ugus noktasini 2033 yilinda 150 adede yiikseltmeyi
ongoren Turkish Cargo, pazar pay1 ve hizmet kalitesinde diinyada ilk {i¢ hava kargo markalarinda biri olmay1
hedeflemektedir.

Operasyonlarinda cagin gerekliliklerini géz oniinde bulunduran Ortakligimiz, 2033 stratejisi kapsaminda
yolcularina biitiinlesik ve tiim kanallarda kisisellestirilmis hizmet sunmay, dijital doniisiim alaninda yeni projeler
gelistirerek en iyi dijital deneyim sunan ii¢ hava yolundan biri olmay1 amaglamaktadir.

Operasyonel biiyliime hedeflerinin yaninda siirdiiriilebilir bir diinya i¢in de hedefler koyan Ortakligimiz, 2033 yili
stratejisi kapsaminda filonun %90’ min yeni nesil ugaklarda olugsmasin1 6ngoérmektedir. Tiirk Hava Yollari, iiyesi
oldugumuz IATA tarafindan belirlenen, havacilik kaynakli karbon emisyonlarinin azaltilmasina yonelik hedefleri
benimsemekte ve bu hedefe ulasabilmek igin dzveriyle ¢aligmaktadir. Ortakligimiz, Sirdiriilebilir Havacilik
Yakit1 (SAF) kullanilan frekans ve ugus noktasi sayisini artirarak, 2050 yilinda “karbon nétr” hava yolu olma
hedefine emin adimlarla ytirtimektedir.

17. SIRKETIN STRATEJIiK HEDEFLERI

Ortakhigimizin gelecek bir yillik faaliyet donemine iliskin operasyonel ve finansal planlarini igeren Isletme
Biitcesi ve ilk bes y1l1 detayl, ikinci bes y1l makro olmak iizere 10 yillik operasyonel ve finansal planlarini igeren
Is Plani, tiim ortaklik birimlerinin katilimiyla hazirlanir, tiim {ist yonetim ve Ynetim Kurulu’nun hazir bulundugu
biitge toplantilarinda detayli olarak tartigilarak son hali verilir ve onaylanir.
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Bunun disinda Ortakligin pazar pay1, miisteri memnuniyeti, marka degeri, dijitallesme, siirdiiriilebilirlik gibi biitce
dist uzun vadeli hedeflerini de iceren Stratejik Hedefler ve bunlarin gergeklesmesine hizmet edecek yillik Ortaklik
Hedefleri, Hedef Yonetimi Prosediirii’ne gore belirlenir.

Caliganlar, Ortakligin stratejik hedeflerine ulagsmak icin kendi is siiregleri dogrultusunda hedeflerini belirler.
Performans Yonetimi Sistemi kapsaminda periyodik olarak birim yoneticileri ile yapilan geri bildirim
gorismelerinde hedefler ve yetkinlikler degerlendirilir; ge¢mis donem performanslari da gbéz Oniinde
bulundurularak hedeflere ulasma derecesi gozden gecirilerek var ise hedeften sapmalar belirlenir ve Oneriler
verilir.

Yonetim Kurulu, Ortakligimiz yoneticilerince olusturulan stratejik hedefleri onaylar, siirekli ve etkin bir sekilde
hedeflere ulasma derecesini, faaliyetleri ve ge¢mis performansi gozden gecirir. Bunu yaparken her konuda
uluslararasi standartlara uyum saglamaya calisir ve gerektigi durumlarda gecikmeden ve sorun ortaya ¢ikmadan
once onlem alir. Ortakligimiz stratejik hedeflerinin takibi ve ge¢mis performansin takip edilmesi amaciyla
Yonetim Kurulu’na:

1) Her Yonetim Kurulu toplantisinda Ortakligin giincel finansal ve operasyonel durumu ve biitge
sapmalar1 hakkinda Gzet,

ii) Her ceyrek finansal sonuglarin agiklanmasini miiteakip ge¢gmis donem performansi ve Ortaklik Yillik
Hedeflerine ulasilma derecesine, varsa sapmalara iligkin gerek¢elerin ve maliyet analizlerinin
degerlendirildigi bilgilendirme sunumlar1 yapilmaktadir. Bu degerlendirmeler sonucunda gerekli
onlem ve aksiyonlara karar verilir, gerekli goriilmesi halinde biitce ve is planinda revizyon yapilir.

Ortakligimiz istikrarli biiyiime hedefi ¢ercevesinde 2033 yili stratejisini olusturmus ve kamuya duyurmustur.
2033 stratejisinin ele aldig1 ana hedefler:

Filodaki ugak sayisini1 800°iin iizerine ¢ikarmak,

Tasinan yolcu sayisini 170 milyon tizerine ¢ikarmak,

Yolcu kapasitesini yillik ortalama %?7,7 artirarak 2023 yilina gore 2 katina ¢ikarmak,

Diinyanin en biiyiik hava kargo terminallerinden biri olan SmartIST'in sundugu imkénlardan

faydalanilarak taginan kargoyu 2033 yilinda 3,9 tona ¢ikarmak ve diinyanin ilk ii¢ kargo hava yolundan

biri olmak,

e Yenilenen markasi, yeni logosu ve yeni kadrolartyla AJet markasim kiiresel bir havayoluna
doniistiirmek ve 2033 yilinda tamami yeni nesil ucaklarla olusturulacak 200 ugaklik filo ile 55 milyon
yolcuya ulagmak,

e Miisteri memnuniyetini ve marka degerini daha da artirarak, sektdrde ise rekabet avantaji elde
edebilmek adina prestijli bir marka olmak,

e Miisteri deneyiminin ve marka algimizin giiglendirilmesine yonelik olarak:

0 Yolcularimiza biitiinlesik ve tiim kanallarda kigisellestirilmis hizmetler sunmak,
0 Kabin i¢i doniisiimiin tamamlanip ucus konforunu arttirmak,
0 Miles & Smiles sadakat programimizin gelistirilmesi ile aktif liye sayisin1 arttirmak,

e Dijital doniisiim alaninda yeni projeler gelistirerek en iyi dijital deneyim sunan 3 hava yolundan biri
olmak,

e Siirdiirtilebilir bir havayolu olunmasi hedefiyle:

0 Operasyonel iyilestirme projeleri, karbon dengeleme, yenilebilir enerji ve SAF kullanimu ile
birlikte 2050 yilinda “karbon nétr” hava yolu olmak,

0 Kullamlmakta olan siirdiiriilebilir havacilik yakiti miktarinin arttirmak,
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0 LEED sertifika sahibi bina sayimizin arttirilarak yenilenebilir enerji kullanim oranimizin
arttirmak,
e Konsolide toplam geliri 50 milyar dolar {izerine ¢ikarmak,
e Tirkiye ekonomisine sagladigimiz katkiy1 2033 yilinda 144 milyar dolara ¢ikarmak,
o Tiim istiraklerimiz ile birlikte ¢alisan sayimizin yaklasik 148 bine ulastirmak

seklindedir.
18. KAR DAGITIM POLITIKASI

Ortakligimiz Yonetim Kurulunmun Ortaklik Kar Dagitim Politikasi'nin revizyonuna iliskin teklifi 04.04.2016
tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisinda Genel Kurul tarafindan onaylanmis olup, giincel politikaya ve giincel
kar dagitim tablosuna Ortakligin Yatirimer Iligkileri internet sitesinden ulasilabilir.

19. BAGIS VE YARDIM POLITIiKASI

Ortakligin bagis ve yardim politikas1 07.05.2012 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul’da onaylanmis olup,
asagidaki gibidir:

Tiirk Hava Yollar1 A.O. (THY), sosyal sorumluluk politikasi kapsaminda Yonetim Kurulu’nun onayiyla Tiirk
Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuatta belirtilen esaslar dahilinde bagis ve yardim
yapabilir. Bagisin ve yardimin sekli, miktar1 ve yapilacagi gergek veya tiizel kiginin segiminde THY "nin kurumsal
sosyal sorumluluk politikalarina uygunluk gozetilir. Yapilan bagis ve yardimlar detayli bir sekilde ilgili yilin
Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda ortaklarin bilgisine sunulur.

20. INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Ortakhigimizin Yénetim Kurulu onayli Insan Kaynaklar1 Prosediirii mevcut olup, siireglere gore yapilanmus alt
birimleri ile tiim ¢alisanlara yonelik her tiirlii islem, mevzuat cercevesinde gerceklestirilmektedir. Ise alim ve
kariyer planlamalan siireclerinde esit kosullardaki kisilere esit firsat ilkesi benimsenmektedir. Ortakligimizin
istihdam siireclerinin usul ve esaslar;, Ortaklik ise Alim Uygulamalar1 Prosediiri'nde ve istihdam siire¢
semalarinda tanimlanmistir. Siiregler; kokpit, kabin, yurt i¢i yer ve yurt dis1 yer ¢alisma gruplar1 bazinda farklilik
gostermektedir. Prosediirde genel hatlariyla; her bir agamada sorumluluk sahibi olan birimler, ilan kriterleri, siireg
akiglar1 ve galisan kayitlarmin yonetimi hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Caligsan deneyimini iyilestirmek igin ¢aligan baghiligi/memnuniyeti yillik olarak 6l¢iilmekte ve birim bazinda
raporlanmaktadir. Ayrica calisan memnuniyetini ve motivasyonunu artirict faaliyetler yiiritiilmekte ve
benchmark calismalari ile trendler takip edilerek Ortaklik igerisinde uygulanmaktadir. Iletisim odakli kurum
kiiltiiriinii siirdiirme vizyonu dogrultusunda uygulanan IK Is Ortagi (HRBP) modeli ile iK ve diger birimler
arasindaki iletisim gii¢lendirilerek galigan bagliligi ve memnuniyetinin arttirilmasi hedeflenmektedir. Performans
Yonetimi Sistemi (ROTA) siirdiiriilebilir bir kurum basarisi elde etmek amaciyla tiim yurt i¢i ve yurt dis1 yer
calisanlarina uygulanmaktadir.

Caliganlar arasinda 1rk, din, dil ve cinsiyet ayrimi yapilmamasi ve c¢alisanlarin Ortaklik i¢i fiziksel, ruhsal ve
duygusal kotli muamelelere karsi korunmasi igin dnlemler alinmaktadir. Caliganlarin gérev tanimlari Tiirk Hava
Yollart intranet sayfasinda giincel olarak yayimlanmaktadir. Tiim c¢alisanlar Tiirk Hava Yollart intranet
sayfasindan gorev tanimlarma erisebilmektedir. Ote yandan, ¢alisanlarin cogu sendika iiyesidir. Yasal mevzuatta
diizenlenen say1 ve oranlarda sendika tarafindan atanan temsilciler ve sendika yoneticileri vasitastyla Toplu Is
Sozlesmesi ve ¢alisanlari ilgilendiren her konuda, ¢alisanlarla isveren arasindaki iligkiler etkin ve sonug alacak
bigimde yiiriitilmektedir. Calisanlarin is sagligi ve giivenligini temin etmek i¢in gerekli aksiyonlar alinmaktadir.
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Caliganlar i¢in gerek yurt icinde gerekse yurt disinda giivenli ¢alisma ortami ve kosullar1 saglanmaktadir. Yurt
disinda gorev alan calisanlara yonelik {icretlendirme, izin haklar1 gibi yasal haklar iilkelerin politikalari
cergevesinde diizenlenmekte ve takip edilmektedir. Calisanlarin bilgi, becerilerini artirmalarina ve kariyer
gelisimlerine yonelik egitim programlar1 gerceklestirilmektedir.

21. MALIi HAKLAR

Ortakligimizin Yénetim Kurulu Uyelerine ve iist diizey yoneticilere saglanan her tiirlii hak, menfaat ve iicret ile
bunlarin belirlenmesinde kullamlan kriterler ve iicretlendirme esaslar1 Ortakligimiz Ucret Politikasi’nda
belirlenmis olup, sdz konusu politika Yatirimer liskileri internet sitesinde de yayimlanmaktadir.

Yonetim Kurulu {iyelerinin {icretlerinin tespiti Genel Kurul toplantisinda ayr1 bir madde olarak yer almaktadir.
Bagimsiz Yonetim Kurulu iiyelerinin iicretlendirmesinde kar pay1, pay opsiyonlari veya Ortakligin performansina
dayal1 6deme planlar1 kullanilmamaktadir. Hi¢bir Yonetim Kurulu {iyesinin Ortakliktan herhangi bir kredi veya
bor¢ almasi s6z konusu degildir.

2024 yilinda Ortakligimiz ve Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S., THY Ugus Egitim ve Hava Limam Isletme A.S.,
THY Teknoloji ve Bilisim A.S., TCI Kabin I¢i Sistemleri San. ve Tic. A.S., THY Destek Hizmetleri A.S., THY
Hava Kargo Tasimacihigi A.S., Tiirk Hava Yollar1 Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. ve Alet Hava
Tagimmaciligr A.S.’de gorev alan tiim Yonetim Kurulu iiyeleri, Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilarina

O0denen tcret, ikramiye, kullanimlar1 icin tahsis edilen tasitlar ve iletisim harcamalar1 dahil tiim maddi
menfaatlerin toplam1 632,8 milyon TL olarak gerceklesmistir.

22. DIGER HUSUSLAR
Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi sonuclar1 hakkinda bilgi
Bu nitelikte dava bulunmamaktadir.
Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri hakkinda bilgi
Yoktur.

Sirket’in yatirnm damismanhgi ve derecelendirme gibi konularda hizmet aldig1 kurumlarla arasindaki
cikar catismalari ve bu c¢ikar catismalarini 6nlemek icin sirketce alinan tedbirler

Yoktur.

Mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar nedeniyle Ortakhik ve Yonetim Kurulu iiyeleri hakkinda
uygulanan idari veya adli yaptirimlara iliskin aciklamalar

Mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar nedeniyle Ortaklik ve Y onetim Kurulu iiyeleri hakkinda uygulanan idari
veya adli yaptirim bulunmamaktadir.

Ortakhgin Arastirma ve Gelistirme Cabalari

Ortakligimizin AR-GE faaliyetleri istiraklerimiz THY Teknoloji ve Bilisim A.S. ve Tiirk Hava Yollar1 Teknik
A.S. blinyesinde siirdiiriilmektedir.
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Dénem I¢inde Yapilan Esas Sozlesme Degisiklikleri Hakkinda Bilgiler
Donem i¢inde Esas Sozlesme degisikligi olmamistir.
Ortakhgn iktisap Ettigi Kendi Paylarina iliskin Bilgiler

06.02.2023 tarihinde merkez {issii Kahramanmaras olan depremlerin finansal piyasalar {izerindeki olumsuz
etkisinin asgariye indirilebilmesi, olas1 yatirrmc1 magduriyetlerinin oniine gegilmesi ve Borsa Istanbul’da islem
goren sirketlerin hisselerinde yasanabilecek deger kayiplarinin 6nlenmesi amaciyla Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
14.02.2023 tarihinde yayimladig: biiltende pay geri alimlar ile ilgili getirilen yeni diizenlemeler ¢ercevesinde,
14.02.2023 tarihinde alinan Y6netim Kurulu karari ile Ortakligimizin hisselerinin gergek degerine yakin diizeyde
islem gormesine, hissemizde asagi yonlii keskin fiyat hareketlerinin yatirimcilarimiz ve Ortakligimizin piyasa
degeri iizerinde kisa vadede yaratabilecegi olumsuz etkilerin giderilerek hissedarlarimizin menfaatlerinin
korunmasina ve Ortakligimiz hisse fiyati istikrarinin desteklenmesi ile saglikli fiyat olusumuna katkida
bulunulmasi amaciyla hisse geri alim programi baglatilmasina karar verilmis ve ayni tarihte kamuya agiklanmaistir.
Bu kapsamda, 3 takvim yilim1 kapsayacak sekilde hisse geri alim programi baglatilmasina, geri alima konu
edilebilecek azami tutarin, Ortakligimizin nakit portfoylinden karsilanmak iizere, 9 milyar TL olarak
belirlenmesine ve geri alinacak azami pay sayisinin Ortaklifimiz ¢ikarilmis sermayesinin %5'i ile
sinirlandirilmasina karar verilmistir.

Hisse geri alim programi kapsaminda, Ortakli§imiz tarafindan 17 Subat 2023 ve 14 Ekim 2024 tarihleri arasinda
Ortaklik sermayesinin %0,402’sine denk gelen 5.541.044 TL nominal degerli THY AO paylar1 Borsa 1stanbpl'da
pay basima ortalama 153,9 TL fiyatla toplamda 852,7 milyon TL (38,7 milyon USD) bedelle geri alinmustir. Ilgili
geri alimlar OrtakliZimizin nakit portfdyiinden karsilanmigtir.

23. TERIMLER LISTESI

Arz Edilen Koltuk Kilometre: Operasyondaki ugaklarin koltuk sayisi ile kilometre cinsinden ugus mesafesinin
carpimudir.

Doluluk Oram: Ucretli Yolcu Kilometre/Arz Edilen Koltuk Kilometre
EBIT: Earning Before Interest and Tax; Faiz ve vergi 6ncesi kar
EBITDA: Earning Before Interest, Tax and Depreciation; Faiz, vergi ve amortisman 6ncesi kar

EBITDAR (FAVKOK): Earning Before Interest, Tax, Depreciation and Rent; Faiz, vergi, amortisman ve kira
oncesi kar

Finansal Kira: Uc¢agin kiralama siiresi boyunca kiralama {icretinin ddenerek kullanim hakki elde edilmesi ve kira
stiresi bitiminde ugak miilkiyetinin kiraciya gegmesini saglayan bir finansman tiirtidiir.

MRO: Bakim, onarim, operasyon

Op. Lease: Operasyonel Kiralama; Ucagin kiralama siiresi boyunca kiralama ticretinin 6denerek kullanim hakk1
elde etme durumudur. Kiralama siiresi sonunda ugak, kiraci firma tarafindan kiralayan firmaya teslim edilir,
miilkiyeti kiraciya gegmez.

SAF: Sustainable Aviation Fuel; fosil ham maddeler kullanilmadan {iretilen siirdiiriilebilir havacilik yakiti
SAFA: Safety Assessment of Foreign Aircraf; Yabanci Ugaklarin Giivenlik Degerlendirmesi Programi
Ucretli Yolcu Kilometre: Tasinan tiim yolcu sayisi ile kilometre cinsinden ugus mesafelerinin ¢arpimidar.

Wet Lease: Ucagin ugus ekibiyle birlikte kiralanmasi durumudur. Bu kiralama tiiriinde ugus faaliyetlerinin teknik,
operasyon ve diger idari sorumluluklar1 ugagi kiraya veren isletmeye aittir.
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Yolcu Kapasitesi: Arz edilen koltuk kilometre

25 by 2025: TATA iiyesi hava yollarinin sektordeki iist diizey veya kadinlarin temsilinin az oldugu rollerde
kadinlarin temsilini 2025 yilina kadar en az %25 artirmasi i¢in olusturulan goniillii bir girisim.




FK-1: BAGIMSIZLIK BEYANLARI

Tirk Hava Yollart Anonim Ortakligi Yoénetim Kurulu’nda; mevzuat, Esas Sozlegme ve Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan ilan edilen Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nde belirlenen kriterler kapsaminda “bagimsiz iiye™ olarak gorev
yapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, Sirket’in yénetim kontrolii ya da énemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile Sirket’in yonetim
kontroliinii elinde bulunduran veya Sirket’te énemli derecede etk sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin ydnetim
kontroliine sahip oldugu tiizel kigiler ile kendisi, egi ve ikinci dereceye kadar kan ve sithri hissmlan arasinda; son
beg val iginde 6nemli gorev ve sorumluluklar iistlenecek yonetici pozigyonunda istihdam iligkisinin bulunmamasi,
germaye veva oy haklanmn veya imtiyazli paylann %35’ inden fazlasina birlikte veya tek bagina sahip olunmamasi
va da énemli nitelikte ticani iligki kurulmadigimi,

b) Son beg wil igensinde, bagta Sitket’in denetirm (vergi denetimi, kanum denetim, i¢ denetim de déhil),
derecelendinlmesi ve damgmanligy olmak iizere, yapilan anlagmalar ¢ercevesinde Sirket’in énemli 5l¢iide hizmet
veya tirin satin aldig1 veya sattifn girketlerde, hizmet veya tiriin satin alindig1 veya satildiga donemlerde, ortak
(%3 ve tizeri), onemli gorev ve sorumluluklar tistlenecek vonetici pozisyonunda ¢ahgan veya yénetim kurulu
iiyesi olmadigimi,

¢) Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olmasi sebebiyle iistlenecegi gorevleri geregi gibi yerine getirecek mesleki
egitim, bilgi ve tecritbeye sahip oldugumu,

¢) Bagli olduklan mevzuata uygun olmasi gartiyla, iniversite 6gretim iiyeligi harig, iive olarak secildikten sonra
kamu kurum ve kuruluglaninda tam zamanh ¢aligmiyor oldugumnu,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayil Gelir Vergisi Kanunu (G.V K. y'na gore Tirkiye’de yerlegik sayldigima,

e) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, Sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢ikar ¢atigmalaninda
tarafsizligim koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarim dikkate alarak ozgiirce karar verebilecek giiglii etik
standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye sahip oldugumu,

f) Sirket faaliyetlerinin iglevigini takip edebilecek wve tistlendigi gorevlerin gereklerini tam olarak verine
getirebilecek 6lgiide sirket iglenine zaman ayiracagima,

g) Sirket’in yonetim kurulunda son 10 yil igerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu iiveligi yvapmamig oldugumu,
&) Aym kiginin, Sirket’in veya Sirket’in vonetim kontroliinii elinde bulunduran ortaklann yénetim kontroliine
sahip oldugu sirketlerin ii¢ten fazlasinda ve toplamda borsada iglem goren sirketlerin begten fazlasinda bagimsiz

yonetim kurulu iiyesi olarak gérev almadigim,

h) Yoénetim Kurulu Uyesi olarak segilen tiizel kigi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu,
beyan ederim.

Saygilarimla,

[ \0}?\ / \

v - \

DR. MELIH SUKRU ECERT AS



Tiirk Hava Yollar1 Anonim Ortaklig: Yénctim Kurulu'nda; mevzuat, Esas Sozlesme ve Sermaye Piyasas: Kurulu
tarafindan ilan edilen Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nde belirlenen kriterler kapsaminda “bagimsiz iiye™ olarak gérev
yapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, Sirket’in yénetim kontrolii ya da énemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile Sirket’in ydnetim
kontroliinii elinde bulunduran veya Sirket’te 6nemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yonetim
kontroliine sahip oldugu tizel kisiler ile kendisi, egi ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlart arasinda; son
bes il iginde énemli gérev ve sorumluluklar tistlenecek ydnetici pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmamasi,
sermaye veya oy haklarimin veya imtiyazli paylarin %5’ inden fazlasina birlikte veya tek bagina sahip olunmamasi
ya da énemli nitelikte ticari iligki kurulmadigim,

b) Son bes yil icerisinde, bagta Sirket’in denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢ denctim de dihil),
derecelendirilmesi ve danigmanligi olmak tizere, yapilan anlagmalar ¢ergevesinde $irket’in dnemli dlgiide hizmet
veya lirlin satin aldigi veya sattig1 girketlerde, hizmet veya tirtin satin alindigi veya satildigi donemlerde, ortak (%5
ve lizeri), 6nemli gorev ve sorumluluklar iistlenecek yonetici pozisyonunda galigan veya yonetim kurulu iyesi
olmadigim,

¢) Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olmasi sebebiyle iistlenecegi gorevleri geregi gibi yerine getirecek mesleki
egitim, bilgi ve tecriibeye sahip oldugumu,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gore Turkiye’de verlesik sayildigim,
e) Sirket faalivetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, Sirket ile pay sahipleri arasindaki gikar gatigmalarinda
tarafsizligim koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarim dikkate alarak dzgirce karar verebilecek giiglii etik

standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye sahip oldugumu,

f) Sirket faaliyetlerinin igleyigini takip edebilecek ve istlendigi gorevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek dl¢iide girket iglerine zaman ayiracagima,

g) Sirket’in yénetim kurulunda son 10 y1l igerisinde alt1 yildan fazla yonetim kurulu iiyeligi yapmamig oldugumu,
&) Ayni kiginin, $irket’in veya Sirket’in yonetim kontroliinii elinde bulunduran ortaklarin yonetim kontroliine sahip
oldugu sirketlerin tigten fazlasinda ve toplamda borsada iglem goren girketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim

kurulu iiyesi olarak gorev almadiginn,

h) Yonetim Kurulu Uyesi olarak segilen tiizel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu,
beyan ederim.

Saygilarimla,

SEKIB AVDAGIC



Tiwrk Hava Yollant Anonim Ortakligi Yonetim Kurlu’nda; mevzuat, Esas Sozlegme ve Sermaye Piyasasi Kumlu
tarafindan ilan edilen Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nde belirlenen kriterler kapsaminda “bagimsiz tiye™ olarak gorev
vapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, Sirket’in yénetim kontrolii ya da énemli derecede etki salibi oldugu ortakhiklar ile Sirket’in yonetim
kontroliinii elinde bulunduran veya Sirket’te dnemli derecede etk sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yénetim
kontroliine sahip oldugu tiizel kigiler ile kendisi, esi ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisumlan arasinda; son
beg yil i¢inde dnemli gorev ve sorumluluklar tistlenecek yonetici pozisyonunda istihdam iligkisinin bulunmamasi,
germaye veva oy haklarimn veya imtiyazli paylarin %3’ inden fazlasina birlikte veya tek bagina sahip olunmamasi
va da ¢nemli nitelikte ticari iligki kurulmadigini,

b) Son beg wil igerisinde, bagta Sirket’in denetimi (vergi denetimi, kanumi denetim, i¢ denetim de dahil),
derecelendinlmesi ve damgmanligy olmak iizere, yapilan anlagmalar ¢ergevesinde Sirket’in énemli $l¢iide hizmet
veya lirlin satin aldig1 veya sathf sitketlerde, hizmet veya iiriin satin alindifn veya satildigi donemlerde, ortak
(%3 ve tizeri), dnemli gorev ve sorumluluklar tistlenecek vonetici pozisyonunda ¢aligan veya yonetim kurulu
iiyesi olmadigimi,

¢) Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olmasi sebebiyle tistlenecedi gorevleri geregi gibi yerine getirecek mesleki
egitim, bilgi ve tecriibeye sahip oldugumu,

¢) Bagli olduklan mevzuata uygun olmasi gartiyla, iiniversite 6gretim tiyeligi harig, iiye olarak secildikten sonra
kamu kurum ve kuruluglaninda tam zamanh ¢aligmiyor oldugumnu,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayih Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)’na gore Tiirkive’de verlegik sayildigim,
e) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, Sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢ikar ¢atigmalaninda
tarafsizhigim koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklanm dikkate alarak 6zgiirce karar verebilecek giigli etik

standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye sahip oldugumu,

f) Sitket faaliyetlerinin iglevigini takip edebilecek wve iistlendigi gorevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek 6lgiide girket iglerine zaman ayiracagimai,

g) Sirket’in yonetim kurulunda son 10 w1l igerisinde alti yildan fazla yénetim kurulu iiyeligi yapmamig oldugumu,
&) Aym kiginin, Sirket’in veya Sirket’in yonetim kontroliinii elinde bulunduran ortaklann yénetim kontroliine
gahip oldugu sirketlerin tigten fazlasinda ve toplamda borsada iglem goren sirketlerin begten fazlasinda bagimsiz
yonetim kurulu iiyesi olarak gorev almadigum,

h) Yé&netim Kurulu Uyesi olarak segilen tiizel kigi adina tescil ve ilan edilmemig oldugumu,

beyan ederim.

Saygilanimla,

DOC. DR. FATMANUR ALTUN



TURK HAVA YOLLARI A.O.

SERI:ITI NO:14.1 SAYILI TEBLIGE ISTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

EK-2: KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM BEYANI

Uluslararasi platformda Tirkiye’yi ve Turk havacilik sektoriinii en iyi gekilde tamitmayr ve temsil etmeyi
hedefleyen, geffaflik, adalet, sorumluluk ve hesap verebilirlik prensiplerini ilke edinmig olan Ortaklhigimiz,
Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) II-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi ekinde yer alan Kurumsal Yénetim
Ilkeleri’nden zorunlu olan tiim ilkelere uymakta olup, zorunlu olmayan ilkelere ise uyum konusunda azami 6zeni
gostermektedir.

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 10.01.2019 tarih ve 2/49 sayih karan ile I1-17.1 sayih Kurumsal Yénetim Tebligi
uyarmca yapilan Kurumsal Yonetim Uyum Raporlamasinin KAP platformu @izerinden, géniilli ilkelere uyum
durumunu raporlamak amaciyla Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (URF) ve meveut kurumsal yonetim
uygulamalan hakkinda bilgi vermek tizere Kurumsal Yonetim Bilgi Formu (KYBF) gablonlart kullanilarak
vapilmasina karar verilmistir. Ortakligimizin s6z konusu sablonlarindan URF ye https:/www.kap.org.tr/tr/sirket-
bilgileri/ozet/1107-turk-hava-yollari-a-o adresindeki Kurumsal Yoénetim Ilkeleri Uyum Raporu bashgindan,
KYBF ye ise yine aymi sayfadaki Kurumsal Ydnetim sckmesinden ulagilabilir.

Zorunlu olmayan Kurumsal Yénetim Ilkeleri’nden Ortakligimizca uygulanmayan ilkelere ve bunlarin
gerekeelerine sablonlarda ve raporun ilgili kisimlarmda yer verilmistir. Ortakhigimizda Kurumsal Yonetim
anlayiginm siirekli olarak gelistirilmesine ve Kurumsal Yoénetim Ilkeleri’ne uyum diizeyini artirmaya yonelik
calismalara devam edilmektedir.




I(‘A'P Kurumsal Yénetim Uyum Raporu
L ]

Tigili §irketier 1

ligili Fenlar 0

Kurumsal ¥ingtim Uyum Raporu

1.1, PAY SAHIPLIG] HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklanmn kullammim ethileyebilecek
nitelikteki bilgi ve agiklamalar giincel olarak ortaldifin
kurumsal Internat sltesinde yatinmalann kallanimina
sunulmaktadir.

12, BILGI ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yEnetiml 5zed denetim yaplmasini zoragtine
iglemn yapmaktan kaginmighr.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - $irket, Genel Kurul gindeminin apk geldlde ifade

edilmesinl ve her tekltfin ayn bir baglik alhnda verllmlg 4
olmasin temin etmisgtir.

1.3.7 - Imtiyazli bir seklide ortakiik bllgllerine ulagma
imk&ni olan kimseler, kendilerf adina ortaklifan faaliyet
konusu kapsaminda yaptikian igtemler haldanda genel
kurulda bligl verflmesinl teminan giindeme eklenmek dzere
yanetim kurulunu bilgilendirmigtir,

1.3.8 - Glindemde &zelllk arz eden konulara ligll yénetim
kurulu Gyelern, ilgili diger kisiler, finansal tablolarn
haarlanmasinda serumlulugu bulunan yetkililer ve
danateller, genel kurul taplantisinda hazir bulunmugtur,
1.3.10-Genel kurul glindeminde, tOm bagglann ve
yardimlann tutarlan ve bunlardan yararlananlara ayn bir X
maddede yer verilmigtir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi sBz hakk: olmaksizin menfaat
sahipleri ve medya dahll kamuya agik olarak yapilmrstir,

L4, OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklanni kullanmalanm
zorlagtines herhangi bir kisitlama ve uygulama X
bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip pay
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Slirket, beraberinde hakimiyet lligkisinl de getiran

karghidi istirak iligkisi igerisinde bulundu@u herhangi bir

ortaklifin Genel Kurulu'nda oy haldenm kullanmarmstr.
1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1- §irket azlik haldannin kullandinlmasina azami Gzen
gistarmistr,
1.5.2-Azlik haldan esas sizleyme ile sermayenin yirmide
birinden daha dasik bir orana sahlp olanlara da taninmig
ve azlik haklannin kapsami esas sozlegmede dizenlenerek
genigletilmigtir.

1.6. KAR PAY] HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarefindan onaylanan kar dagrhm

politikas: ortaldiffin kurumsal Internet sitecinde kamuya x

agiklanmgtir.

Medyadan Genel Kurul
toplamsina katihim
talebl gelmemigtir. 58z
hakla olmaksizin menfaat
sahiplerinin katilimi
gergeklegmigtr.

Ortakbfmizin Gdenmiz
sermayasi her biri 1 Kurug
nominal deferll
137.999.999.99% adet A
grubu hisse ve 1 Kurug
nominal deferll 1 adet €
grubu hisseden
olusmaktadir. C Grubu
hlsse T.C. Hazlne ve
Mallye Bakanhg
Ozellegtirme Idaresi
Bagkanli@a'na alt olup, C
Grubu hisseye taninan
imtiyazlar Ortaklfan Ana
Sédzdesmesinde
tamimlanmigtr.



1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakligin
gelecek dénemlerde elde edecegi karin dagitim usul ve
esaslarini dngdrebilmesine imkan verecek agiklikta asgari
bilgileri igermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagitilmayan kann
lallamim sekli flgili gindem maddesinde belirtilmistir.
1.6.4 - Yonetim kurulu, kdr dagitim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleri ile ortaklik menfaati arasinda
denge salanip saglanmadiini gézden gegirmistir.

1.7, PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylanin devredilmesini zorlaghirici herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESI

2,1.1 - irketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal ydnetim ilkesinde yer alan tim dgeleri
icermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapis: (¢ikanlmig sermayenin %5'inden
fazlasina sahlp gergek kisl pay sahlplerinin adlan,
imtiyazlar, pay adedi ve orani) kurumsal intermet sitesinde
en az 6 ayda bir glincellenmektedir.

2,14 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler Tiirkge
ile tamamen ayn igerikte olacak sekilde ihtiyaca gire
segilen yabanci dillerde de hazirlanmigtir.

2.2, FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun girket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporuy, 2.2.2 numaral ilkede yer alan
tiim unsurlan igermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE ILISKIN SIRKET POLITIKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklan ilgili diizenlemeler,
sdzlesmeler ve Tyi niyet kurallari gercevesinde
korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklanyla ilgili politika ve
prosediirler girketin kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadr.

3.1 4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykin ve etik agidan
uygun olmayan islemleri bildirmesi icin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki gikar
catismalanini dengeli bir sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE KATILIMININ
DESTEKLENMES]

3.2.1 - Caliganlarin y6netime katilim, esas sézlesme veya
sirket ici yonetmeliklerle diizenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug doguran dnemli
kararlarda menfaat sahiplerinin gdriiglerini almak Gzere
anket / kensiltasyon gibi yontemler uygulanmigtir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1 - §irket firsat esitlifi saglayan bir istihdam politikasi ve
tiim kilit yénetici pozisyonlar igin bir halefivet planlamasi
benimsermigtir.

3.3.2 - Personel alimina iligkin 8lgiitler yazili olarak
belirlenmistir,

3.3.3 - Sirketin bir Insan Kaynaklan Geligim Politikas
bulunmaktadir ve bu kapsamda calisanlar igin egitimler
diizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, iicretlendirme, kariyer
planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda galisanlann
bilgilendirilmesine ydnelik toplantilar dilzenlenmigtir.
3.3.5 - Caliganlar etkileyebllecek kararlar kendllerine ve
galigan temsilcilerine bildirilmigtir. Bu konularda ilgili
sendikalarin da goriigll alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri tim
caliganlar igin aynntil olarak hazilanarak galisanlara
duyurulmus ve iicretlendirme kararlarinda kullanilmistir.
3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini énlemek
ve caliganlan sirket igi fiziksel, ruhsal ve duygusal agidan
kit muamelelere karg korumaya yonelik prosediirler,
epitimler, farlundalify artirma, hedefler, izleme, sikiyet
mekanizmalan gibi dnlemler alinmigtir,

3.3.8 - Sirket, dernek kurma dzgiirligiini ve toplu ig
sozlesmesi hakkinin etkin bir bigimde taninmasini
desteklemektedir.

3.3.8 - Caliganlar igin gvenli bir galigma ortam
saglanmaktadir.

3.4, MOSTERILER VE TEDARIKGILERLE ILISKILER

3.4.1-Sirket, miisteri memnuniyetini Glgmiigtiir ve kogulsuz
miigteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet gostermistir.



3.4.2 - Miisterinin satin aldif mal ve hizmete iligkin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme cldugunda bu
durum miigterilere bildirilmektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite standartlanna
bagldir.

3.4.4 - Sirket, miisteri ve tedarikeilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelilk kentrellere sahiptir,

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1-Yénetim kurulu Etik Davranis Kurallan'ni belideyerek
girketin kurumsal intemnet sitesinde yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda duyarlidir,
Yolsuzluk ve riigvetin Snlenmesine y&nelil tedbirler almistir

4.1. YGNETIM KURULUNUN ISLEV]

4.1.1-Ydnetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli gikarlanm tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2-Toplant glindem ve tutanaklari, yénetim kurulunun
girketin stratejik hedeflerini tartisarak onayladigin, ihtiyag
duyulan kaynaklan belirledigini ve yGnetimin
performansinin denetlendigini ortaya koymaktadir.

4.2, YGNETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1-Yonetim kurulu faaliyetlerinl belgelendimmis ve pay
sahiplerinin bilgisine sunmugtur.

4.2.2-¥énetim kurulu tiyelerinin gérev ve yetkileri yillik
faaliyet raporunda agiklanmigtir,

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin dlcegine ve faaliyetlerinin
karmasiklifina uygun bir I kontrol slsteml olusturmustur.
4.2.4-l¢ kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair bilgiler
yillik faaliyet raporunda verilmigtir.

4.2.5 -Yénetim kurulu bagkani ve icra bagkani (genel midir
} gorevleri birbirinden ayrilmig ve tanimlanmigtir.
4,2.7-Yonetim kurulu, yatinmei iligkileri bélimil ve
lurumsal yBnetim komitesinin etkili bir seldlde calismasir
safilamakta ve girket ile pay sahipleri arasindaki
anlagmazliklann giderilmesinde ve pay sahipleriyle
iletisimde yatinma iligkileri bolimii ve kurumsal ydnetim
lomiteslyle yakin Isbidip] Icinde calismistir.

4.2 8 -Yénetim kurulu tyelerinin gbrevleri esnasindaki
kusurlan ile sirkette sebep olacaklan zarara iliskin olarak
Sirket, sermayenin %25'ini agan bir bedelle y&netici
sorumluluk sigertas! yaptirmistir.

4.3 YONETIM KURULUNUN YAPISI

4.3.9- Sirket yonetim kurulunda, kadin iye orani icin asgari
%25'lik bir hedef belifeyerek bu amaca ulasmak igin
politika olugturmustur. Yonetim kurulu yapisi willik olarak
gbzden gegirilmekte ve aday belifeme siireci bu politikaya
uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

4.3.10 - Denetimden sarumlu komitenin {iyelerinden en az
birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda 5 yillik
tecriibesi vardir,

4.4, YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 - Bitdn yénetim kurulu Gyelerinin, ydnetim kurulu
toplantilannin goguna fiziksel veya elektronik katilim
safilamigtir.

4.4,2 - Yonetim kurulu, gindemde yer alan konularla ilgili
bilgi ve belgelerin toplantidan 6nce tiim iiyelere
ginderilmesi icin asgari bir siire tamnimlamigtir.

4.4.2 - Toplantiya katilamayan ancak gorislerin yazil
olarak yonetim kuruluna bildiren Gyenin gorlsleri diger
{iyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4 - Yonetim kurulunda her liyenin bir oy hakk vardir,

4.4.5 - Y6netim kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacag)
sirket ici diizenlemeler ile yazili hale getirilmigtir.

Yatinmei lligkileri
Midirigi yirittdgi
faaliyetlere iligkin
hazirladif yillik raporu
Ortaklik Yonetim Kurulu’
nun bilgisine sunmustur.

Yonetim kurulu
tiyelerinin gorevleri
esnasindaki kusurlan ile
sirkette sebep olacaklan
zarara iligkin yonetici
sorumluluk sigortas:
mevcut olup sermayenin
9625'ini agmamaltadir.
Sigorta teminati 10
Milyon ABD dolandir.

Ortakhigimiz Uluslararasi
Hava Tasimaciligi Birlig {
IATA} tarafindan
yOrutdlen “25by2025-
Advancing Gender
Balance by 2025”
girigimine katilarak, pilot
ve Gst dlizey ydnetici
rollerinde meveout kadin
¢aligan sayisini 2025
yilina kadar %625
artirmay taahhiit
etmistir, fakat Yénetim
Kurulu’nda kadin iiye
oraniyla ilgili belirlenen
hedef bulunmamaktadr.



4.4.6 -Yonetim kurulu toplanti zapt: glindemdeki tiim

maddelerin gbritstldigind ortaya koymalkta ve karar zapti

muhalif gbrilsleri de icerecek gekilde hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu iiyelerinin sirket diginda bagka
gorevler almasi sinirlandinlmigtir. Yénetim kurulu
ilyelerinin girket diginda aldif gbrevier genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilglsine sunulmustur.

4,5, YONETIM KURULU BONYESINDE OLUSTURUILAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yénetim kurulu liyesi sadece bir komitede
gérev almaktadir.

4.5.6-Komiteler, gbriiglerini almak igin gerekli gbrdGgi
kigileri toplantilara davet etmigtir ve gdriglerini almigtir,
4.5.7 - Komitenin damgmanlik hizmeti aldif kigi/kurulugun
bagimszlifs haldanda bllghye yillik Faallyet raporunda yer
verilmigtir.

4.5.8 - Komite toplantilanmin sonuglan haklunda rapor
diizenlenerek yénetim kurulu tiyelerine sunulmugtur.

4.6, YONETIM KURULU UYELERINE VE IDAR| SORUMLULUGU BULUNAN

YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklanm etkili bir sekilde
yerine getirip getirmedigini degerlendirmek {izere yonetim
kurulu perfarmans degerlendirmesi gergeklestirmigtir.

4,6.4 - Sirket, yonetim kurulu fiyelerinden herhangi birisine
veya idari sorumlulugu bulunan ybneticilerine kredi
kullandirmams, berg vermemig veya édiing verilen borcun
siresinl uzatmamig, sartlar iyflestimenmig, Gglincii sahislar
araciligiyla kigisel bir kredi baglif altinda kredi
lkullandirmamis veya bunlar lehine kefalet gibi teminatlar
vermemigtir.

4.6.5 - Yonetim kurulu tiyeleri ve idari sorumlulugu bulunan
yéneticilere verilen Geretler willik faaliyet raporunda kisi
bazinda agiklanmigtir,

Yonetim kurulu
tyelerinin sirket disinda
bagka gérevier almasi ile
ilgili bir kisit
bulunmamaktadir.
Yanetim kurulu
fiyelerinin sirket disinda
aldif gdrevler genel
kurul toplantisinda ve
Kamuyu Aydinlatma
Platformu {(KAP)*ta pay
sahiplerinin bilgisine
sunulmugtur,

Yanetim Kurulu
biinyesinde clusturulan
{ic komitenin
bagkanlarinin ve
Denetimden Sorumlu
Komite Oyelerinin
Bagimsiz Yonetim Kurulu
Oyelerinden segilme
zorunlulugu bulundugu
icin her bir yBnetim
kurulu {iyesi birden fazla
komitede gorev
almaktadir.

Ynetim Kurulu
performans
degerdendirmesl
yapmamaktadir.

Yonetim Kurulu tyeleri,
Genel Midiir ve Genel
Midiryardimalanna
ddenen iicret ve ikramiye
dahil tim menfaatlerin
toplami yilik faaliyet
raporunda toplam olarak
paylagilmig olup, kigi
bazinda agiklanmarmigtir.
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1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligl Haklarimin KuBamimmin
Kolaylagtinimasi

Ortaldiimiz yurt kil ve yurt diginda 11 adet yatinmei konferansi ve roadshowa katilmig, 129 adet kurum lie 112
Yl boyunca gltketin diizenledidl yabnme:
KorTararia ve ookITIRNFIN Setiat adet yatirime: toplanhsi gergaidegtirmigtr. Mall tablolara lligld sonuglar (zerine 4 adet telekonferans organtze

1.2. Bilgi Alma ve Incalems Hakk
Ozal donedgi talebi sayisl

Ganel kurul toplantisinda kabul adiien Szel 0
denet] taleb sayisi

1.3. Genel Kurul

llka 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep adilen o

bligilerin duyuruldugu KAP duyurusunun https:iwww.kap.org.trinBillinm/1277722
badjlantisi

Genel kurul toplartisiyla ilgli belgolerin Tarkee

lle e anli olarak Ingllizee olarak da sunulup Evst

sunulmadiii

like 1.3.8 kapsaminda, bagimsiz Dyelern

gofuniufunun onayl veya katilanlann oybirlidi

bulunmayan kslemierts liglll KAP duyurulannin QYR bulnemayan; s yokbor:
badjlantilan

Kurumsal Ynetim Tebligi (II-17.1) madde 9

kapsaminda gergeldegtirien lligkdll taraf httpa:ifwww.kap.org.trinBildirim/ 1266724
iglernlerivie ilgili KAP duyurdanmn baglantilan
Kurumsal Ydnetim Tebligl (II-17.1) madds 10
kapeaminda gergeklegtirilen yaygin ve sireklilik
arz eden iglomierle Bgil KAP duyurularmin

baljlantilan
Firketin kurumsal intemet sitesinde, bafiiz ve o ) )
yardimlara iligkin politilkanin yer aldii bilimin Yatinmes lligkideri / Kurumsal Yonetim / Politkalar
adi
Bafjig ve yardimlara iligkin politikanmn kabul
edlidigl genel kurul tutanafinin yer aldifji KAP httpa:ifwww. kap.org.tnirfBildirim/ 1290902
duyurusunun bajlartbas
Esas sdzlegmade menfaat sahiplerinin gensl
il kRl dlizenleen et Fiaras Esae sBzlegmede menfaat sahiplerinin genel kurula katihmim dizenleyen madde bulunmamaktadir.
Ganel kurula kattlan mentfaat sahipleri Genel Kurul, menfaat sahiplerl ve medya dahll kamuya agik olarak yapiimighr.
hakkinda bligl |
1.4. Oy Haklan ;
Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadifit ' Evet (Yes)
Ortakigimizin odenmis sermayesi har birl 1 Kurug nominal dejerl 137.999.699.999 adet A grubu hisse ve 1 Kurug
Oyda Imtlyaz bulunuyorsa, Imthyazii pay nominal defjerll 1 adet C grubu hissadon olusmaktadir. C Grubu hisse T.C. Hazine ve Mallye Bakanlii
sahiplerl ve oy oranlan {zallegtimme |dares! Bagkanlifji7na alt olup, C Grubu hisseys taninan Imtlyazlar Oriakliin Ana Sozlesmesinds
tarumianmigtir.
En bityiik pay sahibinin ortakhk oram % 49,12
1.5. Azhik Haklan
Azlik haklannn, girketin esas sozlegmasinda
{Igarlk veya oran balkimindan) geniglatillp Evet {Yos)
genlsletiimedijl
Azlik haklan igerik ve oran bakamindan
genigletikdl les lighl esas s5zlegme maddesinin Maddea 10

numarasini beliriniz,
1.6. Kar Pay1 Halda

Kurumsal intermet sitesinds kar dagrbm
poltikagimnin yer akig biamin adt Yatinma ligkllerd / Kurumsal Y8netim / Poliikalar
TTK ve Sermaya Piyagasi Kurulu'nun Seri: I, 14.1 Nolu Tabligi hilkimieri cergevesinde Tarkiye Muhassbe/
Tirdye Finansel Rapodama Standartian {TMS/TFRS)'na uygun olarak hazidanan ve PwC Bajimsiz Deneim ve
Serbasi Muhasebec] Mall Magavidlk A.$. tarafindan denslienen 01.01.2023-31.12.2023 hesap dénemine alt
konsolide finansal tablolara gbre 162_998.000.000 TL net ddnem kiin bulunmaktadir. Vergl Usul Kanunu gegid 33.
maddes| gerediince 31.12.2023 tarlhinde VUK bazl| kayitlarda enflasyon muhasehes! uygulanmigtir. Enflasyon
muhasabesi uygulamaz tncesi yasal kayitlarda (Vergi Usul Kanunu'na gore tutulan kayitiarda) 11.884.058.676 TL
net ddnem kari, 41.565.120.658 TL gegmis yillar zararlan bulunmektadir. Sermaye Plyasasi kurulunun 07.03.2024
tarih ve 147382 sayih karan uyannca kér pay1 dafiiiim tablesunda kargilagtirma lgln sunulan 2023 yih yasal kayitlan
:&?ﬁ%ﬂﬁ?lghq;mgﬁ:lmlnwnun Iiin enflasyona géne d@zdulmmlg ddnam kan ve gagmiy yil zarariari baz alinmalidir. Yasal ka‘,ilﬂ_arda yapilan
nedenler ve dagjitimayan karin kullanim sekdinl enflasyon muhasebesl on_cesl kaqlilanmlzda bulunan donem net kan gegmis yil zararlanndan digik oldugu Igin
bolirten genel kurul gindem maddesine iligkin yazal kayitlarda dafitilabilacek bir kar bulunmamaktadir, Yine ayn| kararda hem TMS/TFRE hem de VUK baz||
tutanak g;w g finanzal tablolarda yapilecak olan anflasyon dizelimes] sonucunde ortaya gikan gacmis wil zararan endeks
farklannin mahsuplagma iglaminin Genel Kurul'a sunulmas: istenmektedir. Ortakhfimizin TMS/TFRS tablolanm
hazidarken kuBandidi para bifml USD oldugu Igin bu tabloiarda snflasyon muhassbasl uygulanmamighr. VUK
kayitlarinda Ise 6z sarmaye hesaplannda herhangl bir mahsuplagma Igleml yapilmamighir. Yukanda bahsedllen
Kurul karar| sebabiyle yasa| kayitlarda kiir payl dafjiimina konu edilecak kaynak bulunmadifindan, Tiirdya
Muhasabe/ TOrkiys Finansal Reporiama Standartian (TMS/TFRS)'ne uygun olarak hazirianan mall tablolara gire
eida sdimig olan 162.988.000.000 TL net dGnem kannin da gegmig yillar kérlanna transfer ediimesi uygun olup,
2023 yili Kar Pay1 Dadrimi?na [Bgkin 3 Nisan 2024 tarihinde Kamuyu Aydinlatma Platformu Ozarinden duyurulan
Yonetim Kurulu tekilfl ve ekindekl K&r Dagiim Tablosu Genel Kurulun onayina sunuimaktadir.

Yinetim kurulunun ganel kurula kann
dafjraimamasini tekllif etmesl halinde Bgll genel hitps2/fwww.kap.org.tr/Blidinm/ 1200802

112
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kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun
baglantisi

Genel Kurul Toplantilan

Sirket'in Yonetim
kurumsal kuruluna
intorngt | Kurumsal blidiimde
sitesinde her i bulunan
Genel kurul sitesinde Genel kurul
toplanti

tutanagmin

glindemiyle y gondem genel kurul

Dogrudan|Vekaleten]| maddeslyle

liglll olarak |sahiplerinin ilgili olumlu

sirkete

toplantisinda

yéneltilen KAP'ta yaymilanan genel kurul

ve olumsuz
I:;?kl?:l:: paylann | paylann | oylan da blidiriminin baglantisi
talebi goktarie
SEie gokdide genel bulunan
! kigl sayisi
{lgeriden
yer aldign dgrenenler|
ballim{in adi listesl)
Yatirimel ?I’Iatll(“;nnc;
ligkileri / 9 lligkili tarafiarla
Kurumsal Kixurmssd ilgili madde veya
24/05/2024 0 %5924 %49,19 % 10,05 Yénetim / Yénetim/ 9! M2 para:yraf 216 htips/iwww.kap.org.trfen/Bildirim/1290902
Genel bulunmamaktadir.

Genel Kurullar
12024 Kurullar /

2024

2/2
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2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal Intemet Sites!

Kurumsal internet siasinds 2.1,1. numarall
lurumaal ySnetim Ikesinde talep edilan
bligllern yer aldi bSi0mlerin adlar|

Kurumsal internet stssinds dofrudan veya
dolayl bir geklide paylarin %5'inden fazlasina

sahlp olan gergek kigl pay sahiplernin listesinin

yer aldifji b&lm
Kurumsal Intarmnet sltesinin hazidandif dillsr

2.2. Faallyet Raporu

2.2.2, numarah kurumsal yBnetim likesinde
belirtlien bilgliern faallyet rmporunda yer aldifji
sayfa numaralan veya balim adlan

a) Ydnetim kurulu Oyelex ve ySnaticlledn
sirket diginda ylrittliden girevier ve Oyalstin
baljimsizlik beyanlannin yer aldidi aayfa
numarasi veya b&lim adi

b} Yénetim Kurulu binyesinde olugturulan
komitelere lligkin bliginin eayfa numarasi vaya
bé&lOm adi

¢) Yonetim kurulunun il igerisindekl toplanti
sayiel ve iiyelerin toplanhlara katihm durumu
bilgisinin sayfa numaras| veya bolim adi

¢) Sirket faaliyetierini 5nemli derecede
stkileyebilecek mevzuat defjigiklikleri
hakkinda bilginin sayfa numaras: veya balim
adi

d) Sirket aleyhine acilan dnemli davalar ve
olasi sonuglan hakkanda bilginin sayfa
numares vaya bolim ad

o) irketin yatinm darmigmanhgi ve
deracelendirme gibi hizmet aldifi kurumlana
arasindaki gikar ¢atigmalan va bunlan
dnlemek kgin alinan tedbidere liskin biginin
sayfa numarasi vaya b&ldm adi

1) Sermaysye dofjrudan katilim oraninin %5'l
agtifi kargilikh Istiraklere ligkdn bliginin sayfa
numarasi veya balim adi

g) Galiganlann sosyal haldan, mesleld ediiml
lis dijer toplumsal ve ¢evresel sonug dofjuran
glrket faallyetlerine lligkin kurumsal sogyal
scrumluluk faaliyetier hakkinda bilginin sayfa
numarasi veya bolim ach

Yatinme: lligkileri

Yatinmei lligkller / Haklamizda  Ortaklik Yaps

Tirkge - Inglizes

Yanetim Kurulu ve Komiteler - Bafjimsizlik Beyanlan

Yidnetim Kurulu ve Komiteler

Ybnatim Kurulu ve Komiteler

Digjer Hususlar

Dijer Hususlar

Dier Hususlar

Faaliyet Konusu, Ortaldik Yapisi, Bagh Ortakiik ve Igtiralder

Insan Kaynaklari - Insan Kaynakian Polltlicas: - Kurumsal Soayal Sorumiuluk

i
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3. MENFAAT SAHIPLER]

3.1. Menfaat Sahiplerine ligkin Sirket Politikasi

Kurumsal internet siteginde tazminet
politikasinin yer aldidl bilOmdn ad

Galigan haldannin Ihiall nedenhyle sirket
aleyhine kasinlagan yarg karadannin sayisi
Inbar mekankzmasryla Egll yetidiinin Grvani

Sirketin ihbar mekanizmasina erigim bilgileri

3.2. Menfaat Sahiplednin $irket Yénetimine
Katihminin Desteklenmesi

Kurumsal Internet altasinds, calisanlann
ybnetim organianna kahlimina ligkin clan Ig
dizenlamelerin yer aldiffi b3I0m0n adi

Caliganiann temsll ediidi§l ySnetim organlan

3.3. Sirkstin Insan Kaynakian Pollilkas

Kilit yiinetici pozisyonlan igin halefiyet plan
geligtinimesinde yonetim kurulurun rold
Kurumsal internet sitssinde firsat egiligi ve
pergonal alimi Sleltlerinl lgeron Ingan
keynaldar| poltfkasinin yar aldi§i b3IimQn adi
veya pollikanin ligll maddslerinin &zetl

Pay adindirme plani bulunup bulunmadig

Kurumnsal Internet sltesinds aynmeilik ve kit

muameleyl dnlemeye yinellk cnlsmlerl lganen
insan kaynaklan politikesinin yer aldi§i
boldmiin adi veya politikanin ilgili maddelerinin
azoti

ls kazalariyla ilgik sorumiuluk sebehiyls girket
aleyhine kesinlegen yarg karar sayis

3.5. Etlk Kurallar ve Sosyal Sorumiuluk

Kurumsgal Internet sttesinde etk kurallar
politikaginin yeor aldigl billimdn adi

Kurumnsal Intemet shtesinde kurumsal sosyal
sorumiuluk raporunun yer aldiji b3iDmdn ad.
Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa,
gevresel, sosyal ve kurumsal ydnetim
konularinda alinan dnlemier

Intikap ve riigvet de dahil olmak izere her tarld
yolsuziukla micadele igin alinan dnlemier

Kamuyu Aydinlatma Platformu - [50030] MENFAAT SAHIPLERI

Etik Kurul Bagkan!
Telsfon numaras:; (+90) 850 281 5088 Internet sltesl: www.tkethics.com E-posia: tkethlcs@kpmg.com.tr

Kurumsal Intemnet sitesinde, galiganlann ydnetim organlanna katiimina lligkin olan I¢ ddzenleme
bulunmamaktadir.

Hava-lg Sendikasi

Yiénetim Kurulu gerekdi halefiyet planian olugturmaktadir.

Kurumsal / Kariyer / Aday Bilgilendirme, Kurumsal / Politikalanmiz, Yatirime lligkileri f Kurumsal Yonstim /
Surdirtlebilidik / Iy Etifi ve Davranig Kurallan

Pay edindirme plan bulinmuyor (There isn't an employes stock ownership programme)

Kurumsal / Politikalanmiz, Yatnme: lligkileri / Kururnsel Yanetim / Strddrdlebilidik / g Etigi ve Davramg
Kurallan

Kurallan

Kurumsal / Politikalanmez, Yatinme: ligkllsr / Kurumsal Y&netim / SOrddrdlebllidlk / Gevre Polltikas:

Etik Kurallarn igerisinde rigvet ve yolsuziulda dgii hususlar belirtiimigtir. Aynica, ig konirol mekanizmasi
olugturulmusgtur.

“Kurumesl / Poltialsrimiz, Iigidierl/ Kurumsal Yanetim / Strdirdlebilrlk / Ig Etgl ve Davranig

i
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4, YONETIM KURULLH

4.2. Yénetim Kurulunun Faalivet Egaslarn

En son yonetim kurulu performans
daferendirmesinin tarihi
Yénatim kurulu performans dedjerendimesinde

Parformans daferendirmesi yaplimamakdadr.

bafimsiz uzmanlardan yararianihp Hayir (No)}
yararaniimadifji

Batln y8netim kurulu Uyslerinin Ibra edllip

edilmedigi ik
Govev dadilim ile kendisine yotki devradilen . i

yiinotim kurulu Gyelerinin adlan ve siz konusu Yetki devri olmamugt.
yatkilarin [garis]

lg kontrol biriml tarafindan denetim kuruluna 109

veya dijer ilgili komitelere sunulan rapor gayisi
Faaliyet raporunda ig kontrol sisteminin
etidnlijine iligkin degerendimmenin yer aldij
bimin adi veya sayfa numaras

Yé&natim kurulu bagkaninin adi

Risk Y&nstimi ve I¢ Kontrol Mekanizmasi

Prof. Dr. Ahmat Bolat

lera baghkan f genel midarin ad Bilal Ekgi
Ya&netim kurulu bagkan ve Icra bagkanygenel

miidirdn ayr kigi olmasina iligkin gerekgenin &
balirtidiji KAP duyurugunun baglantis
Yé&natim kurulu iiyelerinin giirevieri esnasindaki
kusurian lie glrkatte sebep olacakian zarann,
glrkat sermayesinin %251nl agan bir bedelle
sigorta edildigine iligkin KAP duyurusunun
bajlantsi

Kurumsal Intemedt gltesinde kadin ydhetim
kurulu yelerinin oranim arirmaya ySnellk
cegltilllk politikasi haklanda bligl verien
bélamiin adi

Kadin Oyelerin sayisi1 ve orani

Yanetim kurulu Gyelerinin gorevieri esnasindaki kusurlan ile girkette sebep olacakian zarara fligkin yonetici
sorumiuluk sigortasi meveut olup sermayenin %257ni agmamaktadir. Sigorta teminat 10 Milyon ABD dolaridir.

1-%11.1

Yonatim Kurulunun Yapisi

Denetim,
Muhassbe
volvaya Finans
Alaninda En Az 3
Yilik Daneyime
Sahlp Olup
Olmadif

Bafimsz Uyenin
Aday Gostermo
Komitesi Tarafintdan
Dagjerendirilip
Degieriendirimadigl

Ydanetim
Kuruluna

lik Saglime
Tarihl

Bagimszlik Beyaninin Yer Aldif KAP
Duyurusunun Bajjlantis

Prof. Dr. lcrada Bafiimsiz tye

Anmet Mﬁml Ind:;g:g::: 270172022 liglsiz (Not applicable) l'g[;l'fu(m;‘ Hayir {No)
executive) director)
Icmdq Bafimsiz iiye laisi
;:’G’&g; Mﬁﬂ'ﬁn‘"‘ lnd‘:ﬁ:m 29/03/2013 liglsiz (Not applicable) ;g;l';(;‘;;‘ Hayir (No)
executive) director)
Icrada m:g;'izm ligisiz (Not
i ¥ o 2 o . {F.4
Bilal Ekgi ( gorsﬂ; Indeglendsnt 2110/2016 ligisiz (Not applicable) applicable) Hayr {No)
Dog.Dr.  lorada BeRIMeI Iye iy : liglslz (Not
gn:g: , gm:svi; lnda:'?ng;:t 26/03/2021 ligisiz (Not applicable) agp“w(bh) Evet (Yes)
Ramazan  lorada B’“Eﬁ'-‘(‘r'ﬁ ligisiz (Not
Ban ¢ g:':lr_svi; dsperert 25/07/2023 ligisiz (Not applicable) o= (0% Hayir (No)
o Iu'ada_ Baijimgiz lye -
Dr:HPuesto Mﬁm' |n£'?.21$"§§ 26/07/2023 ligisiz (Not applicable) Jﬁﬁﬁéﬂ'ﬁi‘ Hayr {No)
executive) director)
Dr. Mellh "‘m Bagimsiz Oye ——
UKAi o' (Nop- (INdepandent 317032020 htips:/www.kap.org. ntr/Bikiirim/ 1182050 ngc:r;umu) Hayir (No) Evet (Yes)
Ecortag tive) director)
lerada
IMSIZ
Aﬁ;';,g Mﬁml ?;gdependm 270172022 https:/www.kap.org.irAnBildidm/1162050 Dfé;,':,d"",,',’;':)' Hayir (No) Evet (Yes)

12
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executive)

lcrada

Daog. Dr. T
Fatmanur D gi(IE(OI\I;g:I_I
Altun executive)

Kamuyu Aydinlatma Platformu - [50040] YONETIM KURULU-I

director}
Bafimgiz Gve o Degerlendirildi
(Indegﬁg;?; 04/05/2018 https:/iwww_kap.org.Ir/tr/Bildirim/1182059 (Considered)

Hayir {(No)

Hayir (No)

2/2
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4, YONETIM KURULU-II

4.4 Yinetim Kurulu Toplantilarinin Sekdi
Raporiama doneminde fiziki veya elekironik

olarak toplanmak suretiyle vapilan yonetim 75

lurulu toplartilannin sayisi

Y8netim kurulu toplantilarina ortalama katihm %, 100
orani

Yinetim kurulunun galigmalanni kolaylagtimak Evet (Yes)

igin elektronik bir portal iedllanihp kullanmimadig
Yiinetim kurulu caligma esaslan uyarnnca, bilgi

ve belgelerin toplantidan keg giin Snce Gyelers 3

sunuldugu

Kurumgal Intermat slte_:slnde yinetim kurulu

toplantitannin ne geldlde yapitacaginin Yatirme: liigkileri / Kurumsal Yénetim / Ana Sozlegme

belidendigi girket i¢i diizenlemeler hakkinda
bilginin yor ki béllimiin adi

Uyeledn sirket diginda bagka gSrevier almasgini i
simrandiran poiiikada bslidenen iist simr Byl bir politks bl il

4.5, Yiimetim Kurulu Blinyesinde Olusturulan
Komitaler

Faaliyst raporunda ydnedim kurulu komitelerine . ]
[Eskin bilglerin yer aldifji sayfa numarasi veya Yonetim Kurulu ve Komitaler
liglll b&lGmin ad:

Komite galigma esaslarinin duyurdduiu KAP g s
duyurusunun baglantisi hitps Siwww. kap.omg. rinBikdinm/ 354773

Yonetim Kurulu Kemitelerl

Yinetim Kurulu Komitelerinin Adlan

Birincl SOtunda "Dijjer" Olarak |Komite Uyelerinin| Komlite Bagkam |[Y&netim Kurulu Oyesl Olup
Oimadil

Belirtilen Komitenin Adi AdrSoysdi Olup Oimadifn
Kurumsal Yonelim Komitesi (Corporate Do¢. Dr. Fatmanur Evet (Yes) Yédnetim kurulu dyssi (Board
Govemance Committes) Altun member)
Kurumszal Y&netim Kemites! {(Corporate Yénetim kurulu Oyes| (Board
Gevemance Commities) Ramazan San Hayir (No) member)
Kurumsal Yanetim Komitesi (Corporate Mohmet Fatih Hayr {No) Yonetim kurulu Oyesi dejil
Govemancs Commitiss) Korkmaz ih {Not board member)
Denetim Komites! (Audit Commities) Sekib Avdagle Evet (Yeg) Yonetim kurulu "‘Y‘ﬂéﬁbﬂg
. _— ; ; Dr. Mellh Silkrd Yénetim kurulu Oyes| (Board
Denetim Komitesi {Auit Committes) Ecertag Hayir {No) member)
Rigkin Erken Saptanmas| Komitesi Dr. Melih $likri Evet (Yes) Yénetim kurulu Gyesi (Board
({Commilttes of Early Detection of Risk) Ecartag mamber)
Riskin Erken Saptanmasi Komites| Yoénetim kurulu Oyes| (Board
(Commities of Early Detsction of Risk) $ekib Avdagle Hayr (No) member)

"M
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4.5. Yonetim Kurulu Blinyesinde Olugturulan
Komiteler-1l

Faallyst raporu veya kurumsal Intormet

sltesinin, denetim komitasinin, faallyetier
hakkinda bligl verilen b&Iimani bellrtiniz (sayfa Yénetim Kurulu Komitelerinin Etkinligine Nigkin Yanetim Kurulu Dafjedendirmesl

numarasi veya baliman adi}
Faallyet raporu veya kurumsal Intemet

gltesinin, kurumsal ydnetim komlitesinin P L —_ S N—— . -
faallyetierl hakkinda bilgl verllen balomuna Yénetim Kurulu Komitelerinin Etkinligine Nigkin Yanetim Kurulu Dejadendirmesi

belirtiniz {(gayfa numarasi veya boliimiin adi)

Faallyet raporu veya kurumsal Intemet

sltesinin, aday gostarma komitesinin faallyetiar Aday gisterme komitasl yoldur. Aday gisterme komltesinin faallyetiernl kurumsal yBnetim komitesl
hakkinda bilgi verilen bbliminii belirtiniz (sayfa yiriimektedir.

numarasi veya bolumin adi}

Faaliyet raporu veya kurumsal intemet

gitesinin, rigkin arken saptanmasi komitssinin

fasliyeteri hakkinda bilgi verilen boIImUnG Yénetim Kurulu Komitelsrinin Eticinliine igkin Y&netim Kurulu Dejjerlandinmes!

balirliniz (sayfa numaras! veya bdlimin adi)

Faslivet raporu veya lurumeal intemet

gltesinin, Ocrat komltasinin faallyetier hakkinda

bilgl varfien balimUnd bellrtiniz (sayfa numaras| Oeret komitezl yoktur. Ucret Komitesinin faallystiarinl kurumaal yénetim komites! viirfdtmeldedir
veya bidmdn adi}

4.8. Yonetim Kurulu Uyelerine ve Idari
Sorumluluiu Bulunan Yoneticilere Saglanan

Mak Haklar
Faallyet raporunun, operasyonel ve finansal
performans hedeflerine ve bunlara ulagilip SakiSr ve Faallyet Ortaminda Yaganan Onemil Geligmelar - 2024 Yili Sonugianna liigkin Yénetim Kurulu'nun
ulagiimadifjina lligkin bllginin vedidifil sayfa Degerendimesl

numarasi veya bbldm adi
Kurumeal Intemet siteslnin, lcrada gérevil ve

icrada gorevii clmayan Oyelers iligkin G 2 : i
cretiendirme polikesnin yer aidif Yatirime! ligkileri / Kurumsal Yanetim / Politikelar
bi#umaniin adi

Faaliyet mporunun, yonetim kurulu dyelerine ve

idari sorumiuugu bulunan ydneticilera vearilen Mall Hakiar

Gereter il sajlanan dijer fim menfaatiernin
baliriildiji sayfa numaras veya biidm adi

Yanetim Kurulu Kemlteler-l

lerada Gorevil
_|Birincl 80tunda "Dijer™ ; Komitenin Komitenin Faallyetierl Hakkinda
Xonmim "“m”““"'"“'“ Olarak Belirtllen Y;m" Gergeklegtirdigl | Yanetim Kuruluna Sundugu
Komitenin Adi Oiani Fizikl Toplanh Sayrsi Rapor Sayis1
Kurumsal Ydnetim Komitasl
{Corporate Governance % 33,3 % 33,3 1 1
Committea)
Denetim Komitesi (Audit
Committee) % 100 % 100 7 7
Risidn Erken Saptanmasi
Komiltes! {Commlites of Early % 100 % 100 8 6
Detsction of Risk}

i



TURK HAVA YOLLARI A.O.

SERI:ITI NO:14.1 SAYILI TEBLIGE ISTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

EK-3: SURDURULEBILIRLIK ILKELERINE UYUM BEY ANI

Milli Bayrak Tagiyict hava yolu olarak tim faaliyetlerini toplumsal refah, sosyal katki ve gevre duyarliligim
dikkate alarak yuriiten Ttirk Hava Yollart A.O., Sermaye Piyasas1 Kurulunun 23.06.2022 tarih ve 34/977 sayili
karar ile 1I-17.1 sayili Kurumsal Yoénetim Tebligi geregince; Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Ydnetim (CSY)
caligmalarini, Stirdiiriilebilirlik Raporu sablonuna ver vererek agiklamaktadir. Ortakhigimizin stirdirtilebilirlik
alaninda vurattiigii faaliyetlerinin tiimii Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan yurtirlige konulan “Suardiralebilirlik
Ilkeleri Uyum Cergevesi” nde belirtilen ilkeler ile értiigmekte olup, ilkelerin tamamina uyum saglanmaktadir. Bu
cercevede 2024 yili faaliyet donemini kapsayan Sardiriilebilirlik Uyum Raporu s6z konusu ilkelere uyum
durumunu igeren agiklamalan kapsayacak gekilde hazirlanmigtir. Surdiriilebilirlik ilkelerine iligkin tiim
aciklamalar, Kamuyu Aydmnlatma Platformu (KAP) tizerinden de tiim paydaglarimizla paylagilmaktadir.

Seffaflik, adalet, sorumluluk ve hesap verebilirlik prensipleri dogrultusunda; Kurumsal Ydnetim, Ekonomi,
Sosyal ve Cevre alanlarinda, her biri kendi biinyesinde birgok énemli baglig1 barindiran dért odak noktas: izerine
kurulu olan strdiriilebilirlik programi, Ortakligm gencl misyonu ve stratejisiyle birlikte, paydaglarinin
beklentilerini ve tedarik zinciri etkilerini dikkate alarak geligtirilen stirdiriilebilirlik stratejisi odaginda
sekillenmektedir. Ortakligimiz, faaliyetlerini Birlesmis Milletler’ in, tiim insanlarin barng ve refah iginde
yagamasim saglamak ve dinyamizi korumak misyonuyla belirledigi Suordirilebilir Kalkmma Amaclar
dogrultusunda kararhilikla yortitmeye devam edecektir.

Tiirk Hava Yollari, Borsa Istanbul'da islem géren ve kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslar tist seviyede olan
girketlerin yer aldigi ve sirdiriilebilirlik konusundaki bilgi ve uygulamalarin artmasmm amaglandign BIST
Strdiritlebilirlik Endeksi’nde 2024 yilinda da yer almigtir.
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I(KP Sirdiiriilebilirlik Uyum Raporu
L ]

Tigili Sirketler 0

ligili Fenlar 0

Kamuya Agiklanan Bilgilers lliskin Rapor Bilgisi {Sayfa

numaras, Intemet sitesinde yer aldij menti adi)

ShirdQr{ilabilirk Lyum Raparu
A GEMEL ILKELER

AL Strateji, Politika ve Hedefler

Tirk Hava Yollan’nda

stirdQrilebilidlk

yonetiminden

sorumnlu en st dizey

yinetlsim organlan

Yonetim Kurulu ve

lcra Komitesi’dir.

Yanetim Kurulu ve

Icra Komitesi'nin en

temel sorumlulugu

TOrk Hava Yallan’mn

faaliyetlerinden

dofan sosyal,

ekonomik ve cevrese|

etkilerin yonetimi ile

Ortaldik feallyetlerine

etkl edebllecek

surduriilebilidik risk

ve firsatlannin

deferlendirilmesidir.

Bu siireglerin https:/fwww.turkishairines.com/ftr-int/

Ortakhigin her turk-hava-yollarinda-surdurulebllirilk/ COP |kim Degiglki
Al.1, Ortaklik ynetim kurulu tarafindan dncelikli seviyesinde etldn Raporu 2024 Sayfa, 28-32 https:/firvestor.turkishaidines.com/
gevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulan, 4 bigimde documents/surdurulebilirlikfcdp-climate-change-report-2024
riskler] ve firsatlan belidenmistir. gerceklestirlleblimes] _pdf Tlirk Hava Yollan [klim Gegls Plani https:/f

ise Surdurlilebiliik  cdn.turkishaidines.com/m/1155ch16d989fced /original/

Komitesi’'nin Iklim-Gecisi-Plani.pdf

sorumlulugundadir.

Periyodik alarak

degerlendirilen ve Gst

yinetimin onayina

sunularak

dnceliklendirilen ¢5Y

kenulan,

strdarlebilidik

raporian ve

wabsltemiz

araciliryla; Iklim risk

ve firsatlan lle ligill

defierlendirmeler

CDP raporlanmiz ve

Tlrk Hava Yollan

Tkdim Gegls Plan

araciligyla

paydaglanmuzin

diklatine

sunulmalktadir,

Ortakifimiz Gevresel,

Sosyal ve Yanetlgim

kanulanndekl

politikalanm

periyodik olarak

AL, Ortaklik ySnetim kuruly tarafindan CSY polrtkalen | “::‘:.'g’i‘zﬂ"m’;nh 4y TOrkHava Yollan Politkelar htps/
Om: Gevre Politikast, Enerji Politikasi, Insan Haklan ve X g?n cellerve gl investor.turkishairlires.comytr/kurumsal-yonetim/politikalar
Galisan Polltikas: vb.) olusturulmus ve kamuya & https://www.turkishalrlines.com/ftr-tr/basin-odasl/

taraflanyla paylasgr.
aqikdanmistr, Bu kapsamdaki hakkimizda/polittkalarmiz/

politkalanmiz
kurumsalinternet
sitesinde tiim
paydaglanmwn
erigimine agikir,
SGrdindlebilirlk
galismalanmuz,
Ortakhifimizin
faallyet ghsterdljf har
alana entepre edenek,



Al.2. GSY politikalan kapsaminda belidenen kisa ve uzun
vadeli hedefler kamuya agiklanmistir,

A2, Uygulama/lzieme

Birlesmig Milletler

Sirdurdlebilir

Kalkinma Amacglarn

dogrultusunda

gelistirmeyi ve

siirdiirmeyi

hedefliyoruz. Bunun

yani sira sorumlu

isletme yaklagimimiz

1siginda, Tiirk Hava

Yollar olarak dyes|

oldugumuz

Uluslararasi Hava

Tagimaciligs Birligi

IATA) tarafindan

heliflenen, havacilik

kaynakl karbon

emisyonlannin

azaltilmasina yonelik

hedefleri benimsiyor

ve bu hedefe

ulagabilmek igin CDP |kim Degislkligl Raporu 2024, Sayfa 14-15 https://
Gzveriyle caligiyoruz.  investor.turkishairlines.com/documents/surdurulehbilirlik/
Tiork Hava Yollan'min  cdp-climatechange-report-2024.pdf Turkish Airlines 2033
2023-2033 yillani Strategy https:/fwwew.butiktenzirveye.com/#flipbook
arasinda Butikten Zirveye 20 Yil Gelecek 16 Yil, Sayfa 200-201 Tirk Hava
gerceklegtirmeyi Yollan iklim Gegis Plam, Sayfa 21-34 https://
hedefledigi hususlan cdn.turkishairlines.com/m/1155cb16d989fccd/original/
igeren ve bu hususlar |klim-Gecisi-Plani.pdf

igerisindeki "

Sirdirilebilirik”

basliina da yer

verilen 10 yillik

strateji dokiimam "

Turkish Airlines 2033

Strategy” 2023 vilinda

tiim ilgili taraflarimiz

ile paylasiimigtir.

Tirk Hava Yollar

olarak iklim

degisikligi ile

miicadeleye destek

veriyor ve 2050

yilina kadar Karbon

Notr” olma taahhdda

veriyoruz. Kisa ve

uzun vadeli

hedeflerimiz web

sitemizde ve iklim

risk ve firsatlar ile

ilgili COP raporumuz

ve Tiirk Hava Yollan

Iklim Gegis Plani

aracilifiiyla kamuya

aciklanmigtar,

Tirk Hava Yollarr'min
sirdiriilebilirlik
yonetiminden
sorumlu en iist diizey
yonetisim organlan
Yonetim Kurulu ve
lera Komitesinde
olmakla birlikte,
Ortaklik genelinde
surdiiriilebilirlik
konulan Tirk Hava
Yollan fist
yoneticilerinden
olugan
Shrdardlebilirilk
Komitesi'nde ele
alinmaktadir.
Surdirdlebilirlik
Komitesi,
sirdirtlebilirlik risk
ve firsatlanimin
degerlendirilmesi,
yonetim stratejisi,
sirdiirileblliriik
politikasi ile kisa, orta
ve uzun vadeli
surdiirilebilirik
hedeflerinin
belidenmesi,
performansin gdzden
gecirilmesi, siirekli
iyilestirilmesi ve Tiirk



A2.1. GSY politikalarinin yiinitilmesinden sorumlu
komiteler vefveya birimlerile CSY kenulanyla ilgili
ortakliktaki en Gst diizey sorumlular ve gérevleri
belirlenerek kamuya aciklanmistir,

A2 1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politilkalar kapsarminda gerceklegtirilen faaliyetler wil
icinde en az bir kez yonetim kuruluna raporanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlan olusturulmus ve kamuya agiklanmigtir,

Hava Yollan’nin
srdardlebilirik
performansini
arttiracak iyilegtinme
projelerine karar
verilmesi, planlanan
calismalar ve elde
edilen sonuglann
Yénetim Kurulu'na
raporlanmasi
amaciyla
faaliyetlerini
ylrtutmektedir.
Surdariilebilirik
konulannda faaliyet
gostermek adina “
Sordaralebilirlik
Stratejisi”, “"Kurumsal
Sosyal Sorumluluk ve
iletigim Projeleri”,
Emisyen Yanetimi® ve
*Surdaralebilir
Uygulamalar”
basliklarinda alt
calisma gruplan
olugturulmustur.
Gergeklestirilen
galismalann takibi ve
raporianmasi
Kurumsal
Sirdarilebilirik
Yonetimi Modurlugi
sorumlulugundadir.
Ortaklik binyesindeki
farkl birimler ise ilgili
olduklan performans
alani cergevesinde
gerceklestirilecek
calismalann
planlamave
uygulamasim
gerceklestirir.
Sirdariilebilirik
Komitesi, dncelikli
sirdiiriilebilirlik
konulanna y&nelik
riskler ve firsatlar,
lurulus faaliyetleri
sonucu elde edilen
performans
sonuglanna ydnelik
degerlendirmelerini,
icveds
paydaglardan gelen
geri bildirimleri ve bu
bilgiler igiginda
Ortakhifin
siirdiiriilebilirlik
performansini
artirmaya yénelik
kararlastird i1
uygulamalan
Yénetim Kurulu'na
raporlamaktadir.

Ortakhifin CSY
hedefleri
dogrultusunda
hayata gecirilen
uygulama ve eylemler
farkh kaynaklardan
kamuya
aciklanmaktadir.
Ozelikle 2050 Karbon
NGtr Hava Yelu Olma
Hedefl iIn bellHenen
alt hedeflere yonelik
uygulamaklar CDP
raporlannda yer
almaktadir.
Strdarilebilirlik
hedeflerimiz
dogrultusunda
uygulamalann
detaylarina Faaliyet
Raporlar,
Sirdardlebilirlik
Raporlar ve Tlirk

CDP Iklim Degisikligi Raporu Sayfa, 43-51 https://
investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlikf
cdp-climate-change-report-2024. pdf 2024 Faaliyet Raporu
https:ffinvestor.turkishairlines.com/tr/
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

https:/finvestor.turkishairlines.com/tr/kurumsal-yonetim/
surdurulebilirlik CDP |klim Degisiklifi Raporu Sayfa, 43-51
https:/finvestor.turkishairlines.com/documents/
surdurulebilirlik/cdp-climate-change-report-2024,pdf 2024
Faaliyet Raporu https:/finvestor.turkishairlines.com/tr/
mali-ve-operasyonel-verilerfyillik-raporlar

CDP iklim Degigiklifii Raporu Sayfa, 76-79, 177-184 https://
investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
cdp-climate-change-report-2024. pdf 2024 Faaliyet Raporu
https:/finvestor.turkishairlines.com/trf
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar Turkish Airlines
2033 Strategy https://fwww.butiktenzirveye.com/#flipbook
Butikten Zirveye 20 Yl Gelecek 10 Yil, Sayfa 200-201 Tirk Hava
Yollan Iklim Gegis Plani, Sayfa 118-119 https://
cdn.turkishairlines.com/m/1155cb16d98%fcedforliginal/
Iklim-Gecisi-Plani.pdf



A2.3. C8Y Kilit Performans Gbstergeleri (KPG) ile sbz
konusu géstergelere yillar bazinda ulagma diizeyi
kamuya aciklanmigtir.

A2.4. 5 siireglerine veya Grlin ve hizmetlere yénelik
s{irdiir{lebilirlik performansim lyilestirici faaliyetler
kamuya agiklanmigtir.

A3, Raporlama

A3.1. Faaliyet raporlarinda ortaklifin stirdiiriilebilirlik
performansina, hedeflerine ve evlemlerine iligkin bilgi
anlagilabilir, dogru ve yeterli bir gekilde verilmigtir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler {BM) 2030 Srdiiriilebilir Kalkinma
Amaglanindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya agiklanrmigtir.

Hava Yollan iklim
Gegis Plani'nda yer
verilmektedir.

Tiirk Hava Yollan
olarak belirlemig
oldugiumuz
performans kriterleri
dogrultusunda gevre,
sosyal ve yonetigim
performansimizi
diizenli olarak élger,
gelisimini izler ve her
yil yayimlamakta
oldugumuz
Strdirilebilirlik
Performans
Gostergeleri raporu
ile tiim ilgili taraflan
ile paylagmaktayiz.
Yénetsel, Gevresel,
QOperasyonel ve
Sosyal konularda s
siireglerimize veya
triinve
hizmetlerimize
yonelile
sordiiriilebilirlik
performansimizi
iyllestirici
faaliyetlerimiz
websitemizde ve
faaliyet raporumuzda
kamuoyuna
aciklanmigtr,

Ortakligin 2024
Faaliyet Raporu'nda,
ortakligin
sirdiriilebilidik
performansina,
hedeflerine ve
eylemlerine iligkin
bilgiler
aciklanmaktadir.
Raporda
Sordardlebilirik
ilkeleri Uyum
cercevesi
kapsaminda, ilkelere
uyum durumu,
kamuya agiklanan
bilgilere ve rapor
baglantilarina yer
verilerek beyan
edilmektedir.

Tirk Hava Yollar,
siirdiiriilebilirlik
programi
kapsaminda,
Birlesmis Milletler
fyesi lilkeler
tarafindan 2030
sonuna kadar
ulasiimasi hedefiyle
2016 yilinda
agiklanan
Surdarilebilir
Kallanma Amaglar’mi
(SKA)
desteklemektedir. 17
kiiresel hedeften
olusan Sirdiirilebilir
Kallanma Amaglar,
Tirk Hava Yollan
dnceliklendirme
calismasi
kapsaminda ele
alinarak, SKAL, SKA3,
SKAS, SKAT7, SKAS,
SKAS, SKAL0, SKA13,
5SKA15 gelecek
dénemlerde
hedeflenecek ¢alisma
alanlan olarak tespit
edilmigtir ve 2023
Sirdardlebilirlik
Raporumuzda beyan
edilmistir.

2023 Siirdiiriilebilirlik Ek Performans GBstergeler hitps:f/
cdn.turkishairlines.com/m/4e8925a036af8715/original/2023-
Surdurulebilidik-Ek-Performans-Gostergelerii.pdf

Karbon Dengeleme Projesi https://www.turkishairlines.com/
tr-int/co2mission/ Shrdiirilebilir Havacilik Yakiti https://
www. turkishairlines.com/ftr-int/surdurulebilir-hava-yakiti/
2024 faallyet Raporu https://investor.turkishairlines.com/tr/
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

2024 Faaliyet Raporu, Strdiirilebilidik Yanetimi https:/f
investor turkishairlines.com/ftr/mali-ve-operasyonel-veriler/
yillik-raporlar

2023 Sardiriilebilrilik Raporu, Sayfa 5, 17-18 https://
cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe393bchal foriginalf2023-
Surdurulebilirlil-Raporu. pdff



A3.3, CSY konulaninda aleyhte acilan ve/veya sonuglanan
, G5Y politikalan agisindan dnemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri dnemli 8l¢iide etkileyecek davalar kamuya
a¢iklanmgtir.

A4, Dogrulama

A4.1. Ortakhfin CSY Kilit Performans élglimleri bagimsiz
Ggiincii tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir,

Tiirk Hava Yollar,
aleyhine agilan
onemli davalar ve
olasi sonuglan
hakkinda bilgileri her
yil Yillik Faaliyet
Raporu’nda
paylasmaktadir,
Ayrica Ortakbaimiz,
rugvet ve yolsuzluk
politikasinin ihlaline
iliskin tespit edilen
bulgular, idari veya
para cezasi veya adli
yaptinm
uygulamalan
hakkindaki bilgfler
herwl
Surdirdlebilidik
Raporlar'nda
paylagmaktadir.

Surdariilebilirik
Raporlarimizda yer
alan ana gostergeler
ISAE 3000 ve ISAE
3410 standartlarina
uygun clarak simirfi
seviyede dig
denetimden
gegmektedir.
Raporda yer verilen
sera gazl beyanlan da
GHG Protokolil
gerekliliklerine uygun
olarak bagimsiz
denetimden
gecirilerek
dogrulanmaktadir.
Giivence alinan
gosterge listesi ve
kapsamini igeren
Bagimsiz Giivence
Beyani ile sera gaz|
emisyonlan
Dogrulama Beyani
raporumuzda yer
almaktadir. Tark
Hava Yollan, IATA
Gevre Degerlendirme
(IATA Environmental
Assesment-lEnvA)
Yonetim Sistemi
Programi
kapsaminda da
IATA'nIN
yetkilendirdigi,
bagimsiz bir Gglincii
taraf kurulug
tarafindan
denetlenmektedir.
Yakit tOketimi
kaynakli sera gaz|
emisyonlan,
Uluslararas Sivil
Havacilik Srgiitii {
ICAQ) tarafindan
uygulamaya alinan
Uluslararasi
Havacihiga Yanalik
Karbon Denklestirme
ve Azaltma Tasanisi {
Carbon Offsetting
and Reduction
Scheme for
International Aviation
, CORSIA}, Avrupa
Birligi Emisyon
Ticareti Sistemi {
EU-ETS) ve Birlesik
Krallik Emisyon
Ticareti Sistemi (
UKETS) kapsaminda
raporlanirve
yetkilendirilmig
bagimsiz kuruluglarca
denetlenerek
dogrulanir.

2024 Faaliyet Raporu https://finvestor.turkishairlines.com/tr/
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar 2023
Sardiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 77-82 https:/f

investor turkishairlines,com/documents/surdurulebilirlik/thy
_2023_surdurulebilidik_raporu.pdf

2023 Sirdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 206-208 https://
cdn.turkishairlines.com/m/38a002fet93bc5a0 foriginal/2023-
Surdurulebilidik-Raporu.pdff 2024 Faaliyet Raporu,
Sardiiralebillrlik Yonetimi https://Investor.turkishalrlines.com
Jtrfmali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar



B. GEVRESEL |LKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlanni, gevresel ylnetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklarmigtir.

B2. Cevre yénetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan gevresel raporlara iliskin olarak raporun
kapsami, raporlama dbnerni, raporlama tarfhi, raporlama
kosullan lle llgill kisitlar kamuya agiklanmmigtir.

Tiirk Hava Yollar,
benimsedigi “Stirekli
lyilegtirme® prensibi
dogrultusunda,
Uluslararas: Hava
Tagimacilify Birligi
International Air
Trahsport
Association-lATA)’nin
hava yolu sirketleri
icin 6zel tasarlarmig
oldugu IATA Cevre
Degerlendirme {IATA
Environmental
Assesment-IEnvA)
Yénetim Sistemi
Programina 2021
vilinda katiim
saflamigtir. IATA
tarafindan
yetkilendirilmig,

bagimsizbiricincd o 4 roalivet Rapory, Strdtrtlebillrik Yonetimi https://

taraf kurulug g s : :

tarafindan 2021 ||?v:a1:or.turklsha|dlnes.com/tr/mall-ve—operasyonel—venlerl
yillik-raporlar

yilinda

gerceklegtirilen

denetim sonucunda,

praogramin en iist
seviye sertifikasi olan
*lEnvA Programi
Stage 2 sertifikasimi
dogrudan almaya hak
kazanan Ik hava yolu
unvani” elde
edilmistir. Ortaklik
2023 yilinda, ki yilda
bir yapilan {glincii
taraf denetimini sifir
bulgu ile bagaril bir
sekilde
tamamlayarak IEnvA
Yonetim Sistemi
Prograrm
sertifikasinin
kullanim hakkini
shrdarmiistlr.
Sardardlebilifik
Raporlarimizda;
raporun sinin,
raporlama dénemi ve
raporlama standardi
gibi konulara iligkin
bilgilendirme
Sordardlebilirik
Raporumuzun
Rapor Haklanda"
bashif altinda
paylagilmaktadir.
Galisanlar igin hem
parasal hem de
parasal olmayan
tegvikler saglamak,
sirdiiriilebilirik
kediltisriind
destekledigive
karbon ayak izlerinl
azaltmaya ydnelik
bireysel eylemleri
tesvik ettigi ve iklimle
ilgili konularda
farkindalig artirarak
surdaralebillr bir
gelecefie dofiru
gerekli gecisi
sagladigi igin iklim
degisikligiyle etkili bir
gekilde miicadele
etmek igin cok
Shemlidir. Ortaklik
tesvik plan
gercevesinde;
CEQ'muz da dahil
olmak tzere tim
calbsanlanmiz igin
2033 Stratejlk
Planimiz kapsaminda
belidenen uzun
vadeli hedeflere

2023 Sarddrillebilirlik Raporu, Sayfa 9 https:/f
cdn.turkishairlines.com/m/38ap92fes93bc5a0 foriginal/2023-
Surdurulebilirlik-Raporu.pdff



B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu tyeleri, yéneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tegvik sistemleri
kapsaminda 8dillendirme kriterlerine dahil edilen gevresel
hedefler kamuya aciklanmistir,

B5. Oneelikli olarak belirlenen gevresel sorunlann iy
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
agiklanmigtir.

ulagmak igin her yil

yillik stratejik

hedefler CDP Iklim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 52-54 htips://
belidenmektedir. Investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirllk/
Yillik olarak cdp-climate-change-report-2024. pdf

belidenen hedeflerin

gerceklesmesi

durumunda Ydnetim
Kurulu'nun takdirine
bagl clarak tiim
¢alisanlara ve Ost
yonetime tegvik
odemesi yapilacaktir.
Surdtrilebilidigi tiim
is stireglerine entegre
etmek amacryla
olusturulan tesvik
planinda belirlenen
performans
ghstergeler, ildim
gegis planimizin bir
pargasini olugturan
yakin vadeli sera gazi
emisyon hedeflerimiz
ve 2050 karbon-nétr
havayolu hedefimizle
uyumludur,
Performans tesvik
sisteminde
adillendirme
kriterlerine dahil
edilen gevresel
hedefler kamu ile
CDP Iklim Degisikligi
Raporumuz
araciligyla
paylasilmistir.
Ortakligin
siirdiriilebilifik
stratejisi "ortaya
gikan tiim gevresel,
sosyal ve ekonomik
etkilerin bitiinciil
olarak ele alinmasi ve
etkin bir risk yénetimi
ile caliganlarin,
migterilerin,
tedarikgilerin,
istiraklerin, tiim is
ortaklannin ve
hissedarlann
beklentileri ve kiiresel
trendler isifinda is
milkemmelligi ve
yenilikgilik
yaklagimimizla
olusturulmustur. 2023 Strdtrlilebllirllk Raporu, Sayfa 159 https:ff
Oncelikli konularimiz, cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2023-

uluslararasi surdurulebilirik-Raporu.peiff CDP [klim Degisikligi Raporu
standartlar 2024, Sayfa 49-51 hitps://investor.turkishairlines.com/
dofrultusunda documents/surdurulebilidik/cdp-climate-change-report-2024
tasarlanan, ilgili pdfTiirk Hava Yollan iklim Gegis Plani, Sayfa 38-99 https://
taraflarin gbriive  cdn.turkishairlines.com/m/1155cb16d989fccd/original/
onerilerinin dahil Iklim-Gecisi-Plani.pdf

edildigi sistematilc bir

sliregle

onceliklendirilmekte,
siniflandinlmakta ve
Ortakligin
sOrdtirdlebllidik
stratejisinin temelini
olugturmaktadir.
Cevresel sorunlann iy
hedeflerimize ve
stratejimize nasil
entegre edildigi
kamuya CDP lklim
Degisikligi
Raporumuz ve Tiirk
Hava Yollan Iklim
Gegis Plani
araciligyla
paylasilmistir.

Tirk Hava Yollari,
deer zinciri
genelinde
sirdirilebilirigin
saflanmasi anlayig
cergevesinde



B7. Operasyon siireci dahil ortaklik deger zinciri boyunca
tedarikgi ve miisterileri de kapsayacak gekilde gevresel
konularin nasil ydnetildigi, is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edild 13l kamuya agiklanmugtir.

tedarikgilerinin sosyal
, gevresel ve
ekonomik alanlarda
gelisimine katkida
bulunmaktadir. Satin
alma siirecinde
tedarikgilerle
imzalanan
sbzlegmelerde
cevreyi korumaya
yonelik maddelere
yer verilmektedir.
Satin alma yapilan
tedarikgilerden IS0
14001 Cevre Y&netim
Sistemi gibi
standartlara, Ortaklik
internet sitesinden de
yayinlanan s Etigi ve
Davrams Kurallan ve
Tedarik¢i Davranis
Kurallar Politikas:

gibi kurumsal

politikalare UMM 2023 sordurilebilirik Raporu, Sayfa 117-118 https://
Ortaklifimiz cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2023-
tedarikgiler ile Surdurulebilirik-Raporu.pdff Tedarikgi Davranis Kurallan
yuhitlen satin alma Politikasi https://investor.turkishairlines.com/documents/
stireclerinde surdurulebilirlik/tedarikel-davranis-kurallari-politikasi_tr.pdf

Surdutulebilir Satin Alma Politikas: https://
investor,turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/pl_
10_80_004_tr.pdf Gevre Politikamiz, Enerji Politikamiz https://
www. turkishairlines.com/tr-tr/basin-odasi/hakkimizda/
politikalarimlz/ 2024 Faallyet Raporu https://
investor.turkishairlines.com/tr/mali-ve-operasyonel-veriler/
yillik-raperlar

surdardlebilirigin
oncelikli kiinmasinda
ve gevresel etkilerin
en aza indirllmesinde
proaktif ve yeniliksi
bir yaklagim
benimsenmektedir.
Bu amagla
Sardardlebilir Saun
alma Politikas ve
Insan Haklarina Saygi
, Esitlik, Cocuk Isgi
Galigtirma, Modern
Kolelik, Insan Ticareti
, 15 Sagligi ve
Giivenligl, Gevrenln
Korunmasi, KVKK gibi
onemli baghiklardan
olugan Tedarikgi
Davrams Kurallan
Politikam
yayimlanmigtir.
Tedarikgileri, aynntil
bir sekilde “Tedarikgi
Firma Risk
Degerlendirme
Prosedird”
kapsaminda
degerlendirerek
dojru tedarikginin
secilmesi
saglanmaktadir.
Politika
dakiimanlanmiz
websitemiz 0zerinden
kamu ile
paylasilmaktadir.
Tirk Hava Yollar'nmin
yurtiginde ve yurt
diginda siirdiirdGgi
galismalann
gogunlugu,
dezavantajli bireyler/
gruplar ve gocuklar
icin galisan sivil
toplum kuruluslan ve
¢esitli dernek/vakiflar
, liniversiteler, insani
yardim kuruluglan,
afet ve kithik alarinda
galisan kurumlardan
olugmaktadir. Ayrica
Tiirk Hava Yollan
sektérel faaliyetlerin
gelistirilmesi ve
surdirGlebilirlik
oncelikleri
konusunda ortak
hedeflere ulagiimasi
amaciyla igbirlikleri



B8. Cevre konusunda ilgili kuruluglar ve sivil toplum
kuruluslarinm politika olusturma sireglerine dahil olunup
olunmadig ve bu kurum ve kuruluglarla yapilan ig birlikleri
kamuya aciklanmigtir,

BY. evresel gostergeler [Sera gazi emisyonlan [Kapsam-1 {
Dorudan), Kapsam-2 (Enerji dolayl), Kapsam-3 (Diger
dolayli}, hava kalitesi, enerji ydnetimi, su ve atik su
yanetimi, atik ydnetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri dénemsel olarak
kargilastinlabilir bir sekilde kamuya agiklanmigtir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak igin kullamlan
standart, protokol, metodeloji ve baz yil ayrintilan kamuya
agiklanmigtir.

B11. Onceki yillarla karsilagtirmali olarak rapor yili icin
gevresel gostergelerinin artis veya azaligi kamuya
aciklanmigtir,

gelistirmekte,
uluslararas: Grgiit ve
inisiyatiflerde yer
almakta ve sektor
standartlarinin
belilenmesinde alotif

CDP Iklim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 57-58 https://
investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
cdp-climate-change-report-2024.pdf 2023 Siirdrilebilirlik

Raporu, Sayfa 39-45, 64 https:{{cdn.turkishaifines.com/m/

rol oynamaktadir. Bu  383092fe993bcsa0/foriginal/2023-

kapsamda
Ortakligimiz, Global

Surdurulebilirlik-Raporu.pdff 2024 Faaliyet Raporu https://
investor.turkishairlines.com/tr/mali-ve-operasyonel-veriler/

SAF Deklarasyonunu  yillik-raporlar

imzalamis, 2623
yilinda Boeing ve
Istanbul Teknik
Universitesi ile
birlikte Tiirkiye'nin ilk
sordiirilebilir
havacilik
platformunu kurmusg,
ve halen "Tiirkiye
Havacilik
Sirdardlebilirik
Ittifaka’mn diger
paydaslanyla birlikte
SAF igin biryol
haritasi gelistirmek
tizere birlikte
galismaktadir. Gevre
konusunda farkdi
kurum ve kuruluslarla
yaptigimiz ig birlikleri
CDP Iklim Degisikligi
ve Siirduriilebilirlik
raporlanmizida
periyodik olarak
kamu ile
paylasilmaktadir.
Tark Hava Yollan
olarak, belirledigimiz
performans kriterleri
dogrultusunda
cevresel
performansimizi
diizenli olarak
olghyor, gelisimini
takip ediyor ve son 5
yila ait performans
postergelerimizi
karsilagtirmali bir
sekilde
Stirdardlebilirlik
Raperu ve
Surdariilebilirik Ek
Performans
Gostergeleri
dokiimaninda
sunuyoruz,
Sordirilebilirlik
Raporlarimizin
hazirlanmasinda GRI
Standartlar takip
edilmektedir.
Emisyonlarin
yonetimi kapsaminda
gerceklestirilen
hesaplama
metodolojilerine ve
dogrulamalara iligkin
detayli agiklamalara
da CDP
Raporlarnimizda yer
verilmektedir.

Tirk Hava Yollan
olarak, belirledigimiz
performans kriterleri
dogrultusunda
gevresel
performansimizi
diizenli olarak
Blgivor, geligimini
takip ediyorve son 5
yila alt performans
gostergelerimizi
kargilagtirmali bir
sekilde
Sirdardlebilirlik
Raporuve
Sordaralebilirik Ek
Performans
Gostergeleri

2023 Sdrdirillebilirlik Ek Performans Gostergeleri hitps:f/
investor.turkishairlines.com/documents/sustainability/2023-
sustainability-additional-performance-indicators.pdf 2023
Sirdiirilebilirlik Raporu, Sayfa 190-200 https://
cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5al original/2023-
Surdurulebilirlik-Raporu.pdff

CDP Iklim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 131-137, 215-216
https:/finvestor.turkishairlines.com/documents/
surdurulebilirlik/cdp-climate-change-report-2024.pdf 2023
Sardlrhlebillrlik Raporu, Sayfa 200-218 https:f/
cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2023-
Surdurulebilirlik-Raporu. pff

2023 sirddriilebilirlik Ek Performans Gostergeleri https://
investor.turkishairlines.com/documents/sustainability/2023-
sustainability-additional-performance-indicators.pdf 2023
Sdrdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 190-200 hitps:/}
cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2023-
Surdurulebilirlik-Raporu.pdff



B12. Gevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu hedefler ve gegmisg yillarda
belirlenen hedeflere gére ilerleme dururmu kamuya
aciklanmistir,

B13, Tklim krizi ile milcadele stratejisi olusturulmusg ve
planlanan eylemler kamuya aciklanmistir.

B14, Uniinler vefveya hizmetlerin ¢evreye potansiyel
olumsuz etkisini dnlemek veya bu etkileri minimuma
indirmek amaciyla program ya da prosediirler olusturulmug
ve kamuya agiklanmigtir.

dokiimanlanmizda
SUNUYOMUZ.

Tark Hava Yollan'nda
lasa vade O ile 3 wil,
orta vade 10yil, 10
yildan fazla olan
silreg ise uzun vade
olarak belirlenmigtir.
Ortakhigin bu

dogrultuda belldemis

oldufiu kisa, orta ve
uzun vadeli hedefler
CDP iklim Degigikligi
Raporlarinda
belirtilmis olup; lasa
vadell hedeflere ve
gerceklesme
durumlanna ise
Shrdartilebilirile
Raporlarimizda her
yil yer verilmektedir.
Thrklye'nin Parls
Anlagmasi’ni
onaylamasi ve 2053
yilina kadar karbon
emisyonlannda net
sifir taahhiidii
vermesiyle birlikte,
filkemizin taraf
oldugu anlasmalar,
kiiresel gereklilikler
ve paydaslann
beklentileri dikkate
alinarak stratejiler
yeniden gézden
gegirilmistir. Bu
dogrultuda, Tirk
Hava Yellan ildim
degisikligi ile
miicadeleye verdigi
destefi “2050 Karbon
Notr Hava Yolu™ olma
hedefi ile ortaya
koymustur. 2023
2032 yillari igin
belidenan 10 yilbk
strateji planinda yer

alan bu uzun dénemili

emisyon azaltim
hedefi Tiirk Hava
Yollar'nin binyiime
stratejisi igindeki
mihenk taglan
arasinda yerini
almugtir. Tiirk Hava
Yollar'nin kiim krizl
ile miicadele
kapsaminda strateji
ve eylem planlar,
2024 yilinin ilk
ceyreginde
yayimlanan Tark
Hava Yollan ildim
Gecis Plan icerisinde
kapsaml olarak ele
alinmakla birlikte
faaliyet
raporlanmizin "lklim
Defislkigiyle
Milcadele™
béluminde ve CDP
iklim Degisikligi
Raporlarimizin ilgili
béliirnlerinde detayl
olarak
aciklanmaktadir.
Sorddrilebilirlik ve
cevre politikarmiz
kapsamindaki iiriin
ve hizmetlerimizi
periyodik clarak web
sitemizde,
Surdardlebilirlik
Raporlanimizda,
Faaliyet
Raporlarimizda,
Gonalla Karbon
Dengeleme
Programimiz

CDP |klim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 14-25, 177-183 https:
{finvestor.turkishairines.com/documents/surdurulebilirik/
cdp-climate-change-report-2024,pdf 2023 Siirdlriilebilirlik
Raporu, Sayfa 190-200 https://cdn.turkishairlines.com/m/
38a092fe993bc5a0/original/2023-
Surdurulebilirlil-Raporu.pdff

Tiirk Hava Yollar Iklim Gegis Plani Sayfa 82-83, 118-119 https:/
fedn.turkishaldines.com/m/1155cb16d989fccd foriginal/
Iklim-Gecisi-Plani.pdf Tiirk Hava Yollari 2033 Stratejisi https://
investor.turkishairlines.com/documents/presentations/
turkish-airlines-strategy-presentation-uf.pdf CDP Tklim
Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 76-85, 180-183 https://
investor,turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
cdp-climate-change-report-2024.pdf 2024 Faaliyet Raporu
https:ffinvestor.turkishairlines.com/tr/
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

https:/fwww.turkishairlines.com/tr-int/
turk-hava-yollarinda-surdurulebilirlik/ https://
www.turkishairlines.com/tr-int/
turk-hava-yellarinda-surdurulebilidik/raporlarimiz/

€0, mission web sitesi https://fturkishairlines.co2mission.com/
CDP Iklim Degisikli§i Raporu 2024, Sayfa 103-107, 187-189, 206
-207 https:/finvestor.turkishairlines.com/documents/
surdurulebilirlik/cdp-climate-change-report-2024.pdf 2024



CO,mission Faaliyet Raporu https:/finvestor.turkishairlines.com/tr/
websitesinde ve CDP  mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar
Iklim Degisiligi
Raporlarimizin ilgili
bélimlerinde
kamuyla
paylasmalctayz.
Miisterilerimize
sundugumuz driin ve
hlzmete direkt etkisl
olan istiraklerimiz
ayni zamanda kritik
tedarikgilerimizdir.
Bu kapsamda Tiirk
Hava Yollan, baglh
ortaklik ve istirak
sirketlerinin
stirdirdlebilirik
stratejileriyle uyumlu
biryol izlemesi
amaciyla periyodik
toplantilar ve detayl
analizler
gerceklestirmektedir.
Ayrica, 2024 yilinda
Surdirilebilirik
Komitesi tarafindan,
tedarikgilerin meveut
durumlannin anallz
edilmesi, kisa, orta ve
uzun vadeli
sirdiirtilebilirlik
hedeflerinin
belirlenmesi ve bu
hedeflerin izlenmesi
kararlastinlmig olup
bu kapsamda, kritik
tedarikgilerin CDP iklim Degigikligi Raporu 2024, Sayfa 122-131 https://
B14. Uciincii taraflann (6m. tedarikci, alt yiiklenici, bayi vb.) surdiirilebilirlik investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
sera gazi emisyon miktarlannda azaltim saglamaya yBnelik X performanslarnm cdp-climatechange-report-2024. pdf 2024 Faaliyet Raporu
aksiyonlar alinrmis ve bu aksiyonlar kamuya aciklanmigtir, artirmak amaciyla  https:/finvestor.turkishairlines.com/ftr/
surdardlebilirlik mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar
mevcut durum analiz
galismasi
gerceklestirilmigtir.
Yapilan mevcut
durum analizi
sonucuna gore bu
kapsamdaki
tedarikgiler
lusa-orta-uzun vadeli
hedefler belirlenersk
takip edilmeye
baglanmigtir, "2050
yilina kadar Karbon
Notr" olma
taahhlidimiz
dofrultusunda
kurguladigimiz genis
perspektifle deger
zincirindeki etkileri
biitiinciil olarak
deperlendirmekte, bu
kapsamindaki
galismalanmizi kamu
ile Siirdiirtilebilirilk
Raporlarimiz, Faaliyet
Raporlarimiz ve CDP
Iklim Degisikligi
Raporlarimiz
aracilifryla
paylagmaktayiz.
Tirk Hava Yollar’min
verimli ugak boyama
uygulamasi, mobil
binis karty, dijital
Miles&Smiles kart
uygulamasi ve

Ideaport platformu " . X
gibi gevresel etkileri Tiirk Hava Yollari [klim Gegis Plani, Sayfa 114-117 https://

azaltmayayonelik  cdn.turkishairlines.com/m/1155cb16d38%fced original/

B15, Gevresel etkileri azaltmaya yonelik girigim ve gerceklestirdipi tim  klim-Gecisi-Plani.pdf CDP Iklim Degigikligi Raporu 2024, Sayfa
projelerin sailadifi cevresel fayda/kazang ve maliyet X girisim ve projelerin 79-84, 183-187 https://investor.turkishairlines.com/
tasarruflar kamuya agiklanmistir. sagladigl faydalar  documents/surdurulebilirik/cdp-climate-change-report-2024

kamuya Tiirk Hava .pdf 2024 Faaliyet Raporu https://investor.turkishairlines.com
Yollari Iklim Gegis  /tr/mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar
Plani, CDP ve Faaliyet



B16. Enenji tii ketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
lemidir, elektrik, isitma, sofutma vb.} verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya agiklanmigtir,

B17. Raporlama yilinda Gretilen elektrik, is1, buhar ve
so@utma hakkinda kamuya agiklama yapilmigtir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artinlmasi, sifir veya
dilzik karbonlu elektrige gegig konusunda ¢aligmalar
yapilmis ve kamuya agiklanmigtir.

B19. Yenilenehilir enerji liretim ve kullanim verileri kamuya
agiklanmigtir,

B20. Enedji verimliligi projeleri vapilmig ve enexji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen enerji tiketim ve emisyon
azaltim miktan kamuya agiklanmigtir.

Raporlarimiz
araciligyla
aclklanmaktadir.
Ortaklik
operasyonlannda
lullanilan enerjinin
bilyik cogunlugu
ugak yakitlarindan
gelmektedir. Yer
operasyonlan toplam

enerji tilketiminin cok

daha kiigik bir
lasmim
olusturmasina
ragmen, bu
operasyonlar Igin de
kapsaml enerji
verimliligi
uygulamalan
yiriitiilmektedir.
Ugak Yakit Tiketimi
ve Ugak Yakiti Digi
Enerji TOketimi
verileri
Sordardlebilirlik
Raporlan,
Sirdordlebilirik Ek
Performans
Gostergeler!
Dokiiman ve CDP
Iklim Degisikligi
Raporu araciligida
kamuya
agklanmaktadir.
Ucak yalat: tiiketimi
ve ugak yakiti digi
enerji tiketimi
verileri
Strdardlebilirlik
Raporlan,
Surdardlebilirik Ek
Performans
Gostergeleri
Dokiimari, Faaliyst
Raporu ve CDP Iklim
Depigiklifi Raporu
araciligryla kamuya
a¢iklanmaktadir.
Ortakligimizin thtiyag
ve gerekliliklerine
uygun alanlarda
planlanmig olan
glneg enerjisi
yatinmlanmiza Tiirk
Hava Yollan lidim
Gecig Plani, Faaliyet
Raporu ve CDP lklim
Degisikligi Raporunda
yer verilmigtir.
Yenilenebilir enerji
kullanim verileri ile
ilgili detaylar
Sirdardlebilirlik
Raporlarimiz, Tiirk
Hava Yollan lklim
Gegig Plani, Faaliyet
Raporu ve CDP [kiim
Degigiklifii Raporu
aracilifiyla kamuya
agiklanmaktadir.
Enerji verimliligi
projelerimizle ilgili
detayll enerji tiketim
ve emisyon azaltim
verileri Faaliyet
Raporlar,
Strdardlebilirlik Ek
Performans
Gostergeler!
Dokiimani ve CDP
Iklim Degisikligi
Raporu aracibigiyla
kamuya
aciklanmaktadir,
Ortakligimizda temiz
su temini ve atik su
desarji igin sebeke
hatti kullaniimakta

2023 Sardirilebilirik Ek Performans Gastergeleri hitps://
cdn.turkishairlines.com/m/4e8925a036af8715/original 2023~
Surdurulebilirlik-Ek-Performans-Gostergelerii.pdf CDOP |klim
Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 121-122 https://
investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
cdp-climate-change-report-2024.pdf

2023 Sirdiiriilebilirlik Ek Performans Gostergeleri hitps:f/
cdn.turkishairlines.com/m/4e8925a036afa715/originalf2023-
surdurulebilirlik-Ek-Performans-Gostergelerii.pdf CDP Iklim
Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 121-122 https://
investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlikf
cdp-climate-change-report-2024. pdf 2024 Faaliyet Raporu
https:ffinvestor.turkishairlines.com/ftr/
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

Tiirk Hava Yollan |kiim Gegis Plam, Sayfa 77, 81, 93 hitps://
cdn.turkishairlines.com/m/1155ch16d88%fccd/originalf
Iklim-Gecisi-Plani.pdf CDF Iklim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa
82, 185-187 https://investor.turkishairlines.com/documents/
surdurulebilirlikfcdp-climate-change-report-2024 pdf 2024
Faaliyet Raporu https:ffinvestor.turkishairlines.com/tr/
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

Tiirk Hava Yollan Iklim Gegis Plani, Sayfa 77, 81, 93 https://
cdn.turkishairlines.com/m/1155ch16d989fccd foriginal/
Iklim-Gecisi-Plani.pdf CDP Iklim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa
82, 137, 165-169, 186 https.//investor.turkishairines.com/
documents/surdurulebiliflik/cdp-climate-change-report-2024
pdf 2024 Faallyet Raporu https://Tnvestor.turkishairines.com
Jtr/mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

2023 Sirdirillebilirlik Ek Performans Gastergeler hitps:ff
cdn.turkishairlines.com/m/4e8925a036af8715foriginal /2023
Surdurulebilirik-Ek-Performans-Gostergelerii,pdf COP Iklim
Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 190-205 https://
investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
cdp-climate-change-report-2024. pdf 2024 Faallyet Raporu
https:ffinvestor.turkishairlines.comftr/
mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

2023 Siirdiriilebilirik Ek Performans Gbstergeleri https://
cdn.turkishairlines.com/m/4e8925a036af8715/originalf2023-



B21. Su tilketimi, varsa yer altindan veya yer Ostlinden
¢ekilen, geri dontistirlilen ve desarj edilen su miktarlan,
kaynaklan ve prosediirleri kamuya agiklanmigtir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret 5istemi, Cap &
Trade veya Karhon Vergisi) dahil olup olmadig kamuya
agiklanmigtir,

B23, Raporlama dneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya ag klanmistir.

olup, gerceklesen su  Surdurulebilirlik-Ek-Performans-Gostergelerii.pdf 2024
sarfiyati miktarlanina Faaliyet Raporu https:/finvestor.turkishairlines.com/tr/
Siirdilriilebililik Ek  mali-ve-operasyonel-veriler/yillik-raporlar

Performans

Gostergeleri

Dokiimaninda ve

Faaliyet Raporunda

yer verilmektedir,

Ortakhigimiz

faaliyetlerinden

kaynaklanan sera

gazi emisyonlannin

etkilerini azaltmak

amaciyla zorunlu ve

goniilli tasarilar ve

prajeler kapsaminda

emisyonlanmiz

dogrulatilmakta,

yalat tiiketimi ve sera

gaz| emisyonlan ig

kontrol ve bagimsiz

denetim siireglerine

tabi tutulmaktadir.

Bu kapsamda yakit

tiiketimi kaynakh

sera gazi emisyonlan,

Uluslararasi Sivil

Havacilik Orgitil {

ICAQ) tarafindan

uygulamaya alinan

Uluslararasi

Havaciliga Yénelik

Karbon Denklestime Tiirk Hava Yollar: Iklim Gegig Plani, Sayfa 58-59 https:/f
ve Azaltma Tasansi {  cdn.turkishairlines.com/m/1155¢b16da89fccd/original/
Carbon Offsetting Iklim-Gecisi-Plani.pdf CDP Iklim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa
and Reduction 32-37, 215-216 https://investor.turkishairlines.com/
Scheme for documents/surdurulebilirlik/cdp-climate-change-report-2024
International Aviation .pdf 2024 Faalivet Raporu https:/finvestor.turkishairines.com
, CORSIA), Avrupa Jtr/mali-ve-operasyonel-verilerfyillik-raporlar

Birligi Emisyon

Ticareti Sistemi (

EU-ETS) ve Birlesik

Krallik Emisyon

Ticareti Sistemi (

UKETS) kapsaminda

raporlanmakta ve

yetkilendirilmis

tigiinci taraf

bagimsiz kuruluglar

tarafindan

gerceklestirilen

denetimlerle

dofrulanmaktadir.

Dahil glunan karbon

fiyatlandirma

sistemleriile ilgili

detayli bilgl Tiirk

Hava Yollan Iklim

Gegig Plani, Faaliyet

Raporu ve CDP Iklim

Degisikligi Raporu

araciligryla kamuya

aglklanmaktadir.

Ulusal ve Bilgesel

ticaret sistemleri

kapsaminda

uguglardan

kaynaklanan sera

gazl emlsyonlan

izlenerek

raporlanmaktave  CDP Iklim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 32-37 https://
offsetuygulamalan  investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
gerceklestirilmeltedir cdp-climate-change-report-2024.pdf 2024 Faaliyet Raporu
. Bunlara kargilik https:ffinvestor.turkishairlines,com/en/

satin alinan karbon  financlal-and-operational/annual-reports

kredisi bilgisi kamuya

Faaliyet Raporumuz

ve CDP iklim

Degisikligi

Raporumuz

araciligryla

aciklanmistir.

Tirk Hava Yollari,

dilsiik karbonlu

hizmetleri, yakit

verimliligini,

sOrdaralebillr

havacilik yakiti

kullanimini arttirmak



ve yenilikgi

teknolojilere yatinm

ve Ar-Ge projelerini

desteklemek

amaciyla kurum ici

karbon fiyatlamas:

uygulamaktadir. I3

stratejisini

yonlendirmek iizers

Tiirk Hava Yollar, CDP |klim Degisikligi Raporu 2024, Sayfa 89-92 https://

A dahill karbon investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
z?;::tn::l(:: E::.:;,‘: :;T([:::]F;:tland|m33| SWRHEARnDE X fiyatlandirmasinda  ¢dp-climatechange-report-2024.pdf Tiirk Hava Yollan Iklim
’ golge fiyat Gegis Plan, Sayfa 96 https:/fedn.turkishaidines.com/m/
mekanizmasini 1155¢cb16d989fced/original/lklim-Gecisi-Plani.pdf
lullanmaltadir.
STEPS, NZE2050 ve
SDS [klim

senaryolannin
degerlendirilmesi ve
ilgili hesaplamalar
tizerinden uygulanan
karbon
fiyatlandirmasinin
aynntilan CDP [klim
Degisikligi
Raporumuz ve Tiirk
Hava Yollan Iklim
Gegis Plani
aracilifiryla kamuya
agiklanmigtir.
Tiirk Hava Yollan,
tiim gevresel
bilgilerini Tiirk Hava
Yollan
Sirdardlebilirik
websitesinde ve
Yatinmci lliskileri web
sayfas altinda yer
alan Sardiiriilebilirlik
sekmesinde kamuya
aciklamaktadir,
Bunun yamsira,
raporlanmiz, paydag
iletisim kanallanmiz,
goniill olarak katiim
safladifimiz ulusal ve
uluslararas
endeksler ve
siirdiirilebilirlik
derecelendirme

B25. Ortakligin gevresel bilgilerini agikladig platformlar kuruluglar ile iiye

kamuya aciklanmstir. oldugumuz

CDP |klim Degisiklii Raporu 2024 https://

investor turkishairlines.com/documents/surdurulebilirlik/
cdp-climate-change-report-2024.pdf 2024 Faaliyet Raporu
https://investor.turkishairlines.com/en/
financlal-and-operationalfannual-reports Tlirk Hava Yollan

zztfeosr:l‘\llaerglae:;iz Iklim Gegig Plam https://cdn.turkishairlines.com/m/
aciklanmaktadir, 1155cb16d989fccd/original/Iklim-Gecisi-Plani.pdf
Bunlann yan sira,

Ortaklik gevresel

bilgilerini diinyanin
en saygin rapoama
platformu CDP iklim
Debisikligi Program,
Tirk Hava Yollan
[klim Gegls Plan,
diinyanin en bilyiik
kurumsal
sirdiirtilebilirlik
inisiyatifi olan UN
Global Compact, BIST
Surdirtilebilirlik
Endeksl ve Ecovadis
gibi platformlarda da
ac¢lklamigtir,

C. SOSYAL ILKELER

CL Insan Haklan ve Caligan Haklan

Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti'nin bayrak
tasiyicisi ve kiiresel
bir deger olarak,
insan haklanna
saygili olma
sorumlulufumuzu
faaliyet gdsterdigimiz
tim iilkelerde yolcu
tagimaciligy, kargo
tasimacilifs ve efiitim
olmak {izere tlim
faaliyetlerimize
entegre ederek,



C1.1. Insan Haklan Evrensel Beyannamesi, Tlrkiye’nin
onayladif ILO Sézlegmeleri ve diger ilgili mevzuah
kapsayacak sekilde Kurumsal Insan Haklan ve Calisan
Haklan Politkas: olugsturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya agiklanmigtir.

C1.2. Tedarlk ve defier zincirl etkiler] de gbzetilerek adil is
glicfll, calisma standartlannin iyilegtirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina {cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimlifi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
goriig, engellilik, sosyal ve kiiltdrel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamas gibi) ¢aligan haklanna
iligkin politikasinda yer verilmigtir.

uygulanabilir olan
durumlarda insan
haklanna saygili olma
sorumlulufumuzun
otesine gegiyoruz. Bu
kapsamda; Evrensel
Insan Haklan
Beyannamesi,
Uluslararasi Galisma
Orgiiti'niin (ILO)
Galisma Yagaminda
Temel Ilkeler ve
Haklar Bildirgesi ve
Birlesmis Milletler Is
Diinyasi ve Insan
Haklan Kilavuz
likelerl'nde Birlesmis
Milletler i Hayat ve
Insan Haklar Rehber
ilkeleri, Birlegmis
Milletler Kadinin
Giiglenmesi
Prensipleri (WEPs), En
Katii Bigimlerdeki
Cocuk Iggiligi
Sozlegmesi {(ILO/No
.182)’nde belirtilen
uluslararasi ilkeler,
standartlar ve ulusal
mevzuatile uyumlu
olarak olusturulan
Kurumsal Insan
Haklan ve Caligan
Haklan Politikamiz ve
ilgili serumlular
kamuya websitemiz
aracilifryla
aciklanmisgtir.
Ortakligin insan
haklanna saygili
faaliyet ghsterme
taahhiddQ; ¢aliganlar,
milgteriler,
tedarikgiler,
ylkleniciler ve is
ortaklan dahil olmak
zere tiim i¢ ve dig
paydaslan
kapsamaktadir. Tiirk
Hava Yollan Insan
Haklanna Saygi,
Esitlik, Gocuk Isci
Galigtirma, Modemn
Kolelik, Insan Ticareti
,ls Saghive
Giivenligi, Cevrenin
Korunmasi, KvKK glbl
Gnemli basliklardan
olugan Tedarikgi
Davramis Kurallan
Politikamiz ve
Surdir(lebilir Satin
Alma Politikamiz
yayimlanmgtir. Tim
tedarikgilerimizden
ylrhirlGkteki yasalar
ve Tiirk Hava Yollan
prosediirleri
kapsaminda
websitemizden de
yayinladigimiz Etik
Kurallar Kilavuzu
ilkelerine uymalan
beklenmektedir.
Ortaklik ilgili kigi,
kurum veya
kuruluglarn bu
Politikalara uygun
hareket etmelerini
bekler ve bunu
saflamak igin gerekli
adimlan atar.

Deger zinciri
genelinde
surdiirilebilir
kalkinmanin
desteklenmesi
amaciyla Tlrk Hava
Yollan,

I3 Etiji ve Davramyg Kurallan EL Kitab: https://
cdn.turkishairlines.com/m/603a5¢cd0e7a51354/original/
Etik-Degerler.pdf Insan Haklan ve Galigan Haklan Palitikasi
https:/fwww.turkishairlines.com/tr-tr/basin-odasi/
hakkimizda/politikalarimiz/index.html

is Etigi ve Davranig Kurallan El Kitab: https://
cdn.turkishairlines.com/m/603a5cd0eTa51354/criginal/
Etik-Degerler.pdf Insan Haklan ve Galigan Haklan Politikasi
hitps://www. turkishairlines.com/tr-tr/basin-odasi/
hakkirnizda/politikalarimiz/findex.htrml Tedariksi Davrarg
Kurallan Politikas: https://cdn.turkishairlines.com/m/
3d4e6b133al2fr4cT/originalf
Tedarikci-Davranis-Kurallari-Politikasi,PDF Siirdiiriilebilir
Satin Alma Politikas https:/fedn.turkishaidines.com/m/
36cecchbdd4ef2fTd/original/
Surdurulebilir-Satin-Alma-Politikasi. PDF



€1.3. Belirli ekonomik, gevresel, toplumsal faktbrlere
duyarli kesimlerin (diisiik gelirli kesimler, kadinlar vb.)
veya azinbik haklannin/firsat egitliginin g&zetilmesi
konusunda deger zincird boyunca alinan énlemler
kamuya agiklanmigtir.

C1.4. Aynmcilif), esitsizlifii, insan haklar ihlallerini, zorla
galigtirmay ve ¢ocuk iggi caligtinlmasini énleyici ve
diizeltici uygulamalara iliskin geligmeler kamuya
aciklanrmgtir.

tedarikgilerinin sosyal
ve gevre alanlarindaki
gelisimlerine de
katkida
bulunmaktadir.

Ortaklik; kadinlar,  |nsan Haklan ve Galisan Haklar Politikast hitps://
dilsiik gelirli kesimler yyn wirkishairlines.com/tr-tr/basin-odasi/hakkimizda/
ve engelli bireyler gibi 1o, 1tikcalarimiz/index.html Tedarikel Davraris Kurallan
ke_SiT!e'_'i“ f'_rsat_ . Politikasi https:/fcdn.turkishairlines.com/m/
esitliginin gozetilmesi 344¢h133a12f74c T/original/

konusundakl Tedarikci-Davranis-Kurallari-Politikasi.PDF

yaklagim ve

standartlarini

yansitan Insan

Haklan ve Calisan

Haklan Politikasina

tedariksilerlnin ve

paydaslannin da

uymasini

beklenmelctedir. Bu

politikalar da

websitemiz izerinden

kamuya agiklanmigtir

Tm ydneticilerimizin
ve caliganlanmizin
uymakla ylkimld
olduklan temel
politikalar, esaslar ve
kurallar bitiini olan
Turk Hava Yollan Etik
Kurallan'na ve
¢alisma hayatinda
kabul gérmiig genel
prensipler
dogrultusunda tiim
calisanlarimizin s6z
ve davraniglarinda
yasalara, etik
degerlers, toplumsal
normlara ve insana
saygli hareket
etmelerini saglamak
icin calisiyoruz. Bu
kapsamda
kurdugumuz Etik
Bildirim Hatti olan
Etik Hat ile
cabsanlanmz
aynmcilik, rigvet,
menfaat catigmasi ve
davranig kurallan gibi
konularda kurumsal
ilkelerimize aykin
olan her tirdd
davranigi giivenli ve
glzll bir sekllde

bildirebilmektedirler. ¢ £yia ve Davranis Kurallan El Kitabi https://

Insan Haklarina _ . cdn.turkishalrlines.com/m/603a5¢d0eTa51354/original/
saygil olma prensibi gy negeer. pdf Insan Haklan ve Caligan Haklan Politikas:
dogrultusunda https://www.turkishairlines.com/tr-tr/basin-odasi/

faaliyetlerini yiiriiten hakkimizda/politikalarimiz/index,htm|
Tark Hava Yollar,

Ortaklik
galisanlarimin tim
haklanm etik ke ve
politikalannin yani
sira Toplu I3
Sozlegmasiile
glivence altina
almaktadir, [nsan
ticareti de dahil
olmak iizere modern
kélelik ve zorla
calistirma gibi insan
haklanna aykin olan
her tiirld
uygulamanin Ortaklik
¢atisi altinda yer
bulamayacag bir
¢aligma ortami
sunmaktadir. Insan
Haklan ve Galisan
Haklan Politikamiz,
tiim galiganlanmizin
yasalara, etik
degerlere ve insana
saygili sekilde
hareket etmesini



saglamay
amaglamaktadir. Bu
politikalanmiz web
sitemiz lzerinden
kamuya agiklanmigtir

Insan Haklari ve

Galisan Haklan

Politikamizin amaci,

Ortakhifimizin Insan

haklan konusundaki

yaklagim ve

standartlanini

yansitan bir rehber

olugturmak ve bu

sekilde Insan

haklanna ve ¢aligan

haklanna verdigi

Gnemi vurgulamakdtir.

Politika kapsaminda;

Insan Haklarna Sayg

, Cesitlilik ve Firsat

Esitligi, Zorla

Galistirma, Modern
C1.5. Calisanlara yapilan yatinm {egitim, gelisim Kalelik, Insan Ticareti Insan Haklan ve Calisan Haklan Pelitilas: https:/f
politikalari}, tazminat, taminan yan haklar, sendikalasma ; ZorbalkveTaciz,  www.turkishairines.com/tr-tr/basin-odasi/hakkimizda/
hakla, ig/hayat dengesi ¢ziimler ve yetenek ydnetim X Cocuk s Giicii, politikalarimiz/findex.html E§itim Folitikarmiz https:/f
kenulanna caligan haklannailiskin politikasinda yer Calisma Kosullan ve  www.turkishairlines.com/tr-tr/basin-odasi/hakkimizda/
verilmistir. lg-Ozel Yasam politikalarimiz/index.html

Dengesi,

Ucretlendirme, Egitim

ve Gelisim Firsatlan,

Orgiitlenme

Ozpiirliigii ve Toplu

5bzlegme Hakla,

Kigisel Verilen

Korunmasi, Giivenli

ve Saplikhi i5 Yeri,

GCevreye Duyarlilik

basliklan altinda

temel ilkelerimiz

a¢iklanmaktadir.

Calisan Haklanna

iliskin politikamiz

websitemiz iizerinden

kamuya agiklanmigtir

Ortaklik genelinde
uygulanan ig etigi
yonetim strecinin
onemli bir ayagim
basta insan haklan,
aynmgcilik, riisvet ve
yolsuzluk, gikar
catismasi, rekabete
aylar uygulamalar
olmak iizere, etik
ilkelere aykin
davraniglann ya da
supheli durumlarin
tespit edilip
onlenmesi
olugturmaldtadir. Tiirk
Hava Yollan'nda,
Genel Midr
tarafindan belirlenen
biri bagkan ve dérdi
tiye olmak lizere beg
temsllciden olugan
Etik Kurul; Ortaklik
genelinde etik
degerlerin
benimsenmesi ve
cahisma kiiltlirline
yansimasl,
calisanlarin i ig Etigi ve Davranig Kurallan EL Kitab https://
ortamindaki sdylem  cqn tyrkishairlines.com/m/603a5cd0eTa51354/original/

C15 Galgan lslkﬂyetlerl ve ankamaziidayin ;ﬁzi.i:n"ﬂne ve davraniglannin gl Degerler.pdf Insan Haklan ve Galigan Haklan Palitikasi
|l_|.5k|n m‘ekaqlzmal?rf:lustumlarak uyusmazlik ¢ziim X etik degierlere uygun |, ttpsi/f turkishalrlines,com/tr-Int/basin-odasl/
shiregleri belienmistir. olup olmadigim hakkimizda/politikalarimiz/findex.html Tiirk Hava Yollan Etik

sorgulamasininbir  pastek Hatts https://tkethics.com/
aligkanlik hale

getirilmesi, siipheli
durumlarla
kargilagtiklannda
¢alisanlara rehberlik
yapilmasi, ortaya
¢ikan ihtilaflarin
cozillmesinden



€1.5. Calisan memnuniyetinin saglanmasina yanelik
olarak raporlanan danem i¢inde yapilan faaliyetler

kamuya aciklanmistir.

CL.6. Is saglign ve giivenligi politikalan olusturulmusg ve

kamuya aciklanmistir.

sorumludur. Etik
Kurul’ave
olusturdugumuz Etik
Bildirim Hatt’na
ulagan bildirimler soz
konusu calizanlan
dinleyerels, ilgili
departmanlann
goriglerini aldiktan
sonra, elde edilen
sonuglar
dojrultusunda
gerekli tedbirler
alinmaktadir.
Uyusmazlik ¢ziim
sireclerimize iligkin
detaylar websitemiz
ve Etik Bildirim Hath
websitesi iizerinden
paylasiimaktadir.

Ortakligimizda

calisanlar ile saglikh

iliskilerin kurulmasi,

calisanin iste yasadif

sorunlann gorilmesi,

geri bildirim verme

yontemi ile

performans

deperlendirmesi ve

odilllendirme

yapilmasi ile ilgili

yoneticiler belli

araliklarla Sdrdiirllebilirlik Ek Performans Gostergeleri https://
bilgilendirilmekteve cdn.turkishairlines.com/m/4e8925a036af&715/original/2023-
tegvik edilmektedir.  Surdurulebilirlik-Ek-Performans-Gostergelerii.pdf 2023
Mild(ir ve Gstii Sdrdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 66-67, 136-137 https://
yoneticilere Calisan  cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2023-
Memnuniyeti Uyurm  Surdurulebilirlik-Raporu.pdff

Haritas! ite Kurumsal

Performans

Sisteminde hedefler

verilmektedir. Galigan

memnuniyetinin

safilanmasina yonelik

faaliyetlerimiz

kamuya websitemiz

ve Siirdiriilebilirlik

Raporumuz

araciligryla

paylasiimaktadir.

Tiirk Hava Yollan, Is

Saghf ve Glivenligi

Politikas: altinda

cahganlarim,

miigterilerini,

tedarikgilerinl, alt

isverenlerini,

istiraklerini, tlm ig

ortaklanm ve

hissedarlarn aym

hedefe ybnlendirerek

is saglifn ve ghvenligi

faaliyetlerini

gerceklestirmektedir,

Bu gergevede, Tlrk

Hava Yollan, ulusal, s Saglify ve Giivenligi Politikas: https://
yasal ve havaalik www.turkishairlines.com/tr-int/basin-odasi/hakkimiztla/
sektériine ait politikalarimiz/

uluslararasi kurallara

uyma yikiimliligiine

riayet etmektedir.

Filosunu

genisletirken,

teknolojik altyapisini

giglendirirken ve

faaliyet alaninda yeni

yatinmlar planlarken,

is saihf) ve gtivenligi

gozetilerek, riski en

diigiik seviyede olan

ekipmanlari ve

organizasyonlan

tercih etmektedir

Tiirk Hava Yollan

operasyonlan

genelinde olusan,

ramak kala durumlan

da dahil, tiim i

giivenlifi olaylan,



CL.6. Is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan &nlemler ve kaza istatistikleri kamuya
aciklanmugtir.

C1.7. Kisisel verilerin kerunmasi ve veri giivenligi
politikalan olusturulmus ve kamuya agildanmigtir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
agiklanmigtir,

online raporlama

sistemleri araciligiyla

kayit altina

alinmaktadir. Elde |5 sagliz ve Giivenligi Politikasi https://

edilen senuglar analiz yww turkishairlines.com/tr-int/basin-odasi/hakkimizda/
edilerek ve kik politikalarimiz/ 2023 Siirdiiriilebilirlik Ek Performans
nedenler ortaya Gostergeleri https://cdn.turkishairlines.com/m/
konularak alinmas  4e8925a036af8715/criginal/2023-

pereken tedbirler Surdurulebilirlik-Ek-Performans-Gostergelerll.pdf 2023
hayata Sdrdiiriilebilirlik Raporu, Sayfa 140-143 https://
geglriimektedir. cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2022-

Aldigimiz tedbirerve gy rdurulebilirlik-Raporu.pdff
kaza istatistikleri

websitemiz ve
Strdardlebilirik
Raporlari ve
Sordaralebilirlik Ek
Performans
Gostergeleri
Dokiiman aracilbgiya
kamuya agiklanmigtir

Bagta misteri bilgileri
olmak Gizere, tiim
kritik girket
bilgilerinin ihtiyaglara
uygun ve ynetilebilir
bir sekilde
kerunmasini
saglamak icin 1SO
27001 Standardina
uygun Bilgi Glivenligi
Yoénetim Sistemi (

BGYS) ve
websitemizde
kamuya agiklanan
B'lg.' G avenligi Bilgi Giivenligi Politikamiz hitps:/fwww.turkishairlines.com/
Politikamiz : : 4 R s i i
tr-int/basin-odasifhakkimizda/politikalarimiz/ Kigisel Verilerin
bulunmaktadir.
i oS Korunmasi ve Iglenmesl Bildirim! https://
Kisisel Yarlerln www.turkishairlines.com/tr-intfyasal-uyari/
Korunmasi ve : ysBi-uy

Islenmesi Bildirimi lle veri-koruma-aydinlatma-metnif

kisisel verilerin, bagta
6698 sayili Kigisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu ve Avrupa
Birligi Genel Veri
Koruma Tiizaga ¢
GDPR”) olmak lizere
yartrlikte bulunan
ulusal ve uluslararasi
mevzuatia uyumlu
KVEK politikarmz da
websitemizde
kamuya a¢iklanmigtir

Tim ydneticilerin ve
galisantarin uymakla
yikimli olduklan
temel politikalar,
esaslar ve kurallar
biitiinti olan Tark
Hava Yollan Etik
Kurallan, calisma
hayatinda kabul
gormils genel
prensipler
dogrultusunda tim
calisanlarin séz ve
davraniglannda
yasalara, etik
degerlere, toplumsal
normlara ve insana
saygil hareket
etmelerin saglamak
amaciyla
olusturulmustur. Etik
Kurallar, Ortaklik
temel ilke ve
degerlerinin yar sira
mevzuata uyum,
riigvet ve yolsuzluk,
rekabete aykin
davranig gibi gesitli
hususlan
kapsamaktadir.
Tark Hava Yollar’nin
cabsmalannin
merkezinde insanin,

lg Etigi ve Davramsg Kurallan EL Kitab: https://
cdn.turkishairlines.com/m/603a5cd0eTa51354/original/
Etik-Degerler.pdf



€1.9. Toplumsal yatinm, sosyal sorumluluk, finansal
kapsayicilik ve finansmana erigim kapsamindaki
cahgmalar agiklanmigtir.

€1.10. Caliganlara ¢SY politikalan ve uygulamalan
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim
programlan dizenlenmigtir.

C2. Paydaglar, Uluslararas: Standartlar ve Inisiyatifler

C2.1. Milsteri sikayetlerinin ydnetimi ve ¢8zlimiine iligkin
migteri memnuniyeti politikas: dizenlenmiy ve kamuya
aciklanmustr,

€2.2, Paydaslarla yiiriit(len iletigim (hangi paydas, kenu
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya agiklanmigtir.

egitimin ve doganin
gelecegini gozeten,
sirdiiriilebilir fayda
olusturan yerel ve
global projeler yer
almaktadir.
Ortakhifimiz, kiiresel

Glgekte baglantililk N
saplayarak sdz Kurumsal Sosyal Sorumluluk - www.turkishairlines.com/tr-us/

kenusu iilkelerin basin-odasi/sosyal-sorumluluk-prejelerimizf 2023

diinya lle ekonomik SUrdiirlilebilirlik Raporu, Sayfa 153-155 https://

ve sosyal iliskilerini cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2023-
gelistirmelerine Surdurulebilirik-Raporu.pdff 2024 Faaliyet Raporu, https://
olanak saplamakta ve Investor.turkishalrlines.com/en/financlal-and-operationalf

faaliyet gsteren annual-reports
hélgelerde istihdam
yaratmaktadir. Bu
kapsamdaki
galismalanmiz
periyodik clarak
Faaliyet Raporlanmiz,
Strdarilebilirik
Raporlarimiz ve
websitemiz izerinden
kamuya
aciklanmaktadir.
Galisanlanmiza
yonelik
strdaralebilirik
kenulannda egitim
galismalan
diizenlemekte ve
yvillar itibari ile alinan
egitimlerimiz ic ve dig
paydaglanmiza
websitemiz ve
Strdaralebilirlik
Raporlarimiz aracilig
ile agtklanmaktadir,

Siirdiiriilebilirlik Ek Performans Gostergeler hitps://f
cdn.turkishairlines.com/m/4e8925a036af8715/original/2023-
Surdurulebilirlik-Ek-Performans-Gostergelerii.pdf 2023
Sardiralebilirlik Raporu, Sayfa 39, 78, 158, 175 https://
cdn.turkishairlines.com/m/38a092fe993bc5a0/original/2023-
Surdurulebilirlik-Raporu. pdff

Miisterilerin

beklentilerini &grenip

etkili bigimde yanit

vermek amaciyla

birgok kanaldan

milsterilerle iletisim

kurulmaktadir. Elde

edilen geri

bildirimlerle

uygulamalar

gelistirlimektedir.

Milgteri

memnuniyetini

geligtirmenin bir

onemli boyutu da Miigteri Memnuniyeti Politikasi https://
migterilerin yagadigi www.turkishairlines.com/tr-int/basin-odasi/hakkimizda/
aksakliklan politikalarimiz/
bfirenmek,

miimkiinse bu

aksakligl diizeltmek,

mimkiin olmadigl

durumilarda ise bir

daha yasanmamasini

saflayacak tedbirler

almaktir. Bu

kapsamda misteri

memnuniyeti

politikamiz

websitemiz izerinden

kamuya agklanmistir

Paydag beklenti ve

gorigleri, tiri ve

sikliffs, paydag

grubunun beklenti ve

ihtiyaglarina gére

farkliik gosteren

cesitli iletisim

kanallar aracilfila  p,ygaclanmizin Katilimi https:/fwww. turkishairlines.com/
alinmakta, agik, adll o in/turichave-yollarinda-surdurulebilirlik/

veyapici bir diyalog o raurulebilirlik-yonetimimiz/ Paydag Haritamiz ve
olusturulmakta, ortak paygaslara iligkiler 2023 Srdiinilebilirlik Raporu, Sayfa 39,
fayda dofrultusunda 45 41 ptips://edn.turkishairlines.com/m/38a052fe993bc5a0/
olusturulan i ariginal/2023-Surdurulebilirlik-Raporu.pdff

birlikleri

giiclendirilmektedir.

Paydas iletisimi ve

katiliri ile ilgili



C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi
raporlama standartlan aciklanmigtir.

€2.4. Siirdiirilebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Gye olunan uluslararasi kurulus, komite ve
ilkeler kamuya aciklanmistir,

bilgiler websitemiz
tizerinden kamuya
a¢iklanmistir.
Strdardlebilirlik
Raporlarimizin icerik
kapsami, raporlama
déneminde
gerceklegen
faaliyetlerimize iligkin
verilerl olusturmakta
olup, rapor GRI
Standartlar;: Temel {
core) segenegine
uyumlu olarak
hazirlanmaktachr,
Ortakligimiz ayni
zamanda dinyanin
en saygin raporlama
platformu Karbon
Saydamlik Projesi {
€DP) Iklim Degisikligi
Programi’na diizenli
olarak katiim
saflamaktadir. Bu
raporiar ise
websitemiz iizerinde
kamuyla
paylasiimaktadir.
Diinyanin en biiydk
kurumsal
sirdiirtilebilirlik
inisiyatifi olan UN
Global Compact'in
katibmcilan arasinda
yer alan Ortaklik, ayni
zamanda [klimle
Baglantili Finansal
Beyan Gérev Giicii
TCFD) destekgi
{iyeleri arasinda
yerini almig,
diinyanin en saygin
raporlama platformu
Karbon Saydamlik
Projesi (CDP) [klim
Depigikligi Programi’
na da katiim
saflamig, Airbus ile
Global SAF
Deklarasyonunu
imzalamis, Istanbul
Teknik Oniversitesi ve
Boeing Tlirkiyeile *
Tarkiye SGrdirilebilir
Havacilik Platformu”
gatisi alunda
giiclerini birlegtirmis,
IATA 25 By 2025
girigiminde yer almig,
IATA Gevre
Degerlendirme {IATA
Environmental
Assesment-IEnvA)
Yonetim Sistemi
Programi‘'na dahil
olmug,"|EnvA
Program Stage 2
sertifikasini dogrudan
almaya hak kazanan
ilk hava yolu unvam®
elde etmis, “United
for Wildlife
Buckingham Palace
Declaration (UFW)”
bildirisini Imzalamig
ve i3 Diinyasi ve
Sardardlebilir
Kallanma Derneff'ne
(SKD Tlirkiye) tiye
olmugtur. SKD
Tiirkiye fiyeligi ile
Ortakhfimiz,
siirdirilebilir
kalkinma hedeflerine
ulapilmas! igin ig
diinyasinda
daniiglimi
destekleyerek bu
alandaki en iyi

SQrdiiriilebilirlik Raparlan CDP Raporlari hitps://
www.turkishairlines.com/tr-int/
turk-hava-yollarinda-surdurulebilirlik/raporiarimiz/

Dahil oldugumuz ig birikleri, projeler ve endeksler https://
www.turkishairlines.com/tr-int/
turk-hava-yollarinda-surdurulebilirlile/
surdurulebilirlik-yonetimimiz/ 2024 Faaliyet Raporu, https://
Investor.turkishalrlines.com/en/financlal-and-operational/
annual-reports



uygulamalara katki
saglamay
amaglamaktadir. Bu
kapsamda
benimsenen
prensipler, liye
olunan uluslararasi
kurulug, komite ve
ilkeler Faaliyet
Rapeorumuz ve
websitemiz
aracilifiyla kamuya
agiklanmistir.
Ortaklik olarak,
kiirese| efiilimlerin
taklbine ve
sektordeki mevcut
durumunun analizine
olanak sagilayan,
bunun yani sira; ilgili
taraflarla yeffaf bir
iletigim ag
saflayarak paydag
beklentilerinin de
kargilanmasina
destek olan ulusal ve
uluslararasi
endekslerin ve
strdaralebilirik
derecelendirme
luruluslarinin
performans
degerlendirmelerine
goéniilli olarak katiim
sagliyoruz Onceki
yillarda da ghniilli
olarak katim
saflanan S&P Global,
FTSE4Good, MSCI,
EcoVadis,
Sustainalytics ve
Borsa lstanbul
Sirdiriilebilirik
Endeksi olmak dzere
ulusal ve uluslararasi
endekslerin ve

X srdarilebilirlik
derecelendirme
kuruluglarinin
performans
deperlendirmelerine
katilimin
devamlilifini
saflayarak,
performansin
artinlmasi
hedeflenmelctedir.
Tiirk Hava Yollar,
Borsa Istanbul'da
islem goren ve
lurumsal
sordiirilebilirlik
performanslan iist
seviyede olan
girketlerin yer aldif
wve stirdiirii lebilidik
kanusundaki bilgi ve
uygulamalarin
artmasinin
amagladif BIST
SiirdGrtilebiliik
Endeksi'nde 2024
wilinda da varligim
shirdGrmiigtdir.
Qrtakligimiz
Sordaralebilirlik
Endeksi ve BIST
Strdarlebilidik 25
Endeksi’nde yer
almaktadir.

Dahil oldugumuz i birlikleri, projeler ve endeksler https://
www turkishairlines.com/tr-int/
turk-hava-yollarinda-surdurulebilirlik/
surdurulebilirlik-yonetimimiz/ 2024 Faaliyet Raporu, https:/f
investor.turkishairlines.com/en/financial-and-operational/
annual-reports

2,5, Borsa Istanbul’'un ve/veya uluslararasi endeks
safflayicilarin strdiriilebilirlik endekslerinde yer almak
icin gelistimmelerde bulunulmus, calismalar
ylritGlmagtdr.

D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

Ortakhigin
shrdir(lebiliril
stratejisi “ortaya
gikan tim gevresel,
sosyal ve ekonomik
etkilerin biitiinciil
olarak ele alinmasi ve



D1. Strdirilebilirlik alamindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin goriiglerine
basvurulmustur.

D2, Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve
egitimler ile sirdurilebilirlik konusu ve bunun dnemi
hakkinda farkindaligin artinimasi konusunda ¢aligmalar
yapilmigtir.

etkin bir risk ydnetimi

ile calisanlann,

milgterilerin,

tedarikgilerin,

istiraklerin, tiim is

ortaklannin ve

hissedarlann

beklentileri ve kiiresel

trendler imginda is

miilkemmelligi ve

yenillkelllk

anlayigimizla

buginki

kazanimlarin Gtesine

gegerek pelecekte de

deger olugturmak” tir

. Ortakligin misyon,

vizyon ve temel

degerleri

dofrultusunda,

sektdrve rakip

uygulamalan, WEF  Sirdiiralebilirlik Stratejimiz www.turkishairlines.com/tr-int/
Karesel Risk Raporlan turk-hava-yollarinda-surdurulebilirlik/ Sardiriilebilidik
5 GRI, 5ASB, TCFDvb. Politikamiz - Paydaglanmizin Katilim
raporlama cercevesi  www.turkishairines.com/tr-int/
igerikleriveaynca  turk-hava-yollarinda-surdurulebilirlik/
Birlegmis Milletler'in  surdurulebilirlik-yonetimimiz/ 2023 Siirdiiriilebilirlik Raporu,
17 SirdirDlebilir Sayfa 39-41, 46-47

Kalkinma Amacr’nin

yani sira paydag

beklentileri

kapsaminda

belienen

strdardlebilirlik

oncelikleri

gercevesinde, uzun

vadeli hedefler ve bu

hedeflere ulagmadaki

risk ve firsatlar

degerlendirilerek

Ortakhigin

srdirdlebilirlik

stratejisine yonelik

yol haritasi

olusturulmugtur. Ust

Yénetim tarafindan

onaylanan

siirdiiriilebilirlik

Bncelikleri

oniimiizdekd yillarda

global gelismeler ve

paydaglanmizdan

alacagimiz geri

bildirimler

dogrultusunda

giincellenmeye

devam edilecektir.

Tiirk Hava Yollars;

oriin ve hizmetlerini

engelli, malul-gazi,

yasli, hamile ve

dezavantajl

yolcularina daha

erigilebilir hale

getirmek igin kurum

ici ve kurum disindald

sureglerini iyilegtirme Kurumsal Sosyal Sorumluluk www.turkishairlines.com/tr-us/
, sirdiiriilebilir basin-odasi/sosyal-sorumluluk-projelerimiz/
kalkinma y&netimi ve

kurumsal sosyal

sorumluluk

¢ahismalan

yiriitmektedir,

Sosyal Sorumluluk

Projeleri websitesi

araciligtyla kamuya

agklanmaktadir.
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