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ILK CEYREK PERFORMANSI

2025 ONGORULERI iCiN GUCLU BiR TEMEL OLUSTURDU

Tirk Telekom Grubu, 2025 yili birinci ¢eyrek finansal ve operasyonel sonuglarini agikladi.
Konsolide gelirler yila gliclu bir baslangi¢ yaparak 1C'25'te yillik %18,3 artisla 45,6 milyar TL'ye
ulasti. UFRYK 12 hari¢ gelir biiyiimesi %17,6 olarak gerceklesti. FAVOK bu ceyrekte %26,5
artarak 17,9 milyar TL'ye yiikselirken, FAVOK marji %39,3 oldu. Net kar yillik bazda %45,2 artisla
5,1 milyar TL olarak gerceklesti. Net Borg/FAVOK! carpani 1C'25 itibariyla 0,73x seviyesine
geriledi.

Tiirk Telekom CEO'su Umit Onal agiklamasinda su ifadelere yer verdi: "Yila sabit internet ve
mobil performansimizdaki giiciimiizii koruyarak olduk¢a basarili bir baslangi¢ yaptik. Devam
eden dezenflasyon slireci, yilin basinda personel (icretlerinde yaptigimiz artisa ragmen 1¢’25
faaliyet giderlerindeki gérece i1hmli seyir ve gelir tarafindaki gliclii performans ile birlikte
operasyonel sonuglarimiza olumlu katki sagladi. Son dénemdeki gelismeleri ve piyasa
dalgalanmalarini yakindan izliyor, bunlarin abone davranislari ve is kollarimiz lizerindeki olasi
etkilerini degerlendiriyoruz. Su ana kadar somut bir etki gbézlemlemis degiliz. Bu nedenle, daha
énce paylastigimiz 2025 yili 6ngdriilerimizi koruyoruz. Bununla birlikte, baz senaryomuzdan
farkli senaryolara hazirlikli olmak icin hem yerel hem de kiiresel haber akisini dikkatle takip
etmeyi siirdiirtiyoruz."

1. Ceyrek Finansal Gelismeler

Gegen yilin ayni doneminde 38,5 milyar TL olan konsolide gelirler %18,3 artarak 45,6 milyar
TL'ye ylikseldi. Sabit internet ve mobil biiyiimeye bir kez daha 6ncliliik ederken, kurumsal data
ve ekipman satislarindaki glicli seyir de artisi destekledi. UFRYK 12 muhasebe etkisi haric
tutuldugunda, 1C'25 gelirleri yillik bazda %17,6 artisla 44,2 milyar TL’ye ulasti. Segmentler
bazinda sabit genisbant %20,8, mobil %24,3, TV %16,0 ve kurumsal data %31,2 oraninda
blyurken uluslararasi, sabit ses ve diger gelirler sirasiyla %8,8, %2,5 ve %5,8 oraninda daraldi.

Sabit internet ve mobil, UFRYK 12 harig faaliyet gelirlerinin %76,2'sini olustururken yillik bazda
toplam 6,3 milyar TL'lik gelir artisi ile bliyiimeye en fazla katkiyr sagladi. Kurumsal data ve
ekipman satislari 0,9 milyar TL ilave katki saglarken, BT ¢ozimleri ve uluslararasi gelirlerdeki
toplam 0,6 milyar TL'lik yilhk daralma bu katkiyr sinirladi. Kurumsal data ve ekipman
satislarindaki degisim bliyuk oOlglide fiyat revizyonlarindan kaynaklandi. BT g¢6zimleri
tarafindaki daralma ise, yiksek baz etkisinin yani sira sektorel dinamiklere iliskin 6ngorilerimiz
kaynakli olarak yilin geneli icin ihmh bir seyir beklentimizle uyumlu gerceklesti. Ayrica, bazi
gelirlerin ileriki ceyreklere kaymasi da ilk ceyrekteki zayif gériinimi pekistirdi. Uluslararasi is
kolumuzda, EURTRY kurundaki degisimin yillik enflasyon oraninin altinda kalmasi, TL bazinda

1 Net Bor¢ hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére degerlemelerini (MTM) ve kur korumali mevduatlarin
gercede uygun dederini icermektedir. Net Bor¢/FAVOK hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan oladaniistii kalemleri
icermemektedir.
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performansi baskilarken, sabit ses segmentinde devam eden dusls de toplam gelirleri yillik
bazda asagi ceken faktorlerden oldu.

ARPU gelisimi; devam eden abone kazanimlari, fiyatlama aksiyonlari ve basarili st pakete gegis
(upsell) performansi sayesinde glicli kalmaya devam etti. Sabit internet gelirlerindeki yillik
%20,8'lik bliylime, ortalama abone sayisindaki %1,3'lik ve ARPU'daki %19,4'llk artisin etkisiyle
bir onceki ceyrek performansinin lizerinde gerceklesti. Mobil gelirdeki %24,3'lik buylme,
ortalama abone sayisindaki %5,4'lik ve ARPU'daki %18,6'lik gliglu artislar sayesinde bir énceki
ceyrege gore yatay seyrederek yliksek performansini korudu.

Dogrudan giderler, arabaglanti giderleri ve ekipman & teknoloji satis giderlerinin sirasiyla %6,1
ve %20,9 azalmasi, vergiler ve stipheli alacak giderlerinin ise sirasiyla %22,1 ve %70,0 artmasiyla
yillik bazda %6,1 oraninda sinirli artis gosterdi. Arabaglanti giderlerindeki dlsts kur ve
enflasyon muhasebesi etkisinden kaynaklanirken, ekipman ve teknoloji satis giderlerindeki
diistis, Turk Telekom ve istiraki innova tarafindan sunulan BT ¢éziimlerinden elde edilen
gelirlerdeki daralmaya paralel olarak gergeklesti. Vergiler, mobil geliriyle paralel yikselirken,
ticari giderler bir onceki yila gore %12,8, diger giderler ise %16,0 oraninda artis gosterdi.
Pazarlama, reklam, marka ve kurumsal iletisim giderleri ticari giderlerdeki artisi agiklayan ana
kalemler olmaya devam etti. Diger giderler kaleminde, ilk ceyrekte elektrik tarifelerine zam
yapilmamasi nedeniyle network giderleri yillik bazda sabit kalirken, personel giderleri blylik
Olclide her yil sene basinda yaptigimiz personel (sendikasiz) licret artisina bagh olarak %15,3
oraninda yukseldi. Sendikal personel igin 2024 Eylil-2025 Subat donemini kapsayan alti aylik
Ucret artisi da 11 Kasim 2024 tarihinde duyurdugumuz toplu is s6zlesmesi sartlarina uygun

sekilde, Mart ayi itibariyla uygulamaya alindi. Sonug olarak, faaliyet giderlerinin satislara orani
operasyonel kaldiracta devam eden iyilesme sayesinde 1C'24'teki %63,3 seviyesinden %60,7'ye
gerilerken bir dnceki ceyrege gore neredeyse sabit kaldi.

Konsolide FAVOK, bir kez daha gelir biiylimesinin éniine gecen %26,5 artisla 14,2 milyar TL’den
17,9 milyar TL'ye yukselirken, marj yilhk 260 baz puanlik gligli artisla %39,3'e ulasti. UFRYK 12
muhasebe etkisi hari¢ tutuldugunda FAVOK marji %40,2 olarak gerceklesti.

Bilindigi Uzere, 4C'24'te amortisman gideri hesaplamasinda degisiklige giderek ilgili maddi
olmayan duran varliklari kalan faydali omirlerinden veya uzatilacak sabit hat imtiyaz
sozlesmesi siresinden daha kisa olani kadarlik bir stire boyunca amortismana tabi tutmustuk.
S6z konusu diizeltme, 2024 yili amortisman giderinin tamamini dikkate almis, ancak 4C'24'te
tek seferlik bir diizeltme olarak kaydedilmisti. Bu itibarla, 1C'25 finansallarini bir 6nceki yil ile
karsilastirabilir kilmak amaciyla, 1C'24 amortisman ve itfa giderlerini bu kayit kapsaminda
yeniden dizenledik. Buna gore, 1C'25'te amortisman ve itfa gideri 9,7 milyar TL olarak
gerceklesirken, 1C’24 icin dlzeltilmis rakam 9,9 milyar TL oldu. Sonug olarak, 1C'25 faaliyet kari
yillik bazda %92,6 artisla 8,2 milyar TL'ye ulasarak giicli performansimizi bir kez daha ortaya
koydu.

5,5 milyar TL tutarindaki net finansman gideri yillik bazda %29,3 oraninda azalirken, geyreklik
bazda %4,4 oraninda artti. Yilhk azalista blyik oOlclide enflasyonun oldukca gerisinde
gerceklesen USDTRY ve EURTRY kurlarindaki ortalama %17’lik artis etkili oldu. Gugli


https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1356631

Tark Telekon’r’

Degerli Hissettirir » >

operasyonel performans ve serbest nakit akisi sayesinde azalan net borg seviyesi de bu dislise
katki sagladi. Bununla birlikte, doviz kurlarinda ¢eyreklik bazda goézlenen yaklasik %9’luk
degisim, net finansman giderlerindeki ¢eyreklik artista etkili oldu. Finansal piyasalardaki son
dalgalanmalar nedeniyle kur riskinden korunma (hedge) maliyetlerinde bir miktar artis yasandi.
TCMB'nin son sikilasma adimlari ile birlikte bu etkinin, 2C'25'ten itibaren daha belirgin olmasi
beklenebilir.

Gelir tablosunun kur hareketlerine hassasiyeti analizine gore, diger her seyin sabit oldugu
varsayildiginda, kurlardaki %10’luk artisin 1C'25 vergi 6ncesi kar tGzerinde 1 milyar TL olumsuz
etki, benzer sekilde kurlardaki %10’luk distsiin 1,1 milyar TL olumlu etki yaratmasi
beklenmektedir. Gegen yil 1,13x ve gecen ceyrek 0,81x seviyesinde olan Net Borg/FAVOK orani
1C¢’25te 0,73x seviyesine gerilemistir.

Onemli kismini ertelenmis vergiler olusturmak tizere kaydedilen 3,5 milyar TL vergi gideriyle
efektif vergi orani %40,6 olarak gerceklesti. Yasal kurumlar vergisi oranindan sapma, gecen yilin
vergi varliklarinin enflasyon muhasebesi ilkelerine gére 1’25 sonuna endekslenmesi ve UFE
ile TUFE arasindaki farktan kaynaklandi. Sonug olarak, net kar yillik bazda %45,2 artisla 5,1
milyar TL oldu.

Yatirim harcamasi gecen yilin disiik bazi ile birlikte bir dnceki yila gore %27,7'lik bir artis
gostererek 8 milyar TL oldu. Boylece, bu donemde yatirim harcamalarinin satislara orani %17,6
olarak gergeklesti.

Kaldiragsiz serbest nakit akisi?, 4C'24'te 7,3 milyar TL ve 1C'24'te 2,6 milyar TL iken; 1¢’25'te
7,8 milyar TL olarak gerceklesti. Glcli operasyonel performans ve 2023 depremlerine iliskin
sigorta tazminatindan kalan kismin tahsili, serbest nakit akisinin yillik bazda g katina gikmasini
saglayan faktorler oldu.

Net bor¢® 1C'24'teki 64,7 milyar TL seviyesinden 1C'25'te 54,4 milyar TL'ye geriledi. UFRS 16
etkisi haric¢ tutuldugunda net borg¢ 48,9 milyar TL olarak gerceklesti. 1C'25 itibariyla, UFRS 16
etkisi hari¢ yabanci para cinsi finansal borg ¢eyreklik ve yillik bazda diserek 1,5 milyar USD’ye
geriledi (4C'24: 1,6 milyar USD; 1C'24: 1,9 milyar USD). TL finansmanin payi 1C'25 itibariyla
%5,5 olarak gergeklesti.

Yabanci para net kisa pozisyonumuz* 1¢'25 itibariyla 203 milyon USD oldu. Ust bariyerlerini
asmis PCCS islemleri koruma (hedge) portfoylinin disinda tutuldugunda, yabanci para
pozisyonu 282 milyon ABD dolari kisa pozisyondur.

2 Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatirim faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmustir.

3 Net Borg hesaplamasi, YP TL Para swap islemlerinin pazara gére dederlemelerini (MTM) ve kur korumali vadeli
mevduatlarin gergcede uygun degerini icermektedir.

4 Net yabanci para (YP) pozisyonu YP cinsi finansal borglar (YP cinsi kiralama borg¢lari dahil) ve YP cinsi net ticari borg¢
toplamindan, YP finansal borg hedge’i, YP net ticari bor¢ hedge’i, kur korumali vadeli mevduat, net yatirim hedge’i ve YP cinsi
nakit ve nakit benzerleri diisiilerek hesaplanmaktadir.
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T 1¢’25 1¢’24 Yilhk
Degisim
Sabit Ses 80,9 74,4 %8,7
Sabit Genisbant 296,2 248,1 %19,4
TV Ev 90,0 79,4 %13,4
Mobil 233,3 196,7 %18,6
Faturall 260,4 210,1 %23,9
Faturasiz 141,1 157,0 %(10,1)
Tablo 2: 1¢’25 Konsolide Ozet Finansallar
. 1¢’25 1¢’24 Yilhk
Milyon TL ¢ ¢ .. .
Degisim
Satis Gelirleri 45.596 38.545 %18,3
Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig) 44.165 37.544 %17,6
FAVOK 17.912 14.158 %26,5
Marj %39,3 %36,7
Amortisman ve itfa Gideri (9.679) (9.883) %(2,1)
Faaliyet Kar 8.233 4.275 %92,6
Marj %18,1 %11,1
Finansal Gelirler/(Giderler) (5.515) (7.802) %(29,3)
Parasal Kazang/(Kayip) 5.925 10.605 %(44,1)
Vergi Oncesi Kar 8.643 7.078 %22,1
Vergi Geliri/(Gideri) (3.509) (3.543) %(1,0)
Net Kar 5.134 3.536 %45,2
Yatinnm Harcamalari/Satis Gelirleri %17,6 %16,3
Tablo 3: 1¢’25 Gergeklesen ve Ongorii Karsilastirmasi
. 2025
Konsolide B g
Gergeklesen Ongoriisii
Satis Gelirleri Bliyimesi (UFRYK 12 harig) %8-9
FAVOK Mariji %38-40
Yatirim Harcamalari/Satis Gelirleri %28-29

1. Ceyrek Operasyonel Gelismeler

447 bin net kazanimla toplam abone bazi birinci ceyrek itibariyla 53,6 milyona ulasti. Ceyreklik
abone kazanimi nispeten disik sezonsalliga ragmen, sabit ses segmentindeki 155 bin kayip
haric¢ tutuldugunda 602 bin oldu. Mobil, biiylimeye en yiiksek katkiyi sunmaya devam ederken,

sabit internet performansi da ilk ceyrek beklentimizi asti.

Sabit genisbant abone bazi, 1C'25'te 53 bin net abone kazanimi ile 15,4 milyon seviyesinde
yatay seyretti. Fiber abone bazi, ceyrek boyunca 177 bin net abone artisi ile 13,9 milyon

22025 éngérii beklentileri yaklasik degerleri temsil eder.
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aboneye ulasti. FTTC abone sayisi 8,3 milyon olurken, FTTH/B abone sayisi 5,6 milyona yikseldi.
Toplam sabit genisbant abone bazi icindeki fiber abone orani, bir 6nceki ceyrekteki %89,2 ve
bir dnceki yilin ayni dénemindeki %85,7 seviyelerinden %90,1'e yiukseldi.

Fiber ag uzunlugu, 4C'24'te 475 bin km ve 1C'24'te 441 bin km iken, 1C'25 itibariyla 482 bin
km'ye ulasti. 4C'24 itibariyla 33,1 milyon ve 1C'24 itibariyla 32,2 milyon haneyi kapsayan fiber
ag, 1C'25 sonu itibariyla 33,2 milyon haneyi kapsar duruma geldi. FTTC hane kapsamasi 19,4
milyon olurken, FTTH/B hane kapsamasi 13,8 milyona yukseldi.

Mobil segment ¢eyreklik bazda 511 bin net abone kazanimiyla gli¢li performansini stirdiirerek
toplam abone sayisini 27,9 milyona yikseltti. Faturali segment ¢eyrekler boyunca sergiledigi
glcllu performansi sirdirerek 593 bin net abone kazanirken, faturasiz segment 82 bin net
abone kaybi kaydetti ve her iki segmentin performansi da beklentilerimizin {izerinde
gerceklesti. Toplam abone portfoyi icinde faturali abone orani 4C'24'teki %75 ve 1C'24'teki
%72,3 seviyelerinden %75,7 seviyesine yukseldi.

Ev TV 24 bin net abone kazanimiyla toplam abone sayisini yaklasik 1,5 milyon seviyesinde
korudu.

Tablo 4: is Kollarina gore Abone Sayisi

’ ’

Doénem Sonu, Milyon 1625 1c°24 _Y.Il.hk
Degisim

Sabit Ses 7,4 8,2 %(9,7)
Sabit Genisbant 15,4 15,2 %1,4
Perakende 11,1 10,9 %1,1
Toptan 4,3 4,3 %2,0
TV 2,9 3,1 %(6,9)
Mobil 27,9 26,2 %6,3
Faturall 21,1 19,0 %11,3
Faturasiz 6,8 7,3 %(6,8)

Toplam 53,6 52,8 %1,6




Tark Telekon’r’

Degerli Hissettirir » >

Tiirk Telekom CEO’su Umit Onal’in 1¢’25 sonuglarina iliskin yorumlari:
2025 yilina giiglii bir baslangi¢ yaptik

Giderek tirmanan glimrik tarifeleri savasi, diinya ticaret dlizenine iliskin ciddi endiselere yol
acarak kiiresel finans piyasalarinda dalgalanmalara neden oldu. iceride ise TCMB, yerel
gelismelerin ve kiresel tarife catismalarinin finansal piyasalarda son dénemde yarattigi
dalgalanmayi kontrol altina almak icin hizla bir dizi énlem acikladi. Mart ayinda TUFE'nin aylik
%2,46 seviyesinde daha ilimh gercekleserek yillik enflasyonu %38,10'a geriletmesiyle
dezenflasyon siireci devam etse de TCMB, Nisan ayi toplantisinda faiz indirim donglsiine ara
vererek enflasyonla miicadele onceligini yeniden vurgulamak ve TL'deki istikrari stirdiirmek
amaciyla politika faizini 350 baz puanhk beklenmedik artisla yukari ¢ekti. TCMB yilsonu
enflasyon tahmini araligini %19-29 olarak korurken, Banka’nin son faiz karari 6ncesinde
gerceklesen Nisan ayi piyasa katilimcilari anketine gore yilsonu enflasyon beklentisi %28,04'ten
%29,98'e yukseldi. Son olarak, dezenflasyonun bir miktar hiz keserek devam ettigi Nisan ayinda
TUFE %3 artisla yillik enflasyonu %37,86'ya cekti.

Raporlama déneminde s6z konusu gelismelere dair herhangi bir etki hissetmedik ve yila
oldukga glicli bir baslangic yaptik. Hem yurtici hem de yurtdisindaki gelismeleri yakindan takip
ediyoruz. Oniimiizdeki dénemlerde olasi yansimalari ortaya ¢ikabilecek olsa da s6z konusu
gelismelerin bugiine dek is kollarimiz Gzerinde herhangi bir olumsuz etkisini gozlemlemedik.
Gelirlerdeki %18,3'lik buyume, ilk yarida daha hizli, ikinci yarida ise gegen yilin baz etkisini
nedeniyle daha ilimh bir seyir 6ngdren bitcemizin bir miktar Gizerinde gergeklesti. %26,5'lik
FAVOK biyiimesi ve %39,3'liik FAVOK marji ise, her yilin basinda calisan {icretlerine diizenli
olarak yaptigimiz artisa ragmen operasyonel giderlerdeki gorece yavas seyir ve gliclii gelir
bliylimesi sayesinde beklentilerimizin oldukca Gzerinde gerceklesti.

Mobil sektordeki rekabet Aralik ayindaki zirvesine gore bir miktar gerilemis olsa da Ocak
ayindaki fiyat glincellemelerinin ardindan devreye alinan yogun promosyon faaliyetleriyle
genel olarak yliksek kalmaya devam etti. Aralik ayinda en yliksek hacmine ulasan NT (Numara
Tasima) pazari, 1C’25’te ceyreklik bazda daralirken yillik bazda biylimeye devam etti. Ocak
ayinda gosterdigimiz olaganistl performansin ardindan, NT pazarinda istikrarli bir sekilde en
cok tercih edilen mobil operatér olmaya devam ettik. Sabit internette, Mart ayinin ortalarinda
yaptigimiz perakende tarife fiyat revizyonunu bugiine kadar cok az sayida iSS takip etti. Buna
ragmen, net abone kazanimi performansimiz donem beklentilerimizin Gzerinde gergeklesti.

Data kullanimi abonelerden gelen gliclii talebi bir kez daha ortaya koydu. LTE abone basina
data kullanimi®, yillik bazda %3 artarken ceyreklik bazda %1 oraninda yavasladi. Sabit internet
data kullanimi” ise hem yillik hem de ceyreklik bazda sirasiyla %4 ve %9 oranlarinda artis
gosterdi.

2025 vyilina iliskin hedeflerimizle tutarh bir gorinim sergileyen 1C'25 sonuglarimizdan
memnuniyet duyuyoruz. %17,6 faaliyet geliri (UFRYK 12 haric) biiyiimesi ve %39,3 FAVOK

6 LTE kullanicisi basina ortalama aylk data kullanimi
7Kullanici basina ortalama aylik data kullanimi
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marji, sirasiyla %8-9 ve %38-40 araligindaki yil sonu dngorilerimizle uyumlu bir seyir izledi.
Raporlama dénemindeki %17,6'lik yatirim harcamalarinin satis gelirine orani, %28-29 olan yil
sonu 6ngori araligina heniliz uzak olsa da, bu durum yatirrm harcamalarinda ilk aylarda daha
yavas ve yilin ilerleyen donemlerinde hizlanmaya isaret eden tipik mevsimsellikten
kaynaklanmaktadir. 1C'25 sonuglari, 6zellikle marj tarafinda yillik 6ngérilerimiz igin yukari
yonlu risk teskil ediyor gibi goriinse de herhangi bir revizyonu g6z éniinde bulundurmadan
once yurtici ve kiiresel makroekonomik gorinimi izlemeyi ve ikinci ¢eyrek performansini
gormeyi tercih ediyoruz.

Sabit genisbant temel performans gostergeleri giiclii seyrediyor

Ilk ceyrekte abone dinamikleri mevsimsellik, Ramazan etkileri ve rekabet ile fiyatlama tarafinda
blyik olglide degismeyen kosullar cercevesinde sekillendi. ARPU bliyimesi odagimiz
dogrultusunda sabit genisbant perakende segmentinde yilin ilk fiyat glincellemesini 17 Mart
tarife revizyonu ile gerceklestirdik. Su ana kadar ¢cok az sayida rakibin bu adimi takip ettigini
gordik. Devam eden dezenflasyon slireci dogrultusunda yeni satislarda taahhit yapisini 15
aydan 18 aya uzattik. Ayrica, toptan segmentte fiyat revizyonu icin diizenleyici kuruma
basvurumuzu gerceklestirdik.

Perakende segment onciliginde, beklentilerimizin hafif lzerinde bir performansla ilk
ceyrekte 53 bin net abone kazanimi sagladik. Perakende pazardaki son fiyat diizenlemesinin
etkisinin ikinci ceyrekten baslayarak daha goriinir hale gelecegini 6ngériiyoruz.

Toplam abone kaybi orani (churn rate) hem ceyreklik hem de yillik bazda disus gosterdi.
Taahht yenileme performansi beklentilerimizin Gzerinde gergeklesirken, upsell gligli seyrini
korudu. Her ikisinde de hacimler gecen yilin ayni donemindeki seviyelerin izerinde gergeklesti.
2025 yilinda ylksek sayida abonenin taahhidiniin bitecek olmasini ARPU icin 6nemli bir firsat
olarak goriyor, blylumeyi taahhit yenileme ve upsell ile desteklemeyi hedefliyoruz.

ilk ceyrekte, yiiksek hiz talebi giiclii seyrini stirdiirdii. 50 Mbps ve Usti paketlerin yeni satislar
icindeki payr %728 olurken taahhit yenilemeler icindeki payl %54 oldu. Abone tabanimizin
ortalama paket hizi® 1C'25 itibariyla bir dnceki yilin ayni dénemine goére %48 artarak 74
Mbps'ye yikseldi. 1C'24'te %38 olan 50 Mbps ve (zeri paket kullanan abone orani %51’e®
yukseldi.

Onceki ¢ceyregin performansini geride birakan birinci ceyrek ARPU’su, yillik bazda %19,4 gibi
kayda deger bir oranda artti ve ortalama abone bazindaki %1,3'lik artis ile birlikte sabit
genisbant gelirlerinde %20,8'lik glicli bir blylime sagladi.

8 Perakende segment igin
9DSL ve fiber aboneleri dahil toplam perakende tabani
10DSL ve fiber aboneleri dahil toplam perakende tabani
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Mobil beklentileri asmaya devam ediyor

Mobil operatorler icin abone kazanimi 6nemli bir dncelik olmaya devam etse de ilk ceyrekte
rekabetin Aralik ayindaki yogunluga kiyasla bir miktar hafifledigi soylenebilir. Dinamik
fiyatlamaya odaklanan tiim operatorler Ocak ayinda ilk fiyatlama aksiyonlarini alirken Subat ve
Mart aylarinda promosyon kampanyalari ile abone dinamiklerini dengelemeye calistilar. Alinan
aksiyonlar bir kez daha ¢cogunlukla faturali segment etrafinda sekillense de faturasiz segmentte
de bir miktar hareketlenme gordiik. Bazi kampanyalar oldukga cazip fiyatlarla sunulurken ayni
zamanda uzun siire boyunca acik tutuldu.

NT pazari Aralik ayinda ulastigi rekor hacmin ardindan geyreklik bazda daralirken yillik bazda
bliyimeye devam etti. Bir kez daha bu alanda en cok tercih edilen operatdor olarak NT
pazarindaki liderligimizi koruduk. Rekabet baskisinin nispeten daha hafif oldugu Ocak ayinda
son on bir yilin en yiksek net port hacmini kaydettik.

Yeni abone kazanimi (gross acquistitions) faturali segmentin katkisiyla 2014 yilindan bu yana
en glclu birinci ceyrek performansini kaydetti. Faturasiz taraftaki yeni abone kazanimlari da
gecen yilin ayni donemine kiyasla daha yuksek gerceklesti. Toplam abone kayip orani (churn
rate) yillik bazda gerilerken, beklentilerimizin de altinda gergeklesti.

ARPU biyimesi, ceyreklerdir glicli seyrini koruyan ve ilk ceyrekte de beklentimizin lizerinde
bir performansla 511 bine ulasarak toplam mobil tabanini 27,9 milyona tasiyan net abone
kazanimina ragmen yiksek kalmaya devam etti. Fatural baz 593 bin net abone kazanarak
4C'23'ten bu yana en yiksek ceyreklik performansini kaydetti. Boylece, son on iki aylik faturah
net abone kazanimi 2,1 milyona ulasarak tarihi bir zirveye ulasti ve faturali baz yillik bazda
%11,3 gibi ylksek bir oranda buyudu. Faturasiz segment net bazda 82 bin abone kaybederek
bu donemde de beklenenden daha iyi bir performans sergiledi. Faturali abonelerin toplam
portfoy icindeki orani 4C'24'teki %75 ve 1C'24'teki %72,3 seviyelerinden %75,7'ye yikseldi.

Guclu egilimini stirdirerek herhangi bir seyrelme belirtisi gostermeyen mobil karma ARPU,
abone tabanimizi hassas bir dengede genisletmeye devam ettigimizi kanitladi. Karma
ARPU'daki yilhk %18,6'lik artis, faturali ARPU'daki %23,9'luk biylime ve faturasiz ARPU'daki
%10,1'lik daralma ile sekillendi. Buna ek olarak, ortalama abone bazindaki %5,4'lik blylime ile
mobil gelirlerde %24,3'lik guigli bir artis saglandi.
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Finansal Gostergeler

(milyon TL) 1¢'24 1¢'25 D:g:;'i(m
Satis Gelirleri 38.545 45.596 %18,3
Satis Gelirleri (UFRYK 12 harig) 37.544 44.165 %17,6
FAVOK 14.158 17.912 %26,5
Marj %36,7 %39,3

Amortisman ve itfa Gideri (9.883) (9.679) %(2,1)
Faaliyet Kari 4.275 8.233 %92,6
Marj %11,1 %18,1

Finansal Gelirler / (Giderler) (7.802) (5.515) %(29,3)
Kur ve Tlrev Gelirleri / (Giderleri) (5.454) (3.135) %(42,5)
Faiz Gelirleri / (Giderleri) (1.579) (1.672) %5,9
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (769) (708) %(7,9)
Parasal Kazang / (Kayip) 10.605 5.925 %(44,1)
Vergi Geliri / (Gideri) (3.543) (3.509) %(1,0)
Net Kar 3.536 5.134 %45,2
Marj %9,2 %11,3

Yatirnm Harcamalari 6.288 8.031 %27,7




Abone Verileri

(milyon, dénem sonu)

Toplam Erigim Hatti Say|5|11

Sabit Ses Hatti Sayisi
Yalin Genisbant Abone Sayisi
Toplam Genigsbant Abone Sayisi
Toplam Fiber Abone Sayisi
Eve/Binaya Kadar Fiber
Saha Dolabina Kadar Fiber
TV Abone Say|5|12
Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi
Mobil Abone Sayisi
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi

Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi

11pSTN ve THK aboneleri

12Tivibu Ev (IPTV, DTH) ve Tivibu GO aboneleri

ARPU Performansi

TL

Sabit Ses ARPU

Sabit Genisbant ARPU

Ev TV ARPU

Mobil Karma ARPU
Mobil Faturali ARPU

Mobil Faturasiz ARPU

17,4
8,2
9,2

15,2

13,0
4,5
8,6
3,1
1,5

26,2

19,0

7,3

1¢'24
74,4
248,1
79,4
196,7
210,1

157,0

4¢'24

17,4
7,6
9,9

15,4

13,7
5,3
8,5
2,9
15

27,3

20,5

6,8

17,4
7,4
10,0
15,4
13,9
5,6
8,3
2,9
1,5
27,9
21,1

6,8

1¢'25
80,9
296,2
90,0
233,3
260,4

141,1
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Ceyreklik
Degisim
%0,1
%(2,1)
%1,8
%0,3
%1,3
%6,2
%(1,8)
%1,3
%1,6
%1,9
%2,9

%(1,2)

Yillik
Degisim

%0,3

%(9,7)
%09,2
%1,4
%6,5
%25,0

%(3,1)

%(6,9)
%4,0
%6,3
%11,3

%(6,8)

Yillik
Degisim

%8,7
%19,4
%13,4
%18,6
%23,9

%(10,1)
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Yasal Uyari

Sermaye Piyasas! Kurulu’nun (“SPK”) 28.12.2023 tarih ve 81/1820 sayili ilke karari ile; Turkiye Muhasebe/Finansal
Raporlama Standartlarini uygulayan ve finansal raporlama diizenlemelerine tabi ihraggilar ile sermaye piyasasi
kurumlarinin 31.12.2023 tarihi itibariyle baslayan hesap donemlerine ait yillik finansal raporlarindan baslamak
Uzere TMS 29 (Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama) hiikiimlerinin uygulanmasina karar
verilmigtir.

Turk Telekomiinikasyon A.S. (Sirket), finansal sonuglarini TMS 29 standartlarina uygun sekilde yayinlamistir.

Bu biltende yer alan bilgiler Turk TelekomUnikasyon A.S. tarafindan, Tirk Telekom Grubu sirketlerinin faaliyetleri
ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve
bildirimsiz degisiklige tabidir. Bu bilten ya da i¢cindeki herhangi bir bilgi, Sirket’in yazili izni olmadan kullanilamaz.

S6z konusu bilten Sirketimizin operasyonlari ve finansal sonuglari hakkinda bilgi verilmesi amaciyla hazirlanmis
olup bilten icerisinde gelecege yonelik bazi ifade, gorls, varsayim ve tahmini rakamlar yer almaktadir. Bu
kapsamda enflasyon muhasebesi uygulanmis veri ve tahminlere karsilik bilgilendirme amaci ile enflasyon
muhasebesi uygulanmamis veri ve tahminlere yer verilmekte Sirketin gelecekteki durumuna iliskin ydonetimin
mevcut goruslerini yansitmakta ve varsayimlarini icermektedir. Sirket tarafindan verilen bilgiler, givenilir
olduguna inanilan kaynaklardan toplanir, ancak bu bilgilerin gergeklik ve eksiksizligi garanti edilmez. Sirket, ileriye
yonelik bu beyanlarda yansitilan beklentilerin su anda makul olduguna inanmakla birlikte, gerceklesmeler,
gelecege yonelik beklentileri ve tahmini rakamlari olusturan degiskenler ve varsayimlardaki gelisim ve
gerceklesmelere bagli olarak farklhk gosterebilecektir.

Bu biilten igeriginin kullanimindan dogabilecek zararlardan Sirket ve ortaklari, Tiirk Telekomiinikasyon A.$.nin
yonetim kurulu Uyesi, yoneticisi, calisani veya herhangi diger bir kisi sorumlu tutulamaz.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolari’'na
https://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/mali-operasyonel-veriler/sayfalar/ceyrek-donem-sonuclari
adresinden ulasilabilir.
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Notlar:

FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans gdstergesidir. Bu basin
aciklamasinda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel
yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirm
faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusls giderlerini, diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer alan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglari harig cari hesap kur farki
gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)) icermemektedir.

Bu basin agiklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman, itfa ve deger diss
giderlerini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini,
diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatirm faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri) icermekte, fakat SPK
raporlarinda diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) igerisinde yer verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka
borglar harig cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri)), icermemektedir.

Bu basin aciklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve SPK raporunda
diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen banka borglari hari¢ cari hesap kur fark
gelirlerini/(giderlerini), faiz ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir.

Bu basin aciklamasinda yer alan net doviz pozisyonu (i) yabanci para cinsinden finansal borglar (yabanci para
cinsinden kiralama borglari dahil) ve (ii) yabanci para cinsinden net ticari borglar toplamindan (iii) kur riski koruma
(hedge) islemleri, (iv) yabanci para cinsinden nakit ve nakit benzerlerini ve (v) net yatirrm korumasinin (net
investment hedge) cikariimasi ile hesaplanmaktadir. Net yatirim korumasi, Turkiye Muhasebe Standartlari Kur
Degisiminin Etkileri standardi (TMS 21) uyarinca yurt disi istiraklerde (Tirk Telekom International) bulunan net
yatirimin finansal riskinden korunma tutarindan olusmaktadir.
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Tiirk Telekom Grubu Hakkinda

180 yili asan kokll bir gegmise sahip olan Tirk Telekom, Tiirkiye'nin ilk entegre telekomiinikasyon operatérudiir.
Musterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji ihtiyaglarina en giicli ve en dogru sekilde cevap verebilmek
amaciyla 2015 yilinda Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tiizel kisiliklerini
mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklari mevzuat ve reguilasyonlara tamamen uyarak, “musteri odakh”
ve entegre bir yaplya gecmistir. Bireysel ve kurumsal hizmetler alaninda genis hizmet agi ve zengin Uriin
cesitliligine sahip olan Turk Telekom, Ocak 2016 itibariyla mobil, internet, telefon ve TV irlin ve hizmetlerini ‘Ttrk
Telekom’ tek marka catisi altinda bir araya getirmistir.

“Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” Tirk Telekom, 31 Mart 2025 itibariyla 17,4 milyon sabit erisim hatti, 15,4 milyon
sabit genisbant, 27,9 milyon mobil ve 2,9 milyon TV abonesine hizmet vermektedir. Tirk Telekom Grubu, sirketleri
Tirkiye'yi yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna dontisiim sirecini hizlandirma vizyonuyla, 81 ilde
36.054 calisaniyla hizmet vermektedir.

Turk Telekominikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup, mobil operatdér TT Mobil
iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti, IPTV, Uydu TV, Web TV, Mobil TV, Smart TV hizmetleri
saglayicisi TTNET A.S., yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yazilim ve Bilisim Teknolojileri A.S., BT ¢dzim
saglayicisi innova Bilisim Coéziimleri A.S., cevrimici egitim yazilimlari sirketi SEBIT Egitim ve Bilgi Teknolojileri A.S.,
cagri merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Misteri Hizmetleri A.S., proje gelistirme ve kurumsal risk sermayesi
sirketi TT Ventures Proje Gelistirme A.S., elektrik tedarik ve satis sirketi TTES Elektrik Tedarik Satis A.S., tesis
bilinyesinde kombine destek hizmetleri saglayicisi TT Destek Hizmetleri A.S., TT International Holding BV ve
toptan veri ve kapasite servis saglayicisi TT International Telekomiinikasyon Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. ve finans
teknoloji sirketi TTG Finansal Teknolojileri A.S.”nin dogrudan; Tiketici Finansman Sirketi TT Finansman A.$’nin,
yazilim programlarinin perakende ve toptan ticareti sirketi TT Ventures Inc’in, diger TT International Holding BV
istiraklerinin, televizyon yayinciligi ile istege bagli yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran sirketlerinin,
cihaz satis sirketi TT Satis ve Dagitim Hizmetleri A.S./nin, 6deme ve elektronik para hizmetleri sirketi TT Odeme
ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.'nin ve web portali ve bilgisayar programlama sirketi APPYAP Teknoloji ve
Bilisim A.S.’nin, dolayh olarak %100’ine sahiptir.



