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Sayfa No: 3

GUNES SIGORTA A.S. 2009 MART SONU FAALIYET RAPORU

ORTAKLIK YAPISI

PAY ORANI  PAY TUTARI (.-

ORTAKLAR (%) YTL)
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O. 34,22 51.336.301
GROUPAMA S.A. 30,00 45.000.000
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI VAKIFBANK

PERSONELI OZEL SOSYAL GUVENLIK HIZMETLERI VAKFI 10,00 15.000.000
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI MEMUR VE )

HIZMETLILERI EMEKLI VE SAGLIK YARDIM SANDIGI VAKFI 5,01 7.515.000
HALKA ARZ EDILEN 20,77 31.148.699
TOPLAM 100,00 150.000.000

YILLAR ITIBARIYLE HISSE BASINA TEMETTU DAGITIM ORANLARI

ORANI
YIL SERMAYE (YTL) (%)
2004 75.000.000 0,07
2005 75.000.000 0,05
2006 75.000.000 0,00
2007 150.000.000 0,01
2008 150.000.000 0,00
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YONETIM KURULU

GOREVI ismi
Baskan Bilal Karaman
Baskan Yardimcisi M. ilker Ayci
Uye Sahin Ugur
Uye Haluk Tarakgioglu
Uye Feyzi Ozcan
Uye M. Recep Zafer
Uye Hervé Frangois Magro
Uye Jean-René de Charette
Denetci Kemal Sahin
Denetgi Necmi Alper

Bilal KARAMAN, Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme bdlimii mezunu olup 1977
yilindan beri bankacilik sektoriinde sube miduri, koordinator, Turkiye Vakiflar Bankasi TAO yonetim kurulu
uyeligi ve genel mudir sorumlugunu Ustlenmistir. 22.06.2005 tarihinden bu yana Turkiye Vakiflar Bankasi
TAO genel mudurlik gorevini yerine getirmektedir.

Mehmet Ilker AYCI, 1994 Bilkent Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi boliminden mezun olup
1998 senesinde Marmara Universitesi Uluslararasi lliskiler Yiiksek Lisansi tamamlamistir. 1994 senesinde
is hayatina baslamis, cesitli gorevler Ust lenip 2000 senesinde Asal Dis Ticaret AS'nin Genel Mudurlik
gOrevini yerine getirmistir. Takip eden yillarda yonetim kurulu bagkanhgi, ve Basak Sigorta AS Genel Mudur
yardimciligi ve Genel Mudirt sorumluluklarini yerine getirip 28.07.2006 tarihinden bu yana Glnes Sigorta
AS’de Genel Mudur goérevini Ustlenmigtir.

Sahin UGUR, Erzurum Atatiirk Universitesi Isletme Fakiiltesi isletme Yénetimi mezunu olup 2003 yilinda
Vakifbank DTH ve EFT Yoénetmenligi yapmistir. 27.02.2004 yil itibariyle Turkiye Vakiflar Bankasi TAO
Genel Madar Yardimcihidi gorevini ifsa etmektedir.

Haluk TARAKCIOGLU, Ankara Universitesi Dil Tarih ve Cografya Fakiiltesi, italyan Dili ve Edebiyati bélimii
mezunu olup sirasiyla Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi iktisat Gazetesi ve Sabah Gazetesinde gazetecilik
yaptiktan sonra Bagbakanlikta Basin ve Halkla iligkiler kadrosuna atanarak Bakan Danigsmani olarak gérev
yapmaya bagaldl. Halen Basbakanlikta, Basbakanlik Musaviri ve Ozel Kalem Mudiri gérevini
yuratmektedir.

Feyzi OZCAN, Gazi Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakdltesi Maliye bélimi mezunu olup 2001 yili
itibariyle Turkiye Vakiflar Bankasi TAO Sube Yonetmenligi gorevlerini tstlenip 2003 yili itibariyle Tarkiye
Vakiflar Bankasi TAO Teftis Kurulu Baskan Yardimciligi, ardindan Tarkiye Vakiflar Bankasi TAO Planlama
ve Iktisadi Arastirmalar Bagkani gérevlerini Gistlenmistir. Halen Tiirkiye Vakiflar Bankasi TAO Genel Miidir
Yardimcilidi gérevini dstlenmektedir.

Metin Recep ZAFER, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ekonometri béliimlerinde Lisanisti ve
Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitisi’'nde doktora programindan mezun olup 1995 yili
itibariyle bankacilik sektérinde uzman yardimciligi, sef, mufettis, mali kontrolor gibi gesitli gérevierde
calismistir. En son TC Ziraat Bankasi AS Mali Yénetim Bolum Mudiru gorevini Gstlenmisgtir.

Jean Rene de CHARETTE Fransa Ticaret Yiksekokulu mezunu olup 1977'de Gan Ozel Piyasalar Sef
yardimcihdi ile géreve baslayip Sigortacilar komitesi bagkanhdi, uluslar arasi Ticaret sorumlusu, Sigortacilar
Komitesi baskan yardimciligi gorevlerini yapmistir. Yine Gan-Portugal Hayat ve Hayat Disi Genel Mudur
gOrevini Ustlenip 2001 yilindan beri Groupama International Finans MudurlGdd gorevini Ustlenmisgtir.
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UST YONETIM

GOREVI
Genel Mudur

Genel Midir Yardimcisi
Genel Midur Yardimcisi
Genel Midir Yardimcisi
Genel Midur Yardimcisi

Grup Muduaru
Grup Mudaru
Grup Muduaru
Grup Mudari
Grup Muduaru
Grup Mudariu

ismi

M. ilker Ayci
Sevgi Yiksel Alay
Serhat S. Cetin
O. Faruk Ergin
M. Taner Senseven

Tung Glilbag
Can Saka
Tayfun Altintas
Elvan Atalay
Mete Aygliven
Celal Kiismen

IV. ISTIRAKLER

Sayfa No: 5

Sirketimizin  sermayesine istirak etmis oldugu kurumlardaki toplam istirak tutari
112.789.532,77.-TL.sidir. Sirketimiz istiraklerinin, istirak tutari ile, oran ve 6denen
sermaye paylarini gosteren 31.03.2009 tarihli tablo asagida bilgilerinize arz edilmigtir.

SERMAYE

o o TOPLAM ORAN PAYIMIZ
ISTIRAKLERIMIZ SERMAYESI %

Vakif Emeklilik A.S. 26.500.000,00 37.000 11.701.250,00
Taksim Otelcilik A.S. 97.150.000,00 1433 1.392.159,50
Glnes Turizm Otomotiv End. Ve Tic. A.S. 80.000,00 100.000 80.000,00
Vakif ingaat Restorasyon ve Ticaret A.S. 10.000.000,00 10.003 1.000.321,00
Vakif Finansal Kiralama A.S. 20.000.000,00 15.649 3.129.869,61
Vakif Sistem Pazarlama Yazilim Servis. A.S. 3.000.000,00 10.000 300.000,00
Vakif Menkul Kiymetler Yatirnm Ort. A.S. 7.5000.000,00 11.000 824.999,96
Vakif Deniz Finansal Kiralama A.S. 24.950.000,00 9.710 2.422.662,49
Vakif Girisim Sermayesi Yatinm Ort. A.S. 900.000,00 0.050 850,00
Vakif Gayrimenkul Yatinm Ort. A.S. 19.300.000.00 1.667 354.841,55
Vakif Yatinm Menkul Degerler A.S. 35.000.000,00 0.250 87.500,00
Vakif Finans Factoring Hizmetleri A.S. 22.400.000,00 13.710 3.070.000,00
Vakif Enerji ve Madencilik A.S. 85.000.223,35 1.770 1.503.860,00
Tarim Sigortalari Havuz islet.A.S. 3.003.000,00 2,176 130.565,22

TOPLAM

354.783.223.35

25.998.879,33
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V. KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

1. KURUMSAL YONETIM iLKELERI’NE UYUM BEYANI
Sirketimizin 2009 yili 3 aylik faaliyet doneminde, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayimlanan Kurumsal Yonetim ilkelerinde yer alan prensiplere aykiri higbir uygulama

yapiimamistir.

BOLUM I-PAY SAHIPLERI

2. Pay Sabhipleri ile iligkiler Birimi

Pay sahipleri ile iligkiler Genel Mauaduar Yardimcisi Serhat Sireyya Cetin’in
sorumlulugunda, Muhasebe Mdudurligu tarafindan ydratilmekte olup, iletisim bilgileri
asagida sunulmustur:

Serhat Sidreyya Cetin (scetin@gunessigorta.com.tr 0 212 355 69 73) ile birimin
calismalarini ylriiten Muhasebe Mudurli  Gurkan Ipek (gipek@gunessigorta.com.tr 0
212 355 68 00) Birimimizin baslica faaliyetleri, faaliyet ddénemi iginde isteyen yatirimcilara
Sirketimiz hakkinda kamuya agiklanmis bilgileri sunmak ve pay sahipleri ile ilgili temettu
ve bedelsiz hisse senetlerinin dagitimini saglamaktir. Pay defterinin sorumlulugu da

birimin gorevleri arasindadir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Ortaklarimizdan T. Vakiflar Bankasi T.A.O. ile Groupama S.A.’ya Ucer aylik donemlerdeki
kamuya aciklanmig mali tablolarimiz ve Yénetim Kurulu'nda alinan kararlarin birer
nushalari gonderilmektedir. Sirketimizle ilgili istenen diger konulardaki bilgiler ivedilik
durumuna gore en kisa zamanda cevaplanarak oncelikle sanal ortamda, daha sonra faks
ile gonderilmektedir.

Diger taraftan Ana Sodzlesme’'de 0Ozel denet¢i atanmasi talebi bireysel bir hak olarak

duzenlenmemistir.
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4. Genel Kurul Bilgileri

Sirketimizin 2008 yili faaliyet donemine iliskin Genel Kurulu 31 Mart 2009 tarihinde
ortaklarin temsilcileri, Sanayi Bakanhdi Komiseri, hisse sahipleri ve araci kurum
temsilcilerinin katilmiyla gergeklesmistir. istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’ndaki Giinliik
Bulten ile Turkiye’de yayimlanan gunluk gazetelerde “Ortaklarimiza Duyuru” baghgiyla
Genel Kurul'la ilgili tarih, yer, saat, katihm daveti, gindem, vekaletname 6rnegi ve oy
kullanmak icin gerekli bilgiler ilan edilmistir. Genel Kurul'a katilan pay sahiplerince
gundemin maddelerine iligkin oneriler sunulmus olup 6neriler dogrultusunda gorusmeler
yapilmig, Yonetim ve Denetim Kurulu’'na bir dnceki ddonem gorev yapan Uyeler tekrar

secilmiglerdir.

5. Oy Haklar ve Azinlik Haklari

Sirketimizde pay sahiplerinin higbir imtiyaz hakki bulunmamaktadir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani

Ana Soézlesme’de kamuya acgiklanmis olan bir ka&r dagitim politikasi mevcut degildir.
31 Mart 2009 tarihli Genel Kurul toplantisinda kar dagitimina iligkin alinan karar da
Borsa’ya da bildirilmistir. 2008 yili kar't gegmis yil zararlarina mahsup edilmigtir. Kar
Dagitimi alindigi durumlar da ise Yonetim Kurulu’nun Sirket’in karhlik durumlarini, yatirom
ihtiyacini ve finansal yapisini dikkate alarak ortaklarin beklentileri ile Sirket'in blylime
ihtiyaci arasindaki hassas dengenin bozulmamasini 6ngdrmek sartiyla yasal sireler
icinde gerceklestiriimektedir.

Sirket’'in ké&rina katilim konusunda imtiyaz bulunmamaktadir.

7. Paylarin Devri

Sirketimizin Ana Soézlesmesinde pay devrini kisitlayan hikimler bulunmamaktadir. Ana
So6zlesme’nin 7. maddesine gore Sirketimiz hisse senetleri nama yazili olup, devir ve
temlikinde beyaz ciro mevcuttur. 5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nun 10. maddesi ile
Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslari Yonetmeligi'nin 10.
maddesine gore ve hisse devirleri, T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligi Sigortacilik

Genel Mudurlugd’nun yazili onayina tabidir.
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BOLUM II-KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi
Sirketimize ait bilgiler Genel Mudir Mehmet ilker Ayci ve Mali Islerden Sorumlu Genel

Muaddr Yardimcisi Serhat Sdreyya Cetin’in bilgisi ve sorumlulugu dahilinde kamuya
aciklanmaktadir.

9. Ozel Durum Agiklamalari

2008 yil icinde SPK duzenlemeleri uyarinca zamaninda 33 adet bildirim yapilmigtir.

10. Sirket internet Sitesi ve igerigi

Sirketimizin web adresi www.qunessigorta.com.tr'dir. Sitemizde SPK Kurumsal Yonetim

ilkeleri Il. Boliim, madde 1.11.5’te sayilan hususlar yer almaktadir.

11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Agiklanmasi

Sirketimizin ortaklik yapisinda gergek kisi nihai hakim pay sahipleri bulunmamaktadir.

12. igeriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

Sirketimizde yetkili durumda olan kigilerin listesi yillik faaliyet raporlarinda kamuya

duyurulmus olup asagida yeniden siralanmistir:

M. ilker AYCI - Genel Mudur

Sevgi YUKSEL ALAY -  Genel Midir Yardimcisi (30.04.2009 tarihi itibariyle emekli olacaktir.)
Serhat S. CETIN - Genel Mudur Yardimcisi

O. Faruk ERGIN - Genel Midir Yardimcisi

M. Taner SENSEVEN -  Genel Mudur Yardimcisi

Hasan ALTENER - Genel Mudur Yardimcisi (01-05-2009 ‘de gérevine baslayacaktir.)
Tung GULBAG - Grup Maduri

Can SAKA - Grup Mudura

Tayfun ALTINTAS - Grup Midiri

Elvan ATALAY - Grup Mudura

Mete AYGUVEN - Grup Madara

Celal KUSMEN - Grup Mudara



http://www.gunessigorta.com.tr'dir/
http://www.gunessigorta.com.tr'dir/
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BOLUM IlII-MENFAAT SAHIPLERI

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirket ile ilgili menfaat sahiplerine, kendilerini ilgilendiren her turli hususta bilgi
verilmektedir. Gerek sirket ici toplantilarda gerekse Sirketimizin ¢ikarmig oldugu

blltenlerde kamuya agiklanmis bilgiler kendilerine sunulmaktadir.

Borsa'ya gonderilen 05-02-2009 ile 13.02.2009 tarihli yazilar ile asagidaki agiklama
yapimigtir.

Gunes Sigorta A.$.’nin 05.02.2009 ile 13.02.2009 tarihli yazilari asagiya ¢ikariimigtir.

“Konu: Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri:VIIl, No: 39 sayili Tebligi uyarinca yapilan

aciklamadir.

ilgi: 15.05.2008 ile 16.05.2008 tarihli 6zel durum agiklamalarimiz ile 05.02.2009 tarihli T.
Vakiflar Bankasi T.A.O.ile 16.05.2008 tarihli Vakifbank Personeli Ozel Sosyal Giivenlik
Hizmetleri Vakfi ile TVB.Memur ve Hizmetlileri Emekli yardim Sandigi Vakfi ‘dan gelen

yazilara istinaden;

Sirketimizin  15.05.2008 ile 16.05.2008 tarihlerinde yapmis oldugu 6zel durum
aciklamasinda T. Vakiflar Bankasi T.A.O.,Vakifbank Personeli Ozel Sosyal Guvenlik
Hizmetleri Vakfi ile TVB.Memur ve Hizmetlileri Emekli yardim Sandidi VakfI'nin sirketimiz
Gunes Sigorta A.S.'de sahip oldugu paylarin kismen veya tamamen satilmasi hususunda
calismalar yapmak Uzere JP Morgan Chase Bank Danigsman firma olarak segcildigi

bildirilmis ve bu yondeki ¢alismalar hakkinda bilgi verilmigti.

Ancak T.Vakiflar Bankasi T.A.O.'nun 05.02.2009 ile 13.02.2009 tarihlerinde yapilan
Yonetim Kurulu Toplantisinda; Sirketimiz Glnes Sigorta A.$.'deki T. Vakiflar Bankasi
T.A.O. Vakifbank Personeli Ozel Sosyal Giivenlik Hizmetleri Vakfi ile TVB.Memur ve
Hizmetlileri Emekli yardim Sandigi Vakfi’'nin sahip oldugu paylarin kismen veya tamamen
satilmasi igleminin iptal edilmesine karar verildigi ve bu nedenle satisa yonelik baslatilan

c¢alismalar durdurulmus ve bu konudaki sure¢ sona erdirildigi bildirilmigtir.”
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14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimizde menfaat sahiplerinin  yénetime katihmi konusunda iki farkli model

olusturulmustur.

a- Acente Konseyi: Yilda bir kez dizenlenen Acente Konseyi'nde alinan kararlar
Sirketimiz tarafindan uygulanmaktadir.

b- Oneri Sistemi: Bu sistem sayesinde calisanlar, Sirket'le ilgili olarak her konuda
iyilestirme ve gelistirmeye yonelik Onerilerini sunmakta ve uygun bulunan Oneriler

uygulamaya konmaktadir.

15. insan Kaynaklari Politikasi

Sirketimiz, insan kaynaklari politikasi ile sektdriin basarisinda ve gelismesinde énemli rol
oynamaktadir. Glnes Sigorta, calisanlarina, basta egitim olmak Uzere, verimli ¢calisma
icin gerekli olan donanim ve disipline edilmis prosedurleri saglamaya ve gelistirmeye 6zel
onem verir ve galisanlarini en dnemli sermayesi olarak gorur. Arastirmaci, vizyon sahibi,
yaratici, problem ¢dzicu nitelikler tasiyan genclere sigortacilik formasyonu kazandirir.
Sigortacilik sektériinde, Glines Sigorta’dan yetismis birgcok yonetici bulunmaktadir.
Sirketimizde g¢alisanlarin tUmu, Sirketimizin misyonuna, vizyonuna ve kalite politikasina
hakimdirler. Tim calisanlar yaptiklari isin Glines Sigorta’nin érgutsel etkinligine katkisinin
bilincindedirler. Tum personel takim ruhu ile galisma anlayisina sahiptir ve yenilik yaratma

gucu Ust duzeydedir.

Sirket Uist yonetimi ile calisanlar arasindaki idari iliskiler, insan Kaynaklari Miidirligi'nce
yuratular. Gorevleri arasinda ise alim, oryantasyon, performans degerleme, c¢alisanlarla

iligkiler, kariyer planlamasi bulunmaktadir.

Gunes Sigorta’da ise alimlar ve terfiler, yazili sinav ve miulakat olmak Uzere iki asamada
gerceklestirilir.  Sirketimiz ¢alisanlari arasinda higbir konuda ayrimcilik  yoktur.

Calisanlarimiz her konuda tam bir esitlik igerisindedirler.
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16. Miisteri ve Tedarikgilerle iligskiler Hakkinda Bilgiler

Gunes Sigorta A.S.nin  mdusterilerine  ydnelik hizmetlerinde kosulsuz mausteri
memnuniyetini en Ust seviyede saglamak ve giderek bu hizmeti gelistirmek amaciyla,
1997 yilindan gunumize degin, kesintisiz olarak ISO 9000 Kalite Yoénetim Sistemleri

uygulanmaktadir.

Gunes Sigorta A.S. ISO 9001:2000 Standardina goére kurulmus olan yeni Kalite Yonetim
Sistemi 10-11-12. Aralik 2003 tarihinde ASR ( American Systems Registrar ) tarafindan
yapilan belgelendirme denetimi ile ISO 9001:2000 Kalite Yénetim Sistemi Standardina
gore belgelenmigtir. 25-26 Ocak 2007 tarihinde ise ASR tarafindan yapilan yeniden

belgelendirme denetimi ile belge 3 yil stre igin uzatiimigtir.

Sirketimiz bunyesinde sureg¢ yonetimi yaklasimi kapsaminda Yonetim, Birincil ve Destek
surecler olmak Uzere U¢ ana sureg¢ ve bu ana sureglere bagl olarak da alt sire¢ adimlari
belirlenmistir. Sureglerin etkinligi ve kurumun genel performansinin takibi amaciyla 2007
yili icinde pilot departmanlar ve surecler belirlenerek Kurumsal Performans Karnesi

uygulamasina gegilmistir.

“‘Musteri ve Acente Memnuniyeti Anketi” ve “Kurumsal Kimligin Yansimalari” ile ilgili

bagimsiz kuruluslardan alinan hizmetle dizenli olarak dlgimlenmektedir.

Ayrica, “Operasyonel Risk Cercevesi” ve “Acil Eylem Plani” gibi uygulamalar da musteri
memnuniyetine yonelik uygulamalardir. Tum bu c¢alismalarla Gunes Sigorta’nin
musterilerine sundugu hizmetlerin kalitesini artirmak, musteri intiyag¢ ve beklentilerini en iyi

sekilde karsilamak amaclanmaktadir.
17. Sosyal Sorumluluk

Gunes Sigorta, musterilerine, g¢alisanlarina ve topluma karsl sosyal sorumluluklarinin
bilincindedir ve bu sorumluluklari en iyi sekilde yerine getirme cabasindadir. is hayati ile
ilgili tum mevzuatlara uyar, hizmetinde kamuya acikladigi taahhutlerinin arkasinda durur
ve guven verir, caligsanlarini durust ve etik davraniglara tesvik eder, igyerinin guvenligi ile
ilgili tim tedbirleri alir, mugterisini yaniltici, aldatici reklam ve pazarlama faaliyetlerinde

bulunmaz, ayrimcilig1 yasaklayan kurallara uyar ve destekler. Musteri sorunlarini hizli bir
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sekilde ¢ozumlemeye caligir, ¢alisanlarinin saglik masraflarinin buyidk kismini karsilar,

kurum igi enerji koruma programi uygular, surekli olarak hizmet kalitesini artirmaya calisir.

Sirketimizin, Gliney Anadolu Bdlgesi’nde, Cukurova Universitesi’nin arazisi icinde bulunan
yaklasik 50 bin m? bayukligundeki “Gunes Ormani” i¢in agaglandirma c¢alismalari devam
etmektedir. Ayrica Tirk Deniz, Cevre Koruma Birligi'nin (DENIZTEMiZ/TURMEPA) bir
kisim faaliyetlerine de katki saglayarak cevreye yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir.
Sirketimiz, maddi durumu yetersiz yaklasik 135 Universite o6grencisine aylik burs
saglamaktadir. Amator sporlarin gelismesi ve ulkemizde basarili sporcularin yetismesi
amaciyla basta voleybol olmak Uzere jimnastik ve atletizm dallarinda da faaliyette
bulunan Vakifbank-Gunes Sigorta Spor Kuliblimuz bulunmaktadir.

BOLUM IV-YONETIM KURULU

18. Yénetim Kurulu’nun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Sirket’in igleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan Turk Ticaret Kanunu ve sigorta mevzuati
hukamleri dairesinde ortaklar veya ortak hukmi sahis temsilcileri arasindan secilecek
Genel Mudur digindaki yedi Uyeden olugsan bir Yonetim Kurulu tarafindan yaratalr.
Yonetim Kurulu Bagkan ve uUyelerinin isimleri v, gorev ve gorev sureleri asagida

sunulmustur.

isim Goérev Gorev Siiresi

Bilal KARAMAN Baskan 30.10.06 - devam ediyor
M. ilker AYCI Baskan Yardimcisi ve Genel Midir 28.07.06 - devam ediyor
Sahin UGUR Uye 30.10.06 - devam ediyor
Haluk TARAKCIOGLU Uye 01.04.08 - devam ediyor
Feyzi OZCAN Uye 30.10.06 - devam ediyor
M. Recep ZAFER Uye 30.10.06 - devam ediyor
Hervé Frangois MAGRO Uye 01.04.08 - devam ediyor
Jean-Rene de CHARETTE Uye 30.10.06 - devam ediyor
Kemal SAHIN Denetgi 30.10.06 - devam ediyor

Necmi ALPER Denetgi 30.10.06 - devam ediyor
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Sirketin Genel Muduri, Yonetim Kurulu'nun tabii tUyesidir ve oy hakki vardir. Yonetim
Kurulu Uyeleri en cok (g yil icin secilir. Ancak slreleri biten Uyeler yeniden segcilebilir.
Yonetim Kurulu Uyelerine verilecek Ucretin miktarini, Genel Kurul tayin eder. Genel Kurul
gerek gorurse Yonetim Kurulu Gyelerini her zaman degistirebilir. Yonetim Kurulu’nda
herhangi bir Gyelik agilirsa, Yonetim Kurulu ayni ortaklarca gosterilen adaylar arasindan
kanuni sartlari haiz bir kimseyi gegici olarak Uye secer. Bu sekilde segilen Uye ilk
toplanacak Genel Kurul toplantisina kadar vazife gorir ve Genel Kurul'ca segimin onayi
halinde yerine segcildigi Uyenin kalan suresini tamamlar. Genel Mudur'iin gérev suresi

Yonetim Kurulu Uyelerinin gérev suresine bagh degildir.

19. Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Sirketimiz sermayesinde hissedar olan kurumlarin Genel Mudur ve Genel Mudur
Yardimcilari Yénetim Kurulu Gyelerimizi olusturmaktadir. Uyeler SPK Kurumsal Ydnetim
iIkeleri IV. Béliminin 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.5. maddelerinde yer alan niteliklere sahip olup,

bu husus ayrica Sirket Ana S6zlesmemizde yer almamaktadir.

20. Sirket’in Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri

Gunes Sigorta A.S., kalite politikasini kurulusun amacina ve Kalite Yonetim Sistemi’'nin
sartlarina uyarak, etkinliginin surekli iyilesmesi taahhutlerini igerecek nitelikte 4 Ekim 1996
tarihinde belirleyerek kamuya acgiklamigtir.

Gunes Sigorta, pazarlama, risk yonetimi ve police dizenlemesi asamasindan,
gerceklesen risk sonucunda tazminat ddenmesi asamasina kadar sigortalilarina ve
acentelerine sundugu hizmetleri “Kogulsuz Musteri Memnuniyeti’ni en ust duzeyde
saglayacak sekilde gerceklestirmeyi “Gunes Sigorta Kalite Politikasi”’nin ana misyonu
olarak kabul eder.

GuUnes Sigorta’nin Yonetim Stratejisi, musgterilerin, degisen ve gelisen ulusal ve
uluslararasi pazar kosullari ve teknolojiler dogrultusunda artan ve gesitlilik gosteren
ihtiyaclarinin tam olarak kargilanmasini saglamak ve mdusgterileri ile surekli beraberligi

olusturarak, etkin rekabetgi yaklasim ile karlihk hedeflerine ulagmaktir.
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21. Risk Yénetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirketimiz Ust yonetimi tarafindan olusturulan ve 5 Kasim 2004 tarihinde Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanan, Sirketimizin maruz kalacagi operasyonel riskleri tanimlayan
“Operasyonel Risk Cergevesi’ tanimlanmistir. Bu riskler Piyasa, Operasyon ve Yonetim
Bilgisi, Strateji ve iletisim, isim, itibar ve isletme Y&netimi, Yasal, Dizenleyici ve Etik,
Teknoloji, Bilgi Sistemleri ve isletme Siirekliligi Riski, is Ortami ve insan Kaynaklari olmak
Uzere sekiz ana baslik altinda toplanmistir.Gines Sigorta tarafindan sektorde ilk kez
uygulanan, gerek hizmet kalitesi gerekse bir sosyal sorumluluk olarak; her tarli uygunsuz
kosulda hizmetin aksamamasi ve eksiksiz yuritlilmesi amaciyla 17 Eylll 2002 tarihinde
“‘Beklenmedik Durum Planlamasi ve Kriz Yonetimi” adi altinda “Acil Eylem Plan”
olusturulmustur. Bu plan ile Marmara depremi, Gunes Sigorta IT sisteminin uzun slre
devre disi kalmasi veya Sirket'in gesitli nedenlerle hizmet veremeyecek duruma gelmesi

gibi risklerin kontrol altina alinmasi saglanmigtir.

22. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yéneticilerin Yetki ve Sorumluluklari

Sirketimizin Yonetim Kurulu Gyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina, Sirket Ana
Sozlesmesi'nde acgikga yer verilmistir. Ana S6zlesme’nin 14.maddesine goére YoOnetim
Kurulu minhasiran Genel Kurul'un kararlarina birakilan hususlar disinda kalan butin
islemler hakkinda karar almaya yetkilidir.

23. Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu toplantilarinin gindemleri Ana Soézlesme’de belirtilen hususlara ve
yetkilere gore tespit edilir. Donem iginde ..... Yonetim Kurulu toplantisi gergeklestiriimistir.
Yonetim Kurulu, Sirket iglerinin luzumuna goére Baskanligin daveti veya en az iki Gyenin
istegi ile ve ayda bir defadan asagi olmamak Uzere toplanir. Toplantilar Sirket merkezinde
veya kararlastirilan diger bir mahalde yapilir. Yonetim Kurulu kararlarinin gecerli

olabilmesi igin Uyelerin yarisindan bir fazlasinin toplantilara katilmasi sarttir. Kararlar
toplantiya katilan Gyelerin ¢cogunlugu ile alinir. Oylarda beraberlik olursa, gértsulen husus
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sonraki toplantida tekrar muzakere edilir. Bu toplantida da beraberlik olursa, teklif

reddedilmis sayilir. Yonetim Kurulu Uyelerinin bilgilendirilmesi ve iletisim gorevini Yonetim
Kurulu sekreterligi yapmaktadir. Kamuya aciklanmasi gereken SPK Kurumsal Yonetim
ikeleri’nin 1V. Balim{’nin 2.17.4’Gincli maddesinde yer alan konulara iliskin kararlar
toplantinin sona ermesinden hemen sonra kamuya agiklanmaktadir.

2009 YILINDA GERCEKLESEN YONETIM KURULU TOPLANTI LiSTESI

26-01-2009 GENEL KARAR
27-02-2009 ARA KARAR
12-03-2009 ARA KARAR
16-03-2009 ARA KARAR
12-03-2009 ARA KARAR

24. Sirket’le Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi
Sirket Yonetim Kurulu Uyelerimiz dénem igcinde Sirket'le islem yapma ve rekabet

yasaklarina en iyi sekilde uymaktadirlar.

25. Etik Kurallar
Sirketimiz Yoénetim Kurulu tarafindan 5 Kasim 2004 tarihinde onaylanan “Operasyonel

Risk Cergevesi” igerisinde, Sirketimizin etik kurallari yazili olarak dizenlenmistir.

26. Yonetim Kurulu’nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi
Sirketimizin Yénetim Kurulu’'nun goérev ve sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla iki
uyeden olusan ve denetimden sorumlu denetim komitesi mevcuttur. Kurumsal Yoénetim

Komitesi de olusturulma asamasindadir.

27. Yonetim Kurulu’na Saglanan Mali Haklar
Sirketimizin Yonetim Kurulu Uyelerine Genel Kurul’da ortaklarin karari ile belirlenen huzur

hakki diginda herhangi bir Ucret 6demesi yapilmamaktadir.
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2009 YILI MART SONU FAALIYETLERI

PRIiM URETIMi

Genel Prim Uretimi: 2009 yili 3 Aylik calisma déneminde Hayat Sigortalari Brans’’ndan
elde edilen prim Uretimi de dahil edildiginde genel prim Uretimimiz % 12,7 azalis orani ile
170 milyon 573 bin 818 TL olarak gerceklesmistir. Sirketimiz Hazine Mustersarligi
Sigortacilik Genel Madurligu izni ile Hayat Sigortalari Portfoylnu, 10-03-2009 tarihi
itibariyle Vakif Emeklilik A.S.’ye devretmistir.

2009 yili Mart sonunda Hayatdisi Elementer Sigorta Branglari genel prim dretimimiz 170
milyon 520 bin 867 TL olup, dénemsel prim Uretim azahs tutarimiz 24 milyon 801 bin 312

TL, azalis oranimiz ise % 12,7 olarak gerceklesmigtir.

ACENTE TESKILATI

Sirketimiz 2009 yili 3 Aylhk calisma doneminde Genel Mudurlik, Bolge ve Sube
Mudurluklerine bagh olarak 423U Vakiflar Bankasi, 282’si diger banka acenteligi olmak
uzere toplam 705 banka acentesi, 56 broker ve 1379 6zel acente, toplam 2140 acente
araciligi ile tum sigortallarimiza hizmet vermeye devam etmisgtir.

Ayni donemde 36 Ozel acentelik tesis edilmis; 13 6zel acentelik feshedilmistir.

POLICE URETIMI

2009 yih 3 Aylik polige Uretimimiz 699 bin 689 adettir.
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HASAR iSLEMLERI

Sayfa No: 17

2009 yih 3 aylik donemde 6denen biiyuk hasarlardan bazilari agagida siralanmistir:

ODENEN TAZMINAT

BRANS SIGORTALI HASAR NEDENI (TL)

YANGIN ENGIN SUMER YER KAYMASI 106.925,00.-
BAGFAS BANDIRMA GUBRE FABRIKALARI A.S. YANGIN 307.375,57.-
EKINCILER DEMIR VE CELIK SAN.A.S. YANGIN 116.879,48.-
CAMSAN AGAC SAN.VE TIC.A.S. YANGIN 300.000,00.-
KENT GIDA MADDELERI SAN.VE TIC.A.S. YANGIN 2.118.178,04.-
L'OREAL TURKIYE KOZMETIK YANGIN 523.431,13.-
KILER ALISVERIS HIZMETLERI GIDA SAN.VE TIC.A.S. SEYLAP 189.871,60.-

NAKLIYAT ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI CATISMA 799.207,71.-
iDO IST.DENiZ OTOB.SAN.VE TiC.A.S. TAM ZIYA 1.317.945,54.-

OTO KAZA ULUSOY TICARET TURIZM LTD.STi. TAM ZIYA 148.879,60.-
PROFESYONEL MODA TEKSTIL TURIZM.SAN. CALINMA 106.960,00.-
MEHMET MASUM ER TAMZIYA 125.447,00.-
MEHMET OZEL TAMZIYA 130.000,00.-
ULUSOY SEYAHAT NAKLIYAT A.S. CARPMA 100.040,00.-
MUHITTIN ILHAN YARALANMA 106.051,80.-
YKK METAL PLASTIKURUNLERI SAN.VE TIC.A.S. OLUM 125.000,00.-
AHMETALI MARANGOZ OLUM 125.000,00.-
SAFIYE MERHAN MALULIYET 100.000,00.-
MUSTAFA VARANOGULLARI MALULIYET 667.239,00.-
YKK METAL PLASTIKURUNLERI SAN.VE TIC.A.S. OLUM 348.189,00.-

MUHT.KAZA  KONYA CIMENTO SANAYi A S. MALULIYET 330.490,44.-
SIGORTA ETTIREN:ADAPAZARI PANCAR KOOPERATIFI OLUM 100.000,00.-
IPRAGAZ A.S. BiZIMGAZ TIC.VE SAN.A.S. YANMA 1.341.840,00.-
SIGORTA ETTIREN:BURDUR-ISPARTA PANCAR KOOP. OLUM 100.000,00.-
SIGORTA ETTIREN:ADAPAZARI PANCAR KOOPERATIFI OLUM 100.000,00.-
SUBOR BORU SAN.VE TIC.A.S. MADDI 128.812,75.-
DEVLET HAVA MEYDANLARI iSLETMESI GEN.MUD. CARPMA 256.132,60.-
HALUK ULUSOY TURIZM VE OTELCILIK iSL. OLUM 100.000,00.-

MUHENDISLIK HEAS HAVAALANI ISLETME VE HAYVANCILIK CARPMA 112.642,59.
ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI FIRTINA 453.954,50.-
EMLAK KONUT GAYRIMENKUL YATIRIM ORT.A.S. SEL 130.675,00.-
ISVEREN OLARAK;TUPRAS TURKIYE PETROL RAF.A S. KIRILMA 741.420,00.-
BIRECIK BARAJI HIDROELEKTRIK SANT.TESIS.ISLETME
AS. KISA DEVRE 293.464,84.-
SiG:iS FINANSAL KIRALAMA A.S. KIRILMA 179.473,40.-




GUNES SIGORTA A.S.
Sayfa No: 18
SERIi:XI NO:29 SAYILI TEBLiIiGE iSTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU
OZET KONSOLIDE KAR ZARAR TABLOSU

Sirketimizin, 31.12.2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Sigorta ve Reasurans Sirketleri
ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin diizenlenmesine iligskin tebli§g uyarinca, konsolide

mali tablo diizenleme yukimliligu bulunmaktadir. Vakif Emeklilik A.S. mali tablolari ile “ Ozkaynak

Yoéntemiyle” konsolide edilmis mali tablolarimizin 6zet bilgisi asagida bilgilerinize arz edilmistir.
Sonug olarak, sirketimizin 31.03.2009 tarihli konsolide mali tablolarinda gérildigu tGzere net karimiz
3 milyon 253 bin 824 TL olarak gergeklesmistir. Tim ortaklarimizin bilgisine sunariz.

Saygilarimizla,

Yonetim Kurulu

OZET
KONSOLIDE
KAR ZARAR
TABLOSU
31.03.2009

(TL) 31.03.2008  Konsolide  ARTIS %
TEKNIK KAR 12.571.495 12.239.790 -2,64
MALI GELIRLER 7.572.144 12.676.899 67,41
!(ambiyo Gelirleri 2.522.481 4.847.835 92,19
Istirak Gelirleri (Vakaf

Emeklilik) 0 614.857

MALI GIDERLER 2.998.567 4.977.132 65,98
Satis Zararlari 0 0 0
Kambiyo Giderleri 1.503.069 4.051.634 169,56
Karsilik Giderleri 165.554 955.650 477,24
Reeskont Giderleri 597.961 -1.592.390 -366,3
Faiz Giderleri 109.245 425.942 289,9
Amortismanlar 304.319 763.309 150,83
Vergi ve Yikimlilikler 249.104 282.615 13,45
Diger Giderler 69.316 90.372 30,38
GENEL GiDERLER 13.147.615 15.321.529 16,53
VERGI ONCESI KAR 3.997.457 5.232.884 30,91
VERGI KARSILIGI -879.914 -1.979.060 124,92

NET KAR 3.117.543 3.253.824 4,37
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