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RAPOR HAKKINDA

Turkiye Sise ve Cam Fabrikalari A.S. (Sisecam), yedinci Strdurulebilirlik raporuyla 1 Ocak
2019-31 Aralik 2019 ddénemini kapsayan strdurulebilirlik performansini paydaslarina
sunmaktadir. Bu rapor GRI Standards: Temel uyumluluk secenegine gore hazirlanmistir.

Rapordaki veriler, Sisecam’in Turkiye ve yurtdisindaki tUm yasal isletmelerini kapsamaktadir.
2018 yili raporlamasi kapsaminda yapilan bu genisletme nedeniyle, performans verileri
yalnizca 2018 ve 2019 yillarini kapsamaktadir. ileriki raporlama dénemlerinde de, performans
verileri 2018 yilindan itibaren kiyaslamali olarak sunulmaya devam edecektir.

Paydas geri bildirimleri hem faaliyetlerimizi hem de raporlama sUrecimizi

iyilestirme agisindan son derece dnemlidir. Tum g&rus, éneri ve
sikayetlerinizi carefornext@sisecam.com.tr adresinden iletebilirsiniz.
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YONETIM KURULU
BASKANPNIN MESAJI

Degerli paydaslarimiz,

Sisecam olarak yol haritamizdaki temel hedeflerimizden biri paydaslarimiz
icin sUrdurUlebilir deger yaratmaktir. Bu nedenle kurulusumuzdan bu yana
operasyonlarimizi bu hedef etrafinda sekillendirerek yutratttk.

“Care for Next” strdurulebilirlik yaklasimimiz dogrultusunda
performansimizi daha ileriye tasiyacak uygulamalari, belirledigimiz hedefler
kapsaminda hayata gecirmeye ve Birlesmis Milletler Strdurulebilir
Kalkinma Amaclari’na katkida bulunmaya 2019 yilinda da devam ettik.

Surdarulebilirlik Strateji’mizin uygulanmasinda; Toplulugumuzun Urdn
ve hizmet deger zincirine ait “hammadde tedariginden Urlne, Grlinden
muUsteriye ve tUketim sonrasi Urlin geri kazanimi” dahil her asamayi
dikkate alan ve bu deger zincirinde yer alan tim paydaslari kapsayici
sUrdarualebilirlik yaklasimimizi strdtrdtk. Ayni yil icinde, toplumsal
cinsiyet esitligi 6nceliginde yUrittigumuz faaliyetlerimiz basta olmak
Uzere, iklim degdisikligi ile mUcadele, tedarik zincirinde strdurulebilirlik,
déngulsel ekonomi anlayisi ile kaynaklarin yénetilmesi calismalarimiza
hiz kazandirdik.

Rekabetci konumumuzu korumak ve hayata gecirdigimiz projelerin
katma degerini artirmak paydaslarimizin katkisi ile mimkdn
olabilmektedir. Paydaslarimizla farkl mecralari kullanarak strekli

bir araya gelmek ve onlardan geribildirimler almak, Toplulugumuzu
zenginlestirmek i¢cin 6nem verdigimiz konular arasinda yer almaktadir.
Bu dogrultuda deger zincirimizde strdurulebilirligin yayginlastiriimasi
icin projeleri hayata gecirmeye devam edecegiz.

Surdurtlebilirlik alaninda elde ettigimiz basarilar sorumlu yénetim
uygulamalari ve calisanlarimizin ¢abalari ile mimkUn olabilmektedir. Bu
nedenle, basta calisma arkadaslarim olmak Uzere tim paydaslarimiza
tesekkurlerimi sunarim.

Lo

Adnan Bali
Yoénetim Kurulu Baskani
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2019 yilinda 5,1 milyon ton cam,
2,4 milyon ton soda ve 3,9 milyon
ton endUstriyel hammadde Uretimi
gerceklestiren Toplulugumuzun
satis gelirleri, bir dnceki yila

gdre % 16 artarak 18 milyar TL'ye
yUkselmistir.

GENEL MUDUR'UN MESAUJI

Degerli paydaslarimiz,

Sisecam Toplulugu olarak “strdUrUlebilir deder yaratan blylime” hedefimiz
dogrultusunda gerceklestirdigimiz operasyonlarimiza dair gelismeleri bu yil
yedincisini yayinladigimiz raporumuz ile siz paydaslarimizin gérlsine sunuyoruz.
Gectigimiz dénemlerde oldugu gibi Kiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting
Initiative) Standardi’na uygun olarak hazirlanmis raporumuz, bu dénemde

de Birlesmis Milletler Strdurulebilir Kalkinma Amaclari cercevesinde hayata
gecirdigimiz uygulamalarin bir ézeti niteligindedir.

Toplulugumuz, 14 lGlkede 42 Uretim tesisi ve 22.000 calisani ile dinyanin 6nemli
cam Ureticilerinden biri olarak operasyonlarini sirdirmeye devam etmistir. Cam
ev esyasinda ilk 3, cam ambalaj ve dizcamda ilk 5, soda Uretiminde ilk 8 ve krom
kimyasallarinda ilk sirada yer alan Sisecam Toplulugu, faaliyet gosterdigi her is
kolunda ilk 3 arasinda yer alma vizyonu dogrultusunda kararhlikla ilerlemektedir.

Sisecam Toplulugu, raporlama dénemindeki zorlayici kosullara ragmen,
faaliyetlerini verimli bir sekilde strdUrmusttr. 2019 yilinda 5,1 milyon ton cam, 2,4
milyon ton soda ve 3,9 milyon ton endistriyel hammadde Uretimi gerceklestiren
Toplulugumuzun satis gelirleri, bir dnceki yila gére % 16 artarak 18 milyar TL'ye
yukselmistir. 2019 yilinda Turkiye’den toplam ihracatimiz ise, cam ambalaj

ve dlzcam UrUnlerimizin ylksek ihracat performansinin da sagladigi katki

ile % 4 artisla 788 milyon ABD dolari dlzeyinde gerceklesmistir. Uluslararasi
satislarimizin payi, 2019 yilsonu itibariyla % 63 seviyesine ulasmistir.

Sisecam Toplulugu, “Koru”, “Glc¢lendir” ve “Gelistir” temelleri Gzerine kurdugu
CareforNext surdurulebilirlik yaklasimini is sUreclerine entegre etmeyi strdtrmustar.
Sisecam’in StrdUrulebilirlik Stratejisi doJrultusunda degder zincirindeki paydaslari
kapsayacak bir sekilde yayginlastirma calismalari, raporlama déneminde de devam
etmistir. Bu kapsamdaki ¢alismalar, StrdUrulebilirlik Komitesi ¢atisi altinda ve bu
komiteye bagli Enerji ve Uretim Teknolojileri, Cevre, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, is
Saghdi ve Guvenligi, Cesitlilik ve Kapsayicllik, Dijitallesme ve inovasyon Teknolojileri
¢alisma gruplarinin faaliyetleri ile devam etmistir. SGrdUralebilirlige verdigimiz
6nem sonucu elde ettigimiz yluksek performans sonucunda; Toplulugumuz,
badimsiz degerlendirme kuruluslari tarafindan da basarilara layik gértlmustar.
Borsa Istanbul (BIST-100)’'de islem géren Sisecam ve Sisecam Toplulugu sirketleri,
2019 yilinda da BIST Surdurtlebilirlik Endeksi’ndeki yerlerini korumuslardir.

Toplulugumuz, faaliyetlerine dayali olarak ortaya ¢ikan ¢evresel etkilerin
strdurtlebilirlik yaklasimi cercevesinde yonetimi, dnlenmesi ve/veya en aza
indirilmesi ve bu kapsamdaki yasal yuktmlUtltklere tam uygunlugun saglanmasi
adina 2019 yilinda pek ¢ok iyilestirme ¢alismalarini hayata gegirmistir. Bu
cercevede, Topluluk cevresel etkilerinin yénetimine iliskin gerekli kurumsal
esaslarin ve uygulama adimlarinin diizenlenmesi ve ilgili sorumluluklarin
koordinasyonunu saglamak Uzere hazirlanan prosedulrler Topluluk genelinde
yayinlanarak uygulanmaya baslanmistir.
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Sisecam, faaliyetlerine baglh olusan énlenebilir atiklarda “sifir atik”

ve “dongUsel ekonomi” yaklasimlarina uygun bir sekilde “Entegre
Atik ve Atiksu Yonetimi’ne gecisi Topluluk hedefi olarak belirlemistir.
Topluluk Uretim ve tesislerinden kaynaklanan atik ve atiksularin
maliyet analizi ile yonetilmesi ve bu dogrultuda endUstriyel simbiyoz
firsatlarinin daha etkin degerlendirilmesi amaclanmaktadir. Ayrica,
dogal kaynaklarin bilingli bir sekilde kullanilmasi amaciyla bir¢cok proje
yUrGtUlmastar. 2019 yilinda yaklasik 15.500 ton kagit, karton, plastik
ve ahsabin geri dontstimuU gercgeklestirilmistir.

Enerji kullanim yogunlugu yUksek bir sektdrde faaliyet gdsteren
Sisecam ¢alismalarinda enerji kullanimini azaltmayi ve eneriji
verimliligini artirmayi en déncelikli konulari arasinda gérmektedir.
Bu dogrultuda 2019 yilinda enerji tiketim verimliliginin artiriimasi
calismalarina devam edilmis olup, gerceklestirilen ¢alismalar
kapsaminda 734.000 GJ eneriji tasarrufu elde edilmistir.

Sisecam Toplulugu, kiresel olarak strduralebilir basariyl hedefleyen,
yenilikgi, birlikte 6grenme kUltarinU yayginlastiran, faaliyet gdsterdigi is
alanlarinda en iyi insan kaynaklari uygulamalarini hayata geciren ve tim
paydaslarina deger katan bir insan kaynaklari politikasi uygulamaktadir.
Toplulugumuzun sahip oldugu insan kaynaginin donanimi, yetenegdi ve
yetkinligi buglne kadar oldugu gibi bundan sonra da Toplulugumuzu
hedeflerine tasiyacak en énemli unsurdur. Bu anlayisla ¢alisanlarimizin
gelisimine yonelik hayata gecirdigimiz bircok projenin ve yatirimin
doénlsinl almaya baslayan Toplulugumuz, yenilik¢i, yaratici, 6ncl ve
fark yaratan insan kaynadi ile rekabetci yapisini kuvvetlendirmistir.

2019 yilinda, kapsayici kurum kultdrinin Sisecam operasyonlarinin
tamaminda ve deger zincirinde yayginlastirma, c¢esitlilik ve
kapsayicilik ¢alismalarini destekleme ve daha ileriye tasima hedefiyle
“Sisecam Toplulugu Cesitlilik ve Kapsayicilik Rehberi” yayinlanmistir.
Sisecam Toplulugu genelinde firsat esitligi ve kapsayicilik kaltGrantn
yayginlastiriimasi ve kadinlarin isglctne katiliminin desteklenmesi
amaciyla yurttulen “Kadin Dostu Fabrika Projesi”ne raporlama
déneminde de devam etmistir. Is hayatinda firsat esitligi dnceliginde
ylrGtulen proje 6ncelikli olarak Turkiye’'deki Uretim tesislerinde
uygulanmaya baslanmistir.

Sisecam Toplulugunun klresel alandaki énemli rekabet unsurlarindan
olan arastirma, teknolojik gelistirme ve dijitallesme calismalarina
raporlama déneminde de hiz kesmeden devam edilmistir. Dijitallesme
olgusunu toplam tedarik zincirinden muUsteri deneyimine kadar
deger zincirinin tamaminin dijitallesmesini kapsayan 360 derece
bUtldnlesik bir kavram olarak ele alan Toplulugumuz, is sUre¢lerinin
inovatif dijital teknolojilerle entegrasyonunu hizlandiracak bir dijital
doénlstm stratejisini benimsemektedir. Toplulugumuz bu kapsamda
bir dizi program uygulamakta ve ilgili sistemleri pes pese devreye
almaktadir. BatUnsel bir dijital ddnltsim slrecinden gectigimiz bu
dénemde Toplulugumuz, Endistri 4.0 kapsamindaki uygulamalari da
operasyonel mtukemmellige yonelik kapsamli projelerle genisleterek
kesintisiz bir sekilde strdUrmuUstar.

“ArTeGe” faaliyetlerinde 32 ulusal 28 uluslararasi olmak Gzere 60
Universite, arastirma kurulusu ve firmanin ArGe birimiyle is birligi
yapillimis; “Tasarim” faaliyetlerinde ise toplam 23 tasarimci ile ortak
¢alismalar gercgeklestirilmistir. Yeni Grldn ve teknoloji gelistirmeye
yonelik 120 is paketinden 27 adedinin laboratuvar calismalari
tamamlanmis, 20 calismanin Gretim denemesi yapilmis ve 13 yeni
Urtn/ teknoloji ticari hale gelmistir. Ayrica, 2019 yili icerisinde; 3
patent basvurusu, 7 patent tescili, 8 PCT/EPO basvurusu ile 2 tasarim
tescil basvurusu gergeklestirilmistir.

SUrdurulebilir tedarik zinciri ydnetimi Sisecam’in éncelikli odak
alanlari arasinda yer almaktadir. 2019 yilinda tedarik zincirinde
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (Environmental-Social-Governance
(ESG)) dncelikleri tedarikei yonetiminin degerlendirme, uygulama,
izleme ve gelistirme dahil tim fazlarinda ele alinmaya baslanmis, ilgili
strecler gbzden gecirilmis ve ESG boyutlari da dahil edilen tedarikgi
yonetimi sistemleri devreye alinmistir. Tedarik¢i performans sistemi ile
tedarikgiler; sevk performansi, kalite, finansal, Gretim teknolojileri, risk
ve slrdurdlebilirlik alanlarinda degerlendirilmektedir.

Toplulugumuz, 2011 yilindan bu yana strdurilen ve Turkiye'de etki
alani en genis ve en kapsamli strdirUlebilirlik ve sosyal sorumluluk
projelerinden biri olan “Cam Yeniden Cam” projesi ile yurt icinde cam
geri donlstm altyapisinin kurulmasina éncllUk etmekte ve cam geri
doénlsimu calismalari ile gelecege yatirim yapmaktadir. Strdartlebilir
cevre ve dogal kaynak yonetimi uygulamalarinin gelistirilmesi ve
yayginlastiriimasi kapsaminda en iyi uygulama érneklerinden biri

olan proje, sekiz yilda ulastigi 6lcekle Strdurulebilirlik Akademisi
tarafindan diizenlenen Surdirulebilirlik is Odulleri’nde Sosyal Etki
kategorisinde 6dule layik géralmastar.

Sisecam Toplulugu, camin kulttrel mirasinin Turkiye’deki en koklu
temsilcileri arasindadir. Raporlama dénemindeki projeler ile bu mirasi
koruyacak ve canl tutacak uygulamalar hayata gecirilmeye devam
edilmistir. Klresel bir oyuncu olarak Toplulugumuz, faaliyetlerini
sUrdUrdlgu tim cografyalarda gelecedini deger yaratarak
sekillendirme hedefleri dogrultusunda uzun soluklu, strdtrulebilir

ve toplumsal gelisime katki saglayan yatirimlarini yeni model
uygulamalar ve projelerle artirarak devam etmistir.

Yarattigimiz degerin strdirtlebilirligini saglamak icin Gzerimize dlsen
sorumluluklarin farkindayiz. Bu sorumluluklari gergeklestirdigimiz
strdurulebilirlik yolculugumuzda bizlere katki saglayan tim
paydaslarimiza tesekkirlerimizi sunarim.

NWWM.\

Prof. Dr. Ahmet Kirman
Yoénetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mudur
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SISECAM HAKKINDA

1935 yilinda kurulan Sisecam Toplulugu, diizcam, cam ev esyasil,
cam ambalaj ve kimyasallar ana iskollarinda uluslararasi ¢apta
faaliyet gosteren bir sanayi toplulugudur.

14 Ulkedeki Uretimini 22 bine yakin c¢alisaniyla strdlUren Sisecam
Toplulugu, satislarinin yarisindan fazlasini yurt disina yapmakta
ve Urlnlerini dinyada 150’den fazla Ulkeye ihra¢c etmektedir.
Sisecam, 84 yillik gecmisiyle Turkiye’'nin en kdklU sanayi
kuruluslarindan biri olmanin yani sira uzmanhgi ve rekabet
glclyle dinyanin en sec¢kin Ureticileri arasinda da yer almaktadir.

DEGERLER

Vizyon

Camda ve faaliyet alanlarinda 6ncl bir gelecede oynarken is
ortaklariyla yaratici ¢dzUmler Ureten, teknoloji ve markalariyla
fark yaratan, bireye ve ¢evreye saygill bir diinya sirketi olmak.

Misyon

Kaliteli ve konfor yaratan UrUlnleriyle yasama deger katan;
insana, dogaya, yasaya sayglli bir sirket olmak.

S Sy

Geleneklerden glg Adil ve seffaf bir Birlikte gelismek Cevreye Farklihklara saygi
almak, birbirimizi ybénetim anlayisi ve gelistirmek duyarlilik gbstermek
desteklemek benimsemek
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DUzCAM

1981 yilinda faaliyete baslayan Sisecam
Duzcam, mimari camlar, otomotiv ve
enkapsulle camlar, glines enerjisi camlari
ve beyaz esya camlari Uretmektedir.
Sirket, Uretim kapasitesi itibariyla
dlnyada 5. ve Avrupa’da 1. sirada yer
almaktadir.

TOPLAM URETIM

3 milyon ton/yil diizcam Uretimi

15 milyon m? otomotiv cami tGretimi
15 milyon adet enkapsuUle cam Uretimi

SISECAM CAM AMBALAJ
Faaliyetlerine 1935 yilinda baslayan
Grup, gida, icecek, ecza ve kozmetik
sektorlerine yonelik cesitli hacim ve
renklerde cam ambalaj Gretmekte,
dlnyanin 5. bUytk cam ambalaj Ureticisi
konumunda yer almaktadir.

TOPLAM URETIM
2,2 milyon ton

SISECAM CAM EV ESYASI
Faaliyetlerine 1935 yilinda baslayan
Sisecam Cam Ev Esyasi Grubu soda,
kristalin, 1stya dayanikli borosilikat cam
ve kursunsuz kristalden otomatik ve

el imalati cam ev esyasi Uretimi, kadit
karton ambalaj Uretimi ve perakende
magdazacllik alanlarinda faaliyet
gostermektedir. Grup, alaninda dinyada
3. ve Avrupa’da ise 2. blyUk kurulus
konumundadir.

TOPLAM URETIM
358 bin ton

SISECAM KIMYASALLAR

1969 yilinda faaliyetlerine baslayan grup,
soda turevleri ve krom kimyasallari,

cam elyafi, endUstriyel hammaddeler,
elektrik, Vitamin K3 tUrevleri ve sodyum
metabisulfit Gretimi gerceklestirmektedir.
Grup, Uretim kapasitesi itibariyla
Avrupa’da en blyUk 4. ve diinyada 8.
soda Ureticisi ve lider krom kimyasallari
Ureticisi konumundadir.

TOPLAM URETIM

2,4 milyon ton soda Uretimi

100 bin ton BCS

45,7 bin ton cam elyafi

3,9 milyon ton endustriyel hammadde
Uretimi
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Sisecam Uretim Tesisleri

YURTDISI

BOSNA HERSEK
SISECAM SODA LUKAVAC D.O.O.

ALMANYA
RICHARD FRITZ (AURACH)

RUSYA
OO0 POSUDA LIMITED
TRAKYA GLASS RUS AO

MACARISTAN AUTOMOTIVE GLASS ALLIANCE
RICHARD FRITZ, AZSOD RUS AO
UFA FABRIKASI
SLOVAKYA

KIRISHI FABRIKASI

POKROVSKY FABRIKASI

ROMANYA KUBAN FABRIKASI
GLASSCORP S.A. o GOROKHOVETS FABRIKASI

RICHARD FRITZ, MALACKY

UKRAYNA
MEREFA GLASS COMPANY LTD.

o © GURCISTAN
‘ JSC MINA FABRIKASI
o0
° L ]
iTALYA
SISECAM FLAT GLASS ITALY SRL
SISECAM FLAT GLASS SOUTH ITALY SRL
CROMITAL S.P.A. o
HINDISTAN
) SISECAM FLAT GLASS INDIA
BULGARISTAN  MISIR LIMITED

PASABAHCE BULGARIA EAD PASABAHCE EGYPT GLASS
SISECAM AUTOMOTIVE EAD MANUFACTURING S.A.E.
TRAKYA GLASS EAD  SAINT GOBAIN GLASS EGYPT
SOLVAY SODI AD CAMIS EGYPT MINING CO. LTD.

TURKIYE

SISECAM DUZCAM

Trakya Cam Sanayii A.S.

Trakya Fabrikasi - Kirklareli

Mersin Fabrikasi - Mersin

Trakya Yenisehir Cam Sanayii A.S.
Yenisehir Fabrikasi - Bursa

Trakya Polatli Cam Sanayii A.S.
Polatl Fabrikasi - Ankara

Sisecam Otomotiv A.S.
Otomotiv Camlari Fabrikasi - Kirklareli

Sisecam Cam Ambalaj
Anadolu Cam Sanayii A.S.
Mersin Fabrikasi - Mersin
Yenisehir Fabrikasi - Bursa
Eskisehir Fabrikasi - Eskisehir

Sisecam Cam Ev Egyasi
Pasabahg¢e Cam San. ve Tic. A.S.
Kirklareli Fabrikasi

Eskisehir Fabrikasi

Denizli Cam San. ve Tic. A.S.
Denizli Fabrikasi

Camis Ambalaj Sanayii A.S.
Tuzla Fabrikasi - istanbul

Sisecam Kimyasallarl

Soda Sanayii A.S.

Soda Fabrikasi - Mersin
Kromsan Krom Bilesikleri Fabrikasi - Mersin
Sisecam Elyaf Sanayii A.S.
Cam Elyaf Fabrikasi-Balikesir
Oxyvit Kimya San.ve Tic. A.S.
Mersin

Camis Madencilik A.S.
Faaliyet Gosterilen iller: Aydin,
Balikesir, Bilecik, istanbul,
Karabuk, Kirklareli, Mersin
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Uretim Yapilan Ulke Sayisi

2,89 wmilyar TL

Yatirimlar

&%

18 Milyar TL
Satis Gelirleri

2,4 Milyon Ton
Soda Kulu Uretimi

PN

5 1 Milyon Ton
L]
Cam Uretimi

[l “

21.801

Calisan Sayisi

42

Uretim Tesisi Sayisi

150

Satis Yapilan Ulke Sayisi

Q

—

11 Mityar TL
Uluslararasi Satis Gelirleri

3,9 Milyon Ton

EndUstriyel Hammadde
Uretimi

4,87 wilyar TL

FAVOK

9,53

Kurumsal Yonetim Notu
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Sisecam’da Surdurulebilirlik: Neden? Ne? Nasil?

Belirsiz kUresel ekonomi, istikrarsizlasan sosyal butlinlesme biyogesitliligin azalmasi, toprak kullanimi, kaynak kithgi ve
ve tahmin edilemeyen bir hizla artan dijitallesme, hizli degdisen sorumlu kaynak tuketimi gibi zorluklar, isimizin- ve tedarik
bir cercevede basarili bir isi devam ettirebilmenin énindeki zincirlerimizin- faaliyet gosterdigi sistemi degistirmektedir. Bu
engellerden bazilaridir. SGrdUrulebilir bir isletme olmak artik baglamda, strdurulebilirlik yaklasimlari olusturmak artik birer
kar artisi ve paydas degeri ile ilgili beklentileri karsilamak ile zorunluluktur. Dinya cam endustrisinin lider sirketleri arasinda
sinirli degildir. Gencg calisanlarin hizl talepleri, bilgi seffafligi bulunan Sisecam Toplulugu da strdarulebilir bir dinya yaratmak
saglayan dijitallesme, iklim degdisikligi, enerji tlketimi, atik Gretimi, ve kurumsal mirasini korumak i¢in tGzerine disen sorumlulugun
halk sagligina yonelik tehditler, yoksulluk, sosyal dislanma, farkindadir.

NE?

Sisecam’in karsi karsiya oldugu
surdurulebilirlik trendleri, iklim
degisikligine olumsuz etkisi olmayan,
doéngusel ekonomiyi destekleyen Uretim
modelleri uygulamak, strdardlebilir dogal
kaynak yonetimine katkida bulunmak,
sirket geleneklerini korumak, inovatif ve
dijital Gretim ¢6zUmlerinin uygulanmasini
hizlandirmak, herkese esit firsatlar sunmak
ve sUrdurdlebilirlik alaninda uluslararasi bir NASIL?
NEDEN? destekleyici olmaktir. -
— Sisecam Toplulugu, adil
ve seffaf bir global oyuncu
olmasina yardimci oldugu,
strdurulebilir is firsatlarini fark edip
uygulamasina olanak sagladigi,
Toplulugu, strdartlebilirlik
mega trendlerine daha dayanikh
Deger katmak, Granlerimiz kildigi ve gelecek nesiller icin
ve hizmetlerimiz ile gelecegi yarattigi katma degeri artirdig
sekillendirmek ve yarattigimiz degeri icin surdurdlebilirlik ilkelerini
paylasmaktir. faaliyetlerinde yayginlastirma
karari almistir.

Bir “toplum sirketi” olan Sisecam
Toplulugu, herkesin saglkh
ve temiz bir cevrede yasama
hakki olduguna inanmaktadir.
GUcUnl kurumsal mirasindan alan
Sisecam, paydaslarini glclendirip
gelistirirken, farklliklara saygili,
adil ve seffaf bir ydonetim
yaklasimi benimser.

AMACIMIZ:
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Sisecam Surdurllebilirlik Stratejisi: Care For Next

Surdurulebilirlik Sisecam operasyonlarinin odak noktasi ve

is yapis seklinin temelini olusturan énemli bir unsurdur. Bu
dogdrultuda, gergeklestirilen tim yatirim kararlari, Grtn ve

sUrec¢ gelistirme calismalari, faaliyetlerin sosyal ve ¢evresel
etkileri gozetilerek planlanmakta ve yurtttulmektedir. Sisecam,
sUrdurulebilirlik vizyonunu hammadde tedariginden tliketim
sonrasl tekrar geri kazanima kadar olan bu genis deger zincirinde
yer alan tUm paydaslarini kapsayacak sekilde yayginlastirmayi

Sisecam sUrdurulebilirlik stratejisi is sUreclerini etkileyen

temel sUreclere yonelik riskleri butlnsel bir risk anlayisiyla
degerlendirmektedir. ilgili tim konulardaki risk ve firsatlar aktif bir
sekilde degerlendirilmekte, paydaslar icin yaratilmasi é6ngérilen
katma degerin slrekli olarak artirilmasi amaclanmaktadir.
Sisecam Toplulugunun is stratejisine entegre olmus bu yaklasim,
kalici deger yaratmak, dogal kaynaklari korumak, insana yatirim
yapmak, teknolojik yenilikleri takip etmek ana eksenlerine

amaclamaktadir. dayanmaktadir.

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi: Care For Next

Q@ GUCLENDIR m GELISTIR @3

Sisecam, “Gelistir” anlayisiyla
iklim degisikligiyle mucadele,

Sisecam, “GUglendir” anlayisi
dogrultusunda, kapsayicl kurum
kaltiranu yayginlastirmak, tercih edilen ar-ge ve dijitallesmeyi odagina alarak
is yeri olmak, yerel topluluklari ve tedarik venilikci driin ve hizmetleri hayata
zincirini desteklemek Uzere cesitli gecirmektedir.

uygulamalar hayata gecirmektedir. :

Sisecam, “Koru” anlayisi
cercevesinde dogal kaynaklari

ve kurumsal mirasini koruyarak
gelecek nesillere tasiyacak
uygulamalar gelistirmektedir.

Cesitlilik ve Kapsayicilik

" - Ar-Ge ve Dijitallesme
Yetenek Yonetimi

Yenilik¢i Uriinler
iklim Degisikligi ile Micadele

Dogal Kaynak Kullanimi

\Q\\\\. Carefor ;
\\ Kurumsal Miras 1 oo o o
cicecam Ne>)(t . is Saghgi ve G.\.l\-/enllgl

213 Toplumsal Gelisime Katki

THNZSUVE 14 o 5 Iy o LBk )
SHNTTASYON s CUSIVETESITG | R VEAITVAP BB

v ‘ & I3
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Bu dogrultuda 2017 yilinda sUrdUrUlebilirlik stratejisini gdzden
geciren Sisecam Grubu, 2018 yilinda entegre kurumsal
sUrdurulebilirlik stratejisi olan “Care for Next”in lansmanini
gerceklestirmistir. “Koru”, “Glc¢lendir” ve “Gelistir” eksenleri
etrafinda sekillenen strateji yeni nesiller icin dodal kaynaklari
ve kurumsal mirasini korumayi; tim paydaslarina cesitlilik ve
kapsayiciliga saygl ilkeleriyle yaklasmayi, dijitallesmeyi tesvik
etmeyi, iklim degisikligine olumsuz etkisi olmayan operasyonlar
sUrdtrmeyi hedeflemektedir.

Sisecam’in is stratejisi dogrultusunda ve degder zincirindeki
paydaslarin beklentilerini de gézeterek olusturulmus “Care
for Next” stratejisi BM SurdurUlebilir Kalkinmma Amaglari ile
uyumlu entegre bir stratejidir. Sisecam Toplulugu, Birlesmis

glclendir m

Milletler Strdarulebilir Kalkinma Amaclarini (SKA) benimsemis
ve sUrdurUlebilirlik stratejisini kiresel hedefler ile uyumlu bir
sekilde gelistirmistir. Sisecam, en cok katki sagladigi SKA’larini
belirlemis, strdurtlebilirlik alanindaki ¢calismalarini bu hedeflere
yogunlastirmistir. Sisecam bu ana basliklar altinda 11 kalkinma
hedefine gerceklestirdigi uygulamalarla katki saglamaktadir.

Sisecam siirdiiriilebilirlik yaklagiminin detaylarina
Sisecam Toplulugu kurumsal internet sitesinin
Sirdiirilebilirlik sekmesinden ulasabilirsiniz.

TEMIZSUVE 1 SUDAK] 15 KARASAL
SANITASYON YASAM YASAM

©

TOPLUMSAL INSANAYAKISIRIS 1 ESITSIZLIKLERIN 17 HEDEFLER(iN
CINSIVET ESITLG VEEKONOMIK BUYUME AZALTILMASI ORTAKLIKLAR

M =)

v

ERISILERILIRVE SANAYE, VENILIKGILIK 1 SORUMLL TIKETiM 1 iKLiM
TEMIZ ENER VEALTYAP! VE (RETiM EVLEMi

® O | &



https://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/sisecamda-surdurulebilirlik
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SKA’lara saglanan katkinin ortaya koyulabilmesi icin

Surdurulebilirlik Komitesi ve calisma gruplarina yénelik belirlenen

hedefler ve bu hedeflere yonelik gerceklestirilen aksiyonlar,
SKA’larina yonelik yarattigr katki bazinda degerlendirilerek takip
edilmektedir. Ek olarak Toplulukta yil boyunca gergeklestirilen

iYi UYGULAMALARIN KARSILADIGI BM SURDURULEBILIR

KALKINMA AMACLARI

TOPLUMSAL TEMIZSUVE 7 ERISILEBILIRVE INSANA YAKISIRIS 9 ‘SANAYi, YENILIKCiLiK
TEMZ ENERJ VEALTYAPI

CINSIVET ESiTLGH SIHHIKOSULLAR VEEKONOMIK BUYIME

SORUMLL TOKETIM iKLM i HEDEFLERiciN
12 VEURETIM 13 EVLEMI 17 Sowciosn

%1
SKAS8

.. %38

SKA9

%5
SKA10

o1

SKAT

1 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

-

=)

“iyi uygulamalarin” SKA’lar ile eslestiriimesi yapilmaktadir.
Boylece hem Topluluk Sirketlerinde SKA’lar konusundaki
farkindalik artmakta hem de SKA’lara katki somut uygulamalarla
desteklenmektedir.

KORU - GUCLENDIR - GELISTIR KAPSAMINDA iYi
UYGULAMALAR

%18
%20 Sardurulebilirlik
Dogal Kaynak Lideri

%3
Miras ﬁ“"“
A %18
U Dijitallesme
Siirdaralebilir Kalkinma icin ve Toplum
KURESEL HEDEFLER
%18
Iklim
Degisikligi
%6
Cesitlilik ve
%%  Kapsayicilik
Duasuk
%20 Karbonlu
Doéngusel Uretim
Ekonomi
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Sisecam Surdurulebilirlik Kronolojisi

» Sisecam, dlinyanin en saygin iklim
degisikligi ile mUcadele girisimlerinden
biri olan CDP(Karbon Saydamlik
Projesi)’ye bu cercevede yillik sirket
stratejilerini agiklamaya baslamistir.

» “Cam Yeniden Cam” Projesi hayata
gecirilmistir.

» Bu yilki ESG skorumuz; Reuters’a goére
“C”olarak hesaplanmistir.

» Sisecam, CDP’ ye verdigi yillik
raporlamasina gére Saydamlik Notu
100 Gzerinden “85”ve Performans
Notu “B” olarak degerlendirilmistir.

» Kurumsal Yonetim Komitesi blinyesinde
calisacak “Etik Kurul”u olusturulmustur.

» Sisecam 1. Cevre ve Enerji Calistay
gergeklestirilmistir.

» Paydaslarimiz tarafindan yapilan
degerlendirmeye goére Topluluk Kurumsal
Yonetim Derecelendirme notumuz
“92,78” olarak hesaplanmistir.

» Bu yilki ESG skorumuz; Reuters’a
goére “C+’olarak hesaplanmistir.

m » Sisecam, “Viego Eiris Strdurulebilirlik

» Sisecam Toplulugu Kurumsal
Yénetim Derecelendirme notu “94,8”e
yUkselmistir.

» 1. Uluslararasi Surdurdlebilirlik Calistayi
duzenlenmistir.

» Sisecam, Turkiye’de diizcam sektorinde
Avrupa normu EN 15804 uyumlu Cevresel
Uriin Beyanlari (EPD) alan ilk firma
olmustur.

» Bu yilki ESG skorumuz; MSCl'a goére
“BB” ve Reuters’a goére “B-” olarak
hesaplanmistir.

» Sisecam, ilk defa CDP Tedarik Zinciri
programlarina katilim saglamistir.

» Bu yilki ESG skorumuz; Reuters’a gore
“C-"olarak hesaplanmistir.

» Sisecam Surdurulebilirlik Komitesi
kurulmustur. Komite kapsamindaki
calisma gruplari Cevre, Enerji, is
Saglhigi ve Guvenligi, Inovasyon ve Sosyal
Sorumluluk konularinda ilgili calismalari
yuratmek tzere faaliyetlere baslamistir.

» Yil igerisinde gerceklestirilen iyilestirmeler
sonucunda, Topluluk Kurumsal Yoénetim
Derecelendirme notumuz “93,53"e yUkselmistir.

» 2015 yili itibariyle tim yodneticilerimiz arasinda
kadin yoneticilerimizin orani “%25”e ulasmistir.

» Sisecam’in CDP Saydamlik notu 100
Uzerinden “91”e yUkselmistir.

» Bu yilki ESG skorumuz; MSCl'a gore
“BB” ve Refinitiv’e gore “C+” olarak
hesaplanmistir.

Endeksi 2018” kapsaminda, “Yikselen
Piyasalarda En lyi Performans
Gosterenler” listesinde ilk 100 sirkete dahil
olma basarisini géstermistir.

» “Care for Next” adi altinda, kurumsal
surdurulebilirlik stratejisinin lansmani
gergeklestirmistir.

» Toplulugun Kurumsal Yonetim Derecelendirme notu

95,3’e yukselmistir.

» Tum fabrikalarin katihmr ile strduralebilir kalkinma
hedefleri dogrultusunda fabrikalardan 83 iyi
uygulama tespit edilerek Topluluk igerisinde
paylasiimistir.

» Bu yilki ESG skorumuz; MSCl'a gére
“BBB”, Reuters’a gére “C” ve
Sustainalytics’e gore “58” olarak
hesaplanmistir.

» GRI (Kuresel Raporlama
Girisimi)in yayinladigi kilavuza
dayali gelistirilen, Toplulugun ilk
Sarduralebilirlik raporu yayinlanmistir.

» Agustos ayinda, Surdurtlebilirlik
Koordinatorltgu kurulmustur.

» Kurum icinde degisik bélimlerden ve
faaliyet gosterdigimiz Gretim tesislerinden
secilen 50’nin Gzerinde temsilci
ile Surdurulebilirlik Proje Ekibi
olusturulmustur.

» Bu yilki ESG skorumuz; Reuters’a
gore “C’olarak hesaplanmistir.

» Sisecam, 2016-2017 déneminde
Borsa istanbul (BiST) Surdurdlebilirlik
Endeksi'nde ilk defa yerini almistir.

» Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD)
ile is birligi icerisinde cam kiriginin geri
kazanimi amaciyla Sisecam Cevre Sistemleri
A.S. kurulmustur.

» Toplulugun Kurumsal Yonetim
Derecelendirme notu 2016 yili icerisinde
“94,471”e yukselmistir.

» Bu yilki ESG skorumuz; MSCl'a gére
“BB” ve Refinitiv'e gore “C+” olarak
hesaplanmistir.

» Kurumsal Strdarulebilirlik Markasi
“Care for Next” videosu hazirlanarak
ic paydaslara ve sosyal medyada
duyurusu gerceklestirilmistir.

» Sisecam ve Borsa'ya kota tum Uretim
sirketleri (Sisecam, Trakya Cam, Anadolu Cam
ve Soda Sanayii) Borsa istanbul Strdurdlebilirlik
Endeksi(BIST)’nde yer almistir.

» Topluluk iklim Degisikligi Koordinasyon
Kurulu kurulmus ve Topluluk Entegre
iklim Degisikligi Strateji hazirliklari
baslatiimistir.

» Bu yilki ESG skorumuz; MSCl'a gére
“BB”olarak hesaplanmistir.
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Suardurdlebilirlik Yonetimi

Sisecam Toplulugu’nda sUrdUrulebilirlik ydonetimi cok katmanh
ve katilimci bir yapidir. Farkli gbérev ve sorumluluklari olan
Surdurulebilirlik Komitesi, Calisma Gruplari ve Strdurulebilirlik
Direktorlugu, Topluluk strdurulebilirlik stratejisinin
uygulanmasindan sorumlu organlardir.

Strateji Baskanligi yénetiminde olan ve Uretim Gruplari, insan
Kaynaklari, Strateji, Bilgi Teknolojileri, Arastirma ve Teknolojik
Gelistirme, Mali isler, Risk Yénetimi ve i¢c Denetim, Satin Alma

Sisecam Toplulugu Surdirilebilirlik Yonetim Yapisi

i W | ceo
Komite Baskani

Strateji Baskani

Komite Uyeleri

insan Kaynaklari

ve Kurumsal @__E] Uretim Grubu

Baskanliklari

Komitesi
Risk Yénetimi

Topluluk Satin . .
Alma Baskanhgi [W}——{m] ve ic Denetim

Baskanligi
Bilgi
ArTeGE I
Baskanlig: [m}——{m] Teknolojileri
Baskanligi

0 0 0

Cesitlilik ve Cevre Enerji ve Uretim
Kapsayicilik Teknolojileri
Kurumsal Sosyal is Saghg ve Dijitallesme ve

Sorumluluk Guvenligi inovasyon

i letisim Baskanhig
p Teusim Baskanio P [.:I surdiiriilebilirlik

baskanliklarinin Gst dlzey katilimiyla olusan Sutrdurulebilirlik
Komitesi, yUksek etki saglayan eylemler ile sistem tabanl
cdzUmler bulmak amaciyla strdarulebilirlik calismalarini koordine
etmekte ve sinerji olusturmaktadir. SGrdUrulebilirlik Komitesi,
sUrdUrualebilirlik konusunda calisma gruplari ve Grup sirketleri
arasindaki iletisimin arttirilmasini, ortak projelerin hayata
gecirilmesini saglamaktadir. Komite; strdrulebilirlik stratejisinin
Sisecam sUreclerine entegrasyonu, operasyonel iyilestirme
faaliyetlerinin hayata gecirilmesi, Strdurulebilirlik Komitesi alt
calisma gruplarinin faaliyetlerinin koordinasyonu, yénlendirilmesi
ve izlenmesinden sorumludur.

Grup Uretim Baskan Yardimcilari, Strdirulebilirlik Komitesi’nin
aktif birer Uyesi olup sUrdUrulebilirlik stratejisinin Gruplar
icindeki uygulamalarini ydnetmektedir. Komite 2019°'da 4 kez
toplanarak, Grup Sirketlerinin strdurulebilirlik hedeflerine ulasma
performansini degerlendirmistir.

Komite blnyesindeki 6 adet faal calisma grubu Sisecam
Toplulugu surdurulebilirlik stratejisinin ve eylem planinin
dogrudan uygulanmasini saglamaktadir. Cevre, enerji ve Uretim
teknolojileri, is saghdi ve gltvenligi, dijitallesme ve inovasyon,
cesitlilik ve kapsayicilik, kurumsal sosyal sorumluluk alt
alanlarinda faaliyet gosteren calisma gruplari 2019°da da dtzenli
toplantilarina devam etmistir.

Sisecam Toplulugu Strateji Baskanligi bunyesindeki
Surdurulebilirlik Direktorltiga, kurumsal strdurulebilirlik
faaliyetlerinin koordinasyonunu saglayarak, Uretim, marka, iletisim,
insan kaynaklari, altyapl, tedarik ve kaliteden sorumlu ekipleri

bir araya getirmektedir. Direktorltk, kurumsal strdarulebilirlik
raporlamasi, tedarik zinciri strdarulebilirligi, strdurulebilirlik
egitim programlari, strdUrUlebilirlik etkinliginin dl¢ctlmesi, enerji
ve dogal kaynaklar yonetimi gibi konulardaki uygulamalarin da,
Surdurulebilirlik Stratejisi ile uyumlu yonetilmesi adina Topluluk
blnyesinde odak noktasi olarak hareket etmektedir.
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Performans izleme ve Takip

Sisecam Toplulugu’nun surdurulebilirlik performansi ilgili stratejisi
dogrultusunda titizlikle takip edilmekte ve raporlanmaktadir.
Surdarulebilirlik Stratejisinin “Koru”, “Gelistir” ve “GUlc¢lendir”

ana eksenleri ve bu kapsamdaki éncelikli konulara ait hedefler
temel performans gostergeleri ile takip edilmektedir. TUm ana
hedefler icin kisa ve orta vadeli hedefler ayrica belirlenmis,

k Surdurulebilirlik Stratejisi (2017 -2022)

boylece degisken sosyal ve ekonomik gelismelerin etkisi de
hesaba katilmistir. Kiyaslama calismalari, yillik strdtrtlebilirlik
skorkartlari ve yari yil degerlendirmeleri, Sisecam Toplulugu'nun
strdurulebilirlik performansinin takibinde ve geribildirim
saglanmasinda énemli mekanizmalardir.

2019 goncel durum

ISBIRLIKLERI VE PAYDAS KATILIM

SORUMLU YONETIM UYGULAMALARI

gliclendir

@D

gelistir

Endustriyel atik suyun %5’inin yeniden kullaniimasi

Cam Ambalaj Uretiminde en az %20 oraninda geri dénUstirtlmus (dis) cam kullaniimasi
En az 10 cam firininda birincil dnlemlerle NOx emisyon degerlerinin azaltiimasi

En az 4 endustriyel sinerji programinin gergeklestirilmesi

Mevcut maden sahalarindaki orman alanlarinin %20 arttirilmasi

Kurumsal satin alma prosedurlerinin strdurtlebilirlik prensipleri kapsaminda yenilenmesi

Operasyon cografyalarinda yerel halk ile biyogesitlilik ve koruma uygulamalarinin
baslatilmasi

Sifir is kazasi "Yaralanma Sikligina Bagli Kayip Zaman Orani” (LTIFR)

Sisecam Toplulugu "Cesitlilik ve Kapsayicilik ilkeleri"nin belirlenmesi

Kapsayici kulttrtn Sisecam Toplulugu'nda ve paydaslarda yayginlastiriimasi, gostergelerle
gelisiminin dlcimlenmesi

Ulusal ve uluslararasi ilan edilmis politika ve firsat esitligi konusundaki dtzenlemelerin
desteklenmesi

Cam Uretim tesisleri sera gazlari emisyon yodunlugunun 2017’ye gore %5 azaltimi
Cam Uretim tesislerinde yillik spesifik enerji tiketiminin 2017’ye gére %2 azaltilmasi

12 MW enerjinin yenilenebilir kaynaklardan elde edilmesi

Dogalgaz tuketimini azaltmak amaciyla ek olarak en az 1 fabrikada daha reaktant én - isitma

ydéntemine gegilmesi

En az 2 fabrikada daha Atik Isi Geri Kazanim sistemine gecilmesi
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Sisecam Toplulugu’'nun belirledigi hedeflerin yani sira, EBRD, IFC
gibi uluslararasi finans kuruluslarinin is saghgi ve gtvenligi, etik,
cevresel strdUrulebilirlik gibi alanlarda belirledigi strdurulebilirlik
parametreleri de takip edilen ve raporlama yapilan gdstergeler
arasindadir.

Sisecam, Borsa istanbul (BiST)’da islem géren sirketler arasinda
yapilan inceleme sonrasinda olusturulan “Kasim 2019-Ekim
2020 dénemi BIST Surdurilebilirlik Endeksi’ne girmeye hak
kazanmistir. Bagimsiz bir arastirma sirketi olan EIRIS is birligi ile
yaplilan degerlendirme sonucunda sadece 56 sirketin icerisinde
yer almaya hak kazandigi BiST Strdurulebilirlik Endeksi’nde;
Sisecam, Trakya Cam, Anadolu Cam ve Soda Sanayii de dahil
olmak Uzere, BIST-100’de islem géren tim Sisecam sirketleri yer
almistir.

Sisecam Toplulugunda performans izleme ve takip
sistemlerinde referans alinan tiim kurumsal politikalara
kurumsal internet sitesinin Siirdiiriilebilirlik
sekmesinden ulasabilirsiniz.

Sisecam A.S$., siirdiiriilebilirlik alanindaki
1 performansinin bir sonucu olarak 2016 yilindan bu
yana Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer
almaktadir.

isbirlikleri ve Paydas Katilimi

Sisecam Toplulugu yerel ve klresel alandaki isbirlikleri ile

hem kurumsal kapasitesini hem de yarattigi etkinin boyutunu
gelistirmeyi amacglamaktadir. Bu dogrultuda tGrlin yasam déngusu
yénetimi, sosyal kapsayicilik, strdartlebilirligin is strecglerine
entegrasyonu, blyUk veri ydnetimi, biyogesitlilik gibi alanlarda
konu bazl ortakliklar gelistirmektedir. Bu ortakliklarin tim deger
zincirine yayginlastirilmasi icin de planlar yapilmaktadir. Bu
kapsamda Sisecam, yil boyunca pek ¢cok etkinlik, zirve ve forumda
cesitli roller Ustlenerek sektérdeki deneyimlerini is ortaklariyla
paylasmaktadir.

Sisecam, arastirma, teknolojik gelistirme ve tasarim faaliyetleri
kapsaminda yurt ici ve yurt disindaki Universite ve arastirma
kuruluslariyla is birlikleri gergceklestirmektedir. Cam sanayisine
yetismis insan kaynagdi saglamak amaciyla 2016 yilinda Gebze
Teknik Universitesi ile birlikte baslatilan “Cam Bilimi ve Teknolojisi
Yuksek Lisans Programi” basariyla stirmekte olup, 2019’da ilk
mezununu vermistir.

Sisecam Toplulugu, paydaslarla olan diyalogu strdUrulebilirlik
performansinin dnemli bir unsuru olarak gérmektedir. Bu
dogrultuda farkli mecralarda farkli paydas gruplari ile bir araya
gelerek onlardan elde edilen geribildirimlerin aktif bir sekilde
kullanilarak operasyonlara yansitilmasi baytk énem tasimaktadir.
Farkli fikirlerin yarattigi katma degerin bilinciyle, paydas
beklentileri strekli olarak karar verme sUreclerine dahil etmektedir.

Raporlarin etki alanini buyUtmek amaciyla yaratici bir iletisim
stratejisi kullanilarak, gérme engelli i¢c ve dis paydaslarin kolaylikla
erisimini saglamak Uzere, strdurUlebilirlik raporlari Turkgce ve
ingilizce sesli kitap olarak da hazirlatilmis ve ilgili web sitelerine
yiklenmistir. iletisim paketiyle birlikte dagitilan CEO mesaji, gérme
engellilerle ilgili farkindalik yaratmak amaciyla Braille alfabesi ile
de yazilarak dagitiimis, basili malzemelerde geri donustirtimis ve
FSC (Forest Stewardship Council) sertifikali kagitlar kullaniimistir.

Sisecam’da uygulanan paydas iletisim metotlarina
raporun 46. sayfasindan ulasabilirsiniz.



https://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/sisecamda-surdurulebilirlik
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SORUMLU YONETIM UYGULAMALARI

Surdurulebilir, seffaf ve hesap verebilir bir yonetimi
operasyonlarinin odak noktasina koyan Sisecam, sorumlu yénetim
uygulamalari ile yarattigi degeri artirarak klresel bir sirket olma
vizyonu dogrultusunda hareket etmektedir. Bu dogrultuda
Sisecam, glinUmuz gereklilikleri kadar gelecekte olusabilecek
ihtiyaclari da g6z énlinde bulundurmakta; sorumlu yénetim
uygulamalarini uluslararasi standartlarda ylrttmeyi ve bu sayede
hissedar degerini strekli artirmayi hedeflemektedir.

Sirketlerin, seffaf, adil, hesap verebilir ydnetim uygulamalarini
benimsemelerinin paydaslar nezdinde en az finansal performans
kadar énemli oldugu bilinciyle hareket eden Sisecam’in 2019’daki
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu, 2018 yilinda oldugu gibi
9,53 seviyesinde gerceklesmistir.

Sisecam Toplulugu, sorumlu ydénetim anlayisi ¢cercevesinde ilerici
kurumsal ydnetim uygulamalarini benimsemekte, adil rekabete
saygl duymakta, kurumsal etik anlayisini tim paydaslarina
yaymakta, insan onuruna yakisan, esitlik ve cesitlilik odakl
istihdam kosullari sunmaktadir.

Sisecam’da uygulanan kurumsal yonetim ilke ve
uygulamalarinin detayina Sisecam Toplulugu kurumsal
internet sitesinin Yatirimci iliskileri béliimiindeki
Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu’ndan
ulasabilirsiniz.

s Etigi

Sisecam Toplulugunda sorumlu is yapis bi¢ciminin yol gostericisi
Etik Kurallardir. 2010 yilinda hayata gecirilen ve ihtiyaclara yénelik
degerlendirmeler yapilarak glncellenen Etik Kurallar, dtrustltk,
seffaflik, gizlilik, tarafsizlik ve yasalara uyum genel ilkeleri
cercevesinde dlzenlenmistir. “Sisecam Toplulugu Etik Kurallari”
tum Topluluk ¢alisanlarinin, mUsteriler, tedarikgiler, hissedarlar
ve diger paydaslar ile olan iliskilerine yon veren bir rehber
niteligindedir.

2014 yilinda olusturulan ve Kurumsal Yonetim Komitesine bagh
calisan “Etik Kurul” Topluluk faaliyetlerinde Etik Kurallara uyum
saglanmasi, aykiri uygulamalarin degerlendirilmesi, etik ktltGran
Topluluk genelinde yayginlastirilmasi, bu konudaki farkindaligin
artirilmasi amaciyla calismaktadir. Sisecam Toplulugu Etik
Kurallari, yoneticilere ve tim calisanlara diisen gorev ve
sorumluluklari da tanimlamaktadir.

Calisanlar etik acidan uygun olmayan islemleri Denetimden
Sorumlu Komite ve i¢ Denetim Birimine iletebilmektedir.
Paydaslarin, yasalara ya da sirketin etik degerlerine uygun
olmadigi dustnulen islemleri bagimsiz yénetim kurulu
Uyelerinden olusan Denetimden Sorumlu komite Gyelerine
iletebilmeleri amaciyla etik ihbar hatti olusturulmustur. Ayrica,
“etik@sisecam.com” e-mail adresi araciligiyla da sikayetler
iletilebilmektedir.

Etik kurallar hakkinda ayrintili bilgiye Sisecam
Toplulugu kurumsal internet sitesinin Kurumsal
Yonetim Politikalari sekmesinden ulasabilirsiniz.



https://www.sisecam.com.tr/tr/yatirimci-iliskileri/sunumlar-ve-raporlar/yillik-faaliyet-raporlari
https://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/politikalar/kurumsal-yonetim-politikalari
https://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/politikalar/kurumsal-yonetim-politikalari
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Yolsuzlukla Mlcadele

Sisecam Toplulugu’nun rUsvet ve yolsuzlukla micadele
konusundaki taahhutlerini ve yaklasimini acik ve net bir sekilde
ortaya koyan “RuUsvet ve Yolsuzluk ile Mlcadele Politikas!”
Toplulugun Etik Kurallarinin butUnleyici bir parcasidir. Bu
politika ile risvet ve yolsuzlugun tim Topluluk faaliyetlerinde
dnlenmesi icin gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi, bu konudaki
sorumluluklarin ve kurallarin belirlenmesi hedeflenmistir.

Riisvet ve Yolsuzluk ile Miicadele Politikasi hakkinda
ayrintili bilgiye Sisecam Toplulugu kurumsal internet
sitesinin Kurumsal Yonetim Politikalari sekmesinden
ulasabilirsiniz.

Kurumsal Cevre Ydnetimi

Sisecam Toplulugu operasyonlari kapsaminda olusan dogrudan
ve dolayl tim c¢evresel etkinin takip edilmesi ve asgari
seviyelere dlsUrldlmesi sorumlu yonetim anlayisinin dnemli
parcalarindan biridir. Bu kapsamda olusturulan ve tim Sisecam
operasyonlarinda esas olarak alinan Cevre ve Enerji Politikasi:

e Toplulugun faaliyetlerinden kaynaklanan c¢evresel etkilerinin
azaltilmasina yénelik Uretim tekniklerinin kullaniimasi,

« Etkin enerji ve kaynak yénetimi,

« iklim degisikligi etkilerini azaltmaya ydnelik uygulamalarin
gelistirilmesi ve

« Atiklarin geri kazanimi ve geri déntsUmu faaliyetlerinin
yayginlastiriilmasindan olusmaktadir.

Bu politika kapsaminda yapilan calismalar 2019 yilinda da tim yurt
ici ve yurt disi tesislerini kapsayacak sekilde strdtrtlmustar. Yasal

uyum, dogal kaynak ve atik yonetimi dahil Gretim degder zincirini esas
alan cevresel kontroller neticesinde gelisim alanlari tespit edilerek

ilgili aksiyonlar belirlenmis ve gerekli hallerde projelendirilmek
Uzere yatirim planlari ile iliskilendirilmeye devam edilmistir.

Cevresel etkilerin yonetimine iliskin gerekli kurumsal esaslarin

ve uygulama adimlarinin dlizenlenmesi ve ilgili sorumluluklarin
koordinasyonunu saglamak Uzere “Kurumsal Cevre Yonetimi
Prosedur”, “Atik Yonetimi Esaslari Uygulama Talimati” ve “Cevre
Boyutlarinin Degerlendirilmesi Kilavuzu” dokUmanlari, tim
topluluk cografyasini kapsayarak ilgili yerel mevzuat gereklilikleri
de dikkate alinarak hazirlanmistir. ilgili prosedirler 2019 yilinda
Topluluk genelinde yayinlanarak uygulanmaya baslanmistir.

Toplulugun Cevre Yoénetimi, operasyonel seviyede cevre
muhendisleri, Uretim Gruplari seviyesinde Kalite ve Cevre
Direktorlukleri, Genel Mudurlik seviyesinde ise Surdurulebilirlik
Direktorlugt’ne bagli Cevre Yonetim Mudirligu sorumlulugunda
strdirtlmektedir. Cevre ydnetim yaklasimi, Topluluk Gretim
tesislerinde; ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ile desteklenmekte
olup; Sisecam Ust ydnetiminden fabrika ve alt yiklenici seviyesine
uzanan ¢ok katmanlh bir yapi ile isleyen sistemle etkin iletisim,
denetim ve raporlama uygulamalari yUrattlmektedir.

Sisecam Toplulugu blnyesinde gerceklestirilen tim
faaliyetlerin cevresel etkisinin buttnsel olarak takibi, strekli
iyilestirme ve Topluluk ¢capinda ortak bir anlayisla yonetimi
saglamak icin periyodik calismalar yurttilmektedir. 2019
yilinda yayinlanan "Sisecam Toplulugu Cevre Boyutlarinin
Degerlendirilmesi Kilavuzu” temel alinarak, Uretim tesisleri
bdnyesinde gerceklestirilen faaliyetler sirasinda olusan Cevre
Boyutlarinin degerlendirilmesi ISO 14001 Cevre Yonetim
Standardi'na uygun olarak yuruttlmekte ve yillik olarak
glncellenmektedir. Topluluk Uretim tesislerinin tamamina yakini
ISO 14001 sertifikasina sahip olup, bu kapsamda periyodik i¢c
ve dis denetimler strdurilmektedir. Cevre Veri Kayit Sistemi

ile Toplulugun cevresel performansina esas teskil eden dogdal
kaynak tUketimi, atik olusumu ve yasal uyum gibi bilgiler QDMS
(Kalite Doktiman Entegre Yonetim Sistemi) altyapisi ile periyodik
olarak raporlanmakta ve izlenmektedir. Sistemi yayginlastirma
calismalari ile Cevre Veri Kayit Sistemi’nin kapsami yurt disi
Uretim tesislerini de kapsayacak sekilde genisletilmistir.


https://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/politikalar/kurumsal-yonetim-politikalari
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Cevresel Kontrol ve Denetim, Sisecam Toplulugu faaliyet
cografyasinda yururlikte olan yasal cevre mevzuati kapsamindaki
yUkUmlulUklerin takibi Gretim gruplari ve tesislerin beyanina
dayali olarak Cevre Veri Kayit Sistemi Uzerinden ve Cevre
Yénetim MUdurlagu tarafindan yuratilen Cevre Capraz Kontrolleri
aracihigi ile dénemsel olarak saglanmaktadir. Bu kapsamda,
Sisecam Toplulugu'nun yurtdisi tesislerini de kapsayacak sekilde
genisletilen ve Cevre Yonetim Sistemi (ISO 14001) esaslarinin,
cevre mevzuatina uyum ve uluslarasi kriterler dahil diger sartlara
uyumu ve cevresel riskler dahil benzer hususlarin degerlendirildigi
capraz kontroller 2015 yilindan bu yana yuratdlmektedir. 2019
yilinda uyum gerekliliklerinin takibini hedefleyen ve Cevre
Yénetim Mudurliga ve Risk Yonetimi ve ic Denetim Baskanhgi
isbirliginden yUrtttlen cevre denetimleri hayata gecirilmistir.

Raporlama déneminde gerceklestirilen ¢cevre yatirim ve ydnetim
harcamalari 163 milyon TL olarak gerceklesmistir. Ayni dénemde
cevre bilincinin yayginlastirilmasi icin gerceklestirilen calismalar
kapsaminda calisanlarimiza 16.705 kisi*saat, mUteahhit firma
calisanlarina ise 3.687 kisi*saat ¢cevre egitimi saglanmistir.

Cevresel performansa yonelik ayrintili bilgiye
raporumuzun “Koru” ve “Gelistir” béliimlerinden
ulasabilirsiniz.

Tedarik Zincirinde Surdurulebilirlik

Surdurulebilir tedarik zinciri ydnetimi Sisecam’in éncelikli odak
alanlari arasinda yer almaktadir. 2019 yilinda tedarik zincirinde
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (Environmental-Social-Governance
(ESG)) 6ncelikleri, tedarikei yonetiminin degerlendirilmesi,
uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi dahil tim fazlarinda

ele alinmaya baslanmistir. Bu dogrultuda ilgili stregler gézden
gecirilmis, ESG boyutlari da dahil edilen tedarik¢i yonetimi
sistemleri devreye alinmistir. ESG’nin de entegre edildigi:

* Tedarikci Devreye Alma ve Devreden Cikarma Sistemleri,
» Tedarik¢i Risk Degerlendirme ve Goéruntileme Uygulamasi,
e Satin Alma Genel HUkUm ve Kosullari,
* Sisecam Toplulugu Tedarikgileri Davranis Kurallari,
* Tedarikgi Yeterlilik Denetimi Soru Listesi,
* Tedarik¢i Performans Degerlendirme Sistemi
hazirlanarak uygulamaya alinmistir.

Tedarikci performans sistemi ile tedarikciler; sevk performansi,
kalite, finansal, Gretim teknolojileri, risk ve strdurulebilirlik
alanlarinda degerlendiriimektedir. Tedarik¢i Risk Degerlendirme

ve Goruntlleme Uygulamasi ile tedarikgilerin faaliyetleri, finansal,
etik, jeopolitik, stratejik basliklari altinda degerlendiriimekte ve
tedarikgilerin risk skoru belirlenmektedir. Tedarikci is birligini
artirmak amaci ile siparis teyit portal uygulamasi devreye alinmistir.

Kategori bazinda Urln ve hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla
tedarik¢i devreye alma, se¢gme, denetleme ve performans
degerlendirme slregleri strekli olarak gdzden gecgirilmekte ve

3. taraf bagimsiz denetim kuruluslarinca yUrattlen denetim
sonuglarina baglh olarak da iyilestirme alanlarina yonelik aksiyon
planlari gelistirilmekte ve takip edilmektedir. Bu uygulamalar ile
Sisecam tedarikgilerinin strdurulebilirlige iliskin farkindaliklarinin
artirilmasi ve bu alanda surekli gelisimleri saglanmaktadir.
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SISECAM HAKKINDA

2019°'DA SISECAM

ENTEGRE KURUMSAL
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMI

SISECAM SURDURULEBILIRLIK
STRATEJISI: CARE FOR NEXT

SISECAM SURDURULEBILIRLIK
KRONOLOJISI

SURDURULEBILIRLIK YONETIMI
PERFORMANS iZLEME VE TAKIP
ISBIRLIKLERI VE PAYDAS KATILIM

SORUMLU YONETIM UYGULAMALARI

SUrec ve Surekli Gelisim

Sisecam Toplulugu, kiresel dlgekteki glicli konumunu
pekistirirken, alternatif pazarlardaki firsatlari degerlendirmeye ve
global genisleme hedeflerine dogru ilerlemeye devam etmektedir.
Topluluk genelinde strekli gelisim yaklasimiyla verimliligi
artirmaya yonelik projeler ve ¢alismalar strdlrtlerek paydaslar
icin yaratilan deger artirilmaktadir.

Raporlama déneminde sUre¢ ve surekli gelisim kapsaminda
hedeflenen calismalara bUyuk élctde ulasiimis, yeni gelisim alanlari
ve firsatlara gére 2020 yilini ivmelendirecek ek calismalar da

is planina dahil edilmistir. Bu kapsamda 2019 yili icin planlanan
Gelisim ve Degisim Yonetimi, SUre¢ Yonetimi Altyapisi, Streg

Yénetimi Strdurulebilirligi, Operasyonel Mikemmellik ve MUsteri
Odaklilik calismalarinin yani sira Otomasyon ve Dijitallesme, Strec
lyilestirme, 5S Calismalari ve Ddniusim Projeleri ile Uyumlastirma
calismalari yurattlmustar. 2019 yilinda Yalin Olgunluk Seviyesi
modeli tasarlanmis ve ilgili fabrikalarda yalin olgunluk seviyesi
gelisim ¢alismalari baslatiimistir.

Surec ve sUrekli gelisim kapsaminda degerlendirildiginde 2019 il
calismalari genel olarak alt yapisal gelisim, danismanlik ve destek,
otomasyon ve dijitallesme boyutlarina odaklanmistir.

Raporlama déneminde Topluluk Geneli, Dizcam, Cam Ambalaj,
Cam Ev Esyasi ve Kimyasallar gruplarinda toplam 226 sirec¢
iyilestirme projesi baslatiimis olup bu projelerden 170 tanesi
basari ile tamamlanmis durumdadir.

Altyapisal Calismalar Kog¢luk, Danismanlik ve Destek Otomasyon ve Dijitallesme

MUkemmel . . 7 SlUrec SUreclerde
Sure¢ gﬁl’letfrlvlw z\/j X?)Irlwr;tim @4} lyilestirme Otomasyon ve
Yonetimi i Projeleri Dijitallesme
Sisecam Silrec O;_?erasyone_l YOS Gfuplay _Ba2|_nda Surec¢ Yonetimi
; . Mukemmellik - . . Surec¢ lyilestirme
Mimarisi Degerlendirmeleri . . Yazilim Alt Yapisi
Programi Projeleri

Donlustm Projeleri
ile Entegrasyon

Gecmi_s Doénem
Surec lyilestirme
Projeleri Envanteri

YOS Gelisim
Calismalari

Surec lyilestirme
Egitimleri

RPA Calismalari

Yénetim
Surecglerinde SOS
Degerlendirme

Gruplar UstU
lyilestirme
Projeleri

OEE
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TEMIZSUVE 1 SUDAKI 1 KARASAL
SANITASYON

YASAM YASAM

URUN GUVENLIGI

Sisecam’in siirdiirtilebilirlik stratejisi “Care for Next”in Gi¢ ana alanindan

biri olan “Koru” kapsaminda Sisecam, Uriinlerinin glivenligini, dogal
kaynaklari, biyolojik c¢esitliligi ve kurumsal mirasini korumayi taahhiit

etmektedir.

Sisecam Toplulugu, Gran gtvenligini ktresel standartlar ¢cercevesinde, faaliyet cografyasindaki tim yasal
gerekliliklere uyum gostererek, bir is dnceligi olarak ydnetmektedir. Tum Topluluk sirketleri, sektorel
yonetim sistemlerinin yani sira ¢ok sayida kalite ve gtvenlik standardini takip etmektedir.

N OHSAS 18001/
Ulke ISO 9001 I1SO 14001 1SO45001 ISO 27001 ISO 50001

Soda San. A.S. Soda Fabrikasi - Turkiye Tarkiye v v % v v
Soda San. A.$. Kromsan Fabrikasi - Turkiye Turkiye v v v v v
Oxyvit Kimya San. ve Tic. A.$. - Turkiye Turkiye v v v v v
Sisecam Soda Lukavac d.o.o. - Bosna Hersek Bosna Hersek v v

Cromital S.p.A. - italya italya v v

Sisecam Elyaf Turkiye v v v v v
Pasabah¢e Cam San. Tic. A.S. Eskisehir Fabrikasi - Turkiye Turkiye v % % v v
Pasabah¢e Cam San. Tic. A.S. Kirklareli Fabrikasi -Turkiye Tarkiye v v v v v
Denizli Cam San. Tic. A.S. - Turkiye Turkiye v v v v v
Camis Ambalaj San. A.S. Tuzla Fabrikasi - Turkiye Turkiye v v v v v
Pasabah¢e Bulgaria EAD - Bulgaristan Bulgaristan v v v

OOO Posuda Limited - Rusya Rusya v v v

Pasabahc¢e Egypt Glass Manufacturing S.A.E. - Misir Misir v v v

Sisecam Otomotiv A.S. - Turkiye Turkiye v v v v v
Sisecam Automotive Bulgaria EAD - Bulgaristan Bulgaristan v v v

Glasscorp S.A. - Romanya Romanya v v v

Automotive Glass Alliance Rus AO - Rusya Rusya v v v

Richard Fritz Holding - Almanya Almanya v v

Richard Fritz Prototype + Spare Parts GmbH - Almanya Almanya v v

Richard Fritz Spol, S.R.O. - Slovakya Slovakya v v

Richard Fritz Kft - Macaristan Macaristan v v

Trakya Cam Sanayii A.S. Trakya Fabrikasi - Turkiye Turkiye % v v v v
Trakya Cam Sanayii A.S. Yenisehir Fabrikasi - Turkiye Turkiye v v v v v
Trakya Cam Sanayii A.S. Mersin Fabrikasi - Turkiye Turkiye v v v v v
Trakya Cam Sanayii A.S. Polatl Fabrikasi - Tarkiye Turkiye v v v v v
Trakya Glass Bulgaria EAD - Bulgaristan Bulgaristan v v v v
Sisecam Flat Glass Italy Srl - italya italya v v v v
Trakya Glass Rus AO - Rusya Rusya v v v v
Sisecam Flat Glass India Limited - Hindistan Hindistan v v

Anadolu Cam Sanayii A.S. Mersin Fabrikasi - Turkiye Turkiye v v v v %
Anadolu Cam Sanayii A.S. Yenisehir Fabrikasi - Turkiye Turkiye v v v v v
Anadolu Cam Sanayii A.S. Eskisehir Fabrikasi - Turkiye Turkiye v v v v v
Ruscam Gorokhovets Fabrikasi- Rusya Rusya v v v

Ruscam- Ufa Fabrikasi Rusya Rusya v v v

Ruscam- Kirishi Fabrikasi Rusya Rusya v v v

Ruscam- Kuban Fabrikasl Rusya Rusya v v v

Mina-Ksani Fabrikasi Gurcistan Gircistan v v

Camis Madencilik A:S. Tarkiye v v v v v
Camis Elektrik Uretim A.S. Turkiye v v v v

1SO 9001: Kalite Yonetim Sistemi » 1SO 14001: Cevre Yénetim Sistemi » OHSASI8001/1SO45001: is Saghigi ve Guvenligi Yonetim Sistemi » ISO 27001: Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi » 1SO 50001: Enerji Yoénetim Sistemi

Sisecam Toplulugu sirketlerinin sahip oldugu ydénetim standartlari ve sertifikalarla ilgili ayrintil bilgiye Topluluk sirketlerimizin strdUrulebilirlik raporlarindan ulasabilirsiniz.
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DOGAL KAYNAK KULLANIM]

iklim degisikliginin etkilerinin her gecen giin daha ¢cok hissedildigi
bu dénemde, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi tim

kurumlar i¢cin éncelikli bir konudur. Dogal kaynak kullaniminda
sUrdurulebilirlik, Sisecam Toplulugu'nda bir is dnceligidir. Bu
kapsamda Topluluk sirketleri dénglsel ekonomiye destek
olmakta, su tiketimini azaltacak uygulamalar gelistirmekte,
faaliyet cografyalarindaki biyolojik cesitliligi artirici projeleri
hayata gecirmektedir.

Sisecam’da kullanilan Cevre Veri Kayit Sistemi ile fabrikalarin
cevre performansi izlenmekte ve analiz edilmektedir. Sistemden
yapilan analiz ile Topluluk blnyesindeki uygulamalarin
standartlasmasi, iyi uygulamalarin yayginlastiriimasi
saglanmaktadir.

Su Yonetimi

Sisecam’da su tUketimi titizlikle takip edilen bir cevresel
goOstergedir. 2019°da Sisecam’in su tUketimi 2018 yilina kiyasla
%8,7’lik bir dususle 37,8 milyon m? olarak gergeklesmistir. 2019
yilinda Sisecam’da, 4.162.233 m? su geri dénUstUrtlmis/ yeniden
kullaniimistir. Yapilan ¢alismalar sonucunda 2019 yilinda atik su
miktari 6dnceki yila kiyasla yaklasik %7lik bir dUstsle 18 milyon m?®
olarak gerceklesmistir.

ONE CIKANLAR

Atik Sularin Geri Kazanimi (Cam Ambalaj- Mersin
Fabrikasi)

Mersin Fabrikasinda proses atiksularinin tamami

geri kullanilmaktadir. 2019 yilinda 262.228 m? su geri
kazanilmis, boylelikle toplam kuyu suyu ihtiyacinin %45’i
atiksudan karsilanmistir.

Yikama Makinalari Déniis Sularinin Tekrar kullanimi
(Diizcam-Yenisehir Fabrikasi)

TR3 ve TR4 Yikama Makinalari dénus sularinin sogutma
kulelerinde make-up suyu olarak kullanilmasi sonucunda
yilda 35.000 m?3 su tasarrufu saglanmistir.

Atik Suyun Azaltilmasi (Otomotiv- Bulgaristan Fabrikasi)

Bulgaristan Fabrikasinda bulunan 2 asamali ters-ozmoz
sistemi sayesinde atik su ince partikullerden arindirilarak
yeniden Uretimde kullanilabilmektedir. Bu sayede énemli
miktarda su tasarrufu saglanmaktadir.

Atik Su Geri Kazanimi (Pasabahg¢e- Kirikkale Fabrikasi)

Kimyasal aritma tesisinden ¢ikan aritilmis atiksuyun

bir kismi yagli cam kirigi yikama Unitesinde, bir kismi

ise aritma tesisinin icindeki yumusatma Unitesinden
gecirildikten sonra Uretim makinelerinde kalip suyu olarak
tekrar kullanilmaktadir. Proje ile 2019 yilinda 28.623 m? su
tasarrufu saglanmistir.
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2019 YILI TOPLAM SU TUKETIMi (m3)

4.278.365

Yeniden kullanilan su miktari (m3)

Hedef Ortama gore atik su miktari (m?3)

---- 1.669.665 1.416.753

13638828 4 N 19.736.566
%36 %52
° ’ 4162233 .. 16.530.617 16.623.179

2.530.792 ! ' 1.883.255
%7 %5

2018

W Ylzeysel Su M Yeralti M Diger Sebeke

2019 2018 2019

W Dogal Alici Ortam B Atik Su Kanali

D&énglsel Ekonomiye Destek
ve Atik Yonetimi

Sonsuz kez geri geri dénUstlrllebilen bir madde olan camin
yeniden kullaniimasi, Sisecam’in is éncelikleri arasindadir. Atik
yénetimi anlayisinin énemli bir parg¢asini olusturan geri dontsim
ile atik miktar1 azaltilmakta, geri kazanilan hammaddenin

Uretim sUreclerinde yeniden kullaniimasiyla kaynak verimliligi
saglanmaktadir.

Sisecam’in, “sifir atik” hedefli Entegre Atik Yonetimi yaklasiminin
bir sonucu olarak 2019 yilinda da geri donusttrlebilir tim
atiklar, tekrar UGretime kazandiriimis, donUtstlrtlemeyen atiklar
ise nihai bertaraf icin gerekli belge ve izinlere sahip tesislere
goénderilmistir.

Sisecam Toplulugu’nda, 2019 yilinda 1147.927 ton cam kiridi
cam Uretiminde yeniden kullaniimistir. Bu sayede hem atik
miktari azaltilmis hem de kaynak tasarrufu saglanmistir. 2019°da
Topluluk genelinde 278 bin ton geri dontstlrilmis hammadde
kullaniimistir.

Biyocesitlilik

Kuresel iklim degisikligi ve insan kaynakli cevresel afetler pek

¢ok canli tGrdnUn neslinin devamini tehdit etmektedir. Biyolojik
cesitlilige saygl, tum kurumlarin cevresel éncelikleri arasinda yer
almasi gereken bir konudur. Sisecam, fabrikalarinin bulundugu
bolgelerde biyogesitlilige katki saglayacak projeler gelistirerek
cevresel etkilerini en aza indirmek icin ¢alismaktadir. 2019 yilinda
Sisecam,fabrikalarinin bulundugu bélgelerde 4.354 agac¢ dikmistir.
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ONE CIKANLAR

Sisecam, faaliyetlerinden kaynakli atiklarin merkezi olarak
koordinasyonunu esas alan “Entegre Atik Yonetimi” yaklasimi
ile Sisecam Toplulugu faaliyet cografyasindaki Gretim
tesislerinden kaynaklanan atiklarin énlenebilir atiklarda

“sifir atik” ve “déngulsel ekonomi” yaklasimlarina uygun
olacak sekilde entegre yonetilmesi ve endustriyel simbiyoz
firsatlarinin daha etkin degerlendirilmesi temel hedef olarak
alinmistir.

Raporlama déneminde Topluluk faaliyetlerinden kaynaklanan
atiklarin azaltilmasi, yeniden degerlendirilmesi ve 6nlenmesine
iliskin iyilestirme, yatirim, egitim, kapasite gelistirme ve is
birliklerinin tanimlanmasi ve bu c¢iktilara dayal Topluluk Atik
Yonetimi Yol Haritasr’'nin olusturulmasina yénelik calismalar
yUrGttlmastir. Bu kapsamda, Toplulugun mevcut atik yonetim
yaklasimi ve yaklasimin tim cografyalarda standart olarak
uygulanmasina yonelik analizler yUratalmuastar.

Sisecam Toplulugu, 2019 yilinda, bir énceki yil piyasaya
sUrdtgu trunlerin ambalajlandigr malzemelerin %54’Gntn
piyasadan toplanarak geri kazanilmasini saglamistir. Yaklasik
15.500 ton kagdit, karton, plastik ve ahsabin geri déntsimu
gerceklestirilmistir. Bu amacla anlasma yapilan yetkilendirilmis
kurulus, geri dontsim projelerinin yani sira 6Jrencilere
yonelik egitim, destek ve bilinclendirme faaliyetlerine katki
verilmistir.

Renkli Diizcam Uretimlerinde NOx Emisyonlarinin
Diisiiriilmesi (Sisecam Dilizcam-Mersin Fabrikasi) - Cevre
dostu fabrika Gnvaninin pekistirilmesi ve gelecekte olabilecek
NOx emisyon kisitlamalari i¢in renkli diizcam Uretimlerinde
NOx emisyonlarinin disUrdlmesi projesi hayata gecirilmistir.
Raporlama déneminde 2018 yilina goére ilgili emisyonlarda
%5,8 iyilesme saglanmistir.

Cam Geri Doniisiimii - Sisecam Toplulugu, cam ambalaj
atiklarinin toplama altyapisinin gelistiriimesi, cam ambalaj
atiklarinin toplanarak islendigi tesislerin modernize edilmesi
ve evsel atiklara karisan cam ambalaj atiklarinin dtzenli
depolama 6ncesinde ayristirilmasi amaciyla yatirimlarina
devam etmistir. Topluluk, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi
(EBRD) ile Turkiye’deki cam geri déntstim sektérinin
sanayilesmesine 6ncl olmak amaciyla, EBRD’nin %10 pay
sahibi oldugu Sisecam Cevre Sistemleri A.S. kurulmus ve
Topluluk tarafindan geri déntsim tesisi i¢in 33,5 milyon TL
yatirim harcamasi gerceklestirilmistir.

Ultrasonik Yikamada Kimyasal Tasarrufu (Cam Ambalaj-
Yenisehir Fabrikasi) Hayata gecirilen proje ile ultrasonik
yikama makinesinin ariza yaptigi durumlarda tankin
bosaltilmasi icin aritmaya gdnderilen kimyasal ¢ozelti, yikama
makinesi tankindan IBC tanka alinmakta ve ariza giderilince
tekrar yikama isleminde kullanilmaktadir. Proje ile 1.580 kg
kimyasal tasarrufu saglanmistir.

Lamine cam kiriklarinin geri déniisiimii (Otomotiv-Rusya
Fabrikasi) 2019°da Rusya Fabrikasinda hayata gegirilen

proje ile lamine cam kiriklarinin tamaminin geri déntsime
gdnderilmesi saglanmistir. Bu sayede, cam kiriklarinin yeniden
kullaniimasi saglanmis, geri déntstm oranlari artmistir.

Camis’ten FSC Sertifikali Uriinler (Pasabahg¢e- Camis
Ambalaj Tuzla Fabrikasi) FSC sertifikali kagit ve karton
Uretiminde, dogal ormanlar yerine; bu amac icin insan eliyle
olusturulmus ormanlar ve geri dontsttrtlmus kagit-karton
kullaniimaktadir. FSC sistemini kurmak ve sertifikall Gretim
yapmakla, tim tedarik-tasarim-Uretim-satis sUrec¢lerinde ¢evre
dostu hammaddenin takip edilebilir olmasi saglanmaktadir.
Camis Ambalaj Tuzla Fabrikasi, FSC Sertifikasi alarak ana
muUsterisi Pasabahcge’nin ve topluluk disi musterilerinin FSC
sertifikall ambalaj taleplerini karsilamaktadir. 2019 yilinda
Fabrikada 85.300 m? FSC sertifikali Gretim yapilmistir.




KORU

URUN GUVENLIGI
DOGAL KAYNAK KULLANIMI

KURUMSAL MiRAS

KURUMSAL MIRAS

Dunyanin en saglikli malzemelerinden biri olan cam, kullanildigi
tum cografyalarda kalturd yansitan essiz bir maddedir. insaattan
teknolojiye, sofralardan beyaz esyaya pek cok alanda kullanilan
cam, milattan dnceki dénemden beri toplumlarin yasam bicimine
uygun olarak sekil almistir.

Sisecam Toplulugu, cam mirasinin Turkiye’'deki en kokla
temsilcileri arasindadir. Tum Sisecam Toplulugu sirketleri,
bu mirasi koruyacak ve canli tutacak uygulamalari hayata
gecirmektedir.

Dizcam’dan Cam Danismanligi

insaat projelerinin karar vericileri konumundaki mimar, cephe
danismani, yatirimci ve muteahhitlere yénelik, proje 6zelinde
hazirlanan Cam Danismanligi hizmeti ile sektérde dogru cam
¢c6zUmleri secilmesine yardimci olunmaktadir. Projede bugline
kadar 2.953 teknik hesap yapilmis, 3.000’e yakin sektor yetkilisi
ile bire bir géristlmustar,

Share Events 2019

Sisecam Duzcam, Avrupa’nin farkli sehirlerinde dizenli olarak
gerceklestirilen Share Events 2019 International Architecture

and Engineering Forum etkinliginde ana partner olarak yer
almistir. DUnyanin her yerinden mimarlarin ve diger sektor
profesyonellerinin katildigi, yeni fikirlerin, uygulamalarin ve
projelerin tartisildigi etkinlik serisinde; Makedonya, Arnavutluk,
Slovenya, Macaristan, Romanya, Sirbistan, Bulgaristan, italya,
Cekya, Polonya ve Yunanistan'da 3.000 kisiye yapilan sunumlarda
yurtdisinda marka bilinirliginin arttiriimasi amaglanmistir.

Hayata Cam Kat

Sisecam Cam Ambalaj’in hayata gecirdigi “Hayata Cam Kat”
projesi ylUzde ylz ve sonsuz kere geri dénUstUrulebilir bir
malzeme olan cam ambalajli GrUnlerin kullanimini tesvik etmeyi,
cam hakkinda referans kaynak olmayi ve cama ilgi duyan tium
paydaslari bir araya getirmeyi hedeflemektedir.

Kurumsal internet sitesi olmanin yani sira ayri bir web platformu
olan Hayata Cam Kat projesi sekizinci yilini tamamlamistir.
internet sitesi ve sosyal medya kanallarinda toplam takipci sayisi
100 bine ulasmak Uzere olan proje, kurumsal blog kategorisinde
glc¢li markalar arasinda kendini gésteren, basarili ve organik
bUyUyen bir olusumdur.

SISECAM ULUSLARARASI CAM KONFERANSI

Sisecam tarafindan her iki yilda bir dizenlenmek tGzere
organize edilen Sisecam Uluslararasi Cam Konferansi

26 Ulkeden 500’Un Uzerinde arastirmaci, bilim adami ve
sektor profesyonelinin katilimiyla 21-22 Kasim tarihlerinde
istanbul’da gerceklesti. Camin gelecedi ve yeni teknolojiler
hakkinda konusulan konferansin ana temasi ise
“Surdurllebilir Gelecekte Cam: Olasiyl Basarmak” oldu.
Konferansin baslica oturumlari arasinda “Enerji, Cevre

ve Surdurllebilirlik” yer aldi. Oturumlarda; organik PVler,
binalarda glnes cepheleri, insaat ve yikinti atiklarindan
camin geri kazanimi ve toplanmasi, Pasabahc¢e’nin Duygu,
Doga temali yeni tasarimlari, Yavas Endustri, Geleneksel
Cam ve Cam Ustaliginin mirasi ve degerleri dahil pek ¢cok
farkli konu ele alind.
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CESITLILIK VE KAPSAYICILIK
YETENEK YONETIMI

CALISAN GELISIMI

CALISAN MUTLULUGU

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
KULTUREL DEGERLERE KATKI
EGITIM VE OGRETIME KATKI
SPORA KATKI

CEVRESEL DEGERLERE KATKI

MUSTERI ILISKILERI

CESITLILIK VE KAPSAYICILIK

Sisecam, herkes icin esit firsatlar sunan ve calisanlarinin
farkliliklarina saygl duyan kapsayici kurum kaltGrdnt tim is
sUreclerinde ve cografyalarda yayginlastirmayi hedeflemektedir.
Calisan cesitliligine verdigi deger Sisecam’i kliresel basariya
ulastiran en 6nemli unsurlardan biridir.

Sisecam Surdurtlebilirlik Komitesi bunyesinde faaliyet

goOsteren Cesitlilik ve Kapsayicilik Calisma Grubu, kapsayici
kurum kaltUrinin Sisecam operasyonlarinin tamaminda ve
deger zincirinde yayginlastiriimasi adina Topluluk sirketlerinin

de katkilariyla ¢calismalar ytUritmektedir. Sisecam, cesitlilik

ve kapsayicilik calismalarini destekleme ve daha ileriye

tasima hedefiyle 2019 yilinda “Sisecam Toplulugu Cesitlilik

ve Kapsayicilik Rehberi”ni yayinlamistir. Rehber kapsaminda,
benimsedigdi firsat esitligi ilkelerini tim paydaslari icin aciklamis,
bu yéndeki gelisimi izlemek icin Birlesmis Milletlerin Strdurualebilir
Kalkinma Amaclariyla uyumlu kurumsal hedefler belirlemistir.
Toplumsal cinsiyet esitligi dnceliginde yurutilen calismalar,
organizasyonun tim kademelerinde kadin calisan sayisini

%30 oraninda artirmaya odaklanmistir. Sisecam Toplulugu’nda
istihdam edilen kadin ¢alisan sayisi 4.600’Un UGzerinde olup kadin
calisanlarin tim ¢alisanlar icindeki payl %20°dir.

Sisecam Toplulugu genelinde firsat esitligi ve kapsayicilik
kultGrantn yayginlastirilmasi, kadinlarin isgtctne katilminin
saglanmasi ve desteklenmesi amaciyla yurattlen “Kadin Dostu

TOPLUMSAL INSANAYAKISIRIS 10 ESITSIZLIKLERIN 17 HEDEFLERCiN
CINSIVETESiTLiG VEEKONOMIK BUYIME AZALTILAASI ORTAKLIKLAR

o

(=)

Fabrika Projesi” raporlama déneminde de devam etmistir. is
hayatinda firsat esitligi 6nceliginde yuratalen proje ilk olarak
Turkiye’deki Gretim tesislerinde uygulanmaya baslanmistir.
Kadin Dostu Fabrika Projesi kapsaminda istihdam ve yetenegi
elde tutma slrecleri uctan uca degerlendirilerek; Gretim
tesislerindeki kadin ¢calisan sayisini artirmak i¢cin hedef istihdam
oranlari tanimlanmis, fabrikalardaki fiziksel calisma kosullari
iyilestiriimeye baslanmis, meslek kuruluslari ve Universitelerle
istihdam is birlikleri gelistirilmistir. Proje, Kadinlarin is hayatina
katilmalarinin éntndeki cinsiyetci engelleri ortadan kaldirmayi,
Uretim sahalarinda kadin temsilini artirmayi, toplumun toplumsal
cinsiyet esitligi konusundaki algr déntsimUne katkida bulunmayi
hedeflemektedir. Oncelikle pilot olarak Turkiye'deki belirli
fabrikalarda uygulanan kadin dostu fabrika projesinin 2020 vyili
itibariyle Turkiye'deki tim fabrikalarda hayata gecirilmesi, 2021
yili itibariyle arastirma ve hazirlik asamalari baslatilarak Turkiye
disi fabrikalarda da uygulanmasi planlanmaktadir.

Sisecam’in cesitlilik ve kapsayicilik anlayisinin dnemli bir
parcasini da engelli calisanlarin istihdam olanaklarinin artirilmasi
olusturmaktadir. Sisecam ve Topluluk sirketlerinde is ortami
engelli ¢alisanlarin is yasamini kolaylastiracak bicimde organize
edilmektedir. Sirketler yurtttukleri farkli uygulamalarla engelli
calisanlarini desteklemektedir. Sisecam Toplulugunun bu
konudaki kolaylastirici yaklasimi sayesinde engelli calisan sayisi
524’e ulasmistir.

Sisecam’a “Kadinlarla Giiglendirilmis Yonetim Kurulu” Odiilii - Sisecam Toplulugu, Sabanci Universitesi Kurumsal Yonetim @
Forumu tarafindan 2019 yilinda yedincisi gergeklestirilen “Tilrkiye Kadin Direktdrler Konferansi” kapsaminda, “Kadinlarla
Gulgclendirilmis Yonetim Kurulu” édillne layik goérilmustir. Topluluk, Yonetim Kurulu’nda %30 kadin oranini saglayarak

Turkiye’de en fazla kadin yénetim kurulu liyesine sahip sirketler arasinda yerini almistir.
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YETENEK YONETIMI

Sisecam, yetenek ydnetim anlayisi cercevesinde dncelikle en
cok tercih edilen is yeri olmayi ve dogru yetenekleri blnyesine
katmayi, devaminda ise mevcut yeteneklerin potansiyellerini
ortaya cikarmayi hedefler. Bu amacla, yenilik¢ci uygulamalari
takip eder, insan kaynaklari streclerinde nesnel, sistematik ve
gelisim odakli bir yaklasim benimser. Calisanlar yetenek yonetim
programlari ile desteklenirken kariyer ve performans gelisimleri
de yakindan takip edilir.

Sisecam Toplulugu Kariyer Yonetim Sistemi ile tUm c¢alisanlara
kariyer gelistirme imkanlari sunulmaktadir. Sistem kapsaminda,
calisanlarin beklentileri ve organizasyonun ihtiyaclari birlikte
degerlendirilerek yetenek havuzu, kariyer haritalari ve yedekleme
planlari olusturulmaktadir. Degerlendirme ve Gelisim Merkezi
altinda yetkinlik analizleri gerceklestirilmekte ve gelisim planlari
bu analizlerden yola ¢ikarak tasarlanmaktadir.

Sisecam’da, dogru yetenekleri cekmek, mevcut calisanlarin
potansiyellerini ortaya koymak, gelecegdin liderlerini yetistirmek
amaciyla Sisecam Toplulugu Yetenek Yéonetim Sistemi

takip edilmektedir. Strdurulebilir kurumsal basari ktlttrine
odaklanan Sisecam Toplulugu, global ve yerel gelisim yatirimlari
yapmaya devam etmektedir. 2019 yilinda hayata gegirilen ve
organizasyonun tim kademelerini kapsayan Global Yetenek
Yoénetimi Programi Journey ile yiksek potansiyellerin tespit
edilmesi, bu c¢alisanlarin gelisiminin desteklenmesi ve liderlik

rollerine hazirlanmalari amaclanmistir. Program ise alim,

kariyer yénetimi, yedekleme ve gelisim yonetimi sistemlerini
kapsayan entegre yapisiyla yetenegdin uctan uca yonetilmesini
saglamaktadir. Global Yetenek Yonetimi Journey kapsaminda
Liderlik Gelisim Programi tasarlanmistir. Programin amaci,
calisanlarin yeteneklerini gelistiren, ilham veren, stratejik bakis
acisina sahip, finansal sonuclari okuyabilen, satis ve pazarlama
dahil tim sureclere hakim, farkli kulttrlerle calisabilen bir global
lider profili yaratmaktir. Programi desteklemek ve katilimcilarin
finans bakis acisi ile bilgilerini gliclendirmek amaciyla Maliyet ve
Yoénetim Muhasebesi ile Kurumsal Finans konularindaki egitimler
Liderlik Gelisim Programi kapsaminda ele alinmistir.

Sisecam Performans Gelisim Sistemi, strdurUlebilir basari
odakli performans kultarint yayginlastirmak ve kisisel
basarilarin kurumsal basariya dontstlrilmesini desteklemeyi
amaclamaktadir. Bu dogrultuda, kurumsal hedefler bireysel
hedeflere indirgenerek ortak hedef bilinci olusturulmaktadir.
Topluluk stratejik planlama streci ile entegre calisan sistem,
calisanlarin ve yoneticilerin objektif degerlendirme yapmalarina
olanak taniyan global bir altyapi Gzerine kuruludur. Performans
Gelisim Sistemi, insan odakli, hizli ve glvenilir sonuclar elde
etmek amaciyla strekli gelistiriimektedir. Sistem kapsaminda
calisanlarin yetkinliklerini gelistirmek amaciyla, tim egitim ve
gelisim faaliyetleri “Bireysel Gelisim Plani” altinda birlestirilmistir.
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CALISAN GELISIMI

Toplulugun kurumsal hedeflerine katki saglanmasi ve insan
kaynagdi yetkinliklerinin ve ¢alisan bagliliginin gelistirilmesi
amaciyla kurulan Sisecam Akademi fark yaratan gelisim
cozUmleriyle faaliyetlerini stirdirmeye devam etmektedir.
Akademi, teknik ve mesleki gelisim, kisisel gelisim, kurumsal
gelisim ve liderlik odak alanlarinda Topluluk ¢alisanlarinin
gelisimlerini saglamak adina, is aileleri ve okullar bazinda
sundugu egitim ve gelisim olanaklarini 2019 yilinda
yayginlastirarak strdUrmustar.

Universiteler ve sertifikasyon kuruluslari ile Sisecam’a 6zgu
tasarlanan Liderlik Okulu, Liderlik 2.0 programi, Mali isler Okulu,
Tedarik Zinciri Okulu ve Satinalma Sertifika Programlarinin
egitimleri yil icerisinde tamamlanmistir. Liderlik Okulu ile Turkiye
operasyonlari 6zelinde toplamda 1.910 kisi olan hedef kitlenin
bugline kadar %77ine ulasiimistir. Sisecam Akademi’'nin is
okullarina 2019 yilinda insan Kaynaklari Okulu ve Dijital DénUsim
Okulu da dahil edilmistir.

Sisecam Akademi’de 2019 yilinda
379.136 kisi*saat egitim faaliyeti
gerceklestirilmistir.

CALISAN EGITIMLERI (kisi*saat)
379.136

—

358.452

o

2018 2019

Sisecam, cam sektérinde calisacak nitelikli isglcUntn
yetistirilmesini ve istihdamini saglamayi sorumluluk kabul eder.
Bu kapsamda, egitim kurumlari ve sanayi isbirligini gl¢lendirerek
yurtici ve yurtdisi lokasyonlardaki okullarla ortak calismalar
yUrGtmektedir. Calismalar kapsaminda, uzun dénemli staj,

burs, sertifika programlari olanaklari sunularak 6grencilerin

cam teknolojisi ve uygulamalari konusunda yetistirilmesi
amaclanmaktadir. Sisecam, 2019 yilinda Milli Egitim Bakanhgi
Mesleki ve Teknik Egitim Genel Mudurlugu ile isbirligi Protokol
yapmistir. isbirligi kapsaminda, Denizli’de Atatirk Mesleki

ve Teknik Anadolu Lisesi’nde Seramik ve Cam Teknolojisi
alaninda Mesleki Egitim Merkezi Programi, Bursa Yenisehir'de
ise Sisecam Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde EndUstriyel
Otomasyon Teknolojileri Alani acilmasi planlanmaktadir. Yeni
egitim déneminde faaliyete gecirilecek bélimler sayesinde, cam
sektdrinln ihtiya¢c duydugdu nitelikli isglctnln yetistirilmesi
amaclanmaktadir.

Toplulugun klresel adaptasyon stratejisi dogrultusunda
calisanlarin ingilizce dil yetkinliklerini artirmak amaciyla yrutilen
ingilizce Dil Gelisim Programi 2019 yilinda da strdartimastir.
Program, Topluluk ihtiyaclari ve beklentileri g6z énlinde
bulundurularak tasarlanan farkl yéontem ve tekniklerden
faydalanma imkani sunan karma bir 6grenim modeli ile devam
etmistir. Katilimcilar, karma program kapsaminda yUz ylze grup
egitimleri, sinif ici takip egitimleri, kisisellestirilmis dijital icerikler,
es zamanl webinar uygulamalari, ¢coklu ortam uygulamalari

ve zengin ¢alisma kaynaklarindan faydalanmaktadirlar. Bu
program ile calisanlarin hayat boyu 6grenen bireyler olmalari
hedeflenmektedir.

Sisecam Toplulugu saat Ucretli calisanlarinin Sisecam Akademi’nin
yil boyunca yayinladigi zorunlu ve kisisel gelisim uzaktan egitim
modullerine ulasmasi amaciyla Uzaktan Egitim istasyonlari Projesi
baslatiimistir. Proje kapsaminda yer alan 13 fabrikaya, 13 uzaktan
egitim istasyonu ve 50 bilgisayar kurulumlari gerceklesmistir.
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Geng¢ yeteneklerin hem Sisecam kultard ile tanismasini, hem
de tecribe kazanmasini saglayan global staj programlari
diizenlemektedir. OJrenciler ve yeni mezunlar, yaz dénemi staj
programi “First Step”, uzun dénem staj programi “Global Geng¢
Yetenek Programi Together” ve perakende sektdéri deneyimine
odaklanan “ilk Adim” staj programlari ile kendileri icin dogru
kariyer yolunu kesfederken ayni zamanda farkl Ulkelerde staj
yapma firsatindan yararlanmaktadir. Global Genc¢ Yetenek
Programi Together, Turkiye’nin En lyi 100 ise Alim Programi 2019
arastirmasinda listeye 9. siradan girmis, Uretim kategorisinde
de birincilik elde etmistir. Together staj programina dahil olan
&grencilerin %40’ Sisecam Toplulugu’na kazandiriimistir.

2019 yilinda, klresel 6lcekte 25
Universiteyle isbirligi yapilarak 80
kariyer etkinligi dizenlenmis ve 9
bin dgrenciye ulasiimistir.

DiJiTAL DONUSUM OKULU

Sisecam, teknolojinin sundugu olanaklarla is modellerini
gelistirmek, yenilikleri takip etmek ve bu yeniliklerin
gerektirdigi yetkinlikler konusunda insan kaynagini
gelistiren kurumlarin gelecekte var olmaya devam
edecegdine inanmaktadir. Bu dogrultuda, dijital dontstim
yolculugunu desteklemek amaciyla 2019 yilinda

Dijital DontUstm Okulu’nu hayata gecirmistir. Dijital
Dontstm Okulu ile dijital dontstim programi Kokler

ve Kanatlar projesine destek verilmesi, bu strecte aktif
rol alacak uzmanlarin ve proje ekiplerinin yetistirilmesi,
inovasyon kultartnt destekleyerek dinyadaki teknolojik
gelismeler konusunda calisanlarda farkindalik yaratilmasi
amaclanmaktadir. Dijital Dontstim Okulu icerisinde dijital
doénistm sohbetleri ve stre¢ egitimleri gerceklestirilmistir.

EXECUTIVE LEADERSHIP PROGRAMI

Yetenek yonetimi kapsamindaki global gelisim
programlarina 2019 yilinda Executive Leadership Programi
da eklenmistir. INSEAD is Okulu is birliginde Sisecam
Toplulugu’na ézel olusturulan program, ydneticilerin
stratejik distinme, degisimi ydnetme, inovasyon,
operasyonel mikemmellik ve liderlik yetkinliklerini
desteklemektedir. Sirketin is stratejileri dogrultusunda
ihtiyac duydugu insan kaynaginin belirlenmesi, Sisecam
yetenek profilinin ¢ikarilmasi ve bu anlamdaki ihtiyaglara
yonelik Topluluk genelinde global kaynak planlanmasinin
yapllmasini hedefleyen yetenek yénetimi slreci kapsaminda
global lider olusturmak amaci ile yUrattlmektedir. 2019
yilinda, programin ilk grup egitimi programi istanbul ve
Fransa lokasyonlu olarak gerceklestirilmistir.




GUCLENDIR

CESITLILIK VE KAPSAYICILIK
YETENEK YONETIMI

CALISAN GELISIMI

CALISAN MUTLULUGU

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
KULTUREL DEGERLERE KATKI
EGITIM VE OGRETIME KATKI
SPORA KATKI

CEVRESEL DEGERLERE KATKI

MUSTERI ILISKILERI

CALISAN MUTLULUGU

Calisanlarin baghliginin ve memnuniyetinin is iklimini iyilestirici
etkisi olduguna inanan Sisecam, bu dogrultuda calisanlarina
katilimci, iletisime acik, kurum degerlerinin yasatildigi bir calisma
ortami sunmaktadir. Sisecam, calisanlarin uzun sdreli calisma
gecmisinin is basarisinin devamliliginda énemli bir yer tuttuguna
inanir. Topluluk genelinde, 10, 15, 20, 25 ve 30 kidem yilini
tamamlayan her kademedeki calisanlarini tebrik etmek amaciyla
geleneksel olarak kidem tesvik torenleri dizenlemektedir. 2019
viliitibari ile Sisecam’da calisanlarin %39’u 10 ve Uzeri yildir
Topluluk bUnyesinde gbérev almaktadir.

Calisan Katilimi

Sisecam, calisanlarin sirket karar alma sUreclerine katilmalarini,
fikir ve 6nerilerini paylasmalarini desteklemektedir. Topluluk
blnyesinde, ¢alisanlarin géruslerini ve énerilerini alarak olumlu
is ikliminin iyilestirilmesi amaciyla her yil dizenli olarak Calisan
Baghligi ve Memnuniyeti Arastirmasi yUrattlmektedir. Anketin
kapsami 2019 yilinda global &lcekte genisletilerek ¢alisanlarin
%70’inin katilimi saglanmistir. Calisanlarin talepleri 6grenilerek
uygulamalar bu yoénde iyilestirilmektedir.

Katilimci is ortamini giiclendirme amaci dogrultusunda,
calisanlarin Topluluk bunyesindeki gelismelerden haberdar
olabilecekleri iletisim platformlari bulunmaktadir. interaktif
katilim platformu olan Camport Gzerinden hem sirket ici hem de
Topluluk geneli iletisim aktif bir sekilde strdurtlmektedir.

Sisecam’da katilimci kultlrG besleyen platformlardan biri de
vizyon ve strateji toplantilaridir. Bu toplantilarda is hedeflerindeki
ilerlemeler ve stratejik planlar yonetim ekipleri tarafindan
calisanlarla paylasilmaktadir.

Calisanlarin énerileri Nar Oneri Gelistirme Platformunda
degerlendirilerek d6dullendiriimekte, Sirket icinde gdsterdikleri
ornek davranis ve basarilari anlik 6dullendirme sistemleri

ile yoneticileri tarafindan takdir edilmektedir. Tanima ve

Takdir uygulamalari kapsaminda, ¢alisanlar dnemli glnlerde
hatirlanmakta, Sirket icinde gdstermis olduklari 6rnek davranislari
ve basarilari takdir edilmektedir.

Sisecam’in global 6l¢ekteki tim calisanlarinin basaril projeleri
ile basvurdugu “Senenin Yildizlar1” uygulamasiyla, ¢alisanlarin
Uretim, verimlilik, kalite, inovasyon, teknoloji gelistirme, is sagligi
ve glvenligi olmak Uzere bir¢cok farkl alanda is sonuglarina katki
saglayan takimlar 6dullendirilmektedir.

Sosyal Etkinlikler

Calisanlarla diyalogu guclendirmek adina yarattlen
uygulamalardan biri olan “Ailece Sisecam’da Bulusuyoruz!”
etkinlikleri 2019 yilinda da devam etmistir. Calisan ailelerinin
Sisecam fabrikalarinda bir araya getirildigi etkinlikler kapsaminda
aileleri ile birlikte 23 bin katilimci agirlanmistir.

Sisecam Sosyal Aktivite KullbU Simdi! ile ¢calisanlarin is

disi ilgi alanlara yonelik faaliyetlerine olanak taninmaktadir.
Kullp kapsaminda, atdlyeler, seminerler, geziler ve yarismalar
dlzenlenerek calisanlara sosyal bir ortamda bir araya gelme
ve deneyim paylasma firsati sunulmaktadir. Calisanlarin is
yerinde gecirdikleri zamanin daha keyifli hale getirilmesi
amaclanmaktadir. 2019 yilinda Simdi! ¢atisi altinda voleybol,
basketbol ve futbol takimlari kurularak kurumsal spor
organizasyonlarina katihm saglanmistir.
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IS SAGLIGI ve GUVENLIGI

Sisecam’in temel dnceliklerinden biri calisanlari icin saglikl ve
glvenli bir is ortami olusturmaktir. Hem Sisecam’da hem de
Topluluk genelinde béyle bir is ortaminin insasi adina ¢alisma
kosullari strekli iyilestiriimekte, calisanlarin is saghgdi ve glvenligi
konularinda farkindalik ve bilin¢ ile hareket etmelerine yonelik
tedbirler alinmaktadir. Sisecam, “2022’ye kadar sifir is kazas!”
hedeflemektedir.

Sisecam’da is saghgdi ve glvenligi konusu Sisecam Endustri
iliskileri Direktorligu tarafindan ydnetilmektedir. Topluluk
genelindeki uygulamalarin tutarl olmasi amaciyla is saghgdi

ve glvenligi konulari Toplulugun yayinladigi iSG politikasi
cercevesinde ve OHSAS 18001 Standardina uyumlu olarak
yoénetilmektedir. Uretim tesislerinin standarda uyumu her

vil gerceklestirilen denetimlerle takip edilmekte ve belgeler
yenilenmektedir. Yurt ici fabrikalarda iSG uzmanlarindan olusan
ekipler tarafindan, farkli gruplardaki fabrikalara capraz denetimler
yapilmaktadir. Dénem icerisinde, operasyonel mikemmellik
calismalari kapsaminda Uretim sUrecleri is saghgi ve glvenligi
bakimindan gbézden gegirilmistir.

Sisecam is sagligi ve glivenligi risklerini en aza indirmek

ve kazasiz is yerleri olusturmak adina ¢esitli uygulamalar
yUratmektedir. Topluluk sirketleri arasinda birbirinden 6grenme
kaltGranin hakim oldugu bir is saghdi ve glvenligi anlayisi

KAZA SIKLIK ORANI

14

2018 2019

bulunmaktadir. 2019 yilinda, is yerlerinde meydana gelen

bUtdn olaylarin kayitlarinin tutuldugu, bu olaylara karsi alinan
aksiyonlarin sistematik olarak takip edildigi, ISG risk analizlerinin
ortak metot ile yapilarak degerlendirildigi ortak bir ISG sistemi
kullaniimaya baslanmistir. TUrkiye, Bulgaristan, Ruscam ve Bosna
Hersek is yerlerinde devreye alinan sistem kademeli olarak diger
is yerlerinde de hayata gecirilecektir.

Sisecam Toplulugu, is sagligi ve glvenliginin desteklenmesi

ve yayginlastirilmasi adina calisanlarin iSG farkindaligini

artirici calismalar yarttmektedir. is kazalarinin azaltiimasi,
Uretim sUreclerinin her asamasinin saglikh ve gtvenli bir
calisma ortaminda strdUrdlmesi amaciyla ¢alisanlara egitimler
verilmektedir. Topluluk calisanlarina 2019 yilinda 347.816 kisi*saat
iISG egitimi verilmistir.

Topluluk blnyesinde fabrikalarda verilen ISG egitimlerinin
etkinliginin artirilmasi amaciyla hedef odakh ISG egitimleri
yUrattlmektedir. Yasal zorunluluk olarak her yil calisan basina
verilen 16 saatlik is saghdi ve glvenligi egitimlerine ilave olarak
2019 yilinda toplam 8 bin saat egitim verilmistir.

Sisecam’in is sagligl ve glvenligi konusundaki 6nleyici yaklasimi
sayesinde Topluluk genelinde 2019 yilinda hi¢bir 6limll kaza

ve meslek hastaligi yasanmamistir. Raporlama déneminde kaza
siddet orani %60, kaza siklik orani %14 oraninda iyilestirilmistir.

KAZA SIiDDET ORANI

685
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Sisecam, icinde yasadidi toplumun gelisimine katki saglamayi amaclar. Toplumsal, ekonomik ve cevresel sorunlarin ¢cézimune aktif katilim
saglamayi hedefler. Sisecam, kurumsal sosyal sorumluluk calismalarini yarattrken Strdurilebilir Kalkinma Amaclarini kilavuz kabul eder ve

dnceligi genclere, kadinlara, savunmasiz gruplara verir.

KULTUREL DEGERLERE KATKI

Cam Eserler Koleksiyonu

Sisecam Toplulugu’'nun kulttrel degerleri korumak amaciyla bir
araya getirdigi ve yaklasik 3.500 yillik bir tarihin yansimasi olan
520 eski cam eserden olusan koleksiyonu, istanbul Arkeoloji
MUzesi’ne kayitlidir. Koleksiyon, Sisecam Genel Merkezi’nde 6zel
olarak hazirlanan alanda korunmakta ve sergilenmektedir.

Tarih-Kulttr-Cam Koleksiyonlari

Sisecam Toplulugu’nun kulttrel mirasi koruma ve gelecek
kusaklara aktarma misyonu dogrultusunda, Anadolu’daki

tarih ve kalttr birikiminin cama yansitildigi Tarih-Kultir-Cam
Koleksiyonlari 20 yili askin sUredir Pasabahc¢ce Magazalarinda
tiketicilerin begenisine sunulmaktadir. Her biri sinirli sayida
Uretilen Grtnlerden olusan Osmanli, Camda Mavi Beyaz, Camda
Sanatli Yazi, Mineli Camlar, Mozaik, Anadolu Medeniyetleri, 7,
Asure, istanbul, Kristalin Ciniler, Konusan Paralar/Sikkeler, Zevk-i
Selim, Camda Dulnya Mirasi ve son olarak 2019 yilinda Kayip
Hazineler olmak Uzere bugline kadar toplam 14 koleksiyon

hayata gecirilmistir. Pasabahc¢e Magazalar’'nin yeni “Kayip
Hazineler” Koleksiyonu ile yurt disina gétlrtlen tarihi eserler ile
ilgili farkindalik ile geri alinmis eserlere ve kultlr varliklara sahip
cikilmasi konusunda bilincin artirilmasi hedeflenmektedir.

Omnia/Omnia Su Koleksiyonu

Pasabahg¢e Magazalari'nin klltlr ve gelenekten beslenen

6zgln Tuark camcihigini gelecege tasima anlayisi dogrultusunda
tasarladigi Omnia Koleksiyonu, 2017 yilinda “su” temasiyla
yeniden yorumlanarak tlketicilerin ve sanatseverlerin
begdenisine sunulmustur. Koleksiyon ile Sisecam Toplulugu’nun
sUrdurulebilirlik stratejisi dogrultusunda bir sosyal sorumluluk
projesine de imza atilmaktadir. Koleksiyon, Deniztemiz Dernegi/
TURMEPA ile yapilan is birligiyle dernegin baslattigi “Deniz
varsa, hayat var” projesine destek olmaktadir. Bu kapsamda
“Omnia Su” koleksiyonundan satin alinacak her trln icin dernege
yapilan bagislarla denizde yasayan bitki ve hayvanlarin yasamsal
faaliyetlerini yavaslatan yaklasik 200 bin litre siyah suyun
denizlere karismasini énleme calismalarina destek verilmektedir.
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EGITIM VE OGRETIME KATKI

Sisecam Toplulugu, egitim ve 6gretime katki calismalari
kapsaminda calisanlarina ve calisanlarinin égrenim géren
cocuklarina Egitim Tesvik Bursu vermektedir. Bu kapsamda, 2019
yilinda 5 milyon TL’nin Gzerinde burs verilmistir.

2019 yilinda Yenisehir Sisecam Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi’nin insasl, Bursa Valiligi, il Milli Egitim Mudurliga ve Yenisehir
Belediyesi ile gerceklestirilen protokol kapsaminda tamamlanmistir.
Sisecam Toplulugu tarafindan insa edilen okul Milli Egitim
Bakanligrna devredilerek aciimistir. Okul, 20 bin metrekarelik bir
alanda 16 derslik, U¢ laboratuvar ve 13 atolyesi ile 2019 egitim

ve 6gretime baslamistir. Okulun ilkégrenim yili olan 2019-2020
egitim ve 6Jretim yilinda 269 6grenci 6Jrenim gdérmektedir.

Sisecam tarafindan Mersin Tarsus Organize Sanayi Boélgesi’nde
(MTOSB) insa edilerek Milli Egitim Bakanligr’'na devredilen Ozel
Sisecam Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ise 2014-2015 egitim-
dgretim yilindan bu yana gergeklestirdigi egitim faaliyetleriyle daha
fazla gencin meslek sahibi olmasina destek vermektedir. Mersin
Valiligi tarafindan yurUtilen Mesleki Egitimi Gelistirme Projesi’ne
destek verilerek insa edilen okulun 44 dersligi ve bir atolyesi
bulunmaktadir. Okulda 2019-2020 egitim-6gretim yili itibariyle 1160
dgrenci 6grenim gérmektedir. Bugline kadar okuldan mezun olan
610 6grencinin 210’'u meslek sahibi olmus ve is yasamina katiimistir.
Geri kalan 6grenciler ise Universite egitimlerine devam etmektedir.

SPORA KATKI

Sisecam Toplulugu Cayirova Spor KullbU

Sisecam tarafindan Cayirova Yelken ihtisas Spor Kulibi Dernegi
adi altinda kurulan Cayirova Spor KullbU, gengleri spora
yonlendirmek, spor terbiyesi ile beden ve ahlaki kabiliyetlerinin
gelisimine katkida bulunmak amaciyla 1982 yilinda Cayirova
Sosyal Tesisleri’nde faaliyetlerine baslamistir. 1984 yilinda Genglik
ve Spor Genel Mudurligu nezdinde federe kullp statlsUnU elde
eden Kullp, 2019 yili itibariyle yaklasik 150 kisilik sporcu ve ydnetici
kadrosuyla yelken, kirek ve kano dalinda geng¢ sporcular yetistirerek
Ulke sporuna katki saglamaktadir. Sisecam Cayirova Spor KulibU
Yelken Subesi’nde 1984-2019 yillari arasinda dérdd milli toplam
350 sporcu egitim alirken, U¢ ekip Turkiye sampiyonu olmustur.

CEVRESEL DEGERLERE KATKI

Adaclandirma Calismalari

Adaclandirma calismalari kapsaminda, Sisecam Toplulugu’na ait
tum tesislerin sinirlari icerisinde ortalama 5 ile 10 dénUmlUk alan
adgaclandirmaya ayrilarak, faaliyet gdsterilen bédlgelerde Sisecam
Ormanlari olusturulmaktadir.

Camis Madencilik A.S., ocak ve tesislerinin bulundugu Yalikdy
Boélgesi’nde 2000 yilinda baslattigr agaclandirma calismalariyla
buglin 368 dénUme ulasan Sisecam Ormani’na sahiptir. 2017
yilinda Karabik Eflani Kirma Eleme Tesisi etrafinda yaklasik

32 bin m?lik alanda agaclandirma planlanmis ve 2019 yilinda
tamamlanmistir. Bilecik Merkez Bayirkdy Beldesi civarinda

ise kuvars kumu maden sahasinda 400 bin m?lik alanin
rehabilitasyon ve kademelendirme ¢alismalarina baslaniimis
olup 2020 yilinda yaklasik 350 bin m?lik kisminda agaclandirma
yapilmasi hedeflenmektedir.
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Denizli Cam Sanayii ve Ticaret A.S., Cankurtaran Bélgesi’nde
baslattigi fidan dikme calismalariyla 2019 yili itibariyle Gc¢
dénimltk bir alanda mini bir orman olusturmustur. Yaklasik
%50’si yesil alan olan fabrika sahasi icerisindeki agac ve fidan
sayisl 18 bin adede ulasmistir.

Sisecam Kimyasallar’in 2006 yilinda Mersin Bélgesi’nde
baslattigr agac¢ dikme etkinlikleri, orman alanlarinin saptanmasi
ve adaclandirilmasi amaciyla her yil geleneksel olarak
gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda yUruattlen calismalarla
dénem icerisinde 14. Agac¢ Dikme Senligi gerceklestirilmis, calisan
ve emeklilerden olusan ailelerin destegdiyle yaklasik 2.000 adet
fidan daha dikilerek 14 yilda 43.500 agaca ulasiimistir.

Cam Yeniden Cam Projesi

Cam Yeniden Cam Projesi farkli paydaslarla yapilan isbirligi

cercevesinde 2011 yilindan bu yana yurttulmektedir. Toplumsal

bir davranis degdisikligi yaratarak geri dénlsim toplumuna gecise

destek olmayi amaclayan proje U¢ temel hedef dogrultusunda

yurattlmektedir:

¢« Cam ambalaj geri doénlsimU konusunda farkindalik yaratilmasi
ve toplumun bilinglendirilmesi,

« Cam ambalaj atiklarinin toplama altyapisinin gelistiriimesi,

« Cam ambalaj atiklarinin toplanarak islendigi tesislerin modernize
edilmesi ve evsel atiklara karisan cam ambalaj atiklarinin
duzenli depolama 6ncesinde ayristirilmasi.

Proje baslangicindan bu yana 256.760 ilkdgretim égrencisine
geri dontsim konusunda egitimler verilmis, 20 bini askin cam
kumbarasi belediyelerin kullanimina sunulmus ve 1.306 bin
ton cam atiginin geri dontstimua saglanmistir. Bdylece 470.174
otomobilin 10 bin kilometre boyunca trafikten cekilmesine
esdeder sera gazi emisyonu salimi 6nlenmis, geri dontsim
sayesinde elde edilen enerji tasarrufu 54.854 konutun bir yillik

Isinma ve sicak su ihtiyacini karsilayacak seviyeye ulasmis
ve 40.324.727 agacin bir yilda temizledigi havaya esdeger
karbondioksit salimi dnlenmistir.

Cam Yeniden Cam Projesinin sosyal medya erisim ve etkilesim
sayilari her gegen glin artmaya devam etmektedir. Projenin sosyal
medya aylik erisim sayisi 2019 yilinda 4,3 milyona ulasmistir.
Geri donltsimuin éneminin, camin kullanima ait bilgilerin, geri
doénidstim kazanimlarinin farkli kurgularla paylasildigr sosyal
medya hesaplarinda yil boyunca gercgeklestirilen etkinliklerin
canli yayinlari da yapilmistir. Projenin takipgi sayisi 2019 yilsonu
itibariyle Facebook’ta 164.500 bin kisiye, Instagram’da ise 26
bin kisiye ulasmistir. Cam Yeniden Cam projesi sosyal medya
hesaplari araciligiyla genis hedef kitleleriyle etkilesimi sayesinde
camin bir kultdrel miras korunmasina yénelik farkindahgin
artirilmasina énemli katki saglamaktadir.

CAM YENIDEN CAM PROJESI’NE SOSYAL ETKi ODULU

Cam Yeniden Cam Projesi’nin toplumsal bir geri déntsim
bilinci olusturmaya yoénelik ¢calismalari SUrdurtlebilirlik
Akademisi tarafindan hayata gecirilen Strdurulebilir

is Odulleri Platformu’nda “Sosyal Etki kategorisinde”
odullendirilmistir. Bugtine kadar 7,2 milyar adet cam
sisenin ¢dépe gitmesinin 6ntine gecen Cam Yeniden

Cam Projesi cesitli etkinlik ve farkindalk

aktiviteleriyle buglne kadar 3 milyondan @
fazla kisiye ulasarak, cam geri dondsimuinin
6nemi konusunda bilincin artmasini
saglamistir.
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Sisecam Toplulugu masterilerinin beklentilerine yanit verebilmek
ve bu beklentilere ydnelik gelismis Grln ve hizmetleri hayata
gecirebilmek icin bircok uygulama ile masteri odakli is

sUrecleri gelistirmektedir. Bu kapsamda Topluluk sirketleri CRM
uygulamalari, muUsteri toplantilari, mUsteri ziyaretleri, mUsteri
memnuniyet anketleri ve katilim saglanan fuarlar aracilidiyla
musterilerini bilgilendirmekte ve musterilerinden aktif bir sekilde
geribildirim almaktadir. Boylelikle ilgili aksiyonlar gelistirilmekte,
Urin ve hizmetlerin sagladigi katma deger artirilmaya
calisilmaktadir.

DUlzcam’in tuketici tercihlerinde etkisi ylUksek olan PVC dograma
firmalarinin Isicam markali Urlnlere olan talebini arttirmak, enerji
tasarrufu saglayan serileri tercih etmelerini saglamak ve Isicam
marka elgileri yaratmak amaciyla baslatilan Isicam Sistemleri
Kumbara Kart KulUb( raporlama dénemi sonu itibariyle 10.075
Uyeye ulasmistir. 2019 yilinda, marka elcilerini yayginlastirma
hedefi ile Kumbara Kart Sistemi gelistirilerek aliminyum dograma
firmalari da sisteme dahil edilmeye baslanmistir.

Turkiye ve uluslararasi pazarlarda projelerin karar vericileri
konumundaki mimar, cephe danismani, yatirimci ve mUteahhitlere
yonelik projeler 6zelinde sunulan Cam Danismanlidi ile dogru cam
cdzUmleri sunulmakta olup, 2.953 teknik hesap yapilarak, 3.000’e
yvakin sektér yetkilisi ile bire bir géristlmustidr. Bu kapsamda 2019
yilinda toplam 619 yurtici ve yurtdisi projede Sisecam Dlzcam
Grunlerinin tercih edilmesi saglanmistir.

Soda Sanavyii A.S. raporlama déneminde gerceklestirdigi mUsteri
memnuniyet anketleri ile Griin-ambalaj, hizmet kalitesi, satis
sonrasl hizmet ve destek, musteri sikayetleri hususlarinda
muUsterilerinden aktif olarak geribildirim toplamaktadir. Bu
kapsamda yurtici soda musterileri ile yapilan anketin memnuniyet
sonucu %92,24 ve yine yurtici krom musterileri ile yapilan anketin
memnuniyet sonucu %94,13 olarak gerceklesmistir.

2017 Mart ayinda devreye alinan Pasabahc¢e KullUp musteri baglihk
programi Uye sayisi 200 bin kisiye ulasmistir. PopUler sosyal
medya platformlarindan Instagram’daki Pasabahce hesabinin
takipgi sayisi 1 milyon kisiye yaklasmistir.
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Sisecam, “Gelistir”
anlayisiyla iklim
degisikligiyle miicadele,
ar-ge ve dijitallesmeyi
odagina alarak yenilikci
iiriin ve hizmetleri hayata
gecirmektedir.
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TEMIZENERJ VEALTYAPI VE{RETIM EVLEMi

IKLIM DEGISIKLIGI ILE MUCADELE O

iklim degisikligi sektdr ve buyuklikten bagdimsiz olarak tim

is dinyasinin ortak micadele etmesi gereken ve etkisini gin
gectikge daha ¢ok hissettiren dnemli risk unsurlarindan biridir.
Sisecam, faaliyetlerini iklim degisikligi ile micadele konusunda
Uzerine dusen sorumlulugun farkindalidi ve paydaslariyla isbirligi

iKLiM DEGiSiKLiGi iLE MUCADELEDE ORNEK YAKLASIM

iklim degisikligi ve yarattig riskler Sisecam Toplulugu
kapsaminda aktif bir sekilde ydnetilmektedir. iklim
degisikligine yonelik kisa, orta ve uzun dénemli hedefler
performans gdstergeleri ile takip edilmektedir. Sisecam
toplulugu bu kapsamda sorumlu bir paydas olarak; iklim
degdisikligine neden olan sera gazi emisyonlarini 2022
itibariyla %5 (2017 baz yilina gbére) azaltmay! hedeflemektedir.

Sisecam Toplulugi, sera gazi emisyonlarini daha etkili
yonetmek ve iklim degisikliginin fiziksel etkilerine uyum
saglamak amaclariyla, Sisecam Toplulugu Kurumsal iklim
Degisikligi Yonetisim yapisini olusturmustur. Bu cercevede,
iklim degdisikligi ile mUcadelede alanindaki énceliklerin
belirlenmesi ve ilgili strateji ve aksiyonlarin glclendirilmesi
calismalarina hiz kazandiriimistir.

2019 yilinda, Grup Baskanliklari, Strateji Baskanligi, Risk
Yénetimi ve ic Denetim Baskanligi, Arastirma ve Teknolojik
Gelistirme Baskanligi, insaat Direktorligu, Mali isler ve Satin
Alma Baskanliklarindan ilgili temsilcilerinden olusan Topluluk
iklim Degisikligi Koordinasyon Kurulu (IDKK) kurulmustur.

- ~
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halinde strdlUrmektedir. Sisecam, iklim degdisikliginde ¢6zUm ortadi
olabilmek amaciyla faaliyet gosterdigi tium sektorlere yonelik
yenilik¢i, cevreci ve musteri ihtiyaclarini karsilayan yeni Grtnler
gelistirerek eneriji tiketimini en aza indirmeyi hedeflemektedir.

Kurulun goérev ve sorumluluklarinin tanimlandigi “Topluluk
iklim Degisikligi Yénetisim Proseduri” yayimlanarak iDKK
ilgili calismalarini baslatmistir. IDKK biinyesindeki calismalar
kapsaminda, faaliyet gosterilen cografyalarda:

» (Uyum/adaptasyon) iklim degisikliginin fiziksel etkilerine
olan hassasiyetlerin degerlendirilmesi ve bu etkilere uyum
amaciyla ilgili fiziksel, finansal ve operasyonel seviyelerdeki
onceliklerinin belirlenmesi,

« (Azaltim) iklim degisikligi alanindaki emisyon azaltim
potansiyellerinin belirlenmesi ve distk karbonlu Gretim
teknik ve teknolojilerinin degerlendirilmesi,

« [klim degisikligi streclerine yonelik, uluslararasi, bdlgesel ve
ulusal gelisme ve yUkumlulUklerin yakindan takip edilerek
ilgili streclerin Topluluk blinyesinde entegre ve etkin
yénetiminin saglanmasi hedeflenmistir.

Tum bu calismalarla birlikte Sisecam Toplulugu’nun iklim

Degisikligi Entegre Stratejisi hazirliklari baslatiimistir.

Topluluk blnyesinde sera gazi izleme ¢alismalari devam etmis

ve sera gazl emisyonlarinin azaltilmasi adina 2020-2030

ddénemine ait senaryo calismalari baslatiimistir.
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2019 yilinda Toplulugun enerji tasarruf potansiyelinin tespiti ve
yasal mevzuatlara uyum cercevesinde, Turkiye'deki fabrikalarinda
dort ana Uretim grubu blnyesindeki 15 farkli fabrikada Arastirma
ve Teknolojik Gelistirme Baskanhdi tarafindan koordine edilen
enerji etUtleri, genisletilmis ett kapsami ile yUrattlmeye devam
edilmistir.

Enerji kaynaklari ile enerji tiketen ekipman ve sireclerin enerji
verimliliginin gercek zamanl izlenmesi ve iyilestirilmesi amaciyla
kurulan EniS enerji izleme sistemi, enerji yogunlugu yuksek 26 farkli
noktada devreye alinmis, 6nemli eneriji tiketim noktalari detayinda
izleme ve analiz calismalari anlik olarak yUrttilmeye devam
edilmistir.

Sisecam’da sUrdUrulebilir enerji tedarigi, yenilenebilir eneriji
kaynaklari uygulamalari, enerji verimliligini saglayacak teknolojiler
ve projeler icin yol haritasinin belirlenmesi ve uygulamaya
alinmasina yénelik calismalar yirttilmektedir. Enerji izleme

iKLiM DEGiSiKLiGi iLE MUCADELEDE ORNEK
UYGULAMALAR

Frekans Kontrollii Kompresoér Projesi (Sisecam Cam
Ambalaj- Eskisehir Fabrikasi) - Yagsiz vidali frekans kontrollQ
kompresor kullanmak suretiyle, ortak kollektére basingli hava
basan turbo kompresorler en verimli kullanim noktasinda
(%100) tam yuUkte calistirilmaktadir. Proje ile yillik 1.928.240
kWh enerji tasarrufu saglanmistir.

Giines Enerjisi Sistemi (Diizcam-Mersin Fabrikasi) - Dlzcam-
Mersin Fabrikasi catisinda 79.300 m? alana kurulu 6,2 MW
glclndeki glines enerjisi santrali, kurulu gli¢c agisindan, tek
parc¢a ¢ati uygulamasi olarak, Turkiye ve Avrupa’da ikinci
olurken, diinyada ilk 10 icinde yerini almistir. GUnes Enerjisi
Sistemi ile 28.800 GJ (8 milyon kWh) eneriji Uretilerek yaklasik
4.000 ton CO, salimi engellenmektedir.

Sistemi (EniS) kurulan Uretim tesislerinde ana enerji tiiketim
kalemleri anlik olarak izlenerek streclerin performanslarinda
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Enerji yogun sektorlerde faaliyet gdstermekte olan Sisecam
Toplulugu, 2019 yilinda enerji tiketim verimliliginin artirilmasi
calismalarina devam etmistir. Raporlama déneminde
gerceklestirilen ¢calismalar kapsaminda 734.000 GJ enerji
tasarrufu elde edilmistir.

Enerji ve karbon emisyonu ydnetimi ile ilgili risk ve firsatlar Sisecam
Toplulugu bunyesinde 6nemli bir 6ncelik olarak degerlendirilmekte,
ilgili stirecler strekli olarak gdzden geciriimekte ve operasyonlar

bu dogrultuda yonetilmektedir. Bu yaklasim sonucu elde edilen
performans sonuclari ve uygulamalar Karbon Saydamlik Projesi
(Carbon Disclosure Project) kapsaminda 2011 yilindan bu yana
tum paydaslar ile seffaf bir sekilde paylasiimaktadir.

Fabrika Sahasinda Bisiklet Kullanimi (Soda Sanayii A.S.
Soda ve Kromsan Fabrikasi) - Soda Sanayii A.S. Fabrika
sahasi icerisinde bisiklet kullaniminin yayginlastirarak, doga
dostu ulasim imkanlari saglanmaktadir. Fabrika icerisindeki
bisiklet kullanimi ile birlikte saglanan emisyon azaltim miktari
hesaplanmis olup uygulamanin yillik 43,5 ton CO, emisyon
azaltimi saglandigi belirlenmistir.

Atik Emisyon Azaltimi (Sisecam Otomotiv- Liileburgaz
Fabrikasi) - isletme icerisinde kullanilan LPG’li forkliftlerin
elektrikli forkliftler ile degistirilerek, LPG ile iSG riskinin
azaltilmasi ve LPG sonucu olusan atik gazin azaltilmasini
amaclayan proje raporlama déneminde uygulamaya alinmis
olup 2020 yili sonunda tamamlanmasi planlanmaktadir.
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Sisecam kUresel arenadaki rekabet avantajini artirmak, tim
sUreclerinde strdUrulebilirlik ve mikemmelligi saglayabilmek
amaciyla arastirma ve teknolojik gelistirme ve dijitallesme
calismalarina 6zel 6nem vermektedir.

Sisecam Toplulugu Arastirma ve Teknolojik Gelistirme Baskanhgi
(ATGB) catisi altinda ArTeGe ve Tasarim faaliyetleri 2019 yilinda,
Topluluk stratejileri, Uretim Gruplari stratejileri ve sektdrdeki
kUresel egilimler gozetilerek sekillendirilmis olup ulusal ve
uluslararasi is birlikleri ile glc¢lendirilerek yuartattlmustuar.

Turkiye’'de en gelismis ve Avrupa’da da en bUyUk merkezlerden
biri olan Sisecam Bilim Teknoloji ve Tasarim Merkezi (BTM) glncel
donatiimis 28 ayri uzmanlik laboratuvari ile cam ev esyasl ve cam
ambalaja hizmet veren Urln tasarim merkezinden olusmaktadir.
Merkez blnyesinde 167 tam zamanli arastirmaci ¢calismaktadir.
Ayrica Uretim gruplarimizdaki tam zamanli arastirmacilar da
ATGB faaliyetlerine dogrudan destek vermektedir.

ATGB faaliyetleri kapsaminda raporlama déneminde 44 semsiye
proje icerisinde 241 is paketi ile calisiimistir. Bunlardan 121 adet

is paketi mevcut Gretim sdreclerinde ve Grlinlerde maliyet/
verimlilik/kalite optimizasyonu konularinda belirlenen firsatlara
yoneliktir. Yeni Grtn ve teknoloji gelistirmeye ydnelik 120 is
paketinden 27 adedinin laboratuvar calismalari tamamlanmis,
20 calismanin tretim denemesi yapilmis ve 13 yeni trin/
teknoloji ticari hale gelmistir. Ayrica, 2019 yili icerisinde; 3 patent
basvurusu, 7 patent tescili, 8 PCT/EPO basvurusu ile 2 tasarim
tescil basvurusu gerceklestirilmistir.

2019 yili icerisinde “ArTeGe” faaliyetlerinde 32 ulusal 28
uluslararasi olmak UGzere 60 Universite, arastirma kurulusu ve
firmanin ArGe birimiyle is birligi yapilmis; “Tasarim” faaliyetlerinde
ise 9 ulusal ve 16 yabanci olmak Uzere toplam 23 tasarimci ile
ortak calismalar gerceklestirilmistir.

iZLEME VE RAPORLAMA

Dijitallesme ve EndUstri 4.0 ¢alismalari ¢cergevesinde,
cam ergitme firini veri izleme ve analiz projesi Uzerinde
calismalar olgunlastiriimis ve ilk olumlu sonugclar elde
edilmeye baslanmistir. Firin 6mur ve 6zgul enerji
performans arttirma amaci ile farkli sektoérlerde veri
analizi konusunda uzmanlasmis firmalar ile isbirligi
yapilarak, gergek veriler referansinda kavram kanitlama
calismalari hayata gecirilmistir. Enerji kaynaklarinin ve
streclerin enerji verimliliginin gercek zamanli izlenmesi ve
iyilestirilmesi amaciyla kurulan ENIS-enerji izleme sistemi,
kapsaminda 6nemli enerji tiketim noktalar (elektrik
motorlari, kompresoérler, fanlar, pompalar, aydinlatma
armatdurleri, vb.) detayinda izleme ve analiz ¢alismalari
anlik olarak yurttilmeye devam edilmistir. 2019 yilinda
6zgul enerji tlketimlerinde iyilesmelerin saglanmis ve
dlzenli raporlamalar gergeklestirilmistir.
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DIJITALLESME

Sisecam rekabetci ve Uretimdeki 6ncl rolintn farkindalidiyla
verimlilik performansini artirmaya yénelik dijital dénUsim
uygulamalarini hayata gecirmektedir. Bu kapsamdaki gelismeler
strekli olarak takip edilmekte ve is sirecleri bu kapsamda gdzden
gecirilerek ihtiya¢c duyulan uygulamalar hayata gecirilmektedir.
2018 yili icerisinde akilli, Gretken ve dijital stratejiler Sisecam
Toplulugu’nun rekabet gliclni artirmasinda kritik bir rol
oynamistir.

Kurumsal veri mimarisini yoneten, veriyi analiz eden ve degere
doénustiren “Akilll Sisecam” stratejisi uygulamalari kapsaminda,
2019 yilinda, Kurumsal veri mimarisinin ydnetisimi, endustriyel
sistemler ve firin verilerinin sensorler Gzerinden toplanarak
bulut ortaminda saklanmasi altyapilari, akilli analitik ¢dzUmler ile
verinin analiz edilerek firsata, dedere donusttrtlmesi ¢calismalari
yapilmistir. Donldstim programi kapsaminda ana veri temizligi
gerceklestirilerek, finansal, malzeme, Grlin ve muUsteri verisinin
tekillestirilmesi saglanmistir.

Dijital déontstm &ncelikli, EndUstri 4.0 odakli, Gretim ydénetim
sistemleri ile entegre “Dijital Sisecam” stratejisi kapsaminda

MdUsteri deneyiminin artirilmasi amaciyla musteri portalinin
kurulmasi, mobil platformlar Gzerinde musteri ve bayi
uygulamalarinin yayginlastirilmasi, e-fatura, dijital arsiv sistemleri,
global e-magaza ¢6zUmleri, fabrikalarda RFID Uretim takip
sistemleri ile akill ambar ¢ézUmleri yani sira, calisan deneyiminin
artirilmasi i¢in sunulan dijital ofis ¢dzUmleri raporlama déneminde
hayata gecirilen ve yayginlastirilan projelerden bazilaridir.

“Uretken Sisecam” stratejisi kapsaminda is strecleri ile kurumsal
BT mimarisi uyumlandirilarak, is gruplari bazl yapidan, strec bazl
bir yapiya gecis icin gerekli mimari akis kurgulanmistir. is strecleri
analiz edilerek, uygun sUrecler icin robotik siire¢c otomasyonu
altyapisi hayata gecirilmistir.

Satis/operasyon, ileri planlama, malzeme ihtiyac planlama
streclerine iliskin dGnemli projeler gergeklestirilerek, verimlilik
ve Uretkenlik artisi saglanmistir. Bu uygulamalarla birlikte is
akislarinin dijitallestirilmesi ve yalinlastiriimasi ile performans
artisi ve verimlilik saglanmasi, ayni zamanda da rekabette kritik
hale gelmekte olan ileri seviye dijital uygulamalara teknolojik
altyapinin hazir hale getirilmesi amaciyla “Kokler ve Kanatlar”
programi hayata gegirilmistir.
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2019 yilinda, stratejik “BT 2.0” hedefi ile is gruplarinin ihtiyaclari,
teknolojik ¢oézUmler ile birlikte analiz edilerek, taleplerin etkin
bir sekilde projelere ve Uretime donUstlrtldugu bir calisma
modeli kurgulanmistir. Kurumsal veri yénetisimi ve mimarisine
iliskin altyapi calismalarina baslanmis, bulut bilisim yol haritasi
ve mimarisi olusturularak, is strekliligi ve felaket kurtarma
codzUmleri gelistirilmistir. Uctan uca siber glvenlik ¢céztmleri
yayginlastirilarak, olasi riskler etkin bir sekilde yénetilmis, bilgi
glvenligine iliskin editimler ve oltalama faaliyetleri ile calisan
farkindaligr artirilmistir. Yonetisim ve sUrecler iyilestirilerek, yasal
dlzenlemeler, mevzuat ve sertifikasyonlar kapsaminda tam bir
uyumluluk saglanmistir.

Raporlama dénemi itibariyla Toplulugun 11 sirketinin sahip
oldugu ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi sertifikalarina
iliskin faaliyetlerinin, kapsam dahilindeki gruplar ve bagh
sirketler ile hizal bir sekilde sUrdurtlmesi icin denetim, egitim,
risk degerleme, bulgu takibi, hedef ve firsatlarin belirlenmesi,
dokUmanlarin glincellenmesi ¢calismalari merkezi olarak koordine
edilmeye devam edilmistirYapilan i¢ ve dis denetim calismalari
major bulgu olmaksizin basari ile tamamlanmistir.

SISECAM DONUSUM OKULU

Dijital D6nilisiim Okulu - Raporlama déneminde dijital
doénidstm yolculugunu desteklemek amaciyla Dijital
Dontstim Okulu hayata gecirilmistir. Proje dinyadaki
gelismeler konusunda farkindalik yaratmayi, déntsim
strecine liderlik edecek Ust yonetimde ortak dil ve
sistematik bakis ac¢isi gelistirmeyi, inovasyon kultUrini
desteklemeyi, uzman/proje ekiplerini yetistirmeyi ve dijital
doénldstm projelerine destek vermeyi amacglamaktadir.

Bu kapsamda 2019 yili icerisinde uygulanan “Farkindalik
Modull “kapsaminda;

* Sinif ici katihmin 545, canli yayin katiliminin 780 Kisi
oldugu toplam 9 dijital sohbet yapiimis

+ 100 kisinin katildigi sanal/artirilmis gerceklik atolyesi
gerceklestirilmis,

* Harvard Business Review ve Bloomberg Yayinlari
isbirligi ile hazirlanan "DUnya'da Dijital D&nUsim
Surecleri” ile ilgili 3 bulten yayinlanmis,

+ Toplam 21 videodan olusan Dijital Déntstime ilk
Adim ve Kavramlar S6zIUGgu uzaktan egitimi tum
c¢alisanlarimizla paylasiimistir

» Teknolojik Yetkinlik Modull kapsaminda;

* 18 kisiye tasarim odakl dlisiinme egitimi verilmis

e 76 kisiyle degisim yonetimi calistayi gerceklestirilmistir.

Gelecek donemde Ust yonetim icin hazirlanacak dijital
liderlik modulu ile ¢6zUm ve is sUreci sahiplerinin
gelisimine odaklanan teknolojik yetkinlik modulu
kapsaminda egitim, atélye calismalari yapilmaya devam
edilecektir.
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Sisecam Toplulugu yenilik¢i Grtnleriyle pozitif deger yaratmayi
amaclamaktadir. Bu kapsamda musteri beklentileri dogrultusunda
Uretim gruplari ve Arastirma ve Teknolojik Gelistirme
Baskanhgi'nin isbirliginde, cevre ve sUrdurulebilirlik konulari

da ele alinarak yaratilan deger artirilmasi ve yayginlastirilmasi
hedeflenmektedir.

Raporlama déneminde Sisecam DUuzcam Yenisehir Fabrikasi’'nda,
yUksek kapasiteli ve son teknolojik imkanlara sahip kaplama hatti
devreye alinmis ve Urin gelistirme faaliyetleri strdUrGlmastar.

Bu kapsamda, mimari cam sektoértinde en ¢ok talep gdren
UrUnlerinden olan “Solar Low-E Cam”, “Temperlenebilir Low-E
Cam Notral 71/53” ve “Temperlenebilir Solar Low-E Cam Notral
50/33” Grlnlerini sektdr beklentileri dogrultusunda gelistirilerek
musteri ve is ortaklarinin begenisine sunulmustur.

Otomotiv pazarina yonelik olarak araclarin lamine 6n camlarinda
kullanilmak UGzere isi ve glnes kontrolU saglayarak klima
yUkidnUn azaltilmasina katkida bulunan ve buz ¢ézme fonksiyonu
kazandiran, yUksek performansli atermik kaplamali 6n cam ve
secilmis seyir gostergelerinin &n cama yansitilmasini saglayan
Head-up Display 6zellikli &n cam UrUtnlerine yonelik olarak 2019
yili icerisinde deneme Uretimleri, mUsteri tanitimi, numune
gdnderimi ve patent basvurusu yapilmis ve musterilerden teknik
onay ve siparis alinmistir.

Anadolu Cam Sanayii A.S.’nin Turk Tuborg A.S. icin tasarlanan
Frederik Sisesi ile “Red Dot Design Award Yarismasi’'nda “Red
Dot Award: Brands & Communication Design 2019” édullne layik
gorulmustur. Ozel tasarima sahip sise, bu ddulle birlikte ulusal ve
uluslararasi yarismalardan toplamda yedi 6dul kazanmistir.

Soda Sanavyii A.S. faaliyetleri kapsaminda Krom kimyasallarindaki
faaliyetlerin zenginlestirilmesi amaciyla Yizey islemlerde
Kullanilacak Il Degerlikli Krom Bilesiklerinin Gelistirilmesi Projesi
kapsaminda farkli indirgenlerle daha kaliteli krom nitrat Gretimi
konusunda laboratuvar ¢alismalari yUrattlmuas, mUsteriye
iletilmek Uzere drnekler hazirlanmistir.

Cam Ev Esyasi tasarim faaliyetleri kapsaminda 2019 yilinda
yUrattlen projelere ait toplam 494 otomatik Grln tasarimi, 533
ikincil islemli Grtn tasarimi, 2.270 ambalaj tasarimi ve 200 el
imalati UrGn tasarimi gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen Grin,
aksesuar ve desen tasarimindan 429 adedi ticari Grdn haline
gelmistir. Pasabahc¢e ve Nude markalari icin yapilan tasarimlar
toplam sekiz édile layik goértalmustar.



TEMEL PAYDAS GRUPLARI Temel Paydas Gruplari ve Katilim Platformlari
VE KATILIM PLATFORMLARI
KURUMSAL UYELIKLER Paydas Grubu Katilim Platformlari Katilim Sikhigi
PERFORMANS GOSTERGELERI ; iz vl . Yilda en az dort kere
Analistler YUz ylze toplantilar « Calistaylar vilda 1 kez
GRI ICERIK INDEKSI ..
¢ Memnuniyet anketi « Oneri ve fikir paylasim platformlari ¢ Yz ylze gorismeler « Kidem tesvik 6duli « . .
Calisanlar e . Sarekli
Tanima ve 6dul sistemi
Yilda 1 kez
Hisse ve Bono Genel ydnetim kurulu toplantilari « Yurtici ve yurtdisinda Yatirimci Konferanslari, roadshowlar Yilda enaz /-8 kez
. I - o I Yilda en az 4 kez
Yatirimcilari Periyodik bilgilendirme raporlari « Birebir toplantilar « Telefon/telekonferans ve e-posta iletisimi
Yilda en az 1 kez
Yilda en az 2 kez
Kamu Kuruluslari DuUzenli raporlama ¢ Toplanti, forum ve konferanslar « Basin aciklamalari « Bire bir gdérismeler Surekli
MuUsteriler Memnuniyet anketleri « Sosyal medya ¢ YUz ylze toplantilar ve konferansla ¢ Telefon ve e-posta Surekli
Sivil Toplum Orgutleri Stratejik is birlikleri ¢ Etkinlikler En az ayda bir kez
Tedarikciler GUnluk is akisi * YUz ylze toplantilar ¢ E-posta iletisimi Surekli
Universiteler Konferanslar « Ortak calismalar ¢ Staj programlari Yilda bir
Yatirimcilar Yiz ylze toplantilar « Telefon/telekonferans ve e-posta iletisimi « Calistaylar Yilda en az iki kere
Medya Basin konferanslari « Basin aciklamalari « Konferanslar En az ayda bir kez

Kurumsal Uyelikler

ARGEMIP (ArGe Merkezleri iletisim Platformu) Eurosolar Mirror Group

Celsian Glass Solar (Glas Trend Konseyi) GAE (Glass Alliance Europe) NFPA (National Fire Protection Association)

DEIK - Bulgaristan is Konseyi ICG (International Commission on Glass) Petform (Petrol ve Dogal Gaz Platformu Dernegi)

DEIK - Romanya is Konseyi istanbul Kultir ve Sanat Vakfi TEDAR (Tedarik Zinciri Ydnetimi Dernegdi)
102-13 + 102-40 Deutsche Glastechnische istanbul Sanayi Odasi Turkiye Aile Planlama Vakfi

Elektrik Ureticileri Dernegi istanbul Ticaret Odasi Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegdi

ESG (European Society for Glass Science and

Technology) Kurumsal Risk Yonetimi Dernegi Tuyid Yatinmer iliskileri Dernegi

EUROGIA Luleburgaz Sanayi ve Ticaret Odasi

European Physical Society Energy Working Groupe Milletlerarasi Ticaret Odasi
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102-8

PERFORMANS GOSTERGELERI

Ekonomik Performans Gdstergeleri 2018 2019

Toplam ciro (bin TL) 15.550.314  18.058.686

Calisanlara 6denen Ucret ve yan haklar (bin TL) 1.423.466 1.602.009

Odenen temettl miktari (bin TL) 456.809 619.906

Devlete 6¢denen vergi miktari (vergi tlrtne

gére) (bin TL) 537.910 336.719

Sosyal Performans Gostergeleri

Calisan Demografisi 2018 2019
Toplam isgiict (Sayr) 21.808 21.801
Kadin 4.570 4.649
Erkek 17.238 17152
Sézlesme Tirline Goére Toplam isgiict (Sayr) 21.808 21.801
Belirsiz Stireli is Akdi 21.481 21118
Kadin 4.451 4.552
Erkek 17.030 16.566
Gegici is Akdi 327 683
Kadin 123 97
Erkek 204 586
Kategori Bazinda Toplam isgticti (Sayi) 21.808 21.801
Mavi Yakali 14.809 14.633
Kadin 2.588 2.565
Erkek 12.221 12.068
Beyaz Yakali 6.999 7168
Kadin 1.982 2.084
Erkek 5.017 5.084

Calisan Demografisi 2018 2019
istihdam Turine Goére Toplam isglicl (Say1) 21.808 21.801
Tam Zamanli 21.753 21.755

Kadin 4.544 4.621
Erkek 17.209 17134

Yari Zamanli 55 46

Kadin 26 28

Erkek 29 18
Egitim Duzeyine Gére Toplam isglict (Say1) 21.808 21.801
lkdgretim ve Alti 2.953 2.638
Lise 10.730 11.723
Universite ve Ustu 8125 7.440
Yas Grubuna Gére Toplam isgtict (Sayi) 21.808 21.801
30 Alti 4.824 4.029
30-50 15.330 15.844

50+ 1.654 1.928

Taseron Calisan Sayisi 7.702 7.854
Tam Zamanli 7.433 7.664

Yari Zamanh 269 190

Kadin 1.741 1.830
Erkek 5.961 6.024
Calisan Kidemi 21.808 21.801
Kadin Calisanlar 0-5 yil 2.394 2.357

Kadin Calisanlar 5-10 yil 983 952

Kadin Calisanlar 10+ yil 1193 1.321

Erkek Calisanlar O-5 yil 6.708 5.751

Erkek Calisanlar 5-10 yil 3.494 4.293

Erkek Calisanlar 10+ yil 7.036 7127
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102-41

Calisan Demografisi 2018 2019
Ust Yénetim Yapisi (Say1) 142 19
Cinsiyet Bazinda 142 19
Kadin 24 18
Erkek 18 101
Yas Grubuna Gore 142 1o
30 Alti (o] (6]
30-50 90 66
50+ 52 53
Uyruk 142 19
TC Vatandasi 120 102
Expat 22 17
Yonetim Kurulu Yapisi (Sayi) 16 54
Kadin 4 12
Erkek 12 42
Orta Dlzey Yonetim Yapisi (Say1) 483 717
Cinsiyet Bazinda 483 717
Kadin 13 308
Erkek 370 409
Yas Grubuna Goére 483 717
30 Alti 3 16
30-50 388 585
50+ 92 116
Uyruk 483 717
TC Vatandasi 413 690
Expat 70 27

Devir Hizi 2018 2019
ise Yeni Alinan Calisanlar (Say1)
Cinsiyet Bazinda 2.831 1.972
Kadin 943 634
Erkek 1.888 1.338
Yas Grubuna Goére 2.831 1.972
30 Alti 1.556 936
30-50 1153 924
50+ 122 n2
isten Ayrilan Calisanlar (Say1)
Cinsiyet Bazinda 2.528 2.209
Kadin 747 629
Erkek 1.781 1.580
Yas Grubuna Gére 2.528 2.209
30 Alti I 708
30-50 1.298 1138
50+ 319 363
Cesitlilik-Kapsayicilik 2018 2019
Dogum iznine Ayrilan Calisan Sayisi 936 1.022
Kadin 272 356
Erkek 664 666
Dogum izninden Dénem Calisan Sayisi 685 704
Kadin 151 141
Erkek 534 563
Toplu Sézlesme Kapsaminda Calisan isglicti (Say1) 1.459
Kadin 1.8
Erkek 9.648
Yil icinde olusan ayrimcilik vakalarinin sayisi (adet) 2
Engelli Calisan Sayisi 428 524
Kadin 46 51
Erkek 382 473
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Calisan Gelisimi 2018 2019
Calisan Egitimleri (kisixsaat)
Mavi Yakal Kadin 185 1.371
Beyaz Yakali Kadin 51.992 57.608
Mavi Yakall Erkek 159.968 155.316
Beyaz Yakali Erkek 146.306 164.841
Kadin 52177 58.980
Erkek  306.275 320.157
Sisecam Akademi'de verilen egitimler (kisi*saat) 358.450 379.137
erioic i verton calvaan sagte 5720 | 7702
Kadin 1.651 1.810
Erkek 4.069 5.892
Mavi Yakal 0] 4.023
Beyaz Yakali 5.720 3.679
Cevre Egitimleri 2018 2019
Calisanlara Sunulan Cevre Egitimleri (kisixsaat)
Dogrudan istihdam 14.087 16.705
MUteahhit Firma Calisani 1.794 3.687
Ar-Ge 2018 2019
Ar-Ge Butgesi (Milyon TL) n7z 103
Ar-GE calisani sayisi 537 686
Patent basvuru sayisi 17 2
Alinan patent sayisi 3 7
NAR Oneri Gelistirme Platformu’na iletilen/ 25 /514 29/93

hayata gecirilen proje sayisi

Tedarik Zinciri Yonetimi 2018 2019
Aktif tedarik¢i sayisi 15.275 15.224
Yerel tedarikg¢i sayisi 9.238 8.909
Yerel tedarik orani (%) %55 %56
is Saglig ve Guvenligi 2018 2019
Kaza Siddet Orani 672 274
Kaza Sikhk Orani 14 12
Calisanlara Sunulan ISG Egitimleri (kisixsaat) 215.348 347983

Cevresel Performans Gostergeleri

Dogal Kaynaklar 2018 2019
Taketilen hammadde miktari (ton) 15.575.163  14.774.299
ke et omis/Gen IS ger0m 302636
Kaynak bazinda su ¢ekimi miktari (m?3)
Sebeke  5.284.135 1.883.255
YlUzeysel su 18.819.498 19.736.566
Yeralti 13.698.502 13.638.828
Diger 3.595.764  2.530.792
Toplam 41.397.899 37.789.441
iiitaksz(igl)an ya da tekrar kullanilan su 4.278.365 4162233
Hedef ortama gdre atik su desarji (m3)
Dogal Alici Ortam 16.530.617  16.623.179
Atik Su Kanali  1.669.665 1.416.753
Toplam 18.200.282 18.039.932
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Cevresel Performans Gostergeleri 2018 2019

Bertaraf metoduna gore tehlikeli atik miktari (ton)

iklim Degisikligi ile Miicadele 2018 2019
Enerji tUketim miktari (GJ)

Dogalgaz 53.785.574 58.207.552

Elektrik 5941793  6.345.438

LPG 38.014 36.336

Asetilen 1.041 8.539

Antrasit/Kémuar 18.365.478  11.461.035

Enerji Geri Kazanimi 5.994 3.338
Geri Kazanim 225.787 4.531
Atik Yakma 12.080 45.420
Duzenli depolama 5.237 20.301
Diger 21 161
Toplam 249.308 73.752

Yenilenebilir kaynaklardan saglanan 11.065 29.792

Bertaraf metoduna gore tehlikesiz atik miktari (ton)

Diger 1.266.283 4.640

Enerji Geri Kazanimi 4.064 1.552

Toplam 79.409.247 76.063.540

Geri Kazanim  2.619.607 173.352

Atik Yakma 2.263 1.798
Duzenli depolama  1.688.013 1.806.523
Diger 37.708 32.996
Toplam  4.351.655 2.016.221
Toplam atik miktari (ton) 4.600.962 2.089.968
Kullanilan toplam ambalaj miktari (ton) 123.506 180.440
QESE;?;;T?@ geri kazanim orani (*Turkiye %54 %54
Cam Uretiminde kullanilan cam kirigi (ton) 1145.334 1147.927

Enerji tasarrufu miktar (GJ)* 633.481 734.038
Kapsam 1 CO, Emisyon Miktari (ton)* 5.042.960 5.294.159
Kapsam 2 CO, Emisyon Miktari (ton)* 787.406 814.336
GHG tasarruf miktari (ton CO,) 65.689 79.671
Cam Uretiminde kullanilan cam kirigi (ton) 1145.334 1147.927
Fam Uretiminde CO, yogunlugu (ton COz/net 072 073
Uretim)

Yoénetsel Yaklasim 2018 2019
Cevre harcamalari (TL) 2018 2019

Cevre Yonetim Harcamasi (TL) 87.531.038 123.472.988

Cevre Yatirim Harcamasi (TL) 11.470.987 36.947.979

Toplam 99.002.025 160.420.967

Dikilen fidan sayisi 5.823 4.354

*Uretim Grubu bazinda emisyon degerleri Grup Raporlari’nda yer almaktadir.
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GRI iCERIK INDEKSI

102-5 « 102-9 « 102-48 » 102-5] » 102-52

* 102-56

GRI ICERIK INDEKSI

Aciklama Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

GRI 101: Temel 2016
GRI 102: Genel Aciklamalar 2016

Kurumsal Profil
102-1

Rapor Hakkinda s.2

102-2 Sisecam Hakkinda s.7

102-3 iletisim s.53

102-4 Sisecam Hakkinda s.8

102-5 http://www.sise_cam.c_o_m.tr/tr/yatirimci—iliskileri/kurumsaI-kimlik—ve—
yonetim/ortaklik-yapisi

102-6 Sisecam Hakkinda s.8

102-7 Sisecam Hakkinda s.9

102-8 Sosyal Performans Gostergeleri s.47

102-9 Tedarik zi?ciri_mi_z Urin ve fjizmetlerimizin gerektirdigi_icerige yonelik
olarak dogan ihtiyaclar dogrultusunda sekillenmektedir.

102-10 Sisecam Hakkinda s.6

102-11 Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi: Care For Next s.11-12

102-12 isbirlikleri ve Paydas Katilimi s.17

102-13 Kurumsal Uyelikler s.46

Strateji

102-14 Sisecam Genel MUdUurl’'nin Mesaji s.4-5

102-15 Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi: Care For Next s.11-12

Etik ve Durustlik

102-16 is Etigi s.18

102-17 is Etigi s.18

Yonetisim

102-18 Surdurulebilirlik Yonetimi s.15

102-19 Surdarulebilirlik Yonetimi s.15

102-20 Surdurulebilirlik Yonetimi s.15

102-21 isbirlikleri ve Paydas Katilimi s.17

102-29 Surdarulebilirlik Yonetimi s.15

102-30 Surdurulebilirlik Yonetimi s.15

102-31 Surdarulebilirlik Yonetimi s.15

102-32 Surdurulebilirlik Yonetimi s.15

Paydas Katilimi
102-40

Temel Paydas Gruplari ve Katilim Platformlari s.46

102-41 Sosyal Performans Gostergeleri s.48
102-42 isbirlikleri ve Paydas Katilimi s.17
102-43 isbirlikleri ve Paydas Katilimi s.17
102-44 isbirlikleri ve Paydas Katilimi s.17

Raporlama Uygulamasi

102-45

Rapor Hakkinda s.2

102-46 Rapor Hakkinda s.2
102-47 Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi: Care For Next s.11-12
102-48 Bulunmamaktadir.
Rapor Hakkinda s.2.; Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi: Care For Next
102-49
s.11-12
102-50 Rapor Hakkinda s.2
http://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/raporlama/
102-51 o
surdurulebilirlik-raporu
102-52 Raporlama yillik olarak yapilmaktadir.
102-53 iletisim s.53
102-54 Rapor Hakkinda s.2
102-55 GRI igerik indeksi s.51
102-56 Dis denetim alinmamistir.

Oncelikli Konular
Standart Aciklama Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

iklim Degisikligiyle Micadele

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Iklim

$_R| 183: ve Baglayiciligi Degisikliyle Mucadele s.40
6netim R
Yaklasimi  103-2 Yonetim Yaklasimi ve iklim Degisikligiyle Micadele 5.40
2016 Bilesenleri
103-3 Yonetim Yaklasimi o [ .
Degerlendirmesi Iklim Degisikligiyle Mucadele s.40
GRI 302: 302-1 Organizasyon icindeki enerji  Cevresel Performans Gostergeleri
Enerji 2016 tuketimi s.50
305-1 Dogrudan (Scope 1) sera gazi Cevresel Performans Gostergeleri
) emisyonlari s.50
grilij%i. 305-2 Dolayli enerji (Scope 2) sera Cevresel Performans Gostergeleri
2016y gazi emisyonlari s.50

305-5 Sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasi

Dogal Kaynak Kullanimi

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi

Cevresel Performans Gostergeleri
s.50

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Dogal Kaynak

GRI103: ve Baglayiciigi Kullanimi s.24
Yénetim - .
Yaklasimi 193_2 Yon_etlm Yaklasimi ve Dogal Kaynak Kullanimi s.24
2016 Bilesenleri
103:3 Yone_tlm Yaklaslml Dogal Kaynak Kullanimi s.24
Degerlendirmesi
0 303-1 Kaynaga gére su cekimi gi\gese\ Performans Gostergeleri
Su 2016 303-3 Geri dénistirelen ve tekrar ~ Cevresel Performans Gostergeleri
kullanilan su s.49
306-1 Kalite ve hedef bazinda atik  Cevresel Performans Gostergeleri
GRI 306: ;
Atiklar su desarji s.49
2016 306-2 Turlne ve bertaraf metoduna Cevresel Performans Gostergeleri

gore atiklar

s.50

GRI Hizmetler Birimi, Materiality Disclosures Service kapsaminda, GRI icerik indeksi’nin agik¢ca sunuldugunu ve 102-40 ve 102-49 arasi Ac¢iklamalarin raporun uygun bélimlerinde yer aldigini
degerlendirmistir. Bu hizmet, raporun Turkge versiyonu Uzerinden gergeklestirilmistir.


http://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/raporlama/surdurulebilirlik-raporu
http://www.sisecam.com.tr/tr/surdurulebilirlik/raporlama/surdurulebilirlik-raporu

TEMEL PAYDAS GRUPLARI
VE KATILIM PLATFORMLARI

KURUMSAL UYELIKLER
PERFORMANS GOSTERGELERI

GRI iCERIK INDEKSI

GRI iCERIK INDEKSI

Oncelikli Konular

Standart |Aciklama
Cesitlilik ve Kapsayicilik

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi
GRI 103: ve Baglayicilig

klamalar ve Sayfa Numaralari

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Cesitlilik ve
Kapsayicilik s.29

Yénetim - -
Yaklasimi 1(.)3_2 Yon_et|m Yaklasimi ve Cesitlilik ve Kapsayicilik s.29
2016 Bilesenleri

103-3 Yonetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

Cesitlilik ve Kapsayicilik s.29

GRI 401: 4071-1 ise yeni alinan calisanlar ve
istihdam calisan devir hizi

Sosyal Performans Gostergeleri 5.48

2016 401-3 Dogum izni Sosyal Performans Gostergeleri 5.48
GRI 405:

Cesitlilik RV

ve Esit 4;:5;1\722?'2 ﬁlr?“aur;larl ve Sosyal Performans Gostergeleri 5.48
Firsatlar calls cesitilid

2016

Is Sagligi ve Guvenligi

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi
GRI103: ve Baglayicilig

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Is Saghdi ve
Guvenligi s.34

Yonetim 303 5 Yonetim Yaklasimi ve
Yaklasimi

2016 Bilesenleri

is Sagligi ve Guvenligi s.34

103-3 Yénetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

is Sagligi ve Guvenligi s.34

403-2 Yaralanma turl ve kaza
siklik oranlari, melek hastaliklari,
kayip gln ve devamsizlik ve isle
baglantili toplam 6lum vakasi
sayilar

GRI 403: is
Saghgi ve
Guvenligi
2016
Yetenek Yonetimi

103-1 Oncelikli Konunun Agiklamasi
GRI'103: ve Baglayicihgi

Is Sagligi ve Guvenligi s.; Sosyal
Performans Gostergeleri s.49

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Yetenek
Yoénetimi 5.30

Yoénetim 103-2 Yénetim Yaklasimi ve
Yaklasimi

2016 Bilesenleri

Yetenek Yonetimi s.30

103-3 Yonetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

Yetenek Yonetimi s.30

GRI 202: - - .
Pazardaki f)?azn_z Ust yonetimdeki yerel halk Sosyal Performans Gostergeleri 5.48
Varlik 2016 '
GRI 401: -
istihdam 4.01:1 Yeni ise alim ve calisan Sosyal Performans Gostergeleri 5.48
sirktlasyonu
2016
404-1 Calisan basina egitim saati Sosyal Performans Gostergeleri s.49
GRI404; (042 Yetenek yonetimive Calisan Gelisimi 5.31-32
Egitim yasamboyu égrenim programlari

2016 404-3 Duzenli performans ve
kariyer gelisimi degerlendirmesi
alan c¢alisanlarin yltzdesi

Urtin Sorumlulugu

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi
GRI103: ve Baglayiciligi

Sosyal Performans Gostergeleri s.49

Sisecam SUrdUrUIebiIi(Iik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Urtin Guvenligi
5.23

Yonetim 103-2 Yonetim Yaklasimi ve
Yaklasimi

2016 Bilesenleri

Uriin Gavenligi s.23

103-3 Yonetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

Urtin Guvenligi s.23

Oncelikli Konular

Stand Aciklama

416-1 Urtin ve hizmet kategorilerinin

GRI 416: saglk ve emniyet acisidan

‘ Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

Urtn Guvenligi s.23

Tuketici degerlendirilmesi

Saghgi ve - . _ _
Emniyeti 416-2 Urln ve hizmetlerin saglk ve
2016 emniyet etkilerine yonelik yasalara

uyumsuzluk vakalari

GRI icerik indeksi: Raporlama
ddéneminde Urln ve hizmetlerin saghk
ve emniyet etkilerine yonelik yasalara
uyumsuzluk vakasi yasanmamistir.

417-1 Urtin ve hizmet bilgileri ve
GRI 417 etiketleme igin gereklilikler

Urtin Guvenligi s.23

Pazarlama

GRI icerik indeksi: Raporlama

ve 417-2 Urin ve hizmet bilgileri . : o .

Etiketleme  ye etiketleme ile ilgili yasalara déneminde Grtn ve hizmet

2016 uyumsuzluk vakalar bilgileri ve etiketleme ile ilgili yasal
uyumsuzluk vakasl yasanmamistir.

GRI 419: GRI icerik indeksi: Raporlama

Sosyo- 419-1 Sosyal ve ekonomik alandaki  ddneminde sosyal ve ekonomik

ekonomik yasalara ve dlzenlemelere alanlardaki yasa ve dizenlemelere

Uyum uyumsuzluk vakalari uyulmamasi sebebiyle édenen

2016 o6nemli bir ceza bulunmamaktadir.

Kurumsal Miras

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi
ve Baglayicilig

Sisecam Suardurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Kurumsal Miras

GRI103: s.27

Yoénetim . .

Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Kurumsal Miras s.27
2016 Bilesenleri

103-3 Yonetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

Toplumsal Gelisime Katki

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi

Kurumsal Miras s.27

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Kurumsal

GRI 103: ve Baglayiciigi Sosyal Sorumluluk s.35

Yénetim N -

Yaklasimi 10.3—2 Yon_etlm Yaklasimi ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk s.35
2016 Bilesenleri

103-3 Yonetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

Ar-Ge ve Dijitallesme

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi
ve Baglayiciligi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk s.35

Sisecam Sardurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Ar-Ge s.42;

GRI103: Dijitallesme s.43

Yénetim . .

Yaklasimi 1(.)3_2 Yon_etlm Yaklasimi ve Ar-Ge s.42; Dijitallesme s.43
2016 Bilesenleri

103-3 Yonetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

Yenilikgi Urtinler

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi

Ar-Ge s.42; Dijitallesme s.43

Sisecam Surdurulebilirlik Stratejisi:
Care For Next s.11-12; Yenilikgi

GRIl03: Ve Badlayicig Urtinler 5.45
Yénetim . .

Yaklasimi 10.3—2 Yon_etlm Yaklasimi ve Yenilik¢i Urtinler s.45
2016 Bilesenleri

103-3 Yénetim Yaklasimi
Degerlendirmesi

Yenilik¢i Urtinler s.45




TEMEL PAYDAS GRUPLARI TURKIYE SiSE VE CAM FABRIKALARI A.S.

VE KATILIM PLATFORMLARI . .
SISECAM GENEL MERKEZI
icmeler Mahallesi, D-100 Karayolu Caddesi, No:44A

PERFORMANS GOSTERGELERI 34947 Tuzla/istanbul, TURKIYE
GRI iCERiK INDEKSI

KURUMSAL UYELIKLER

RAPORLAMA DANISMANI & TASARIM

KlngT{D

hartiye

kiymetiharbiye.com

UYARI

TURKIYE SISE VE CAM FABRIKALARI A.S. 2019 SURDURULEBILIRLIK RAPORU’nda yayimlanan tim bilgi
TURKIYE SISE VE CAM FABRIKALARI A.S. tarafindan saglanmis olup Rapor’un hazirlandigi dénem itibariyle
dogru olduguna inanilmakta ve iyi niyetle aciklanmaktadir. Ancak TURKIYE SISE VE CAM FABRIKALARI A.S. bu
bilgilere iliskin herhangi bir garanti ve taahhltte bulunmamaktadir.

102-3 » 102-53
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