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Kisaca Vestel

Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS (“Vestel”, “Vestel
Elektronik”, “Vestel $irketler Grubu” veya “Sirket”); RIFIITIN iiretim, Ar-Ge ve
elektronik, beyaz esya, dijital ve mobil Grinler RTINS <11 H TSy B 00 5]
alanlarinda faaliyet gosteren, 14’G yurt disinda olmak Tiirkiye’de hem de Kkiiresel
lizere, toplam 24 sirketten olusan kiiresel bir sirketler
grubudur. Teknoloji-tasarim  gelistirme ve (riin
kisisellestirme alanlarindaki yetkinliklerimize dayali
genis Urin gami ile 158 llkede farkh tiketicilerle
bulusuyoruz. 19 bini asan ¢alisanimiz, teknolojik Ustiinliik ile desteklenen lretim kabiliyetimiz ve llke
ihracatina yaptigimiz katki ile Tiirkiye ekonomisi icin dnemli bir glicti temsil ediyoruz.

piyasalarda pazar1 yoénlendiren
bir teknoloji sirketidir.

Tiketici elektronigi ve beyaz esya alaninda dinyanin onde gelen 6zglin tasarim (Ureticilerinden
(Original Design Manufacturer - ODM) biri olarak, Avrupa LCD TV pazarinin ilk (i¢ oyuncusundan biri,
beyaz esya pazarinin ise ilk bes Ureticisinden biriyiz. Tlrkiye'nin en ¢ok bilinen markalari arasinda yer
aliyoruz ve Tirkiye TV pazarinda en blylik, beyaz esyada ise ilk U¢ Ureticiden biriyiz.

Tirkiye’nin ve diinyanin onde gelen teknoloji sirketlerinden biri olarak, Endistri 4.0 donlisimin
tamamlamak ve tam otomasyona sahip akilli fabrikalara gecis yapma hedefiyle ¢alismalarimizi
surdiriyoruz. Yapay zeka (Al) yazihmlari ve nesnelerin interneti (IoT) konusundaki yetkinliklerimizle
akilli sehir ve akilli ev platformlarinda da 6nci bir rol Gstleniyoruz.

Kiresel pazarda, ODM bazinda gerceklestirdigimiz satislarin yani sira, satin aldigimiz boélgesel
markalar ve lisansini aldigimiz kiiresel markalarla markali satis da yapiyoruz. Avrupa pazari igin tGretim
ve satis lisansini aldigimiz glicli markalar arasinda yer alan Sharp ile beyaz esyada, Toshiba ile
televizyon alaninda gergeklestirdigimiz is birlikleri pazardaki konumumuzu giiglendiriyor. 2021 yilinda
hem beyaz esya hem televizyon alaninda lisansladigimiz Daewoo markasi da pazardaki rekabet
gliciimizi ve markali satislarimizi artirmamiza destek olacaktir.

Turkiye'nin en yaygin satis ve satis sonrasi hizmet aglarindan birine sahip olarak uyguladigimiz “coklu
marka ve coklu kanal stratejisi” ile genis bir tiiketici kitlesine ulasiyoruz. Tirkiye TV ihracatinin
%90’In1, beyaz esya ihracatinin da Ugte birini gerceklestiriyoruz ve elektronik sektérinin 23 yildir
ihracat sampiyonuyuz. Televizyonda yillik 10 milyon adet, beyaz esyada ise yillik 13,6 milyon adet
liretim kapasitesine sahibiz.

Vestel City
Manisa’da 1,3 milyon m? alan Vestel City ile diinyanin en biiyiik belgesel kanallarindan
tizerine kurulmus olan Vestel City [NFRSE Geographic Channel’in diinyaca tinlii markalara
tiretim tesisi, Avrupa’nin tek yer verdigi “Mega Fabrikalar” belgesel serisine konu
lokasyonda iiretim yapan en olan dinyanin ilk elektronik ve beyaz esya sirketi,
biiyiik endiistri Turkiye'nin ise ilk markasi ve sanayi tesisiyiz.

komplekslerinden biridir.

Tirkiye’de Vestel

Vestel’in Turkiye’deki tiim pazarlama-satis faaliyetleri %100 bagli ortakhgl Vestel Ticaret AS (Vestel
Ticaret) tarafindan yuritildyor. Vestel’in ileri teknoloji ve kalitedeki genis Griin karmasi ve ¢oklu
marka konseptinde sahip oldugu tecriibe, Vestel Ticaret'in gicli dagitim agi yapilanmasiyla
tamamlaniyor.



Vestel ¢ok kanalli (omni-channel) pazarlama stratejisi kapsaminda, bayi, satis noktasi ve online satis
magazalarinin yani sira ¢eyiz magazalari, hipermarketler, indirim marketleri, elektronik perakende
zincirleri ve e-ticaret siteleri vasitasiyla genis bir tiketici kitlesine erisim saghyor.

Tiirkiye Satis Yapilanmasi

1.173 Vestel Magazasi (72 Vestel Kurumsal Ekspres Magazasi dahil)
10 VsOutlet Magazasi

755 Regal Satis Noktasi

emagaza.vestel.com.tr

vsoutlet.com.tr

regal-tr.com

Satis Sonrasi Hizmetler

e Cagri Merkezi

e 355 Yetkili Servis
e 5 Merkez Servis

e 1KEA Ussii

e 4 gUiVENUSsU

e 1 Mini giVENUSs(

Vestel’in Kiiresel Faaliyet Agi

Vestel, yurt disi pazarlardaki satis stratejisini, A marka Vestel'in vurt dis1 bazarlama-sati
Ureticiler, distribltorler ve perakende zincirlerine ODM y S1P 3

hizmeti kapsaminda vyapilan satislar ile Vestel yapl.lanm.:.:lSI, toplam 1_0 ilkede
Grubu’nun sahip oldugu bolgesel markalar ve lisansini Iaaaab AR B {2 s CR el

aldigi kiresel markalarla yapilan markali satiglar QIS ELRZII NI L) vAR U ETE
eksenlerinde yapilandiriyor. yakin cografyalarda ise dogrudan

satis noktalarindan olusuyor.
Vestel ODM hizmeti verdigi mdisteri portfoylni

blyUtmenin yani sira, Avrupa’da satin alarak
portfoyline kattigi bolgesel markalar ve lisansladigi kiresel markalarla yurt disi pazarlarda marka
penetrasyonunu ve pazar payini artirmayi da hedefliyor.

Yurt disi pazarlama ve satis faaliyetlerimizi bagl ortakhgimiz Vestel Ticaret’in biinyesinde yer alan dis
ticaret sirketlerinin yerel satis ve dagitim agi aracihigi ile yiriitiiyoruz. Bu satis-dagitim agi; ingiltere,
Fransa, Almanya, ispanya, Hollanda, Polonya, Romanya, Rusya, Kazakistan ve Birlesik Arap
Emirlikleri’'ndeki dis ticaret ofislerinden olusuyor. Diger uluslararasi pazarlardaki satis ve pazarlama
faaliyetleriise dogrudan Vestel Ticaret tarafindan gerceklestiriliyor.

158 10 ~2.500

Ulkeye ihracat Dis Ticaret Ofisi Yurt Disi Magaza ve Satig

Noktasi




Ozet Finansal ve Operasyonel Gostergeler

Vestel Elektronik (milyon ABD dolari)

Ozet Gelir Tablosu 2017 2018 2019 2020 2021
Net Satislar 3.317 3.298 3.028 3.075 3.658
ihracat orani %66 %75 %77 %73 %75
Briut Kar 665 891 754 859 1.015
Briit Kar Marji %20,1 %27,0 %24,9 %27,9 %27,7
Faaliyet Kari* 137 384 301 407 513
Faaliyet Kar Marji %4,1 %11,6 %10,0 %13,2 %14,0
FAVOK* 238 479 412 514 617
FAVOK Marji %7,2 %14,5 %13,6 %16,7 %16,9
Net Kar** 20 83 62 272 242
Net Kér Marji %0,6 %2,5 %2,0 %8,9 %6,6

*Esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler dahil edilmemistir

** Azinlik paylari sonrasi

Ozet Bilango

Nakit ve Nakit Benzerleri 530 587 403 436 161
Ticari Alacaklar 971 681 568 737 514
Stoklar 781 544 477 553 734
Donen Varliklar 2.381 1.908 1.618 1.877 1.609
Maddi Duran Varliklar 627 634 581 656 572
Toplam Varhklar 3.671 3.414 3.275 3.689 3.321
Kisa Vadeli Yakumlalikler 2.711 2.577 2.467 2.333 2.359
Uzun Vadeli Yikumlulukler 356 206 172 344 167
Ozkaynaklar 604 631 636 1.012 795
Net Finansal Borg* 667 931 930 769 773

*Bloke mevduat hesaplamalara dahil edilmemistir.

Ozet Bilango’da yer alan ABD Dolari (“USD”) tutarlari, Tirk Lirasi (“TL”) tutarlar tizerinden 31 Aralik 2021 tarihindeki Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi (“TCMB”) resmi USD/TL ddviz alig kuru kullanilarak hesaplanmistir.

Ozet Gelir Tablosu ve Nakit Akimi Tablosu’nda yer alan USD tutarlar, TL tutarlar {izerinden 31 Aralik 2021 tarihinde sona eren yila ait
ortalama TCMB resmi USD/TL déviz alis kuru kullanilarak hesaplanmistir.



Net Satislar

2021 yilinda yurt i¢i satis gelirleri %38, yurt disi satis gelirleri
kaydederken konsolide ciro %51 artis ile 32,5 milyar TL'ye ulasmistir.

ise %53'lik gugli bir bliylime

12.101

Net Satiglar (Milyon TL)

32.506

21.546

15.852 17.174

2017

2018 2019 2020 2021

Beyaz Esya
%60

Satislarin Boliimlere Gore Dagilimi

Televizyon ve
elektronik
cihazlar %40




Brut Kar Marji

Yil icinde ham madde, malzeme ve lojistik maliyetlerinde yasanan artislara ragmen briit kar marji 20
baz puanlik sinirl bir azalisla %27,7’'ye gerilemistir.

Briit Kar Marji
27.0% 27,9% 27,7%
24,9%
20,1%
2017 2018 2019 2020 2021
FAVOK

Son 5 yilda ortalama %59 artis gosteren FAVOK, 2021 yilinda satiglardaki giiclii biyime
dogrultusunda 5,5 milyar TL ile tiim zamanlarin en yiiksek degerine ulasmis, FAVOK marji ise %16,9
olarak gerceklesmistir.

FAVOK (Milyon TL) ve FAVOK Mariji (%)

6.000 - %16,7 %169 gy
5.000 - - 15%
4.000 -+ - 12%
3.000 - - 9%
2.000 - L 6%
1.000 - 2.302 2.336 L 3%
867
0 - 0%
2017 2018 2019 2020 2021

FAVOK* —e—FAVOK Marji

*Esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler déhil edilmemistir.



Net Kar

Net kar 2,2 milyar TL olarak gergeklesirken, net kar marji %6,6 olmustur.

Net Kar (milyon TL) 515

1.907

401 352

71

2017 2018 2019 2020 2021




Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS - Ortaklik Yapisi

Ortaklar Nominal Pay Tutari (TL) Sermayedeki Payi (%)
Zorlu Holding AS 213.696.518 63,70
Diger Ortaklar (Halka Agik) 121.759.757 36,30
Toplam 335.456.275 100,00

Vestel Elektronik’in ¢ikarilmis sermayesi 335.456.275,00 Tirk Lirasi olup, beheri 1 kurus nominal
degerli 33.545.627.500 adet paydan olusmaktadir. Sirket sermayesinde imtiyazli pay
bulunmamaktadir.

Vestel Elektronik 2021 yilinda kayitl sermaye tavanini 1 milyar TL'den 2 milyar TL’ye ylkseltmistir.

Zorlu Holding AS’nin 2021 yilinda Borsa istanbul’da gerceklestirdigi pay satislari neticesinde Vestel
Elektronik’in sermayesindeki pay1 %66,51’den %63,70’e gerilemistir.



Vestel’in Rekabet Avantajlari

Yenilikgilik

Guclh Ar-Ge yapisi, Uretim kabiliyetleri ve donanimli insan kaynaklari ile musteriler igin yeni
bir deger yaratma, miusteri ihtiyaglarini kisa siirede ve teknolojik ¢oziimlerle karsilama,
inovasyonu hizli ve herkes i¢in ulasilabilir kilma.

Olgekleyici Uretim Modeli, Uretimde Esneklik ve Uriin Kisisellestirme

Yurt disi pazarlardaki cesitli sosyo-kiltirel yapiya sahip farkhh mdsterilerin ihtiyaglarina
zamaninda, dogru Urin, dogru fiyat ve dogru satis kanallari ile cevap verme,
Esnek lretim kabiliyeti ile farkh misteriler icin ¢cok sayida farkli modelde Uriin gelistirebilme.

Miisteri Taahhiidii ve Deneyimi

Orijinal tasarim ve (iretimden nokta dagitima kadar A’dan Z'ye kusursuz ODM hizmeti
sunulmasi,

Avrupa’da misterilerin markalariyla dogrudan rekabete girmeme,

Hizli Gretim ve teslimat, kiiciik montanli siparisleri karsilayabilme kabiliyeti,

Turkiye’deki yaygin satis ve satis sonrasi servis agl,

Fark yaratan satis sonrasi misteri deneyimi.

Maliyet Avantajlari

Gugclt Gretici kimligiyle tedarikte ve Ozellikle en o6nemli maliyet unsuru olan ham
madde/komponent alimlarinda 6lcek ekonomilerinden yararlanma,

Avrupa’nin tek alan lzerinde kurulu en biylk Gretim komplekslerinden biri olan Vestel
City’de tek cati altinda Uretim yapmanin sagladigi verimlilik, etkinlik ve maliyet avantajlari,
Uretim tesislerinin Avrupa pazarina yakinhigl sayesinde Uzak Dogulu rakiplere karsi nakliye
maliyeti ve teslimat zamaninda avantaj,

Beyaz esyada Manisa’daki gelismis yan sanayi olanaklari ve tedarikgilere yakinligin yani sira,
tretim tesislerinin izmir limanlarina yakin olmasinin dagitim ve lojistik agisindan sagladig
maliyet avantajlari,

izmir limanlarindaki ithalat ve ihracat konteyner payindaki biyiiklik,

Farkli ve karma lojistik modellemelerinin en iyi sekilde uygulanarak lojistik maliyetlerinin
duslrilmesi,

Avrupal Ureticilere gore daha diistk birim iscilik maliyeti,

Avrupa’daki Ureticilere gore daha yeni ve modern Uretim tesisleri,

Turkiye'nin Serbest Ticaret Anlasmasi imzaladig! (lkelere yapilan ihracatta bu anlasmalara
sahip olmayan ulkelerin Ureticilerine karsi glimrik vergisi avantaji.

Dijital Doniisiimde Onciiliik

Yenilikgilik 6zelligiyle, kuruldugu giinden bu yana teknolojiyi ve inovasyonu bir sirket kiltiri
haline getirmis olmasi,

Genis teknoloji yetenegi ve vizyonu,

Endistri 4.0 donisimd,

Dijitallesen is stregleri,

Dijitalleserek gliclenen musteri deneyimi,

Turkiye’nin teknolojik donisiimiine yaptigi gibi dijital donlsiimiine de 6nculiik etmesi,
Turkiye’den diinyaya teknoloji ihra¢ eden bir sirket olarak Urettigi ¢ozimler, getirdigi
yenilikler ve pazara sundugu Urinlerle dijital donlisimin merkezinde yer almasi.
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Yonetim Kurulu Baskani’nin Mesaji

Degerli Paydaslarimiz,

COVID-19 pandemisi suirerken, sosyoekonomik dalgalanmalarin diinya genelini etkiledigi bir yili daha
geride biraktik. 2021, ekonomik toparlanma giiglenirken piyasalarda dengesizliklerin arttigi bir yil
oldu. Dinya genelinde asilanma hizina paralel ivme kazanan normallesme ve toparlanma glicli bir
talep artisini beraberinde getirirken, arz yetersizligi nedeniyle tedarik zincirinde aksamalar yasandi;
bazi sektérlerde dénem donem Uretime ara verilmek zorunda kalindigini gézlemledik. Lojistik ve ham
madde tedarikinde yasanan sorunlar, yilikselen enerji ve gida fiyatlari Onciliginde emtia
fiyatlarindaki rekor artigslar, merkez bankalarinin genisleyici para politikalarinin artgi etkisi ile
birleserek kiresel bir enflasyon dalgasi riskini ortaya c¢ikardi. Bu siirecin olumsuz etkilerini, birgok
sektorde oldugu gibi sektorlerimizde de yasamaya devam ediyoruz.

2021 yihni Tirkiye’de de salginin etkileri ve doviz kurundaki dalgalanmalarin glindemi belirledigi bir
yil olarak geride biraktik. Son donemde faiz oranlarinda yapilan indirimler; enflasyon beklentilerini
degistirirken, doviz kuru, reel hane gelirleri ve dis finansman {izerinde olusan baskiyi artirdi. Bununla
birlikte, asilanma oranlarinin artmasiyla sanayi liretiminde iyilesmeler kaydedildi. Biz de Vestel olarak
2021 yihnda ihracat pazarlarindaki giigli biylimemiz ile Glkemizin gelisimine katkida bulunmayi
surdurduk.

Vestel’in esnek ve ¢evik yapisi, dijital donlisiim ve teknoloji odakli is modeli sayesinde bu zorlu sireci
basariyla yonettik. Kapsamli risk yonetimi ve tedarikci agimizdaki cesitlilik, kiiresel tedarik sorununu
asmamizda 6nemli rol oynadi. Tirkiye’nin ekonomik kosullarindaki degisimlerin yarattigi riskleri en
aza indirerek basarilarimizi devam ettirmemizde ise 158 llkeye ulasan ihracat odakli is modelimiz
onemli bir yere sahip. 2021, beyaz esyada Avrupa’da pazarin c¢ok (zerinde bir bliyime
gerceklestirdigimiz, Amerika pazari dahil, Avrupa disi bolgelerde de satislarimizin giiglii bir sekilde
arttigl ve kapasite artirrm programimiz kapsaminda yeni yatirimlara basladigimiz ve bir kismini
tamamladigimiz  bir yil oldu. Bununla birlikte, yurt ici pazarda da istikrarll bliyimeyi
surdirdik. Yakaladigimiz basarilari online kanallarda da slrdirmeye odaklandik. Bu gercevede,
pandemiyle hizlanan dijitallesme trendine bagli olarak 2030 yilina kadar yurt ici ciromuz icinde online
satislarin oranini %25’e ¢ikarma hedefiyle ilerliyoruz.

COVID-19 siireci, tim diinyada surdurilebilirligin 6neminin ¢ok daha iyi anlasildig ve strdirilebilirlik
odakh donustimlerin gelecegi sekillendirecegi bir esik noktasi oldu. Bu bilingle, Vestel'de
surdirdlebilirligi bir is yapis bicimi olarak gelistirmeye odaklandik. Zorlu Grubu’nun tim deger
zincirini kapsayan, iklim odakl ve donglisel ekonomiye hizmet eden is modellerini 6ne c¢ikaran ve
sorumlu yatirim yaklasimiyla tim paydaslar i¢in deger treten Akilli Hayat 2030 vizyonu rehberliginde

Vestel igin stratejimizi gelistirdik ve “insan odakli teknolojik déniisim”, “net sifir sirket” ve “hayati
kolaylastiran, erisilebilir ve akilli ¢dziimler” olmak tizere Ug baslik altinda topladik.

insan odakh teknolojik déniisiim

Teknoloji ve inovasyonun glclinden yararlanarak tiim deger zincirinde insan odakli donlisimu
gerceklestirmeyi hedefliyoruz. Yapay zekd (Al), nesnelerin interneti (IoT), otonom sistemler basta
olmak Uzere glinimiz teknolojilerini tGretim slireglerimize entegre ederek Endistri 4.0 ve dijitallesme
uygulamalarinda Turkiye’de tiiketici elektronigi ve beyaz esya sektorlerine liderlik ediyoruz.

Donlslim kiltirinin etkisiyle kiresel pazar  payimizi artiryor  ve rekabetciligimizi
gliclendiriyoruz. Calisanlarimizin entelektiiel bilgi ve becerilerini gelistirdikleri egitim ve 06gretim
programlarini destekliyor, sirket i¢i inovasyon programlarini tesvik ediyoruz. Avrupa’daki patent
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ofislerinde en ¢ok tescil alan Tirk sirketi olmanin gururunu yasiyoruz. Vestel’'in tiim paydaslari igin
cesitlilik, kapsayicilik ve toplumsal faydayi temel ilkelerimiz olarak benimsiyor, insan hayatina deger
katan teknolojik yenilikleri slireclerimize entegre ediyoruz. Firsat esitligi yaklasimi dogrultusunda,
2030 yilina kadar kadin ¢alisan oranimizi %40’a ulastirmayi hedefliyoruz.

Net sifir sirket

iklim krizinin her gecen giin artan etkilerini ydnetmek icin net sifir emisyonlu ekonomiye gegis biiyiik
onem tasiyor. Vestel’in operasyonlari basta olmak Uzere net sifir emisyona ulasmak amaciyla 2050
yilina kadar tim deger zincirinde net sifir sirket olmayi hedefliyoruz. Dongiisel ekonomi odaginda
arin geri kazanimi ve onarimi, ham madde geri dontstimi gibi farkli uygulamalarimizi artirmaya
devam edecegiz.

Hayati kolaylastiran, erisilebilir ve akilli ¢goziimler

Surdirilebilir bir toplumun insasinda sundugumuz Uriin ve hizmetlerin kilit rol oynayacagina
inaniyor, yenilikgi Grliin ve hizmetler tasarliyoruz. Ar-Ge ve inovasyon galismalariyla ¢evresel etkileri
azaltilmis ve yliksek tasarruflu trtnler gelistirmek icin ¢alisiyor ve Ar-Ge bitgemizin dnemli bir kismini
fayda yaratan akilli Griinler gelistirmeye ayiriyoruz. Urettigimiz driinlerle enerji ve su verimliligi
saglamayi, plastik kirliligini azaltmayi, misteri deneyimine dayanan “Akilli Ev” konseptini erisilebilir
hale getirmeyi amacliyoruz. Otomotiv elektroniginin yani sira e-bike gibi elektrikli araglar icin batarya,
elektrikli otomobiller icin ise sarj Uniteleri Uretip ihra¢ ediyoruz. Bu gruptaki Griinler katma degerli
ihracat icin kritik 6nem tasiyor.

Akillh Hayat 2030 stratejimiz dogrultusunda, faaliyetlerimizi sirdirilebilirlik yaklasimimizla entegre
olarak anlattigimiz, Vestel’in ilk entegre raporunu paylasmaktan buyik mutluluk duyuyorum.

Vestel'in iklim dostu ve sosyal fayda odakli yeni stratejisiyle kiiresel sorunlara yenilikgi ve
surdirdlebilir coziimlerle katki saglayacagina gonilden inaniyorum. Basta ¢alisma arkadaslarim olmak
Uzere tiim paydaslarimiza kiymetli is birlikleri ve daimi katkilari igin tesekkirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Ahmet Nazif Zorlu
Yonetim Kurulu Baskani
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Yonetim Kurulu

Ahmet Nazif Zorlu
Yénetim Kurulu Baskani

(1944 - Denizli) Ahmet Zorlu, g¢alisma hayatina Denizli Babadag'da, tekstil sektériinde faaliyet
gosteren aile sirketinde baslamistir. ilk tekstil magazasini Trabzon’da agan Ahmet Zorlu, 1970 yilinda
sirketin merkezini istanbul’a tasiyarak agabeyi Zeki Zorlu ile birlikte Zorlu Holding’in temellerini
atmistir. 1976 yilinda ilk Giretim sirketi olan Korteks’i kuran Ahmet Zorlu, tim sirketleri 1990 yilinda
Zorlu Holding catisi altinda toplamistir. 1994 yilinda Vestel’i Zorlu Holding blnyesine katarak yeni is
alanlarinin da yolunu agmistir. Ahmet Zorlu’nun tekstil sektoriiyle basladigi girisimciligi; elektronik,
beyaz esya, enerji, gayrimenkul, metalurji ve savunma gibi bircok farkl alanda faaliyet gosteren
sirketlerle devam etmistir. Ahmet Zorlu, Vestel Elektronik ve Vestel Beyaz Esya basta olmak Uzere,
halen Zorlu Grubu biinyesinde farkl sektorlerde hizmet veren birgok sirkette Yonetim Kurulu Bagkani
veya Baskan Vekili olarak gérev yapmaktadir.

Sivil toplum kuruluslariyla da yakindan ilgilenen Ahmet Zorlu, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)
Yénetim Kurulu Uyesi, Tirk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi (TUSIAD), Denizlililer Birligi Egitim ve
Kiltir Vakfi (DENSIR), Babadagli Sanayici ve isadamlari Dernegi (BASIAD) ve Tirkiye Ev Tekstili
Sanayicileri ve is insanlari Dernegi (TETSIAD) liyesidir.

Bekir Agirdir
Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

(1956 - Denizli) Bekir Agirdir, 1979 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi isletme Boliimi{’nden mezun olduktan sonra 1980-1984 yillari arasinda Bilsan Bilgisayar
Malzemeleri AS’de Satis Midiri ve Genel Miadir Yardimcisi; 1984- 1986 yillarinda Meteksam Ltd.
Sirketi'nde Satis Koordinatorii; 1986-1996 yillarinda Pirintas Bilgisayar Malzemeleri ve Basim Sanayi
AS’de Genel Midir; 1996-1999 yillarinda Atilim Kagit ve Defter Sanayi AS’de Genel Midir Yardimcisi
ve 1999-2003 yillarinda PMB Akilli Kart ve Bilgi Teknolojileri AS’de Genel Midiir ve Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gérev yapmistir. 2003-2005 yillari arasinda ise Tarih Vakfi’'nda énce Koordinatér, sonra
Genel Madar olarak ¢alismistir. Sn. Agirdir 2005 yilindan bu yana KONDA Arastirma ve Danismanlik
Limited Sirketi’nde Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi gérevlerini siirdiirmektedir.

Bekir Agirdir, Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’nin yani sira Zorlu Grubu sirketlerinden Vestel
Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS ile Zorlu Enerji Elektrik Uretim AS’de de Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gorev yapmaktadir. Sn. Agirdir, Tlirkiye Ekonomik ve Sosyal Etlidler Vakfi (TESEV) ve Hrant Dink Vakfi
Yénetim Kurulu Uyesi, Yanindayiz Dernegi, Demokratik Cumhuriyet Programi ve EYMIR Kiiltiir Vakfi
Kurucu Uyesi, ODTU Mezunlar Dernegi Uyesi ve T24 internet Gazetesi ve GAIN internet Medya
yorumcusudur.

Olgun Zorlu
Yénetim Kurulu Uyesi

(1965 - Trabzon) Olgun Zorlu, ingiltere’de tekstil ve is idaresi konularinda tamamladigi yiiksek
o6greniminin ardindan 1986 yilinda is hayatina atilarak 1988 vyilindan itibaren Zorlu Holding
blnyesindeki sirketlerde yoneticilik yapmaya baslamis ve gorev aldigi sirketlerin yurt disi pazar
arastirmalari ve yeni uygulamalar gelistirme faaliyetlerini yonetmistir. Sn. Zorlu 1998 yilindan itibaren
Zorlu Holding Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaya baslamistir. Olgun Zorlu, Vestel
Elektronik’teki Yonetim Kurulu Uyeligi’nin yani sira halen Zorlu Holding ve Zorlu Grubu sirketlerinde
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Yonetim Kurulu Uyeligi gorevlerini de yiriitmektedir. Sn. Zorlu, Tiirk Sanayicileri ve is insanlari
Dernegi (TUSIAD) ve Tiirkiye Ev Tekstili Sanayicileri ve s insanlari Dernegi (TETSIAD) tyesidir.

Selen Zorlu Melik
Yénetim Kurulu Uyesi

(1975 - Trabzon) Selen Zorlu Melik, Uludag Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme
Boliimi’'nden mezun olmustur. Calisma yasamina 1998 yilinda Denizbank’ta baslamistir. Denizbank
Bursa Subesi’'ndeki stajinin ardindan 1999 yilinda ayni bankada Management Trainee (MT)
Programi’na katilmistir. Denizbank Genel Mudurligi’'nde cesitli gérevlerde bulunduktan sonra 2001
yilinda California Universitesi Berkeley’de Pazarlama Diploma Programi’na katilmistir. 2002 yilinda
Korteks iplik Fabrikasi’'nda ¢alismaya baslayan Selen Zorlu Melik, 2004 yilinda Korteks Yénetim Kurulu
Uyeligi'ne atanmuistir. Selen Zorlu Melik, Vestel Elektronik’teki Yénetim Kurulu Uyeligi’nin yani sira
Zorlu Grubu’na bagli cesitli sirketlerde de Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Mehmet Emre Zorlu
Yénetim Kurulu Uyesi

(1984 - istanbul) Emre Zorlu, 2006 yilinda Kog¢ Universitesi Elektrik ve Elektronik Miihendisligi
Bolimi’'nden mezun olduktan sonra 2007-2008 vyillarinda ingiltere’de Essex Universitesi'nde
inovasyon ve Teknoloji Yonetimi Master Programi’ni tamamlamis ve 2009 yilinda Vestel Sirketler
Grubu’'nda calismaya baslamistir. Mehmet Emre Zorlu, Vestel Elektronik’teki Yonetim Kurulu
Uyeligi’nin yani sira Zorlu Holding ve Zorlu Grubu sirketlerinde de Yénetim Kurulu Uyeligi gdrevlerini
ylritmektedir. Emre Zorlu, 2015 yilindan bu yana teknoloji, inovasyon, IP yatirimlari gibi bircok
alanda girisimcilige destek ve fon saglamayi hedefleyen Vestel Ventures ARGE AS’'de de Yonetim
Kurulu Uyesi’dir. Sn. Zorlu, Girisimcilik Vakfi Mitevelli Heyeti, Endeavor Tiirkiye Yonetim Kurulu Uyesi
ve Social Innovation Exchange (SIX) Global Council Gyesidir.

Elmas Melih Araz
Yénetim Kurulu Uyesi

(1948 - istanbul) Lise 6grenimini Robert Kolej’de tamamlayan Melih Araz, 1972 yilinda Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesinden mezun olmustur. USAID/TEV burslusu olarak Indiana
Universitesi, Kelley School of Business’ta Yiiksek Lisans (MBA-1975) yapmistir. Ayrica Harvard
Business School’da (1988) “Ust Diizey Yéneticilik” konusunda egitim almistir. Finans ve bankacilik
kariyerine 1977 senesinde Citibank N.A.’nin Tiirkiye organizasyonunda baslayan Sn. Araz, bankanin
istanbul, Bahreyn, Atina ve New York birimlerinde {ist diizey gérevlerde bulunmus ve Citibank Tiirkiye
organizasyonunun kurulus ve genisleme asamalarinda dnemli sorumluluklar Gstlenmistir. Daha sonra
Cukurova Holding’e bagli olan interbank AS’de CEO/Genel Midiir olarak sekiz sene gérev yapan
Melih Araz, interbank’in iilkemizde kurumsal ve yatirim bankaciligi alaninda saygin ve énder bir
konuma gelmesinde liderlik yapmustir. interbank sonrasi cesitli 6nemli projelerde danisman olarak
gorev alan ve aralarinda Zorlu Eneriji Elektrik Uretim AS (2008-2013 ve 2018-2020) ve Enka insaat ve
Sanayi AS’nin (2012-2018) de bulundugu bazi sirketlerde Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapan
Sn. Araz, halen Ata Grubu’nda (st diizey gorevlerde bulunmaktadir. Melih Araz, Vestel Elektronik
Sanayi ve Ticaret A$’nin yani sira, Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS’de de Yénetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapmaktadir. Sn. Araz, ayrica Ata Yatinm Menkul Kiymetler AS, Ata Gayrimenkul Yatirim
Ortakhgi AS, TFl Gida Yatirnimlari AS, Burger King China JV Ltd., izmir Enternasyonel Otelcilik AS ve
Entegre Har¢ Sanayi ve Ticaret AS’de Yénetim Kurulu Uyeligi gérevlerini siirdirmektedir.
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Aysegiil ildeniz
Yénetim Kurulu Uyesi

(1969 - izmir) Bogazici Universitesi isletme B&limi’nden mezun olan ve San Francisco Universitesi
Dijital iletisim Bolimi’nde yiiksek lisans programini tamamlayan Aysegiil ildeniz, 1998 yilinda
katildig1 kiiresel mikroislemci devi Intel sirketinde sirasiyla Tirkiye Genel Mudurligl; 67 ulkeyi
barindiran Tiirkiye, Orta Dogu ve Afrika Blgesi Baskanhgi ve Avrupa Yénetim Kurulu Uyeligi ve Silikon
Vadisi’ndeki Intel Merkez Ofisi’'nde Yeni Teknolojiler Grubu Diinya Baskan Yardimciligi yapmistir. Sn.
ildeniz, 2016 yilinda New York Borsas’nda islem géren ve 26 milyon kullanicisi ile Amerikan akilli
enerji pazarinin yarisini elinde bulunduran Silver Spring Networks Sirketi’ne COO olarak katilmis, akilli
sehirler konusundaki programlari Chicago, Singapur, Paris, Kopenhag, Dubai gibi sehirlerde
uygulamistir. Aysegiil ildeniz, Silikon Vadisi ve istanbul’da inovasyon, teknoloji ve gelecek vizyonu
konularinda onculiik yapmaktadir. 2015 yilinda ABD’nin en prestijli yayinlarindan Fast Company
tarafindan “Diinyanin En Yaratici ilk 100 Kisisi” ve TOA (Turks of America) tarafindan “Amerika’nin En
Etkili 3. Turk Kadini”, Tirkiye’de ise Dlinya Gazetesi tarafindan 2004’te “Yilin Bilisim Kadini” ve
2006’da “Yilin Kadin Yoneticisi” secilen ildeniz; halen TUSIAD Silikon Vadisi Network Baskani ve
American Turkish Society ve New York bazli Turkish Philanthropy Funds Yénetim Kurulu Uyesi’dir.
Aysegiil ildeniz, Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’nin yani sira, Vestel Beyaz Esya Sanayi ve
Ticaret AS, Zorlu Enerji Elektrik Uretim AS ve Dogan Sirketler Grubu Holding AS’de de Yoénetim Kurulu
Uyesi olarak gérev yapmaktadir.
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CEO’nun Mesaji

Degerli paydaslarimiz,

2021 yih bir yandan uygulanan genisleyici para politikalari, diger yandan yatirimlar ve hane halki
harcamalarindaki hizli artis ile bir toparlanma yili oldu. Birlesmis Milletler verilerine gére 2021 yilinda
%5,5 blylme kaydeden diinya ekonomisinin seyri, COVID-19 6ncesi ekonomik trendlerine yaklassa
da toparlanma bitin ekonomilerde ayni sekilde seyretmedi. Gelismis Ulkeler, istikrarli siyasi ve
ekonomik kurumlari ile pandemiden hizli bir sekilde ¢ikarken gelismekte olan (lkeler igin
toparlanmanin daha uzun bir zaman alacagi 6ngoruliyor.

Kiresel ekonomi, dislik baz etkisiyle son kirk yilin en yliksek biylime oranina ulassa da reel sektorde
bircok sirket 2021 yilinin basindan itibaren farkli sorunlar ile karsi karsiya kaldi. Artan ham madde
fiyatlari, genisleyici para politikalari kaynakli enflasyon artisi ve artis beklentisi, tedarik zincirlerinde
ve lojistikte yasanan aksakliklar, sirketlerin tim is sireglerini derinden etkileyebilecek riskler ortaya
¢ikardi. Pandemi ve karantina suregleriyle birlikte tlketicilerin evde daha ¢ok vakit gegirmesi,
televizyon ve beyaz esya talebini desteklerken, ikinci yarida azalan tedbirler ile birlikte talepte bir
normallesme yasandi. Ancak kiiresel 6lgekte arz-talep dengesinin bozulmasindan kaynaklanan tedarik
zincirindeki sorunlar faaliyet gosterdigimiz tiketici elektronigi ve beyaz esya sektorlerini etkilemeye
devam ediyor. Yasanan tim sikintilara ragmen, Vestel olarak tedarik zincirindeki olasi riskleri,
tedarikgilerimizi ve ham madde tedarik ettigimiz bolgeleri ¢esitlendirerek etkin bir sekilde yonetmeyi
basardik. Genis ve c¢esitlendirilmis tedarik¢i portfoylimiiz sayesinde tim yil boyunca dretim
faaliyetlerimizi kesintisiz bir sekilde strdardik.

Gegtigimiz bu donem, c¢evik ve dinamik sekilde yapilanan sirketlerin, geleneksel anlamda is yapisina
devam eden sirketlere gore riskleri ve firsatlari yonetmekte ¢ok daha basarili oldugunu ortaya koydu.
Vestel olarak kuruldugumuz giinden beri benimsedigimiz cevik ve esnek is yapis bicimimizle 2021
yilinda da giicli bir performans sergiledik. 158 Ulkeye Urln ulastiran ihracat odakli bir sirket olarak
kur risklerini en aza indirdik ve satis gelirlerimizi artirdik. 2021 yilinda konsolide ciromuz, 6énceki yila
gore %51 artis gdstererek 32,5 milyar TL'ye ulasirken, FAVOK de %52 artarak 5,5 milyar TL olarak
gerceklesti.

Siirdiriilebilir ve Kapsayici Yeni Yonetim Stratejisi

Sirketimiz blinyesindeki tim birimlerin ve her kademeden calisanin aktif katilimiyla Zorlu Grubu’nun
Akill Hayat 2030 stratejisi ile uyumlu Vestel stratejisini gelistirdik. “Vestel Strategy in Action” adini
verdigimiz bu strateji ile basta karli bliyime, yeni is modelleri, misteri deneyimi ve sirdirulebilirlik
olmak Gzere odaklanacagimiz konulari belirledik ve farkli Grin gruplari igin biylme stratejilerimizi
gelistirdik. Karsilastigimiz ekonomik, cevresel ve sosyal problemlerin derinlestigi bir donemde
sirketlerin kapsayici ve siirdirilebilir is modellerini benimsemesi artik her zamankinden daha énemli
hale geldi. Biz de Vestel olarak strdurilebilir ve kapsayici blylmeyi saglamak, faaliyetlerimizden
kaynakli etkilerimiz ile risk ve firsatlarimizi bittincil bir bakis acisiyla yonetmek amaciyla 2021 yilinda
entegre is modelimizi gelistirdik.

ihracat Odakl Biiyiime Modeli
Benimsedigimiz ihracat odakli biylime modeli ¢cercevesinde dniimiizdeki donemde yatirimlarimizi ve
yurt disi is birliklerimizi artirmayi hedefliyoruz. Avrupa pazarindaki glicimuizd artirirken o6zellikle

beyaz esyada Kuzey Amerika, Giiney Amerika, Orta Dogu ve Gliney Afrika gibi diinyanin bircok baska
bolgesinde de etkinligimizi artirmak (izere ¢alisiyoruz. Kuzey Amerika’da agmayi planladigimiz satis
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ofisiyle basta ABD olmak iizere bélgedeki faaliyetlerimizi biyitmeyi hedefliyoruz. Ulkeler arasi
serbest ticaret anlasmalar gibi gelismeleri yakindan takip ederek bulundugumuz pazarlardaki
calismalarimizi gelistiriyor, yeni pazarlara agilmak tzere ¢alisma ve arastirmalarimizi strdiriyoruz.
Oniimiizdeki birkag yil icinde kademeli olarak yapacagimiz 160 milyon avro tutarindaki yatirim ile
beyaz esyada liretim kapasitemizi %50 oraninda artirmayi hedefliyoruz.

inovasyon ve Dijital Déniisiimde Onciiliik

Katma degerli servis ve dijital ¢6ziimlere odaklanan bir teknoloji sirketi olma vizyonu ile Ar-Ge,
inovasyon ve dijital donlisime odaklaniyoruz. Her yil ciromuzun yaklasik %2’sini Ar-Ge faaliyetlerine
ayirtyoruz. inovasyon ve dijital déniisiimi tiim is siireclerimizin merkezine alarak ugtan uca akilli ve
izlenebilir bir Gretim slireci tasarliyoruz. Bugin itibariyla karanlik tGretim, robot-insan is birligi, robot-
robot is birligi dahil bircok uygulamayi hayata gecirerek Uretim sireglerimizin dijitallesmesini ¢ok
blylk oranda sagladik. T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan verilen Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri ve Ar-Ge Merkezleri Odiilleri’nde bu yil da sektériimiizde En lyi Ar-Ge Merkezi Odili’niin

sahibi olduk. %

Katma Degerli Uriin ve Coziimler

Akillh, baglantih ve en gelismis teknolojilerle Uretilmis Urinlerimizi tiketicilerin kullanimina
sunuyoruz. Ar-Ge calismalarimizda siirdirilebilirlige odaklanarak tiiketicilere cevresel ve sosyal fayda
yaratan Urin ve hizmetler sagliyoruz. Tiketici elektronigi ve beyaz esya sektorlerindeki geg¢mis
deneyimimiz ve gli¢li teknolojik altyapimiz ile yeni is modellerine ve is alanlarina yatirrm yapiyoruz.
Batarya konusundaki ¢alismalarimiz ve TOGG vyerli otomobil projesindeki ortakhgimiz ile biylk bir
donlsim yasayan otomotiv sektorinde etkinligimizi artirlyoruz. 2021 yilinda, elektrikli arag sarj
Uniteleri tedariki icin Iberdrola’dan sonra E.ON sirketi ile de anlasma imzaladik. Ayrica Turkiye'de ilk
yerli elektrikli bisiklet bataryasinin lretimine basladik. Telekomiinikasyon sektoriinde de is birlikleri
gerceklestirerek katma degerli servisler sunuyoruz ve 5G altyapisi ile ilgili calismalara da basladik.
Ayrica, saglk elektronigi, yenilik¢i cihazlar, ileri malzeme, akilli sehircilik, akilli ev ve akilli fabrika gibi
konularda ¢alismalarda bulunan yeni nesil girisimlere kurumsal yatirim sirketimiz Vestel Ventures
araciligiyla destek oluyoruz.

iklim Krizi ve Net Sifir Sirket Modeli

2021 yih ayni zamanda iklim krizinin etkilerinin derinden hissedildigi bir yil oldu. Tirkiye dahil
dinyanin pek c¢ok yerinde cevre felaketlerinin arttigl, yasanan bu felaketlerin insan hayatini ve
ekosistemi tehdit ettigi bir yili geride biraktik. Hikiimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli’nin yayimladig
6. Degerlendirme Raporu’nun da ortaya koydugu sekilde, iklim krizi, bir an 6nce midahale edilmedigi
takdirde geri donililemez etkilere yol acacak. COP26'da hikiimetlerin bir araya gelerek net sifir
taahhutleri vermesi ve iklim krizine karsi birlikte hareket etmenin dneminin vurgulanmasi, 2021’de bu
konuda atilan en 6nemli adimlardan biri oldu. Net sifir ekonomiye gecis, tim sektorleri ve is yapis
bicimlerini derinden etkileyecek ve kokli donisliimlerin yasanmasina sebep olacak. Biz de Vestel
olarak hem operasyonlarimiz hem de Urin ve hizmetlerimiz ile net sifir sirket modeline geciste 6nci
bir rol oynamayi planliyoruz. Bu dogrultuda, 2050’ye kadar 6nce kendi operasyonlarimizda sonra tiim
deger zincirinde net sifir emisyona ulasma hedefi belirledik ve Bilime Dayali Hedef (Science Based
Target initiative - SBTi) koyma taahhidi verdik.

Yetenek Yonetimi ve Cesitlilige Yatirim

Dijital donldsim odakli gelisen bir teknoloji sirketi olarak insan kaynagimizi yonetmek &ncelikli
konularimizin basinda geliyor; bu dogrultuda, yetenek acigindan dogabilecek risklerimizi yénetmek

17



icin calisiyoruz. Salgin sireci ile degisen ¢alisma hayatina c¢alisanlarimizin ve isimizin hizlica uyum
saglamasini 6nemsiyoruz. Mevcut yetenekleri gelistirirken yeni yeteneklerin Vestel biinyesine
kazandirilmasi icin yeteneklere yatirrm yapiyor, Universite-sanayi is birligi projeleri gelistiriyor,
performansi Olgliyor ve tesvik ediyoruz. Teknoloji Akademisi, Perakende Akademisi ve Servis
Akademisi gibi farkli egitim programlariyla hem Vestel galisanlarini hem de bayi ve yetkili servis
calisanlarini destekleyerek gelisimlerine katki sunuyoruz. Calisanlar artik firsat esitligi ve kapsayiciliga
odaklanan sirketleri daha ¢ok tercih ediyor ve sirketler de boyle ortamlarda performanslarini daha
hizli gelistirebiliyorlar. Biz de Vestel olarak is ortaminda firsat esitligini destekliyor, 2030 yilina kadar
kadin galisan oranimizi %40’a ¢ikarmayi hedefliyoruz. Yirittigimuiz Kadin Teknisyen Egitimi Projesi
ile kadin muisteri temsilcilerimize satis sonrasi teknik destek ekiplerinde ¢alisma imkani sunuyoruz.
“Herkes Igin Esit Bi’Hayat Mimkiin” séylemiyle farkindalig artiran projeler gelistirmek tizere géniilli
calisanlarimizdan olusan Toplumsal Cinsiyet Esitligi Grubu’nu kurduk. Bu dogrultuda, Mutlu Bi'Anne
Projesi ile ¢ocuk sahibi kadinlarin ¢alisma hayatinda esit kosullara sahip olabilmesi igin ¢alismalar
yaplyoruz.

Vestel’in ekonomik, ¢evresel ve sosyal performansini, hedeflerini ve yaklasimini bitlincil bir sekilde
ele alan ilk entegre raporumuzu paydaslarimiza sunmaktan mutluluk duyuyorum. Calisanlarimiz,
tedarikgilerimiz, musterilerimiz, hissedarlarimiz ve diger tim paydaslarimiza bu vesile ile tesekkir
ediyorum.

Saygilarimla,

|
~ i

N |
INAM A L
\| VUV A K

Turan Erdogan
icra Kurulu Baskani, Vestel
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Ust Yonetim

Enis Turan Erdogan
fcra Kurulu Baskani

(1955 - Mersin) Enis Turan Erdogan 1976 yilinda istanbul Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Fakiiltesi’/nden mezun olmus, 1979’da ingiltere’de Brunel Universitesi'nde isletme Master’i yapmustir.
Turkiye'ye dondikten sonra Ozel sektérde cesitli sirketlerde yoneticilik yapan Turan Erdogan 1988
yilinda Vestel’e katilmistir. 1988‘den bu yana Vestel'de cesitli yoneticilik pozisyonlarinda gorev alan
Sn. Erdogan, 2013 yilina kadar Vestel Dis Ticaret Baskanhigl ve Vestel Elektronik icra Kurulu Uyeligi
goérevlerinde bulunmustur. Turan Erdogan 1 Ocak 2013’ten itibaren Vestel Sirketler Grubu icra Kurulu
Baskani olarak gorev yapmaktadir. Sn. Erdogan 2002-2006 yillari arasinda da 2 donem TURKTRADE
Baskanhig gorevinde bulunmustur. 2010-2014 vyillari arasinda ise Avrupa’nin en biytk ICT
Konfederasyonu DIGITALEUROPE’a secilmis ilk Tiirk Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmustir.

Bekir Cem Koksal
fcra Kurulu Uyesi

(1967 - Ankara)

1988 yilinda Bogazici Universitesi Makine Mihendisligi Béliimi’nden mezun olan Cem Kéksal, 1990
yilinda Bilkent Universitesi’nde yiiksek lisansini tamamlamistir. 1990 ve 2001 yillari arasinda
bankacilik sektériinde goérev yapan Cem Koksal, 1997 yilinda Denizbank’ta Genel Miidir Yardimcisi
olarak goreve baslamistir. Sn. Koksal, 2002 yilinda Vestel’e Finanstan Sorumlu Baskan olarak
katiimistir. Vestel Sirketler Grubu’nda icra Kurulu Uyesi olarak goérevine devam etmekte olan Cem
Koksal, ayni zamanda Zorlu Holding Mali isler Grubu Baskani, Zorlu Holding Siirdirilebilirlik Komitesi
Baskani ve Zorlu Enerji Yonetim Kurulu Uyesi’dir. Sn. Kéksal, UN Global Compact Tiirkiye Yonetim
Kurulu Uyesi ve is Diinyasi ve Sirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD) Yénetim Kurulu Yedek Uyesi’dir.

Necmi Kavusturan
fcra Kurulu Uyesi

(1956 - Gaziantep)

Necmi Kavusturan, 1979 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi’nden mezun olmustur.
is hayatina 1979 yilinda Tiirkiye is Bankasi’'nda uzman olarak baslayan Sn. Kavusturan, 1985 yilinda
interbank’ta Genel Mudiir Yardimcisi olmustur. interbank’ta “Management Trainee” egitimleri, acik
performans sistemleri ve toplam kalite yonetimi gibi calismalara oncilik eden Necmi Kavusturan,
1997-2003 yillari arasinda Denizbank’ta Yonetim Hizmetleri Genel Miidir Yardimcisi olarak gorev
yapmistir. Sn. Kavusturan, bu siirecte Denizbank’in Reklam, Halkla iliskiler, insaat ve Satin Alma
Departmanlarini da ydnetmistir. 2003 yilinda Zorlu Holding insan Kaynaklari Grubu Baskanligi’'na
atanan Necmi Kavusturan, 2005 yilindan bu yana Vestel Sirketler Grubu’nda insan Kaynaklarindan
Sorumlu icra Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Alp Dayi
Vestel Sirketler Grubu Mali isler Genel Miidiirii

(1963 - Alasehir) 1985 yilinda Dokuz Eylil Universitesi Endiistri Mithendisligi Bélimi’nden mezun
olan Alp Dayi, 2006 yilinda California Universitesi, UC Berkeley’den Finans diplomasi almistir. 1987
yilindan bu yana cesitli sanayi kuruluslarinda mali islerden sorumlu (st diizey yonetici olarak ¢alisan
Alp Dayi, kariyerine 1999 yilindan beri Vestel Sirketler Grubu’nda devam etmekte olup, halen
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Vestel’in gerek yurt ici gerekse yurt disi istiraklerinden sorumlu Vestel Sirketler Grubu Mali isler
Genel Midiiri olarak gorev yapmaktadir.

ismail Murat Sarpel
Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS Genel Mid(irti

(1968 - izmir) ismail Murat Sarpel, 1990 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik-Elektronik
Mihendisligi Bolimi’nden mezun olmus ve 1993 vyilinda ayni bolimde yilksek lisansini
tamamlamistir. 1990 yilinda Vestel Sirketler Grubu’nda is hayatina baslayan Sn. Sarpel, 1990-1997
yillari arasinda Vestel Elektronik’te TV Tasarim Mihendisi ve TV Proje Muidiri olarak goérev yapmis ve
TV tasarimi lizerine ¢alismalarda bulunmustur. 1997-1998 yillari arasinda Bilgi Teknolojileri alaninda
Tasarim Grup Muduri olarak ¢alisan Sn. Sarpel, 1998 yilinda Silikon Vadisi’'nde yine Bilgi Teknolojileri
Uzerine calisacak Vestel USA’yi kurmak lzere gorevlendirilmistir. Sn. Sarpel, Vestel USA’de sirasiyla
Ar-Ge Direktori ve Genel Mudir gorevlerinde bulunmustur. 2001 yilinda Tirkiye'ye dénen Murat
Sarpel, Vestel Komiinikasyon’da Turkiye’nin ilk dijital medya projeleri (zerine calisan Ar-Ge
BOIlUmU'ni kurmus ve bu bélimden sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak gérev yapmistir. 2005
yilinda Vestel Kominikasyon Genel Muduri olarak atanarak 1,5 yil bu gorevi yaritmastir. Sn. Sarpel,
2007 yilinda, Vestel Sirketler Grubu Elektronik Sektorl Ar-Ge birimlerinden sorumlu Genel Mudur
olarak atanmistir. Murat Sarpel 2017 yili itibariyla, Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’de Genel
Mudurliik gérevine getirilmis olup Ar-Ge’nin yani sira; Gretim, planlama, lojistik ve satin alma gibi tiim
faaliyetlerin sorumlulugunu tstlenmistir.

Erdal Haspolat
Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS Genel Midiirii

(1970 - Bitlis) Erdal Haspolat, 1992 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Makine Mihendisligi
Bolimi’'nden mezun olmustur. Calisma hayatina 1992 yilinda Ankara Makine Kimya Endustrisi
Kurumu Roket Sanayisi’'nde Sistem Tasarim Mihendisi olarak baslamistir. 1998 yilinda Vestel Beyaz
Esya Buzdolabi Fabrikasi’'nda Ar-Ge Bolimi{’nde calismaya baslayan Sn. Haspolat, 1998 - 2002 yillari
arasinda Buzdolabi Fabrikas’’'nda Ar-Ge Mihendisi ve Ar-Ge Laboratuvar Sorumlusu gorevlerini
Ustlenmistir. Erdal Haspolat bu sirecte, klima Gretiminde kullanilan ithal komponentlerin
yerlilestirilmesi projelerinde de gorev almistir. 2002 - 2005 yillari arasinda Vestel Beyaz Esya’nin yeni
Camasir Makinesi Fabrikasi projesinde Kalite Givence Midirli ve Ar-Ge Mudiria gorevlerini
ylritmustlr. 2005 yilinda ise Vestel Grin ailesine yeni katilacak olan bulasik makinesi projesinin
yonetimini Ustlenmistir. Fabrikanin Gretim, kalite, Grin tasarimi ve ilgili stireclerinin icinde yer alarak,
projenin tim yatirim ve tasarim sireglerini proje ekibi ile birlikte ylritmis ve 2013 yilina kadar
Bulasik Makinesi Fabrika Mudiri olarak gérev yapmistir. 2013 yilinda gorev degisikligi ile Buzdolabi
Fabrikalari’'nin yonetimine ge¢cmistir. Nisan 2015’te Vestel Beyaz Esya Genel Midiirii olarak atanan
Sn. Haspolat, halen bu goérevini ylritmektedir.

Seda Kaya
Vestel Ticaret AS Yurt Disi Satislardan Sorumlu Genel Miidiir

(1975 - izmir) Seda Kaya, 1997 yilinda Bilkent Universitesi Uluslararasi iliskiler Béliimi’nden mezun
olmustur. Ayni yil Vestel Dis Ticaret'te Satis Uzmani olarak g¢alismaya baslamis ve 2000-2006 yillari
arasinda farkl bolge ve iriin gruplarindan sorumlu olarak Satis Uzmani, Uriin Yoneticisi ve Satis Bolge
Mudird olarak gérev yapmistir. 2006-2015 vyillari arasinda kahverengi esya satislarindan sorumlu
Genel Mudir Yardimcisi olarak gorev yapan Sn. Kaya, Haziran 2015’ten bu yana Vestel Ticaret AS'de
Yurt Disi Satislardan Sorumlu Genel Midir goérevini yuritmektedir.
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Ergiin Giiler
Vestel Ticaret AS Yurt i¢i Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Genel Miidiir

(1974 - Berlin) Dokuz Eyliil Universitesi’'nden isletme lisans ve Bilkent Universitesi’nden MBA yiiksek
lisans derecelerine sahip olan Erglin Giler, Vestel’deki kariyerine 1999 yilinda Finans Uzmani olarak
baslamis, 2006-2012 yillari arasinda Vestel Sirketler Grubu Mali isler ve Hazine’den Sorumlu Genel
Mudir Yardimcisi olarak gorev yapmistir. Mayis 2012’de Zorlu Holding AS’de Kurumsal Risk ve Hazine
Koordinatori gorevine atanan Sn. Gller Ekim 2012’den bu yana Vestel Ticaret AS’de Yurt ici Satis ve
Pazarlamadan Sorumlu Genel Mudir olarak gérev yapmaktadir.

Ali Tarkan Tekcan
Vestel Ticaret AS Miisteri Hizmetleri Genel Miid(irdi

(1970 - izmir) Dr. A. Tarkan Tekcan, 1991 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Elektrik-Elektronik
Mihendisligi Bolimi’nden mezun olmus ve 1994 vyilinda ayni boélimde ylksek lisansini
tamamlamistir. 2006 yilinda izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisi’nde Miihendislik Yonetimi Programi’ni
tamamlayan Sn. Tekcan, 2012 yilinda Dokuz Eylil Universitesi Elektrik-Elektronik Mihendisligi
Bolimi’nden Doktora derecesini almistir. 1992-1996 yillari arasinda Dokuz Eyliil Universitesi Elektrik-
Elektronik Mihendisligi Bolimi’nde Arastirma Asistani olarak ¢alisan Dr. A. Tarkan Tekcan, 1996-
1997 yillari arasinda Elektrik Miihendisleri Odasi izmir Subesi Direktorii, 1997-1998 yillari arasinda ise
Ege Kalibrasyon ve Metroloji Egitim Merkezi Direktori olarak gérev yapmistir. 1999 yilinda Ar-Ge Test
Grubu’nda Test Miihendisi olarak basladigi Vestel’deki kariyerinde c¢esitli kademelerde goérevler
Ustlenen Dr. A. Tarkan Tekcan, 2006-2012 yillari arasinda Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’de Ar-
Ge Genel Mudir Yardimcihigl gorevini ylritmistir. Ekim 2012'de Vestel Ticaret AS Misteri
Hizmetleri Genel Midiri olarak atanan Dr. A. Tarkan Tekcan halen bu gérevine devam etmektedir.
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2021 Yilinda One Cikanlar

23’ilincii kez ihracat sampiyonu olduk.

2021 yilinda yurt disi pazarlarda 25,9 milyar TL tutarinda satis gerceklestirdik ve sektérimiizde 23.
kez ihracat sampiyonu olduk. Tim sektorler arasinda ise 4. sirada yer aldik. Satis gelirlerimizin %75’ini
yurt disi satislar olusturdu.

Beyaz esyada, Amerika pazari da dahil olmak Uizere Avrupa disi llkelere satislarimizi artirirken Avrupa
pazarinda da pazar payimizi daha yukariya tasidik.

Gliney Koreli Daewoo markasini lisansladik.

Markanin sahibi Posco International Corporation ile Daewoo markasi altinda beyaz esya ve televizyon
Gretimi ve satisi icin 10 yillik bir marka lisans s6zlesmesi imzaladik. Bu anlasma Avrupa’daki pazar
payimiza katki sunarken, Rusya ve Tirki Cumhuriyetler’e yonelik satislarimiza da ivme kazandiracak.

Elektrikli ara¢ sarj Uniteleri Gretimi icin Avrupa’nin onde gelen enerji sirketlerinden E.ON ile
anlasma imzaladik.

Net sifir emisyonlu bir gelecek icin 6dnem tasiyan elektrikli ve otonom araglara yonelik olarak
otomotiv elektronigi ve elektrikli arag sarj Uniteleri ile bu alandaki ¢alismalarimizi genisletmeye
devam ediyoruz. Iberdrola’dan sonra E.ON sirketiyle de anlasma imzaladik. Bu kapsamda Almanya’da
bircok noktada kullanilacak elektrikli ara¢ sarj tnitelerini biz liretecegiz.

Yeni nesil ses, goriintiileme ve sensor sirketi DTS ile is birligi yaptik.

Play-Fi ses teknolojili TV'ler gelistirmek icin yeni nesil ses, gorlintlileme ve sensor alaninda diinya
lideri olan DTS sirketi ile is birligi anlasmasi yaptik. is birligimiz cergevesinde kablosuz ses sistemi olan
Play-Fi 6zelligini destekleyen Vestel televizyonlarin Uretimine 2022’nin ikinci yarisinda baslamayi
planliyoruz.

Telekomiinikasyon altyapisi icin telekom sirketleri ile is birligi yapiyoruz.

TV tarafinda, internet tabanli TV yayinciligi hizmetinin alinmasini saglayan over-the-top (OTT)
kutularin Giretimini yaparak, icerik saglayicilar ve telekom operatorleriyle is birligimizi gliclendiriyoruz.
Telekomiinikasyon tarafinda, 5G alt yapisiyla ilgili calismalara da basladik.

Telekom sirketleri icin Home Gateway Modem (yeni nesil modem) ve IPTV Set Top Box (set Ustl kutu)
Uretiyoruz.

En lyi Ar-Ge Merkezi segildik.

Uretimdeki glicimiizii  Ar-Ge vizyonumuzdan, diinyanin farkh bédlgelerindeki sekiz Ar-Ge
merkezimizden ve bu merkezlerde gorev yapan yaklasik 1.600 kisilik dev Ar-Ge ekibimizden aliyoruz.
Her yil ciromuzun yaklasik %2’sini Ar-Ge faaliyetlerine ayiriyoruz. 2021 yil itibariyla Turkiye’de en ¢ok
Ar-Ge harcamasi yapan 10 sirketten biriyiz. T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan verilen
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve Ar-Ge Merkezleri Odiilleri’'nde bu yil da sektériimiizde En lyi Ar-Ge

Merkezi Odli’niin sahibi olduk. =
2021 yilinda en ¢ok Avrupa patenti tescili alan Tiirk sirketi olduk.

Avrupa Patent ofislerinde Vestel Elektronik’te 51; Vestel Beyaz Esya’da 9 olacak sekilde toplam 60
adet Avrupa patentimiz tescillendi ve boylece en ¢ok Avrupa Patenti tescili alan Tirk sirketi olduk.
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2021’de toplam tescil edilen patent adedimiz ise 102 oldu ve patentlerimizden toplam 50 milyon TL
gelir elde ettik.

Vestel Ventures ile gevresel fayda yaratmaya odaklaniyoruz.

Vestel Ventures araciligiyla zeytin cekirdegi atiklarindan biyoplastik grandller Greten Biolive sirketine
yatirim yaptik. Biolive’in biyolojik olarak parcalanabilen ve toksik madde icermeyen Bio-Pura isimli
ham maddesini beyaz esya Urilinlerimizin bazi pargalarinda petrol kaynakli plastige alternatif olarak
kullaniyoruz.

ilk entegre raporumuzu hazirladik.

Onceliklendirme analizimizi kapsamli bir paydas analiziyle gerceklestirdik ve entegre is stratejimizi
olusturduk. Bu model dogrultusunda 2021 sonuglarini iceren ilk entegre raporumuzu yayina
hazirladik.

2050 net sifir hedefimizi agikladik ve Bilime Dayali Hedef koyma taahhiidii verdik.

Once kendi operasyonlarimizda sonra tiim deger zincirimizde 2050 yilina kadar net sifir emisyona
ulasmay! hedefliyoruz. Ayrica Bilime Dayali Hedef (Science Based Target initiative - SBTi kapsaminda)
koyma taahhiidii vererek net sifira ulasmada 6nemli bir adim attik.

Yenilenebilir enerji yatirirmlarini artiriyoruz.

Buzdolabi ve ¢camasir makinesi fabrikalarina enerji dagitimi yapan tesisin ¢atisina kurdugumuz 142
kWp’lik gliines paneli ile yillk 230 MWh enerji Gretmeyi planliyoruz. Giines enerjisi yatirimlarimizin
artarak devam etmesini hedefliyoruz.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’ne (United Nations Global Compact - UNGC) imzaci
olduk.

Vestel Elektronik ve Vestel Beyaz Esya olarak 2021 vyilinda diinyanin en bilylk kurumsal
stirdiiriilebilirlik girisimi olan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’ne (UNGC) imzaci olduk.

Vestel Tiirkiye’nin en degerli 11. markasi oldu.

Uluslararasi finans kurulusu Brand Finance’in 2021 en degerli markalar listesinde Vestel, bugline dek
gordigi en yiksek marka degerine ve marka siralamasina ulastl. Vestel, siralamada 16’nciliktan
11’incilige yukselirken, ilk 15 marka icinde sektorler arasi ve kendi sektori icinde en hizh blylyen
marka oldu. Vestel'in marka degeri bir yilda %44 artarak, 493 milyon dolardan 709 milyon dolara
ulasti.

Spora destek vermeye devam ettik.

Milli takimlar seviyesinde desteklemeye devam ettigimiz voleybolun yani sira Tirkiye Cimnastik
Federasyonu’nun da ana sponsoru olduk. Tim cimnastik alt ana dallarinin kadinlar ve erkeklerde
sponsoru olduk. Voleybol, futbol, cimnastik, hentbol, yelken ve e-spor destekledigimiz spor dallari
arasinda yer aliyor.

150%yi agkin diil aldik. =

Ar-Ge, Uretim, tasarim, pazarlama, kurumsal iletisim, insan kaynaklari ve musteri iliskileri alanlarinda
bircok basari elde ettik ve farkli alanlarda 150’yi askin 6dilin sahibi olduk. Aldigimiz 6dullerle ilgili
ayrintili bilgiye Ek 5’ten ["4 ulasabilirsiniz.
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Vestel Entegre is Modeli

Finansal Sermaye
» Toplam sermaye ve varliklor

» Gigll ve strdOrlebilir likidite pozisyonu

Farkli finansman araglarinin kullaninmi (Yurt igi / yurt digt
onka krediler, sermaye piyasasi (rtinieri vb)

» Ddwviz pazisyonunun yakindan takip mesi

Alocakiarin yakin tokibi ve alocak sigortast kulianimi

¥

v

insan Sermayesi

» Yetkin Gst yonetim ve ydnetim kurulu
» 19.1189 kalifiye galigon

» 924 toseron galisan

» 3.943 yetkili servis galigani

» %29 ytinetim kurulu kadin Gye arani

Fikri Sermaye

» 1.575 kisllik Ar-Ge ekibi

30 yili ogkin sektdrel bilgi birikimi ve inovasyon kopasitesi
» 53 lyan TL Ar-Ge yatinmi

» 2.5 milyon TL beyoz esya triinlerinde dijitaliegme yatinmi

v

Uretilmis Sermaye
» Televizyonda yillik 10 milyon, beyoz esyada yillik
13,6 milyon odet Gretim kopositesi
» 1,3 milyon m? alona sahip Vestel City'de yer alan
S fobrika ile beraber toplam 14 fobrika
» 1.173 Vestel mogozasy, 755 Regol Magjozast ve 10 VsOutlet
> 1 milyar TL tesis, makine ve cihoz yotinmi

Sosyal ve Iliskisel Sermaye
drel dernek ve girigim ile i birlikleri
tzerinde endiistr ortat ile Snemili i birlikler atji

'de yilda 1,1 milyon Gzerinde bireysel ve kireselde
ien fozla kururmsal misteri
lam tedarikgi; 3.5! orel tedarikg; 257 kritik

tr—dan(;\
» 355 yetkili servis
» Seffofve hesap verebilir yatinmciiligkileri

> GOglo marka kimligi ve olgist

Dogal Sermaye

» 534.353 ton ham madde girdisi
» 375.309 MWh enerji kullarmmi
» 1,47 rrilyon m? su kullanimi

» Pandemiyle degisen sosyo-
ekonomik kosullar ve tedarik
zincirleri

» Dijitallegme trendinin daha

da hizlanmasi ve miigterilerin

degisen beklentileri

» Iklim krizi, azalan kaynaklar,

Oriinler
™

biyogesitlilik kaybi gibi kiiresel

Dijital Ekran Cozimleri

gevresel sorunlar

Miisteri ihtiyaclarina cevap
veren yenilik¢i ve dijital Griin
ve hizmetler tasarlamak

HAYATI KOLAYLASTIRAN,
ERI$ILEBILIR VE

AKILLI URUNLERIYLE
TOPLUMSAL VE CEVRESEL
FAYDA YARATAN BIR
TEKNOLOJI SIRKETI
OLMAK

STRATEJIK YAKLASIM

Set Ustii Kutu
Mobil Uriinler

Elektrikli Arag Sarj
Cihazi

Otomotiv Elektronigi
LED Aydinlatma
Batarya Coziimleri
Elektronik Kart
Buzdolabi

En

odakli satig ve satig sonrasi
hizmetler sunmak

Derin Dondurucu
Bulagik Makinesi

Camagir Makinesi
Camagir Kurutma

Tyi migteri deneyimi

Bliyiik dlgekli, akilli tesislerde esnek ve
gevik tretim yapmak

TEKNOLOJ VE INSAN
ODAKLI DONUSUM

Teknolojinin giiclyle
tiim deger zincirinde
insan odakli donugimi
gergeklegtirmek

NET SIFIR
SIRKET

Net sifir emisyonlu
ekonomiye gegig igin
yenileyici ig modelleri
kurgulamak ve
dongiusel ekonomiyi
benimsemek

Makinesi

Pigirici Cihazlar
Klima

Termosifon

Agi Saklama Dolabi
Kiigik Ev Aletleri

Hizmetler

Akilli ve dijital
gozimler

Miigteri hizmetleri
Hijyen goziimleri

Atik ve Salimlar

142.228 ton kapsam
1&2 karbon salimi

66.531 ton atik

HAYATI
KOLAYLASTIRAN,
ERISILEBILIR VE
AKILLI COZUMLER

Cevresel ve sosyal fayda
yaratarak gelecegin
ihtiyaglarini kargilayan
ve hayati kolaylagtiran
Gozumler tretmek

CIKTILAR YARATILAN ETKi

Finansal Sermaye

» 31.12.2021 itibaryla 8,4 milyar TL piyasa
dederi

» 2,2 milyar TL net kar

Bir tnceki seneye gare %51 artiglo

32,5 milyar TL ciro

Etr dnceki seneye gf"e %52 artiglo
5,5 milyar TL FAVOK

¥

SJ[ lerde yapilan inovasyon golismalariyla
205 milyon TL tasars

25,9 milyar TL'lik ihracat

2.361 milyon TL temettd &demesi

» 1,8x Net finansal borg / FAVOK orani

insan Sermayesi

» %34 kadin Golisan orar

» %2 yiksek performansh galisan devir oron

» 52,21 kayip zamanh kaza siklik orani

» Engeliiistihdamindo %4 artis

» Galigan bogina yildo 17 saat egitim

» ,olv an mernnuniyeti skorunda %8, galisan
bagliligl skorunda %3 oraninda arti

Fikri Sermaye

» Ar-Ge, dijitollegme ve teknolof

» 205 patent bagvurusu

» 102 tesdillenen patent

» Patentler Gzerinden elde edilen 50 milyon TL gelir

» 258 aktif goligilan Ar-Ge projesi

Sosyal ve iligkisel Sermaye

» Birdnceki seneye gore %4 artigla yurt iginde

BB mitigteri memnuniyet puani

Bir éinceki seneye gdre %5 artisla yurt iginde

S0 misteri boglilig puani

Bir inceki seneye gére %3 artigla yurt iginde

82,5 Net Tavsiye Skoru (NPS)

Vestel, %44 arton marka dederi ile

Tuirkiye'nin en dederli 11. markas:

v

anindo 8 Sdul

v

v

17,4 milyon TL toplumsal yatinm
1.017 saat géntilt galigma
A’glk m.,vc:ya 1 kapsarminda ig birligi yopitan

v

¥

anive
Tedarikgi

Dogal Sermaye

2015 ylina gdre sera gazi yogunlugunda %6

azaltim

6.600 MWh enerji tasarrufu ile 3.811 ton

karbon emisyany ozaltimi

2019 ylina g&re birim Ortin bagine digen

enerji miktannda %4 azaltim

76 MWh yenilenebilir enerji kullonimi

2019 yllina gére birim tirtin bagino diigen su

miktaninda %18 ozaltim

%93 oraninda atik gen déntgtmi

Dﬁr‘ usel ekanomi kapsaminda yenilenen
500 odet Orin

Be 37 5 ton islenmemig plastik ozaltimi

1" 791 tan geri donistrdirmis kartg

kullanarok 336.441 ogaur kesumeq n

dnlenmesi

¥

e venlen 6.168 saat editim

v

¥

¥

¥
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Stratejik Yaklasim

Vizyon: Hayati kolaylastiran, erisilebilir ve akilli Grinleriyle toplumsal ve cevresel fayda yaratan bir
teknoloji sirketi olmak

Strateji Alani

ilgili Oncelikli
Konu

Hedef

ilgili
Sirdiiriilebilir
Kalkinma
Amaglari
(SKA)

Teknoloji ve insan odakh
donlisiim

Teknolojinin  glicliyle tim
deger zincirinde insan odakl
doniisumi gerceklestirmek

e  Teknoloji ve
dijitallesmenin getirdigi
dontsim kaltirinG tim
sirkete yaymak ve diinya

pazarinda payimizi
artirmak

e insan hayatina deger
katan teknolojik
yenilikleri deger

zincirinde uygulamak

e  Cesitlilik, kapsayicilik ve
toplumsal faydaya
odaklanmak

e Ar-Ge ve inovasyon

e Dijitallesme

e Yetenek Yénetimi

e Sorumlu Tedarik Zinciri

2030 yihina kadar %40
kadin ¢alisan oranina
ulasmak

e 2030 yilna kadar tim
kritik tedarikgilerin
Tedarik flkeleri’ne %100
uyumunu saglamak

B enertsme gl
¢ W i

S
s K
v

*2021 yilinda SBTi kapsaminda Bilime Dayali Hedef koyma taahhiidi verilmistir. 2023 yili sonuna kadar bu hedefler
aciklanacaktir.

Net sifir sirket

Net sifir emisyonlu
ekonomiye gegis icin
yenileyici is modelleri
kurgulamak ve dongusel

ekonomiyi benimsemek

e Once kendi
operasyonlarimizda
sonra tlim deger
zincirinde net sifir
emisyona ulasmak

e Dogal kaynaklar
Uzerinde etkimizi
iyilestiren dongusel
modeller hayata
gecirmek

e |klim Krizi ve Sifir Karbon
Ekonomisine Gegis

e Déngiisel Ekonomi ve
Atiklar

e 2050 yilina kadar tiim
deder zincirinde net sifir
sirket olmak*

AMAGLARICIN
ORTAKLIKLAR

Hayati kolaylastiran,
erisilebilir ve akilh
¢6ziimler

Cevresel ve sosyal fayda
yaratarak gelecegin
ihtiyaglarini  karsilayan ve

hayati kolaylastiran ¢éziimler
tretmek

e Yeni fikirler ve s
modelleri ortaya
¢ikarmak

e  Misteri ihtiyaglarini
anlayarak dijital servis
platformlarini
gelistirmek

e Cevresel ve sosyal fayda
yaratan arin ve

hizmetler sunmak

e Ar-Ge ve inovasyon

e Dijitallesme ve Tiiketici
Deneyimi

e C(Cevresel ve Sosyal Fayda
Yaratan Uriinler

e Miisteri Memnuniyeti ve
iletisimi

e 2030 yilina kadar
Tiirkiye’de online ciro
oranini %25’e ¢ikarmak

9 . 12 ™

17 Skl
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Teknoloji ve insan odakh déniisiim

Teknoloji ve dijitallesmenin glicinden vyararlanarak sirket kultlirimiizi insan odakh olarak
dontstirmeyi hedefliyoruz. Bu kiltliri tim sirkete yayarak calisanlarimizin yetkinliklerini yazyilin
yeni ihtiyaglarina uygun olarak gelistiriyor ve operasyonlarimizda dijital ve teknolojik yenilikleri
hayata geciriyoruz. Cesitlilik, kapsayicilik ve toplumsal faydayi temel ilkelerimiz olarak benimserken
insan hayatina deger katan teknolojik yenilikleri deger zincirinde uyguluyoruz. Dénisiim kaltlrinin
glciyle diinya pazarinda payimizi artirarak kiiresel etki alanimizi genisletiyoruz.

Baslica Sermaye Alanlari: Finansal Sermaye, Fikri Sermaye, Sosyal ve lliskisel Sermaye, Iinsan
Sermayesi

Net sifir sirket

Azalan dogal kaynaklar ve iklim kriziyle micadelede rol almanin kamudan 6zel sektore herkesin
glindeminde olmasi gerektigine inaniyoruz. Bu sorumluluktan hareketle net sifir emisyonlu bir
ekonomiye gecis icin yenileyici is modellerine yatirim yapiyor, hem {Urlinlerimiz hem de
operasyonlarimizda déngiisel modelleri hayata gecirmek Uizere calisiyoruz.

Baslica Sermaye Alanlari: Finansal Sermaye, Dogal Sermaye
Hayati kolaylastiran, erisilebilir ve akilli ¢oziimler

Surddrilebilir bir toplumun insasinda sundugumuz Grin ve hizmetler kilit rol oynayacak. Cevresel ve
sosyal fayda yaratarak gelecegin ihtiyaclarini karsilayan, hayati kolaylastiran ve herkes tarafindan
erisilebilir ¢oziimler Uretmeyi temel hedeflerimiz arasinda gorlyoruz. Ortaya c¢ikan ihtiyaclari
belirlemeye ve bunlara yeni fikirler ve is modelleri ile yanit vermeye odaklaniyoruz. Musteri
deneyimini 6n planda tutarak dijital servis platformlarina yatirim yapiyoruz.

Baslica Sermaye Alanlari: Finansal Sermaye, Fikri Sermaye, Uretilmis Sermaye, Sosyal ve |liskisel
Sermaye

Onceliklendirme Analizi

Onceliklendirme analizi siirecinde ilk olarak genis bir literatiir taramasiyla sektériimiiz igin ilgili
konulari iceren uzun konu listesini olusturduk. 2021 yilinda, toplam 2.372 paydasin gorisini
aldigimiz kapsamli bir paydas analizi ile farkh paydas gruplari online anketler araciligiyla konu listesini
onceliklendirdi. Ayrica dis trend analizinde uluslararasi ve sektorel girisim ve derneklerin raporlari,
kiresel trendler, strdurilebilirlik endeks kriterleri ve diger sektér oyuncularinin 6nceliklerinden
yararlandik.

Dis trend analizi ve paydas gorisleri, paydas onceliklerini belirlememize; Vestel is stratejisi, yonetici
gorisleri, dort asamahl etki analizi ve Zorlu Holding Akilli Hayat 2030 stratejisi ise Vestel'in
onceliklerini belirlememize katki sagladi. Her iki alanda ©6ne ¢ikan ortak konular ise oOncelikli
konularimizi olusturdu. Yonetici gorislerini belirlemede Vestel Sirketler Grubu’ndaki 12 genel mudir
ve 1 yonetim kurulu lyesi ile goriisme gerceklestirirken, 31 genel midir yardimcisinin goruslerini
online anketler araciligiyla topladik. Dort agamali etki analizinde ise her konu; finansal etki ve riskler,
yasal mevzuata iliskin etkiler, inovasyon firsatlari ve sektorel érnekler ve rekabet avantaji acisindan
degerlendirildi.
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Oncelikli Konu Matrisi

Paydaslar i¢in Onemi

100
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21 17

60 19

20
22

50

40
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Vestel igin Onemi

Cok Yiiksek Oncelikli Konular

1
2

Ar-Ge ve inovasyon

iklim Krizi ve Sifir Karbon
Ekonomisine Gegis
Dijitallesme ve Tiketici
Deneyimi
Dongusel
Atiklar
Mdagsteri
iletisimi
Cevresel ve Sosyal Fayda
Yaratan Uriinler

Sorumlu Tedarik Zinciri
Yetenek Yonetimi

Ekonomi ve

Memnuniyeti ve

18

4
11 6
13, 7
14 9 8
15
16 12
60 70

Yiiksek Oncelikli Konular

9

10
11
12

13
14
15

16

Veri Gulvenligi ve Siber
Riskler

is Sagligi ve Giivenligi

Su ve Atik Su

Paydas Etkilesimi ve s
Birlikleri

Etik, Uyum ve Seffaflik
Uriin Kalitesi ve Giivenligi
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve
Kapsayicilik
Calisan
Mutlulugu

Baghlig ve

1
3
5
80 90 100
Orta Oncelikli Konular
17 Sorumlu Ham  Madde
Yonetimi ve Yiksek Riskli
ve  Catisma Bolgeleri
Mineralleri
18 Kurumsal Yonetim
19 Entegre Risk Yonetimi
20 Toplumsal Yatirm
Programlari
21 insan Haklari
22 Biyogesitlilik
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Oncelikli Konu

Ar-Ge ve inovasyon

iklim Krizi ve Sifir
Karbon Ekonomisine
Gegis

Dijitallesme ve
Tiiketici Deneyimi

Dongiisel Ekonomi ve
Atiklar

Miisteri
Memnuniyeti ve
iletisimi

Onemi

Bir teknoloji sirketi olarak Ar-Ge ve
inovasyon hem yeni Grin gelistirmek
hem de operasyonlari doniistiirmek igin
kritik Gnem tasiyor.

2050 yihina kadar kiiresel isinmanin
1,5 °C’'nin altinda tutulmasi ve iklim
krizinin yarattigi etkilerin en aza
indirilebilmesi icin sera gazl
emisyonlarinda en hizli bicimde net
sifira ulasmak buytk ©6nem tasiyor.
Uriin portfoylimiiz ve
operasyonlarimizda attigimiz adimlar
sifir karbon ekonomisine gegiste kilit rol
oynuyor.

Musteriler dijitallesmeye paralel olarak
yeni teknolojiye sahip dijital Grlin ve
hizmetler talep ediyor. Degisen tiketici
davranislarini yakindan takip ederek
onlarin ihtiyaglarina cevap veren dijital
arnler gelistirmek hizh  doénilisen
sektérde oncii olabilmek igin temel
gereklilikler arasinda yer aliyor.

Gilnlmiuzde uygulanan dogrusal
ekonomi modeli atiklarin  degersiz
gorildigi, dogal kaynaklar Gzerindeki
artan baskinin gérmezden gelindigi bir
model olarak 6ne ¢ikiyor ve ekonomik
kayip ve c¢evre Kkirliligi gibi olumsuz
sonuglar doguruyor. Bunlarin 6niline
gecilmesi ve Uretimin devamliliginin
korunmasi igin kaynaklara ve atiklara
yonelik  bakis  agisint  degistiren,
drdnlerin ekonomiye tekrar
kazandirilabilecek sekilde tasarlandigi
dongisel modellerin benimsenmesi 6n
plana gikiyor.

Musterilere her zaman yenilikgi trinler
ve en iyiyi sunarak musteri
memnuniyetini  ylksek tutmak s
basarisinin  surekliliginde  kilit  rol
oynuyor.

ilgili Paydaslar

Calisanlar,
misteriler

Tum  paydaslar/
toplum

Musteriler,
cahisanlar

ilgili Boliim

Teknoloji

ve

insan  Odakh

Donlgsum

Net Sifir Sirket

Hayati

Kolaylastiran,

Erisilebilir
Akilli
Cozliimler

ve

Tum paydaslar/ | Net Sifir Sirket

toplum

Musteriler

Mdasteri
Deneyimi
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Cevresel ve Sosyal
Fayda Yaratan
Uriinler

Sorumlu Tedarik
Zinciri

Yetenek Yonetimi

Disuk karbonlu, su tiiketimini ve kirliligi
azaltan ve dezavantajli gruplara yonelik
gelistirdigimiz farkli Grin ve hizmetler
sirdurulebilir bir toplumun insasinda
onemli rol oynayacak.

Tedarik zincirinin yOnetimi isimizin
devamhligi ve sirket itibari agisindan
olduk¢a ©nemli bir konuma sahip.
Tedarik zincirinde c¢evresel ve sosyal
performansin takibi basarili bir tedarik
zinciri yonetiminin temel gereklilikleri
arasinda yer aliyor.

Dijitallesmenin ozellikle COVID-19’la
birlikte hizla artis gbstermesiyle birgcok
is ve is tanimi donismek zorunda
kaliyor. Sirekli donlisen bir ortamda,
mevcut yeteneklerin siirekli olarak
gelistirilmesi ve mevcut ihtiyaglara
uyum saglamasi gerekiyor. Teknoloji ve
dijitallesmeye onciliik eden bir sirket
olmaya devam edebilmek igin en dogru
yetenegi bulmak, yeteneklere yeni
ylzyllin  gerekliliklerine gore yatirm
yapmak kritik dnem tasiyor.

Masteriler,
toplum

Tedarikgiler

Cahsanlar

Hayati

Kolaylastiran,

Erisilebilir
Akilli
Cozlimler

ve

Tedarik Zinciri

Calisanlar
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Surdiriilebilirlik Yonetimi

Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) konularinin tim sirkete entegrasyonu icin etkin bir ydnetim yapisi
biylk 6nem tasiyor. Sirdirilebilirlik konularinin yonetimi CEQ’ya bagh olarak Strdirulebilirlik
Mudarligtd tarafindan  yiritildyor. Vestel Sirketler Grubu Surdirdlebilirlik  MadarlGgi
koordinasyonunda ise Cevre, Sosyal, Yonetisim, Teknoloji, Tedarik Zinciri ve Mugsteri Memnuniyeti
konularinda ¢alisma gruplari bulunuyor. Calisma gruplari hazirlanan yeni yol haritalari dogrultusunda
2021 yilinda c¢alismalara basladi; 2022 yilinda c¢alismalarin hizlanarak yuritilmesi hedefleniyor.
Bunun yani sira, Zorlu Holding Akilli Hayat 2030 stratejisi altinda tim Grup sirketleri ile beraber
Holding sirdirilebilirlik calismalarina katki saglaniyor. Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim programlari diizenleniyor.

CSY konularindaki performansimizi ise stirdirulebilirlik endeksleri ile takip ediyoruz. Vestel Elektronik
2015, Vestel Beyaz Esya ise 2016 yilindan beri Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer aliyor.
Vestel Elektronik olarak, 2021 yili itibariyla S&P Global Kurumsal Sirdirilebilirlik Degerlendirmesi’ne
(CSA); Vestel Elektronik, Vestel Beyaz Esya ve Vestel Komiinikasyon olarak da EcoVadis
surdirdlebilirlik degerlendirmesine yanit vermeye basladik.

Calisma Gruplari ve Calisma Alanlari

CEVRE SOSYAL YONETIiSIM
« iklim Krizi ve Sifir Karbon | * Yetenek Yénetimi *  Kurumsal Yonetim
Ekonomisi * isSagligi ve Givenligi *  Entegre Risk YOonetimi
* Donglisel Ekonomi ve | * Firsat Esitligi, Cesitlilik ve | » Etik, Uyum ve Seffaflik
Atiklar Kapsayicilik e Paydas Etkilesimi ve s
* Cevresel Fayda Yaratan | * Calisan Baghlig ve Birlikleri
Uriinler Mutlulugu
e SuveAtik Su * insan Haklari
*  Biyogesitlilik *  Toplumsal Yatirm
Programlari
TEKNOLOJi TEDARIK ZINCIRI MUSTERI DENEYiMi
¢ Ar-Ge ve inovasyon *  Sorumlu Tedarik Zinciri *  Migsteri Memnuniyeti ve
* Dijitallesme ve Tiketici | * Sorumlu Ham Madde iletisimi
Deneyimi Yonetimi ve Ylksek Risklive | = Tiiketici Deneyimi
* (Cevresel ve Sosyal Fayda Catisma Bolgeleri
Yaratan Uriinler Mineralleri
* Veri Gilvenligi ve Siber
Riskler

+  Urin Kalitesi ve Guvenligi
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Etik ilkeler

Vestel olarak, Zorlu Holding Etik ilkeleri'ni temel alarak etik is yapis seklini benimsiyoruz.
Vizyonumuzu gerceklestirmek icin rehberlik eden Etik ilkeler dogrultusunda; faaliyetlerimizi hesap
verebilirlik ve seffaflik ilkelerine uyarak yurutiyoruz.

Zorlu Holding Etik ilkeleri; Holding ve biinyesindeki tim Grup sirketlerinde temel prensipleri,
degerleri ve is yapis sekillerini dizenliyor. “Dogruluk” ve “diristlik” temel taslari ile olusturulan
vazgecilmez kurallar bitiinii olan Etik ilkeler; sirket politikalari, degerleri ve ilkeleriyle bitiinlik
icindedir. Tim calisanlarimizi kapsadigi gibi tedarikgiler, is ortaklari, bayiler, yetkili saticilar ve yetkili
servisler basta olmak Ulzere tim paydaslar icin de baglayici bir nitelik tasiyor. Bu dogrultuda paydas
iliskilerimizin etkin bir sekilde yonetilmesini saghyor.

Etik davranis kiltiriini tim kuruma entegre ederek, tiim paydaslarimizin Etik ilkeler’e uyumunu
saglamayl amacliyoruz. Riisvet ve hara¢ dahil her tiirlii yolsuzlukla miicadelede, Etik ilkeler’in yani
sira, Zorlu Holding i¢ denetim mekanizmasi, bagimsiz kurulus denetimleri, bilgi yonetim sistemleri gibi
araclardan da yararlaniyoruz.

Zorlu Holding Etik ilkeleri’ne buradan [ ulasilabilir.

Etik ilkeler’e Uyum

Tim calisanlar ve paydaslar etik konularda karsilastiklari uygunsuzluklari bildirmek ve danismak icin
Etik ilkeler Bildirim Hatt’'na e-posta ile (etik@vestel.com.tr, etik@zorlu.com) ve giiniin her saatinde 0
212 456 23 23 veya 0 850 226 23 23 numarali telefonlar araciligiyla ulasabiliyor.

Etik kdltlrtn yerlestirilmesi, gelistiriimesi ve yasatilmasi amaci ile kurulmus olan Etik Kurul, Zorlu
Holding CEOQ’su baskanlhiginda; Zorlu Holding insan Kaynaklari Grubu Baskani, Zorlu Holding Hukuk
Grubu Baskani ve Zorlu Holding Denetim Genel Miidiiri’nden olusuyor.

Etik ilkeler Bildirim Hatti’na gelen bildirimler Zorlu Holding Denetim Genel Miidiirliigii tarafindan
degerlendiriliyor. Sonuglar diizenli olarak lc¢ ayda bir olmak Gzere Etik Kurul ile birlikte Yonetim
Kurulu Gyeleri ve ilgili Sektor Baskanlari ile paylasiliyor.

2021 yilinda Vestel’e Etik ilkeler konusunda (¢ bildirim gelmis ve {icli de ¢dziime kavusturulmustur.
Yolsuzluk iddiasi iceren bu bildirimler sonucunda iki personel ile ¢alisiimama karari alinmistir. 2021
yilinda c¢evresel konularda dava bulunmamaktadir. Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS igin
sonuglanan dokuz sosyal konuda dava, iki kurumsal yonetim kapsaminda Vestel’in actigl yolsuzluk
davasi bulunmaktadir.

Bir Zorlu Grubu sirketi olarak, Zorlu Akademi online egitim platformu (izerinden Etik ilkeler e-egitimi
veriyoruz. Etik ilkeler hakkinda farkindahg artirmayi amaglayan bu egitimlerde, calisanlarimizin is
yapis bicimleri, yaklasimlari ve bakis acilarinin bu ilkelere uygun sekilde nasil diizenlenmesi gerektigi
anlatihyor. Etik ilkeler Egitimi Akilli Hayat 2030 catisi altinda yiritiliiyor. Egitim Holding Kurumsal
Yénetim Calisma Grubu faaliyetleri kapsaminda, Denetim Genel Miidiirligii ve insan Kaynaklari
Grubu Baskanligi koordinasyonuyla hazirlanmistir ve uygulanmaktadir. 2021 yilinda toplam 875
calisan bir saat Etik ilkeler egitimi ald1.
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Kiiresel Trendler, Riskler ve Firsatlar

isimizi yaparken farkli kiiresel trend ve risklerden etkileniyoruz. Pandemiyle degisen dinamikler,
cevresel sorunlar, musterilerin degisen talepleri gibi farkli dis etkenleri takip ediyor ve bu riskler ve
trendlere yanit vererek firsatlari yakalamak lizere galisiyoruz. Vestel’de risk kiltirini gelistirmek igin
Yonetim Sistemleri kapsaminda hazirlanan risk ve firsatlar ¢alismalarina tim departmanlari dahil
ediyoruz.

Pandemi, tedarik zincirlerinde 6nemli kesintileri, vyari-iletken krizini ve yerellesmeyi tetikleyip
dijitallesmeyi hizlandirirken, misteri deneyimi ve beklentileri de dijitallesmeye paralel olarak farkli
yone dogru evriliyor. Bunun yani sira iklim krizi, azalan dogal kaynaklar gibi ¢evresel sorunlar tim
diinya icin en 6nemli sorunlar ve riskler arasinda yer aliyor ve kolektif ¢calismayla asilmasi gerekiyor.
Degisen trendlere sundugumuz Grin ve hizmetlerle cevap vererek, operasyonlarimizi donlstirerek
paydaslarimiz igin yarattigimiz degeri en st dizeye ¢ikarmayi hedefliyoruz.

Oncelikli konularimiz ayni zamanda takip ettigimiz baslica finansal olmayan risk ve firsatlari da
sekillendiriyor. Bu boélimde baslica cevresel, sosyal ve yonetisim risklerimize, etki ve azaltim
stratejilerine yer verdik. Risk yonetim siirecleri ve finansal risklerle ilgili ayrintili bilgiye ise Kurumsal
Yénetim/Riskler ve Yénetim Kurulu’nun Degerlendirmesi "4 béliminden ulasabilirsiniz.
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iklim Krizi Riskleri

Dinya Ekonomik Forumu (WEF) Kiresel Riskler Raporu 2022'ye gore, iklim degisikligi ve iklim
degisikligine bagli olusan asiri hava olaylari etkisi en yiliksek ve kisa, orta ve uzun vadede kritik tehdit
olusturan risklerin basinda yer ahlyor. iklim degisikliginin giinimiizde insan hayatina ve is diinyasi
izerine olusturdugu cesitli riskler olmakla birlikte, bu riskler iklime Dayali Verilerin Beyani Gérev
Gucl (Task Force on Climate-related Financial Disclosures - TCFD) tarafindan iki ana baslik altinda
toplaniyor. Bunlar sifir karbon ekonomisine gecise dayal riskler ve iklim degisikliginin fiziksel
etkilerine bagl olusmasi beklenen fiziksel risklerdir.
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Potansiyel Etki Vade®

Gegis Riskleri Orta
e Vestel yurt disi satislarinin %85-90"in1 Avrupa’ya gerceklestiriyor. Ticaret
yapilan (lkelerde karbon fiyatlandirmasi, Avrupa Yesil Mutabakati
kapsamindaki sinirda karbon diizenlemesi (SKD), emisyon ticaret sistemi
gibi cesitli mekanizmalarin Sirket Gzerinde finansal ylk olusturmasi
e Artan karbon maliyetlerinin Griin fiyatlarina yansiyarak belli pazarlara
giriste engelleri artirmasi
Fiziksel Riskler
e Sel, hortum gibi asiri hava olaylarinin artmasi nedeniyle lGretimin durmasi
ve fabrikalarda olusacak zararlar
e Vestel’e yakin orman ve elektrik hatlarinda asiri sicakliga bagh yanginlar
e Vestel ve tedarikgcilerinde iklim degisikligine bagli olusan yliksek sicakliklar
nedeniyle su stresinin artmasi, Gretim faaliyetlerinde kaliteli ve yeterli suya
erisebilirligin azalmasi

Gegis Riskleri Uzun
o Vestel’in iklim degisikligine bagli hedeflerini gerceklestirememesi ve iklim
degisikligine adaptasyonu saglayamamasi nedeniyle itibar kaybi yasamasi
e Cevresel, sosyal ve yonetimsel (CSY) performansa gbre yatirim yapan
fonlara ve finansmana erisimde yasanabilecek sikintilar
o Sifir karbon ekonomisine gegisteki gelisme ve inovasyonlara bagh olarak
rakiplerin daha hizli aksiyon almasi, pazarda geri kalinmasi ve yeni bliyiime
alanlarinin kagirilmasi
Fiziksel Riskler
e Asiri hava olaylarina bagh tedarik zincirindeki kesintiler ve duraksamalar
nedeniyle girdi maliyetlerinde olusabilecek fiyat ve arz dalgalanmalari
e Elektronik komponentlerde yiiksek sicaklar nedeniyle olusabilecek gesitli
ariza ve bozulmalar
e Manisa, izmir ve gevresinde deniz seviyesinin yiikselmesi nedeniyle iiretim
tesislerinin su altinda kalma tehlikesi

Kisa: 0-2 yil
Orta: 2-5 yil
Uzun: 5 yil ve Gzeri
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Firsatlar

2050 net sifir hedefine ulasmada 6nemli rol oynayan yenilenebilir enerjinin daha ucuz
enerji kaynagi haline gelmesi ve Vestel’in yenilenebilir enerji satin almasi veya liretmesi
Vestel'in yiksek cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) performansi gostererek finansal
kuruluslardan geleneksel kredilere nazaran daha uygun maliyetlerle finansman saglamasi
iklimlendirme c¢oziimleri, yenilenebilir enerjiye yonelik ¢éziimler, enerji ve su verimliligi
yuksek drinler, elektrikli arag sarj cihazlari ve bataryalar gibi iklim degisikligine yonelik
azaltim ve adaptasyonu saglayan yeni Urin ve hizmetlerin gelistirilmesi ve bu Urin ve
hizmetlerle dnemli bir ciro artisi ve bliyiime firsati yakalanmasi

Tedarikgilerin iklim degisikligi risklerini azaltacak yatirim yapmalari desteklenerek tedarik
zinciri boyunca olusmasi muhtemel is kesintisi ve fiyat/arz dalgalanmalarina yénelik
dayaniklilik olusturulmasi

iklim degisikligi performansinda rakip sirketlerin dniine gecilerek karbon maliyetlerinin
azaltiimasi

Risk Azaltim Stratejileri

2050 net sifir emisyon hedefi ve Bilime Dayali Hedef koyma (SBTi) taahhid
Yenilenebilir enerji yatirim planlari

Operasyonlarda hayata gegirilen verimlilik projeleri

Enerji ve su rekortmeni Uriin portféyl, dogal kaynak verimliligi saglayan Grtnler
iklim degisikligi kaynakli dogal felaketlere karsi “acil durum eylem plani”

Dongiisellik ve Atik Yonetimi Riskleri

GUnumuzde plastik kirliliginin neden oldugu bir ¢evre kriziyle karsi karsiyayiz. Plastik atiklarin dogru

bir sekilde geri donustlirilmemesi nedeniyle plastik atiklar dogaya ve okyanuslara karisiyor. Diinya

Bankasi raporuna gore, mevcut Uretim ve atik yonetimi sistemleri ve artan dinya nifusuyla birlikte

2050 yilina kadar diinyadaki atiklarin %70 artmasi bekleniyor , yani yaklasik 12 milyar ton plastigin

dogaya karisacagl ongoriliyor. Bu kriz ve yaratacagl olumsuz etkilerin 6niine gegmek icin mevcut

Uretim sistemlerinin al-yap-at anlayisindan yap-kullan-yeniden degerlendir olan dongisel bir anlayisa

dogru gecmesi 6nem tasiyor. Avrupa Yesil Mutabakati Donglisel Ekonomi Aksiyon Plani, T.C. Cevre ve

Sehircilik Bakanligi Sifir Atik Projesi gibi diizenlemeler bu dogrultuda kamu tarafindan atilan adimlar

arasinda yer aliyor.

Potansiyel Etki Vade

Gelecekteki plastik kirliligini dnlemeye yonelik diizenlemeler ve Griinlerde Orta
ve ambalajlarda geri donustlrilmis igerigin  artinlmasina iliskin
diizenlemeler (AB Eko Tasarim Direktifi, yeni Ambalaj Atiklarinin Kontroli
Yonetmeligi gibi) ve potansiyel vergilerin getirilmesi nedeniyle artan
maliyetler

Geri donustlralmis plastik ham madde fiyatinin daha maliyetli olmasi
nedeniyle Vestel’e daha yiiksek bir maliyet olusturmasi

Yanmaz oOzellikli geri dondstirdlmis plastiklerin  yerel pazarda
bulunamamasi ve ithalatta uygulanan kotalar sebebiyle Urlinlerde yeterli
miktarda geri dontstlrilmus plastik kullanilamamasi

Yenileme, yeniden kullanim gibi doénglisel ekonomi is modellerinin
misteriler tarafindan benimsenmemesi
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e Geri donustiralmis plastige bagh kalite ve dayanikhihk endiseleri ile Uzun
masterilerin farkl Griinleri tercih etmeleri

e Faaliyet gosterilen Ulkelerdeki geri donldsim altyapisinin yetersizligi
nedeniyle atik Grlinlerin dogru bir sekilde degerlendirilememesi ve
ekonomiye yeniden katilamamasi nedeniyle olusabilecek finansal kayiplar

o Donglisel ekonomiye ve plastik kirliligine yonelik trlinler gelistiremeyerek
diger rakiplerin gerisinde kalma ve pazar payi kaybi

Firsatlar

e AB Yesil Mutabakati kapsaminda donglisel ekonomiye yonelik Ar-Ge projeleriyle cesitli
Horizon (Ufuk) fonlarina erisim

e Donglisel modellerle atik maliyetlerinin ve olasi ek finansal yiiklerin azaltilmasi

e Uriinlere tamir hizmeti, yeniden degerlendirme gibi imkanlar getirilerek (iriin ve misteri
memnuniyetinin artirilmasi, ikinci el ve kiralamaya yonelik modellerle yeni is alanlarinin
actimasi

e Yapilan son arastirmaya goére Avrupa’daki perakendecilerin %85’i surdurilebilir Grin
satislarinin son bes yilda arttigini, %92’si ise onlimiizdeki bes yil icinde artacagini
belirtiyor. Yeniden kullanilabilir, onarilabilir, dayanikh ve yiksek geri dénistlrilmas
icerikli Grlinlerle maliyet avantaji saglanmasi ve bu konulara duyarli musterilerin Vestel’e
cekilmesi

e Ham maddelerin yeniden kullanilarak tretimdeki ham madde maliyetlerinin azaltiimasi.
Ellen MacArthur’un yaptigl arastirmaya gore telefonlarda bu maliyetler %50 azalabilir .

e Donglsel ekonomi ve plastik kirliligine ¢oziim getiren yenilikgi Griinlerle blyime alanlari
yaratilmasi

Risk Azaltim Stratejileri

e Uretimde Endiistri 4.0 ile en verimli Giretim siireclerinin kurgulanmasi ve déngiisel ekonomi
modellerine yatirim

e Sifir atik fabrikalar

e Dogal kaynak verimliligi saglayan ve kirliligi azaltan trUnler

e Onarim ve ikinci el satis modellerine yatirim

e Geridonustlrilmus ve geri donustirtlebilir ham madde kullanimi igin Ar-Ge ¢alismalari

Miisteri Deneyimi ve Dijitallesme Riskleri

EndUstri 4.0 ile akilli otomasyon, veri ve analitik gibi ¢esitli teknolojilerle daha az ¢aba ile daha fazla
verim alinabilirken bu uygulamalar sirketlerin is modelini derinden dondistiriyor. Yeni teknolojiler
faydalarinin yaninda birgok riski de beraberinde getiriyor. Bu yikici teknolojiler mevcut Griin ve
hizmetlerin yerini aldikca ve sireclerde cesitli firsatlarin 6nlini actikca, ortaya cikan cesitli
belirsizlikler sirketlerin s6z konusu riskleri tahmin etmesini ve buglinden etkin bir sekilde yonetmesini
zorlastiriyor . TUm bu dijital streglerin hayatimiza daha fazla yerlesmesiyle beraber siber tehditler
de ortaya ¢ikiyor.

Bunun yaninda musteriler dijitallesmeye paralel olarak yeni teknolojiye sahip dijital tirlin ve hizmetler
talep ediyor. Musteriler bir Griinii deneyimleme sansi olmadiginda karar alma sireglerinde daha
onceden bu rinl kullanmis musterilerin yorumlarina deger veriyor. Dijitallesmenin de etkisiyle
internette paylasilan her yoruma erisimi olan kullanici bir Griin hakkindaki gergek veya asilsiz sikayet
ve olumsuz yorumlara erisebiliyor. Musterilerin talebini ve ihtiyacini 6nceden anlayabilmek ve bu
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ihtiyaclara yanit vermek icin dijitallesme Vestel icin biylk bir 6énem tasiyor ve farkh riskler
barindiriyor.

Potansiyel Etki Vade

e Vestel'in veri analitigi, CRM, big data (blyik veri) gibi araglari etkin Kisa-Orta
kullanamamasi dogrultusunda musteri trendlerinin ve taleplerinin
yakalanamamasi

e Akilli ev ve nesnelerin interneti (loT) Urinlerindeki teknolojinin siber
altyapisindaki agiklik nedeniyle misteri memnuniyetindeki disis ve
itibar kaybi

e Hizl, givenli ve akill Grin ve hizmetler sunulamamasi nedeniyle
olusabilecek musteri kaybi

o Vestel'in dijital platformlardaki (sosyal medya ve internet) marka ile
ilgili olumsuz yorumlar nedeniyle musteri nezdindeki marka imajinin
zedelenmesi

e Dijital donisimde ge¢ kalinmasina bagh olarak rakiplerin
yenilikci/bagli/dijital Griinlerle ne gecmesi ve pazar payi kaybi

e Sosyal fayda yaratan Urlin pazarinda rekabette geri kalinmasi

Firsatlar

e Veri analitigi, yapay zeka (Al), nesnelerin interneti (loT), CRM, biiyiik veri (big data) gibi
teknolojiler sayesinde musterilere kisisellestirilmis Griin, deneyim ve hizmetler sunularak
yeni musteriler kazaniimasi

e Sunulan yenilikci dijital Grtinlerle (10T, Al sistemleri olan bagli ve akilli Grlnler, en ileri
teknolojiye sahip Urlnler, dijital asistanlar vb.) blylime ve pazar payinin artmasi

e Sosyal fayda yaratan Urinlerle (dezavantajli gruplara yonelik Griin ve ¢éziimler, kiralama
modeli ile teknolojiye erisimin saglanmasi, dengeli beslenmeyi destekleyecek ¢dziimlerin
sunulmasi) yeni satis alanlari yakalanmasi

e Uretimde dijital donisiimiin gerceklestirilmesiyle verimlilik, hiz ve maliyet avantaj
saglanmasi

Risk Azaltim Stratejileri

e Veri Bilimi Departmani’nin kurulmasi ile misteri deneyimine yonelik yeni sireclerin
tasarlanmasi

e Veri analizine yapilan yatirimlar ve yenilenen Evin Akli ekosistemi

e |oT Uriin gamini gelistirmeye yonelik gcalismalar

e Online satis kanallarinda yapilan gelistirmeler

Musteri deneyimini gelistirmek Gzere yaptigimiz projelere ve sundugumuz Urinlere Hayat
Kolaylastiran, Erisilebilir ve Akilli C('szmIer bélimiinden erisebilirsiniz.

Siber Riskler

is streglerinin, Griin ve hizmetlerin dijitallesmesi ¢alisma ortaminda verimlilik ve daha yiiksek
performans gibi firsatlar sunarken, ayni zamanda siber riskleri de beraberinde getiriyor. Sirket olarak
farkli siber risklerle karsi karsiya bulunuyoruz:
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Kotu niyetli dis aktivite riski

Yazihm, endustriyel kontrol sistemleri ve iletisim araglari riskleri
Envanter glivenligi riskleri

Kapsamli saldiri ylizeyi ve dis ag ayak izi riskleri (cevreye karsi durus)
Karanlik ag riskleri

Yasanabilecek veri ihlal olaylari ve is kesintisi riskleri (glivenlik olaylari)
Sirket itibari ve tanitimsal riskler (dis varhk riski)

Siber glivenlik personeli agigi riskleri

Potansiyel Etki Vade

Teknolojik altyapinin ve siber gilivenligin yetersiz kalmasi Kisa-Orta
durumunda is stireclerinde aksama

Sirket verilerinin ve kisisel verilerin ihlali/sizmasi

itibar kaybi

Finansal zarar ve misteri kaybi

Ceza ve yaptirimlar

Firsatlar

Guclu siber glvenlik ile itibarin artirilmasi
Siber risklere karsi trilin gelistirilerek yeni is alanlari agiimasi

Risk Azaltim Stratejileri

Operasyonlara ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi entegrasyonu

Bilgi glivenligi egitimleri

Periyodik taramayla agiklik ve zafiyetler icin alinan periyodik aksiyonlar ve uyarilar ile
yapilan slireg yonetimi

Dis dinyaya servis edilen uygulamalarin ve platformlarin kiireselde yayinlanmis
zafiyetleri takip edilerek versiyon glincellemeleri ve ugtan uca her bir bilesen igin
glvenlik analizleri yapilmasi

Dis tehdit ve aktérlere karsi Saldiri Tespit Sistemleri (IPS) ve Givenlik Duvari
(Firewall) kullanimi

Kisa Vadeli Altyapi Onlemleri (0-2 Yil)

Bilgisayarlarimizin ve mobil cihazlarimizin glivenliginin artiriimasi

Bilgi Glivenligi Yonetimi Sistemi’nin sirekli iyilestirilmesi

Sistemlerimize ve agimiza disardan gelen baglantinin daha giivenli hale getirilmesi
Sistemlerimize erisim glvenliginin artiriimasi

Orta Vadeli Altyapi Onlemleri (2-5 Yil)

Siber olaylara midahale planimizi periyodik olarak test etme ve sirekli iyilestirme
Tarama, zafiyet giderme ve planl iyilestirmeler

Uciincii taraflar icin siber risk degerlendirmesinin saglanmasi

Penetrasyon (sizma) testi bulgularina iliskin kapsamli yatirimlar

Urlin ve operasyonlardaki siber riskler ve aldigimiz énlemlerle ilgili bilgilere Dijital D&niisiim

boéliminden erisebilirsiniz.
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Tedarik Zinciri Riskleri

Karmasik yapida tedarik zincirlerine sahip is kollarinda ve sektérlerde tedarik zincirinin yonetimi isin

devamhligi ve sirket itibari agisindan olduk¢a 6nemli bir konuma sahip. COVID-19’un tedarik

zincirindeki kirllganhklari ve riskleri daha net olarak g6z 6niline serdigi ve yari iletken gibi 6nemli bir

girdide yasanan kiresel arz eksikligi bu alandaki risklerin yénetiminin ¢ok daha kritik hale gelmesine

neden oldu. Tedarik zinciri risklerinin arasinda, arz ve talep riskleri, cevresel riskler, is ve finansal

riskler ve uyum riskleri bulunuyor.

Arz riski: Vestel'in tedarik zincirinde vyasanabilecek aksakliklar ve tedarikgilerden
zamaninda/eksiksiz Griin tedarik edememe riski

Talep riski: Ani bliylk soklar (6rnegin, COVID-19 vb.) sebebiyle misteri taleplerinde ani azalis
ve artislarin getirdigi bir sonug olarak Vestel’in piyasaya eksik ya da fazla Girlin arz etmesi
Cevresel riskler: iklim degisikligi ve cevresel sorunlarin getirdigi problemlerle birlikte tedarik
zincirinde olusan maliyet artisi, liretim aksamalari vb. riskler

is ve finansal riskler: Tedarik zincirinde artan maliyetler, Vestel’in tedarikgilerinde meydana
gelebilecek finansal istikrar kaybi, organizasyonel hatalar vb. sebepler dolayisiyla olusan
riskler

Uyum riskleri: Tedarik zincirinde insan haklari, catisma mineralleri (Kalay, Tungsten, Tantal,
Altin (3TG)), etik ve ¢cevresel konularla ilgili yasal diizenlemelere uyumsuzluk sebebiyle ortaya
cikan riskler

Potansiyel Etki Vade

Tedarik zincirinde olusan aksakliklar sebebiyle Vestel'in lretiminin Kisa-Orta
aksamasi, yavaslamasi, piyasaya yeterli irlin sunamamasi

Tedarik edilen driinlerde kalite problemleri ve hatalarin Vestel
drdnlerinin kalitesine etki etmesi

Organizasyonel ve finansal olgunlugu vyetersiz tedarikgiler ile
cahsilmasi durumunda tedarik zincirindeki Ureticilerin iflas riski ve
o6deme gecikmelerinin tedarik zincirinde yavaslamaya sebep olmasi
Tedarik zincirinde yasalara uyumsuzluk nedeniyle tedarikginin ceza
almasi veya operasyonlarinin durdurulmasi

Tedarik zincirinde cevresel, sosyal veya etik konularda yasanan bir
uyumsuzluk ve kriz nedeniyle itibar kaybi yasanmasi

Asiri hava olaylari ve diger cevresel etkiler nedeniyle tedarik edilen
Urinlerde ani ve dalgal fiyat degisimlerinin olmasi; bu degisimlerin
misterilere anhk yansitilamamasindan dolayl sirketin karliliginin
olumsuz etkilenmesi
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Firsatlar

Tim tedarik zincirinde sorumlu ve sirdirilebilir tedarik ilkelerinin benimsenmesi ile
Vestel’in CSY performansinin ve sektordeki rekabetciliginin artmasi

Etkili bir tedarik zinciri yénetiminin finansal performansa katki saglanmasi

Tedarikgilerle kurulan iyi iliskiler ve etkin yonetimin Vestel’in itibarini artirmasi ve yeni is
iliskileri kurmasini kolaylastirmasi

Surdirdlebilir bir tedarik zinciri ile inovasyon ve pazarda farklilasma potansiyelinin
yakalanmasi

Risk Azaltim Stratejileri

Tedarikgilerde gesitliligin saglanmasi ve verimli tedarik zinciri ¢alismalari

Tedarikte dijital donlsim calismalari

Tedarikgi Degerlendirme ve Denetleme Sistemi’nin devreye alinma ¢alismalari

Lojistik, maliyet ve karbon ayak izi azaltim avantaji saglayan yerel tedarikgilerle galisilmasi

Yetenek Yonetimi Riskleri

Dijitallesmenin son yillarda, ozellikle COVID-19’la birlikte hizla artis gostermesiyle bircok is ve is
tanimi doniismek zorunda kaliyor. Siurekli déniisen bir ortamda, mevcut yeteneklerin sirekli olarak
gelistirilmesi ve mevcut ihtiyaglara uyum saglamasi gerekiyor . Yetenek acig1/eksikligi (talent gap)
olarak adlandirilan bu durum 6zellikle miihendislik ve teknoloji alanlarinda faaliyet gosteren sirketler
icin daha bliylk riskler yaratiyor. Gartner’in yayimladigi bir arastirmaya gore N ise yetenek agigi tim

diinyada is dlinyasinin karsi karsiya kaldigi en biyk risklerden biri durumunda.

Potansiyel Etki Vade

Yeni yeteneklerin Sirket blinyesine katilamamasi ve mevcut yetenek Orta-Uzun
kayiplari dolayisiyla Vestel'in 6zellikle inovasyon ve dijitallesme
trendlerinin gerisinde kalmasi, degisen misteri talep ve beklentilerini
karsilayamayarak pazar payi kaybi yasamasi

ise alim sireglerinin dogru aday bulunamadigi igin uzamasi ve yeni
calisanlara verilecek oryantasyon/egitim programlari ile insan
kaynaklari maliyetlerinin ylikselmesi

Yetersiz yetenek yOnetiminin  sonucu ¢alisan  baghlhig ve
memnuniyetinin azalmasi ve sirketin itibar kaybi yasamasi

iyi yeteneklerin kaybedilmesi ve yiiksek calisan devir orani sebebiyle
sirkette verimliligin azalmasi ve finansal performansin zayiflamasi
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Firsatlar

e Yeni yeteneklerin Vestel blinyesine katilmasi ve yeni ve glincel beceriler kazanmasi, Ar-Ge
ve inovasyon kapasitesinin ve dolayisiyla sektérdeki rekabetgiligin artirilmasi

e Yeni ve geng yeteneklerin, sirketi yenilikgi fikirlerle besleyip yenilikgi Grlinler sunmasini
saglamasi

e Potansiyelini tam olarak gerceklestiren ve yetenekli bir isgiict ile sirketin verimliligini ve
finansal performansini gliclendirmesi

e Calisan devrinin azalmasi ile maliyetlerin azalmasi

e (Calisan devir oraninin azalmasi ve ¢alisan memnuniyetinin yiksek olmasiyla Vestel’in
sektordeki itibarini artirmasi

Risk Azaltim Stratejileri

e (Calisanlara yonelik egitim ve gelisim programlari

o Geng yetenekleri cekmeye yonelik programlar ve tniversite is birlikleri
e Calisan baghhgini artirmaya yonelik uygulamalar

e Rekabetci maas uygulamalari

Yetenek yoOnetimi kapsaminda attigimiz adimlarin detaylarina Calisanlar bolimiinden
erisebilirsiniz.

40



2021 Yili Uriin Gruplari Degerlendirmesi

Beyaz Esya ve Televizyon Satislari

2021 yilinda kiresel bazda tedarik zinciri ve lojistikte yasanan sorunlara ve yari iletken krizi gibi
etkilere ragmen, genis ve c¢esitlendirilmis tedarikgi agimiz ile ¢evik ve proaktif yénetimimiz sayesinde
glicli bir sekilde bliyimeye devam ettik ve beyaz esyada Avrupa pazarinda genel sektorin cok
Uzerinde bir blyuime kaydettik. Bu glgli blUyimede hem A marka misteriler hem de
distribitor/perakende zinciri musterilerimizle bliyimemiz etkili oldu. Yurt disinda pazar ¢esitlendirme
ve daha yilksek blyime potansiyeli sunan Giney Afrika, Gliney Dogu Asya, Giney Amerika ve
Avustralya gibi pazarlarda penetrasyonumuzu artirma stratejimiz kapsaminda, 2021 yilinda basta
Misir, Hindistan, Rusya, Libya ve Birlesik Arap Emirlikleri olmak lzere Avrupa disi pazarlarda ¢ok ciddi
biyimeler elde ettik. ilk kez 2020 yilinda giris yaptigimiz Kuzey Amerika pazarinda yeni misteri
kazanimlari ve yeni Urlin kategorileri ile hizh bir bliylime gosterirken Avrupa disi pazarlarin yurt disi
satislarimizin igindeki payini artirdik.

2021 yilinda 25 AB Ulkesinden olusan Avrupa beyaz esya pazari yaklasik %4 oraninda buyudu. Yilin ilk
yarisinda tiketicilerin pandemi kaynakl evde daha fazla vakit gegirmesine bagli olarak beyaz esya
Urinlerine olan talep glicli kalmaya devam ederken yilin ikinci yarisinda asilamalarin artmasiyla
kisitlamalarin gevsetilmesi ve harcamalarin ev disina kaymasiyla birlikte talepte normalizasyon sireci
basladi. Bu trendin 2022 yilinda da devam etmesi bekleniyor.

2021 yilinda alti ana drinden olusan Tirkiye toptan beyaz esya pazart %9 oraninda buyldi.
Perakende beyaz esya satislari ise 2020’deki yiiksek satislardan kaynaklanan baz etkisi nedeniyle %3
oraninda azaldi. Avrupa pazarindaki gelismelere paralel sekilde, Tlrkiye beyaz esya pazarinda da yilin
ikinci yarisinda talep, gerek yiksek baz etkisi gerekse ekonominin agilmasi ve insanlarin disarida daha
fazla vakit gecirmeye baslamasiyla yavasladi. Ancak yilin son iki ayinda kurda yasanan ani yikselis ve
artan enflasyon beklentileri tiiketici talebinin 6ne ¢ekilmesine yol agti. 2021 yilinda yurt disi pazarlara
odaklanmamiz nedeniyle yurt ici satislarimizdaki bliyiime pazarin bir miktar gerisinde kaldi.

Glgld bir 2020 yihnin ardindan 2021 yilinda Tirkiye TV pazari %17, Avrupa TV pazari (AB25) ise %13
oraninda kii¢lldd. Yil icinde TV paneli ve komponent tedarikinde yasanan sikintilar, asilanma ve
ekonomilerin acgilmasiyla tiketicilerin disarida daha fazla zaman gecirmeye baslamasi, panel
fiyatlarindaki artisin Griin fiyatlarina yansimasi ve 2020’de talebin 6ne ¢ekilmis olmasi TV satislarini
olumsuz etkiledi. Yurt disi TV satislarimizin blyiik kismini gerceklestirdigimiz bes bilylik Avrupa
tilkesinden sadece italya’da - sistem degisikligi 6ncesi yeni televizyon alimlarinin devlet tarafindan
desteklenmesi nedeniyle - blylime gozlendi. Tirkiye ve Avrupa TV pazarlarinda yasanan bu
gelismelerden Vestel de etkilendi.

2021 yihinda 59 Ulkeden 85 yeni misteri kazanimi saglarken, Avrupa’da beyaz esya pazarinin ilk bes
ve TV pazarinin ilk (¢ blyuk Ureticisinden biri olmaya devam ettik.

2021 yilinda Ust segment teknoloji Urlnleri ve devam eden pandemi etkileri nedeniyle hijyen
ozelligine sahip Urlnler daha fazla talep gorda. Akilli Griinler ve loT destekli Grilinler hizla biylimeye
devam ederken bu kategorideki Griin gamimizi genisletmeye devam ettik. Akilli Ev Konsepti'ni tim
beyaz esya Uriin ailemize genisletip kablosuz baglantili beyaz esya iriin gamimizi hayata gegirdik. loT
riin ailemize ise akilli uyku 15181, akilli saat, akilli uyku pedi gibi gesitli Griinler ekledik. Oniimuzdeki
yillarda pazarin yilikselen trendlerinden olan bu kategorilere daha fazla agirlik vermeyi hedefliyoruz.
Orta Dogu, Asya ve Kuzey Amerika’da kendi markalarimizla atacagimiz adimlarin bu pazarlardaki
blylimemizin katalizorleri olmasini bekliyoruz.
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Pandemi kaynakh tedarik problemlerinin ve lojistik maliyetlerindeki artisin 2022’de de devam
etmesini 6ngoriyoruz. Avrupa’ya yakin olmamiz sebebiyle 6nemli bir Gretim Usst olan Cin’e karsl
2021 yilinda kazandigimiz navlun ve lojistik avantajinin 2022’de de slirmesini bekliyoruz. Avrupa ve
ABD pazarlarinda tedarikte Asya’ya olan bagimhligin azaltilmasi, yakin bdlgelerden tedarik ve
tedarikgi cesitlendirmesi gibi egilimlerin de gliclenerek devam edecegini 6ngoriiyoruz.

2022'de beyaz esyada Avrupa pazarindaki blylime stratejimizi dort ana baslikta topluyoruz.

1. ODM segmentinde yeni musteri kazanimlari ve mevcut miusterilerle is hacmini biylterek
satislarimizi artirmak

2. A marka misterilerden aldigimiz projeleri artirmak

3. Lisansh markalarimizdan Sharp’taki blylimeyi slrdiirmek ve 2021 yilinda AB lkeleri ve
Tirkiye de dahil olmak lizere toplam 49 (lkede Uretim ve satis faaliyetlerini gergeklestirmek
Uzere 10 yil stireyle lisansladigimiz Daewoo markasi ile hizl bir sekilde bliyliimek

4. Ankastre (rlin kanalinda daha da gligclenmek icin mutfak Ureticileri ile is birliklerimizi artirmak

Kuzey Amerika, Afrika ve Asya bolgelerine odaklanmamizla 2022 yilinda da Avrupa disi pazarlarda
glicli bir blylime yakalayarak bu bdlgelerin toplam satislarimiz icindeki payini artirmaya devam
edecegiz.

Ozellikle rekabetci driinlerimizle ve vyeni gelistirdigimiz teknolojilerle, sadece giris ve orta
segmentlerde degil, ist segment Urlnlerde de satislarimizi artirip, misterilerimizden yeni isler
alabilecegimiz segmentler yaratmaya calisacagiz. Surdirilebilirlik kapsaminda da daha az enerji ve su
tiketen, daha cevreci Uriin ve Uretim sireclerini artirmayi hedefliyoruz.

Mevcut ve potansiyel pazarlarda hedefledigimiz blylmeye ulasabilmek icin beyaz esyada (liretim
kapasitemizi artirmayi planliyoruz. Yapacagimiz yeni yatirnmlarla toplam beyaz esya (retim
kapasitemizi birkag yil iginde yillik 19 milyon adede gikarmayi hedefliyoruz.

Televizyon Uriin grubumuzda tiim teknolojilerin ulasilabildigi bir Griin gami olusturmayi hedefledik.
Smart ve Android Urlin ailelerinin yaninda OLED ve QLED TV serilerini de hayata gecirdik. TV'de
lisansli markalarimiz ile bliylimeye devam ediyoruz, bu éniimuzdeki yillarda da odak noktamiz olacak.
Ayrica ODM kapsamindaki satislarimizi da artirarak Avrupa’da pazar payimizi artirmayi hedefliyoruz.

Dijital Ekran Coziuimleri Pazari

Dijital ekran c¢ozlimleri (visual solutions) pazari pandemi kosullarindan 6nemli oranda etkilendi.
Pandemi nedeniyle uygulanan kisitlamalar restoran, magaza, sinema ve otel gibi isletmelerde
yatirimlarin kisiimasina ve bu sektorlere yapilan satislarin azalmasina yol agti.

Diger yandan 1isi Olcer kameralar ile entegre edilen kontrol ekranlari, el degmeden yonetilen
bilgilendirme ekranlari, uzaktan egitim teknolojileri ve telekonferans uygulamalarinin entegre edildigi
ekranlara olan talep ise artti.

Blyiik ekranlara olan ihtiyaglardaki artis trendi ise 2021 yilinda da devam etti. Bu ihtiyaclar daha 6nce
VideoWall driand ile karsilanirken, son yillarda LED Wall drinleri ile karsilanmaya baslamistir.
VideoWall’dan LED Wall’'a olan bu gecisin sebebi 6ncelikle LED Wall maliyetlerinin ciddi sekilde
dismesidir. VideoWall panelinin tedarik zincirindeki kisitlar ve LED Wall’un sahada kurulum kolayhgi
saglamasi da bu trendi destekleyen 6nemli etkenlerdir.

Pandemi sebebi ile pazarda yasanan kiiclilmeye ragmen, Vestel dijital ekran Grinleri satislarinda 2021
yilinda rekor ciro elde etti. Bu bliyiimenin 2022 ve 2023 yillarinda artarak devam etmesi bekleniyor.
Bu basarili performansta
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e Hindistan pazarinda aktif hale gelinmesi,

e  Yeni markalar ile baslatilan is birlikleri,

e  Uriin stoklarindaki iyi performans,

e  Uriin gaminin rekabete dayali olarak gesitlendirilmesi

onemli rol oynadi.
Otomotiv Pazari

Otomotiv pazari 2020 yilinda pandemi nedeniyle énemli 6l¢lide kigllmuistl. 2021 yilinda pazarda
toparlanma beklenirken, devam eden pandemi etkilerinin yani sira, kiresel yari-iletken krizi
nedeniyle otomotiv sektdriinde énemli Gretim kayiplari yasandi. Kireselde otomotiv Ureticilerinin
yari-iletken tedarik problemlerinden dolayi tiretimde yaklasik 9,3 milyon araglk kayip yasadigi tahmin
ediliyor. Pazarin toparlanmasinin 2022 itibariyla baglayacagl ve kiiresel otomotiv satiglarinin %9
artisla 82 milyon adede ulasacagi 6ngoriliyor.

Elektrikli araglar, baglanabilirlik (connectivity) ve otonom slrls c¢ozimleri tim endUstriyi
sekillendiren en 6nemli trendler arasinda yer aliyor. Bu noktada batarya Ureticileri ve otomotiv
Ureticileri arasinda is birlikleri, baglanabilirlik agisindan teknoloji firmalari ile biyilik ana sanayiler
arasinda cesitli ortakliklar gerceklestiriliyor.

Otomotiv dinyasindaki hem elektronik hem de dijital dontisiimi yakindan takip ediyoruz. Tirkiye’'de
ve kiiresel pazarda yasanan yari-iletken krizi kaynakh tretim kayiplarina ragmen, yeni girdigimiz bu
pazarda 2021 yilinda yatirimlarimiza devam ettik. Otomotiv tedarikg¢isi olmak icin alinmasi gereken en
dnemli sertifika olan IATF 16949 Sertifikas’'ni almaya hak kazandik. ilk yerli Giretim ana alan (domain)
kontrol Unitesi ve ilk yerli baglanabilirlik cihazini gelistirdik. Yurt ici pazarda etkinligimizi artirirken,
Avrupa’daki otomotiv Ureticilerine cografi yakinhgimiz nedeniyle kiiresel pazarlar icin de 6nemli bir
adim attik.

2022 yih stratejik planlarimiz cercevesinde belirledigimiz Avrupa merkezli iki otomotiv Ureticisi ile
¢alismalara baslamayi hedefliyoruz. Farkli otomotiv sirketleri ile is birligi gériismelerimiz de devam
ediyor.

Elektrikli Arag Sarj Coziimleri

2020 yilinda ispanyol enerji sirketi Iberdrola ile basladigimiz is birligine ek olarak, 2021 yilinda
Avrupa’nin en 6nemli enerji sirketlerinden Almanya merkezli E.ON ile elektrikli sarj cihazlari Gretimi
icin anlasmaya vardik.

Dlnyanin gesitli bolgelerinden yeni misteriler kazanmaya devam ettik, bircok potansiyel misteri ile
de gorismelerimizi stirdiiriyoruz. Bu dogrultuda, 2022 yilinda elektrikli arag sarj cihazi satislarimizda
%100’tin (izerinde bir biiyiime hedefliyoruz. Ulkelerin net sifir hedeflerine ulasmalarinda kritik role
sahip olan GrliniimUzln stratejik 5neminin artacagina inaniyoruz.

Batarya Coziimleri

Pandemi kosullari elektrikli bisiklet sektorini pozitif etkiledi. 2020 yili 6ncesinde kisa mesafe ulasim
araci olarak kullanilan bisikletler, elektrikli bisiklet teknolojisinin gelismesi ile artik kisa ve orta
mesafede ulasim araci olarak tercih edilmeye baslandi ve pandeminin de etkisiyle elektrikli bisiklet
satislarinda beklenenin Ulzerinde artislar gercekleserek daha 6nce 2024-2025 vyillari icin belirlenen
satis hedeflerine 2020 yilinda ulasildi. Avrupa’da 2020 yilinda 4,5 milyon adet elektrikli bisiklet
satilirken satilan her bes bisikletten bir tanesi elektrikli bisiklet oldu.
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Vestel Batarya Cozlimleri olarak, yeni is alanlarimiz arasinda yer alan elektrikli bisiklet bataryasinda
proje bazli ve uzun dénemli is gelistirme ¢alismalari gergeklestiriyoruz. Blyik bisiklet Greticilerinin
gelecek modellerinin tasarim asamasindaki projelerine uzun soluklu, strdurulebilir is modelleri
gelistiriyoruz.

Giivenilir ve Terzi Usulii Tasarim

Tehlikeli Grin kategorisindeki elektrikli bisiklet bataryalarinin en 6nemli zorunlulugu glvenliktir. Her
gecen glin degisen ve gelisen batarya teknolojisi ve otomotiv sektorii gereksinimlerine ve EN50604
Standardi’'na uygun olarak tasarlayip gelistirdigimiz Grlinlerimiz “future proof’ (gelecekteki olasi
degisikliklerden etkilenmeyen) olma 6zelligini tasiyor.

Guvenlige ek olarak sektérde, musteriye 0zel tasarim ihtiyacinin da karsilanmasi gerekiyor. Sektérin
biylk oyunculari, kendi bisiklet modellerinin tasarimina uygun ve estetik goriiniimli batarya Griinleri
ve kendi mihendis takimlarinin da yer aldigi “design-in” projeleri tercih ediyor. Vestel Batarya
Cozumleri ekibinin terzi usull - proje bazh Grin ve is gelistirme siirecleri ve yetkinlikleri de kiresel
oyuncular ile gergeklestirilen proje ¢alismalarini hizlandiriyor.

Onde Gelen Bisiklet Ureticileriyle Projeler

“Buylk marka sahibi bisiklet Ureticileri ile design-in is gelistirmek” stratejisi kapsaminda sektérin en
blylk oyuncularindan biri tarafindan ilk projemiz kabul edildi. Biylk bir ekosistemin parcasi olarak
bu basari ile dntimizdeki yillarda yeni proje sayisini artirmayi hedefliyoruz.

Vestel’in Avantajlari
Avrupa Birligi'nin elektrikli bisikletler icin anti-damping vergisi uygulamasi, Tirkiye'nin glmrik

vergisinden muaf olmasi ve lojistik maliyet avantaji nedeniyle elektrikli bisiklet bataryalari icin
Avrupa’yi hedef pazarimiz olarak belirledik.
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Finansal Performans

2021 yilinda brit satislar 34,5 milyar TL olarak gerceklesmistir, bu tutarin 25,9 milyar TL’si
(%75’i) yurt disi satislardan olusmaktadir. Toplam satislarin %65’i Avrupa ulkelerine, %25’
yurt icine, %11’i ise diger Ulkelere yapilmistir. Net satislar (32,5 milyar TL) gegen yila gore TL
bazinda %51 blylirken, adet bazinda satislar ise %10 artig gostermistir.

Briit Satis Gelirleri (Milyon TL)
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Yurt ici Satislar M ihracat

Sirketin brit kar marji, 2021 yilinda ham madde, malzeme ve lojistik maliyetlerinde yasanan
artislara ragmen 2020 yilina gére 20 baz puanlik sinirh bir daralma gosterirken, FAVOK,
satislardaki gucli biyime ile 2020’ye gore %52 artis kaydederek 5,5 milyar TLye
yukselmisgtir.

Son 5 yillik ddnemde FAVOK’teki bilesik bilylime orani %59 olarak gerceklesmistir.

Briit Kar (TL mn)
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Briit Kar Marji
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%24,9
%20,1
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*Esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler déhil edilmemistir.
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%14,5
° %13,6
%7,2
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*Esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler déhil edilmemistir.
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e 2021 yilinda Net Borg/FAVOK orani 1,8x olarak gerceklesmistir.

Net Bor¢ (Milyon TL) ve Net Borg / FAVOK* (%)
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*Esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler déhil edilmemistir.

e 2021 yihinda net kar 2,2 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Net Kar (Milyon TL) 2.154

1.907

401 352

71
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Kilit Noktalar
1. Gigli Finansal Yapi

Guclu serbest nakit akisi ve karlilik sayesinde net kaldirag orani 2017-2021 vyillari arasinda yaklasik
2,9'dan 1,8’e diisurilmustdr.

2. ihracat Odakli Biiyiime

Yurt disi satislar toplam satislar gelirlerinin %75-80’ini olusturmaktadir. Satislarin ¢cogu Bati Avrupa’ya
gerceklestirilirken 6zellikle beyaz esyada Orta Dogu, Afrika, Asya ve Amerika pazarlarinda blyliimeye
devam edilmektedir.

3. Riski Dengeleme

Blylik miktardaki rezerv para gelirleri ve bilango, nakit akisi ve stratejik risk dengelemeyi iceren aktif
bir riskten korunma stratejisi Sirketi dovizdeki dalgalanmalara karsi korumaktadir.

4. Beyaz Esya Alaninda Kapasite Artisi icin Siirdiriilebilir Yatirim

Yeni yatirimlarla beyaz esyada Avrupa enerji sinifi ortalamasinin lzerinde drinler Uretilmesi
hedeflenmektedir.

5. Fabrika Catilarina Giines Paneli Kurulumu

Yeni yatirnm projeleri kapsaminda, yenilenebilir enerjiden elektrik Gretimi ve enerji maliyetlerinin
disirilmesi igcin Vestel Beyaz Esya fabrikalarinin gatilarina toplam 31.500 kWp kurulu giice sahip
glnes panelleri kurulmasi planlanmaktadir. Yatirimin finansmani icin uluslararasi finans kuruluslariyla
gortismeler devam etmektedir. Panellerin vyillik elektrik Gretiminin yaklasik 46 GWh olacagi
ongorilmektedir.

isletme Sermayesi ve Nakit Yonetimi

is hacmini genisletmek, riskleri etkin sekilde yénetmek ve faaliyetleri karli ve verimli bir sekilde
sirdiirebilmek icin isletme sermayesinin yonetimi son derece o©Onemlidir. Vestel, sermaye
yonetiminde faaliyetlerin sirekliligini saglamaya calisirken, bor¢ ve 6zkaynak dengesini en verimli
sekilde kullanarak karliligi artirmayi hedeflemektedir.

Vestel, finansal yonetimde tedarik zincirinde bulunan tim paydaslarin fayda saglayacagi ¢éziimler ile
isletme sermayesi ihtiyacini optimal diizeyde tutmayi amaclamaktadir. Pandeminin ilk etkilerinin sert
bir sekilde hissedildigi 2020 yilinin ilk yarisindan sonra ekonomilerde gerceklesen hizli toparlanma ve
ertelenmis talebin devreye girmesi ile birlikte Ozellikle yurt disi pazarlarda yliksek talep ile
karsilagiimistir. Glgla talep 2021 yilinin ilk yarisinda da devam etmis ve talepte yasanan 6ngoriilenin
Uzerindeki bliyime, tedarik zincirindeki arz problemleri ile birlikte 2021 yilinda ham madde
fiyatlarinda ciddi yikselislere neden olmustur. Ekonomilerdeki belirsizlik, ham madde ve navlun
fiyatlarindaki ylikselis stok seviyelerinde yukari yonli baskiya sebep olurken oOzellikle beyaz esya
Uretimindeki ¢ift haneli artis ile birlikte Sirketin isletme sermayesi ihtiyacini da artirmistir. Vestel
gliclh finansal yonetimi ile bu siirecte periyodik olarak isletme sermayesi ihtiyacini planlayarak olasi
riskleri minimize etmistir. Cesitlendirilmis finansal Griinler ile isletme sermayesi finansmani uygun
maliyetler ile saglanirken isletme sermayesi ihtiyacini olusturan alt kalemlerin sirekli takibi ve
raporlanmasi ile proaktif coziimler Uretilmektedir.
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Ticari Finansman Uygulamalari

Tedarikgilerinin nakit akisini korumayi amaglayan Vestel, ¢esitli bankalar araciligiyla firmalara esnek
finansal yontemler ve acil nakit akisi saglayan tedarikgi finansman programlari uygulamaktadir. Ayni
zamanda yurt disi ve yurt ici ticari alacaklarin finansmaninda kullanilan kurumsal finansman
¢O6zimlerinin gesitliliginin artirillmasi hedeflenmekte ve teknolojik ¢ézliimler ile isletme sermayesi
yonetimi kolaylastiriimaktadir. Bu dogrultuda sistem ve siire¢ gelistirmelerine ve bankalarla dizenli
gorismelere odaklaniimaktadir. Tedarikgi finansman sistemleri konusunda paydaslar ve is ortaklari ile
gorlsmeler yapilarak tedarik zincirindeki tim paydaslarin oynakliklara karsi koruma saglamasi
hedeflenmektedir.

e Vestel net isletme sermayesi/net satislar oranini yillar itibariyla tek haneli seviyelerde
tutmayi basarmistir. 2021 yil sonu itibariyla bu oran %1 seviyesindedir.

Net isletme Sermayesi (Milyon TL) ve Net
isletme Sermayesi / Satislar (%)
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2022 yilinda yapilmasi planlanan yeni finansman anlasmalariyla isletme sermayesi finansman
maliyetlerinin disirilmesi hedeflenmektedir.

Finansal Risk Yonetimi

a) Kur Riski

e Yabanci para birimi ile yapilan operasyonlar nedeniyle olusan doviz kuru riskinin yénetiminde
ana prensip, kurdaki dalgalanmalardan en az etkilenecek sekilde déviz pozisyonu seviyesinin
korunmasidir. Vadeli doviz islemleri ile kur riski minimum dizeyde tutulmaktadir. Tirev
islemlere ek olarak dogal hedge kapsaminda bilanco pozisyonlari siirekli olarak
degerlendirilip aksiyon alinmaktadir.

e Piyasa sartlari sirekli olarak takip edilip beklentilere gére proaktif ydnetim anlayisi
benimsenerek maliyet planlamasi glincellenmekte ve dis kaynak risklerinde gerekli aksiyonlar
alinmaktadir.

b) Faiz Riski

o Degisken ve sabit faiz oranlari lGzerinden borg¢lanma nedeniyle faiz orani riski olusmaktadir.
Bu risk, faiz oranina duyarh varlik ve yukiamltltklerin miktar ve vadeleri dengelenerek bilanco
ici yontemlerle veya tilrev araclar kullanilarak yonetilmektedir.

e Bu cercevede ana hedef borclanma maliyetlerinin distrilmesidir.
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c) Likidite Riski
e Gercgeklesen ve planlanan nakit akislari dizenli olarak takip edilerek olasi likidite riskleri
onceden tespit edilip ¢coziimler liretilmektedir.
e Finansal varlik ve yukimliliklerin vade uyumlarinin saglanmasi ile nakit pozisyonunun
devamhligi saglanmaktadir.

d) Kredi Riski

e Sirketin yerli ve yabanci bircok bankayla uzun yillara dayanan guicli iliskileri mevcut olup bu
durum borglanma maliyetinde avantaj saglamaktadir.

e Karsi taraf riskini gesitlendirme amaciyla uluslararasi kurumlardan finansman saglanmakta ve
sermaye piyasalarinda aktif finansman firsatlari degerlendirilmektedir. 2021 yil sonu itibariyla
Sirketin tedavilde olan toplam tahvil tutari 880,4 milyon TL'dir. Beyaz esyada planlanan 160
milyon avro tutarindaki kapasite artirim yatirimi igin yurt digi finansal kurumlarla finansman
gorismeleri devam etmektedir.

e Ayrica Sirketin kisa vadeli kredilerini uzun vadeye yaymak i¢in ¢alismalar yapiimaktadir.

Vestel Elektronik Hissesi
Kar Payi Dagitimi

Vestel Elektronik Kar Dagitim Politikasi olarak, dagitilabilir kdrinin en az %25’ini nakit ve/veya bedelsiz
pay olarak dagitmayi benimsemistir.

Sirket 2021 yilinda, 2020 yilina ait net dagitilabilir donem karinin yani sira olaganisti yedekler ve 6zel
fonlardan olusan gegmis yillara ait kaynaklarini da kar dagitimina konu ederek pay sahiplerine %24
brit temettl verimi ile hisse basina brit 7,04 TL nakit kar payi dagitimi gergeklestirmistir. Temetti g
esit taksitte 6denmistir.

Vestel Elektronik Hissesi

Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’'nin hisse senetleri, 1990 yilindan bu yana VESTL hisse koduyla
Borsa istanbul’da (“BIST”) islem gérmektedir.

2000 yilindan bu yana Londra Menkul Kiymetler Borsasi’'nda islem goren Vestel Global Depo
Sertifikalari, 3 Ocak 2011 tarihi itibariyla Londra Tezgah Ustii Piyasas’nda (OTC market) da islem
gormeye baslamistir. Vestel Elektronik’in bagl ortakhgl Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS'nin
(“Vestel Beyaz Esya”) hisse senetleri de 2006 yilindan bu yana BIST'te VESBE hisse koduyla islem
gormektedir.

2021 yil sonu itibariyla, Yildiz Pazar’'da islem goren Vestel Elektronik, BIST 30, BIST 50, BIST 100, BIST
Tim, BIST Yildiz, BIST Kurumsal Yonetim, BIST Metal Esya, Makina, BIST Manisa, BIST Sinai ve BIST
Surdurilebilirlik endekslerinde yer almaktadir.

Sirket, Borsa istanbul’da islem géren ve kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslar tst seviyede olan
sirketlerin paylarindan olusan Borsa istanbul (BIST) Surdiiriilebilirlik Endeksi’nde 2015 yilindan beri
yer almaktadir.

Sirketin piyasa degeri 31.12.2021 itibariyla 8.400 milyon TL'dir.
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2021 Yili Ozet Fiyat Bilgisi

Hisse Adedi 33.545.627.500
Halka Acik Hisse Adedi* 12.175.975.726
Yil igindeki En Yiiksek Fiyat (TL) 31,40
Yil igindeki En Diisiik Fiyat (TL) 16,44
Yil Sonu Fiyati (TL) 25,04
Piyasa Degeri* (milyon TL) 8.400

*31.12.2021 tarihi itibariyla

Vestel Elektronik - Hisse Performansi
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Vestel Elektronik hisseleri, Sirketin giiclii operasyonel ve
finansal performansi dogrultusunda, pandeminin etkilerinin

devam ettigi 2021 yilinda %51 yiikselerek BIST-100 endeksine
gore %20 daha iyi performans gostermistir.
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Vestel Elektronik - Relatif Performans
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Ayni donemde BIST-100 endeksi %26 artmistir.

Vergi Uygulamamiz: Vestel, faaliyette bulundugu farkh bolgelerde yirurlikte olan yerel ve/veya

uluslararasi vergi ve diger mali dizenlemelere uyum noktasinda azami 6zen godstermekte; bu

kapsamda Vestel Sirketler Grubu biinyesinde yer alan iliskili taraflar arasinda gergeklestirilen mal ve

hizmet alim ve satimlarinda uygulanacak bedelin tespitinde emsallere uygunluk ilkesine bagl

kalmakta ve bu baglligi ¢esitli raporlar ile faaliyette bulundugu llkelerde vergi otoritelerinin bilgisine

sunmakta ve ticari ve yatirrm kararlarinda vergi cenneti kabul edilen yerleri degerlendirme altina

almamaktadir. Sirketin elde ettigi gelirin cok 6nemli bir kismi aktif nitelikli gelirlerden mutesekkil

olup, faaliyetlerin icrasinda vergisel agidan iktisadi, ticari ve teknik icaplara aykiri uygulamalardan

kacinilmaktadir.
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TEKNOLOJI VE INSAN ODAKLI DONUSUM

iklim krizi, yetenek agig|, degisen tiiketici davranislar gibi cesitli kiiresel trendler ekseninde déniisen
is dlinyasinda sirketlerin degisime adapte olabilme kabiliyeti en 6nemli rekabet unsurlarindan biri
haline geldi. Vestel olarak, bu degisime uyum saglamanin 6tesinde proaktif davranarak risk ve
firsatlari etkin sekilde yonetmeye 0©Onem veriyoruz. Stratejik yaklasimimiz dogrultusunda
odaklandigimiz alanlardan biri de teknoloji ve dijitallesmenin giliclinden yararlanarak sirket
kltirimizi insan odakh sekilde doniistirmek. Bunun igin deger zincirimizdeki tim paydaslari
kapsayan calismalar gergeklestiriyoruz.

Once ¢alisanlarimizdan baslayarak  teknoloji  ve  dijitallesmenin  getirdigi donlsim
kaltlrind tim sirkete yaymayi amagliyoruz. Sadece sirketimizle sinirl kalmiyor, deger zinciri boyunca
cesitlilik, kapsayicilik ve toplumsal faydayi temel ilkelerimiz olarak benimsiyor ve insan hayatina deger
katan teknolojik yenilikleri sireglerimize entegre ediyoruz. Donlsim kultirinln etkisiyle kiresel
pazarda payimizi artiriyor ve rekabetciligimizi gliclendiriyoruz.

Uretim ve inovasyon Giicii

Teknolojik gelismelere paralel olarak operasyonlarimizi ve insan kaynagimizi doénistlirmeyi
amacliyoruz. Bu kapsamda, Ar-Ge ve inovasyonun gliclyle Uretim kapasitemizi akilli ve sorumlu
sekilde artiriyoruz. Degisen tiketici davraniglarini yakindan takip ederek onlarin ihtiyaglarina cevap
veren ve ayni zamanda cevresel etkilerimizi azaltacak yenilik¢i Gretim siiregleri gelistiriyoruz. Yapay
zeka (Al), nesnelerin interneti (loT), otonom sistemler gibi glinimiz teknolojilerini Gretim
tesislerimize adapte ediyoruz.

30 yih askin siredir Ar-Ge calismalari gerceklestiriyoruz. Yaklasik 1.600 kisilik Ar-Ge ekibine ¢agin
gerekliliklerine uyum saglamasi ve yetkinligini gelistirmesi icin ihtiya¢ duyduklari egitimleri veriyoruz.
2021 yihinda Sirket tarafindan yapilan Ar-Ge harcamalarinin satis gelirlerine orani %1,7 olarak
gerceklesti. Sureglerde yapilan inovasyon ¢alismalari sonucunda satilan mallarin maliyetinin %1’ine
denk gelen 205 milyon TL tasarruf saglandi. TV {riin cirosunun yarisindan fazlasi yeni trinlerden ve
kayda deger sekilde degisen Uriinlerden geliyor.

Endiistri 4.0

Gelisen teknolojiler ile Uretim metotlari her gecen glin degisiyor. Endiistri 4.0 donlisiimu, yerel ve
kiresel pazarlarda rekabet giicli ve avantaji kazanmak, karlihk ve sektérde devamliligi saglamak igin
en 6nemli konular arasinda yer aliyor. Ar-Ge c¢alismalari ve yatirimlari ile bunlarin dayandigi fikri
sermayemiz sayesinde Vestel blinyesinde Endistri 4.0 uygulamalarini hayata geciriyor, Tirkiye'de
tiketici elektronigi ve beyaz esya sektorlerinin donlisimiine katki saglamayi hedefliyoruz.

EndUstri 4.0 ve dijitallesme uygulamalarinda sektoriimiize liderlik etme hedefiyle galisiyoruz. Bu
dogrultuda olusturdugumuz dijital dénisim ekipleri yatay-dikey deger zinciri entegrasyonu igin
yapay zeka yazilimlari, nesnelerin interneti (Internet of Things - 10T) teknolojileri, akilli otomasyon,
Otomatik Yonlendirilmis Malzeme Tasima Araclari (Automated Guided Vehicle - AGV) ve Otonom
Mobil Robot (Autonomous Mobile Robots - AMR) uygulamalari konularinda ¢alismalar yapiyoruz.
Uretimde ayrica operasyonel milkemmellige ulasmak igin Toplam Uretken Yénetim (Total Productive
Maintenance - TPM) ¢alismalarina odaklaniyoruz.
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Japan Institute of Plant Maintenance (JIPM) tarafindan her yil Toplam Uretken Bakim (Total
Productive Maintenance - TPM) calismalarini diinyada en iyi sekilde uygulayan sirketlere verilen
Miikemmellik Odiilleri kapsaminda; Vestel Elektronik olarak 2010 yilinda baslattigimiz ¢alismalarla
2012 yilinda “TPM Miikemmel Fabrika Odiili”’ne, 2014 yilinda ise “TPM Miikemmel Fabrika Siireklilik
Oduli”ne layik gorilerken, TPM Ozel Odiil kategorisindeki degerlendirmeleri de basari ile gecerek
2016 yilinda televizyon iretiminde “TPM Ozel Odili”ni alan ilk TV ireticisi unvanini kazandik. Bu
unvanla calismalarimiza hi¢ ara vermeden devam ederek 2018 yilinda “TPM ileri Ozel Oduli”ni
(Advanced Special Award for TPM Achievement) de almaya hak kazandik. Vestel Elektronik, bu
sirecin sonucunda 2020 yilinda TPM Programi’nin en yliksek seviyesi olan TPM WCM (World Class
Manufacturing) Odili'niin de sahibi oldu. Alti ayri fabrikada es zamanli yaptigimiz calismalarla
tuketici elektronigi sektoriinde bu prestijli 6dali alan dinyadaki ilk ve tek sirketiz. Ayrica bu
organizasyonun 55 yillik tarihinde bu unvani almaya hak kazanan diinya ¢apindaki 13 markadan biri
olduk. Vestel Beyaz Esya ise 2019 yilinda yedi ayri fabrikada yedi ayri trtn ailesi (buzdolabi, camasir
makinesi, camasir kurutma makinesi, bulasik makinesi, pisirici cihazlar, klima, termosifon) ile ayni
anda TPM Ozel Odiili'ne layik goriilen ilk ve tek sirket oldu. Vestel Beyaz Esya, 2014 yilinda TPM

Miikemmellik Odili’nii, 2017 yilinda ise TPM Siireklilik Odiilinii kazanmisti. ¥

2019 2020 2021
Ar-Ge departmanlarinda tam zamanli galisan sayisi 1.427 1.559 1.575
Toplam Ar-Ge harcamasi (bin TL) 311.731 382.398 538.898
Ar-Ge harcamasinin ciroya orani %2 %2 %2

Elektronik Fabrikalarinda Endiistri 4.0 Calismalari

HEDEF 9.4

*

QO

SORDUROLEBILIRLIK IGIN TOM SANAYI KOLLARININ
VE ALTYAPILARIN IYILESTIRILMESI

Vestel Elektronik Uretim Sistemi (Vestel Electronics Production System - VEPS)

Vestel Elektronik olarak, yalin tretim ilkeleri ile operasyonel siireglerde mikemmelligi hedefliyoruz.
Calismalarimiz sirekli iyilestirme bakis acisi ile en glvenli, en verimli fabrikalarda en kaliteli Grinu
Uretme hedefi ile hiz kesmeden devam ediyor. Endistri 4.0 ve dijital donlsim uygulamalarina
oncilik ediyor ve bu donisimi tamamlayan ilk sirket olma hedefiyle inovatif uygulamalar hayata
geciriyoruz. Sirket bilinyesinde uzman mihendisler tarafindan olusturulan dijital dénisiim ekipleri,
tedarikgilerimizden musterilerimize kadar olan tim sireglerde dijital donlisimi uygulama hedefi ile
calisiyor. Bu siireglerde, 6nci rol Ustlenen bir sirket olarak operasyonel milkkemmellik hedefi ile dijital
donlisiim ve yalin Gretim yapilarinin entegrasyonunu saglayarak VEPS adini verdigimiz Strdirulebilir
Uretim Sistemi'ni hayata gecirdik. “VEPS olgunluk seviyesi” metrigini olusturarak ve tim
fabrikalarimizin mevcut durumlarini tespit ederek her fabrika 6zelinde gelecekteki yol haritalarini
olusturduk. VEPS kapsaminda (iretim operasyonlarini mikemmellestirmek igin ¢ok sayida projeyi
hayata geciriyoruz.
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VEPS vizyonumuz; insan odakli ve sirdurulebilirlik ilkeleriyle olusturdugumuz gilivenli c¢alisma
ortamlarinda, yetkin calisanlarimiz ve gelistirdigimiz vyenilik¢i Uretim teknolojileriyle, diinya
pazarlarinin talep ettigi kalitedeki Grlnleri Greten, ortak akh galistiran ve seffaf yonetim anlayisina
sahip, sektorimuizdeki en rekabetci akill Gretim Gssi olmaktir.

Uretim Yénetimi Sistemi (Manufacturing Execution System - MES)

MES, Uretim planlama asamasindan baslayarak tim {iretim sirecinin dijital ortamda anhk
olarak takip edilmesini saglayan bir Gretim yonetimi sistemidir. Vestel, SAP’nin MES yapisi
altinda ME (Uretim Yonetimi) modiilii entegrasyonunu Tiirkiye’de devreye alan ilk firmadir.
Vestel Elektronik blnyesindeki iki fabrikamizda yer alan toplam 91 makinenin dahil edildigi
Uretim Yénetimi modiilii sayesinde karar alma siireclerini nemli dlgiide iyilestirdik.

Uretim takibine ek olarak, Biiyiik Veri ve Analizi yéntemlerinin kullanildigi Model Degisimi
Parametre Yonetimi Sistemi’'ni gelistirerek Uretimin her asamasindaki parametre ve
degiskenleri veri tabanina kaydetmeye basladik. MES ile optimizasyon, otomatik kurulum ve
hata tahmini yaparak insan midahalesini azaltan, dogru, hizli, hatasiz, kayipsiz ve yalin bir
Uretim sistemi gelistirerek verimliligi her gecen glin artiriyoruz.

Uretim Operasyonlari Yénetimi (Manufacturing Operations Management - MOM)

MOM, Makineden Makineye Baglanti (Machine to Machine Connectivity - M2M) ozelligi ile
fabrikalardaki makineler arasinda baglanti saglayarak Uretim verilerinin gercek zamanh
izlenmesini ve takibini saglayan bir Gretim yonetimi sistemidir. Vestel Elektronik olarak bes
fabrikamizda toplam 510 makineden veri alinmasini saglayarak akilli fabrika dontsimund,
MOM sistemi entegrasyonu ile baslattik.

MOM ile lretim hatlarinda performans analizi, kalite, malzeme ve siparis takibi yapilmasi
hedefi ile birgok veri toplaniyor. Toplanan verilerin analiz edilip, web tabanh anlk takip ve
raporlanmasi ile dijitallesme yolculugumuzda 6nemli bir adim attik. Ayrica lretim planlama
ve malzeme tlketim verilerinin de MOM sistemine dahil edilmesi ile malzeme kayiplarini
blylk olgide 6nlemeye basladik. Maliyetlerimizi azaltan, Grin kalitesi ve verimliligi artiran
sistematik bir Uretim yonetimi sisteminin yaninda, makine 6grenmesi ve yapay zeka
algoritmalarini da MOM sistemine ekleyerek tahmin ve 6neri uygulamalarini gelistiriyoruz.

izlenebilirlik (Traceability) Sistemleri

Vestel Elektronik olarak Urlinlerimizin tasarimindan Uretimine kadar olan sirecin tim
detaylariyla takibini yapabilmek ve musterilerimizin memnuniyetini en yiksek seviyeye
tasiyabilmek icin izlenebilirlik Sistemleri’ni kullaniyoruz. izlenebilirlik sistemi ile iiretilen her
parcaya ait ayri bir kod olusturuluyor ve montaj esnasinda bu kodlar kullanilarak dogru
parcalarin, dogru sekilde ve dogru zamanda montajda kullanimi saglaniyor.

izlenebilirlik sistemi sayesinde iriin kalitesinin artmasina ek olarak, tretimden kaynakli
hatalari, tekrar eden isleri ve hurdaya ayrilan {irtin adedini 6nemli 6lclide azaltarak maliyetleri
ve atiklari azalttik.
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Game Plan Projesi

Vestel Elektronik bilinyesinde 900 miusteriye ayda 850 farklh model televizyona kadar
ulasabilen bir Urin cesitliligi ve ylksek kapasite ile hizmet veriyoruz. Televizyon (riin
ailesindeki bu gesitliligin yarattigi kompleksitenin en verimli sekilde yénetilebilmesi icin Game
Plan Projesi’ni gelistirdik.

Vestel’in gelistirdigi, matematiksel model ile ¢alisan bu program, televizyon iretim slirecinde
yapilmasi gereken islerin ¢alisanlara dengeli ve verimli bir sekilde atanmasini saglyor. Bu
bahsettigimiz dinamik ¢alisma yapisinda calisanlarimiz Game Plan ile kendilerine atanan isleri
gorselleriyle birlikte dnlerindeki ekranlarindan takip edebiliyorlar. Bu sekilde, yalin Gretim ve
dijitallesme uygulamalarinin Uretim hatlarina entegre edilmesini kolaylastirarak, TV drin
gruplarinda esnek Uiretim kapasitemizi artiriyoruz.

Akilli Bakim

Akill bakim, Gretim hatti durmadan bakim faaliyetlerinin dogru ve yeterli sekilde yapilmasina
olanak veren uygulamalari kapsar. Bu uygulamalar kapsaminda (retim slreglerinde
kullandigimiz makinelerden elde ettigimiz calisma degerleri, makinenin Uretim detaylari,
bakim bilgileri ve ¢alisma kosullarini iceren birgok veriyi makine 6grenimi ve veri analizi
yontemleri ile degerlendiriyoruz.

Vestel Akilli Bakim uygulamalari ile bakim operasyonlarinin maliyetlerini diisirmeyi, planl
bakim sireglerini dijitallestirmeyi ve yapay zeka ile kestirimci bakim uygulamalarini
gerceklestirerek tim fabrikalarimizda makinelerimizin yiksek verimlilikte ¢alismasini
sagliyoruz.

VEPS Akademi

VEPS Akademi, Uretim hatlarinda verimliligi artirarak kayiplari en aza indirmeyi
hedefledigimiz, mavi yaka galisanlarimizin dncelikli olarak dahil oldugu bir egitim programidir.
Temel, mesleki ve kisisel egitimler olmak (zere (¢ ana kategoride planli egitimler
diizenleyerek, dijital donlisim vizyonumuza Uretim sahalarinda dogrudan katki saglayan
¢alisanlarimizin gelisimlerini destekliyoruz.

VEPS SEC (Saglik - Emniyet - Cevre)

Fabrikalarimizda Gretim faaliyetleri cergevesinde c¢alisan saghgini ve glivenligini en Ust
diizeyde saglamak ve cevresel etkileri en aza indirmek amaciyla VEPS SEC (Saglik - Emniyet -
Cevre) uygulamalarini hayata geciriyoruz. Yasal zorunluluklarin Gtesine gecmeyi
hedefledigimiz bu uygulamalarda, sifir meslek hastaligi, sifir kaza ve sifir ¢evre Kkirliligi
kosullarina ulasmak icin calisanlarimiza yonelik egitim ve konferanslar diizenleyerek
farkindahklarini artiriyoruz. Ayrica ¢alisanlarimizin Uretim sahalarindaki riskleri fark ederek
geri bildirim yapmalarini da tesvik ediyoruz.

Teknoloji ve Otomasyon Doniisiimii

Dijital doniisim, deger zincirindeki her bir slirecin otomasyon sistemlerine dahil edilmesi ilkesine

dayaniyor. Tim bu sistemlerin gercek zamanli iletisim kurarak akilli ve kendi kendini yoneten makine

- makine etkilesimlerine dayanan bitinlesmis bir yapiya doénismesi ise akilli fabrika olarak
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tanimlaniyor. Vestel Elektronik Endistri 4.0 uygulamalari, dijital bilesenlere ek olarak akilli fabrika ve
robotlarin fiziksel varhgi ile de gelismeye devam ediyor.

Vestel Elektronik biinyesinde otomasyon sistemleri ile ilgili projelerin ve uygulamalarin hayata
gecirilmesi icin Otomasyon Grubu altinda calismalarimizi yiritiyoruz. Otomasyon sistem tasarimlari,
yazilimlari ve projeleri ile dijital dénisim ve ileri otomasyon, kalite ve insan odakli Gretim
teknolojilerinin Vestel fabrikalarinda gelistiriimesini hedefliyoruz. 2021 yil itibariyla Otomasyon
Grubu ekibinde sistem tasarimi ve yazilimi alanlarinda uzman 12 mihendis ile imalat, kurulum ve
servis alanlarinda uzmanlasmis 25 teknisyen goérev aliyor. 2D/3D tasarim, 3D simulasyon/analiz,
online/offline robot ve PLC programlama, online servis destegi Otomasyon Grubu’nun faaliyet

alanlarini olusturuyor. Hayata gecirdigimiz otomasyon
? y yata gecirdie y Vestel Elektronik olarak, robot

yogunlugu degerinde 10.000
uretim calisanina diisen 808 robot
ile 126 olan diinya ortalamasinin

sistemleri ile hassas ve zorlayici tolerans degerlerinde
hatasiz, kaliteli ve verimli Giretim metotlari gelistirerek
maliyet ve stoklarimizi diistirliyor, ¢alisanlarimiz igin de

ergonomik ¢alisma ortamlari yaratiyoruz.

Otomasyon Grubu ¢alismalari kapsaminda 2021 yilinda
45’i alti eksen robot, 24 adet makine, 9 kartezyen ve 5
kamera otomasyon sistemi iceren projeler olmak lzere

¢ok uzerinde bir degere ulastik.

Teknolojik gelisim endeksi olarak
da tanimlanan bu oran ile her yil

performansimizi daha da

artirmayi amachyoruz.

toplamda 83 adet otomasyon sistemi kurulumu

gerceklestirdik.

Beyaz Esya Fabrikalarinda Endiistri 4.0 Calismalari

HEDEF 9.4

*

QO

SURDORULEBILIRLIK IGIN TOM SANAYI KOLLARININ
VE ALTYAPILARIN IYILESTIRILMESI

Otonom sistemler: Endistri 4.0 altyapisiyla kurdugumuz tretim ve mekanik hatlari ve boyahaneler
sayesinde Uretim faaliyetlerimizi en son teknolojileri kullanarak gerceklestiriyoruz. Uretim hatlarinin
bircok noktasina otonom robotlar yerlestirdik. 2021 yilinda da beyaz esya sektori ve tim sektorler
genelinde, robot hicresi kurma ve devreye alma konusunda 6ncli konumumuzu koruyoruz. Robot-
makine-insan lggenini her gecen giin daha da genisleterek kusursuz lretim teknikleri ile Gretim
yaplyoruz.

Fabrika ici tasima operasyonlarini insansiz ve uzaktan kontrol edilebilen yazilimlarla yiritiyoruz.
Zeminde kullanilan ¢izgi, metal veya manyetik izleme yontemlerinden tamamen mobil ve 6zel
navigasyon sistemleri ile yonetilebilen sistemlere gectik. Yedi ayr fabrikadaki tim otomatik
yonlendirmeli araglari ayni anda tek trafik yazilimiyla kumanda edebiliyoruz. Bu gelisme beyaz esya
sektori ve diger sektorler icin adetsel ve islevsel olarak Tirkiye'de bir ilktir. Otomatik yonlendirmeli
arag¢ kullanimiyla saha i¢i tasima maliyetleri ve forklift
ihtiyaci azalirken, Griin ve komponent tasinmasina
bagh hasarlar da sifirlanarak tretim verimliligi artiyor.

Vestel Beyaz Esya’da 9.400’den
fazla calisana diisen yaklasik 200

) . ) ) adet alt1 ve daha fazla eksenli robot
Ayrica, otomatik yonlendirmeli tasima araglarini

uzaktan kumanda edilen vyaziimlar ile Uretim
programlariyla eslestirme calismalarina da basladik.

sayisl ile tiim sektorler icinde
diinyada 6n siralarda yer aliyoruz.
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Bu sayede uretim planlama siirecini otonom hale getirmeyi amacliyoruz.

Yeni nesil bataryalar: Fabrika ici tasimalarda insan sagligi ve glvenligini korumak icin elektrikli
araglarda alev almayan, hafif, kapasitesi fazla olan lityum demir fosfat bataryalar kullaniyoruz. Fabrika
ici tasima operasyonlarini daha hizli ve glivenli ve insan hatasina yer vermeden gerceklestiriyoruz.
Tim UGretimi modiler ve standart Uretim hatlarindan farkli olarak insansiz araglarla yapmayi
amacliyoruz.

Otomatik depolar: Devreye aldigimiz insansiz araglar ve endistriyel robotlar sayesinde otomatik
depolarin sayisini artirtyoruz. Otomatik depolar sayesinde stok ve tasima maliyetlerini azaltiyor,
online olarak tliketimi kontrol ediyor ve iretim akisinda olusabilecek insan hatalarini en aza
indiriyoruz.

Sanal ve artirilmis gergeklik: Sanal gergeklik ve artirilmis gergeklik alaninda yaptigimiz ¢alismalarla
operatorlerin hizli ve kolay bir sekilde egitilmesini ve Uretim kalitesini artirmayi amaglyoruz. Tim
yatirim kararlarindan (robot-makine-ekipman-otomatik depo vb.) 6nce sanal gergeklik programlari ve
Ozel similasyonlar ile hedeflerin mali ve teknik agidan ulagilabilir olmasini sagliyoruz. Bununla
birlikte, Gretimde kullanilan tim makinelerin kullanim bilgilerinin sistemsel olarak kaydedilmesiyle ise
yeni baslayan tim calisanlara dogru bilginin artinlmis ve/veya sanal gerceklik ile aktariimasini
planliyoruz. Boylece, ise yeni baglayan bir galisan bir gozIlik, tablet veya mobil cihaz kullanarak sade
bir yazilimla kisa stirede tam donanimli hale gelebilecek. Kisiye bagli hatalari sifirlamayi ve tek seferde
dogru egitim ile kaliteyi artirmayi hedefliyoruz.

3 boyutlu yazicilar (3D printing): Robot kol tutuculari, makine parcalari kalip yapimina iliskin deneme
Uretimlerini 3 boyutlu yazicilarla gerceklestiriyoruz. Boylece tim denemeleri, devreye almalari ve
ariza/hata ile olusabilecek UGretim duruslarini kisa siirede sonuglandiriyor ve yapilan kalip-makine
yatirimlarini tek seferde kusursuz olarak ¢alistiriyoruz.

Makineler arasi iletisim: Makinelerdeki verinin online izlenmesi, bulut ortaminda 6zel ekranlar ve
mobil cihazlarla takip edilebilmesi ve yapay zekdnin yon verecegi sistemler lizerine calismalar
konusunda fabrikalardaki tim makineleri yonetmek icin calismalar yurttiiyoruz. Makinelerin diger
makineler ile haberlestigi ve robotlarin birbirleriyle konustugu bir altyapi kurarak ve devaminda tiim
ic ekosistemimizi yan sanayiyle birlestirerek yatay-dikey entegrasyonunu éniimizdeki birkag yil icinde
tamamlamayi hedefliyoruz. Kalite sistemlerinin dijitallesmesi, kusurlarin, Uretim test sonuglarinin ve
malzeme tiketimlerinin online izlenmesi ve tim (retim raporlamalarinin %99,9 dogrulukla elde
edilmesi hedeflerimiz arasinda yer aliyor.

Otomatik etiketleme: 2021 yil icerisinde Ozellikle online olarak veri agiyla haberlesen otomatik
etiketleme projeleriyle daha esnek ve daha planl iiretime gectik. insan hatasini énlemek ve kusursuz
drlinler ortaya cikarabilmek amaciyla tim test istasyonlarini robotik hale getirmeye ve otomatize
etmeye basladik. Uriinlerin paketlenmesini de otomatik hale getirerek, iretimden sonra son
kullaniciya kadar olan siirecte de Urinlerin glvenligini artirdik. Gorsel kontrol tabanli 6zel yazilimlarla
tim montaj islemleri dogru torklarda ve yliksek hassasiyette yapiliyor.

Camagsir ve ¢amasir kurutma makinesi fabrikasi: 2018 yilinda Endistri 4.0 altyapisi ile insa ederek
faaliyete gecirdigimiz camasir ve camasir kurutma makinesi fabrikasinda 2021 yilinda kapasite artirimi
yatirimi yaparak ¢amasir kurutma makinesi Uretim kapasitesini %60 artirdik. Fabrikadaki tretim
bantlari, makineler, tasima araclari ve otomasyon projeleri birbirleriyle haberlesebilirken, Gretimin
anlik olarak takip edilmesini planliyoruz.

58



Ar-Ge Calismalan

Vestel olarak teknoloji ve insan odakl dénistimui sirket genelinde yayginlastirmak hedefiyle 30 yili
askin tiiketici elektronigi sektorii tecriibemizden ilham almaya devam ediyoruz. Uretim ve Ar-Ge
stratejimizi kiresel trendler rehberliginde gelistirebilmek igin ise farkli alt sektor ve alanlarda da
yenilik¢i bakis acilarini var olan deneyimlerimiz ile birlestiriyoruz.

En lyi Ar-Ge Merkezi 1%

Uretimdeki glicimizii Ar-Ge vizyonumuzdan, dinyanin farkli bdlgelerindeki sekiz Ar-Ge
merkezimizden ve bu merkezlerde gorev yapan yaklasik 1.600 kisilik Ar-Ge ekibimizden aliyoruz. Her
yil ciromuzun yaklasik %2’sini Ar-Ge faaliyetlerine ayiriyoruz. 2021 yili itibariyla Turkiye’de en ¢ok Ar-
Ge harcamasi yapan 10 sirketten biriyiz. T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan verilen Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri ve Ar-Ge Merkezleri Oddlleri’'nde bu yil da sektériimiizde En iyi Ar-Ge Merkezi
Odili’niin sahibi olduk.

Yenilik¢i Teknolojiler Grubu

Vestel Elektronik’te temel Ar-Ge gruplarina ek olarak, arastirma agirlikl faaliyetlerimizi giiglendirmek
amaclyla 2016 yilinda doktora derecesine sahip arastirmacilardan olusan ve ileri arastirma konulari
Uzerine calisan Arastirma Grubu’nu kurduk. Bes vyillik arastirma deneyimine sahip Arastirma
Grubu’nun ismini, ¢calisma alanini genisletmek ve lretimden bagimsiz arastirma sonuglarini Kavram
ispati (Proof of Concept - PoC) iiriin haline getirebilmek amaciyla 2020 yilindan itibaren Yenilikgi
Teknolojiler Grubu (InTech) olarak degistirdik ve Grup, faaliyetlerine loT Genel Mudur Yardimciligi'na
bagh olarak devam etmeye basladi. Yenilik¢i Teknolojiler Grubu 2021 yili itibariyla, bes yazilim
miihendisi, iki arastirmaci, iki part-time arastirmaci ve bir yonetici olmak lizere 10 kisilik bir ekiple
yazilim agirlikh projeler dncelikli olmak lizere, arastirma projeleri ve donanim prototipi calismalarina
devam ediyor.

Yenilik¢i Teknolojiler Grubu’nun is kapsami, proje bazli galismanin yani sira, hizli prototipleme ve PoC
calismalarina destek vermek (zere genisletildi. Vestel Elektronik’in PoC galismalarini 2020 yih
itibariyla grubun ana islerinden biri haline getirdik.

Grubun diger calisma alanlarindan biri, Vestel’in Manisa Celal Bayar Universitesi Teknoloji Gelistirme
Bolgesi ile kurdugu, Zafer Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen hizli prototipleme ve donanim
hizlandirma laboratuvari olan ArGeTa (Arastir, Gelistir ve Tasarla) Laboratuvari’’dir. Bu laboratuvar
sayesinde, bir hafta gibi ¢ok kisa slirelerde herhangi bir Grlnin prototipinin olusturulmasini
hedeflerken, ayni zamanda Vestel’in prototip maliyetlerini dnemli 6lctide dislirtiyoruz. Diger taraftan
Vestel Ventures sirketlerinin prototipleme isleri de bu laboratuvar sayesinde hizli ve ekonomik olarak
¢O6zime ulasiyor.

Patent Caligmalari

Ar-Ge’'deki glicimizin ve yenilikgiligimizin kaynagl patent ve fikri miulkiyetler konusundaki
¢alismalarimiza dayaniyor. Vestel Elektronik olarak, 2021 yilinda kriterleri karsilayan 40 bulus igin
Avrupa Patent Ofisi'ne (EPO) 22 patent basvurusu, Diinya Fikri Milkiyet Orgiitii'ne (WIPO) 17 patent
basvurusu ve Tiirk Patent ve Marka Kurumu’na (TURKPATENT) 31 patent basvurusu yaparak toplam
70 patent basvurusunda bulunduk ve 51 patentimiz (timu Avrupa Patenti) tescil oldu. Vestel Beyaz
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Esya olarak ise, 2021 yilinda 135 patent basvurusu yaptik ve 51 patentimiz (9 tanesi Avrupa Patenti)
tescil oldu. Boylece, Vestel Sirketler Grubu olarak sahip oldugumuz patentler arasinda ticari gelir elde
ettigimiz patent sayisi 57’ye ulasti ve 2021 yilinda bu patentlerden 50 milyon TL gelir elde ettik.

Bununla birlikte, mevcut patent portféyimizin degerini belirlemek ve patent havuzumuzun degerli
patentlerden olusmasini saglamak amaciyla ticari degerlendirme calismalari yapiyoruz. Patent
basvurularinin ilgili oldugu teknik alanda uzman yoneticilerle toplantilar yaparak kararlar aliyoruz.
Ticari degerlendirme sonucunda degerli goriilen patent basvurulari icin daha detayl olacak sekilde
ihlal degerlendirmeleri yapiyoruz. Bu galisma kapsaminda, ilgili patentin teknolojisindeki (riinleri
arastiriyor ve patentlerin ihlal edilip edilmedigine dair raporlar hazirliyoruz.

Standarda Esas Patent (SEP) Calismalari

Yeni nesil kablosuz haberlesme teknolojileri konusunda diizenlenen toplantilara katiim sagliyoruz.
IEEE802.11 WLAN Standarti’nin olusturulmasina dahil edilebilecek aday calismalara Vestel - istanbul
Medipol Universitesi ve Vestel - Ko¢ Universitesi is birlikleri kapsaminda devam ediyoruz. Universite is
birligi sonucu olusturulan 15 kisilik aktif ¢alisma grubumuz ile standarda iliskin dizenlenen genel
toplantilarina aktif katilim sagladik. Bu toplantilarda Vestel Elektronik adina sunumlar yaparak patent
basvurularinda bulunduk. Oniimiizdeki dénemlerde standarda iliskin toplantilarda Vestel Elektronik
adina yer alan Uyelerimiz ile akilli ev teknolojileri i¢cin yeni nesil haberlesme teknolojilerinin
gelistirilmesine katki saglamay:i planliyoruz.

Vestel Elektronik’te Ar-Ge is Birlikleri ve Acik inovasyon

Vestel Ar-Ge birimlerimizin ¢alismalari kapsaminda basta liniversiteler olmak Uzere bir¢ok ulusal ve
uluslararasi kurum ve kuruluslarla giicli is birlikleri olusturuyoruz.

Universite-Sanayi Is Birligi: Universite-sanayi is birligi projeleri ile arastirma calismalarini

destekleme ve tesvik etme temelinde ¢alismalarimiza devam ediyoruz. Basarili ¢alismalar
sonucunda aldigimiz patentlerin Ulke patent havuzunda yer almasiyla tlkemiz icin katma
deger yaratiyoruz.

Tlrkiye’nin 6nde gelen (niversitelerinden mezun ve yilksek niteliklere sahip Vestel Ar-Ge
¢alisanlarinin, Tirkiye’nin en segkin Universitelerindeki akademisyenler ile proje bazl is
birlikleri ylritmelerini destekliyoruz. Bunun vyani sira, Universiteler ile ortaklasa
gerceklestirdigimiz akademik vyayinlar, kariyer ginleri, 6grenci kullpleri ve projelerinin
desteklenmesi, gelisme firsati olarak gordiigiimiiz 6nemli is birlikleri arasinda yer aliyor.

Vestel Ar-Ge Merkezi olarak (Universitelerle birlikte yurattigimiz ortak projeler ile
Universite-sanayi sinerjisine gli¢li bir katki sagliyoruz. 2021 yilinda Universite-sanayi is birligi
calismalari kapsaminda yaklasik 11 Universiteden akademik danismanlik alarak yedi Ar-Ge
projesinde is birligi gerceklestirdik. Universitelerde iretilen bilgi, Vestel Ar-Ge birimlerindeki
uzman ekiplerce teknolojiye donistiriliyor. Bu bilgileri, gelistirilen yazilim ve donanimlar
aracihigiyla yeni tasarimlarda kullaniyoruz. Sanayinin karsilastigl sorunlara ve éncelikli alanlara
yonelik yapilan c¢alistaylarda temelde siber giivenlik, otomotiv elektronigi, Endistri 4.0, loT
gibi trend konularin yani sira Radyo Frekans (RF), TV ve set Usti kutu (set top box)
tasarimlarina da yer veriyoruz.
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Vestel olarak Universitelerin Sanayi Odakli Bitirme Tezi ¢alismalarina da destek oluyoruz. Ege
Bolgesi'ndeki basarili Teknoloji Transfer Ofisleri basta olmak (zere, Tiirkiye genelindeki
Teknoloji Transfer Ofisleri ile de is birlikleri gerceklestirerek, Universitelerde gelistirilen
akademik calismalari ve yeni teknolojileri, sanayinin ihtiyaglarini karsilamak ve ulkemizin
ulusal kalkinmasina katma deger saglamak amaciyla sanayinin kullanimina sunuyoruz.

Proje bazli is birligi calismalari kapsaminda Medikal Teknolojiler, Batarya Teknolojileri ve
Otomotiv Elektronigi alanlarinda da is birlikleri gelistirdik. 2021 yilinda uzun siiredir Gzerinde
calistigimiz TUBITAK projelerinin (1004, 1003, 1505, 1509, 1511 gibi) calismalarina aktif olarak
devam ettik. TUBITAK'In Sanayi Doktora programi olan 2244 kapsaminda Vestel Elektronik
olarak Ozyegin Universitesi ve Kog¢ Universitesi ile ic projemizin ¢alismalarini siirdiiriiyoruz.
Sanayinin ihtiyacina yonelik elde edilecek deneyimin nitelikli insan gici ile bulustugu bu
programi Sirketimiz icin degerli buluyoruz.

Dernek ve Girisimler: Vestel olarak Tiirkiye’deki bilisim, elektronik ve beyaz esya sektorlerinin

kiiresel diizeyde rekabet gliclerini gelistirmek ve inovasyon potansiyellerini harekete
gecirmek amaciyla Tiirkiye Sanayici ve is insanlari Dernegi (TUSIAD), Telekomiinikasyon Uydu
ve Yayincilik Is insanlari Dernegi (TUYAD), Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV),
Elektronik Cihazlar imalatgilari Dernegi (ECID), Tiirk Elektronik Sanayicileri Dernegi (TESID),
Tirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi (TURKBESD), Tasit Araclari Yan Sanayicileri Dernegi
(TAYSAD) ve Ar-Ge Merkezleri Platformlari gibi sivil toplum kuruluslarina farkl diizeylerde
katki sagliyoruz.

Ayrica Manisa Ar-Ge ve Tasarim Is Birligi Platformu (MATIP) biinyesinde baskanlk diizeyinde
gorev aliyoruz. Bunun yani sira, Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) sektdr meclislerinde
de faaliyet alanlarimiza yonelik mevzuat ve standartlasma calismalarinda goéris bildiriyor,
suregleri ve gelismeleri yakindan takip ediyoruz.

Uluslararasi Teknoloji Platformlari: TV {iriin gruplarinda Avrupa’nin en biiyiik Ozgiin Tasarim
Ureticisi (Original Design Manufacturer - ODM) olarak Horizon (Ufuk) 2020, ECSEL (Electronic
Components and Systems for European Leadership), EUREKA, ITEA (International Test and

Evaluation Association), Celtic, Catrene gibi Avrupa Teknoloji Platformlari’'nda yilratilen Ar-
Ge projelerinde de uluslararasi ortaklarla galismalara katiliyoruz. 2006 yilindan bu yana 70’in
Gzerinde Avrupa ortakl proje sirecinde yer aliyor, 2021 yilinda basvurdugumuz sekiz AB
Cergeve Programi, bir Erasmus+ ve iki Eureka projesi ile uluslararasi alandaki ¢alismalara aktif
olarak katiliyoruz.

Avrupa Birligi’'nin en kapsaml Ar-Ge ve inovasyon programi Horizon (Ufuk) 2020’den, 2020
yilinda kisisellesen tiiketici ihtiyacglarina yonelik akilli ve esnek liretim calismalarini kapsayan
KYKLOS 4.0 projesiyle fon almaya hak kazandik. 2021 yilinda ise destek aldigimiz proje
kapsaminda 11 llkeden 49 proje ortagiyla dagitik yapay zeka sistemleri (Distributed Artificial
Intelligence Systems - DAIS) gelistirerek kullanici deneyimini ve veri giivenligini artirmaya
yonelik ¢oziimler gelistirmeye basladik. Ayrica, batarya teknolojileri ve elektrikli ara¢ sarj
istasyonu calismalarini iceren iki projemizle daha destek kapsamina alindik.

Endiistriyel Ortaklar: Vestel olarak faaliyet gosterdigimiz teknolojik alanlarda dinyanin farkh

yerlerindeki firmalarla profesyonel is birlikleri yapiyoruz. Google, Amazon, Roku, Broadcom,
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Qualcomm, Netflix, Digiturk, Viaccess, Mediatek, Irdeto, Novatek, Nagra gibi kuruluslarin da
yer aldig1 70’in UGzerindeki endstriyel is ortagimiz ile 6nemli is birlikleri ag1 olusturuyoruz.

Vestel Ventures Kapsaminda Ar-Ge Destegi: Vestel blinyesinde yeni teknolojileri hayata

gecirmek amaciyla Ar-Ge faaliyetinde bulunan girisimcileri desteklemek Ulzere kurdugumuz
Vestel Ventures araciligiyla, yenilik¢i cihazlar, ileri malzeme, akilli sehircilik, akilli ev ve akilli
fabrika gibi konularda yiritilen ¢calismalara da katki saglamaya devam ediyoruz.

Bu kapsamda, Grln tasarimi, endistriyel tasarim, ¢coklu ekran (multi-screen) ara yiiz tasarimi,
prototip olusturma, test, sertifikasyon ve Uretim gibi Urln gelistirmenin tim asamalarinda
Vestel’in bilgi birikimi ve tesis olanaklarini girisimcilerin kullanimina agiyoruz.

Zorlu Grubu ile Is Birlikleri: Vestel olarak, Zorlu Grubu biinyesinde yer alan tekstil, enerji ve

gayrimenkul sektorlerinde faaliyet gosteren Grup sirketleri ile de is birlikleri
gerceklestiriyoruz.

Giyilebilir teknolojinin yayginlasmasiyla Ozellikle tekstile entegre edilebilen sensorler ve
bilisim teknolojileri dne ¢ikan ¢alisma alanlarimizi olusturuyor.

Enerji depolama sistemleri, glines paneli gibi calisma konularinda ve enerji odakh uluslararasi
projelerde ise Zorlu Eneriji ile ortak ¢alismalar yiritiyoruz.

Vestel Beyaz Esya’da Ar-Ge is Birlikleri ve Agik inovasyon

Vestel olarak, beyaz esya alaninda Ar-Ge is birlikleri ve agik inovasyon konusunda 2021 yilinda;

e Ar-Ge merkezi projelerimizde dokuz (niversiteden akademik danismanlik alarak is birligi
gerceklestirdik.

e 2021 yilinda devam eden ve tamamlanan 12 TUBITAK projemiz bulunuyor. Ar-Ge Merkezi
projelerimizde Universiteler ve lisans ve lisanslisti 6grenciler ile is birligi yapmaya devam
ediyoruz.

e Vestel Ventures ve Zorlu Holding binyesindeki Zorlu Tekstil sirketleri ile Ar-Ge projeleri
yuratuyoruz.

e Ar-Ge projeleriicin Kobi Destekleme Programi kapsaminda bir projemiz devam ediyor.

e Universite-sanayi is birligi kapsaminda lisans bitirme tezleri ile Ar-Ge projelerimize
Universiteleri dahil ediyoruz. 2021 yilinda dokuz lisans bitirme tezi ile birlikte hem
projelerimize (niversitelerden destek aldik hem de projelere dahil olan Universite
ogrencilerine teorik ve uygulama konusunda destek olduk.

Sahip oldugumuz deneyim, bilgi birikimi ve vizyonu, ekosistemimizde yer alan paydaslarimizla is birligi
yaparak daha ileriye tasiyacagimiza inaniyoruz. Bu dogrultuda, {Universiteler ve arastirma
kuruluslariyla ortak projeler gelistiriyoruz. 2021 yilinda TUBITAK destekli sekiz TEYDEB projesinin
¢ogunu Universite is birlikleriyle gerceklestirdik.

ileri malzeme teknolojileri konularinda ulusal arastirma stratejilerinin esgiidiminiin saglanmasi,
mikemmeliyetin tesvik edilmesi ve bu konudaki rekabetciligin artirilmasini hedefleyen “M-ERA.NET
Call 2020” cagrisina “Biyoteknolojik Buzlanma Onleyici Kaplama (Biotechnological Anti Freezing
Coating -- BioAFC)” projesi ile basvurduk. Kabul olan projemiz ile TUBITAK 1071 Uluslararasi
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Arastirma Fonlarindan Yararlanma Kapasitesinin ve Uluslararasi Ar-Ge isbirliklerine Katilimin
Arttirilmasina Yonelik Destek Programi’ndan destek almaya hak kazandik. Projedeki diger ortaklarimiz
Sabanci Universitesi Nanoteknoloji ve Arastirma Merkezi, Kansai Altan Boya Sanayi ve Ticaret AS
(Tarkiye) ve Kaunas University of Technology (Litvanya) oldu. Bu proje ile buzdolabi evaporatérleri
lizerinde buzlanmayi o6nleyici biyo-kaplama sayesinde rezistans kullanimlarinin kaldiriimasi, enerji
tiketimlerinin diistirilmesi ve malzeme kullanimlarinin azaltilmasini hedefliyoruz.

Kurumigi Girisimcilik: Parlak Bi’Fikir

Zorlu Holding’in Akilli Hayat 2030 stratejisi kapsaminda Grup genelindeki ofis ¢alisanlarina yonelik
gerceklestirdigi kurum ici girisimcilik programi olan Parlak Bi’Fikir'e Vestel olarak katiliyoruz.

Sirketlerde inovasyon kiltlriinin ve girisimcilik ruhunun gelismesi, sorunlara kalici ¢éziimler
bulabilmek ve bu ¢oziimleri teknolojiyle birlestirerek etki ve erisim alanini gelistirmek lzere baslatilan
programda, “parlak bir fikri” olan Zorlu calisanlari, cesitli degerlendirmelerden gecerek, Zorlu
Holding’den yatirim alarak fikirlerini hayata gecirmek zere destekleniyor.

Haziran 2020’de ikinci dongiisli baslayan program 2021 yilinda tamamlandi. Dongi kapsaminda 720
fikir basvurusu yapildi. Ust ydnetimin de dahil oldugu jiiri degerlendirmesinin ardindan 15 fikir secildi.
Takim c¢agrisi yapilarak gelen basvurularin ardindan takimlasma icin boot camp (yetenek gelistirme
kampi) bulusmalari diizenlenerek en ¢ok talep goren sekiz fikir etrafinda takimlar belirlendi. Dort ay
siiren kampin ardindan ara degerlendirme sonucunda sekiz takim da tohum yatirim aldi. Bu sekiz
takim arasindan (¢ takim Vestel Ventures ile yatirrm gorlismesi masasina oturmaya hak kazandi.
Vestel Ventures ile yatirim goriismelerinin neticesinde yatirim alan ti¢ takimin Gyelerinin tim Vestel
calisanlarindan olusuyor.

Yatirim alan takimlar, Zorlu Holding’in %25 ortakliginda birer girisim (start-up) kurdular. Ayrica,
ortaklik kapsaminda Zorlu Holding’den hukuk, muhasebe, insan kaynaklari, finans, iletisim gibi
basliklarda destek alabiliyorlar. iki asamali olarak yapilmasi planlanan yatirimin ilk etabinda her bir
takima 500.000 TL yatirim yapildi.

Dijital Donlisiim

Toplumsal ve cevresel fayda yaratan teknoloji sirketi olma vizyonumuz dogrultusunda hem is
slireclerimize ve g¢alisma kiltlirimize hem de sundugumuz (riin ve hizmetlere dijitallesmeyi entegre
ediyoruz. Misterilerimize daha iyi bir aligveris ve lrlin deneyimi sunmak, tedarik zinciri stireglerini
daha etkin yonetmek ve veri gizliligini korumak Uzere siber glvenlik risklerini proaktif sekilde
yonetmek icin dijitallesme alanindaki yatirimlarimiza devam ediyoruz.

Dijital D6niigiim Ofisi

Dijital donlisim yolcugumuzun her asamasinda koordinasyonu saglamak, veriye dayali ve uygun
metotlari/siregleri tasarlayarak Vestel genelinde yayginlastirmak amaciyla Vestel Dijital Déntisum
Ofisi’ni kurduk. insan odakl ¢alisma, sistemsel bakis ve stratejik ydnetim yaklasimlari ile Vestel’in tim
¢alismalarinda modern ve c¢evik yontemlerin benimsenmesi ve uygulanmasi igin ¢alismalar
ylrutdyoruz.
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Vestel’in faaliyet alanlarini genisletecek yeni pazar ve trlinlere ek olarak mevcut pazardaki degerini
de artiracak ¢alismalarla 10 yil icinde kiresel bir teknoloji sirketine dontismeyi hedefliyoruz. 50 proje,
236 proje calisani, 15 farkli déntsiim silreci ve yontemi, bu yonde egitimini tamamlayan 245 calisan
ve 41 donilisim elgimiz ile hedeflerimize ulasmak igin galisiyoruz.

Miisteri Deneyiminde Dijital Déniisiim

Kurulum ve ariza taleplerinin planlanmasi, Urlnlerle ilgili ¢6zim gerektiren tiim sireglerin online
kanallara aktarimi, satis sonrasi islemlere yonelik mobil asistan ve artirilmis gergeklik ile uzaktan satis
destegi gibi hizmetleri E-randevu, Coézimivar, Mobilasistan ve Online Promotdr uygulamalar ile
misterilerimize sunuyor ve misteri deneyimini dijitallestiriyoruz.

loT Satis Sonrasi Proaktif Hizmet: Kablosuz haberlesme teknolojili Urlinlerimize sahip olan
musterilerimiz “Evin Akli” uygulamasi ile kolaylikla Urinlerini yonetirken, Griinlerini daha uzun ve
verimli sekilde kullanabilmeleri igin musteri hizmetleri olarak da Uriinden alinan tiim sinyallerle
misterilerimizi bilgilendiriyor ve gereken her durumda yanlarinda oluyoruz. Uriinde herhangi bir
sorun yasandiginda aninda miusteriye bildirim gerceklestiriyoruz. Klasik servis ¢ozimlerinden
farklilasarak daha esnek ve cevik bir yapi icin loT Urinlerden alinan verilerle otomatik sistemler
sayesinde miusterinin sorunu fark etmesine gerek dahi kalmadan yetkili servisimize otomatik kayit
olusturuyoruz. Yetkili servisler musterilerle goriserek hizlica sorunun ¢6zimdiini saghyorlar. Ayrica
drinden alinan veriler sayesinde kullanici aliskanliklarini tahminleyerek, kullanicilarimiza 6zel Griin
koruyucu onlemler, kullanim ipuglari ve bakim bilgilendirme mekanizmalari gelistirmeye devam
ediyoruz.

Veri Bilimi ve Veri Yonetimi: Veri Bilimi ve Veri Yonetimi alaninda satis tahminleme, veri kalitesini
saglama, bayi yaylhm ve konum optimizasyonu, satis, stok tahminleme, bayi ve tiketici
segmentasyonu, A/B testi calismalari gelecek planlarimiz arasinda yer aliyor.

Magazalarda Trafik Takibi: Projeyle, magazalarimizin girisinde yer alan cihazlar araciligiyla magaza
trafik takibini sagliyoruz. Misteri trafik olgimiyle glinin yogun saatleri ve haftanin hareketli
glnlerinin verilerini tutarak bu verileri analiz ediyoruz. Bu sayede ortak trendleri belirleyerek magaza
trafigini artirirken Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kurallari kapsaminda tiketici
davranislarina dair icgorii edinerek musterilerin tercih ve algilarina yonelik hizmet gelistirebiliyoruz.
2021 itibariyla toplam 85 magazada kurulumu tamamladik. Trafik verilerinde satis danismanlarinin
harig tutulmasi, grup halinde magazaya giren kisilerin gruplanarak tek bir misteri olarak algilanmasi,
trafik analizinin iyilestiriimesi igin sisteme hava durumu gostergesinin eklenmesi gibi yenilikgi
ozelliklerle projenin kapsamini stirekli olarak gelistiriyoruz.

Dijital Etiketler: istanbul’da Sahrayicedit magazasinda pilot uygulamaya basladigimiz dijital etiketler,
fiyat bilgilerini Giriin Gzerinde otomatik olarak degistirmeye olanak taniyor. Bu uygulama saha
personeline yardimci oluyor, merkezi yonetimin saha denetimini kolaylastiriyor ve miusteriye en
dogru fiyat ve kampanyalari sunuyor. Calisma, fiziksel ve online magazalarin fiyatlarini ayni anda
glncelleme imkani saglayarak ¢oklu kanal (omni-channel) déniistiimiine de katki sagliyor.

Veslink: Veslink olarak adlandirdigimiz yazihm yilkleme cihazlariyla yetkili servisler, yazihm kaynakh
arizalanan urilnlerde elektronik kartlarina gerekli yazilimi kisa sire iginde ylkleyerek yedek parca
olmadan sorunu giderebiliyorlar. Teknoloji odakli ¢dziimler sunma vizyonu ile hareket ederek
baslattigimiz Veslink ¢alismalari sayesinde ilk miidahalede ¢6ziim saglama, stok maliyetlerini azaltma
ve misteri memnuniyetini artirma konularinda performansimizi gelistiriyoruz. Ayrica, kart degisimi
icin deger zincirindeki yetkili servis hareketi de engellenmis oluyor. 2021 yilinda 6.178 km arag
hareketi engellenerek 18 ton karbon emisyonunun oniine gectik.
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Sesli Bot ve Video Remote Assistance (Goriintiilii Goriisme Destegi): Sesli Bot ve Video Remote
Assistance uygulamalarinin fizibilite calismalarini yiritlyor, gelecek dénemde kullanimina baslamayi
hedefliyoruz. Bu sayede, bekleme olmadan sesli bot teknolojisiyle musteri talepleri ¢ozilebilir hale
gelecek ve iyi bir dijital tiiketici deneyimi sunulacak. Video Remote Assistance ise gorintilii gérisme
destegiyle misteri talebini daha iyi anlama ve uzaktan ¢6ziime kavusturabilmeyi sagliyor. Cagri
merkezi ve servislerde musterilerin sorununu uzaktan ¢6zmeye yardimci olacak bu uygulama
sayesinde, gorlntllu gorisme destegiyle hizli ve glivenilir ¢ziim saglamayi ve musterilere daha iyi
bir deneyim sunmay hedefliyoruz.

Uzaktan Isi Olgiimii (Termoline): Termoline projesi kapsaminda, 1si dlciimii gerektiren ve atdlyeye
alinmasi gereken arizali Grlinlerde, uzaktan online 1si 6l¢iimi yapilarak, Griinlin atolyeye alinma islemi
elimine ediliyor ve sorunu giderici yedek parga ile direkt sorun ¢6ziimi saglaniyor. Termoline projesi
sayesinde 2021 yilinda 1.320 km vyetkili servis ara¢ hareketini engelledik ve bdylece 4 ton karbon
emisyonunun online gegctik.

Satis Siireglerinde Dijitallesme: Satis yonetimi, magazacilik slireg yonetimi, is ortagi finansal/tahsilat
suregleri, kurumsal kanallarin yonetimi ve medya yatirim sireglerini dijitallestirdik. Boylece, ortak
raporlama dili ve veri setleri olusturmayi, kurumsal hafiza yaratmayi ve operasyonel is yikiini
azaltmayi amagliyoruz.

Tedarik Zincirinde Dijital Déniisiim

Tedarik Zinciri Miikemmellik Merkezi’nin kurulmasiyla ¢alismalarimizi daha etkin yonetmeye basladik.
Tedarik zinciri streclerine iliskin yeni teknolojik gelismelerin takibi ve sirdirilebilir dijital ¢oziimlerin
uygulanmasi sayesinde 2021 yil icerisinde, pandemi kaynakl gelisen kiresel tedarik zinciri
sorunlarina ragmen uretim sirekliligi kesintiye ugramadan misteri ihtiyaglarina etkili bir sekilde
cevap verebildik.

2021 yih icerisinde Vestel Elektronik tedarik zinciri bilinyesinde, Sirdirilebilir Tedarik Zinciri
¢6zimleri kapsaminda 34 c¢alisanin ydnetiminde ydritllen toplam 60 dijitallesme projesi
gelistirdik. Belirsizlik ortaminda karar verme yetenegini artiran karar destek sistemleri, kisitlari en
dogru sekilde kullanabilmek icin gelistirilen optimizasyon modelleri, 6ngori yetenegini artiran akilli
sistemler, verinin dijitallesmesi ve gorsellestirilmesi, slire¢ ve performans izlenebilirligi gibi alanlarda
proje ¢alismalarini hayata gegirdik.

Otonom Perakende Projesi: Proje kapsaminda, dagitim kanallari {izerinden satisini
gerceklestirdigimiz Grlinlerin, tamamen dijitallestirilmis ve yapay zeka destekli bir tedarik zinciri
sistemi (zerinden tedarik edilmesini hedefliyoruz. Bununla beraber, mevcut dagitim agimizi
misterilerimize goére yapilandirarak, Vestel’in ¢oklu kanal stratejisine uygun sekilde miusteriye
sunulan hizmet seviyesini artirabilmek icin lojistik ag tasarimini maliyet, zamaninda teslimat ve
misteri memnuniyeti agisindan gelistirecek sekilde yeniden tasarliyoruz.

Tedarik¢i Yasam Dongiisii Yonetimi (SLC): Tedarikgilerimizle strdtrtlebilir bir is iliskisi kurabilmek
icin tedarikgi iliskilerinin ve lojistik faaliyetlerinin tek noktadan yonetilmesini hedefliyoruz. Bu hedef
dogrultusunda 2015 yilinda, “Tedarik¢i Yasam Donglisi Yonetimi (SLC)” projesini hayata gecirdik ve
aday tedarik¢i basvuru degerlendirme, ana veri yonetimi, aday tedarik¢i onayi, performans ve risk
yonetimi sireglerini tek bir dijital platformda topladik. Vestel olarak son alti yil icinde 9.129
tedarikginin yasam dongtsini Tedarik¢i Yasam Donglist Yonetimi lGzerinden yoneterek karbon ayak
izinde azalma ile verimlilik artisi gibi bircok kazanim elde ettik.

E-Endirekt Projesi: E-Endirekt Projesi, satin alma talebinin satin alma siparisine ¢evrilmesine kadar
olan tim siiregleri kapsiyor. Proje ile tedarikgi tekliflerinin sistemden toplandigi, siirece dahil edildigi
ve raporlandig seffaf bir sistem olusturduk.
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E-Lojistik Projesi: E-Lojistik projesi kapsaminda, ithalat, ihracat ve yurt ici dagitimlarimizin tamamini
kapsayacak sekilde tiim siirecleri elektronik ortamda gerceklestirmeyi hedefliyoruz. ilk basta Vestel
Grubu sirketlerinin, daha sonra ise tim Zorlu Holding sirketlerinin faaliyetlerini E-Lojistik kapsaminda
bir ¢ati altinda toplayarak lojistik maliyetlerini dislirmeyi hedefliyoruz.

Uglii Eslestirme: Satin alma talebinin olusmasiyla baslayan tedarik yasam déngiisiinde, tedarikgi
seciminden fatura kontrol silreclerine kadar tim sireci dijitallestirerek stratejik ve operasyonel
performansi en (st seviyeye tasidik. Blit¢e ve finans siireglerini de dijitallesen satin alma sireclerine
dahil ederek “lgli eslestirme (three-way matching)” ile tim satin alma operasyonlarini kapsayacak
sekilde hayata gecirdik. Vestel Elektronik’in merkezi satin alma sireglerini, finansal riskleri takip
edilebilen, tedarikgi iligkileri glicli, denetime agik ve seffaf bir yapiya kavusturmayi hedefledik.

Malzeme Yénetimi Siiregleri: Tedarikgilerle siparis yonetimi SAP Tedarik¢i Agi is Birligi (Supplier
Network Collaboration- SNC) ¢6zimi ve tim lojistik slireglerin yonetildigi SAP Nakliye Yonetimi
(Transport Management- TM) ¢6ziimU ile malzeme siparisinden, fabrikada stoklamaya kadarki tim
siireci ugtan uca, seffaf bir sekilde izlenebilir hale getirdik. Bu izlenebilir siirecin 6lcim ve
raporlamalarini ise SAP is Zekasi (Business Intelligence - Bl) ve Microsoft Power Bl ¢dziimleri ile
yapmaya basladik. Tek yerden hizli erisim, hizli karar alma, bélimler arasi entegrasyonun artirilmasi,
rapor hazirlama stirelerinin kisalmasi gibi avantajlar sagladik.

Ayrica Vestel Beyaz Esya blinyesinde de tedarikgilerle aramizdaki siparis iletisim agini en hizli ve
verimli kilan Tedarikci Agi1 is Birligi (SNC) projesini 2021 yilinda devreye aldik. Raporlama ekrani ile
istenilen kosullara gore anlik veri goérintileyebiliyor ve en hizli seklide aksiyon aliyoruz. Ayrica,
tedarik slreclerimizde kontrat, fatura gibi alanlarda dijitallesmemizin sonucu olarak yillik ortalama
10.000 adet kagit tiketiminin 6nline geciyoruz.

Nakliye Yonetimi (TM) ve Tedarikgi Agi Is Birligi (SNC) modiilleri sayesinde, malzeme hareketlerini ve
malzeme siparislerini kontrol ediyoruz. Lojistik partnerlerimiz ve tedarikgilerimizle SAP yazilimi
Uzerinden dijital ortamda bu modiillere entegre oluyoruz. SAP (izerinde depo bazli malzeme siparis
sistemi kurarak, yillik iki forklift ve depolar arasi bir kamyon hareketini ortadan kaldiriyoruz. SAP‘de
yapilan tretim eksigi raporunun lokasyon bazli revize edilmesi ile 200 m? yer avantaji sagliyoruz. Stok
izlenebilirligini artirarak musterilerimiz icin seffaf bir tedarik zinciri olmayi hedefliyoruz.

Robotik Siire¢ Otomasyonu (Robotic Process Automation - RPA): Zorlu Holding blinyesinde baslayan
RPA calismalarina Vestel Elektronik Tedarik Zinciri olarak katilim saglayarak proje kapsaminda
tedarikgi faturalarinin robotlar tarafindan okunarak SAP sistem bilgileri ile karsilastiriimasina basladik.
Proje icin kavramsal tasarim dokiimanini hazirlayarak projenin fizibilite ¢alismasini tamamladik ve
gelistirme asamasina gectik. Tedarik zinciri slireglerinde zaman alici, tekrarlayan ve yiiksek katma
deger yaratmayan islerin robot otomasyonu ile dijitallesmesi konusunda buylk katki vermesini
bekledigimiz bu projede 2022 yili igerisinde yayginlastirma fazlarini projelendirmeye baslayacagiz.

SAP-ZAYS Modiilii: Vestel Komiinikasyon biinyesinde; elektrikli arag sarj istasyonu, batarya modiilQ,
set Ustl kutu ve LED aydinlatma Urin gruplarindaki tGretim ve kapasite artislarina bagh olarak ithalat,
ihracat ve Uretim silireclerindeki veri alisverisinin dijitallesmesi icin Serbest Bolgeler'de kullanilan
Serbest Bolgeler Bilgisayarli Uygulama Programi (SBBUP) sisteminden veri alisverisinde entegrasyon
saglayan SAP-ZAYS modilini gelistirerek, veri akisindaki otomasyon sayesinde insan hatalarini
sifirlayarak operasyonel slireglerde %80 azalma sagladik.

Finansta Dijital Déniigiim

Finansal islemlerde en az eforla en yiiksek verimi alabilmek i¢cin otomasyon ve finansal teknoloji
uygulamalarinin kapsamini stirekli gelistiriyoruz.
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Hayata gecirilen projeler sayesinde, operasyonel islemlerin kontrol mekanizmalarini giiglendirerek
olasi insan hatalarini en aza indiriyor ve is glcl verimliliginde artis sagliyoruz. Sirecin
hizlandiriimasiyla donem kapanislarinin 6ne ¢ekilmesi ve finansal raporlarin daha erken hazirlanmasi
saglaniyor. Ayrica, dijital imza ile 6nemli 6l¢lide kagit ve zaman tasarrufu elde ediyoruz.

Tahsilat sireglerinin dizenlenmesi kapsaminda fiziki ve sanal magazalarda faaliyete gegcirilen
otomatik sistemler sayesinde hatalarin hizli tespitiyle dnemli bir performans artisi saglandi.

Kaynak maliyetinin anhlk, hizli ve dogru hesaplanabilmesi icin slirecin otomasyon calismalari da
devam ediyor.

Her yil en basarili kurumsal uygulamalarinin ve dijital dontsim projelerinin 6dillendirildigi SAP
Tirkiye Kalite Odilleri 2021 kapsaminda, Vestel Mali isler Departmani VIM (Vendor Invoice

Management- Tedarikgi Fatura Yonetimi) Projesi ile “Digital Pioneer” kategorisinde finalist oldu. Y
Veri Giivenligi ve Siber Riskler

is streglerinin, Griin ve hizmetlerin dijitallesmesi calisma ortaminda verimlilik ve daha yiiksek
performans gibi firsatlar sunarken, ayni zamanda siber riskleri de beraberinde getiriyor. Zorlu Holding
Bilgi Teknolojileri Grubu Baskani’na bagl olarak calisan ve 23 yillik bilgi teknolojileri deneyimi olan
Vestel Bilgi Teknolojileri Direktori’niin sorumlulugunda siber risk yonetimi calismalari ile hem
Sirketimizin hem de misterilerin verilerinin glivenligini ve gizliligini korumak icin uyguladigimiz
politikalar ve sistemler bulunuyor.

ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi kapsaminda sistemlerimizin bilgi gizliligi ve glivenligini
glvence altina aliyoruz. AB Siber Glvenlik Yasasi (EU Cybersecurity Act) ve Ulusal Standart ve
Teknoloji Enstitist (National Institute of Standard and Technology - NIST) standartlarina uygun
sekilde Acil Olay Mudahale Politikasi olusturduk. 2022 yilinda tim bilgilendirmelerin ve gilvenlik
zafiyetlerinin yayinlandigl, ayni zamanda arastirmacilarin Vestel lrlnlerinde ve loT ¢dziimlerinde
tespit ettikleri zafiyetleri iletebilecekleri bir web sayfasi agmayi planliyoruz. 2021 yilinda 634 galisana
toplam 317 saat bilgi glivenligi egitimi verdik. Bilgi glivenligi politikamiza buradan ¥ ulasabilirsiniz.

Gizlilik Politikasi: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) uyarinca, kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel
verilerin muhafazasini saglamak amaciyla, uygun gilvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her
turlh teknik ve idari tedbiri aliyoruz. Misterilerimizle hangi verilerin hangi amaclarla islendigi ve
haklarinin belirtildigi Vestel Gizlilik Politikasi [N ve Aydinlatma Metni’'ni paylasiyor, onlarin acik rizalari
ile veri isleme sireclerini strdiirliyoruz.

Gizlilik politikamiz tedarikgilerimiz dahil tim operasyonlarimizi kapsiyor. Zorlu Holding Veri Korumasi
MaddirlGgu gizlilik sorunlarindan sorumlu olarak ¢alisiyor. Gizlilik ihlali durumlarinda, ihlal edenler icin
Disiplin Yonetmeligi hiikiimleri uygulaniyor (detayli bilgi icin Etik ilkeler’e buradan [N ulasabilirsiniz).
Gizlilik politikasi uyumlulugunun denetimleri yapiliyor. 2021 yilinda veri ihlaline iliskin herhangi bir
durum yasanmamistir; bu dogrultuda kisisel verileri koruma kuruluna bildirimi yapilan herhangi bir
veri ihlali de bulunmamaktadir.

Operasyonlarda siber risklere karsi alinan 6nlemler: Disaridan sirket sistemlerine erisimleri sadece
SSL VPN (givenli uzaktan baglanti) tizerinden yapiyoruz. Tim sistemlere erisimler izlenip kayit altina
aliniyor. Saldiri Tespit Sistemleri (IPS) ve Glivenlik Duvari (Firewall) kullaniyor, karsilasilan anomalilere
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hizlica midahale ediyoruz. Sistemler icin Ureticiler tarafindan yayinlanan giivenlik yamalarini test
ederek uyguluyoruz.

Uriinlerde siber risklere karsi alinan 6nlemler: internete baglanabilen cihazlar ve bu cihazlar iizerine
insa edilen loT ¢6ziimlerinde ugtan uca her bir bilesen igin glivenlik risklerine karsi strekli olarak risk
ve tehdit analizleri gergeklestiriyoruz. Bu analizlere gore belirlenen risklere yonelik teknik 6nlemler ve
¢O6zimler tasarliyoruz. Bu ¢ozimler kisisel veri koruma kanunlari (KVKK, GDPR) ve siber gilivenlik
regilasyonlarina (tuketici 1oT’si icin ETSI 303645 Siber Guvenlik Standartlari’'na, EU Cyber Security
Act) uyumlulugu saglamaktadir. Bununla birlikte bu analizlere ve ilgili standartlara 6zellikle tiketici
loT’si icin ETSI 303645 Siber Guvenlik Standartlari’na uygun olarak test gruplariyla birlikte glivenlik
test senaryolari ve test altyapisi olusturduk. Her yeni Uriin icin yazilim veya ¢6ziim versiyonunda bu
testleri surekli olarak yapiyor, sonuglari degerlendirerek tasarimlara gére onlemler ekliyoruz. Ayrica
loT cihazlarinin baglandigi bulut tabanli ¢6ziimlerde ataklarin belirlenmesi ve 6nlenmesi icin glivenlik
mekanizmalari uygulanarak glvenlikle ilgili strekli izleme saglaniyor. Ayni sekilde 10T cihazlari igin
bilinen ataklara karsi 6nlemler cihazlarin yazihmina eklenmistir.

Ozellikle son dénemde diinyada ortaya cikan givenlik ihlalleri yazihm igindeki lglincii taraf
yazilimlardaki ve kitliphanelerdeki zafiyetten kaynaklaniyor. Bunu énlemek icin Vestel ¢ozlimlerinde
kullanilan bu yazilimlar Uzerindeki zafiyet analizleri, test gruplari ile birlikte gerceklestiriliyor.
Sahadaki cihazlarin givenlik seviyelerini belirlenen diizeyde tutmak, Uzerindeki {glnci taraf
yazilimlari glincellemek ve olusacak zafiyetleri gidermek icin tim Vestel 10T cihazlarinin yazilimlarini
uzaktan gincelleyebiliyoruz. Ayrica musteri, is ortagl ve kullanicilara aldiklari Grinin glvenlik
seviyesini gostermek Uzere tek siber givenlik sertifikasi olan Ortak Kriterler (Common Criteria)
kapsaminda internete baglanabilen Urlnlerin sertifikasyon siirecini baslattik.

Vestel olarak, yalnizca l1oT ekosistemi degil, tlke igcinde

T.C. Cumhurbaskanhgi Savunma
Sanayii Bagkanlig: altinda
kurulan Tiirkiye Siber Giivenlik

satilan tim loT cihazlarinin  glvenli  olmasini
Onemsiyoruz. T.C. Cumhurbaskanhgl Savunma Sanayii
Baskanhg altinda kurulan Tirkiye Siber Gulvenlik

] R ST Kiimelenmesi’'nin uyesiyiz.
Kimelenmesi’nin Gyesi olmakla birlikte ilgili grup altinda

loT glvenligi konusunda danismanlik veriyoruz. Bu
danismanhk  kapsaminda  Ulusal loT  Gilivenlik
Standartlari’nin olusturulmasina katki sagladik.

Calisanlar

insan sermayesi deger yaratma modelimiz icinde kilit bir role sahip. insan sermayesine yaptigimiz
yatirimlarin Grettigimiz teknolojiyi, aldigimiz patentleri ve Ar-Ge glicimizii gelistirdigine inaniyoruz.
Buna dayanarak, teknoloji Greten fabrikalarimizin, son teknoloji Griin ve cihazlarimizin siirdirdlebilir
bir deger yaratabilmesinin yetkin, mutlu ve motivasyonu yiiksek calisanlarin varhigi ile mimkin
olabilecegini biliyor ve bunun bilinciyle ¢alismalarimizi stirdlriyoruz.

Calisanlarin saghgi, glivenligi, haklari ve kisisel gelisimleri icin en ideal ¢alisma ortamini yaratmaya ve
gelistirmeye devam ediyoruz. Calisanlarin ise uyum siireglerini kolaylastiran, is basarilarini ve
gelisimlerini tesvik eden, beklentilerini ve ihtiyaglarini adalet ve firsat esitligini gbzeterek karsilayan
ve Ulke istihdamina katkida bulunan insan kaynaklari politikalari gelistiriyoruz.
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Toplam Calisan Sayisi

19.119
18.910
16.782
2019 2020 2021

Kategoriye Gore Calisan Orani

Beyaz yakali = Mavi yakal

Toplumsal Cinsiyet Esitligi, insan Haklari ve Kapsayicilik

Kadinlarin kurumsal hayatta aktif sekilde yer almalari,
sirketlerin Gretkenligi ve finansal performansi izerinde BRGLILEZIEELREUTTnIvARAIE]Y
pozitif etkilere sahiptir. Bu dogrultuda ise alim RALUERCLEVRAZINERWLelyiit Y
uygulamalari  dahil olmak (izere Sirket genelinde RSN IIVA

toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik
calismalari tesvik ediyoruz. Zorlu Holding’in Esit Bi’Hayat
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Manifestosu [N ve Birlesmis Milletler Kadin Giiclendirme ilkeleri’nin
imzacisi olmasinin rehberligi ile toplumda, elektronik ve beyaz esya sektorlerinde ve Vestel Sirketler
Grubu’nun her diizey ¢alisanlarinda kadin-erkek esitligini saglamak icin sorumluluk aliyoruz.
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Cinsiyete Gore Toplam Galisan Orani

%66

= Kadin Erkek

Cinsiyete Gore Beyaz Yaka Calisan Orani

%67

m Kadin Erkek

Cinsiyete Gore Mavi Yaka Calisan Orani

%65

= Kadin Erkek
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Cinsiyete Gore Yonetici Orani

%77

= Kadin Erkek

2019 yilinda Vestel Servis Akademi altinda Kadin Teknisyen Egitim Projesi’ni baslattik. Vestel yetkili
servislerinde calisan musteri temsilcilerimize teknisyenlik egitimi vererek satis sonrasi teknik destek
ekiplerinde ¢alisma imkani sunuyoruz. 2021 yili sonunda toplam 58 kadin teknisyen adayi uygulamali
teknik egitimleri basariyla tamamlayarak 34’0 sahada goreve basladi. 2022 yilinda “Vestel Kadin
Teknisyen istihdam Projesi”nin ikinci fazinda Kadin Ustalar Platformu’nun is birligi ile basvurulari
Tirkiye geneline agmayi planliyor, teknik Griin ve iletisim egitimlerini tamamlayan adaylari Vestel
yetkili servislerinde istihdam ederek kadin teknisyen sayisinin 100’e ulasmasini hedefliyoruz.

“Herkes igin Esit Bi’Hayat Mimkiin” sdylemiyle Vestel
icinde gonullilik esasina dayanan, farkindaligi artiran
projeler gelistirmek (zere Toplumsal Cinsiyet Esitligi geli$im Platformu (T_I_ZGEP)
Grubu’nu kurduk. Bu kapsamda, Mutlu Bi'Anne Projesi BN TRYRE VI RIL LTSy

ile calisan annelerin calisma hayatinda daha esit QLEVEELLGERTSZVAISE]

kosullara sahip olabilmesi icin calismalar yapiyoruz. EEELUDETUGERTIE1EEIENRYLESTE)
Vestel'in de dahil oldugu Zorlu Holding grup sirketlerini €TV RN [ GTESZD (B X101 9y [
kapsayan Ev ici Siddeti Onleme Politikamiz [§ yayinlandi. NI IR BIET SRETGEVET

2022 yilhinda toplumsal cinsiyet esitligi online egitimlerini Gelisim Programi Kategorisi’nde

baslatacagiz. Turkiye Kadin  Girisimciler  Dernegi eIV iCROL LRI )V RO GLIR b%
(KAGIDER) Firsat Esitligi Modeli sertifikasi almak icin ilgili

surecleri ylratlyoruz.

2021 y1h Tirkiye Egitim ve

Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimimiz kapsaminda, dilimize yerlesmis cinsiyetci sdylem kaliplarindan

ve deyimlerden kaginmamiz i¢in yol gosterici bir rehber olmasi adina “Esit Bi’ Hayat S6zIGgi” ni
yayina aldik. Tim paydaslarimizin erisimine acik, Akilli Hayat 2030 web sitesi [N Gizerinden erisilebilen

sozllkte, esit ve kapsayici bir bakis acisiyla kullanilabilecek alternatif sdylemleri bir araya getirdik.

Dogum ve ebeveynlik izninden 2021 yilinda 257 kadin ve 501 erkek ¢alisanimiz faydalandi. 2021
yilinda dogum ve ebeveynlik izni kullanan kadin galisanlarin %630 is basi yaparak, ¢alisma hayatina
yeniden dahil oldu.

Manisa igindeki Uretim tesislerimizde tim kadin c¢alisanlarimizin ulasabilecegi noktalarda emzirme
odalari bulunuyor.
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Seviye ve Cinsiyete Gore GCalisan Maagslari Oran (Ortalama Kadin/Erkek Ucreti)*

Ust diizey (Sadece baz maas) 1,03
Ust diizey (Baz maas ve nakit tesvikler) 1,05
Yonetici (Sadece baz maas) 0,92
Yonetici (Baz maas ve nakit tesvikler) 0,90
Yonetici olmayan 0,91

* Vestel’de cinsiyet ayrimi yapilmadan esit ise esit licret politikasi titizlikle uygulanmaktadir. Oranlardaki fark
kidem/performans gibi ek dediskenlerden kaynaklanmaktadir. Analiz kapsamina yurt disi sirketlerimiz déhil edilmemistir.

HEDEF 5.5 5 e

Ny 9

LIDERLIK VE KARAR ALMADA
TAM KATILIMIN GOVENCE ALTINA ALINMASI

Engelli Calisanlarin Entegrasyonu: Esit Sans Projesi ile engellilerin calisma hayatina katilmasinin
ontindeki engelleri ortadan kaldirmayi amachyoruz. Sagir ve konusma engellilere egitim veriyor, is
hayatina aktif katilmalarini destekliyoruz. 2015 yilinda baslayan proje kapsaminda, Tirkiye'de 17
sagir ozel egitim meslek lisesi ile is birligi yaparak 215 engellinin Vestel Elektronik biinyesinde
istihdamini sagladik. Bu proje kapsaminda tiim elektronik fabrikalarimizda engelli ¢alisanlarimizin
ihtiyaglarini karsilamak Gzere isaret dili tercimanlari gérevlendirdik.

Turkiye’de ilk olarak Manisa Organize Sanayi Bolgesi'nde kurulan Zihinsel Engelliler Korumali
isyeri‘'nde (Z.E.K.I. Yasam Merkezi) zihinsel engellileri is hayatina kazandirmak ve ailelerine sosyal
destek saglamak amaciyla, 2019 yilindan itibaren Vestel Elektronik’te dokuz ve Vestel Beyaz Esya’da
dokuz olmak Uzere toplam 18 zihinsel engellinin istihdamini sagladik. Bu kapsamda, fabrikalarda
Uretim alanlari igcinde korumali ve ergonomik ¢alisma alanlari olusturduk.

2021 yihinda, bir dnceki yila gore engelli istihdaminda %4 artis gerceklesti.
insan Haklari

Vestel olarak calisanlarin insan haklarina saygi duyuyor, bu haklari koruyor ve gozetiyoruz. insana
yarasir, saygil, esitlikci, adil ve insan onurunu giivence altina alan bir calisma ortami sunmak icin
calisiyoruz. Bu kapsamda insan Haklari Evrensel Beyannamesi'ne, Uluslararasi Calisma Orgiitii
(International Labour Organization - ILO) tarafindan belirlenen yasa ve standartlara ve Tirkiye'de
insan haklari ve calisma hayatini diizenleyen hukuksal cerceve ve mevzuata tam uyumu taahhit
ediyoruz. Ayrica, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’ne (United Nations Global Compact -
UNGC) imzaci olmamiz kapsaminda insan haklarina uyum konusunda c¢alismalar yapmaya devam
ediyoruz. ise alim uygulamalarindan baslayarak insan kaynaklari siireglerinin higbirinde ayrimciliga
misamaha gostermiyoruz. Cinsiyet, yas, din, dil, irk, mezhep, sosyal statd, fiziksel yapi, etnik koken,
uyruk, cinsel yonelim veya herhangi baska bir kisisel Ozellikten dolayr ayrimcilik yapmiyoruz.
Calisanlarimiza yetenekleri ve deneyimleri dogrultusunda esit firsatlar sunuyoruz. Ucretlendirme
sistemimizde de esit ise esit Gcret politikasi uyguluyoruz.

Cocuk isci ve zorla isci calistirmaya ve insan kacakgiligina tolerans géstermiyoruz. Tedarik zincirindeki
insan haklarina yonelik uyumu kontrol etmek tizere de denetim sistemi gelistirme (zerine ¢alisiyoruz.
Kendi dretim tesislerimizdeki insan haklarina yonelik uyum ise misterilerimiz tarafindan
gerceklestirilen Sosyal Uygunluk Denetimleri kapsaminda (BSCI, SEDEX vb.) denetleniyor.
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Esitsizligi, insan haklari ihlallerini, ¢ocuk is¢i ve zorla galistirmayi Onleyici ve diizeltici uygulamalara
iliskin detaylh bilgi icin Etik ilkeler’imizi [N inceleyebilirsiniz.

Ayrimcilik ve Tacize Karsi Alinan Onlemler

Her tirli fiziksel, cinsel ve psikolojik tacize ve bunlarin yol agabilecegi rahatsizliklara ve haksizliklara
tolerans gostermeden calisanlarimizin kisilik haklarini koruyoruz. Calsanlarimiz bildirimlerini Etik
ilkeler [N kapsaminda Etik ilkeler Bildirim Hatti’na yapabiliyor. Herhangi bir ihlalle karsilasildiginda,
sikayete konu olan durumu arastiriyor, seffaf ve adil bir sekilde siireci yoneterek gerekli yaptirimlari
uyguluyoruz. Bu konuyla ilgili politikamizi Etik ilkeler altinda paylasiyoruz. 2021 yilinda Vestel’de
tespit edilen bir ayrimcilik vakasi bulunmamaktadir.

Calisan Gelisimi ve Yetenek Yonetimi

Yetenek acigl veya eksikligi, 21. ylzyilda sirketlerin karsilasabilecegi problemler arasinda 6n siralarda
yer almaktadir. Yetenege yapilan yatirimin miihendislik ve teknoloji alaninda hizmet veren bir Sirket
olarak yetenek acigi veya eksikligi riskini en aza indireceginin farkindayiz.

“Yetenek nerede ise orada olmak” mottosuyla yeni ve dogru yetenekleri sirketimize ¢ekmek
stratejimizin temelini olusturuyor. Teknoloji ve dijitallesmeye 6nciliik etmek icin en dogru yetenegi
bulmak, dahil yetenekleri elde tutmak ve Vestel ile bag kurmalarini saglamak en 6ncelikli ¢alisma
konularimizdan birini olusturuyor.

Tim calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimini gelecek icin en degerli yatirrmimiz olarak goériyor,
teknoloji ve insan odakli donisiimin temelinde ¢alisanlarin yeteneklerini gelistiren, yenilik ve
degisime uyumlarini artiran ¢alisma modellerini benimsiyoruz. Bu kapsamda, calisanlarin kariyer
gelisimlerinin adil ve kapsayici bir siireg ile yiiritiilmesini Ghemsiyoruz.

Performans Yonetimi

Vestel’de performans yonetim sistemine tim beyaz yaka calisanlari dahil ediyoruz. Vestel’in temel
yetkinlikleri olan 6grenme ve gelisim, birlikte ¢alisma, sorumluluk, yenilikgilik ve yaraticilik 6zelinde
calisanlarimizin gelisimini izlemeye ve desteklemeye devam ediyoruz. Sadece vyetkinlik bazh
performans degerlendirme sistemi kapsaminda c¢alisanlarimizin yetkinliklerini degerlendirerek ve ayni
organizasyondaki calisanlari izafi olarak siralayarak nihai performanslarini elde ediyoruz. Hedef ve
yetkinlik bazli performans yénetim sistemi ile yilin basinda hedefler belirleyerek, yilin ortasinda ara
doénem gerceklesen hedef ve performanslari takip ediyoruz. Yil sonunda da ulasilan degerlerin
sisteme girilmesi ve yetkinliklerin degerlendirilmesi ile mutlak performans sonucunu her bir g¢alisan
icin elde ediyoruz. Vestel’de dlzenli performans ve kariyer gelisim degerlendirmesine katilan toplam
¢alisan sayimiz 2021 yilinda 3.340 oldu. Calisanlarin kariyer planlamalarini terfi ve yatay ilerlemeler ile
destekleyerek uzun vadeli is birligimizi devam ettirmeyi 6nemsiyoruz. Kariyer yonetimi konusunda
Terfi ve Yatay ilerleme Yénetmeligi’ni Sirket portali (izerinden yayinhyor, calisanlarimiz icin erisilebilir
olmasini sagliyoruz.

Performans odakli yillik ticret artisi gerceklestiriyor ve her yil {icret artis dénemi sonrasi glincellenen
Ucret skalasini tiim kariyer stireglerinde kullaniyoruz.

Rotasyon Uygulamalari

Vestel olarak etkin insan kaynaklari yonetiminde yenilik¢i bakis agilari ile insan odakl dénitsimu
gelistirmeye, hizlandirmaya ve sirket kiiltirimizin bir pargasi haline getirmeye odaklaniyoruz. Sirket
ici gorev yedeklemelerini donemsel olarak yapiyor ve insan kaynagi ihtiyacimizi esas olarak sirket igi
insan sermayemiz ile karsiliyoruz. Calisanlarin bilgi, beceri ve deneyimlerini ¢esitlendirmesi, farkli
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gOrev veya sirket deneyimi elde ederek kariyer planlamalarini hayata gecirmek, sirket verimliligini ve
calisan motivasyonunu artirmak amaciyla 2018 yilindan itibaren rotasyon uygulamasina basladik.
Vestel Sirketler Grubu ¢alisanlari arasinda gergeklesen rotasyonlari, farklh kariyer yollari sayesinde
sirketler arasi iletisim ve is birligini gliclendiren, calisan ve sirketlerin performanslarinda kayda deger
artislar yaratan onemli bir kaldira¢ olarak goriyoruz. 2021 yilinda toplam 89 ¢alisanimiz rotasyon
uygulamasindan yararlandi.

Egitimler

Egitim faaliyetlerimizi diisiinen, arastiran, sorgulayan, yaratici, girisimci ve liretken insan kaynagini
kesfetme ve gelistirme hedefiyle tasarliyoruz. Yetkin insan kaynagina duyulan ihtiyacin durmaksizin
arttigi glinimiz sartlarinda, calisanlara yonelik egitim yatirimlarimizi bolim, departman ve projeler
ozelinde planhyor ve hayata geciriyoruz. Vestel, sadece ¢alisanlariyla sinirh kalmiyor, bayi ve servis
calisanlarinin gelisimine de yatirim yapiyor. Calisanlarin aldiklari egitimleri yas, cinsiyet, kidem ve
egitim tlriine gore gruplayarak analiz ediyoruz.

2021 yihinda galisan basi ortalama 17 saat egitim vererek ¢alisan basina 366 TL egitim biitcesi ayirdik.

Calisan Basina Yillik Ortalama Egitim Saati

 » 17

14 %22 artig
12

2019 2020 2021

Liderlik ve Kogluk Egitimleri

2021 yilinda liderlik ve kogluk egitimlerine 638 galisanimiz katilarak toplam 3.635 saat egitim aldu.
Bununla beraber, 2021 yilinda Sirketin genel miidiir yardimcilar icin Ko¢ Universitesi is birligi ile
Vestel Liderlik Glicli Programi’ni ve performansi yiiksek, potansiyel vadeden midirleri igcin de
Bogazici Universitesi is birligi ile Vestel Yonetim Giicii ve Vestel Teknik Yonetim Giicli Programlari’ni
hayata gecirdik. Vestel Liderlik Glicii Programi’'ndan 36, Vestel Yonetim Glici Programi’ndan 67,
Vestel Teknik Yonetim Glcil Programi’ndan 21 yoneticimiz yararlandi. Vestel Yonetim Gici Programi
yeni yoneticilerin katilimiyla 2022 yilinda da devam edecektir. Yonetici gelistirme projeleri ile Vestel
blinyesinde yer alan orta diizey yoneticilerin liderlik yetkinliklerini gelistirmeyi amachyoruz.
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Calisan Gelisim Programlari

Vestel Teknoloji Akademisi Vestel Perakende Akademisi Vestel Servis Akademi

Vestel Sirketler Grubu ve | Vestel Perakende Akademisi, | Vestel Servis Akademi, satis
Ozyegin Universitesi is birligiyle | genel mudirlik calisanlarina, | sonrasi hizmetlerde kusursuz
hayata gecirilen, Vestel | kurumsal magaza calisanlarina | bir deneyim sunmak icin
miihendislerinin yasam boyu | ve bayi is ortaklarina “Satis- | 2012’den  bu yana Vestel

nitelikli ~ egitim  almalarini, | Pazarlama”, “Yonetim | Mdisteri Hizmetleri
teknik bilgi ve deneyimlerini | Becerileri”, “Performans | biinyesinde,  yetkili  servis
artirmayl  amaglayan  uzun | Gelisimi”, “Kisisel Gelisim” ve | teknisyenleri, misteri
soluklu bir egitim programidir. | “Finans” alanlarinda egitimler | temsilcileri ve servis
Teknoloji Akademisi, Vestel | vermek lzere tasarladigimiz bir | yoneticileri gibi tim hizmet
mihendislerinin  entelektiiel | programdir. Bu program | ekiplerinin dizenli ve sirekli
gelisimlerinin yaninda katma | kapsaminda Vestel’in en | egitimi ve gelisimi icin faaliyet
degerli projeleri hayata | 6nemli paydaslarindan olan | gosteriyor.

gecirmelerinin altyapisini | bayilerin kapasitelerini

olusturuyor. gelistirme oOnceligi ile egitim

programlari uyguluyoruz.

Vestel Teknoloji Akademisi

Vestel Teknoloji Akademisi, Vestel Sirketler Grubu ve Ozyegin Universitesi is birligiyle hayata
gecirilen, Vestel mihendislerinin yasam boyu nitelikli egitim almalarini, teknik bilgi ve deneyimlerini
artirmayl amaglayan uzun soluklu bir egitim programidir. Bu egitim programi ile Universite
o6grenimlerini mihendislik alaninda tamamlayan c¢alisanlarin Vestel’in ihtiya¢c duydugu alanlarda
ylksek lisans ve doktora diizeyinde egitim almalarini tesvik ediyoruz.

2021 yih Vestel Teknoloji Akademisi kapsaminda 24.309 saat egitim alan 186 Vestel calisani
Bilgisayar, Elektrik-Elektronik, Endistri ve Makine Miihendisligi alanlarinda lisansisti egitimlere
devam etti ve bugline kadar toplamda 331 ¢alisanimiz mezun oldu. Ayrica 40 akademik galisma
endustriyel uygulamaya donistl ve 28 calisma da patent, yayin ve tesvik slireclerinden birine dahil
oldu.

“Universite kampisiinii sirkete getirme” vizyonuyla hayata gegcirilen Vestel Teknolojisi Akademisi,
Vestel miihendislerine i¢c akademisyen olma imkani da sunuyor. Ozyegin Universitesi tarafindan
degerlendirilen ve gerekli 6n kosullari saglayan calisanlarimiz Misafir Ogretim Uyesi olarak ataniyor.
Bu kapsamda 2019-2020 akademik yilinda Elektrik-Elektronik Mihendisligi alaninda bir galisanimiz
ders verdi, 2020-2021 akademik yilinda da i¢ akademisyenler ders vermeye devam etti.

Vestel Perakende Akademisi

Vestel Perakende Akademisi (VPA), genel midurlik calisanlarina, kurumsal magaza c¢alisanlarina ve
bayi is ortaklarina “Satis-Pazarlama”, “Yonetim Becerileri”, “Performans Gelisimi”, “Kisisel Gelisim” ve
“Finans” alanlarinda egitimler vermek (zere tasarladigimiz bir programdir. Bu program kapsaminda
Vestel'in en onemli paydaslarindan olan bayilerin kapasitelerini gelistirme onceligi ile egitim
programlari uyguluyoruz. Programlara kurucu bayi sahipleri, yeni nesil bayiler, magaza yoneticileri ve
saha calisanlari katiliyor. 2021’de VPA ile Genel Midiirliik, Zorlu Holding ve Grup disi firmalar dahil
olmak Uzere 210 sinif acarak 7.989 katilimciya 107 farkh baslkta egitim programi diizenleyerek
toplam 23.064 kisi x saat egitim verdik.
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VPA kapsaminda, bayi is ortaklari icin dizenlenen “Satis, Pazarlama, Kisisel Gelisim” gibi alanlari
iceren standart egitim programlarina ek olarak, 2021 yilinda Sorma Oner Projesi ile de bayi is
ortaklarina ¢apraz satislarini artirabilmeleri igin satin alinan Griiniin yaninda ikinci Griini 6nermelerini
tesvik ederek bayi satislarinin artmasini sagladik.

Ayrica programda egitim portfoylnl cesitlendirdik ve programa Genel Midirlik calisanlarinin
inovasyon konusundaki deneyimlerini birbirlerine aktarmalarini saglayan sosyal 6grenme grubu “V-
Circle Projesi”ni dahil ettik. Deneyim paylasimi yaparak 6grenmeyi amaglayan V-Circle Projesi’'ni 2021
yilinda tek bir grupla bir araya gelerek uyguladik. Uygulama toplulugu modelini temel alan bu
projede, katiimcilarin kapal bir grup icinde birbirileri ile basari ve basarisizlik hikayelerini
paylasmalarini, sorunlari gindeme getirmelerini ve birlikte ¢6zim arayarak beraber 6grenmelerini
sagliyoruz.

Vestel Servis Akademi

Vestel Servis Akademi, satis sonrasi hizmetlerde kusursuz bir deneyim sunmak i¢in 2012’den bu yana
Vestel Miusteri Hizmetleri blinyesinde, yetkili servis teknisyenleri, misteri temsilcileri ve servis
yoneticileri gibi tim hizmet ekiplerinin diizenli ve sirekli egitimi ve gelisimi icin faaliyet gosteriyor.
Akademi, pek cok egitim modiliinde, dijital ve canli kanallarin da aktif kullanildigi farkh egitim
yaklasimlari ile 2021 yilinda 38.500 kisi x saat egitim verdi. Vestel Servis Akademi TS ISO 29990
Belgesi’ne sahip olan Tiirkiye’deki ilk egitim programi olma 6zelligine sahiptir.

Servis Akademi, 2021 TEGEP Ogrenim ve Gelisim Odiilleri'nde, "Uzmanlk Egitimleri" ile "En lyi Egitim
ve Gelisim Programi" kategorisinde Altin, "Beyaz Esya Hata Kodlari Uygulamasi" ile "Egitimde En lyi
Dijital Cozim" kategorisinde Altin ve "Kadin Teknisyen Projesi" ile "Toplumsal Katki Saglayan Gelisim
Programi" kategorisinde Gimiis Odiil’lerini ald. 1%

Zorlu Akademi Online Egitim Platformu

Zorlu Akademi Online Egitim Platformu, Zorlu Holding ve Vestel dahil tim Zorlu Grubu sirketlerini
kapsayacak egitim programlari sunuyor. 2021 yilindan itibaren Vestel Sirketler Grubu calisanlarina
cok sayida kisisel gelisim ve teknik egitim icerikleri online olarak sunulmaya basladi. Zorlu Akademi
Online Egitim Platformu lizerinden 2021 yilinda 4.997 kisiye 1.911 saat egitim verildi.

Calisanlarin ¢evre konulari ile ilgili farkindaligi ve sorumlulugunu artirmak i¢in online bir zorunlu ¢evre
egitimi de platforma eklenerek, ¢alisanlar ile paylasildi.

Onboarding (Oryantasyon) Programi

2017 yihindan itibaren Onboarding Programi’ni ise alim sirecinin bir parcasi olarak uygulamaya
basladik. is teklifi ve ise baslangic takip eden ilk ii¢ ay, yeni bir ¢alisanin kurum bagliliginin olustugu
en kritik dénem olarak bilinmektedir. ise baslangic ve uyum siirecini kolaylastirmak ve Vestel
kdltirini tanitmak Onboarding Programi’nin ana hedefleridir. 2020 yilindan itibaren online bir
platform (izerinden uygulamaya devam ettigimiz Onboarding’i, Kutup Yildizi mentorluk uygulamasi ile
entegre ettik. 2021 yilinda ise yeni gorevler ve oyunlar dahil ederek oryantasyon egitiminin igerigini
interaktif hale getirdik.

Kutup Yildizi Mentorluk Uygulamasi

Kutup Yildizi uygulamasi, ise yeni baslayan calisanlarimiza rehberlik edecek bir takim arkadasinin
Onboarding Programi’na dahil edilmesidir. Onboarding paralelinde U¢ ay boyunca génilli olan Kutup
Yildiz’lar departman yoneticilerinin énderliginde seciliyor ve insan Kaynaklari Departmani tarafindan
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verilen bir egitime katiliyor. 2021 yilinda toplam 312 Kutup Yildizi mentor yeni ¢alisma arkadaslarina
rehberlik etti.

Geng Yetenekleri Cekmek

Geng yetenekler icin firsat esitligi yaratiyor, gelecekteki Vestel’i insa etmede onlarin 6nemli bir roli
oldugunu biliyoruz. Bunun icin genc¢ yeteneklerin kazanilmasina yatirim yapiyor, yeni istihdam
olanaklari yaratiyoruz. Vestel'in “Cazip isveren” algisini yeni mezunlarin ve geng yeteneklerin
nezdinde artirmayi amagliyoruz.

Vestel Kampiis Calismalari

Kampuslerdeki isveren markasi yolculugumuza 2021 yilindan itibaren “Vestel’le Olur Neden Olmasin”
mottosuyla devam ediyoruz. Amacimiz nitelikli ve dogru adaylara mezun olmadan universite
kamplslerinde ulasmak ve yetkin insan kaynaginin istihdam edilmesini saglamak. Bir diger hedefimiz
ise, Universite kariyer etkinlikleri, mihendislik yarismalari, bitirme projeleri, sponsorluklar, ¢alistaylar
ve vaka calismalari gibi lniversite kariyer merkezleri ve 6grenci kullpleriyle yakin iliskiler kurmayi
gerektiren ve Universite-sanayi is birligini destekleyici nitelikteki projeler gergeklestirmek. Ayrica,
Universite kampds etkinlikleri ile kadin mihendis 6grenci topluluklarina destek vermeyi hedefliyoruz.
Mihendislik egitimi alan kadin 6grencilerle bir araya gelmeye, onlari teknoloji Greten bir sirket olarak
cesaretlendirmeye ve desteklemeye 6nem veriyoruz. 2021 yilinda 13 Universitede toplam 36 etkinlige
katilarak isveren markamizi ¢ok sayida lniversite 6grencisi ile bir araya getirme imkani bulduk. Geng
yetenekleri sirketimize kazandirmak ve llkemizde gencg istihdamina katki saglamak icin Vestel
Management Trainee ve Vestel V-Pusula Universite Staj Programlari’ni gerceklestiriyoruz.

Vestel Management Trainee Programi

Vestel Management Trainee (MT - Yonetici Yetistirme)
Programi (lniversiteden yeni mezun gengleri Vestel’in
gelecekteki yoneticileri olarak yetistirmeyi
amacladigimiz ve seckin Universitelerin destegi ile

Vestel MT Programi Toptalent.co
tarafindan verilen yeni mezun ve
geng profesyonellerin oylariyla

belirledigi “2021 Yilinin En

programidir. Dort aylik bir siirece yayilan programin [REg4EIREEIDIE 9 el iy
icerigini, akademik dersler, Vestel ici teorik egitimler, Odiili'nii ?Jlldl-(97

kisisel gelisim egitimleri ve uygulamali staj asamalari

olusturuyor. Vestel MT Programi ile sirket kaltirinl taniyan, sektor ve isleyis hakkinda detayli,
glincel ve dogru bilgiye sahip geng¢ yonetici adaylari yetistirmeyi ve onlarin Vestel’e katma deger
saglayacak yeni projeler gelistirmelerini hedefliyoruz.

yurittiglimiaz ¢ok kapsamli bir geng yetenek yetistirme

12. Vestel Yonetici Adaylari Programi’ni 2021 yilinda Tirkiye’'nin onde gelen Universitelerinden
mezun toplam 19 kisinin katilimiyla ve Kog¢ Universitesi is birligi ile online olarak tamamladik. Vestel
blinyesinde programi tamamlayan 19 genc yonetici adayi ile calismaya basladik.

Vestel V-Pusula Universite Staj Programi

Vestel Sirketler Grubu biinyesinde her yil mihendislik 6grencilerine liretim ve Ar-Ge alanlarinda,
iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi ogrencilerine ise Mali isler, Satis ve insan Kaynaklar
Departmanlarinda olmak (izere kisa dénemli staj imkanlari sunuyoruz. Her yil yaz déneminde
fabrikalarda ve idari birimlerde yapilan staj programini 2020 ve 2021 vyillarinda COVID-19 tedbirleri
kapsaminda online olarak gerceklestirdik.
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Universite - Sanayi is Birligi Projeleri

Vestel Beyaz Esya blinyesinde de Universitelerin sahip olduklari akademik bilgi birikimi ile yerli
kaynaklarin kullanimini artirmaya yonelik projeler gelistirmeyi hedefliyoruz. Vestel Beyaz Esya Ar-Ge
Departmani ile akademisyenleri bulusturan bu is birligi cercevesinde sektordeki ithal (riinlerin
yerlilestirilmesine yonelik galistaylarin yani sira, Vestel’in teknoloji, inovasyon, dijital dénlsim ve
Endistri 4.0 alanlarindaki bilgi birikimlerini Universite 6grencilerine aktarmayr amagliyoruz.
Ogrencilerin mesleki gelisimine destek olmak, yeni Uriin ve teknoloji gelistirme platformlari
olusturmak amaciyla 2020 yilinda Afyon Kocatepe Universitesi ile bir is birligi protokolii imzaladik.

2021 yilinda planladigimiz teknik gezi etkinliklerimize online olarak devam ettik. Vestel Beyaz Esya
yetkililerinin ve mihendislerinin yer aldigi teknik gezilerde liretim alanlarindan canli yayinlar yaparak
bircok 6grenciye Vestel deneyimi yasattik. Online teknik gezilerin sonunda ise 6grenciler ile Vestel
insan Kaynaklari uzmanlari bulusarak Vestel'deki kariyer firsatlari hakkinda bilgi paylasimi yaptilar.
Teknik geziler aracihgi ile yaklasik 780 6grencinin Vestel fabrikalarini gorerek tecriibe etmelerine
olanak sagladik.

Usak Universitesi - Vestel Beyaz Esya is birligi ile basvurulan ve desteklenen “TUBITAK 4007 Bilim
Senlikleri - Teknolojiye Dokun Etkinligi” 2021 yilinda Usak’ta gerceklesti. “Vestel’'le Engelli Kbpekler
icin Yiriteg Tasarimi Atdlyesi”, “inovatif Vestel Beyaz Esya Uriinleri ile Etkilesim Atélyesi” ve
“Gelecegin Mutfagini Tasarla (Design Thinking) Atdlyesi” ile etkinlik alaninda yaklasik 700 6grenci ile
bir araya gelme sansini elde ettik.

HEDEF 8.6 Vestel Ege Universitesi isletmecilik Seminer derslerimiz ile Ege
. 2 Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme Bélimi

= ) son sinif 6grencileri ile bir araya gelmeye devam ediyoruz.

Konusunda uzman sirket ¢alisanlarimizdan olusan egitmenler ile

Vestel sirket kiltlirini de iceren teorik bilgi ve uygulamalari

GENGLERIN ISTIHDAMI ILE .y il il | il Lo ileri .
GENEL VE MESLEK] EGITIMLERIN DESTEKLENMES! ogrenciler I1le paylasiyoruz. Bu program ile ogrencilerin 1§

diinyasindan profesyoneller ile Gniversite ortaminda bir araya

gelerek bakis acisi kazanmalarini ve Universite-sanayi is birligini gliclendirerek egitim icerigine katki
saglamayl hedefliyoruz. 2018 vyilindan beri araliksiz devam ettigimiz Vestel Ege Universitesi
isletmecilik Seminer derslerimiz ile yilda 13 ders yaparak 40 &grenciye sektor tecriibemizi aktariyoruz.

Calisan Baghligi ve Memnuniyeti

Calisan baghhginin Vestel'in rekabet gicini, finansal performansini ve isveren olarak itibarini
artirmasina olanak saglayacagina inaniyor ve bu dogrultuda calisanlarimizin mutluluguna 6nem
veriyoruz. Erisilebilir bir isveren olmak icin adil bir sekilde ¢alisan haklarini gelistirmeye, is ve hayat
dengesini saglayan uygulamalari hayata gecirmeye, saglikh ve huzurlu bir ¢alisma ortami yaratmaya
yonelik teknolojik altyapiya sahip yatirimlar yapiyor ve ¢alismalarimizi stirekli olarak gelistiriyoruz.

Vestel olarak iki yilda bir dlizenledigimiz Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi Arastirmasi ile calisanlara
sagladigimiz olanaklar ile galisma ortamlarini degerlendirmeyi ve iyilestirmeyi amagliyoruz. Arastirma
sonuglarini Gist yonetimle yas ve cinsiyet kirlhmlarini dikkate alarak paylasiyoruz. Son iki yilda g¢alisan
memnuniyeti skorumuz %8, calisan bagliligi skorumuz ise %9 oraninda artig gosterdi.

Ayrica fabrikalarda yer alan kiosklar araciligiyla ve Sirket portalimiz (izerinden tim calisanlarin
anonim olarak Sikayet/Dilek/istek Degerlendirme Sistemi ile calisma kosullarina dair taleplerini ve
sikayetlerini topluyoruz. Gelen talep ve sikayetlere yénelik olarak insan Kaynaklari ile is Saghgi ve
Guvenligi Departmanlari sorumlulugunda gerekli aksiyonlari aliyoruz.
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e Vestel Beyaz Esya’da hayata gecirdigimiz “Fark Yaratanlarda Bu Ay” uygulamasi ile calisan
baghhgini artirmaya yonelik uygulamalara devam ediyoruz. Calisanlarimizin elde ettikleri
basarilari, isleri, davranis ve yetenekleri ile ilgili konularda video calismalari yapiyor ve tim ig
iletisim kanallarimizda paylasiyoruz.

e (Calisanlarin katildigi “Demli Sohbetler” seminerlerine 2020 ve 2021 yillarinda kiresel salgin
nedeniyle ara verildi; 2022 yilinda seminerlere engelli farkindaligi, toplumsal cinsiyet esitligi
gibi konularda ve 6zel glinlere yonelik egitici konuklarla devam etmeyi planhyoruz.

Yan Haklar

Calisanlarimiza ortak yan haklar olarak ulasim, yemek, kres destegi, basarili ¢ocuklari i¢in Zorlu
Holding Mehmet Zorlu Vakfi tarafindan verilen egitim bursu, evlilik, dogum ve 6lim izinleri, nakdi
yardim, yilda dort adet alisveris ¢eki, Vestel City icindeki fitness salonunu kullanim hakki, Vestel
markal Grlnlerde indirimler ile ylksek lisans ve doktorasini tamamlayanlara ek 6deme sunuyoruz.

is ve Hayat Dengesi

Vestel Sirketleri Grubu’nun sirdirilebilirlik hedefleri arasinda yer alan “Kurumsal lyi Yasam (Well-
being)” konusunda ¢alisanlarin yasam kalitesini ylkseltmek ve uzun émiirla bir kurumsal hayata sahip
olmalarini saglamak igin “Vival” Projesi’'ni gelistirdik. Bu projeyi, 2020 yilinda Zorlu Holding
biinyesindeki “Birlikte lyiyiz” Projesi ve Wellbees uygulamasina entegre ederek uygulamaya basladik.

Birlikte lyiyiz Projesi

e Fiziksel ve ruhsal biitinligl korumaya yonelik etkinlikleri,

e lyive saghkli yasam konulu seminer ve atélye calismalarini,

e Etkinlik duyurularinin yer aldig1 ortak paylasim platformunu,

e Calisan motivasyonunu artirmaya yonelik e-posta iceriklerini ve bildirimlerini,

o “Vestelli olmak, daha iyi yasamak demek” mottosunun benimsenmesini ve bunun igin
yapilacak aktiviteleri,

e Saglkli yasama yonelik farkindalik artirici bilgi paylasimlarini,

e Sirket kiltirinin yayginlasmasi ve insan Kaynaklari ile calisanlar arasindaki iletisimi
kuvvetlendiren paylasim ortamlarinin olusturulmasini,

e Vestel'in fiziki kosullarini iyilestirebilmek icin gerekli olan 6nerileri ve uygulamalari

kapsiyor.

Birlikte lyiyiz Projesi'ne ek olarak calisanlarimiza iicretsiz psikolog, beslenme uzmani ve spor hocasi
destegi de sagliyoruz. Ayrica calisanlarimizin mesleki gelisimleri yaninda sosyal gelisimlerini de
desteklemek icin Basketbol, Dans, Doga Sporlari, Fotografcilik, Mizik ve Kosu kullplerinin
kurulmasini sagladik. Bu kullipler arasindan Kosu Kullibii Vestel Venus roadRUNNERteam ve Vestel
Kurumsal Basketbol Takimi yogun olarak ¢calismalarina devam ediyor. 2021 yilinda Tiirkiye'nin dort bir
yaninda toplam 12 yarisa katilan Vestel Venus roadRUNNERteam 2021 Eskisehir Yari Maratonu’nda
“En Kalabalik Kosu Takimi” ve “En Hizli Kosu Takimi” odilleri de dahil olmak lzere bircok yarista

madalya kazanarak bizleri gururlandirdi. 1%

is ve hayat dengesi ¢6ziimlerinde ek olarak, mimkiin olan departmanlarda pandemi sebepli evden
calisma diizeni uygulaniyor. Pandemi sonrasi bu uygulamanin devami igin ¢alismalarimiz devam
ediyor. 4857 Sayili is Kanunu m.74/2 uyarinca kadin ¢alisanlara dogum izninden sonra yari zamanli
¢alisma hakki taniniyor. Ayrica, yurt disi sirketlerimizde ilgili Glkelerin kanunlari kapsaminda yari
zamanlh ¢alisma dizeni uygulaniyor.
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Calisan Goniilliiligii ve Topluma Katki

Vestel’in strdirdlebilirlik yaklasimi ¢ercevesinde dnemli hedeflerinden biri de kurumsal gondlltilak
calismalarinin artirilmasidir. 2019 yilinda baslayan “Kivilcimlar Hareketi” ile Vestel Sirketler Grubu
binyesinde “cevre”, “cocuk”, “engelliler”, “malzeme degerlendirme” ve “hayvanlar-dostlarimiz”
olmak lizere bes temel grupta gonillilik ¢calismalari gerceklestiriyoruz. 2021 yilinda bu ¢alismalarda
346 calisanimiz gonulli olarak toplam 910 saat katilim gosterdi.

Vestel Kivilcimlari’nin katilimi ile 2021 yilinda gergeklestirilen gontllllik ¢alismalarindan bazi 6rnekler
asagida yer almaktadir:

e Cevre belediyelerle is birligi cercevesinde lilkemizde meydana gelen orman yanginlarinin en
onemli sebeplerinden biri olan cam atiklarin temizlenmesi igin etkinlikler diizenledik. Manisa
ve Foga’da ¢evre temizligi yaptik. Projede 80 Kivilcim toplam 160 saat gonullllik yapti.

e Bilim Kahramanlari Dernegi is birligi ile ilkokul 3. ve 4. sinif 6grencilerine bilimi sevdirmek i¢in
Kesif Atolyeleri diizenledik. 16 Kivilcim’in katihmiyla 60 ¢ocuga ulasan proje toplam 40 saat
sardda.

e Giilmek lyilestirir Dernegi is birligi ile gerceklestirilen “Mutlu Masallar” projesi kapsaminda
hastanede tedavileri devam eden ¢ocuklar icin Kivilcimlar’in okudugu masallarin ses kayitlari
cocuklarla paylasildi. 110 Kivilcim, 220 saat boyunca 400 farkli masal seslendirdi.

Is Saghgi ve Giivenligi

Vestel olarak giivenli ve saglikh bir calisma ortami saglamak igin is Saghg ve Guvenligi (ISG) politika ve
uygulamalari konusunda hassasiyet gosteriyor ve isyerindeki herhangi bir tehlikeden kaynaklanacak
kayip, yaralanma ya da zararla sonuglanacak tiim risklerin, ¢alisanlarin, taseronlarin, yan sanayilerin,
ziyaretcilerin, ¢6zim ortaklarinin ve calisma alanlarindaki diger calisanlarin Gzerindeki potansiyel
etkilerin degerlendirilmesi ve yodnetilmesine énem veriyoruz. Galisanlarin karsilasabilecegi riskleri
sahada incelemek, ¢alisanlarin farkindahigini artirmak, siiregleri iyilestirmek ve gelistirmek, ergonomik
calisma alanlari yaratmak, degisen Uiretim sireclerinde glivenlik 6nlemlerinin en Ust dizeyde
alinmasini saglamak, calisanlara givenli ve saghkh bir calisma ortami sunmak, meslek hastaliklarini
dnlemek ve sifir kaza hedeflerimiz arasinda yer aliyor. Vestel is Sagligi ve Givenligi Politikas’'na
buradan [§ ulasabilirsiniz.

iSG riskleri ve konularindan her kademede tiim yéneticilerimiz sorumludur. Giivenlik ve idari isler
Direktérii iISG  konularinin uygulanmasini  denetler. iSG hedefleri Giivenlik ve idari isler
Direktoérligi’niin performans degerlendirmesinde yer almaktadir. ISG konulari, Sirket Ust Yonetimini
temsil eden isveren Vekili'nin yénetiminde diizenli araliklarla (en fazla iki ayda bir) veya meydana
gelen acil durumlarin hemen sonrasinda diizenlenen iSG Kurulu’nda ele aliniyor. iSG Kurul
toplantilarina is Sagligi ve Giivenligi Kurullari Hakkinda Yonetmelik cercevesinde, isveren veya isveren
Vekili tarafindan goérevlendirilen fabrika bélim yoneticileri, is glivenligi uzmani, isyeri hekimi, insan
kaynaklari uzmani, idari isler uzmani ve galisan temsilcisi katiim gosteriyor. ISG Kurul toplantilarinda
is kazasi, ramak kala, calisan bildirimi, tespit edilen is glivenligi riskleri tim katilimcilar ile paylasiliyor
ve toplanti kararlari Genel Mudir dahil tim yoneticilere yayinlaniyor. Aksiyon sirecleri kendi
tasarladigimiz, T.C. Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi’'nin entegrasyon c¢alismasinda kabul goren is
sagligi ve giivenligi yonetim sistemi (ISIGYS) yazilimi ile sistemsel olarak yiiritiliyor ve takip ediliyor.

is kazalarinda kaza geciren calisan, ilgili béliim sorumlusu, is giivenligi uzmani, is yeri hekimi ve
calisan temsilcisi ile kaza mahalli incelemesi ve kdk neden arastirmasi yaparak kazayi analiz ediyoruz.
Kaza detaylarini ve gorintllerini kaydederek is kazasi raporunu olusturuyoruz. Kazanin
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tekrarlanmamasi ve muhtemel risklerin ortadan kaldirilmasi igin ilgili boélimin sorumlular ile

aksiyonlar aliyoruz.

HEDEF 8.8 Fabrikalarda is sagligi ve guvenligi ile ilgili calismalara katilimin
artmasi ve c¢alismalarin takibinde calisan temsilcilerimizin dnemli
bir yeri bulunuyor. Her béliimden secimle belirlenmis toplam 287
¢alisan temsilcimiz bulunuyor. Tehlike kaynaklarinin ve risklerin
15| HAKLARININ KORUNMASI VE GOVENLI GALISNA belirlenmesini saglamak, gerekli tedbirlerin alinmasini talep etmek,
ol calisanlari ilgili toplantilarda temsil etmek, risk analizi ve is
glivenligi faaliyetlerinde sahada yer almak bas ¢alisan temsilcilerinin gorevleri arasinda yer aliyor.

Calisanlarimizin online bir form doldurarak karsilastiklari glivensiz durum ve davranislari, muhtemel
kaza risklerini, 6neri ve taleplerini bildirmelerini sagliyoruz. Bu bildirimler &éncelikle is saghg ve
glvenligi portali Gzerinden is glivenligi uzmanina iletiliyor. Ardindan bildirimi yapan calisan, ilgili
bolim sorumlusu, is glivenligi uzmani ve isyeri hekimi ile birlikte sahada degerlendirme yapilarak
raporlaniyor ve ilgili bélim yetkilileri tarafindan gerekli aksiyonlar aliniyor.

Fabrika sahalari iginde tiim ¢alisanlarimiza yaptiklari ise 6zgi ve belirli standartlarda kisisel koruyucu
donanimlari sagliyoruz. Ekipmanlarin glvenligini saglamak icin de dizenli kontroller yapiyoruz.
Akredite kuruluslar tarafindan her yil diizenli olarak is hijyeni i¢ ortam 6l¢limlerine tabi tutuluyor ve
uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda gerekli 6nlemleri aliyoruz. Tim ¢alisanlarimizin periyodik
muayenelerini yapiyoruz. Kimyasal maddelerin fabrikaya girisini, teknik ve 6n degerlendirmeler ile is
glvenligi uzmani, is yeri hekimi ve ilgili bolim sorumlularinin gorislerini alarak onayliyoruz. Saha
denemeleri ve ¢alisanlarin egitimleri tamamlandiktan sonra kimyasal kullanimina izin veriyoruz.

Vestel olarak tiim calisanlarimizin dahil oldugu iSG egitimlerine, COVID-19 déneminde sosyal mesafe
kurallarina uygun, kapasiteleri yasal diizenlemeler ile belirlenmis, katimi sinirli ve her egitim 6ncesi
ve sonrasl dezenfekte edilen egitim salonlarinda devam ederek, yil icinde toplam 142.109 kisi x saat
temel iSG egitimi diizenledik.

Pandemi doneminde aldigimiz hizli aksiyonlar ve 6nlemler ile ISO COVID-19 Miicadele Standartlari
dogrultusunda gerceklestirilen TSE denetimlerini basari ile tamamlayarak 2020 yilinda “COVID-19
Guvenli Uretim Belgesi”ni almaya hak kazandik.

COVID-19 siirecinde uygulanan is Saghgi ve Giivenligi dnlemleri su sekildedir:

e  Vestel City icinde planlanan yeni saglik merkezimizin yapimini hizlandirarak tamamladik ve
Merkez Fabrikamizda bulunan revirde yenileme ¢alismalari yaptik.

e Manisa Yunus Emre ilge Saglik MudirlGgi ile is birligi yaparak fabrika icinde asilama
kampanyasi baslattik, calisanlari asi hakkinda bilgilendirdik ve asilama c¢alismalarini
hizlandirdik.

e isyeri hemsireleri Yunus Emre ilge Saglik Miidiirligii tarafindan verilen egitim ile asilama
calismalarina dahil oldular. Calisanlarimiza is yerinde asilanma imkani sunduk.

e Vestel'de asilanma oraninin yikselmesi ve alinan dnlemlerle galisanlarimiz tekrardan ofis
ve fabrikadan ¢alismaya basladi.

e Vestel ISG ve Ar-Ge birimlerinin is birligi ile yazimi gelistirilen “Vestel Saglik Takibi”
uygulamasi sayesinde tiim calisanlarin ginlik takip formlarini doldurmalarini sagliyor ve
gerekli dnlemleri aliyoruz.

2020 yilinda pandemi sebebiyle miimkiin olan bélimlerde uzaktan ¢alisma modeline gegis ¢alismalari
baslattik ve kronik hastalikli uzaktan ¢alisamayacak calisanlari Gcretli izne ¢ikardik. Dolayisiyla, 2020
yilinda gerceklesen kayip zamanli kaza sikhk oranlarinda ve kaza agirlik oranlarinda dusls
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gozlemledik. 2021 yilinda ise normallesme siirecine gecilmesiyle birlikte Gretimi aksatmadan devam
ettirmek adina ¢alisan sayilarimizda bir artis gerceklesti. Bu uyum silirecinde artan kaza agirlik oranini
ve kayip zamanli kaza siklik oranini degerlendirerek, 2022 yili i¢in istasyon bazli risk analizleri,
ergonomi analizleri, egitim faaliyetleri gibi iyilestirme sireclerimizi planladik ve bunlari artirarak
devam ettirecegiz.

iSG Performans Gostergeleri 2

Calisanlar 2019 2020 2021
Oliimlii Kaza Sayisi 0 0 0
Kayip Zamanli Kaza Siklik Orani 3 45,49 35,66 52,21
Kaza Agirlik Orani® 0,21 0,15 0,21
Meslek Hastaligi 0 0 0
Taseron Calisanlar 2019 2020 2021
Oliimlii Kaza Sayisi 0 0 0
Kayip Zamanli Kaza Siklik Orani® 18,21 26,85 39,84
Kaza Agirlik Orani* 0,05 0,08 0,18
Meslek Hastaligl 0 0 0

Toplumsal Destek

T O
4

2021 yilinda Vestel Sirketler Grubu olarak sosyal sponsorluklar dahil toplam 17,4 milyon TL toplumsal
yatirima katkida bulunduk.

Toplumun ihtiyaclarini gbz 6niinde bulundurarak
farkh sosyal ve cevresel konularda toplumsal
katkimiz genisletmeye devam ediyoruz.
Surdirilebilir Kalkinma Amaglari’ndan 6ncelikli
olarak Nitelikli Egitim, Toplumsal Cinsiyet Esitligi
ve insana Yakisir is ve Ekonomik Biyiime
konularina odaklanarak cesitli toplumsal projeler
ylrutdyoruz.

Kurumsal hayirseverlik yatirimlari

2021
Nakit katkilar* (TL) 16.627.478
Calisma saati icinde gonillalik programlarina katilan calisanlarin 1.017
harcadigl toplam saat
Ayni bagis (TL) 751.967
Yonetim giderleri (TL) 38.285

*Sosyal sponsorluklar ve nakit bagislar

% Vestel Elektronik, Vestel Beyaz Esya, Vestel Komiinikasyon ve Vestel Ticaret sirketlerinin konsolide verileridir.

® Kayip Zamanli Kaza Siklik Orani = Toplam Kayip Zamanli is Kazasi Sayisi * 1.000.000/(Toplam Calisma Giinii - Calisma Olmayan Giin Sayisi)
* Gunlik Calisma Stiresi

* Kaza Agirlik Orani = Toplam Kayip Giin Sayist * 100/(Toplam Calisma Giinii - Calisma Olmayan Giin Sayisi)
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Kurumsal hayirseverlik yatirimlarinin oranlari

2021
Bagislar %6
Toplumsal Yatirimlar %52
Ticari Girisimler %41

COVID-19 ve Toplumsal Destek

Pandemi doneminde de toplumsal katki saglamaya ve toplum sagligiyla ilgili girisimlerimizi bir Ust
boyuta tasimaya devam ettik. Saghk kuruluslarive calisanlarinin yaninda yer alarak, saghk
calisanlarina 7/24 Ucretsiz servis hizmeti sunduk. Eylil 2021 tarihine kadar devam eden uygulama ile
tim saglk calisanlari, kendilerine 6zel 0850 393 56 66 numarali hatti arayarak, garanti kapsami
disindaki Grilinleri dahil, teknik destek ve servis hizmetinden Ucretsiz olarak yararlandi.

Sponsorluklar

2020 yihinda Turkiye Voleybol Federasyonu ile yaptigimiz yeni anlasma kapsaminda “Kadin Voleybol
Milli Takimlari Ana Sponsoru” ve “Erkek Voleybol Milli Takimlari Resmi Sponsoru” olduk. Anlasma,
milli takimlar kategorisindeki tim yas gruplarini kapsiyor. Sponsorluk anlasmasi paralelinde,
istanbul’un tek uluslararasi voleybol salonu olan Burhan Felek Voleybol Salonu’nun adi ii¢ yil boyunca
“TVF Burhan Felek Vestel Voleybol Salonu” olarak anilacak.

2021 yilinda hayata gecirdigimiz “Biz Voleybol Ulkesiyiz” kampanyasi gibi yaptigimiz iletisimler ile
Turkiye’de voleybolun gelismesi ve ilginin artiriimasi igin destegimizi stirdiiriyoruz.

2021 yilinda devam eden sponsorluklarimiz arasinda Trabzonspor Futbol Takimi, Kastamonu Belediye
Genglik ve Spor Kuliibli Kadin Hentbol Takimi da yer aldi. Daha once Tirkiye Cimnastik
Federasyonu’nun (Co) Sponsoru ve Tirkiye Cimnastik Federasyonu Ritmik Dal Ana Sponsoru olan
Vestel, tim cimnastik alt ana dallarinin kadinlar ve erkeklerde sponsoru oldu.

Yelken sporunu da yatirim alanlarimizin arasina aldik ve 470 Yelken Diinya Sampiyonasi’nda yarismis
olan milli sporcularimiz Beste Kaynakgi ve Okyanus Arikan'i da sponsorlugumuzla destekliyoruz.

2021 yilinda Donglisel Ekonomi i¢in Tasarim Yarismasi: Tamiri Tasarla Atolyesi’ne sponsor olduk.

Ayrica, sanata olan destegimiz kapsaminda Nusrat: Demir ve Kan belgesel sinema filmine sponsor
olduk. Amacimiz, tarihimize 151k tutan, Canakkale zaferinin kazanilmasinda biiyik rol oynayan Nusrat
gemisinin basari hikayesiyle toplumu bilgilendirmek ve toplumu kiiltiir ve sanat ile bulusturmaktir.

Elim Sende

HEDEF 5.2 _— 2021 vyilinda baslayan Elim Sende projesi, Toplumsal
Cinsiyet Esitligi (TCE) Calisma Grubu, Vestel, Aile Calisma ve
Sosyal Hizmetler il Mudirligi Kadin Konuk Evi Mudirliigi
ve Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM) is birligi ile
ylratilayor. Projenin G asamasi bulunuyor:

KADINLAR VE KIZ GOCUKLARINA YONELIK
HER TORLO SIDDET VE ISTISMARIN ORTADAN KALDIRILMASI
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e ilk asamada fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve sozlii istismara veya siddete ugrayan
kadinlarin psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlarinin ¢6ziimu silirecinde korunma ve barinma
ihtiyaclarini karsilayan Kadin Konukevlerinin, beyaz esya ve elektrikli ev aletleri ihtiyaclari
karsilaniyor.

e Kadin konukevinden ayrilarak bagimsiz bir yasam kuran kadinlarin, yerlestikleri konutun
beyaz esya ve elektrikli ev aletleri karsilaniyor.

e Son asamada bagimsiz yasamaya gecen kadinlardan komisyon tarafindan onerilenler ve
Vestel tarafindan uygun gorilenler Vestel Cagri Merkezi’'nde Misteri Temsilcisi olarak
istihdam ediliyor. 2022 yilindan itibaren her yil 10 kadinin Vestel Misteri Hizmetleri Cagri
Merkezi’nde ¢alismasini hedefliyoruz.

Elim Sende Projesi ile konukevlerinde kalan kadin ve yanlarindaki ¢ocuklarin yasam kalitesinin
artirilmasi, sosyal sorunlarin ¢ézimiinde kamu-6zel sektor is birliginin gelistirilmesi, siddet magduru
kadinlara yonelik toplumsal ve kurumsal destek verilmesi, bagimsiz bir hayat planlayan siddet
magduru kadinlarin yeni yasantilarina katki saglanmasi, siddet magduru kadinlarin mesleki egitimlerle
niteliklerinin artirilmasi, kadinlarin ¢alisma hayatina kazandirilmasi ve bu sekilde firsat ve cinsiyet
esitliginin saglanmasi amaglaniyor. 2021 yilinda doért kadin ve bir konukevine toplam 43 drin
bagislandi.

Engelli Hayvanlar igin Yiiriiteg

2018 yilinda baslattigimiz proje ile engelli hayvanlar igin yiriteg Uretiyoruz. Boylelikle engelli
hayvanlarin da hayatlarini kolaylastirmayi hedefliyoruz. 2018-2021 yillari arasinda yapilan ¢alismalar
sonucunda, yardima ve bakima muhtag engelli hayvanlar igin kullanim émrini tamamlamis beyaz
esya Urlnlerimizin parcalarindan tasarladigimiz, toplamda 28 adet yiritec¢ bagisinda bulunduk.

Manisa Biiyiiksehir Belediyesi ve MOSTEM (Ozel MOSB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi) ile is birligi
icinde yUruttigliimiz proje ile ihtiyaci olan daha ¢ok hayvana ulasmayi hedefliyoruz. Proje ile bir¢ok

uluslararasi ve yerel 6dil aldik.
Vestel’le Kendin Yap Atélyeleri

Geri donldsime ayrilan beyaz esyalar ile sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi geride olan okullara
cesitli atdlyeler kurmayi hedefliyoruz. Proje kapsaminda Usak Universitesi is birliginde geri déniisiime
ayrilmis beyaz esya Urinlerinin malzemelerinden dongilisel ekonomi ve sifir atik prensipleri
cercevesinde 13 farkli grupta atolye ekipmani tretecegiz.

Uretim bantlarimizdan ¢ikan elektronik atiklardan Kendin Yap Atélyesi ekipmanlari; plastik atiklardan
ise yazicilarda kullaniimak Uzere termoplastik iretmeyi planliyoruz. Sekiz ayri okulda gerceklesecek
olan atolyeler kapsaminda 2.000 6grenciye ulasmayi hedefliyoruz.

Bu dogrultuda atiklarin egitim materyali Uretiminde kullaniimasiyla hem sifir atik ve doéngisel
ekonomi uygulamalarina hem de okul ¢agindaki ¢ocuklarin kodlama ve pek ¢ok farkli alanda destek
oldugumuz atolyeler ile dijitallesme becerilerinin gelismesine katki saglamayi hedefliyoruz. Atodlye
ekipmanlarinin tasarim ve Uretimine proje sonrasinda da devam edecegiz. Boylelikle farkindalik
olusturulmasini ve bu kiiltirin yayginlasmasina da katki saglayacagiz.

Usak Universitesi ortaklig ile gerceklestirdigimiz “Vestel’le Kendin Yap Atdlyeleri” Zafer Kalkinma
Ajansi’nin actigl Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi tarafindan desteklenmeye hak kazandi.
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Diger Katkilar

2021 yihnda Tema Vakfi fidan bagisi, afet bolgesi yardimi, sokak hayvanlarina mama bagisi, Kizilay kan
bagisi gibi farkli projelere devam ettik. 2011 yilinda baslattigimiz Atik Plastik Kapak Toplama
kampanyasi ile 2021 yilinda toplam 12.260 kg atik plastik kapak toplayarak, alti akiili ve (¢ manuel
tekerlekli sandalyeyi ihtiyag sahiplerine ulastirdik.

Tedarik Zinciri

Tedarik zincirini is basarisinin temel bilesenlerinden biri olarak gorliyoruz. Tim tedarik zincirinde
uzun vadeli cevresel, sosyal ve ekonomik deger yaratmayi hedefliyoruz. Deger zincirini gelistirmek ve
korumak icin potansiyel risk ve firsatlari belirliyoruz. Tedarik zincirinde seffaf olmaya ve
performansimizi takip edip, raporlamaya onem veriyoruz. Yenilik¢i yapimizla, kuruldugumuz giinden
bu yana teknolojiyi ve inovasyonu bir sirket kiltirli olarak benimsiyoruz. Bu kapsamda tedarik
zincirimizin dijitallesmesi konusunda sirekli yatirim yapiyoruz.

Pandemi, tim dinyayi etkileyerek kiresel tedarik zincirinde aksamalara neden oldu. Arz ve talep
arasindaki farklar nedeniyle operasyonlari ve siregleri etkiledi ve yonetimi zorlastirdi. Pandemi
doéneminde, esnek, cevik ve sartlara hemen uyum saglayabilme yetenegimizle, tedarik zincirimizde
surekliligi sagliyoruz. Tedarik agimizin gesitliligi, esnek Uretim kabiliyetimiz, etkin satis ve servis
kanallarimiz, e-ticaretteki deneyimimiz sayesinde bu sireci basariyla yonetiyoruz. Tedarik zincirinde
olusan maliyet artisi, Uretim aksamalari gibi riskleri azaltmaya yonelik ¢alisiyoruz. Tedarikgilerde
cesitliligin saglanmasi ve verimli tedarik zinciri calismalar ydritiyoruz. Vestel olarak tedarikten
Uretime, Uretimden satisa tim faaliyet sireclerinde dnceden ongoérilemeyen bircok zorluga karsi
proaktif yaklasiyoruz ve sirdirilebilir tedarik zinciri stratejimizi tiim faaliyetlerimize entegre
ediyoruz. Tedarik zincirindeki 6nceliklerimiz ise kalite, maliyet, glvenlik, lojistik ve strdirilebilirlik
olarak 6ne gikiyor.

Hem tedarikte ve Uretimde sirekliligi saglamak hem de yerel ekonomik kalkinmaya destek olmak icin
tedarik¢i seciminde yerel tedarikcilere oncelik veriyoruz. Yurt disindan alinan malzemelerin
Turkiye’de Uretilmesi icin tedarikgilerimizle birlikte c¢alismalar ylrttliyoruz. 2021 yilinda
tedarikgilerimizin %75’ini yerel tedarikgiler olusturdu. Tedarikgilere yapilan 6demelerin de %27’si
yerel tedarikgilere gerceklestirildi. COVID-19 ve sonrasinda, hem tedarik zinciri risklerini azaltmak ve
yeni tedarikciler ile maliyet firsatlarini yakalamak hem de Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi’ndeki
(ASEAN) tiketici elektronigi ve beyaz esya pazarlarindaki genel potansiyeli degerlendirmek amaciyla
2021 yihinda Vietnam’da bir irtibat ofisi kurduk.

is siireclerimiz Gzerinde kritik etkiye sahip tedarikgilerimizi tespit ediyoruz. Yiiksek hacimli alim
yapilan tedarikgiler, kritik malzeme saglayan tedarikgciler, sagladigi Uriin, hizmet ve slire¢ ikame
edilemeyen tedarikgiler, Pareto Analizi ve Kraljic Matrisi sonucunda belirlenen tedarikgiler, otomotiv
dretimi icin malzeme, hizmet ve silre¢ tedariki saglayan tedarikgiler kritik tedarikgilerimizi
olusturuyor. 2021 itibariyla Vestel Sirketler Grubu olarak 257 tane kritik tedarik¢imiz bulunuyor.
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2019 2020 2021

Yerel Tedarikgi Odeme Yiizdesi %35 %34 %27

Tedarik Zincirinde Degerlendirme ve Denetim

Vestel olarak, siirdirilebilir bir tedarik zincirini tim deger zincirimize entegre etme amaciyla
tedarikgilerimizin uluslararasi kabul gérmis cevresel, sosyal ve etik standartlar ile ilkelere uyumunu
baslica sorumluluklarimiz arasinda goriiyoruz. Tedarikgilerimizin ve is iliskisinde oldugumuz tim
ortaklarimizin da ayni yaklasimi benimseyip, Tedarik ilkelerimize ve yasal yiikiimliliiklere uymalarini
bekliyoruz. Tedarikgilerimizden Vestel Satin Alma Portal’'nda (“satinalma.vestel.com.tr” ve
“supplier.vestel.com.tr”) halka acik olarak yayinlanan Tedarik ilkeleri’ni kabul etmelerini bekliyor ve
tedarikgi yonetim sistemimiz olan Tedarik¢i Yasam Doénglisii Yonetimi (SLC) sistemine kayit olmalarini
talep ediyoruz. Tedarik ilkelerini tedarikgilerle imzaladigimiz s6zlesmelere de dahil ediyoruz. Tedarik
ilkelerimize buradan [N ulasabilirsiniz.

Tedarikgilerin secimi konusunda Tedarik¢i Se¢gme ve Degerlendirme Prosediiriimizi uyguluyoruz.
Tedarikginin yonetim sistemleri, teknolojik seviyesi, finansal glicl, tedarikgi iliskileri, kurumsal sosyal
sorumluluk politikalari ve ilkelerine uygunluk, ¢evresel uygulamalari gibi farkl kriterleri géz onilinde
bulunduruyoruz. insan haklarina uyum, yasalara uyum, ¢ocuk isci ¢calistirmama, esitlik ve ayrimcilik
gibi konularda tam uyum bekliyoruz.

HEDEF 8.7 Yeni kritik tedarikgilerimizin hepsi kalite denetiminden gegiyor.
\‘ /

A g

&S (cocuk isci ve zorla isgi galistirma dahil) gére degerlendirilen yeni

b tedarikgilerimizin orani %89 oldu; 37 kritik tedarikci denetlendi.

GONONOZ KOLELIGININ. INSAN TICARETININ VE 2021 yilinda herhangi bir sosyal uygunsuzluk nedeniyle is birligi
COCUK ISCILIGININ SONA ERDIRILMES|

2021 yilinda Vestel Elektronik’te sosyal denetim kriterlerine

sonlandirilan tedarik¢imiz bulunmuyor. Tim kritik tedarikcilerin
CSY denetimlerinin kapsaminin artirilmasi igin gerekli ¢alismalar Tedarik Zinciri Calisma Grubumuz
tarafindan takip ediliyor.

Tedarikcilerimize egitimler vermeye devam ediyoruz. 2021 yilinda 2.045 tedarik¢imiz, 6.168 saat
egitim aldi. Tedarikci calisan basina yillik egitim ortalama egitim saati ise 3 saat olarak gerceklesti.

2019 2020 2021
Kalite ve Sosyal Denetimden Gegen Tedarikgi Sayisi 345 225 414

2019 2020 2021
Tedarikgilere Verilen Toplam Egitim Saati 2.666 6.208 6.168

Tedarikgi Karnesi

2020 yilindan beri otomotiv tedarikgilerimiz icin 184 adet tedarik¢i karnesi hazirladik ve
tedarikgcilerimizle gelisim noktalarini paylastik. Tedarikg¢i Karnesi Projesi’ni diger tedarikgilerimizi de
kapsayacak sekilde online olarak genisletmeyi ve tedarikgilerimizin gelisimine katki saglamayi
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planliyoruz. Kalite, Tedarik ve Satin Alma Departmanlarimizin farkli kriterleri ve denetimleri
sonucunda Tedarikci Karneleri’ni hazirliyoruz.

Yiiksek Riskli ve Catisma Bolgeleri Mineralleri

Dinya capinda yuksek riskli ¢catisma bolgelerinde cikarilan 3TG (kalay, tantal, tungsten ve altin) ve
kobalt mineralleri elektronik ve dayanikl ev aletleri tiretiminde kullanilmaktadir. Bu minerallerle ilgili
olarak Birlesmis Milletler’in yonergeleri ve kisitlamalarina uymayi, bu temel ham maddeleri yliksek
riskli catisma bolgelerinden veya catismayi finansal olarak destekleyecek sekilde satin almamayi
taahht ediyoruz.

Tedarikgilerle yapilan sozlesmelerimizde ve kisitl malzeme listelerimizde, catisma mineralleri
konusundaki yasal ylukimlulikleri ve uymalarini bekledigimiz sorumluluklarin ¢ergevesini belirtiyoruz.
Vestel Elektronik’te malzeme gruplarina gére ham maddeleri belirleyerek, ¢catisma minerali iceren
malzeme tedarikgilerinin Responsible Minerals Initiative (RMI) Catisma Mineralleri Raporlama
Sablonu’nu (CMRT) doldurarak ilgili dokiimanlari online sistemimiz lizerinden bizlere ulastirmasini
bekliyoruz. Vestel Beyaz Esya’da ise zararli kimyasallarin test sireci esnasinda, tedarik edilen
drdnlerin igerisinde bulunan ham maddeleri inceleyerek ¢atisma minerali icerenleri de tespit
ediyoruz. Bu mineralleri kullanan tedarikgilere ulasarak Responsible Minerals Initiative (RMI) Catisma
Mineralleri Raporlama Sablonu’nu (CMRT) doldurmalarini talep ediyoruz. Tedarikcilerden her yil bu
sablonu doldurmalarini bekliyoruz. 2021 yilinda Vestel Elektronik ve Vestel Komiinikasyon’da 47,
Vestel Beyaz Esya’da 29 olmak lizere toplam 76 tedarik¢iden catisma minerali kullanmadigina dair
taahhdt aldik.
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NET SIFIR SIRKET

Azalan dogal kaynaklarin ve iklim kriziyle miicadelenin kamudan 6zel sektore herkesin giindeminde
olmasi gerektigine inaniyoruz. Net sifir emisyonlu bir ekonomiye gegcis icin yenilenebilir enerji ve
enerji verimliligine yaptigimiz yatirimlar ve yenileyici is modelleri dnemli bir rol oynuyor.

Surdirilebilir bir gelecek igin tiim deger zincirimizde donisimi tetiklememiz gerekiyor. Bu
gerekliligin farkinda olarak, Endistri 4.0 ve otomasyonun giiciinden vyararlanarak operasyonel
ivilestirmeler ve yenilik¢i Uriinlerle enerji tiiketimini azaltmayi destekliyoruz. Uretimde kaynak
verimliligini artirmak ve Urin kaynakh cevresel etkimizi azaltmak icin donglisel modelleri hayata
gegciriyoruz.

Net Sifir Yolculugu

iklim Krizi ve Net Sifir Hedefleri

iklim krizinin éniine gegilmesi ve kiiresel isnmanin 2050 yilina kadar 1,5 °C’'nin altinda tutulmasi igin
sera gazl emisyonlarinda en hizli bicimde net sifira ulasmak blyik 6nem tasiyor. Bu cercevede,
oncelikli olarak, Ulkelerin agikladiklari net sifir hedefleri 6n plana c¢ikiyor. Avrupa Birligi Yesil
Mutabakati (EU Green Deal) ile 2050’ye kadar net sifir emisyona ulasmayi hedefliyor ve bu hedef
kapsaminda ticaret yaptigi sektorleri de donistiriiyor. AB’ye ek olarak, glinimiizde en ¢ok sera gazi
emisyonundan sorumlu olan ABD ve (Cin sirasiyla 2050

ve 2060 yillarinda net sifir emisyona ulasacaklarini EoX1H)) yilina kadar net sifir

taahht etti. Tlrkiye ise 2021 yilinda Paris Anlasmasi’ni
onaylayarak 2053 yilina kadar net sifir emisyon hedefi
verdi. Ulkelerin acikladiklari bu hedeflere erismede &zel
sektére biyik rol dusiyor. istihdam edilen calisan
sayisi, vyilhk dretim kapasitesi ve kiiresel tedarik
zincirlerinin etkisi g6z 6ninde bulunduruldugunda o6zel
sektériin atacagl adimlarin ne kadar etkili olabilecegi
goruliyor.

emisyona ulasmay1 hedefliyor ve
Bilime Dayali Hedef (Science
Based Targets initiative - SBTi)
koyma taahhiidiimiiz kapsaminda
karbonsuzlagsma planimiz
iizerinde calisiyoruz.

Vestel’de iklim Kriziyle Miicadele

Vestel’'de kiresel glindeme paralel olarak 6nce kendi
operasyonlarimizda sonra tiim deger zincirinde 2050 Yenilenebilir enerji iiretimini
yilina kadar net sifir emisyona ulasmay! hedefliyoruz. BEARELSUELSITTE iV CAAVARYIVGER
Diisiik karbonlu teknolojileri yayginlastirarak iklim dostu UL ELIRYETGERT T (B )]
bir sirket olma yolunda ilerliyoruz. Bilime Dayali Hedef RELJSLEIEIGHERSTSGITGETSIEN
(Science Based Targets initiative — SBTi kapsaminda) REHSUNERHLEREYA U FOTWILGE
koyma taahhit mektubu vererek net sifira ulasmada FLGGCEREVEIRGILLEYEIN @RI
2021 yilinda énemli bir adim attik. Bu kapsamda, Gretim BUALA RS 1§ RITEE T ¢ 1@ RE BT0) 1]
sirasinda daha az sera gazi emisyonuna yol acan RIEWINIRNEDILEVEIREN
teknolojilere gegmeyi, yenilenebilir enerji yatinmlarini BT OO VARV E T 01 TS )

artirmay ve yliksek enerji verimli, daha az su tiketen, EEETSTSIVIETRIINPALIE R E) ) [0 (2111}
daha az karbon emisyonuna sahip, cevresel etkisi dislik EPEENTEIII] hedefliyoruz.

GrlGnler dretmeyi hedefliyoruz. 2021 vyilinda SBTi
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calismalari dahilinde Kapsam 3 emisyonlarinin hesaplanmasi icin detayh bir veri toplama sireci
baslattik. Bu sire¢ dahilinde hem operasyonlar hem de deger zincirinin karbonsuzlasmasi icin bir plan
olusturacagiz.

iklim krizi ile miicadelede yesil finansman 6nemli bir rol oynuyor. Bu kapsamda, 2020 yilinda
Tirkiye'nin uluslararasi bir derecelendirme kurulusu tarafindan onayh TL cinsinden ilk yesil tahvil
ihracini gercgeklestirdik. Yesil tahvil ihracindan elde ettigimiz 100 milyon TL tutarindaki kaynagi, su
kaynaklarinin korunmasi, karbon emisyon azaltimi, enerji verimliligi, atiklarin azaltiimasi, ¢evreci
Urlnlerin gelistirilmesi gibi alanlara katki saglayan Ar-Ge, girisimcilik ve inovasyon ¢alismalarinda
ve yesil teknoloji yatirimlarinda kullaniyoruz.

Performansimizi seffafca paylasarak 2012 yilindan bu yana Vestel Beyaz Esya olarak, 2013 yilindan bu
yana Vestel Elektronik olarak Carbon Disclosure Project’e (CDP) bildirimde bulunuyoruz. 2020 yilinda
Vestel Elektronik’in ve Vestel Beyaz Esya’nin iklim Degisikligi ve Su Programi puani C oldu. Kurulus
sinirlari icerisindeki dogrudan ve dolayli emisyonlarimiz ISO 14064 standardina gore bagimsiz l¢linci
taraflarca dogrulaniyor.

iklimle ilgili Tesvikler: Vestel Beyaz Esya’da 2019 yilindan bu yana montaj hatlarinda ¢alisanlar igin
ddillendirme sistemi uygulaniyor. Odiillendirme sisteminde, montaj bdlimlerinde calisanlar
belirlenen ¢evre, enerji ve iklim degisikligi performans gostergelerine yonelik tanimlanan
hedeflerini gerceklestirdiklerinde puanlar aliyor ve her ay sonunda calisanlar puanlarina gore
siralaniyor. ilk lice giren boélimler Vestel Puan’lari aliyor ve bu puanlari biriktirerek &ddil
katalogundan hediye alabiliyor.

Deger zincirinde net sifir emisyona ulasmada lojistik faaliyetlerde yapilan daha disik emisyonlu
tasimaciligin artirilmasi ve yik optimizasyonu gibi iyilestirmeler énemli bir rol oynuyor. Paketleme
optimizasyonu calismalari ile Uzak Dogu ve Avrupa bolgelerinden yapilan yliklemelerde konteyner, tir
ve intermodal transferlerdeki yer kaybini minimuma indiriyoruz. Vestel Beyaz Esya’da 2021 yilinda
yerli alternatif kaynaklara daha ¢ok yer vermemiz ile toplamda 12.000 km’lik hava tasima mesafesini,
yaklasik 1.000 km'lik kara yoluyla tasimaya basladik. Bunun sonucunda yaklasik 2 ton karbon
emisyonu azaltimi sagladik.

Satis sonrasi hizmetlerde, 2021 yilinda ¢agri merkezimiz ile 307.900 cagriyi teknisyen hizmetine gerek
kalmadan ¢ozerek 1.354.760 km arag hareketini engelledik ve 162 ton karbon emisyonunun oniline
gectik. 2021 yilinda TV ve derin dondurucu Uriinlerinde pilot proje olarak trinin montajinin misteri
tarafindan vyapilmasi c¢alismasini  baslattik ve 20 adet hizmet musterilerimiz tarafindan
gerceklestirilerek yetkili servis ara¢ hareketi engellenmis oldu. 2022 yilinda 25.000 adet hizmetin
yetkili servise ihtiya¢c duyulmadan musterilerimiz tarafindan yapilabilmesini hedefliyoruz.

Tim buzdolabi ve gamasir kurutma makinelerimizde kiresel isinma potansiyeli cok disik olan ¢evre

dostu sogutucu gazlar kullaniyoruz. Ustelik, bir dnceki yila gére birim iiriin basina diisen sogutucu gaz
miktarini buzdolabinda %2, camasir kurutma makinesinde %8 azalttik.

89



Calisanlarimizi bilinglendirmek adina iklim degisikligi hakkinda 1.000 adet kitap dagitimi yaptik.

Sera Gazi Yogunlugu (kg CO,e/iiriin)

7,39 7,41
6,98

%6 azaltim

2019 2020 2021

Enerji Verimliligi

2021 yilinda Vestel Sirketler Grubu olarak toplam 23 ana enerji

verimliligi projesini hayat gecirdik, 6.600 MWh enerji ve 4,6

milyon TL tasarruf sagladik. Bu da Tirkiye'deki 1.779 kisinin

elektrik tiketimine esit. Elektronik fabrikalarimizda bir 6nceki yila

gore birim Urlin basina disen toplam elektrik miktarini %4,

toplam buhar tiketimini %10 ve toplam sicak su kullanimini %7
oraninda azalttik. Ote yandan, beyaz esya fabrikalarimizda bir &nceki yila gére birim riin basina
disen toplam elektrik tiiketimini %4, toplam dogal gaz tiiketimini %8 ve toplam sicak su kullanimini
%16 oraninda azalttik. Projeler sayesinde 3.811 ton karbon emisyonunu onledik.

Enerji Yogunlugu (kWh/iiriin)

%4 azaltim
19’23 19,85

18,42

2019 2020 2021

Vestel Beyaz Esya biinyesinde bulunan Veri izleme ve Kontrol Merkezi'nde online olarak anlk biitiin
enerji noktalarinin tiketimlerini izliyoruz ve ortaya ¢ikan veriler 1siginda enerji tiiketimini kontrol
altinda tutuyoruz. Veri izleme ve Kontrol Merkezi sayesinde 2021 yilinda 8,2 milyon TUlik ener;ji
tasarrufu elde ettik.

Bilgi sistemleri veri merkezlerini mimkiin oldugunca konsolide sunucular lzerinde ¢alistiriyoruz. Bu
kapsamda fiziksel sunucu sayisini en aza indirerek sanal sunuculari kullaniyor ve daha az eneriji
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tuketiyoruz. Ayrica, veri merkezlerindeki sogutma sistemlerinde sadece gerekli alanlarin sogutulmasi
saglaniyor.

Urlinlerde enerji verimliligi kapsaminda ise 2021’de Tiirkiye’de satilan dijital ekran ¢éziimlerinde
2020 yilina gore %21, camasir kurutma makinelerinde %7, klimalarda ise %0,3 iyilesme sagladik.

Dongiisel Ekonomi

Gilnlmuzde uygulanan dogrusal ekonomi modeli "al-yap-at" siregleri (zerine kurulu. Dogal
kaynaklar Gizerindeki artan baskinin gérmezden gelindigi bu model ekonomik kayip ve ¢evre kirliligi
gibi olumsuz sonuglar doguruyor. Bunlarin 6niine gecilmesi ve iretimin devamliliginin korunmasi igin
kaynaklara ve atiklara bakis agisini degistiren, Urlinlerin ekonomiye tekrar kazandirilabilecek sekilde
tasarlandigi dongisel modellerin benimsenmesi 6n plana ¢ikiyor.

Vestel’de Déngiisel Ekonomi Coziimleri

Vestel olarak yogun dogal kaynak tiiketiminin oldugu bir sektérde faaliyet gosteriyoruz. Tasarim
asamasinda ham madde kullanimini azaltmak icin mimkin olan yerlerde daha az par¢a kullaniyoruz.
Tasarim degisiklikleriyle daha az malzeme kullanarak parca Uretiyor, geri donustlrilmis ve
yenilenebilir malzeme kullanimini artirmak izere calisiyoruz. Uretim asamasinda yeniden isleme
miktarini azaltmaya ve mevcut kaliplari kullanmaya 06zen gosteriyoruz. Tasima asamasinda
konteynere en fazla Uriin sigacak sekilde, ambalaj miktarini Griin ve insan saghgi icin en uygun
seviyede olacak sekilde tasarliyoruz. Satis sonrasi onarim, yeniden kullanim ve yenileme gibi
calismalarla Vestel Grinlerinin kullanim sliresini uzatmayi ve dongisel ekonomiye katki saglamayi
hedefliyoruz. Bu dogrultuda trlinlerin onarimini kolaylastirmak icin tiim parcalarin tamir esnasinda
erisilebilirligini saglayacak sekilde tasarliyoruz. Donglisel ekonomi modellerinin benimsenmesi;
onarim, geri donlisim ve ileri dontsiim galismalari yapilmasi kiiresel atik probleminin éniine gegmek
icin kritik bir rol oynarken ayni zamanda finansal fayda sagliyor. Vestel olarak Urlnlerin onarilarak
tekrar kullanima kazandirilmasini destekliyor, bu konuda galismalar yirutiyoruz.

Uriin Geri Kazanim ve Onarimi

Malzeme inceleme ve Geri Kazanim Projesi ile driinlerin onarilmasini ve arizali malzemelerin
onarilarak tekrar kullanima sunulmasini saglyoruz. Vestel Yetkili Servisleri ise sahada degistirilen tim
arizali malzemelerin toplanmasini, tamir edilebilen malzemelerin sonraki Griin onarimlarinda yedek
parca olarak sisteme kazandiriimasini ve diger malzemelerin hurda siniflarina gére ayristirilarak geri
dondstiridlmesini gerceklestiriyor. Yetkili servisler, arizalandigl icin degistirilen malzemelerin ve
yedek pargalarin tekrar kullanim durumunu degerlendiriyor ve onarilabilecek olanlari ¢alisir hale
getiriyor. Bu sayede, hem Sirket icin mali degeri olan malzemeler geri kazanilarak ekonomik kazang
saglaniyor, hem de olusacak elektronik atik miktari azaltilarak olasi ¢evresel etkilerin 6niine gegiliyor.
2021 yihnda 30.101 yedek parcayi geri kazandik. Bu ¢alismalar sayesinde 4,5 milyon TL tasarruf ettik.

HEDEF 12.2 14 Garanti kapsaminda degisimi yapilan Grlinler Vestel City igindeki

/’ ) O Degisim Uriinleri Degerlendirme Merkezi’'ne (DUDEM) geliyor ve

onarilabilir olanlar Yenileme Merkezlerimizde, Merkezi Onarim ve
Geri Kazanim Merkezlerinde ve Kiglk Ev Aletleri Geri Kazanim
Merkezi'nde  (KEAUSSU) vyenileniyor ve Vestel Outlet

DOGAL KAYNAKLARIN SURDOROLEBILIR YONETIMI VE KULLANIMI

® Enerji verimliligi regiilasyonundaki degisiklik dogrultusunda TV, LED aydinlatma, buzdolabi, bulasik makinesi ve camasir makinesinde yil
bazinda karsilastirma yapilamamistir.
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magazalarimizda ve bazi bayilerimizde satisa sunuluyor. 2021 yilinda toplam 72.500 adet urini
yeniledik ve ekonomiye geri kazandirdik, yenilenen Urlnlerin 604 tanesini ise toplumsal destek
kapsaminda bagisladik. Yenilenemeyen (rilinler ise lisansli geri donlisim firmasi ile geri
dondsturaluyor.

Vestel Grlnlerinin geri doénustlrilebilirlik oranini belirlemek igin 11 Grin kategorisinden segilen
numune Grlinlerin uzman bir geri dontsiim firmasi tarafindan olgtlmesini sagladik.

Vestel Uriin Kategorisi Geri Donustiriilebilirlik Orani (%)
TV 79
Set Ustii Kutu (Set Top Box) 97
Elektrikli Arag Sarj Cihazi 95
LED Aydinlatma 100
Buzdolabi 85
Bulasik Makinesi 68
Camagsir Makinesi 63
Camagir Kurutma Makinesi 93-100
Firin 82-98
Klima 98
Termosifon 89

Vestel, elektrikli ve elektronik aletlerin atiklarinin yonetimi hakkinda 2012/19/EU atik direktifine
uyumludur. Bu direktif uyarinca kurulan, Vestel Beyaz Esya’nin (yesi oldugu i4R platformunda beyaz
esya (Uridnlerimizin nasil ayristirilarak geri donisecegine dair bilgiler iceren kilavuzlari geri
donisiim/geri kazanim tesislerine yardimci olacak sekilde paylasiyoruz.

ikinci El Telefon Yenileme

T.C. Ticaret Bakanhg’nin yayinladigi Yenilenmis Uriin Yonetmeligi kapsaminda Vestel Misteri
Hizmetleri akilli telefon ve tablet Urlinlerinin yenilemesi yapilarak sertifikali olarak satisa sunulma
yetkisini ald.

Ayni yonetmelik kapsaminda Vestel Misteri Hizmetleri blinyesinde bulunan Merkezi Onarim ve Geri
Kazanim birimine Tirk Standardlar Enstitisi’nden (TSE) aldigimiz Hizmet Yeterlilik Belgesi’'nin
ardindan bakanliktan Yenileme Yetki Belgesi aldik. Belge kapsaminda her marka akilli telefon ve
tabletin ikinci el yenilemesini yaparak sertifikali olarak satisa sunma yetkisine sahibiz. Yenilenen
Grlnlerin satisl icin www.yineyenicep.com ismiyle kurulan sitemiz Uzerinden tim yenilenmis
Urlinleri satisa sunacagiz. Yeni bir is modeli olarak hayata gecen bu uygulama ile finansal kazang elde
ederken e-atiklarin olusmasini da engelliyoruz.

Atik YOnetimi

Sifir Atik Yonetim Sistemi kapsaminda gergeklestirdigimiz tim faaliyetlerimizde 6ncelikli olarak atik
olusumunun 6nlenmesi, azaltilmasi, geri donlstiiriilmesi ve geri kazandirilmasina odaklaniyoruz.

Uretimin cesitli asamalarinda olusan atiklari kaynaginda ayristiriyor, gegici atik depolama alanlarinda
depoluyoruz. Toplanan bitin atiklari Atik Kontrolli Yonetmeligi uyarinca lisansh atik firmalarina
gonderiyoruz. Atiklarin geri donistirildigiinden veya dogru bir sekilde geri kazanildigindan emin
olmak icin atik firmalarina diizenli olarak denetimler gergeklestiriyoruz. COVID-19 salgini nedeniyle
2021 yilinda denetimleri uzaktan gergeklestirdik. Atiklari tiim siireglerde takip ederek ¢evresel kirliligi
azaltiyor, geri donlisimu ve geri kazanimi destekliyoruz.
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Birim Uriin Basina Diisen Atik Miktari (kg/iiriin)

3,3
3,1 3,2

2019 2020 2021

Sifir Atik

HEDEF 12.5 Benimsedigimiz sifir atik yaklasimi ile, tretim kaynakl atiklarin
%93’Unl geri donugstlrlyor veya geri kazaniyoruz. Sifir Atik
Yonetmeligi kapsaminda tesislerde yer alan atiklarin dogru bir
sekilde ayristiriimasini sagliyor, atik konusunda ¢alisanlara egitim
veriyoruz. 2021 yilinda ¢evre ve sifir atik egitimlerini butin
calisanlarimiza ulasabilme amaciyla dijitallestirdik. Yaptigimiz
¢alismalar kapsaminda 2021 yilinda Sifir Atik Belgesi’ni aldik. Dongiisel ekonomi bakis agisiyla, bazi
atik kutularimizi Gretimden ¢ikan atiklari kullanarak yaptik. Sifir Atik uygulamasi kapsaminda gida
artiklarimizi da degerlendiriyoruz. 2021 yilinda 862 kg gida artigini kompost yapip 450 kg’ini kendi
yesil alanlarimizda kullandik; 54 ton gida artigini da sokak hayvanlari icin bagisladik.

ATIK ORETIMININ ONEMLI OLGODE AZALTILMASI

Geri Doniistiiriilmiis Plastik Kullanimi ve Plastik Azaltimi

Plastik ham madde tiiketimi ile Uretim siireglerinde ve ofislerde olusan plastik atiklarin azaltilmasiyla
ilgili calismalar yapiyoruz. imzacisi oldugumuz is Diinyasi Plastik Girisimi altinda plastik kullaniminin
azaltilmasi ve geri donustirilerek tekrar kullaniimasi lizerine taahhiit verdik.

Vestel Elektronik olarak, tim sireglerde ortaya ¢ikan Ulretim ve mihendislik fireleriyle artiklari
Uretim, Ar-Ge ve Kalite Kontrol ekiplerinin is birligiyle geri donustiriip, Uriinlerde ve {riin
bilesenlerinde tekrar kullanarak, 2021 yili sonunda 629 ton, 2022 yili sonunda 629 ton ve 2023 yil
sonunda 629 ton olmak lzere toplam 1.887 ton geri donlstiiriilmis plastik kullanmayi hedefledik. Ek
olarak, Ar-Ge ve Uretim birimlerimizin is birligi icinde yiriitecegi ¢alismalarla, kalite ve dayaniklilik
bozulmadan TV Urin ve ambalaj tasarimlarini iyilestirecek ve plastik kullanimini 2023 sonuna kadar
2020 baz yilina gore 831 ton azaltacagiz. Vestel Beyaz Esya’da ise geri donigstirilmis ve alternatif
plastik ham maddelerin kullanilabilirligini saglamak amaciyla yerli-yabanci tedarikgilerle ve start-
up’larla is birligi yaparak ve Uretim sireglerinde ortaya ¢ikan fireleri geri kazanarak Uriinlerde ve
bilesenlerde 2021 yili sonunda 1.983 ton, 2022 yili sonunda 2.361 ton ve 2023 yili sonunda 2.737 ton
olmak lizere toplamda 7.081 ton geri donustirilmis plastik kullanmayi hedefledik. Ek olarak, Ar-Ge
ve Uretim birimlerinin is birligiyle tim beyaz esya iiriin ve ambalaj tasarimlarini iyilestirerek, plastik
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kullanimini 2023 yili sonuna kadar 2020 baz yilina gére 1.000 ton azaltmayi hedefledik. 2021 yilinda
Vestel
gerceklestirdik ve 1.532 ton geri donistirilmus plastik kullandik. Vestel Beyaz Esya’da ise ambalaj

Elektronik olarak ambalaj malzemelerinde 4 ton, Urinlerde 72 ton plastik azaltimi
malzemelerinde 168 ton, lrlnlerde 1.212 ton plastik azaltimi yaptik; 2,5 ton biyo-bazli plastik
malzeme ve 2.347 ton geri donUstirilmus plastik kullandik. Boylece, Vestel Elektronik ve Vestel
Beyaz Esya olarak 2021 yil itibariyla verdigimiz taahhutleri asarak sirasiyla 1.608 ton ve 3.729,5 ton
olmak tizere toplam 5.337,5 ton islenmemis plastik kullaniminin 6niine gegtik.

Plastik Kkirliligini azaltmak i¢in
plastik ham madde yerine zeytin
cekirdegi atigindan tiretilen
materyalleri buzdolabi ve
camasir kurutma makinesi
parcalarimizda kullaniyoruz.

Urtinlerimizde  kullandigimiz  malzemelerin cevresel
etkilerine odaklanarak sirdirilebilir  materyallerle
Uiretim yapiyoruz. Biyo-plastik iceren 1si pompali gamasir
kurutma makineleri Uiretiyoruz. Zeytin ¢ekirdegi ve seker
kamisindan Uretilen materyalleri  buzdolaplarinda
kullanarak petrol kaynakli plastik ham madde
kullanimini azaltiyoruz.

Ambalaj Yonetimi

Tirkiye’de bir ilk olarak, tesislerimizde Turkiye igin

Uretilen tim Vestel markali beyaz esya {riin
ambalajlarinda %100 geri donustUrilmis ve geri
dondsturilebilir karton kullanmaya basladik.

Televizyonlarimizda da benzer c¢alismayr 2022 yilinda
tamamlamayi hedefliyoruz. 2021 yilinda Vestel Sirketler

Tirkiye’'de bir ilk olarak, 2021
itibariyla Vestel markal
buzdolab1 ve bulasik makinesi
iriin ambalajlarinda FSC (Forest
Stewardship Council - Orman
Yonetim Konseyi) sertifikali olan
kartonlar1 kullaniyoruz.

Grubu olarak toplam 19.791 ton geri donUstlirilmuis
karton kullanarak 336.441 agacin kesilmesinin 6niine gectik. Kagit bazh kaynaklarin siirdirtlebilir bir
bicimde tiiketilmesi icin de uluslararasi sertifikaya sahip olanlari tercih ediyoruz.

Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi galismasi ile Griinlerin kurulumu yapildiktan sonra gikan atiklarin geri
donltsime kazandirilarak gelir elde edilmesi ve bu gelirle sosyal fayda yaratilmasi hedefleniyor.
Ambalaj atiklarinin yani sira servislerden gikan dontisiime uygun atiklar da projeye dahil edildi. 2021
yilinda dokuz ay boyunca yapilan pilot ¢alisma ile 25 ton atik toplandi ve bu atiklardan STK’lara
bagislanmak tizere 52.000 TL gelir elde edildi.

Su Yonetimi

Vestel olarak, uretim sirecglerinde kullandigimiz suyu, Manisa Organize Sanayi Bolgesi (Vestel
Kominikasyon Uretim tesisimiz icin Ege Serbest Bolgesi) sebeke suyundan ve kuyu suyundan
karsiliyoruz. Su kaynaklari izerindeki baskinin bilincindeyiz ve buna bagh olarak etkimizi iyilestiren su
geri kazanim modellerini hayata gecirmeyi amaclyoruz. Uretim siireclerinde en biiyiik risklerden biri
olarak gordiigiimiz su konusunda tiiketimi en aza indirmeye odaklaniyoruz. Bunu basarabilmek igin
su tasarrufu projelerinin gelistirilmesi, yayginlastiriimasi ve sudan geri dénisiimle yararlanilmasi igin
calismalarimizi stirdiriyoruz. Su yonetimiyle ilgili tim strecleri CDP’ye raporluyoruz. Su ayak izimizi
ISO 14046 Su Ayak izi Standardi gercevesinde bagimsiz liglincii taraflarca dogrulatiyoruz. Atik
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suyumuzu ise yine Manisa Organize Sanayi Bélgesi’nin (Vestel Komiinikasyon lretim tesisimiz icin Ege
Serbest Bolgesi) aritma tesisine desarj ediyoruz.

En blylk su tiiketim noktalarimizdan biri olan boyahanelerimizde suyu geri kazaniyoruz. Buzdolabi
boyahanesinde hayata gecirdigimiz optimizasyon sonucu durulama sirecini ortadan kaldirdik ve
43.600 m® su tasarrufunun yani sira 785 MWh eneriji tasarrufu elde ettik. Boylelikle 523 kisinin bir
yillik su tiketimi kadar tasarruf sagladik. Projeyi diger boyahanelere yayma ¢alismalarini 2022 yilinda
tamamlamay! hedefliyoruz.

Su Yogunlugu (m3/iiriin)

0,092 %18 azaltim

0,088

0,072

2019 2020 2021
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HAYATI KOLAYLASTIRAN, ERISILEBILIR VE AKILLI
COZUMLER

Surdirdlebilir bir toplumun insasinda sundugumuz Urin ve hizmetlerin kilit rol oynayacagina
inaniyoruz. Urettigimiz Uriinlerle cevresel ve sosyal fayda yaratmayi, bu sayede tiiketicilerimizin
ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilamayi; akill, kaliteli, glivenli Girlin ve hizmetlerle hayati kolaylastirmayi
hedefliyoruz. Sundugumuz tim g¢oziimlerin toplumun her kesimi tarafindan erisilebilir olmasini
onemsiyoruz. Misteri deneyimini 6n planda tutarak dijital servis platformlarina yatirrm yapiyoruz.
Yenilikcilige 6nem veren bir teknoloji sirketi olarak konumlandigimiz elektronik ve beyaz esya
sektérinde, performansimizi siirekli iyilestirmeye yonelik ¢alisiyoruz.

Fayda Yaratan Uriin ve Céziimler

Urtinlerimizle gevresel ve sosyal fayda yaratarak tiiketicilere erisilebilir, kolay, akilli ve tasarruflu
drlnler sunmayi hedefliyoruz. Tiketiciye sundugumuz iriinlerde yiksek enerji ve su verimliligine
odaklaniyor, bu alandaki hedeflerimizi surekli gelistiriyoruz. Ar-Ge ve inovasyon calismalariyla
cevresel etkileri azaltilmis ve yiiksek tasarruflu Grinler gelistirmek icin calisiyor ve Ar-Ge bitgesinin
onemli bir kismini fayda yaratan akilli triinler gelistirmeye ayiriyoruz.

Akill ve baglantili Griinler gelistirerek tlketicilerin hayatini kolaylastirirken ayni zamanda degisen
tuketici beklentilerini dogru bir sekilde analiz ederek gelistirdigimiz Grlinlerle performansimizi siirekli
iyilestiriyoruz. Tiim Uretim sireglerimizde kalite ve Uriin glivenligini gdzetiyoruz.

Elektronik Uriinleri

TV drinleri basta olmak lzere ekran teknolojileri alanindaki hizli gelismeler dogrultusunda 2021
yilinda da yenilikgi Grlinler gelistirmeye devam ettik. Bilgilendirme ekranlari Girlin ailesini genisleterek
TV ile ortak platformlarda ve LED cip teknolojisi ile ticari kullanim amagh gelistirdigimiz 6zel siirme
devreleri ve gorinti isleme teknikleri ile 6lgeklenebilir ekran tasarimlari da yeni trinlerimiz arasinda
yer almaya basladi. Bunlara ek olarak, YouTube, Netflix, Google ve Amazon gibi platformlar ile
bitiunlesmis televizyon tasarimlarini misterilerimiz ile “Akilli Ev” konsepti altinda bulusturduk.

Dijital Ekran C6ziimleri (Visual Solutions)

Ekran teknolojileri alanindaki ¢alismalarimiza 2021 yilinda da devam ederek OLED TV, 8K TV, LED
ekran teknolojisi, arka 1sik Unitesi, genis renk uzayi, yliksek dinamik aralik, bolgesel karartma,
kuantum nokta teknolojisi, yiksek parlakhk, ¢o6zlinirlik, kontrast ve giivenlik, hareket dengeleme
teknolojisi gibi farkh alanlardaki Ar-Ge c¢alismalarimizi sirdirdik. Televizyon Uretiminden elde
ettigimiz bilgi birikimini farkli ekran teknolojilerinde de kullanarak 2021 yilinda dijital ekran ¢éziimleri
(Visual Solutions) Urin ailesini genislettik, TV ile ortak platformlarda Grlnler gelistirdik.

Vestel Dijital Ekran Cozlimleri, basta egitim, saglik ve turizm sektorleri olmak lzere magazacilik,
perakende, gida, ulasim ve finans sektorlerini de iceren genis bir yelpazede faaliyet gosteriyor.
Sektoérel ihtiyaclar dogrultusunda, misterilere etkilesimli LED akilli tahta, VideoWall, bilgilendirme
ekranlari, LED Wall, Totem ve akilli tahta gibi Grinler ile yiksek teknolojiye sahip ¢ozliimler
sunuyoruz.

Kurumsal ihtiyaglari géz onilinde tutarak gelistirdigimiz bilgilendirme ekranlari ile 6nce restoranlarin,
sonrasinda gelistirdigimiz VideoWall ile ise farkh sektorlerdeki kurumsal misterilerin ihtiyaclarina
yanit vermeye devam ediyoruz. Tek merkezden yonetilebilme ve cesitli formattaki dokiimanlari
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yayimlayabilme 0zelligine sahip olan bu ekranlar, farkli model ve boyutlariyla istenen her yerde
reklam, tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini gerceklestirebiliyor.

LED Aydinlatma Uriinleri

Endustriyel, yol/sokak/bahge, spor ve alan aydinlatma kategorilerinde yiksek enerji verimliligine
sahip LED aydinlatma Urinleri sunuyoruz. Bu Urlnler %40’a varan oranda enerji tasarrufu saghyor,
civa icermeyen yapilariyla ¢cevreye ve insan sagligina zarar vermiyor ve 200 bin saatten fazla
kullanilarak atik olusumunu azaltiyor.

2021 yilinda yaptigimiz LED armatir satislari ile tiiketicilerin toplamda yaklasik 1.500 MWh eneriji
tasarrufu yapmalarina katki sagladik. Saglanan bu tasarrufla yaklasik 866 ton sera gazi saliminin
online gectik. Ayrica arkayiiz yazilimi sayesinde aydinlatmalarin kontroll dijital olarak yapilabiliyor ve
enerji tasarrufu saglaniyor. LED aydinlatma armatir dénisimi ile yollarda gerekli olan 1sik dagilimi
ve 151k akisi seviyesi %90 oraninda dogru sekilde saglanarak trafik ve yaya glvenliliginin artirilmasina
da katki sunuyoruz.

Tarkiye Elektrik Dagitim AS (TEDAS) ve T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi tarafindan yiritdlen,
Tirkiye’deki sokak ve cadde aydinlatmalarinda kullanilan geleneksel sokak armatirlerinin LED’e
dondstiridlmesi projesini yakindan takip ediyoruz. Proje kapsaminda Urlinlerine ilk onay verilen
firmalar arasinda Vestel de yer aliyor. 2022 yilinda en az 21 bin adet sokak aydinlatma armatirinin,
ontmiuzdeki yillarda ise toplam 6,5 milyon armatiriin LED’e donistirilmesi hedefleniyor.

Elektrikli Arag Sarj Cihazlari

Kiresel sera gazi salimlarinin yaklasik %24’G ulasim
araclarinin kullandigi fosil yakitlardan kaynaklaniyor.® Bu
nedenle, iklim krizi ile micadelede elektrikli araclarin
kullaniminin yayginlagsmasi kritik bir rol oynuyor. Net
sifir ekonomiye geciste de 6nemli bir rol oynayan ve
giderek yayginlasan elektrikli araclar kamuya acik alanlarda ve bireysel kullanim alanlarinda elektrikli
ara¢ sahiplerinin sarj istasyonu ihtiyacini artiriyor. Sarj istasyonlarinin kamusal alanlarda
yayginlasmasli, mevcut tiketicilerin ihtiyacglarini karsilamasinin yani sira elektrikli ara¢ kullaniminin
artmasini da tesvik ediyor. Bu kapsamda, Vestel Elektronik olarak Grettigimiz elektrikli arac sarj
cihazlari ile kurumsal misterilerin ¢6zim ortagl olarak konumlaniyor, tiketicilerin ihtiya¢ ve
beklentilerini en iyi sekilde karsilamak lizere c¢alisiyoruz. 2021 yilinda sattigimiz elektrikli arac¢ sarj
cihazlari ile (benzinli icten yanmal motor kullanimi ile kiyaslandiginda) yaklasik 81.000 ton karbon
ayak izi azaltimi sagladik.

Elektrikli araglar icin tirettigimiz
sarj cihazlari ile net sifir

ekonomiye gecise katki
saghyoruz.

Piyasaya sundugumuz elektrikli ara¢ sarj cihazlarina ek olarak, hizli sarj imkani saglayan DC sarj
Unitelerinin Ar-Ge calismalarini tamamladik ve sarj noktalarinin yodnetimine yonelik yazilim
calismalarini gerceklestirdik. Sundugumuz yazilim sayesinde miusteriler sarj istasyonlarinin trafigini,
olasi arizalari ve farkl parametreleri bulut uygulamasi lizerinden gérebiliyor. Oniimiizdeki dénemde
piyasaya sundugumuz DC Uriinlerinde de etkinligimizi artirmayi hedefliyoruz.

Batarya Teknolojileri

Ar-Ge c¢alismalar sonucunda gelistirdigimiz Batarya Yonetim Sistemi (BYS) donanim ve yazilimlariyla
miusteri ihtiyaglarina yonelik Li-ion bataryalar tasarliyor ve uretiyoruz. Bu dogrultuda, ilk yerli

® International Energy Agency, Transport: Improving the sustainability of passenger and freight transport
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elektrikli bisiklet bataryasini tasarlayarak Uretimine basladik. Batarya, testleri basariyla gecerek EN
62133 ve EN 50604 endustri standartlarini almaya hak kazandi. Dis ortam kullanimina uygun olarak
tasarlanan bataryalar ayni zamanda kullanicilara Bluetooth secenegi de sunuyor. Elektrikli
bisikletlerin yani sira kullanimi gittikce yayginlasan kablosuz sarjli elektrik stpirgeleri Girlin grubu ve
solunum cihazlari igin de Li-ion bataryalar gelistiriyoruz.

Telekom sektorinin ihtiyaglarina yonelik olarak da baz istasyonlari igin Li-ion batarya tasarimlari
gerceklestiriyoruz. Yaklasik 5 kW enerji depolama kapasitesine sahip olan bu bataryalar ile enerji
depolama sistemleri (Energy Storage Systems) icin de c¢ozumler gelistirilebilecek. Gelistirdigimiz
teknolojileri farkl sektorlere uyarlayarak marine, forklift ve moped gibi farkh alanlarda da batarya
gelistirerek misterilerin ihtiyacini karsilamayi amacliyoruz.

Otomotiv Elektronigi

Otomotiv elektroniginde bilgi ve eglence sistemi ve dijital gosterge paneli alanlarinda faaliyetlerimizi
surdiriyoruz. 2019 yilinda yapay gérme ve otonom slirls ile ilgili basladigimiz ¢alismalar da devam
ediyor. Otomotiv sektoriine yonelik anakart, kontrol kartlari, LCD ekran ve gli¢ karti gibi devre
kartlarinin tasarlanmasi ve Uiretilmesi konusunda projeler gerceklestiriyoruz.

Anakart Uretimi

Beyaz esya, TV, akilli tahta, LED aydinlatma, elektrikli arag sarj cihazi, otomotiv aydinlatmasi ve bilgi
sistemi, batarya ve set UstU kutu gibi Grin gruplarina anakart Uretimi yapiyoruz. Anakart iretimimizle
Vestel Urdnlerinin yani sira dis musterilere de hizmet sagliyoruz. Bu sayede miusteri portféylni
genisletiyor ve misteri memnuniyetini artiriyoruz. Farkli is birlikleri kapsaminda misterilerimiz igin
2019 yilindan bu yana siplirge elektronik karti, 2020 yilindan beri davlumbaz elektronik karti Gretimi
yapiyoruz. 2021 yilinda yeni is birlikleri kapsaminda pompa elektronik karti ve motor elektronik karti
Uretimine basladik. Derin dondurucu elektronik karti iretmek lzere numune calismalarina ve ilk
Uretimlere 2021 yilinda basladik, 2022 yilinda seri tiretime gegmeyi hedefliyoruz.

Kiigiik Ev Aletleri

Kiguk ev aletleri Grin grubunda Uti, elektrikli stiptirge, elektrikli mutfak aletleri ve elektrikli sag
bakim Grlinleri bulunuyor. Satis ve satis sonrasi hizmetler dahil olmak (izere tiiketiciler ile etkilesimde
bulundugumuz her alanda en iyi deneyimi yasamalarini hedefliyor, kiiglik ev aletleri trin grubunda
farkli tiiketici ihtiyacglarina hizmet eden 100’den fazla {irlin sunuyoruz.

Beyaz Esya Uriinleri
Enerji Tasarruflu Uriinler

Pazarin en ylksek enerji verimliligi sinifinda yer alan {riinler

tasarliyoruz. Bu kapsamda tliketicilerimize gelistirdigimiz

teknolojiler sayesinde kaynaklari verimli kullanan ve kullanici

dostu buzdolabi, ¢amasir makinesi, ¢amasir kurutma makinesi,

bulasik makinesi, pisirici cihazlar ve klimalar sunuyoruz. Agirhk

sensorli iceren ¢amasir kurutma makineleri tasarliyoruz; bu
sayede, makinedeki yik miktari belirlenerek en verimli kurutma modu seciliyor ve enerji tasarrufu
saglaniyor. Ayni anda bes tepsiyi ayni seviyede pisirebilen HeatWrap teknolojisine sahip firinlar ve isil
verimliligi gazlh ocaklara gore ¢ok daha yiksek olan indiiksiyon ocaklar Uretiyoruz.
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Su Tasarruflu Uriinler

Vestel olarak enerji verimliliginin yani sira su verimliligine de odaklaniyoruz. Bu kapsamda Urettigimiz
Urlinler, pazarin en az su tiketen Urinleri arasinda yer aliyor. Yikama basina pazar ortalamasindan
%45 daha fazla tasarruf saglayarak 5,4 litre su tiketen, “Aquazone” teknolojisi ile konvansiyonel
teknolojilere gore yikama basina 3 litreye kadar su tasarrufu saglayan bulasik makineleri ve yaklasik
%30 daha fazla su tasarrufu saglayarak yikama basina 35 litre su harcayan camasir makineleri
Uretiyoruz.

Aquazone teknolojisi ile bulasik
makinelerinin su titkketim
oranlarini, yikama basina 3

Ortalama triinlere gore %45’e
kadar daha fazla su tasarrufu
saglayan bulasik makinesi ve
%30’a kadar daha fazla su
tasarrufu saglayan camasir
makinesi liretiyoruz.

litreye kadar azaltiyoruz

Plastik Kirliligini Azaltan Uriinler e . ..
& Plastik Kkirliligini azaltmak i¢in

Plastik bazli materyallerden dretilen kiyafetlerden IVEVEE BTG ER ISy
ytkama esnasinda ¢ikan mikroplastikler atik sulara ve EIIWZRIEISEIHERILNRIL11 ) (aili
sonrasinda akarsu ve denizlere karisarak su kirliliginin engelleyen mikrofiber filtreli
artmasina ve su ekosisteminde bozulmalara yol agiyor. camasir makinesi iiretiyoruz.
Geligtirdigimiz ve patent basvurusunu yaptigimiz
mikrofiber filtre sistemine sahip ¢amasir makineleri ile su kirliliginin azaltilmasina destek olmayi
amacliyoruz. Bu kapsamda, APPLiIA’'nin Mikroplastik Salimi Konsorsiyumu’na 2021 yilinda {iye olduk
ve kiiresel dlgekte yapilan ¢alismalarda daha etkin rol almak igin galisiyoruz.

COVID-19 Salgini ile Degisen Tiiketici ihtiyaglarina Yonelik Uriinler

COVID-19 salgini nedeniyle tiiketici taleplerinde meydana gelen degisikliklere en iyi sekilde yanit
vermek Uzere g¢alismalarimiza devam ediyoruz. Gelistirdigimiz “Gilin Isig1” teknolojisi, tliketicilere
buzdolabi, bulasik makinesi, camasir makinesi, camasir kurutma makinesi ve klima Urinlerinde
yiksek seviyede hijyen sagliyor. Glines i1sigindan beslenen temiz havanin dogal koruyucu olmasina
dayanan bu teknoloji ile Urettigimiz Grlnler, temas ettigi noktalarda hava kalitesini artirarak

tiketicileri zararli olusumlara karsi koruyor.

e Gin Isig1 teknolojisi ile Uretilen buzdolaplari, dolap iclerindeki havayi temizleyerek ve
gidalarin temas ettigi hava kalitesini artirarak gidalari daha uzun siire, daha taze ve dogal bir
sekilde korumaya yardimci oluyor.

e Bulasitk makinelerinde kullanildiginda bulasiklarin  Gzerindeki bakterilerin neredeyse
tamaminin yok olmasina yardimci oluyor, susuz yikama programi ile tiiketicilerin anahtar ve
clizdan gibi giinlik kullanim esyalarini dezenfekte etmelerini de saghyor.

e Vestel Gin Isigl Inverter klimalarin i¢ (initelerinde emilen ortam havasini belirli oranlarda
arindiran UV-C hijyen sistemi bulunuyor, bu sayede klimalar havayi dezenfekte ediyor.

99



e Vestel Gin Isig1 teknolojili camasir makinesi; glin
7= VP T ( T - (RIS - T O O i Cul Gelistirdigimiz UV-C teknolojili
programlar ile ylksek seviyede hijyen EEEIINBEITAESVERiininl
saglarken, duslk sicaklikta hijyenik yikama ERIEGCIRIEFHETREN BTN
yapan hizli giin 15181 programi ile ayrica enerji BUTIVZTEITNRIEIEIETIEVERZIY 18]

tasarrufu da sagliyor. Susuz giin 15181 temizleme I8 (<301 ayni zamanda enerii ve
programi ise tlketicilerin anahtar ve clizdan gibi S verimliligi saghyor.
glinliik kullandig1 esyalarda da hijyen sagliyor.

COVID-19 salgini siirecinde hastanelerde ve medikal sektériinde kullanilan cihaz talebi hizli bir sekilde
artti. Bu dogrultuda drettigimiz asi saklama dolaplarina ek olarak solunum cihazi gelistirme
¢alismalarina basladik. Medikal sektoriinde faaliyet gosteren bir is ortagimiz ile ylrittiglimiz bu
sirecte, solunum cihazinin Ar-Ge, test ve sertifikasyon calismalari 2021 yilinda tamamlandi. 2022
yilinda solunum cihazlarini Greterek misterilerimize sunmayi hedefliyoruz.

Ozel Ortamlar igin Siirekli Hijyen C6ziimii

Vestel ve InnowayRG sirketlerinin is birligi sonucu tasarlanan ve patent basvurusu yapilan Far UV-C
ve Ozel kiyafetlerden olusan “Initus-V Sistemi”, ylizeyde ve havada etkin hijyen o6zelligi sunuyor.
Initus-V Sistemi ile uygulamal tibbi arastirmalar kapsaminda ilk olarak Medicana Bahgelievler
Hastanesi’'nde 10 hastanin anjiyografisi yapildi. Initus-V sistemi ile ilk agik ameliyat ise istanbul
Aydin Universitesi Tip Fakiiltesi, beyin cerrahisi tinitesinde gergeklesti. Initus-V sisteminin Atatiirk
Universitesi Tip Fakiiltesi COVID Ameliyathanesi, Beyin Cerrahisi Poliklinigi ve Dis Hekimligi
Fakiltesi'nde de denemeleri devam ediyor. Sistem, tanimli limitler ¢ergevesinde diinyada ilk kez
insanh ortamlarda kullanim imkani sagladigindan resmi mevzuatta yer almamaktadir. Bu nedenle
sistemin pazara surulebilir hale gelmesi icin mevzuatin giincellenerek buna uygun hale getirilmesi
icin calismalar yurutiyoruz.

HEDEF 3.3 HEDEF 9.B i

ofe ®

N

YURT ICI TEKNOLOJI GELISIMININ

DULASICI HASTALIKLARLA MOCADELE VE SANAY] GESITLILISININ DESTEKLENMES!

Degisen tiketici aliskanliklarina yonelik ihtiyaglari hizlica tespit ediyor ve teknolojik altyapimizla yanit
veriyoruz. Salgin ve karantina doneminde gida tiiketim aliskanliklarinin degismesi sonucu ev yapimi
saglikh gida tiketimine artan talebe cevap veren driinlerimizden biri, evinde saglikli mayali gida
hazirlamak isteyen tiliketicilere yonelik gelistirdigimiz yeni nesil MAYA buzdolabi. Buzdolabi; hamur,
yogurt, kefir, sirke ve tursu gibi mayalama islemi gerektiren yedi farkli gidanin; otomatik olarak
ayarlanan sicaklik ve siire fonksiyonlari ile kolay bir sekilde hazirlanip saklanmasina olanak sagliyor.
Vestel MAYA Buzdolabi, maya teknolojisi yaninda sahip oldugu maksimum tazelik teknolojisi ile
meyve ve sebzelerin solunumuyla olusan gazin ortamdan uzaklastirilmasini saglayarak gidalarin besin
degerlerini kaybetmeden daha uzun sire saklanmasini sagliyor. Ayrica gelistirdigimiz aktif iyon
teknolojisi, dolap igerisine negatif yukli iyonlar gondererek pozitif yikli kéti koku molekillerinin
notralize edilmesine ve hava kalitesinin artmasina yardimci oluyor. Maya bolmesi istenildigi zaman
dondurucu veya sogutucu olarak kullanilabildigi gibi, diger bélmelerin kullanim fonksiyonlari da
tlketici tercihine gore ayarlanabiliyor, kullaniimadiginda kapatilabilen 6zel bdlmeler ile enerji
tasarrufu sagliyor.
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iklimlendirme Uriinleri

VRF klimalar, multi inverter klimalar ve split klimalardan olusan genis Griin portféylimizle farkl
tuketici ihtiyaglarina yonelik ¢ozimler Uretiyoruz. Bireysel misterilerin yani sira, kurumsal
misterilere projelerin tasarim asamasinda, ihtiyaca uygun olarak sogutma-isitma yiiki hesaplamalari,
cihaz yerlesim plani ve sistem tasarimi yapiyoruz. Degisken debili sistemler olarak adlandirilan VRF
sistemleri (Variable Refrigerant Flow) bir dis liniteyle ve gaz akis dagiticilari yardimiyla birden ¢ok i¢
Unitenin birbirinden bagimsiz olarak kontrol edilebildigi klima sistemleri olarak tanimlaniyor. VRF
klimalar ayni zamanda yuksek enerji verimliligi, yliksek borulama mesafeleri ve kapasite degerlerine
sahip.

Farkli Pazarlara Yonelik Uriinler

Avrupa pazarina uygun bir sekilde Urettigimiz tim Urin gamimiza ek olarak farkh Glkelerdeki
gereksinimlere, tiiketici beklentilerine ve yasal mevzuatlara uygun Urinler gelistirerek yurt disinda
farkh pazarlarda da etkinligimizi artirmak igin galisiyoruz. Avrupa’da 2021 yilinda devreye giren yeni
enerji reglilasyonlari (AB Eko Tasarim Direktifi) dogrultusunda, ilgili Grin gruplarimizi hizli bir sekilde
uyarladik. 2021 yilinda A enerji sinifi gamasir makinelerimiz ve B enerji sinifi bulasik makinelerimiz
seri Uretime hazir hale geldi. Bu kapsamda, yiksek enerji sinifindaki Grlinlerin Giretimine devam
ederek Avrupa’daki pazar payimizi artirmayi hedefliyoruz.

Akilli ve Baglantili Uriinler

Dijitallesmenin artmasi ile birgok tiiketim Griinlinde akilh
ve baglantih teknolojilerin gelisimi de artti. Tiketici
beklentileri bu gelismeler dogrultusunda degistigi icin
akilli ev Grinlerine olan talep artiyor. Akill cihazlar, akilli
evler, akilli sehirler ve bunlarin etrafinda gelir paylasimi
esasl is modellerini kurmaya odaklaniyoruz. Amazon,

2021 yilinda yurt icinde
yaptigimiz akilli beyaz esya

satislarinin tim beyaz esya
satislarina orani %33 oldu.

Google, Innit gibi teknoloji sirketleriyle is birliklerimiz sayesinde akilli Grlnlerin tliketiciyle
bulusmasini sagliyoruz.

Uretmis oldugumuz iriinlerin Akilli Ev konseptine entegrasyonunu gergeklestiriyoruz. 2021’de biiyiik
veri platformunun olusturulmasi yolunda yirittigimiz faaliyetlerle veri giivenligi ve analizi lizerine
¢ahismalari hizlandirdik. Tim baglantili Grlnlere hizmet verebilir, glincel teknolojiler ve sesli
asistanlarla uyumlu ¢alisan bir ekosistem gelistirdik.

Dijital servis saglayicilarla is birlikleri sonucu yeni anlasmalar imzaladik. Bliylk veri Gzerine yillardir
sliiren Ar-Ge calismalarimiz sonucunda Android ve Amazon Fire TV gibi internet tabanh TV Urlnlerini
pazara sunduk.

o Akilli TV’ler Gizerinden hedef odakli reklam gdsterimi,

e Ses tanima teknolojilerinin Vestel Grinleri araciligi ile yayilmasinin saglanmasi,
e Bulut izerinde tutulan verinin analizi ve kullanilir hale getirilmesi,

e Abonelik yoluyla tiiketiciye ek servis saglanmasi

gibi yeni gelir kaynaklari yaratabilecek teknolojilerin adaptasyonu ve gelir akisina katki saglamasi
yoniindeki calismalari tamamladik.

Teknolojik altyapimiz sayesinde kablosuz haberlesme ile uzaktan kontrol edilebilen akilli Grinler
gelistirerek tuketici beklentilerine yanit veriyoruz. Ayrica yurt disindaki misteriler igin Veezy adini
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verdigimiz bir uygulama gelistirdik. Bu sayede, Turkiye pazarinda Uretilmeye baslanan kablosuz
haberlesme lizerinden kontrol 6zelligine sahip Grtnler yurt disindaki misterilere de ulasabilecek.

Kablosuz haberlesme teknolojili Vestel Urlinlerine sahip olan tiketiciler, Evin Akli uygulamasi ile
drdnlerini yonetebiliyor. Vestel klima i¢ ve dis Unite yaziimlarina ve mobil uygulamaya ekledigimiz
akilli fatura o6zelligi ile kullanicilar uygulama Gzerinden harcamak istedigi fatura tutarini segebiliyor,
aylik ve gunlik olarak fatura tutarini ve enerji tilketim miktarini takip edebiliyor. Bu sayede
uygulama, kullanicilarin eneriji tasarrufu yapmalarina olanak sagliyor. Ayrica, girilen fatura tutarinin
%80’ine ulasildig takdirde kullaniciya bilgi verilerek ekonomik moda gecilmesi dneriliyor. Bunun yani
sira, akill Grinlerde kullanici deneyimini iyilestirmek igin Vestel Musteri Hizmetleri, Griinden alinan
tiim sinyallerle musterileri bilgilendiriyor ve gereken her durumda yanlarinda oluyor. Daha esnek ve
cevik bir yapi ile akilli Grinlerden alinan verilerle musterinin sorunu fark etmesine gerek kalmadan
yetkili servislerde kayit olusturuluyor. Ayrica Grliinden alinan veriler sayesinde kullanici aliskanliklar
tahmin ediliyor. Bu sayede, kullanicilara 6zel Griin koruyucu onlemler, kullanim ipuglari ve bakim
bilgilendirme mekanizmalari kurmaya devam ediyoruz.

Vestel VFit® Grin grubunda yer alan akilli saat, akilli tarti, akilll uyku 1sig1 Grinleri ve bu cihazlarin
baglandigl Vestel VFit+ mobil uygulamasiyla kullanicilara daha saglikli ve zinde bir yasam icin gerekli
hareket, su tliketimi, uyku kalitesi, viicut kitle endeksi gibi verileri sagliyoruz.

Engellilere Yonelik Uriin ve Hizmetler

Vestel olarak kor musterilerimizi 6nemsiyor ve %100 ses odakli bir uygulama olan Blindlook ile is
birligi yuritlyoruz. Blindlook’un gelistirdigi sesli diinya sayesinde koér misterilerimiz tim ihtiyaclarini
karsilayabiliyor, Audio Simulation teknolojisi ile uygulamaya entegre edilen tiim hizmet ve Urilinlerden
faydalanabiliyor. Uriine ait tim fonksiyonlar uygulama iizerine kaydediliyor, eszamanl olarak
kullaniciya yonlendirme vyapiliyor. Sunulan bu kapsayici hizmet ile EyeBrand Sertifikasi sahibi
markalardan biri olduk.

2021 yilinda korlerin teknolojiye erisimini desteklemek amaciyla Vestel Evin Akl Uygulamasina sesli
komut o6zellikleri ekledik. Bu sayede telefon Uzerindeki tim hareketler sesli olarak tiketiciye
aktarilabiliyor.

Ayrica tim TV Urlnlerimizde yayindan gelen altyazi ve gorsel seslendirme bilgileri standart olarak
isleniyor. Ek olarak, yiuksek ¢cozlinirliik 6zelligiyle renk korlGgi icin, blylitme oOzelligiyle uzagl gérme
zorlugu igin ¢6zUm sunuyoruz.

Engelsiz Yetkili Servisler: Tiirkiye’nin ilk Engelsiz Yetkili Servisi’ni 2018 yilinda istanbul, Avcilar'da
actik ve yurt genelinde tim yetkili servislerin “Engelsiz Servis” olmasi icin ¢alismalarimiza devam
ediyoruz. Engelsiz yetkili servisler, engelli misterilere, erismek istedikleri her yere rahatlikla erisme
imkani saglayarak en Ust seviye misteri deneyimi sunma hedefiyle hizmet ediyor. Engelsiz yetkili
servisler icin 6n kapi giris rampasi, engelsiz tuvalet ve lavabo, korler igin sari yonlendirme parkeleri,
sagirlar icin isaret dili bilen musteri temsilcisi, yonlendirme levhalari gibi diizenlemeler yapiyoruz.
Yetkili servisler sagladiklari erisim kriterlerine gore, Ug yildiz, iki yildiz ve bir yildiz Engelsiz Yetkili
Servis unvanini aliyor. Buna gore dort yetkili servis Gg yildizli, 20 yetkili servis iki yildizli ve bir yetkili
servis de bir yildizli Engelsiz Yetkili Servis olmaya hak kazandi.
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Vestel Sharp

Vestel’in lisansli markasi olan Sharp, yenilik¢i ve stirdirilebilir Grin kategorisinde 6ne ¢ikiyor. 2K20
serisi ¢camasir, camasir kurutma ve bulasik makineleri, buzdolabi, firin ve indiksiyonlu ocaklari
kullanimi kolay, sik, yiksek miktarda su ve enerji tasarrufu saglayan Urtnler. 2K20 serisi camasir
makinesi, %60 enerji ve %25 su tasarrufu saglayan thermojet teknolojisi ile Gretildi ve kablosuz
haberlesme ile uzaktan kontrol edilebiliyor. Serinin kablosuz haberlesme ile kontrol edilebilen
¢amasir kurutma makinesi ise giysiler tizerindeki kokularin giderilmesine yardimci oluyor. Cevreci
R290 sogutucu akiskanlara sahip olan makineler ayrica 3Drack® kurutma rafi ile daha iyi bir
kurutma performansi sagliyor. Bulasik makinesi Aquaglide Uglii su puskiirtme kollari ile verimli bir
yikama performansina sahipken buzdolabi ise UltrapureTech ile negatif iyonlari UV isik yardimiyla
dolap igerisine yayabiliyor. Yeni serinin ankastre firini, Air Stream® teknolojisi ile i1siyi daha verimli
ve esit bir sekilde dagitarak ayni anda bes tepside pisirme olanagi sunuyor. Ayni zamanda, Sharp
markal drlnlere sahip tliketiciler, Sharp uygulamasi (zerinden cihazlarla uzaktan baglanti
saglayabiliyor.

Sharp 2K20 yeni seri beyaz esyalari, Plus X Awards kapsaminda alti iiriinle toplam 23 a6diil

almaya hak kazandi.

Sharp, yeni seri akilli buzdolabi, ankastre firin, gamasir, bulasik ve ¢amasir kurutma makinesi
tasarimlariyla kazandigi édillerin yani sira PlusX Awards organizasyonunun “En Yenilikgi Marka
2021” unvanini da ald.

Vestel, yenilikgi iiriinleri ile uluslararasi kuruluglar tarafindan édiillendiriliyor. 1%

Vestel olarak 2021 yilinda da gelistirdigimiz teknolojiler ve tasarimlarimizla uluslararasi oduller
aldik.

e Vestel, 70 yili askin tarihiyle diinyanin en kokli ve prestijli tasarim yarismalari arasinda
gosterilen, Chicago Athenaeum Mimarlik ve Tasarim Mizesi tarafindan diizenlenen Good
Design 2021’den 20 o6diil ile dondi.

e ABD Merkezli IDA Awards’da (International Design Awards) 16 odile layik gorilen Vestel,
yarisma kapsaminda yer alan 3.300 markalik dev listede en ¢ok 6dil alan 11’inci marka oldu.

e Vestel, diinyanin en prestijli tasarim ve inovasyon oddlleri arasinda gosterilen Plus X Awards’da
diinya devi rakiplerini geride birakarak, 65 odille yarisma tarihine gececek bir basariya imza
atti.

e T.C. Ticaret Bakanhgi, Tiirkiye ihracatcilar Meclisi ve Endistriyel Tasarimcilar Meslek Kurulusu is
birligi ile diizenlenen Design Tiirkiye 2022 Endiistriyel Tasarim Yarismasi’nda Vestel bir ‘Ustiin
Tasarim’, iki ‘lyi Tasarim’ édiiliine layik gériildi.

e Hydroboost teknolojisi ve kablosuz haberlesme ile uzaktan kontrol olanagina sahip, tasarimiyla
one ¢ikan T80 camasir makinesi Red Dot Design Award 2021’de odillendirildi.

o Vestel, ilk kez katildigi European Product Design Award 2021 6diil programinda DUO Slim Led
Touch ankastre firin, T40 ¢amasir kurutma makinesi ve Intellicare gamasir makinesi Grlinleri ile
odil kazand.

e Vestel, iF Design Awards 2021’de SousVide Teknolojili firin ve AlO bulasik makinesi ile 6dile
layik goraldi. Ayrica, Kullanici Arayliz Tasarim Kategorisi’nde ilk 6dilina kazandi.
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Kalite ve Uriin Giivenligi

Tuketicilere erisilebilir, kalitesi ve guvenligi yiksek standartlarda Urlinler Gretmek Uzere Uretim
sireclerimizi sirekli gozden gecirerek iyilestiriyoruz. Ulusal ve uluslararasi standartlarla uyumlu,
misteri beklentilerine cevap veren ve i¢ degerlendirmelerimiz sonucunda olusturdugumuz
standartlara uygun uriinler tasarliyor ve misterilere sunuyoruz. Uriinleri ve {iretim siireclerini diizenli
olarak test ederek Uriin glivenligi ve kalitesini daima Ust diizeyde tutuyoruz. Sahip oldugumuz ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi tiim bu sireclerimizde bize yol gosteriyor. Kalite Politikamiza buradan E
ulasabilirsiniz.

Uriin kalitesi agisindan diriinlerin uluslararasi kabul gérmis kontrol kriterlerine gére kalite kontroliini,
fabrika icinde gerekli test ekipmanlari ile yapiyoruz. Tasarim asamasinda gelistiriimekte olan
drdnlerin glvenlik, elektromanyetik uyumluluk, dayanikhlik-gtivenilirlik ve kalite glivence (glivenlik ve
performans) testlerinden onay aldiktan sonra seri iretime gecisi yapiliyor. Uriinlerin elektriksel
glvenlik testlerini, Gretim hatlari icinde ve Uretim hatlarindan belirlenmis numune oranina gore
yaparak seri Gretimleri denetliyoruz. Son (g yil icerisinde kalite ve glivenlik sebebiyle geri ¢agrilan
veya toplanan bir Griin olmadi.

Sahip oldugumuz kalite ve Urlin giivenligi hassasiyeti ile tedarikgilerden belirli kriterlere uygun Uretim
yapmalarini bekliyoruz. Tedarik edilen Griin grubuna gore tedarikgilerden talep ettigimiz belgeler
degisiklik gosteriyor. Musterilerimize karsi tasidigimiz sorumluluk bilinciyle ¢cevre ve insan saglgina
zarar verebilecek, atik hale geldiginde yasam standardini olumsuz etkileyecek veya baska turlu
olumsuz sonuglara sebep olabilecek malzeme ve maddelerin kullanimindan kaginiyor ve
tedarikgilerimizden de bunu bekliyoruz. Yayimladigimiz Kisitl Malzemeler Listesi’ni diizenli olarak
g6zden geciriyor ve tedarikgilerin listeye tam uyumunu talep ediyoruz. Tedarikcilerin Avrupa Birligi
tarafindan hazirlanan Elektrikli ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararlh Maddelerin Kullaniminin
Sinirlandiriimasi (RoHS) belgesine, Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirilmesi, izni ve Kisitlanmasina iliskin
Tizuk’e (REACH) uygunluguna, akredite kuruluslardan alinmis batarya test raporlarina ve zararli
kimyasallar kullanmadiklarini bildiren Yiiksek Onem Arz Eden Maddeler Listesi (SVHC) Bildirgesi’ne
sahip olmalarini zorunlu tutuyoruz.

Calisanlari Urin kalitesi ve glvenligi konusunda dizenli olarak bilgilendiriyor ve egitimlerle biling ve
farkindalik diizeylerini artirmayi amagliyoruz. 2021 yilinda ¢alisanlara toplamda 17.622 kisi x saat
kalite ve Grlin glivenligi egitimi verdik.

Uriin Giivenligi Testleri

Vestel Uriin Giivenligi Laboratuvar’nda Vestel tarafindan iretilen veya disaridan tedarik edilerek
satilan tim Urin gruplar test edilebiliyor. Laboratuvardaki ¢alismalar ile Urinler; sahada elektrik
¢arpmasi, yangin, devrilme, asiri 1sinma ya da patlama gibi insan hayatini tehdit edici tim risklere
karsi uluslararasi standartlar cercevesinde denetleniyor. Uriin Givenligi Laboratuvari, TURKAK
tarafindan ISO 17025 standardina gore akredite edilmis, Verband der Elektrotechnik (VDE),
Technischer Uberwachungsverein (TUV), INTERTEK ve DEKRA gibi bagimsiz onay kurumlarinca
yetkilendirilmistir. Laboratuvar, mevcut altyapi yeterliligi, tecriibesi ve akreditasyon kapsami
dahilinde sirket disinda da hizmet vermektedir.

2021 yilinda TV, uydu alicisi, beyaz esya, aydinlatma, bilgi teknolojileri Grlinleri, batarya, kiglk ev
aletleri ve AC/DC elektrikli arag sarj istasyonu gibi degisik Grin gruplari icinden yaklasik 5.000 cesit
driin laboratuvarda onaylandi. Laboratuvarda gorev alan mihendisler, ayni zamanda uluslararasi
standartlarin olusturulmasinda rol oynuyor, akreditasyon kapsamindaki standartlarda edindigi
tecriibeyle Tirk Standardlar Enstitiisi (TSE), Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) gibi
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kurumlarda egitim veriyor. Ayrica, tedarikgilerden glvenlik komponentleri icin uluslararasi
izlenebilirligi olan kuruluslardan (UL, VDE vb.) Givenlik Onay Sertifikasi almalari sart kosuluyor. Tim
laboratuvarlarimizla ilgili detayli bilgiye buradan N ulasabilirsiniz.

Miisteri Deneyimi

Kaliteli, glivenli hizmetler ve uzman servis kadrosuyla musteri memnuniyeti ve baghhgini artirmak,
dijital ve akilli ¢oziimlerle, kisiye 6zel ve kesintisiz hizmet sunmak i¢in ¢alisiyoruz. Tirkiye'de yilda 1,1
milyondan fazla bireysel ve kiireselde 1.500’den fazla kurumsal misterimize sundugumuz hizmetleri
surekli iyilestiriyoruz. Musteri yonetim silreclerinde uluslararasi standartlari gozetiyoruz. Vestel
Miusteri Hizmetleri’nin sahip oldugu ISO 10002 Miusteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi ve TS EN ISO
18295-1 Miisteri iletisim Merkezleri Sistemi cercevesinde faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz.

Musteri memnuniyeti ve baglihgini artirmak icin performans takibi yapmak 6nem arz ediyor. Bu
nedenle, her ay dlzenli olarak Vestel’den onarim ve montaj hizmeti almis belirli sayida misteriden
olusan bir grup arasinda muisteri memnuniyeti Olglllyor ve U¢ ayda bir raporlaniyor. 2021 yilinda
misteri memnuniyet puani 88, misteri baglihk puani 90 ve net tavsiye skoru (NPS) 82,5 olarak
Olclldl. Hedefimiz, 90’a kadar olan puanlarda performansimizi gelistirmek ve 90-100 araligindaki
memnuniyet ve baglilik puanlarini korumak. Bununla beraber, Vestel Misteri Hizmetleri'ne iletilen
sikayet sayisinda bir dnceki yila gére %52 oraninda azalma yasandi. Hedefimiz, tim sikayetleri yedi
gln icinde ¢ozmek.

Vestel miisteri memnuniyeti politikamiza buradan ¥ ulasabilirsiniz.

2019 2020 2021
Misteri memnuniyeti 85 85 88
Musteri baghhg 86 86 90
Memnuniyet ve baghlik 2.246 2.167 3.174
anketine katilan musgteri sayisi
Net tavsiye skoru (NPS) 82,05 80,18 82,50

Bayi ve Distribiitor Agi

Vestel’in Turkiye’de 1.336 Vestel ve Regal bayisi ve 12 Finlux distribltori olmak lizere genis ¢capli bir
bayi ve distribltor agi bulunuyor. Bayilerin perakende satislarini hizlandirmaya yoénelik yiratilen
yerel yonetim biitcesi ile bayilere magaza odak iirlin, magaza ciro hedefi ve iletisim destegi olmak
Uzere U¢ alanda destek veriliyor. Yiritllen ¢alismalarla magaza trafigi, marka bilinirligi ve perakende
satislarin artmasi saglaniyor. “Odak il” calismasi ile secili illerdeki bayilerde satislari artirmaya yonelik
iletisim faaliyetleri ve kampanyalar diizenleniyor.

2021 yilinda Bayi Satis Danismanlari Gelisim Programi ¢ercevesinde bayi ¢alisanlari icin etkili iletisim,
satis teknikleri, akilli Grinler konularinda egitim verildi ve 88 bayi ve distribtitor toplam 1.195 saat
egitim aldi. Ayrica 2021 yilinda bayi sahiplerine yonelik liderlik, takim iletisimi, piyasa belirsizliklerinde
is yonetimi, sosyal medyanin etkin kullanimi gibi konularda online webinarlar diizenlendi.
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Magaza Deneyimi
Yiiksek miisteri memnuniyeti
Tiketicilere kullanigh, erisilebilir ve kaliteli Urlinler saglayan markalarin

sunarken mdisteri deneyimini her zaman st diizeyde ddiillendirildigi Sikayetvar A.C.E
tutmak oncelikli konularimizin basinda geliyor. Misteri (Achievement in Customer

der?eYlmlm iyilestirmek |<;|n. tuke‘t|C|Ier|n talep, vbeklentl Excellence) Awards 2021
ve ihtiyaglarini yakindan takip ediyoruz ve bu dogrultuda

calismalar yurGttyoruz. A/B testi gibi kullanici deneyimi
arastirma metodolojilerini kullanarak tliketici tercih ve
aliskanliklarini  etkin  bir bigcimde tespit ediyor,
kampanyalari testlerden edindigimiz sonuglara gore
sekillendiriyoruz.

Yeni Nesil Magazacilik Anlayisi: Vestel Ekspres

2020 yilinda dijital teshir uygulamasina sahip, kiicik metrekareli Vestel Ekspres magaza konseptini
hayata gecirdik. Boylece miusterilere dijital ekranlar tGzerinden alisveris deneyimi ve hizl teslimat
gibi uygulamalar sunuyor, misteri deneyimini iyilestiriyor ve farklilastiriyoruz. istanbul, izmir ve
Antalya basta olmak Uzere birgok ilde hayata gecirdigimiz yeni nesil Vestel Ekspres Magaza
konsepti ile degisen alisveris aliskanliklarina cevap veriyor, online satin alma deneyimini fiziksel
perakendeyle bulusturuyor, tiiketicilere istedikleri GrlinG aninda bulma, hizli karsilastirma ve ayni
gln teslimat ve montaj gibi olanaklar sunuyoruz. Ekspres magazalarda yeni nesil perakendecilige
uygun Ozel dijital uygulamalar gelistirerek tlketiciye sunmayi hedefliyoruz. 2021 yil sonu itibariyla
72 Vestel Ekspres magazasi bulunmaktadir.

programinda Beyaz Esya ve
Televizyon kategorilerinde
Miisteri Memnuniyeti Basari
Odiilii’'ne sekizinci kez layik
goriildiik. ¥

Yeni Bir Magaza Konsepti: Kafe Vesto

Musterilerin magaza deneyimini gelistirmek Ulzere kafe ve magaza konseptlerini birlestirerek Kafe
Vesto konseptini hayata gecirdik. Bu kapsamda, istanbul’da Besiktas, Zorlu Center ve Bahgesehir,
Ankara’da Elvankent ve izmir'de Karsiyaka ve Alsancak’ta hizmet veren Vestel magazalarini kafe
konsepti ile tasarladik. Kafe Vesto’lar misterilerin keyifli vakit gecirirken bir yandan da Vestel
Grlnlerini tanimalarina imkan sagliyor. Yani sira, Gururla Yerli soylemimizle paralel bir sekilde Kafe
Vesto’da ziyaretcilere yerel tatlar sunuyoruz.

Vestel Proje Ortagim

Musterilere sonug¢ odakli ve etkili ¢oziimler saglama
hedefiyle ortaya c¢ikan Vestel Proje Ortagim, LED
Aydinlatma, iklimlendirme, Otel & insaat Projeleri, (_i_l'izenlenen 24. Tiiketici

Dijital Céziimler ve Kamu Satis Mudirliikleri'nin tek bir LU vRIGE Tﬁl_(eti‘:i

cati altinda birlesmesiyle olustu. Vestel Proje Ortagim ile [IMEUUTNVZa VIR LT Ba iy okl
alaninda uzman ekiplerle tim projelere tek elden RLELEHIEINGE odiillendirildik. ¥
profesyonel ¢oéziimler sunuyoruz. Kamu ve 6zel sektor
projelerinde tasarim asamasindan baslayarak tiim ihtiyaclara en uygun ¢oziimler gelistiriyoruz. Bu
kapsamda, kurumsal mdisterilerin ihtiyaglari, istekleri ve mevcut problemlerini en hizh ve dogru
sekilde analiz ederek belirliyor ve ihtiyaca uygun urlinler tasarliyoruz.

T.C. Ticaret Bakanlig: tarafindan
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Etik Pazarlama ve Reklam Uygulamalari

Yaptigimiz pazarlama iletisimi ¢calismalarinda, tim Uriin ve hizmetlerimiz hakkinda seffaf ve dogru
bilgileri verip, yaniltici ve aldatici reklam yapmiyoruz, konu ile ilgili kural ve yasalara uyuyoruz.
isimizin sosyal ve cevresel etkileri hakkinda abartili séylemlerde bulunmuyoruz. Cocuklari kot
etkileyecek herhangi bir iletisim kullanmiyoruz. Rekabet hukukuna uygun hareket ediyoruz;
rakiplerimizin ya da rekabet halinde oldugumuz firmalarin itibarini zedeleyecek soylemlerde
bulunmuyoruz. Konuyla ilgili detayh bilgiye Etik ilkeler'imizden [N ulasabilirsiniz.

E-ticaret

COVID-19 salgini ile beraber tiiketici davranislarinda yasanan degisimler ve dijital donlsimiin
hizlanmasi e-ticaret hacmini hizli bir sekilde artirdi. Karantina siireclerinde tiliketiciler her tirli
alisverisi online kanallardan yaparken dreticiler ise dijital platformlardaki satis kanallarini gelistirmek
icin calisti. Bu durum, dijital donlisimiin hizh ve kokli bir sekilde alisveris davranislarini
degistirmesine yol agti. 2021’in ilk yarisinda Tirkiye’de e-ticaret hacmi bir dnceki yilin ayni dénemine
gore yaklasik %75 oraninda artti. Musteri deneyimi ve kullanim kolayliginda 6ne c¢ikan e-ticaret
platformlari, daha fazla tercih edilmeye basladi. Vestel olarak biitiinlesmis perakende anlayigini
benimseyerek hizmet ve uygulamalarimizi sekillendiriyor, online alisveris deneyimini hem
www.vestel.com.tr b internet sitemizde hem de 6nde gelen online pazaryeri sitelerindeki kurumsal
magazalarimizda iyilestirmek icin galismalarimizi srdirliyoruz. Yeni gectigimiz bulut tabanl e-ticaret
altyapisi ile teknik ihtiyaglara daha kolay yanit veriyor ve online misteri verisini merkezilestiriyoruz.
Ayrica, e-ticaret platformumuzu yenileyerek miisteri deneyimini iyilestirmeyi amachyoruz. 2030 yilina
kadar Tirkiye'deki online ciro oranimizi %25’e ulastirma hedefi dogrultusunda uyumlu sekilde

ilerliyoruz.

Yetkilendirilen ve belirledigimiz kriterlere uyan bayilere Vestel Yetkili Online Bayi unvanini veriyor,
boylece tiiketiciye sundugumuz satis ve satis sonrasi hizmetlerde Vestel standartlarini koruyoruz.
internet sitesindeki Stok Bul hizmeti ile tiiketiciler, ilgilendikleri Griiniin hangi magazada oldugunu
gorebiliyor. Misteriler, siparislerinin teslimati ve kurulumu icin istedikleri saati e-randevu hizmeti ile
secebiliyor; detayli kargo takibi ile ise siparislerinin teslimata kadar tim adimlarina internet
sitesinden erisebiliyor. Kurulum gerektirmeyen {rlinler ise online kanallardan satin alinsa dahi
kurumsal magazadan iade edilebiliyor. internet sitesinden iptal talebi olusturulmasi durumunda
yetkili servis araciligiyla iade edilecek Grlinler misterilerin kapisindan teslim aliniyor.

Online kanallardan verilen siparisleri; Vestel akilli siparis algoritmamiz, genis bayi ve servis agimiz
sayesinde tiliketiciye en yakin ve uygun olan magazaya yonlendirerek 24 saat icinde Uriin teslimati ve
kurulumunu sagliyoruz. 24 Saatte Teslim adini verdigimiz bu uygulama ile tiiketicilerimize Griinleri
hizli ve glivenli sekilde ulastiriyoruz.

VMH Lojistik’i devreye alarak, en ge¢ 24 saatte yapilacak hizli teslimat ile yetkili servislerimizin
misterilerimize hizmet vermek icin bekledigi yedek parca ve Urlnleri en kisa slirede ulastirmayi
amagliyoruz. 2022 vyil sonuna kadar Tirkiye’'nin %80’'ine ulasip, ulasim agimizi genisletmeyi
hedefliyoruz.

Tiketiciler Canh Magaza uygulamasi ile kurumsal magazalardaki satis uzmanlariyla gérintili canh
gortisme gerceklestirerek Urinler hakkinda bilgi alabiliyor ve Grinleri gorebiliyor. Evinde Gor
uygulamasi sayesinde musteriler, internet sitesindeki Artirilmis Gergeklik (AR) teknolojisi ile Griinlerin
360 derece gorsellerine ulasabiliyor ve Urlinin evlerinde nasil gorinecegini deneyimleyebiliyor.
Capcanli Destek hizmeti ile misteriler mesajlasma uygulamalari (izerinden Griin uzmanlariyla anlk
goriserek Urinler hakkinda soru sorup bilgi alabiliyor.
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“Burada Her Seyin Bi’ Coziimii Var” portalinda, Urinlerle ilgili misterilere sunulan tim bilgi ve ¢6ziim
icerikleri yer aliyor. Dijital Vestel Misteri Hizmetleri olarak konumlandirilan Coziimivar internet
sitesiyle tiketicilere iyi bir dijital deneyim sunmayi amachyoruz. Kullanicilar, portal sayesinde bir
teknisyene ihtiya¢ duymadan {rin arizasini igcerik adimlarini takip ederek ¢ozebiliyor, Grin
ozelliklerini inceleyip vestel.com.tr yonlendirmesi ile satin alabiliyor. Ayrica ¢agri merkezi temsilcisine
ihtiyac duymadan bilgilendirme ve ¢6zim iceriklerine erisebiliyor, ariza ve montaj talebini
olusturabiliyor, ek garanti ve yedek parca gibi hizmetlerden yararlanabiliyor. Coziimuvar sitesine
2021 yilinda yeni bir &zellik olarak TV Yazilimi indirme hizmetini tanimladik. TV yazilimi indirme ile
miusterilerimiz teknisyene ihtiyac duymadan, sahip oldugu televizyonun vyaziimini kolayca
glncelleyerek, cihazini sorunsuz kullanabiliyor. 2021 yilinda 4.600 adet uzaktan TV yazilimi indirme
islemi gerceklesti ve boylece 20.240 km vyetkili servis hareketini engelleyerek 59 ton karbon
emisyonunun o6niline gectik. 2021 yil itibariyla son tliketiciye dogrudan yedek parca satisi yapmaya
basladik. Boylece miisterilerimiz Grinlerini kolayca kendileri tamir edebiliyor ve Urinlerinin dmriini
uzatiyor; Ustelik yetkili servis araglari kullanilmadigi icin karbon ayak izinde de azaltim saglaniyor.

Musteri deneyiminde diger dijitallesme projelerine Dijital Donlisim [’4 béliminden erisebilirsiniz.
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Vestel Biinyesindeki Diger Sirketler

Vestel Ventures

Vestel Ventures Ar-Ge AS (Vestel Ventures) girisimleri desteklemek ve yeni is alanlarini Zorlu Holding
blnyesine kazandirmak amaciyla Vestel Elektronik tarafindan 2015 yilinda kurulan bir kurumsal
yatirim sirketidir. Vestel Ventures, bugiline kadar 25 girisime yatirim yapmanin yani sira, girisimcilik
ekosistemini gelistirecek birgok program ve yapi kurdu, Zorlu Holding icerisinde inovasyonu is yapis
bicimi haline getirmek igin ¢esitli programlar gelistirdi ve sayisiz galisanin bu konuda egitimler
almasini sagladi.

Girisimlerin odaklandiklari konular ve calisma sekilleri ile yasami 6zglirlestirecegine, sosyal etkiyi ve
verimliligi artiracagina ve yenilikgi tarzlari ile fark yaratacagina inanan Vestel Ventures, trin tasarimi,
endistriyel tasarim, ¢ok ekranl arayiiz tasarimi, prototip olusturma, test, sertifikasyon ve tretim gibi
drdnlestirmenin tiim asamalarinda girisimcilere Vestel’in bilgi birikimi ve tesis olanaklarini sunuyor.
Pazarlama, muhasebe, insan kaynaklari, patent, hukuk gibi girisimlerin yardima ihtiya¢ duydugu
bircok farkli konuda uzmanlariyla girisimlere destek oluyor. Bir¢ok kurumsal sirketin yatirrm kolunun
kurulmasi, yonetilmesi ve inovasyon faaliyetlerinin ylritilmesi konusunda danistigi bir sirket
konumunda bulunuyor ve bu calismalarda ekosistemin gelismesi adina dis sirketlere de yardimci
oluyor.

Vestel Ventures’in yatirim yaptigl start-up’lar ile Zorlu Grubu sirketlerini bir araya getirerek start-up
hizi ve gevikligi ile yeni is kollarinin kurulmasini saghyoruz. Boylelikle yeni faaliyet alanlarina adim
atiyoruz. Farkli sektorlerde kazanilan tecribeler, deneyim havuzumuzun genislemesini, yetkinliklerin
artmasini ve yeni alanlara gegisi kolaylastiriyor.

Vestel Ventures girisimcilerin Zorlu Holding biinyesindeki sirketlerle tanismasi, sirketlerin girisimlerin
misterisi olmasi ve onlarla is birligi yapmasinda da araci bir rol Ustleniyor. Bu is birlikleri sonucunda
elde edilen giktilar, Vestel’in fikri milkiyet haklarina katkida bulunup, patent havuzunu gelistirecek
fikirlere zemin hazirliyor.

Vestel Ventures yatirim yaptigi girisimler haricinde ekosistemde yer alan yerli ve yabanci inovasyon
yoni glicli diger girisimler icin de Z-port Programi gibi bircok farkli destek programi diizenleyerek
girisimcilere mentor oluyor ve Zorlu Holding sirketleri ile tanismalarini sagliyor. Vestel kaldiraci ile
gelisen bu girisimlerin yaratici ve girisimci yoni yiksek insan sermayesi bu siirecte Vestel calisanlari
ile ortak calisma firsati yakalarken, olusan bu sinerji sayesinde girisimciler ile Zorlu Grubu ¢alisanlari
arasinda kdlturel bir etkilesim doguyor.

Vestel Ventures, Vestel’in Ar-Ge ve tasarim glicli, Gretim, pazarlama, dagitim, satis kanallari, hukuk,
insan kaynaklari, is aglI kaynaklari ve yonetim deneyimini stratejik ortak olarak girisimciye sunuyor.
Ayrica, Vestel’'in Tirkiye’deki devlet destekli hibe fonlari deneyimi ve Avrupa ve Amerika’daki girisim
sermayesi fonlari agi ile girisimcilerin bu fonlara ulasmasina aracilik ediyor. Girisimcilere fikri milkiyet
haklari konusunda yurt ici ve yurt disinda yol gosterilirken arastirma ve basvuru icin destek
saglaniyor. Basarih girisimlerin Tlrkiye sinirlari disina ulasmasina destek veren Vestel, sahip oldugu
olanaklarla, diinyanin her boélgesinden alaninda en iyisi olan akademisyenler, enddstriyel uzmanlar ve
uluslararasi diizeyde danismanlar araciligiyla girisimcilerin karsilastigi sorunlarda da onlara know-how
destegi veriyor.

Vestel Ventures hakkinda ayrintili bilgiye ve destekledigi projelere buradan [N ulasabilirsiniz.
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Meta Nikel Kobalt Madencilik

Manisa’nin Gordes ilgesinde Tirkiye'nin ilk nikel-kobalt maden isletmesi olarak kurulan Meta Nikel
Kobalt Madencilik Sanayi ve Ticaret AS (META), Turkiye’de nikel madenciliginin oncilisi kimligiyle,
topraktan aldig1 cevheri isleyen ve kapali sistem galisan, modern ve yeni nesil madencilik yaklasimi ile
faaliyet gostermektedir. Zorlu Grubu, 2016 yilinda META’nin hisselerinin tamamini satin almistir.
META’'nin %50 hissesi ise 2018’de Vestel Elektronik tarafindan Zorlu Grubu’ndan satin alinmistir.
META, Vestel Elektronik’in konsolide finansal tablolarinda 6zkaynak metoduyla konsolide
edilmektedir.

META, maden arama, isletme, ihracat, Ar-Ge ve yatirim faaliyetlerini siirdlirmektedir. Sirketin
Manisa-Gordes’teki nikel-kobalt maden isletmesinin yani sira Eskisehir ve Usak’ta da nikel rezervleri
bulunuyor. Eskisehir'de cevher (retim faaliyetlerine devam eden META, Usak’ta jeolojik etiit
calismalari ve Turkiye’nin gesitli bolgelerinde nikel ve kobalt maden arama ¢alismalari yiritlyor.

Nikel, paslanmaz gelik endistrisi basta olmak lzere, korozyona karsi direngli alasimlar, zirh kaplama
ve savunma sanayiinde kullaniliyor. Glinimuzde elektrikli araglar ve enerji depolama sistemlerinde
kullanilan bataryalarin kompozisyonunda nikel ve kobalt elementleri bulunuyor. Gelisen teknoloji ile
birlikte batarya Omrinin artirilmasi icin yapilan c¢alismalarda kompozisyondaki nikel oraninin
ylkseltiimesine paralel, batarya kullanim 6émriiniin uzadig1 tespit edilmistir. Yakin bir gelecekte
batarya ve enerji depolama sistemlerindeki nikel kullanim oraninin kademeli olarak artiriimasi ile
nikele olan talebin hizla artmasi bekleniyor.

META daha o6nce planlamis oldugu hedefler gercevesinde 2021 yilinda 1ISO 14001 Cevre Ydnetim
Sistemi ve 1SO 45001 is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi belgelerini almaya hak kazanmistir.

META; orta vadede Ar-Ge ve inovasyon calismalarindan faydalanarak konsantre nikel ve kobalt
Uretimini farkh metal formlarina donistirmeyi ve katma degerini artirmayi, yeni yardimci tesislerle
kendi girdisini kendi tretebilen, atil durumdaki isi enerjisini geri kazanarak enerji verimliligini en Ust
diizeye ¢ikartabilen kombine tesisler kurmayi, Tlrkiye'nin yurt disina olan bagimlihginin ve dolayisiyla
cari acigin azaltilmasina katkida bulunmayi hedefliyor.

Planlanan yatirim ve Ar-Ge projeleri kapsaminda;

e Ara lrlinden (MHP - Mixed Hydroxide Precipitate - Karisik Hidroksit Cokelegi) lityum pillerde
ana ham madde olarak kullanilan yiiksek saflikta nikel ve kobalt bilesiklerinin (metal/silfat)
ug Urdn olarak uretilmesi,

e Aralrinden (MHP’den) Li-ion bataryalar igin yerli katot ham madde Uretilmesi,

e Ara lriinden (MHP’den) metalik nikel ve kobalt Gretimi ve pilot tesis kurulumu galismalari,

e Manyetik seperasyon ile cevher zenginlestirme ve yatirim g¢alismalari,

e Cevher zenginlestirmede farkli yontemlerin denenmesi ve altin kazanimi ¢alismalari, slfiirik
asit maliyetinin distridlmesi ve cevresel sirdirilebilirligin artirilmasi amaciyla 550.000
ton/yil kapasiteli bir stlfirik asit Gretim tesisi kurulmasi,

e Skandiyum, magnezyum, mangan ve demir gibi yan Urinlerin Gretilmesi

planlaniyor.

Manyetik seperasyon projesi icin montaj calismalarina 2020 yilinda baslanmistir. Montaj calismasinin
tamamlanmasinin ardindan 2022 yili icinde deneme/test ¢alismalarina baslanmasi planlaniyor.

META hakkinda ayrintili bilgiye buradan [ ulasabilirsiniz.
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Vestel Savunma

Vestel Savunma Sanayi AS (Vestel Savunma), insansiz Hava Araglari, Sistem Entegrasyonu, Hidrojen
ve Yakit Pili Teknolojileri konularinda tasarim ve gelistirmeden Uretime kadar genis bir yelpazede
drin ve hizmet sunmaktadir. Pandemiyle beraber gelismis teknolojilere ve hizmetlere artan yerel ve
kiresel talepler dogrultusunda Vestel Savunma Ar-Ge yatirimlarini ve Uriin gelistirme calismalarini
hizlanarak surduriyor.

Yapisal ve aerodinamik tasarimindan oto-pilot sistemi, merkezi kontrol bilgisayari ve yer kontrol
istasyonu dahil aviyoniklerin tasarimina, tim yazilimin gelistiriimesinden sistemin Uretimine kadar
tamamen Tiirk miihendisleri tarafindan gergeklestirilen iHA’lar (insansiz Hava Araglari) Tiirk savunma
ve havacilik sanayinin gelismesine katkida bulunuyor. Vestel Savunma Ar-Ge merkezinde ayrica yakit
pili alaninda da ¢alismalar yiritaliyor. Vestel Savunma, Vestel Elektronik’in konsolide finansal
tablolarinda 6zkaynak metoduyla konsolide edilmektedir. Sirketin net yikumlilik pozisyonu
bulunmasi sebebiyle konsolide bilangoda kayith degeri sifir olarak alinmaktadir.

Vestel Savunma hakkinda detayli bilgiye buradan N ulasabilirsiniz.
AYESAS

Aydin Yazihm Elektronik ve Sanayi AS (AYESAS), Tirk savunma sanayiinin 6nde gelen sistem
tedarikgcilerinden biri olarak, savunma ve havacilik sektoriinde, komuta-kontrol sistemleri, aviyonik
sistemler, elektronik ve elektro-mekanik sistemlerin Gretimi ve tedariki konularinda ileri ve gelismis
¢Ozimler Uretmektedir. Sirket, tasarim ve gelistirmeden (retime, sistem miihendisligi ve
entegrasyondan emniyet kritik gdmali yaziim gelistirmeye kadar genis bir yelpazede iriin ve hizmet
sunmaktadir. AYESAS, yeni nesil Komuta Kontrol ve Platform Kontrol Konsol ve Kabinetleri,
Helikopter Engel Tespit Sistemi, hava platformlarina yonelik Sayisal Kayan Harita ve Goérev Planlama
Sistemleri gelistirmektedir. AYESAS, Vestel Elektronik’in konsolide finansal tablolarinda 6zkaynak
metoduyla konsolide edilmektedir. Sirketin net ylikiimlilik pozisyonu bulunmasi sebebiyle konsolide
bilancoda kayith degeri sifir olarak alinmaktadir.

AYESAS hakkinda detayli bilgiye buradan BN ulasabilirsiniz.
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Mevzuat Geregi Yapilan Ek Agiklamalar

28.08.2012 TARIH VE 28395 SAYILI SIRKETLERIN YILLIK FAALIYET RAPORUNUN ASGARI iCERIGININ
BELIRLENMESiI HAKKINDA YONETMELIK KAPSAMINDA YAPILAN EK AGIKLAMALAR

GENEL BiLGILER

Raporun ilgili Oldugu Hesap Donemi:

01.01.2021 - 31.12.2021

Ticaret Unvani:

Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS

Ticaret Sicil No:

istanbul Ticaret Sicil Midiirligi, No: 193621

Kayith Sermaye Tavani:

2.000.000.000 TL

Odenmis/Cikarilmis Sermaye:

335.456.275TL

Merkez ve Subelere iliskin iletisim Bilgileri:

Merkez: Levent 199 Biyikdere Cad. No: 199
34394 Sisli/ISTANBUL
Tel: (0212) 456 22 00

Sube 1: Manisa Subesi
Organize Sanayi Bélgesi, 45030, MANISA
Tel: (0236) 233 01 31

Sube 2: Muradiye Mahallesi Celal Bayar Universitesi
Kamplist Kiime Evleri No: 22

Yunusemre/MANISA

Tel: (0236) 233 01 31

internet Sitesinin Adresi:

www.vestel.com.tr

Yatinmai iliskileri internet Sitesinin Adresi:

www.vestelyatirimciiliskileri.com

Ortaklik Yapisi ve Sermaye Dagilimi

31.12.2021 itibaryla, Sirketin 6denmis sermayesi 335.456.275 TL olup, ortaklik yapisi agagidaki gibidir:

Ortaklar Nominal Pay Tutari (TL) Sermayedeki Payi (%)
Zorlu Holding AS 213.696.518 63,70

Diger Ortaklar (Halka Agik) 121.759.757 36,30

Toplam 335.456.275 100,00

Zorlu Holding AS’nin 2021 yilinda Borsa istanbul’da yaptigl pay satislari neticesinde Sirketteki payl %66,51’den %63,70’e

gerilemistir.

imtiyazli Paylar ve Paylarin Oy Haklarina iliskin Agiklamalar

Sirkette imtiyazlh pay bulunmamaktadir.
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Vestel Elektronik Organizasyon Yapisi

ICRA KURULU BASKANI

ICRAKURULU

Yonetim Kurulu

o ICRAKURULU
Bz OYESt
(5o (MALTISLER)
KAYNAKLARI)
|
GENEL GENEL GENEL P, GENEL MUDUR GENEL MUDUR
MODOR MODOR MODOR G('m g‘fs’;"“ (YURT 1G] SATIS (MOSTER}
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\ ] I I I
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] ] I
AR-GE ORON YoNETIME| | CHYPSIRICE
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Yonetim Kurulu tyeleri, Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diizenlemeler geregince, Sirket Esas S6zlesmesi hitkiimleri ¢cergevesinde

Genel Kurul tarafindan segilir. Yonetim Kurulu’nda bir Gyelik bosaldigi takdirde bosalan Uyelige Yonetim Kurulunca Esas

Sozlesme ve Tirk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri uyarinca atama yapilir. Bosalan iyeligin bagimsiz Yonetim Kurulu

Uyeligi olmasi halinde atama Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemelerine uygun olarak yapilir. Atanan yeni Uye igin ilk Genel

Kurul’da pay sahiplerinin onayi alinir. Genel Kurulca onaylanan tye selefinin stresini tamamlar.

Sirketin 30 Haziran 2020 tarihinde yapilan 2019 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda segilen ve donem iginde gorev yapan

Yénetim Kurulu lyeleri ve gorev slireleri agagidaki tabloda yer almaktadir.
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Gorev Siiresi

Son Durum

Son Durum

\Vestel Elektronik

L itibariyla Grup itibariyla Grup Uyelik Disinda Gorev
Adi Soyadi |Gorevi L . . .
Baslangig Bitis Iginde Aldig Disinda Aldig Siniflandirmasi |Aldig1 Halka Agik
Gorevler Gorevler Sirketler
Zorlu Grubu \Vestel Beyaz Esya
.| Yonetim sirketlerinde . Sanayi ve Ticaret AS,
Ahmet Nazif . . L Icrada yer . .
Kurulu 30 Haziran 2020 |30 Haziran 2023 | Yonetim Kurulu - . Zorlu Enerji Eneriji
Zorlu . almayan iye |[.. |
Baskani Baskanligi ve Uretim AS
Baskan Yardimciligi
Vestel Beyaz Esya \Vestel Beyaz Esya
San. ve Tic. AS"de | KONDA Arastirma Sanayi ve Ticaret AS,
Yonetim Yoénetim Kurulu ve Danigmanlik Zorlu Enerji Enerji
o Kurulu . . Uyesi, Zorlu Enerji | Limited Sirketi'nde | | . Uretim AS
Bekir Agirdir 30 Haziran 2020 |30 Haziran 2023 e o Bagimsiz tye
Bagkan Elektrik Uretim Genel Mudir ve
Yrd. AS’de Yonetim Yonetim Kurulu
Kurulu Bagkan Uyesi
Yardimcisi
L Zorlu Grubu \Vestel Beyaz Esya
Yénetim . . . X .
Selen Zorlu . . Sirketlerinde Icrada yer Sanayi ve Ticaret AS,
. Kurulu 30 Haziran 2020 |30 Haziran 2023 | = . - . . .
Melik Uvesi Yoénetim Kurulu almayan tiye  [Zorlu Enerji Eneriji
esi . .
Y Uyelikleri Uretim AS
L Zorlu Grubu Zorlu Enerji Eneriji
Yénetim X X . L
Mehmet . . Sirketlerinde Icrada yer Uretim AS
Kurulu 30 Haziran 2020 |30 Haziran 2023 | = . - .
Emre Zorlu |.. . Yonetim Kurulu almayan tye
Uyesi o
Uyelikleri
L Zorlu Grubu \Vestel Beyaz Esya
Yénetim . . . X .
. . Sirketlerinde Icrada yer Sanayi ve Ticaret AS,
Olgun Zorlu |Kurulu 30 Haziran 2020 |30 Haziran 2023 | | - . . .
Ovesi Yoénetim Kurulu almayan Gye [Zorlu Enerji Eneriji
esi . .
Y Uyelikleri Uretim AS
Ata Yatirm \Vestel Beyaz Esya
Menkul Kiymetler Sanayi ve Ticaret AS,
AS, Ata /Ata Gayrimenkul
Gayrimenkul 'Yatirim Ortakhgi
Yatirim Ortakhg
AS, TFI Gida
P Vestel Beyaz Esya
.| YOnetim . Yatirimlari AS,
Elmas Melih . . San. ve Tic. AS’'de . . . .
Kurulu 30 Haziran 2020 |30 Haziran 2023 | = . Burger King China |Bagimsiz liye
Araz L Yénetim Kurulu L
Uyesi JV Ltd., Izmir
Bagkan Yardimcisi
Enternasyonel
Otelcilik AS ve
Entegre Harg
Sanayi ve Ticaret
AS’de Yonetim
Kurulu Uyesi
Silver Spring \Vestel Beyaz Esya
Vestel Beyaz Esya | Networks Sanayi ve Ticaret AS
San. ve Tic. AS’de | Sirketi'nde COO Zorlu Enerji, Eneriji
A i Yonetim Yonetim Kurulu (Operasyonlardan Uretim AS,
egl .
";/5 g Kurulu 30 Haziran 2020 |30 Haziran 2023 | Uyesi, Zorlu Enerji  |Sorumlu Baskan), |Bagimsiz iye |Dogan Sirketler
eniz . B
Uyesi Elektrik Uretim Dogan Sirketler Grubu Holding AS

AS’de Yonetim
Kurulu Uyesi

Grubu Holding
AS’de Yonetim
Kurulu Uyesi
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Yonetim Kurulunda Dénem iginde Yapilan Degisiklikler
Olagan Genel Kurul'da segilen Yonetim Kurulu’nda yil icinde degisiklik olmamustir.
Yonetim Kurulu Uyelerinin Gérev ve Yetkileri

Yonetim Kurulu Baskan ve uyeleri Tirk Ticaret Kanunu’'nun ilgili maddeleri ve Sirket Esas
Sozlesmesi’'nde belirtilen gorev ve yetkileri haizdir.

Yonetim Kurulunun Yil igerisindeki Toplanti Sayisi ve Yénetim Kurulu Uyelerinin S6z Konusu
Toplantilara Katilim Durumu

Yonetim Kurulu 2021 yili icerisinde 12 defa toplanmistir. Pandemi nedeniyle 6énlem olarak, Yénetim
Kurulu toplantilari esanh olarak fiziki ve sanal ortamda yapilmis olup, fiziki katilim istege bagh
tutulmustur. Yonetim Kurulu Uyeleri, toplantilara buyilk 6lciide dizenli bir sekilde istirak etmis ve
Yonetim Kurulu Gyelerinin toplantilara katilim orani %85 olmustur.

Ust Yonetim

Adi Soyadi Gorevi

Enis Turan Erdogan icra Kurulu Baskani

Bekir Cem Koksal icra Kurulu Uyesi

Necmi Kavusturan icra Kurulu Uyesi

Alp Dayi Mali isler Genel Midiirii

ismail Murat Sarpel Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS Genel Miduri

Erdal Haspolat Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS Genel Middri

Seda Kaya Vestel Ticaret AS Yurt Disi Satislardan Sorumlu Genel Mudir
Erglin Guler Vestel Ticaret AS Yurt ici Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Genel Miidiir
Ali Tarkan Tekcan Vestel Ticaret AS Musteri Hizmetleri Genel Muddri

Ust Yonetimde Donem iginde Yapilan Degisiklikler

2021 yihinda Ust yonetim diizeyinde bir degisiklik olmamistir.
Personel Sayisi Hakkinda Bilgiler

31.12.2021 itibaryla Sirketin toplam calisan sayisi 19.119'dur.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Sirketle Kendisi veya Baskasi Adina Yaptigi islemler ile Rekabet Yasagi
Kapsamindaki Faaliyetleri Hakkinda Bilgi

15 Nisan 2021 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda Yonetim Kurulu Gyelerine 2021 yili
icin Tirk Ticaret Kanunu’nun 395. ve 396. maddeleri cercevesinde islem yapabilme izni verilmistir.

Personel ve is¢i Hareketleri ve Toplu S6zlesme Uygulamalari ve Personel ve isciye Saglanan Hak ve
Menfaatler

Sirkette Toplu Is S6zlesmesi kapsaminda calisan personel bulunmamaktadir. Tim calisan hak ve
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menfaatleri 4857 sayili is Kanunu kapsaminda korunmakta ve gozetilmektedir.
Esas Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

Sirketin kayitli sermaye tavaninin 1 milyar TL'den 2 milyar TL'ye yikseltilmesi ve kayith sermaye
tavaninin gegerlilik slresinin uzatilmasi nedeniyle Esas Sozlesme’nin “Sirketin Sermayesi ve Pay
Senetlerinin Turd” baslikl 6. maddesi yil icinde tadil edilmistir.

YONETiIM ORGANI UYELERi VE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

Sirketin 15 Nisan 2021 tarihinde gerceklesen 2020 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda 2021 faaliyet
yili igin bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerinin her birine yillik net 240.000 TL (aylik net 20.000 TL) Ucret
odenmesine, diger Yonetim Kurulu Gyelerine ise lGicret 6denmemesine karar verilmistir.

31.12.2021 tarihinde sona eren on iki aylik dénemde Yonetim Kurulu baskan ve lyeleriyle, genel
miudir, genel koordinator ve genel midir yardimcilarina saglanan mali haklar toplam 66.081 bin
TL dir.

SIRKETIN FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLiSKIN ONEMLi GELISMELER

Kapasite ve Uretim

Unite Fabrika Kapali Alani (m?)
TV 306.713

Beyaz Esya 405.864

Dijital Uriinler 50.680

TOPLAM 763.257

2021 yilinda beyaz esya lretiminde kapasite kullanim orani %88 olarak gergeklesmistir (2020 KKO:
%77). Yl icinde yapilan kapasite artisi yatirimlariyla, buzdolabi Giretim kapasitesi yillik 650.000 adet,
¢amasir kurutma makinesi Uretim kapasitesi ise yillik 450.000 adet arttirilirken, Vestel'in toplam
beyaz esya lretim kapasitesi yillik 12.500.000 adetten 13.600.000 adede ylikselmistir.

Televizyon (liretiminde ise 2020 yilinda %68 olan kapasite kullanim orani 2021 yilinda %59 olarak
gerceklesmistir.

Uretim
2021 yilinda Sirketin Gretim adetleri gecen yila gore %20 artmistir.
Satiglar

2021 yilinda brit satislar 34.543.900 bin TL olarak gergeklesirken, bu tutarin 25.942.328 TL’si yurt disi
satislardan olusmustur. Toplam satislarin %65’i Avrupa Ulkelerine, %25'i yurt icine, %11’i ise diger
Glkelere yapilmistir.

2021 yihnda yurt ici satislar %38 artarken yurt disi satislar %53 oraninda blylme gdstermistir.

2021 yihinda net satislar bir dnceki yila gore TL bazinda %51 artarken, adet bazinda %10 artmistir.
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Yatirimlar ve Tesvikler

2021 yilinda toplam 196 milyon Amerikan Dolari tutarinda yatirim harcamasi gerceklestirilmistir.
Yatirnm harcamalarinin %38’i makine ve techizat alimlari, %38’i arastirma ve gelistirme faaliyetleri,
%8'’i kalip yatirimlari ve %16’si ise diger yatirnmlardan olusmaktadir.

Dogrudan ve Dolayl istirakler ve Pay Oranlarina iliskin Bilgiler

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Sirketin 6nemli bagli ortakliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31.12.2021 31.12.2020

Oy Hakki| Etkinlik| Oy Hakki Etkinlik
Konsolide edilen bagh ortakhklar (%) | Orani (%) (%)| Orani (%)
Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS 82,53 82,53 89,90 89,90
Vestel Komiinikasyon Sanayi ve Ticaret AS 100 100 100 100
Vestel Ticaret AS 100 100 100 100
Vestel CIS Ltd. 100 100 100 100
Vestel Iberia SL 100 100 100 100
Vestel France SA 100 100 100 100
Vestel Holland BV " 100 100 100 100
Vestel Germany GmbH 100 100 100 100
Cabot Communications Ltd. 90,80 90,80 90,80 90,80
Vestel Benelux B.V. ") - - 100 100
Vestel UK Ltd. ™ 100 100 100 100
Vestek Elektronik Arastirma Gelistirme AS 100 100 100 100
Vestel Trade Ltd. 100 100 100 100
Intertechnika LLC 99,90 99,90 99,90 99,90
Vestel Central Asia LLP 100 100 100 100
Vestel Poland sp. z.0.0.""™ 100 100 100 100
Vestel Polska Technology Center sp. Z.0.0o ") - - 100 100
Vestel Electronics Gulf DMC ™) 100 100 100 100
Vestel Electronics Shanghai Trading Co. Ltd. "™ 100 100 100 100
Vestel Electronica SRL"™ 100 100 100 100

(*) Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS 19 Subat 2021 tarihinde 5.000.000 adet, 12 Nisan 2021 tarihinde 4.000.000 adet ve 2 Eylul 2021
tarihinde 5.000.000 adet Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS hissesini Borsa istanbul’da 6zel emir yoluyla satmistir. Bu islemler sonucu
Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A$'nin Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS sermayesindeki pay1 %82,53'e gerilemistir.

(**) 31 Aralik 2020 itibariyla Vestel Holland B.V. ile Vestel Benelux B.V. sirketleri Vestel Holland B.V. gatisi altinda bilesmistir.

(***) Vestel Ticaret AS'nin ingiltere'de mukim %100 bagli ortakligi Vestel UK Limited'in tiim varlik, yikiimliliik ve operasyonlari, 1 Ekim
2021 itibariyla, yine Vestel Ticaret'in %100 bagh ortakligi olan Hollanda'da mukim Vestel Holland B.V.'nin ingiltere'de kurulu subesi Vestel
Holland B.V. UK Branch Office'e devredilmistir.

(****) 2 Kasim 2021 itibariyla Vestel Poland sp. z.0.0. ile Vestel Polska Technology Center sp. z.0.0. sirketleri Vestel Poland sp. z.0.0. gatisi
altinda bilegmistir.

(*****) 31 Aralik 2020 itibariyla konsolidasyona dahil edilmistir.
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Ozkaynak ydntemiyle degerlenen Vestel Savunma Sanayi AS ve Aydin Yazilim ve Elektronik Sanayi
AS’nin net ylikimlilik pozisyonlari bulunmasi sebebiyle s6z konusu yatirimlarin konsolide bilancoda
yer alan kayith degerleri 31 Aralik 2021 ve 31 Aralk 2020 tarihleri itibariyla sifir olarak
gerceklesmistir.

31 Aralik 2021 itibariyla, Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS'nin 6zkaynak yontemiyle degerlenen
Vestel Savunma Sanayi AS, Aydin Yaziim Elektronik ve Sanayi AS, Meta Nikel Kobalt Madencilik
Sanayi ve Ticaret AS ve Tirkiye’nin Otomobili Girisim Grubu Sanayi ve Ticaret AS'deki oy hakki ve
etkinlik oranlari sirasiyla %35, %21, %50 ve %23’tlr (31 Aralik 2020: %35, %21, %50, %19).

Sirketin iktisap Ettigi Kendi Paylarina iliskin Bilgiler
01.01.2021 - 31.12.2021 hesap dénemi icinde Sirketin iktisap ettigi kendi payl bulunmamaktadir.
Ozel Denetime ve Kamu Denetimine iliskin Agiklamalar

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu’nun finansal raporlamaya ve bagimsiz denetime iliskin uyulmasi
zorunlu dizenlemeleri gercevesinde alti aylik ve yillik finansal tablolarini bagimsiz denetimden
gecirmektedir.

Sirketin 2021 yili hesap ve islemlerinin gerek Sermaye Piyasasi Kanunu gerekse Tirk Ticaret Kanunu
ve ilgili mevzuat cercevesinde bagimsiz denetimi igin 15 Nisan 2021 tarihli Olagan Genel Kurul
toplantisinda KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik AS segilmistir.

Sirket Aleyhine Agilan ve Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek Nitelikteki
Davalar ve Olasi Sonugclari Hakkinda Bilgiler

01.01.2021 - 31.12.2021 donemi igerisinde Sirket aleyhine agilan ve Sirketin mali durumunu ve
faaliyetlerini etkileyebilecek biyuklikte bir dava bulunmamaktadir.

Mevzuat Hiikiimlerine Aykiri Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yénetim Organi Uyeleri Hakkinda
Uygulanan idari veya Adli Yaptinimlara iliskin Agiklamalar

Sirket ve Yonetim Kurulu Gyeleri hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirim bulunmamaktadir.
Genel Kurullar

Sirketin 15 Nisan 2021 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda alinan kararlar yerine
getirilmistir.

Yil icerisinde Olaganistii Genel Kurul toplantisi yapilmamustir.
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Yapilan Bagislar ve Sosyal Sorumluluk Projeleri

2021 yili iginde Sirketin Bagis ve Yardim Politikasi dogrultusunda yapilan bagis ve yardimlarin toplami
10.218.358 TL'dir.

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 199. Maddesi Kapsaminda Hazirlanan Bagh Sirket Raporu’nun Sonug
Bollimii

2021 faaliyet yili igerisinde; ilgili Turk Ticaret Kanunu (TTK) hikimleri ¢ergevesinde Vestel Elektronik
Zorlu Holding AS’nin baglh bir sirketidir. TTK’nin 199. maddesi geregince, Vestel Elektronik Yonetim
Kurulu, hakim sirketle veya hakim sirkete bagli bir sirketle olan iliskileri hakkinda diizenledigi baghhk
raporunda asagidaki beyani vermistir:

“Sirketimizin, hakim sirket ve hakim sirkete bagh sirketlerle 2021 yilinda yapmis oldugu tim
islemlerde tarafimizca bilinen hal ve sartlara gére, hakim sirketin yonlendirmesiyle hakim sirketin ya
da ona bagli bir sirketin yararina yaptig1 hukuki islemleri ve hakim sirketin ya da ona baglh bir sirketin
yararina alinan veya alinmasindan kaginilan tim o6nlemler degerlendirilmistir. Bu degerlendirme
sonucunda 2021 faaliyet yilina iliskin olarak tiim islemlerde, tarafimizca bilinen hal ve sartlara gore,
Sirketimizce uygun bir karsi edim saglandigini ve Sirketi zarara ugratabilecek, alinan ve alinmasindan
kaginilan herhangi bir 6nlem bulunmadigini beyan ederiz.”

islemlere iliskin Agiklama
Bu kapsamda bir islem gergeklestirilmemistir.
FINANSAL DURUM

Sirketin Sermayesinin Karsiliksiz Kalip Kalmadigina veya Borca Batik Olup Olmadigina iliskin Tespit
ve Yonetim Organi Degerlendirmeleri

TTK’nin 376. maddesinde belirtilen oranlar dikkate alinarak yapilan hesaplama cercevesinde Sirketin
sermayesi karsiliksiz kalmamaktadir.

Cikarilmig Bulunan Sermaye Piyasasi Araglarinin Niteligi ve Tutan

Vestel Elektronik'in a yurt icinde nitelikli yatirrmcilara ihrag ettigi borglanma araglarina iliskin bilgiler
asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Vade Faiz
Siiresi [Vade Sonu|Nominal Orani Faiz Kupon Anapara
ISIN Kodu ihrag Tarihi |(Giin) |(Tarih) Tutan (TL) | Tiirii Orani (%) [Odemesi |OGdemesi
Gosterge
TRSVSTL72227 |09.07.2020 (728 |07.07.2022 [50.380.000 |Degisken |Tahvil +|Ceyreksel |Vadesinde
%2,75
.. TLREF*+ ]
TRSVSTL32213 |19.02.2021 |383 09.03.2022 |400.000.000 |Degisken %2 50 Ceyreksel |Vadesinde
0z,
.. TLREF* + .
TRSVSTL82218 |30.07.2021 |367 01.08.2022 |165.000.000 |Degisken %2 50 Ceyreksel |Vadesinde
oz,

*TLREF: Tiirk Lirasi Gecelik Referans Faiz Orani
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Kurumsal Kredi Notu

JCR Eurasia Rating BB/Stabil

JCR-Eurasia Rating, 30 Kasim 2021 tarihli derecelendirmesinde, Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret
AS’yi periyodik degerlendirme sirecinde yatirim yapilabilir kategori icerisinde degerlendirmis ve
Sirketin Uzun ve Kisa Vadeli Ulusal Notlarini sirasiyla ‘A (Trk)’ ve ‘A-1 (Trk)’, gérintUmlerini ise ‘Stabil’
olarak teyit etmistir. Sirketin Uzun Vadeli Uluslararasi Yabanci Para ve Uzun Vadeli Uluslararasi Yerel
Para Notlari ise, Turkiye Cumhuriyeti'nin Glke notu ile uyumlu olacak sekilde, ‘BB/Stabil’ olarak
belirlenmistir.

Kar Dagitim Politikasi

Vestel Elektronik, Tiirk Ticaret Kanunu hikiimleri, Sermaye Piyasasi Dizenlemeleri, Vergi
Dizenlemeleri ve diger ilgili diizenlemeler ile Esas Sozlesme’nin kar dagitimi ile ilgili maddesi
cercevesinde kar dagitimi yapmaktadir. Dagitilacak kar miktari ve dagitim tarihi Yonetim Kurulu’'nun
teklifi dogrultusunda, Genel Kurul tarafindan onaylanarak karara baglanmaktadir.

Sirket, kar dagitim politikasi olarak, dagitilabilir karinin en az %25’ini nakit ve/veya bedelsiz pay olarak
dagitmayi1 benimsemistir. Bu politika, ulusal ve kiiresel ekonomik sartlara, Sirketin bliylime ve yatirim
planlarina ve finansal durumuna bagl olarak her yil Yonetim Kurulu tarafindan gézden gegirilir.
Politikada yapilan degisiklikler, degisiklikten sonraki ilk Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin
onayina sunulur ve Sirket internet sitesinde yayinlanir.

Kar payl dagitimina, en ge¢ Genel Kurul toplantisinin yapildigi yilin sonuna kadar olmak kaydiyla,
Genel Kurul’da belirlenen tarihte baslanir. Sirket yirirliikteki mevzuat hikiimlerine uygun olarak kar
payl avansi dagitmayi veya kar payini esit veya farkl tutarl taksitlerle 6demeyi degerlendirebilir.

15 Nisan 2021 tarihinde gergeklestirilen 2020 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda Y&netim
Kurulu’nun kar dagitim teklifi kabul edilmistir. Ug esit taksitte ddenecek kar payinin dagitim tarihleri
Yonetim Kurulu'nun 22.04.2021 tarihli karari ile 30.07.2021, 30.09.2021 ve 30.11.2021 olarak
belirlenmis ve tiim taksitlerin 6demesi gerceklesmistir.

DiGER HUSUSLAR

Sirketin Yatirirm Danismanligi ve Derecelendirme Gibi Konularda Hizmet Aldigi Kurumlarla Arasinda
Cikan Cikar Catismalari ve Bu Cikar Catismalarini Onlemek igin Sirketge Alinan Tedbirler Hakkinda
Bilgi

Yoktur.
Sirket Faaliyetlerini Onemli Derecede Etkileyebilecek Mevzuat Degisiklikleri Hakkinda Bilgi

2021 yilriginde Sirketin faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyen bir mevzuat degisikligi olmamustir.
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Sermayeye Dogrudan Katim Oraninin %5’i Astigi Karsilikh istiraklere iliskin Bilgi
Yoktur.
iliskili Taraf islemleri ve Bakiyelerine iliskin Ortaklara Sunulmasi Zorunlu Bilgiler

Sirketin iliskili taraflariyla yapmis oldugu islemler hakkindaki gerekli aciklamalar Sirketin
31 Aralik 2021 tarihli finansal tablolarinin dipnotlarinda yer almaktadir.
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Kurumsal YOnetim

Riskler ve Yonetim Kurulu’nun Degerlendirmesi

Risk Yonetimi

Vestel Elektronik’in varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin erken teshisi ve tespit edilen risklerle

ilgili gerekli dnlemlerin uygulanarak risklerin merkezi bir yapida yonetilmesi amaciyla, Zorlu Holding Kurumsal Risk Yonetimi

Bolumu faaliyetlerine devam etmektedir. Bu ¢ergevede Zorlu Holding bilinyesinde faaliyet gosteren tim iliskili sirketlerde

gecerli olmak lizere Zorlu Holding Risk Politika ve Proseddri ile Kurumsal Risk Yonetimi Cergevesi hazirlanmistir.

Zorlu Holding Kurumsal Risk Yonetimi Politikasi asagida 6zetlenmistir:

Hedef Belirleme

Stratejik planlama ve hedef belirleme sireclerine risk
yonetimi prensiplerinin dahil edilmesi

Belirlenen strateji ve hedeflerin sirketin risk istahi ile
uyumlu olmasi

Risk Tanimlama

Sirketin hedeflerini etkileyebilecek risk ve firsatlarin
tiim organizasyonun katilimiyla, koordineli bir sekilde ve
ortak bir algi cergevesinde ortaya gikartiimasi

Risk Degerlendirme ve Dogal Risk

Risklerin  gerceklesme olasiligi ve gergeklesme
durumunda sirkete olan etkilerinin degerlendirilmesi

Alinan aksiyonlar ve kontrol faaliyetleri 6ncesi riskin
aldig1 degerin, yani dogal riskin tespit edilmesi

Aksiyonlarin Belirlenmesi

Risk alma istahi ve fayda/maliyet unsurlari dikkate
alinarak en uygun risk yanitlarinin (Riskin Kabuld, Riskin
Transferi, Riskin Azaltilmasi, Riskten Kaginma) verilmesi

Belirlenen vyanitlar dogrultusunda aksiyonlarin tespit
edilerek risklerin proaktif bir sekilde yonetilmesi

Artik Risk ve Aksiyon Plan Takibi

Alinan aksiyonlar sonrasi riskin aldigi degerin, yani artik
riskin tespit edilmesi

Aksiyon planlarinda belirtilen aktivitelerin tamamlanma
sdrecinin takip edilmesi

Risklerin Raporlanmasi ve Paylagilmasi

Ortaya cikarilan risklerin onceliklendirilerek Anahtar
Risk Gostergeleri ile takip edilmesi

Uyari veren anahtar risk gostergeleriyle diger tim
risklerin  kontrol noktalari gozetilerek olglilmesi ve
raporlanmasi

Tim calismalarin seffaf bir sekilde paylasiimasi ve
Grubun tim faaliyetlerinde risk bilinci ve kiltiirinin
yerlestirilmesiyle birlikte risk yonetim sirecinin karar
mekanizmalarinin bir pargasi olmasinin saglanmasi
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SUREKLI iZLEME

15.03.2013 tarihinden bu yana faaliyet gosteren Vestel Elektronik Riskin Erken Saptanmasi Komitesi,
6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun 378’inci maddesine uyum saglanmasi ve Sirketin varligini ve
devamini tehlikeye distirebilecek risklerin erken teshisi, bunun icin gerekli dnlem ile carelerin
uygulanmasi ve risklerin koordineli olarak yonetilmesine iliskin ¢alismalar yapmaktadir. Kurumsal risk
yonetimi slreglerine iliskin yeterli seviyede gozetim yapilabilmesi igin, Kurumsal Risk Ydnetimi
Bolimi tarafindan Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 2021 yilinda 6 kez toplanmistir. Komite’'nin
incelemeleri neticesinde almis oldugu kararlar Yonetim Kurulu’na sunulmustur.
Komite’nin bu dénemde hazirladigi raporlar asagida yer almaktadir:

» Vestel Sirketler Grubu Risk Degerlendirme Anketi Sonuglari 2020

*  Global Risk Goriiniimi ve Pandemi Siirecinin Sektoér Bazinda Etkileri

*  Enerji Sektérii Karbon Emisyonu ve iklim Degisikligi

» Turkiye'ye Yapilan Gog Dalgalarinin iktisadi ve Sosyal Etkileri

* Kiresel Isinma ile Artan Riskler ve Bu Risklerin Sigortalanmasi

e Son Donemlerde Artan Riskler ve Etkileri

Sirketin vizyonu; operasyonel etkinligin, blylmenin ve mevzuatsal uyumun saglanmasi ile tim
taraflar icin strdurilebilir bir deger olusturmak olarak tanimlanmaktadir. Bu vizyon dogrultusunda
Sirketin hedeflerine ulasmasini etkileyebilecek 6 ana risk kategorisi ve alinan aksiyonlar asagidaki gibi
Ozetlenmistir.

Stratejik Riskler

Stratejik riskler, dis faktorlerin dogru goézlenememesi, glincel olmayan is modeli kullanimi, is
portfoyliniin dogru belirlenememesi, o6rgltsel yapinin etkinliginin saglanamamasi, performans
Olgltlerinin is stratejileri ile tutarsiz olmasi, kaynak tahsisinin yetersiz olmasi ve benzeri nedenler ile
firmanin stratejilerinin yetersiz olmasi, rekabetci kalamamasi ve hedeflerine ulasamamasidir.

Stratejik riskler kategorisinde 6rnek olarak ¢evre analizi, is modeli ve portfoyl, organizasyonel yapi,
kaynak tahsisi ve planlama gibi riskler yer almaktadir.

S6z konusu risklere iliskin alinan aksiyonlar:

* Yeni yatirim kararlarina iliskin olarak, ilgili bolimlerin koordineli olarak fizibilite ¢alismalari,
fayda maliyet analizleri ve biitce galismalari gibi faaliyetleri gerceklestirmesi,

* Hukuksal, politik, vb. risklerin yatirrm oncesi ve sonrasinda gerektiginde danismanlik
hizmetleri de alinarak degerlendirilmesi,

*  Farkh tlke ve is alanlarinda yapilan yatirimlarin gesitlendirilmesi,
*  Yapilan yatirimlarin geri donis performansinin takip edilmesi,
*  Bayi, distribltor, online satis vb. dagitim kanallarinin aktif olarak kullanilmasi ve is modeli

olarak degerlendirilmesi,
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* Kamu ve 6zel sektordeki stratejik ortakliklar kullanilarak yeni is alanlarina girilmesi,
* Pazarlama ve satis anlaminda yenilikgi stratejilerin belirlenmesidir.
Sektore iliskin Riskler

Sektore iliskin riskler temelde Uretim ve tiketim davranislarina bagh olarak kisa ve uzun dénemde
olusan arz ve talep degisimlerine yonelik uyum gecikmelerinden olusmaktadir. S6z konusu
degisimlerin fiyat 6ngorilebilirligi Gzerindeki etkileri kaginilmazdir. Bunun yani sira, iklim degisikligine
bagh olarak gerceklesebilecek sektorel yonelimlere uyum da sektorel riskler arasinda yer almaktadir.

Vestel Elektronik mimkiin oldugu kadar is alanlarini gesitlendirerek s6z konusu risklerin olumsuz
etkilerini azaltmaya ¢alismaktadir.

Finansal Riskler

Finansal riskler Sirketin finansal pozisyonunun yeterli olmamasi, kur, faiz, kredi ve diger finansal
belirsizlik ve dalgalanmalarin ortaya ¢ikmasi ve bu gelismelerin sirketi olumsuz yonde etkilemesi ve
yeterli likiditenin saglanamamasidir.

Finansal riskler kategorisinde 6rnek olarak; faiz, kur, sermaye, finansal tlrev enstriimanlari, emtia
fiyatlar, likidite, nakit akimi1 yonetimi ve alacak tahsilatina iliskin riskler yer almaktadir.

Finansal risklerin mali tablolar (izerindeki etkilerinin belirlenebilmesi amaciyla Net Finansal
Bor¢/FAVOK, Net Déviz Pozisyonu/Ozkaynak, likidite oranlari ve finansal borglarin efektif vadeleri
basta olmak Uzere cesitli gostergeler takip edilerek uyari gereken seviyelerde gerekli aksiyonlarin
alinmasi saglanmaktadir.

S6z konusu risklere iliskin alinan aksiyonlar:
* Alternatif finansman yontemlerinin kullaniimasi,
* Bilango aktif-pasif dengesinin saglanmasi,
*  Gerektiginde cesitli finansal korunma amagli tirev Griinlerinin kullaniimasi,

* Stres testleri ve senaryo analizleri kapsaminda, piyasa riski faktorlerindeki degisimlerin ve
piyasa volatilitesinin Sirketin finansal durumuna etkisinin gézlemlenebilmesi ve olasi risklerin
azaltimi amaciyla stres testleri yapiimasi,

» Ozkaynaklarda riskten korunma fonu icerisinde muhasebelestirilen forward pozisyonlar icin
yapilan Riske Maruz Deger (RMD) calismasi ile %99 giliven araliginda olasi en kétl 1 ve 5
ginlik gercege uygun deger degisimlerinin hesaplanmasi,

» Sirket felsefesi geregi likiditesi ylksek varliklar ile kapanamayacak finansman vyikine
katlanmamaya 6zen gosterilmesi,

* Bltce hedefleri ile gerceklesmelerin aylik olarak takip edilmesi ve gerektiginde revizyonlarin
yapilmasi,

 llgili kar hedefi ile gerceklesmelerin aylik olarak takip edilmesi ve gerektiginde revizyonlarin
yapilmasi,

* Alacaklarin sigortalanmasi ve gesitli teminatlarin alinmasidir.
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Operasyonel Riskler

Operasyonel riskler, Sirketin is modelinin; misteri memnuniyetinin ve Sirketin kalite, maliyet ve
zamana iliskin performans hedeflerinin gerceklestirilmesi asamalarinda operasyonel verimliligin ve
surekliligin saglanamamasidir.

Operasyonel riskler kategorisinde 6rnek olarak; tedarik, kapasite, is kesintisi, misteri memnuniyeti,
insan kaynaklari, cevre saghgi ve glvenligi, bilgi sermayesi, yetkilendirme, bilgi islem ve teknoloji,
kontrat yukumlulikleri, fiyatlama, finansal raporlama ve biitce vb. karar alma ve raporlama
sireclerine ve suistimallere iliskin riskler yer almaktadir.

S6z konusu risklere iliskin alinan aksiyonlar:

e Zorlu Holding biinyesinde yer alan i¢ Denetim, Mali Denetim ve Vergi Denetimi
Departmanlarinin tiim operasyonel faaliyetleri denetlemesi,

* Zorlu Holding Kurumsal Risk Yonetimi Bolim{’nin yapilan galismalar ile énemli oldugu
kanaatine vardigi operasyonel riskleri, bilgi teknolojileri sistemi (izerinden anahtar risk

gostergeleri araciligiyla izlemesi ve gerektiginde ilgili is birimlerini risk seviyeleri hakkinda
bilgilendirmesi,

*  Musteri Uriin ve servis agl memnuniyetinin dlgllerek raporlanmasi ve takip edilmesi,

* TUm Zorlu Holding personeline, ilgili yonetmelikler dogrultusunda is sagligi ve glivenligine
iliskin zorunlu egitimlerin diizenli olarak verilmesi,

» Sigortacilarin risk teftisleri sonrasi Grup Sirketlerine sundugu tavsiyelerin merkezi bir yapida
takibinin yapilmasi,

* Cevre saghg, paydas glvenligi ve paydas saghg ile ilgili olarak kanunen belirlenmis
standartlara uyum ile ilgili politika ve prosediirlerin takip edilmesi,

*  Makine ve ekipmanin bakim ve onarimlarinin kayit altina alinmasi ve takip edilmesi,

s Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi ile insan haklari, cevre, toplum, ahlak,
yolsuzlukla miicadele gibi ilkelere uyum konusunda taahhutte bulunulmasi,

» Sirket genelinde kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi ve givenligi basta olmak Gzere
mevzuatin getirdigi tim yukdmluliklerin yerel regillasyonlar da dikkate alinarak yerine
getirilmesi icin calismalarin yuratilmesidir.

itibar Riski

Firmanin diger risk alanlarindaki performansi itibar riskinin de dogal olarak ortaya ¢ikmasina sebep
olmaktadir. Bunun haricinde genel olarak itibar riski firmanin faaliyetlerini gerceklestirirken ¢evreye,
topluma ve i¢ ve dis paydaslara olumsuz olarak etki etmesidir.

S6z konusu risklere iliskin alinan aksiyonlar:
»  Sirketin tim paydaslari ile gok yonl, tutarli ve sirekli iletisim saglanmasi,

* Marka degeri ve givenilirligin korunmasi; stratejik is hedefleri dogrultusunda tim iletisim
sireclerinin entegre bir sekilde yonetilmesinin saglanmasi ve bu cercevede, Zorlu Holding
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Kurumsal iletisim Departmani’nin Genel Midirliik diizeyinde temsil edilmesidir.

Dis Cevre Riskleri

Dis gevre riskleri, Sirketin is modeli ile bu modeli belirleyen genel hedefleri ve stratejileri harekete
geciren temel degerlerin devamhligini etkileyebilecek dis etkenlerin ortaya ¢iktigi durumlardir.

Dis cevre riskleri kategorisinde; sermayeye erisim, hissedar iliskileri, dogal felaketler (force majeure
riskler), rekabet, musteri istekleri (trendler), finansal piyasalar, piyasa duyarhihgi, sektorel riskler,
hukuksal riskler ve yasal diizenlemelere uyum, politik durum ve teknolojik yenilige iliskin riskler yer
almaktadir.

S6z konusu risklere iliskin alinan aksiyonlar:

Dogal felaket veya acil bir durumda, alternatif lokasyonlarda, kritik sistemlerin, teknik altyapi
ve tesislerin kurtarilip, islevselliginin geri kazandirilmasi igin gerekli planlarin hazirlanmasi, is
surekliligi ve acil durum eylem planlarinin diizenli araliklarla gézden gegirilmesi,

Dogal afetler ve teror olaylarina iligkin riskler de gbz 6niine alinarak, sirket biinyesinde genis
bir sigorta kapsami belirlenerek potansiyel risklerin sigorta sirketlerine transfer edilerek
bunlarin olasi maddi etkilerinin minimize edilmesi,

Reguilasyondaki degisimlerin, hukuksal davalarin, vergi ihtilaflarinin, fikri haklarin ihlalinin,
haksiz rekabetin ve bunlara iliskin risklerin sirket nezdinde ilgili tim birimlerin koordineli bir
sekilde iletisimi ile yonetilmesi,

Belirli kisa vadeli rehabilitasyonlar yapilarak yeni teknolojilere entegrasyon calismalari
yapilmasi,

Olumsuz cografi ve iklim sartlarina uygun énlemler alinmasi,

Kurumsal iletisim Bélimi’niin faaliyetleri ile tim paydaslarla acik, siirekli ve saghkli bir
iletisim surecinin kurulmasidir.

Yukaridaki risk baslklari altinda belirtilen aksiyonlarin haricinde, risk transfer mekanizmasi olarak
sigorta alimi da yogun olarak kullaniimaktadir. Baslica alinan sigortalarin listesine asagida yer
verilmistir.

Yangin, Makine Kirilmasi ve Kar Kaybi
isveren Mali Mesuliyet

Yonetici Sorumluluk

Mesleki Sorumluluk

Ugtincii Sahis Sorumluluk

Uriin Sorumluluk

Kredi Sigortasi

Nakliyat
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Emniyeti Suistimali, Tasinan Para, Kasa
Tehlikeli Maddeler
Ferdi Kaza

insaat/Montaj Poligesi
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ic Denetim Faaliyetleri ve i¢ Kontrol Sistemi

Denetim Genel Miidiirliigii Yapilanmasi ve Faaliyetleri

Zorlu Grubu Sirketleri’'nde oldugu gibi Vestel Grubu Sirketleri’'nde de i¢ denetim fonksiyonu, 2000
yilindan beri hizmet veren Zorlu Holding biinyesinde yapilanmis i¢ Denetim B&limii tarafindan
yiritilmektedir. ic Denetim Bolimii, Uluslararasi i¢c Denetim Standartlar’ni temel alarak, resmi
yonetmelikler ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan denetim programlari c¢ergevesinde
denetimlerini gerceklestirmekte ve hem her denetim sonrasi hazirladigl denetim raporlari, hem de
yillik olarak hazirladig faaliyet raporlari ile bitiin bir yilin denetim sonuglarini Yonetim Kurulu ve
Sektor Baskanlari ile paylagsmaktadir.

ic Denetim Blimi’'ne ek olarak 2011 yili icerisinde olusturulmus ve tiim Grup Sirketleri’nde finansal
denetim yapmak Uzere kurgulanmis Finansal Denetim ve Vergi Denetimi Boliimleri de 2012 yilinda
denetimlerine baslamistir. 2013 yili son ceyreginde ise i¢c Denetim ile Finansal ve Vergi Denetimi
Bolimleri Zorlu Holding Denetim ve i¢ Kontrol Genel Midurliigi ¢atisi altinda toplanmustir. Zorlu
Grubu’nun degisen ihtiyacglari dogrultusunda; Vergi Denetim Mudurltgi 1 Aralik 2015 itibariyla Vergi
Denetim Direktorliigi, ic Denetim Miidiirligi ise 1 Ocak 2016 itibariyla ic Denetim Siire¢ Denetimi ve
ic Denetim inceleme Denetimi olmak iizere iki ayri mudirliik seklinde yapilandiriimistir. Denetim ve ig
Kontrol Genel Mudurligla bilinyesinde i¢ kontrol faaliyetlerinin ayri olarak yiritilmesine yonelik
organizasyonel yeniden yapilanma siirecinin 2017 yili icerisinde tamamlanmasini takiben, i¢ Kontrol
Genel Mudirluga 1 Ocak 2018 tarihi itibari ile ¢alismalarini bagimsiz bir bolim olarak ylritmeye
baslamistir. 1 Temmuz 2021 tarihi itibariyla Denetim Genel MudurlGgli bilinyesinde organizasyon
degisikligine gidilmistir. Bu kapsamda; vergi danismanligi ve denetimi fonksiyonlarini yiriten Vergi
Direktérligi’niin, vergi danismanhg fonksiyonu Mali isler Grubu Baskanhgl biinyesine aktarilmis, i¢
Denetim Siire¢ ve i¢c Denetim inceleme Mudiirliikleri faaliyetleri ise etik fonksiyonu da eklenmek
sureti ile i¢ Denetim ve Etik Mudurliigii ¢atisi altinda toplanmistir.

ic Denetim faaliyetlerinin amag, yetki ve sorumluluklari ile ¢alisma sekli ve yapisi, Yénetim Kurulu
tarafindan onaylanmis ve sirketlere duyurusu yapilmis “Denetim Yénetmeligi” ve “ic Denetim Calisma
ilkeleri” gibi dokiimanlar ile tanimlanmistir.

i¢ Denetim Galismalari

Risk bazli hazirlanan, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan yillik denetim programi cercevesinde;
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, yazil kurallara uygunluk (kanun, yénetmelik, kurum igi
politika ve kurallar), bilgilerin dogrulugu, glvenilirligi ve glivenligi konularinda silire¢ denetimleri
gerceklestirilmektedir.

Her bir denetim oncesinde Ust yonetim ile bir araya gelinerek risk degerlendirilmesi yapilmakta;
sirketlerin hedefleri ve bu hedeflerin olusmasina engel teskil edebilecek riskler, risk matrisinde etki ve
olasiliklari g6z 6niinde bulundurularak konumlandirilmaktadir. Denetim saha ¢alismasi esnasinda ise,
etki ve olasihg yiiksek olan riskleri yoneten i¢ kontroller, yapilan testlerle degerlendirilmektedir.
Gozlem sonuglari taslak rapor halinde sirket yoneticileri ile paylasilmakta, onlarin da gorusleri
eklenerek Ust yonetime nihai rapor gonderilmektedir. Sonug olarak; makul glivence ile danismanlik
hizmeti verilmekte, ayni zamanda Grup sinerjisinden vyararlanilarak en iyi uygulama o6rnekleri
onerilmektedir. Nihai raporun yayinlanmasindan 1 ay sonra ise alinan aksiyonlar 4T yaklasimi
cercevesinde (Treat = lyilestirme, Terminate = Sonlandirma, Transfer = Transfer ve Tolerate =
Ustlenme) Yénetim Kurulu ile ayrica paylasiimaktadir.

Yil igerisinde, i¢ Denetim Béliimi ile Denetim Komitesi arasinda periyodik olarak gergeklestirilen
toplantilarda; yil igerisinde planlanan ve gerceklesen denetim, danismanlik, 6zel inceleme vb.
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faaliyetler degerlendirilmekte, karsilasilan bulgular paylasiimakta, belirlenen bulgulara yonelik
alinmasi gereken aksiyon planlari ve takip sonuglari degerlendirilmekte ve gelecek dénem igin planlar
gozden gecirilmektedir.

7 kisiden olusan Zorlu Grubu i¢ Denetim Ekibi’nin mevcut bilgi, beceri ve diger vasiflarinin artiriimasi
ve giiclendirilmesi amagl olarak egitimler almasi, ilgili derneklere uyeligi (6rn. Tirkiye i¢ Denetim
Enstitiisii - TIDE) ve mesleki uluslararasi sertifikalarin i¢c denetgiler tarafindan alinmasi gibi konular
Zorlu Grubu tarafindan desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. Ekipte 2 CIA (Sertifikal i¢ Denetgi), 2
CFE (Suistimal inceleme Uzmanligl), 1 CRMA (Risk Yénetimi Givencesi Sertifikasi)) ve 1 SPK
Gayrimenkul Degerleme Lisansi bulunmaktadir.

Finansal Denetim ve Vergi Denetimi Calismalari

Finansal Denetim ve Vergi Denetimi Bollimleri tarafindan 2012 yilindan itibaren Zorlu Grubu
sirketlerinde denetimlere baslanmistir. Halihazirda bu bélimlerde sirasiyla 9 ve 4 kisi olmak lzere
toplam 13 kisilik bir ekip denetim ¢alismalarini yiiriitmektedir.

Grup sirketlerinde finansal ve vergi raporlamalarinda kullanilacak olan bilanco ve gelir tablosu
hesaplarinin tek diizen hesap plani kurallarina, vergi kanunlarina ve denetim standartlarina gore
analizi ve dogrulugunun kontrolli yapilmakta, ayrica ilgili konularda Yonetim Kurulu’'na makul bir
glvence verilmesi amaglanmaktadir.

Denetimler neticesinde olusan bulgulara istinaden hazirlanan raporlar ise sirket yoneticileri ve Ust
yonetim ile paylasiimaktadir.

Ayrica, Finansal Denetim ekibi, ilgili donemler itibariyla Zorlu Grubu’nun halka acik sirketlerinin SPK
mevzuatina gore hazirlanmis finansal raporlarinin kontroliinii de gerceklestirmekte ve yorumlarini
ilgili birimlerle paylasmaktadir.

Finansal Denetim Ekibi’'nde 1 Kamu G6zetim Kurumu Lisansh Denetgi, 5 SMMM (Serbest Muhasebeci
Mali Misavir), Vergi Denetim Ekibi’nde ise 3 SMMM bulunmaktadir.

i¢ Kontrol Genel Miidiirliigii Yapilanmasi ve Faaliyetleri

Vestel Grubu Sirketleri’'nde i¢ kontrol fonksiyonu, diger Zorlu Grubu sirketlerinde oldugu gibi, Zorlu
Holding bilinyesinde merkezi olarak koordine edilen bir yapida yuritilmektedir. 2017 yilindan beri
hizmet veren i¢ Kontrol Bélimii’nde, Vestel Grubu Sirketleri’ne 6zel bir saha ekibi yer almaktadir.

ic Kontrol Bélimi’niin amag, gérev ve yetkileri, calisma sekilleri ve bagh oldugu mesleki ve etik

kurallar, “i¢ Kontrol Yénetmeligi” ve “i¢ Kontrol El Kitapgig!” gibi dokiimanlar ile tanimlanmis ve ilgili
yoneticiler ile paylasiimistir.

ic Kontrol Bolimi’niin misyonu, Grup sirketlerinde, hedeflere yonelik, tutarli ve entegre sekilde
isleyecek; risk yonetiminin etkin ve verimli sekilde yiritilmesini, sirketlerin “iyi uygulama”
orneklerinin paylasilmasi, ¢ogaltiimasi ve yayginlastirilarak uygulanmasini saglayacak bir i¢ kontrol
sisteminin gelistirilmesini ve slirdiiriilmesini koordine etmektir.

ic Kontrol Bolimii, yodneticilere ve calisanlara, siireclerde ve i¢c kontrol sisteminde gelistirilmesi
gereken alanlarin belirlenmesi, bu konuda atilmasi gereken adimlar, karar verilmis aksiyonlarin
uygulamasi ve aksiyonlarin diizenli olarak durum takibinin yapilmasinda destek olmaktadir. Ayrica, bu
konularda yéneticilere ve siire¢ sahiplerine rehberlik yapmaktadir. i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
isletilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konularinda, Sirketin ilgili tim
yoneticilerinin ve calisanlarinin katkisi saglanmaktadir.
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i¢ Kontrol Béliim{i, yillik olarak risk bazli bir i¢ kontrol ¢alisma plani hazirlayarak; sistematik, siirekli ve
disiplinli  bir yaklasimla calismalarini  gerceklestirmektedir. i¢ kontrol c¢alisma planinin
olusturulmasinda, i¢ Kontrol Bélimi tarafindan yapilan risk bazli degerlendirmeler, Yénetim Kurulu
ve yonetimden gelen talepler, Denetim Bolimi tarafindan denetim calismalarinda belirlenen ig
kontrolle ilgili tespitler ve kurumsal risk haritalari 6nemli rol oynamaktadir. Yillik i¢ kontrol ¢calisma
plani, CEO ve Yonetim Kurulu’nun onay ve bilgisine sunulmaktadir.

i¢ Kontrol Béliimi ile ydnetim arasinda periyodik olarak gerceklestirilen toplantilarda; yil igerisinde
planlanan ve gergeklesen i¢ kontrol faaliyetleri degerlendirilmekte, yapilan tespitler paylasiimakta ve
ilgili tespitlere yonelik alinmasi kararlastirilan aksiyon planlari ve takip sonuglari degerlendirilmekte
ve gelecek donem igin planlar gézden gecirilmektedir.

Zorlu Grubu i¢ Kontrol Ekibi, mevcut bilgi ve yetkinliklerinin gelistiriimesi amacl olarak egitimler
alinmasi, ilgili mesleki derneklere lyelik ve mesleki uluslararasi sertifikalarin (CIA, SMMM, CISA, CFE,

CICA, CRMA vb.) alinmasi gibi konularda, Zorlu Grubu tarafindan desteklenmekte ve tesvik
edilmektedir.

Sirketin i¢ Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim Faaliyetleri Hakkinda Yonetim Organinin Goriisii

Bulunmamaktadir.
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Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK) “Kurumsal Yénetim ilkeleri”ne uyum konusunda azami 6zen
gosteren Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’de kurumsal ydnetim calismalari 2004 vyilinin
sonlarinda baslatilmistir. Bu konudaki Sirket uygulamalarinin bagimsiz bir gézle degerlendirilerek
kamuya aciklanmasini saglamak Uzere, son on dort yildir kurumsal yonetim derecelendirme hizmeti
alinmaktadir. 2015 Kasim ayindan bu yana BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’nde de yer alan Vestel
Elektronik’in Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu, derecelendirme almaya basladigi 2007
yilindan bu yana sirekli artis gostermektedir. Tirkiye’de Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ne uygun olarak derecelendirme yapmak iizere faaliyet izni bulunan SAHA Kurumsal Yénetim
ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri AS’nin gergeklestirdigi kurumsal yonetim derecelendirme
¢alismasi sonucunda, Sirketin notu 19 Subat 2021 tarihi itibariyla yukari yonlu revize edilerek 10
Gzerinden 9,63 (%96,34) olarak glincellenmistir. Alinan bu yiiksek not Vestel Elektronik’in kurumsal
yonetim konusuna verdigi 6nemi ve bu alanda daha da ileriye gitme c¢abalarini bir kez daha teyit
etmektedir.

Sirketin Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu’nun ana bdélimler itibariyla dagilimi asagida yer

almaktadir:

Alt Kategoriler Agirhik 2021 Yilinda Alinan Not (%)
Pay Sahipleri 0,25 94,93
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 0,25 98,44
Menfaat Sahipleri 0,15 99,48
Yonetim Kurulu 0,35 94,48
Toplam 1,00 96,34

Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporlarina www.vestelyatirimciiliskileri.com adresindeki Sirket
internet sitesinden ulasilabilir.

Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS, tim faaliyetlerini ilgili yasal diizenlemeler ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun “Kurumsal Yénetim ilkeleri” ile uyum icinde yiriitmektedir. Sirket, Kurumsal Yénetim
Tebligi (11-17.1) ekinde yer alan ve ilgili mevzuat ile uygulanmasi zorunlu tutulan ilkelerin tiimiine
uyum saglamis olup uygulanmasi zorunlu olmayan ilkelerin biyik ¢cogunlugunu da benimsemistir.
Henliz tam olarak uyum saglanamayan ilkeler nedeniyle bugiline kadar menfaat sahipleri arasinda
herhangi bir ¢ikar ¢catismasi yasanmamistir.

Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin sirket biinyesinde
benimsenmesinin Sirkete sagladigi olumlu katkilarin bilincinde olarak, Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne
uyumu daha da gelistirmek ve zorunlu olmayan ilkelerden heniiz uygulanmayan ilkelere de uyum
saglamak lizere g¢alismalarina devam etmektedir.

31 Aralik 2021 tarihinde sona eren faaliyet doneminde Kurumsal Yonetim Tebligi ekinde yer alan

kurumsal yonetim ilkelerine uyum ve heniiz uyum saglanamayan ilkelere iliskin agiklamalara
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (“URF”) ve Kurumsal Yénetim Bilgi Formu (“KYBF”) ile raporun ilgili

diger bolimlerinde yer verilmektedir.

URF'de ya da KYBF'de donem icinde herhangi bir degisiklik oldugunda 6zel durum agiklamasi
yapilmasinin yani sira bu degisikliklere ara donem faaliyet raporlarinda da yer verilmektedir.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

Agiklama

1.1. PAY SAHIPLiGi HAKLARININ KULLANIMININ KOL

AYLASTIRI

LMASI

1.1.2-Pay sahipligi haklarinin
kullanimini etkileyebilecek nitelikteki
bilgi ve aciklamalar glincel olarak
ortakligin kurumsal internet
sitesinde yatirmcilarin  kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. BiLGi ALMA VE iNCELEME HAKKI

1.2.1-Sirket yonetimi o6zel denetim
yapilmasini zorlastirici islem
yapmaktan kaginmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2-Sirket, Genel Kurul glindeminin
aclk sekilde ifade edilmesini ve her
teklifin ayri bir baslik altinda verilmis
olmasini temin etmistir.

1.3.7-imtiyazh  bir sekilde ortaklk
bilgilerine ulasma imkani olan
kimseler, kendileri adina ortakligin
faaliyet konusu kapsaminda
yaptiklari islemler hakkinda genel
kurulda bilgi verilmesini teminen
glindeme eklenmek (izere yonetim
kurulunu bilgilendirmistir.

2021 yilinda bu kapsamda

bir islem olmamustir.

1.3.8-Gindemde 06zellik arz eden
konularla ilgili y6netim  kurulu
tyeleri, ilgili diger kisiler, finansal
tablolarin hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan vyetkililer ve
denetgiler, genel kurul toplantisinda
hazir bulunmustur.
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1.3.10-Genel kurul giindeminde, tim
bagislarin ve yardimlarin tutarlari ve
bunlardan yararlananlara ayri bir
maddede yer verilmistir.

Genel Kurul gindeminde
bagis ve yardimlara iliskin
pay sahiplerinin
bilgilendirilmesine yonelik
ayri bir maddeye yer
verilmistir. Bagis ve
yardimlarin tutarlari ve
bunlardan yararlananlar
hakkinda ise, Genel
Kurul’da genel
bilgilendirme
yapilmaktadir. Takip eden
Genel Kurullarda da
uygulamanin bu yonde
devam etmesi
planlanmaktadir.

1.3.11-Genel Kurul toplantisi so6z
hakki olmaksizin menfaat sahipleri
ve medya dahil kamuya acik olarak
yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1-Pay sahiplerinin oy haklarini
kullanmalarini  zorlastirict herhangi
bir kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazh oy hakkina
sahip payl bulunmamaktadir.

1.4.3-Sirket, beraberinde hakimiyet
iliskisini de getiren karsilikli istirak
iliskisi icerisinde bulundugu herhangi
bir ortakhgin Genel Kurulu'nda oy
haklarini kullanmamustir.

Sirketin beraberinde
hakimiyet iliskisi de getiren
karsilikli istirak iligkisi
bulunmamaktadir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1-Sirket azhik haklarinin
kullandiriimasina azami ozen
gostermistir.

1.5.2-Azlik haklari esas sozlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha
diisik bir orana sahip olanlara da
taninmis ve azhk haklarinin kapsami
esas sOzlesmede  dizenlenerek
genisletilmistir.

Esas Sozlesme’de azlk
haklarinin kapsami
genisletilmemis olup, ilgili
mevzuat hikiimleri
uygulanmaktadir. Bu
konuda Esas Sozlesme
degisikligi
planlanmamaktadir.
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1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1-Genel kurul tarafindan
onaylanan kar dagitim politikasi
ortakligin kurumsal internet
sitesinde kamuya agiklanmistir.

1.6.2-Kar dagitim politikasi, pay
sahiplerinin ortakligin gelecek
doénemlerde elde edecegi karin
dagitim usul ve esaslarini
ongorebilmesine imkan verecek
aciklikta asgari bilgileri igermektedir.

1.6.3-Kar dagitmama nedenleri ve
dagitilmayan karin kullanim sekli
ilgili glindem maddesinde
belirtilmistir.

Sirket 2021 yilinda nakit
kar payr dagitmistir.

1.6.4-Yonetim kurulu, kar dagitim
politikasinda pay sahiplerinin
menfaatleri ile ortaklik menfaati
arasinda denge saglanip
saglanmadigini gézden gegirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRi

1.7.1-Paylarin devredilmesini
zorlastirict herhangi bir kisitlama
bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESIi

2.1.1-Sirketin kurumsal internet
sitesi, 2.1.1 numarali kurumsal
yonetim ilkesinde yer alan tim
Ogeleri icermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi (gikariimis
sermayenin %5’inden fazlasina sahip
gergek kisi pay sahiplerinin adlari,
imtiyazlari, pay adedi ve orani)
kurumsal internet sitesinde en az 6
ayda bir gincellenmektedir.

Ozel Durumlar Tebligi’nin
12. maddesi gergevesinde
Borsa’daki islemler sonucu
gerceklesen pay sahipligi
degisiklikleri MKK
tarafindan takip edilmekte
ve glincellenmektedir.
Sirketin kurumsal internet
sitesinde KAP’ta yer alan
ortaklik yapisina baglanti
verilmistir. Sermayeye
dolayli yoldan sahip olan
gergek kisi pay sahipleri
hakkinda ise Sirket internet
sitesinde Kurumsal
Yoénetim/Ortaklik Yapisi
Bolumu’nde bilgi
verilmektedir.
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2.1.4-Sirketin kurumsal internet
sitesindeki bilgiler Turkge ile
tamamen ayni igerikte olacak sekilde
ihtiyaca gore segilen yabanci dillerde

de hazirlanmigtir.

Ara donem faaliyet
raporlari harig, yabanci
yatirmcilarin yatirm
kararini etkileyebilecek
nitelikteki tim bilgiler,
ingilizce olarak da Yatirimci
iliskileri internet sitesinde
yer almaktadir. Zaman ve
maliyet yonetimi dahilinde
ara donem faaliyet
raporlarinin da ingilizce
olarak yayimlanmasi
planlanmaktadir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1-Yonetim kurulu, yillik faaliyet
raporunun sirket faaliyetlerini tam

X
ve dogru sekilde yansitmasini temin
etmektedir.
2.2.2-Yillik faaliyet raporu, 2.2.2
numarali ilkede yer alan tim X

unsurlari igermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET POLITiKASI

3.1.1-Menfaat sahiplerinin haklari
ilgili dizenlemeler, sdzlesmeler ve iyi
niyet kurallar gergevesinde
korunmaktadir.

3.1.3-Menfaat sahiplerinin haklariyla
ilgili politika ve proseddrler sirketin
kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

3.1.4-Menfaat sahiplerinin,
mevzuata aykiri ve etik agidan uygun
olmayan islemleri bildirmesi igin X
gerekli mekanizmalar
olusturulmustur.

3.1.5-Sirket, menfaat sahipleri
arasindaki ¢ikar catismalarini dengeli X
bir sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SiRKET YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESi

3.2.1-Calisanlarin yonetime katilimi,
esas sOzlesme veya sirket igi
yénetmeliklerle diizenlenmistir.

Esas Sozlesme’de hiikiim
bulunmamakla birlikte,
sirket ici diizenlemelerle
(Vestel Sikayet/Dilek/istek
Degerlendirme Sistemi)
calisanlarin yonetime
katilmasi
desteklenmektedir.
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3.2.2-Menfaat sahipleri bakimindan
sonug doguran énemli kararlarda

menfaat sahiplerinin gorislerini X

almak tizere anket / konsltasyon

gibi yontemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN iINSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1-Sirket firsat esitligi saglayan bir Sirketin kilit yonetici

istihdam politikasi ve tim kilit pozisyonlari (GMY ve lizeri)

y6netici pozisyonlari igin bir halefiyet icin Zorlu Holding

planlamasi benimsemistir. tarafindan hazirlanan
halefiyet plani 2021 yilinda
Sirket tarafindan gézden
gecirilmis olup, 2022
yilinda Zorlu Holding
Yoénetim Kurulu’na
sunulmasi planlanmaktadir.
2021 yilinda Sirketin genel

" midir yardimcilari igin Kog

Universitesi is birligi ile
Vestel Liderlik Glict
Programi ve performansi
yuksek, potansiyel vadeden
mudaurleri igin de Bogazigi
Universitesi is birligi ile
Vestel Yonetim Giicl
Programi baslatiimistir.
Yonetim Glcl Programi
yeni yoneticilerin
katimiyla 2022 yilinda da
devam edecektir.

3.3.2-Personel alimina iliskin dlgutler X

yazil olarak belirlenmistir.

3.3.3-Sirketin bir insan Kaynaklari

Gelisim Politikasi bulunmaktadir ve X

bu kapsamda galisanlar igin egitimler

dizenlemektedir.

3.3.4-Sirketin finansal durumu,

Ucretlendirme, kariyer planlamasi,

egitim ve saglk gibi konularda X

galisanlarin bilgilendirilmesine

y6nelik toplantilar diizenlenmistir.
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3.3.5-Calisanlari etkileyebilecek
kararlar kendilerine ve galisan
temsilcilerine bildirilmistir. Bu
konularda ilgili sendikalarin da
gorist alinmistir.

Calisanlar kendilerini
etkileyebilecek kararlar
hakkinda yoneticileri veya
fabrikalarda segim ile
belirlenmis olan ¢alisan
temsilcileri tarafindan
bilgilendirilmektedir. Vestel
Elektronik’te sendika
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

3.3.6-Gorev tanimlari ve performans
kriterleri tim ¢alisanlar igin ayrintili
olarak hazirlanarak ¢alisanlara
duyurulmus ve lcretlendirme
kararlarinda kullaniimistir.

3.3.7-Calisanlar arasinda ayrimcilik
yapilmasini 6nlemek ve galisanlari
sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal
acidan kéti muamelelere karsi
korumaya yonelik prosediirler,
egitimler, farkindaligi artirma,
hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi dnlemler
alinmigtir.

3.3.8-Sirket, dernek kurma
0zglrligini ve toplu is sdzlesmesi
hakkinin etkin bir bicimde
taninmasini desteklemektedir.

Vestel Elektronik’te toplu is
sozlesmesi
uygulanmamakta ve
sendika bulunmamaktadir.

3.3.9-Galisanlar igin guivenli bir
galisma ortami saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE

iLISKILER

3.4.1-Sirket, misteri memnuniyetini
Olgmustir ve kosulsuz misteri
memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gostermistir.

3.4.2-Misterinin satin aldigi mal ve
hizmete iliskin taleplerinin isleme
konulmasinda gecikme oldugunda
bu durum musterilere
bildirilmektedir.

3.4.3-Sirket mal ve hizmetlerle ilgili
kalite standartlarina baghdir.

3.4.4-Sirket, musteri ve tedarikgilerin
ticari sir kapsamindaki hassas
bilgilerinin gizliligini korumaya
y6nelik kontrollere sahiptir.
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3.5. ETiK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1-Yonetim kurulu Etik Davranig
Kurallar’ni belirleyerek sirketin
kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir.

3.5.2-Ortaklik, sosyal sorumluluk
konusunda duyarlidir. Yolsuzluk ve
risvetin 6nlenmesine yonelik
tedbirler almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji ve
risklerin sirketin uzun vadeli
¢ikarlarini tehdit etmemesini ve X
etkin bir risk yonetimi uygulanmasini
saglamaktadir.

4.1.2-Toplanti glindem ve
tutanaklari, yénetim kurulunun
sirketin stratejik hedeflerini
tartisarak onayladigini, ihtiyag X
duyulan kaynaklari belirledigini ve
yonetimin performansinin

denetlendigini ortaya koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1-Yonetim kurulu faaliyetlerini
belgelendirmis ve pay sahiplerinin X
bilgisine sunmustur.

4.2.2-Yonetim kurulu Gyelerinin
gorev ve yetkileri yillik faaliyet X
raporunda agiklanmistir.

4.2.3-Yonetim kurulu, sirketin
Olgegine ve faaliyetlerinin

X
karmasikhgina uygun bir i¢ kontrol
sistemi olusturmustur.
4.2 .4-i¢ kontrol sisteminin isleyisi ve
etkinligine dair bilgiler yillik faaliyet X
raporunda verilmistir.
4.2.5-Yonetim kurulu bagkani ve icra Yoénetim kurulu bagkani ve
baskani (genel miidir) gorevleri icra baskani (genel madiir)
birbirinden ayrilmis ve ayri kisilerdir. Gorev
tanimlanmustir. tanimlarini da igeren

Yonetim Kurulu galisma
esaslarina iliskin Sirket igi
diizenleme c¢alismasi
devam etmektedir.
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4.2.7-Yonetim kurulu, yatirimci
iliskileri bolimi ve kurumsal
yonetim komitesinin etkili bir sekilde
¢alismasini saglamakta ve sirket ile
pay sahipleri arasindaki
anlagmazlklarin giderilmesinde ve
pay sahipleriyle iletisimde yatirimci
iliskileri bolimu ve kurumsal
y6netim komitesiyle yakin isbirligi
icinde galismistir.

4.2.8-Yonetim kurulu Gyelerinin
gorevleri esnasindaki kusurlari ile
sirkette sebep olacaklari zarara
iliskin olarak Sirket, sermayenin
%25’ini agsan bir bedelle yonetici
sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

4.3.9-Sirket yonetim kurulunda,
kadin Qye orani igin asgari %25'lik bir
hedef belirleyerek bu amaca
ulagmak icin politika olusturmustur.
Yonetim kurulu yapisi yillik olarak
gozden gegirilmekte ve aday
belirleme siireci bu politikaya uygun
sekilde gergeklestiriimektedir.

Yoénetim Kurulu’na kadin
liye se¢imi konusunda bir
politika veya hedef
bulunmamaktadir. 2021 yili
itibariyla Yonetim
Kurulu’nda biri bagimsiz
olmak lzere iki kadin iye
gorev yapmakta olup,
kadin Giye orani %29’dur ve
ilkede 6ngorilen asgari
kadin Giye orani
saglanmistir.

4.3.10-Denetimden sorumlu
komitenin tyelerinden en az birinin
denetim/muhasebe ve finans
konusunda 5 yillik tecriibesi vardir.

4.4, YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1-Bitin yonetim kurulu Gyeleri,
y6netim kurulu toplantilarinin
goguna fiziksel katihm saglamistir.

2021 yilinda pandemi
nedeniyle 6nlem olarak
Yoénetim Kurulu toplantilari
esanli olarak fiziki ve sanal
ortamda yapilmig olup,
fiziki katihm istege bagli
tutulmugtur. Yénetim
kurulu toplantilarinin
elektronik ortamda
yapilmasi ile ilgili
degerlendirmeler devam
etmektedir.
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4.4.2-Yonetim kurulu, gindemde yer
alan konularla ilgili bilgi ve belgelerin
toplantidan once tim lyelere
gonderilmesi igin asgari bir siire

tanimlamistir.

4.4.3-Toplantiya katilamayan ancak
goruslerini yazili olarak yonetim
kuruluna bildiren tyenin gorusleri
diger Uyelerin bilgisine sunulmustur.

Goris bildirim imkani
bulunmakla birlikte, ilgili
doénemde Yonetim Kurulu
toplantilarina katilmayip
goruslerini yazih olarak
yoénetim kuruluna bildiren
Gye olmamigtir.

4.4.4-Yonetim kurulunda her Gyenin
bir oy hakki vardir.

4.4.5-Yonetim kurulu toplantilarinin
ne sekilde yapilacag sirket igi
diizenlemeler ile yazili hale
getirilmigtir.

4.4.6-Yonetim kurulu toplanti zapti
glindemdeki tim maddelerin
gorislildigini ortaya koymakta ve
karar zapti muhalif gorisleri de
icerecek sekilde hazirlanmaktadir.

4.4.7-Yo6netim kurulu lyelerinin
sirket disinda baska gorevler almasi
sinirlandirilmigtir. Yonetim kurulu
Gyelerinin sirket disinda aldig
gorevler genel kurul toplantisinda
pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

Yoénetim Kurulu tyelerinin
is deneyimleri ve sektorel
tecriibelerinin Yonetim
Kurulu'na 6nemli katkisi
dolayisiyla, Sirket disinda
baska gorevler almasi
sinirlandirilmamis olup bu
konuda herhangi bir
sinirlama getirilmesi
planlanmamaktadir.
Yonetim Kurulu Gyelerinin
Sirket diginda aldiklari
gorevler yillik faaliyet
raporunda ve genel kurul
bilgilendirme dokiimaninda
verilmek suretiyle genel
kurulda pay sahiplerinin
bilgisine sunulmaktadir.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN

KOMITELER

4.5.5-Her bir yonetim kurulu tyesi
sadece bir komitede gorev
almaktadir.

iki bagimsiz Yénetim Kurulu
liyesi birden fazla komitede
gorev almaktadir. Bagimsiz
Yoénetim Kurulu lye sayisi
nedeniyle mevcut durumda
degisiklik
planlanmamaktadir.
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4.5.6-Komiteler, gorislerini almak
icin gerekli gorduga kisileri
toplantilara davet etmistir ve
goraslerini almistir.

4.5.7-Komitenin danismanlik hizmeti
aldig kisi/kurulusun bagimsizhig
hakkinda bilgiye yillik faaliyet
raporunda yer verilmistir.

Komiteler 2021 yilinda
disaridan danismanlik
hizmeti almamistir.

4.5.8-Komite toplantilarinin
sonuglari hakkinda rapor
diizenlenerek yonetim kurulu
Uyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN MALi HAKLAR

4.6.1-YOnetim kurulu,
sorumluluklarini etkili bir sekilde
yerine getirip getirmedigini

Yoénetim Kurulu
performans
degerlendirmesine iligkin

degerlendirmek lizere yonetim X herhangi bir ¢alisma
kurulu performans degerlendirmesi planlanmamaktadir.
gerceklestirmistir.
4.6.4-Sirket, yonetim kurulu
Uyelerinden herhangi birisine veya
idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerine kredi kullandirmamis,
borg¢ vermemis veya 6diing verilen
borcun siiresini uzatmamisg, sartlari
iyilestirmemis, tigciincl sahislar
aracihigiyla kisisel bir kredi baghgi
altinda kredi kullandirmamis veya
bunlar lehine kefalet gibi teminatlar
vermemistir.
4.6.5-Yonetim kurulu lyeleri ve idari Yoénetim Kurulu lyeleri ve
sorumlulugu bulunan yoneticilere ist diizey yoneticilere
verilen Ucretler yillik faaliyet verilen Ucretler yillik
raporunda kisi bazinda agiklanmistir. faaliyet raporunda genel
uygulamaya paralel sekilde
toplu olarak
X aciklanmaktadir. Kisisel

verilerin korunmasi
mevzuati da gozetildiginde
kisi bazinda Ucretlerin
aciklanmasi konusunda
uygulamanin izlenmesine
devam edilecektir.
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastiriimasi

Yil boyunca sirketin diizenledigi yatirimci konferans ve toplantilarinin
sayisl

Yil boyunca yatirimcilar ve analistlerle telefon veya video konferans
yoluyla toplam 70 gériisme yapilmis, araci kurumlar tarafindan sanal
ortamda dizenlenen 3 yatirnmci konferansi ve 5 yatirmci grup
toplantisina istirak edilmistir. Ayrica Sirket kendisi sanal ortamda 2
roadshow duzenlemistir.

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

" . . Dénem igerisinde &zel denetgi atanmasina iliskin bir talep
Ozel denetgi talebi sayisi

olmamigtir.
Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi talebi sayisi Yoktur.

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu KAP
duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/919337

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Tirkge ile es anli olarak
ingilizce olarak da sunulup sunulmadig

Evet, sunulmustur.

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz iiyelerin ¢ogunlugunun onayi veya
katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularinin
baglantilari

2021 yiliiginde boyle bir islem olmamistir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (1I-17.1) madde

gergeklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili

9 kapsaminda
KAP duyurularinin
baglantilari

Yil icinde madde 9 kapsaminda yapilmis bir islem bulunmamaktadir.

Kurumsal (1-17.1) madde

gergeklestirilen yaygin ve sureklilik arz eden islemlerle ilgili KAP

Yonetim  Tebligi 10 kapsaminda

duyurularinin baglantilari

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/928190

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara iligkin
politikanin yer aldigi bélimin adi

Kurumsal Yénetim / Politikalar / Bagis ve Yardim Politikasi

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul
tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/216237

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini

diizenleyen madde numarasi

Yoktur.

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

Menfaat sahiplerinin genel kurula katilimina iliskin bir kisit

bulunmamakla birlikte, pay sahipleri disinda katim olmamistir.

1.4. Oy Haklan

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi Hayir
Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari Yoktur.
En buyuk pay sahibinin ortaklik orani %63,7
1.5. Azlik Haklan
Azlik haklarinin, sirketin esas sodzlesmesinde (igerik veya oran H
ayir

bakimindan) genisletilip genisletiimedigi v
Azlik haklan icerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili esas

Yoktur.

sozlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

1.6. Kar Pay1 Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi
bolumn adi

Hisse Bilgileri / Kar Dagitim Politikasi
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Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif etmesi
halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karin kullanim seklini
belirten genel kurul glindem maddesine iligkin tutanak metni

Yonetim kurulunun genel kurula kdrin dagitilmamasini teklif etmesi
halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun
baglantisi

GENEL KURUL TOPLANTILARI

Sirket’in
kurumsal Yonetim
internet kuruluna
sitesinde her | Kurumsal bildirimde
giindem internet bulunan
maddesiyle | sitesinde Genel imtiyazh
Genel ilgili olumlu | genel kurul | kurul bir sekilde
kurul ve olumsuz | toplantisind | toplanti ortakhk
gliindemiyl oylan da | a yoneltilen | tutanagini | bilgilerine
e ilgili gosterir tiim soru ve [ n iligkili | ulasma
olarak Pay sekilde genel | bunlara taraflarla | imkani
sirkete sahiplerini | Dogruda | Vekalete | kurul saglanan ilgili bulunan
iletilen ek |n genel | n temsil | n temsil | toplanti yanitlarin madde kisi sayisi
Genel agiklama kurula edilen edilen tutanaklarini | yer  aldig | veya (igeriden
Kurul talebi katilim paylarin | paylarin | n yer aldigi | b6liimiin paragraf ogrenenle | KAP’ta  yayinlanan  genel  kurul
Tarihi sayisi orani orani orani boliimin adi | adi numarasi | r listesi) bildiriminin baglantisi
Kurumsal Kurumsal
15.04.202 %75,859 | Yonetim /| Yonetim / https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/9286
Yoktur. %75,8691 | %0,0094 Yoktur. Yoktur.
1 8 Genel Kurul | Genel Kurul 46
Toplantilari Toplantilari

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numaral kurumsal yonetim
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi boltimlerin adlari

2.1.1. numarali kurumsal yonetim ilkesinde talep edilen bilgiler
Sirketin Yatinnmei iligkileri internet sitesinde “Hakkimizda, Haberler &
Basin Odasl, Kurumsal Yonetim, Finansal Bilgiler, Hisse Bilgileri ve
Sikga Sorulan Sorular” bolimleri altinda yer almaktadir.

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayh bir sekilde
paylarin %5’inden fazlasina sahip olan gergek kisi pay sahiplerinin
listesinin yer aldigi bolum

Kurumsal Yonetim / Ortaklik Yapisi

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller

Tiirkge ve ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numarali kurumsal yonetim ilkesinde belirtilen bilgilerin
faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari veya bolim adlar

a) Yonetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yuratttkleri
gorevler ve lyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi sayfa
numarasi veya bélim adi

Yonetim kurulu Gyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yuruttikleri
gorevler faaliyet raporunun Yénetim Kurulu ve Ust Yénetim
Bolimleri'nde yer almaktadir. Bagimsizlik beyanlari ise, yonetim
kurulu tyeleri 30 Haziran 2020 tarihli Olagan Genel Kurul
toplantisinda 3 yil surre ile segildikleri igin 2020 yili Faaliyet
Raporu’nun Kurumsal Yonetim Bolim{’'nde yer almaktadir.

b) Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulan komitelere iligkin bilginin
sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyet raporunun Kurumsal Yonetim Bolum{’nde yer almaktadir.

c) Yonetim kurulunun yil igerisindeki toplanti sayisi ve lyelerin
toplantilara katilim durumu bilgisinin sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyet raporunun Mevzuat Geregi Yapilan Ek Agiklamalar
Bolumi’nde yer almaktadir.
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¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyet raporunun Mevzuat Geregi Yapilan Ek Agiklamalar
Bolim’nde yer almaktadir.

d) Sirket aleyhine agilan 6nemli davalar ve olasi sonuglari hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya boliim adi

Faaliyet raporunun Mevzuat Geregi Yapilan Ek Agiklamalar
Bolumi’nde yer almaktadir.

e) Sirketin yatirnnm danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet aldigi
kurumlarla arasindaki gikar gatismalari ve bunlari 6nlemek igin alinan
tedbirlere iligkin bilginin sayfa numarasi veya boliim adi

Faaliyet raporunun Mevzuat Geregi Yapilan Ek Agiklamalar
Bolimii’'nde yer almaktadir.

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5’i astig karsilikl
istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyet raporunun Mevzuat Geregi Yapilan Ek Agiklamalar
Bolimu’'nde yer almaktadir.

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal ve
cevresel sonug doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim
adi

Faaliyet raporunun Calisanlar ve Toplumsal Destek Boélimlerinde yer
almaktadir.

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldig1 bolimiin
adi

Kurumsal Yonetim / Politikalar / Calisanlara Yonelik Tazminat
Politikasi

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi
kararlarinin sayisi

9

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Zorlu Holding A$ Etik Kurulu adina Zorlu Holding i¢ Denetim ve Etik
Genel Mudur Yardimcisi (Senem Dal - senem.dal@zorlu.com)

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

Etik ilkeler Bildirim Hatlar::
etik@zorlu.com; etik@vestel.com.tr
0212 4562323/08502262323

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiiminin Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, ¢alisanlarin ydonetim organlarina
katihmina iliskin olan i¢ diizenlemelerin yer aldig1 bélumiin adi

Calisanlardan gelecek sikayet, dilek ve isteklerin degerlendirilmesi,
galisan motivasyonu ve memnuniyeti ile verimliligin artiriimasi
amaciyla olusturulmus olan ve tiim galisanlari kapsayan
Sikayet/Dilek/istek Degerlendirme Sistemi sadece sirket ¢alisanlarina
acik olan kurumsal portal tizerinde yer almaktadir.

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

is Saghg) ve Guvenligi Kurulu, Yemek Memnuniyet ve Menii Segimi
Komitesi ve TPM (Toplam Uretken Bakim) kapsaminda olusturulmus
komiteler

3.3. Sirketin insan Kaynaklan Politikasi

Kilit ydnetici pozisyonlari igin halefiyet plani gelistiriimesinde
yonetim kurulunun roli

Sirketin kilit yonetici pozisyonlari igin (GMY ve (izeri) Zorlu Holding
tarafindan hazirlanan halefiyet plani 2021 yilinda Sirket tarafindan
gozden gegirilmis olup, 2022 yilinda Zorlu Holding Yénetim Kurulu’na
sunulmasi planlanmaktadir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi dlgutlerini
iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi bolimn adi veya
politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Firsat esitligi ve personel alimi dlgltlerini iceren Vestel Sirketler
Grubu ise Alim ve Yerlestirme Yonetmeligi Sirket kurumsal portali
tzerinde yer almaktadir. Yonetmelik, Vestel Sirketler Grubu’nun
vizyon, misyon, is yetkinlikleri ve is degerlerine uygun kisilere esit
firsat taninarak, adil ve yansiz bir sekilde degerlendirilerek istihdam
edilmesi ve Grup sirketlerinin insan glicl ihtiyaglarinin karsilanmasi
konusundaki genel kurallari belirlemektedir. insan Kaynaklar
Politikasi kurumsal internet sitesinde Kurumsal Yénetim / Politikalar
Bolimi’nde yer almaktadir.

Pay edindirme plani bulunup bulunmadig

Pay edindirme plani bulunmuyor
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Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kétii muameleyi 6nlemeye
yonelik 6nlemleri iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi
bolimin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

insan Kaynaklari Politikasi Kurumsal Yénetim / Politikalar / insan
Kaynaklari Politikasi Boliim{’nde yer almaktadir.

Tum yonetmeliklerde 6zellikle belirtilmistir: “Uygulamalarda
cinsiyet, yas, din, irk, mezhep, sosyal stat, fiziksel yapi, etnik koken,
uyruk, cinsel tercih veya herhangi baska bir kisisel 6zellikten 6tiiru
higbir ayrimciliga izin verilmez.”

is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen
yargi karari sayisi

Yoktur.

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi
bolimin ad

Kurumsal Yonetim / Etik ilkeler

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk raporunun
yer aldigi bolimin adi. Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa,
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda alinan énlemler

Sirketin kurumsal internet sitesinde, Stirdirilebilirlik Bolimi’'nde
“Cevresel Surdiralebilirlik”, "Sosyal Surdirilebilirlik" ve "Kurumsal
Surdurilebilirlik" basliklari altinda yer almaktadir.

irtikap ve riisvet de dahil olmak tizere her tiirlii yolsuzlukla miicadele
icin alinan onlemler

Sirketin kurumsal internet sitesinde, Kurumsal Yonetim Bolimi’nde
Etik ilkeler baghg altinda yer alan Zorlu Holding Etik ilkeleri iginde
yer verilmektedir.
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4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Bulunmamaktadir.

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz Hayir
uzmanlardan yararlanilip yararlaniimadigi
Bitlin yonetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi Evet

Gorev dagihmi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu
Uyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin igerigi

Yonetim Kurulu Bagkani: Ahmet Nazif Zorlu, Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcisi: Bekir Agirdir.

Yonetim Kurulu Gyelerinin tamamina birinci derece imza yetkisi
verilmis olup, 30.06.2020 tarihli ve 2020/32 sayili Yonetim Kurulu
karartile 3 yilligina Ahmet Nazif Zorlu ile birlikte diger birinci
derecede imza yetkisi bulunan Yonetim Kurulu tiyelerinden herhangi
birisi, musterek imzalaryla, Sirketi her konuda herhangi bir parasal
sinirlama olmaksizin temsil ve ilzam etmeye yetkili kilinmigtir.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili

komitelere sunulan rapor sayisi

3

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldigi bolimin adi veya sayfa numarasi

Faaliyet raporunun Kurumsal Yénetim Bolimii’nde sunulmustur.

Yoénetim kurulu bagkaninin adi

Ahmet Nazif Zorlu

icra bagkani / genel mudiiriin adi

Enis Turan Erdogan

Yonetim kurulu bagkani ve icra bagkani/genel midirin ayni kisi
olmasina iliskin gerekgenin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi

Farkh kigilerdir.

Yoénetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile sirkette
sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25’ini agan bir bedelle
sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/944014

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu Gyelerinin oranini
artirmaya yonelik gesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen bolimin
adi

Yoktur.

Kadin tyelerin sayisi ve orani

Sayi: 2 Oran: %29
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YONETIM KURULUNUN YAPISI

Denetim,
Muhasebe
ve/veya
Finans
Alaninda
Bagimsiz  Uyenin EnAz5
icrada Aday Gosterme Yilhk
Yo6netim Kurulu|Goérevli Yonetim Komitesi Tarafindan|Bagimsizhigini Deneyime
Uyesinin Olup Bagimsiz  Uye|Kuruluna  ilk|Bagimsizlik Beyaninin Yer Aldigi KAP|Degerlendirilip Kaybeden Uye|Sahip Olup
Adi/Soyadi Olmadigi  |Olup Olmadig1 [Segilme Tarihi |Duyurusunun Baglantisi Degerlendirilmedigi |Olup Olmadigi |Olmadig
Ahmet Nazif|icrada Bagimsiz  Uye
T 14.09.1995 - - - -
Zorlu gorevli degil |degil
Lo icrada . . o . o
Bekir Agirdir srevli desi Bagimsiz lye  [09.05.2018 https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/919337 | Degerlendirildi Hayir Evet
gorevli degi
Selen Zorlu|icrada Bagimsiz  Uye
’ T o 19.06.2012 - - R R
Melik gorevli degil | degil
Mehmet Emre|icrada Bagimsiz  Uye
R I 27.05.2009 - B B )
Zorlu gorevli degil | degil
icrada Bagimsiz  lye
Olgun Zorlu . .. 27.05.2009 - - - -
gorevli degil [degil
e |icrada . - I N i
Aysegiil ildeniz | i desil Bagimsiz liye 09.05.2018 https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/919337 | Degerlendirildi Hayir -
gorevli degi
Elmas Melih |icrada . . o . o
.. .. |Bagimsiz ye 09.05.2018 https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/919337 | Degerlendirildi Hayir Evet
Araz gorevli degil
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4. YONETIM KURULU-II

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama doéneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan
yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

Pandemi nedeniyle 6nlem olarak Yonetim Kurulu toplantilari esanli
olarak fiziki ve sanal ortamda yapilmis olup, fiziki katilim istege bagh
tutulmustur. 2021 yilinda bu sekilde 12 toplanti gergeklestirilmistir.

Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katihm orani

%84,5

Yonetim kurulunun galismalarini kolaylastirmak igin elektronik bir
portal kullanihp kullaniimadigi

Hayir

Yonetim kurulu ¢alisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin

toplantidan kag glin 6nce lyelere sunuldugu

1 hafta 6nce

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacaginin belirlendigi sirket ici dizenlemeler hakkinda bilginin
yer aldig bélimin adi

internet sitesinin Kurumsal Yénetim Bélimi’nde yer alan Esas

Sozlesme’nin 16. maddesinde belirtilmistir.

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini  sinirlandiran

politikada belirlenen st sinir

Yoktur.

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iligkin bilgilerin yer
aldigi sayfa numarasi veya ilgili b6limun adi

Faaliyet raporunun Kurumsal Yonetim Bolum{’nde yer almaktadir.

Komite galisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/220052
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/267337
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/348328
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/348330
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/348331

YONETIM KURULU KOMITELERI-I

Yonetim Kurulu | Birinci Siitunda “Diger” Olarak | Komite Uyelerinin Komite Baskani | Yonetim Kurulu Uyesi
Komitelerinin Adlan | Belirtilen Komitenin Adi Adi-Soyadi Olup Olmadigi Olup Olmadigi
Denetim Komitesi - Elmas Melih Araz Evet Yonetim kurulu Gyesi
Denetim Komitesi - Bekir Agirdir Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Kurumsal Yonetim Lo o L
o - Bekir Agirdir Evet Yonetim kurulu Gyesi
Komitesi
Kurumsal Yonetim P -
o - Mehmet Emre Zorlu Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Komitesi
Kurumsal Yonetim Yonetim kurulu Uyesi
o - Serap Mutlu Hayir ..
Komitesi degil
Riskin Erken . R -
o - Elmas Melih Araz Evet Yonetim kurulu Gyesi
Saptanmasi Komitesi
Riskin Erken . L L
. - Selen Zorlu Melik Hayir Yonetim kurulu Uyesi
Saptanmasi Komitesi
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4. YONETIM KURULU-III

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler-Il

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim

komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumuni belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolimun adi)

Faaliyet raporunun Kurumsal Yonetim Bolim{’nde yer almaktadir.

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal yonetim
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimini belirtiniz
(sayfa numarasi veya bélimin adi)

Faaliyet raporunun Kurumsal Yonetim Bolimi’nde yer almaktadir.

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gosterme
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimini belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolumiin adi)

Faaliyet raporunun Kurumsal Yonetim Bolim{’nde yer almaktadir.

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken
saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimina
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adi)

Faaliyet raporunun Kurumsal Yonetim Bolum{’nde yer almaktadir.

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, licret komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimiinu belirtiniz (sayfa numarasi
veya bolimin adi)

Faaliyet raporunun Kurumsal Yonetim B6lum{’nde yer almaktadir.

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan Yénetic

ilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans hedeflerine
ve bunlara ulagilip ulagiimadigina iliskin bilginin verildigi sayfa
numarasi veya bolim adi

Faaliyet raporunun CEO’nun Mesaji, Finansal Performans ve 2021 Yili
Uriin Gruplari Degerlendirmesi Bélimleri'nde yer almaktadir.

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gorevli olmayan
yelere iliskin tcretlendirme politikasinin yer aldigi boliminin adi.

Kurumsal Yénetim / Politikalar / Ucret Politikasi

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu tyelerine ve idari sorumlulugu
bulunan yoneticilere verilen (Ucretler ile saglanan diger tim
menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya bolim adi

Faaliyet raporunun Mevzuat Geregi Yapillan Ek Agiklamalar

Bolimii’'nde verilmektedir.

YONETIM KURULU KOMITELERI-II

L . . Komitenin
Birinci Siitunda . N Komitenin . .
L . Icrada Goérevli 3 . e Faaliyetleri
Yonetim Kurulu | “Diger” Olarak Komitede Bagimsiz Gergeklestirdigi L
3 . . Olmayan . . o Hakkinda Yonetim
Komitelerinin Adlari Belirtilen e Uyelerin Orani Fiziki Toplanti .
. Yéneticilerin Orani Kuruluna Sundugu
Komitenin Adi Sayisi
Rapor Sayisi
Denetim Komitesi - %100 %100 6 5
Kurumsal Yonetim Komitesi - %67 %33 5 2
Riskin  Erken  Saptanmasi
o - %100 %50 6 6
Komitesi
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Yonetim Kurulu'nun Yapisi

Vestel Elektronik, Genel Kurul tarafindan secilecek en az bes, en ¢ok on bir kisilik bir Yonetim Kurulu
tarafindan idare, temsil ve ilzam olunur.

Yonetim Kurulu Gyelerinin cogunlugu icrada yer almayan lyelerden olusur.

Yonetim Kurulu’nda gorev alacak bagimsiz Gyelerin sayisi ve nitelikleri Sermaye Piyasasi Mevzuati ve
Sermaye Piyasas! Kurulu’'nun kurumsal yénetime iliskin diizenlemelerine gore tespit edilir. Yonetim
Kurulu Baskani veya Baskan Vekili bagimsiz Gyeler arasindan secilir. Yonetim Kurulu Gyeleri Sirketin
faaliyet alani ve yonetimi konusunda ve sektér hakkinda bilgili, tecriibeli ve tercihen ylksek 6grenim
gormis, finansal tablo ve raporlari okuyup irdeleme yetenegi olan, Sirketin giinlik ve uzun vadeli
islemlerinde ve tasarruflarinda tabi oldugu hukuki diizenlemeler hakkinda temel bilgiye sahip olan,
Yonetim Kurulu'nun ilgili bltge yih icin 6ngorilen toplantilarin tamamina katilma olanagl ve
kararliligina sahip olan nitelikli kisiler arasindan segilir.

Yonetim Kurulu Gyeleri, en az bir, en ¢ok Ug yil i¢in segilirler. Genel Kurul gerekli goriirse, Yonetim
Kurulu Gyelerini her zaman degistirebilir; sliresi biten Uye tekrar secilebilir.

Yonetim Kurulu toplantisi lizum goriildikce ve en az ayda bir kere olmak Uzere Sirket merkezinde
yapilir. Yonetim Kurulu, Yonetim Kurulu Baskani veya bulunmadigi hallerde Baskan Vekili tarafindan
toplantiya cagrilir. Bundan baska, herhangi bir tiye Yonetim Kurulu Baskani’'ndan Yonetim Kurulu'nu
toplantiya cagirmasini talep edebilir. Yonetim Kurulu toplantilari ve bu toplantilardaki toplanti ve
karar nisabl Gye tam sayisinin salt ¢cogunlugudur. Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yonetim
ilkeleri ile getirilen diizenlemeleri sakhdir.

Vestel Elektronik’in Yonetim Kurulu’'nda Gg¢l bagimsiz (%43) olmak Uizere toplam yedi dye
bulunmaktadir. Hicbir iye icrada gorevli degildir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri SPK'nin 11-17.1
saylll Kurumsal Yonetim Tebligi’'nde belirtilen bagimsizlik kriterlerini haizdir. Bagimsiz tye adaylari,
kendisine iletilen adaylari degerlendiren Kurumsal Yonetim Komitesi'nin Onerisi lizerine Yénetim
Kurulu karari ile belirlenmistir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Uye adaylari, aday gosterildikleri esnada,
mevzuat, Esas S6zlesme ve Kurumsal Yonetim Tebligi'nde yer alan kriterler cercevesinde bagimsiz
olduklarina iliskin yazili beyanlarini Kurumsal Yonetim Komitesi'ne iletmislerdir. Adaylarin bagimsizlik
kriterlerini tasiylp tasimadiklarina iliskin Komite tarafindan hazirlanan degerlendirme raporlari
Yonetim Kurulu’na sunulmus ve Yonetim Kurulu yaptigi degerlendirmeler sonucu adaylarin bagimsiz
Uye olarak Yonetim Kurulu Uyeligine secilmek (izere Genel Kurul’da pay sahiplerinin onayina
sunulmasina karar vermistir.

Yonetim Kurulu’nda biri bagimsiz olmak (izere iki kadin iye gérev yapmakta olup, kadin lye orani
%29’dur.

Yonetim Kurulu dyeleri 30 Haziran 2020 tarihinde gerceklestirilen Yililk Olagan Genel Kurul
toplantisinda 3 yil siire ile gorev yapmak lizere secilmislerdir.

Yonetim Kurulu Gyelerinin ortalama gorev siresi 10,3 yildir.

Yonetim Kurulu Bagkani ve Uyelerinin imtiyazli oy hakki bulunmamaktadir. Yénetim Kurulu Baskani da
dahil olmak Gizere tiim lyeler bir oy hakkina sahiptir.

Yénetim Kurulu Baskani ve icra Kurulu Baskani farkl kisilerdir.
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YONETIM KURULU'NUN GOREV VE YETKILERI

Yonetim Kurulu, Sirketi idare ve temsil eder. Yonetim Kurulu, bu ana gorevine ek olarak Sirketin
menfaat sahiplerine (mdsterilerine, calisanlarina, tedarikcilerine ve toplumdaki diger c¢ikar
sahiplerine) karsi da sorumludur. Yénetim Kurulu’nun devredilemez ve vazgecilemez gbrev ve
yetkileri sunlardir:

Sirketin Ust dlizeyde yonetimi ve bunlarla ilgili talimatlarin verilmesi,
Sirket yonetim teskilatinin belirlenmesi,

Muhasebe, finans denetimi ve sirketin yonetiminin gerektirdigi 6lclide, finansal planlama igin
gerekli diizenin kurulmasi,

Mdddrlerin ve ayni isleve sahip kisiler ile imza yetkisini haiz bulunanlarin atanmalari ve
gorevden alinmalari,

Yonetimle gorevli kisilerin, 6zellikle kanunlara, esas s6zlesmeye, ic yonergelere ve Yonetim
Kurulu’nun yazih talimatlarina uygun hareket edip etmediklerinin Ust gbzetimi,

Pay, yonetim kurulu karar ve genel kurul toplanti ve muzakere defterlerinin tutulmasi, yillik
faaliyet raporunun ve kurumsal yonetim agiklamasinin diizenlenmesi ve genel kurula
sunulmasi, genel kurul toplantilarinin hazirlanmasi ve genel kurul kararlarinin yiritilmesi,

Sermayenin kaybi veya borca batiklik durumlarinin varhginda TTK madde 376 hiikmiinde
ongorilen 6nlemlerin alinmasidir.

Bu cergevede; Yonetim Kurulu’nun sorumluluklari asagidaki gibi siralanabilir:

Genel 6zen ve gbzetim borcu gercevesinde tedbirli olarak hareket etmek,
Sirketin kisa ve uzun vadeli hedeflerini belirlemek,

Hedeflere ulastiracak stratejileri irdelemek, gelistiriimesine katkida bulunmak ve
uygulanmasini saglamak,

Sirketin stratejik ve mali performansini irdelemek ve iyilestirici dnlemler almak,

Genel mudiari se¢mek, belirli  performans kriterlerine gore degerlendirmek ve
Ucretlendirilmesini belirlemek,

Sirketin idari ve mali denetimini saglamak,

Yonetim Kurulu’nun, Yonetim Kurulu alt komitelerinin ve Ust diizey yoneticilerin etkin ve
verimli calismalarini saglayacak yapi ve isleyiste olmasini saglamak ve bunlarin performans
kriterlerini belirlemek,

Sirketin paydaslara ve dis mercilere yonelik iletisim ve iliski yaklasimini belirlemek,
Sirket ve calisanlari icin is ahlaki kurallarini belirlemek ve uygulanmasini saglamak,

Sirketin dahili ve harici faaliyet ve davranislarinin ilgili mevzuata uygunlugunu saglamak.

Yonetim Kurulu, Kanun ve Esas Sozlesme uyarinca genel kurula ait olanlar disinda, Sirketin isletme
konusunun gergeklestirilmesi icin gerekli olan her tirli is ve islemler hakkinda karar almaya yetkilidir.
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Yonetim Kurulu Komiteleri

e Yonetim Kurulu’'nun goérev ve sorumluluklarinin saglkli bir bicimde yerine getirilmesini
teminen, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda, Yénetim
Kurulu'na bagl olarak galismak Uzere, Kurumsal Yonetim Komitesi, Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi ve Denetim Komitesi olusturulmustur. Yonetim Kurulu’nun yapilanmasi geregi Sirket
tarafindan ayri bir “Ucret Komitesi” ve “Aday Gdsterme Komitesi” kurulmamis olup, bu
komitelerin gorevleri Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilmektedir.

e 4.5.3 no.lu Kurumsal Yénetim ilkesi uyarinca Denetim Komitesi Uyelerinin tamami, diger
komitelerin ise baskanlari bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri arasindan segilmektedir.

e Yonetim Kurulu tye sayisi ve SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda komitelerin
yapilanma gereklilikleri nedeniyle, bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri, Sn. Bekir Agirdir ve
Sn. Elmas Melih Araz, birden fazla komitede gorev almaktadir.

e Komite toplantilari mevzuatin 6ngdérdigl ve c¢alisma esaslarinda agiklanan siklikta ya da
herhangi bir lGyeden gelen talep dikkate alinarak yapilmaktadir. Komiteler, calismalari
hakkindaki bilgiyi ve toplanti sonuglarini igceren raporlari Yonetim Kurulu’na sunmaktadir.

e Komitelerin gorevlerini yerine getirmeleri icin gereken her tirlG kaynak ve destek Yonetim
Kurulu tarafindan saglanmaktadir. Komiteler, gerekli gordikleri kisiyi toplantilarina davet
edebilir ve gorislerini alabilir.

e Komitelerin gorev alanlari, galisma esaslari ve hangi Uyelerden olusacag Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenerek Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda (KAP) ve Sirket internet sitesinde
kamuya agiklanmistir.

Denetim Komitesi

e Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri: X, No: 19 sayili Tebligi’'nin 3. maddesi uyarinca kurulmus
olan Denetim Komitesi finansal ve operasyonel faaliyetlerin saglikli bir sekilde gozetilmesini
teminen gorev yapmaktadir. Komite’nin amaci; Sirketin muhasebe sistemi, finansal
bilgilerinin kamuya aciklanmasi, bagimsiz denetimi ve Sirketin i¢c kontrol ve i¢ denetim
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gdzetimini yapmaktir.

e “Denetim Komitesi Calisma Esaslari” Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 11-17.1 sayili Kurumsal
Yonetim Tebligi cercevesinde revize edilerek 27.03.2014 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda
kabul edilmistir. Revize edilen ¢alisma esaslari Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Sirketin
internet sitesi araciligiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

e Denetim Komitesi SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne uygun olarak yapilandirilmistir. Komite iki
Uyeden olugsmaktadir.

e Komite Baskani Yonetim Kurulu binyesindeki bagimsiz lyeler arasindan secilmistir ve
seciminde de belli niteliklere sahip olmasina dikkat edilmistir. Komite Baskani’'nin daha 6nce
benzer bir gorevde bulunmus, mali tablolari analiz edebilecek bilgi birikimine sahip,
muhasebe standartlarina vakif ve yliksek nitelikli olmasina 6zen gosterilmektedir.

e Denetim Komitesi'nin her iki Uyesi de bagimsiz lyeler arasindan secilmistir. Komite Baskani
Sn. Elmas Melih Araz'dir, diger (iye Sn. Bekir Agirdir'dir.
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Sirketimiz Yonetim Kurulu’nun 16 Nisan 2021 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda Komite
gorev dagilimi asagidaki gibidir:

Komite Uyeleri Gorevi Nitelikleri
Elmas Melih Araz Komite Baskani Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Bekir Agirdir Komite Uyesi Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

O

Denetim Komitesi’'nin en az ¢ ayda bir olmak Uzere yilda en az 4 defa toplanmasi esastir.
Komite 2021 yilinda 6 toplanti yapmistir.

Komite ayrintili ve yazili olarak diizenlenmis ¢alisma esaslari dogrultusunda faaliyetlerini
gerceklestirmektedir.

Denetim Komitesi'nin 2021 yilinda gergeklestirmis oldugu faaliyetler asagida yer almaktadir:
Sirketin finansal ve operasyonel faaliyetlerinin takibi,

Kamuya agiklanacak yillik ve ara donem finansal tablolarin Sirketin izledigi muhasebe
ilkeleri ile gercege uygunlugunun ve dogrulugunun gézetimi ve onayi,

Bagimsiz denetim sirketinin secimi, bagimsiz denetim s6zlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz
denetim siirecinin baslatilmasi,

Bagimsiz denetim faaliyetinin etkinliginin ve performansinin takibi,
ic kontrol ve i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gézetimi,

ic kontrole ve i¢ denetime iliskin raporlarin incelenmesi.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yonetim Tebligi
dogrultusunda Sirketin Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne olan uyumunu izlemek, bu konuda
iyilestirme calismalarinda bulunmak ve Yonetim Kurulu’'na oneriler sunmak (zere
kurulmustur.

“Kurumsal Yonetim Komitesi Calisma Esaslarl” Sermaye Piyasasi Kurulu’nun [1-17.1 sayil
Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda revize edilerek 27.03.2014 tarihli Yonetim Kurulu
toplantisinda kabul edilmistir. Revize edilen ¢alisma esaslari Kamuyu Aydinlatma Platformu
ve Sirketin internet sitesi araciligiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Komite, icrada gorevli olmayan iki Yonetim Kurulu lyesi ile Yatirimer iliskileri B6liim yéneticisi
olmak lzere en az 3 lyeden olusur. Komite Baskanhgl gorevi bagimsiz lyeler arasindan
secilmis Sn. Bekir Agirdir tarafindan yerine getirilmektedir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Aday Gosterme ve Ucret Komitesi gorevlerini de yerine
getirmektedir.

154



Sirketimiz Yonetim Kurulu’nun 16 Nisan 2021 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda Komite
gorev dagilimi asagidaki gibidir:

Komite Uyeleri Gorevi Nitelikleri

Bekir Agirdir Komite Baskani Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Emre Zorlu Komite Uyesi icraci Olmayan Yénetim Kurulu Uyesi
Serap Mutlu Komite Uyesi Yatirimei iliskileri Direktorii

e Komite’nin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmesini saglamak amaciyla yilda en az 2
defa toplanmasi esastir. Kurumsal Yonetim Komitesi 2021 yilinda 5 toplanti yapmistir.

e Komite’nin ayrintili ve yazili olarak diizenlenmis ¢alisma esaslari dogrultusunda 2021 yilinda
gerceklestirmis oldugu faaliyetler asagida yer almaktadir:

O Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi’'ne uyum kapsaminda
Yonetim Kurulu’na kurumsal yonetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunulmasi ve
Sirket blinyesinde mevzuata uyum igin gerekli calismalarin yiritilmesi ve gozetilmesi,

o Yatirimai iliskileri Blimi’niin ¢alismalarinin gézetilmesi,
0 Kurumsal Yonetim Derecelendirme galismalarinin yirttilmesi,

o Ucret Komitesi gorevleri kapsaminda ticretlendirmede kullanilan kriterlere ulasma derecesi
dikkate alinarak, 2021 yili igin Sirketin Yonetim Kurulu Gyeleri ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerine 6denecek tcretlere iliskin 6nerinin Yonetim Kurulu’na sunulmasi.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Turk Ticaret Kanunu, Sirket Esas S6zlesmesi ve Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda Sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye distrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla 15.03.2013 tarihli Yonetim Kurulu
karari ile kurulmustur. Komite Sirketin devami ve gelisimi lzerinde olumsuz sonuglar
yaratabilecek tehditlerin ©6nceden tespit edilebilmesi ve bu tehditlere karsi aksiyon
planlarinin  alinarak risklerin etkin bir sekilde yoOnetilebilmesi igin ¢alismalarini
surdirmektedir.

e “Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Calisma Esaslari” Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 11-17.1
sayili Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda revize edilerek 27.03.2014 tarihli Yonetim Kurulu
toplantisinda kabul edilmistir. Revize edilen ¢alisma esaslari Kamuyu Aydinlatma Platformu
ve Sirketin internet sitesi araciligiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Yonetim Kurulu’nun en az iki Giyesinden olusur. Komite’'nin
iki Gyeden olusmasi halinde her ikisi, ikiden fazla Uyesinin bulunmasi halinde Uyelerin
cogunlugu, icrada gorevli olmayan Yonetim Kurulu tyeleri arasindan secilir. Komite Baskanhgi
gorevi bagimsiz Uyeler arasindan secilmis Sn. Elmas Melih Araz tarafindan yerine
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getirilmektedir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’'nin diger Uyesi ise Yonetim Kurulu Gyesi
Sn. Selen Zorlu Melik’tir.

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nin iki ayda bir Yonetim Kurulu’na rapor vermesi esastir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu’nun 16 Nisan 2021 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda Komite
gorev dagilimi asagidaki gibidir:

Komite Uyeleri

Gorevi

Nitelikleri

Elmas Melih Araz

Komite Baskani

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Selen Zorlu Melik

Komite Uyesi

icraci Olmayan Yénetim Kurulu

Uyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ¢alismalarinin etkinligi icin gerekli goriilen ve galisma
esaslarinda agiklanan siklikta, yilda en az 3 defa toplanir. Komite 2021 yilinda 6 defa
toplanmis ve hazirladigi 6 adet risk raporunu Yonetim Kurulu’na sunmustur.

Komite’nin ayrintili ve yazili olarak diizenlenmis ¢alisma esaslari dogrultusunda 2021 yilinda
gerceklestirmis oldugu faaliyetler asagida yer almaktadir:

Yiiksek seviye risk degerlendirmesi yapilmis, stratejik, finansal ve operasyonel alanlarda sirket
icin kritik Gneme sahip risklere ait envanter ¢ikariimistir.

Riskler, etki ve olasilik diizeylerine gore konumlandirildigi risk haritasinda asagidaki kriterlere
gore siniflandiriimistir.

Potansiyel etki seviyesine gore:

ihmal edilebilir
Az

Orta

Ciddi

Kritik

O O O O O

ihtimal seviyesine gore:

Nadir

Disuk
Muhtemel
Yiiksek
Neredeyse Kesin

O 0O 0O O O

Risk raporlarinda yer alan sektér ve sirket bazl riskler, COSO (The Committee of Sponsoring
Organisations of the Treadway Commission) risk taksonomisine gére 9 adet ana risk bashgi
(Dis Cevre, Operasyonel, Yetkilendirme, Bilgi islem ve Teknoloji, Diristlik/Butinlik,
Finansal, Stire¢/Operasyonel, Raporlama ve Stratejik) temel alinarak gruplandirilmistir.
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Degerlendirmeler neticesinde, risklerin genel olarak; Dis Cevre, Operasyonel, Finansal ve
Stratejik ana risk basliklari altinda toplandigi gérilmistdr.

Risk envanterleri ve Kurumsal Risk Yonetimi Bolimi arastirmalari neticesinde, sirketin
varhgini, gelismesini ve devamini tehlikeye distirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla risk raporlari
hazirlanarak Komite’ye sunulmustur. S6z konusu raporlar;

o Vestel Sirketler Grubu Risk Degerlendirme Anketi Sonuglari 2020

O  Global Risk Goérlinimii ve Pandemi Siirecinin Sektor Bazinda Etkileri
o Enerji Sektérii Karbon Emisyonu ve iklim Degisikligi

o Turkiye'ye Yapilan Gég Dalgalarinin iktisadi ve Sosyal Etkileri

o Kiresel Isinma ile Artan Riskler ve Bu Risklerin Sigortalanmasi ve

o Son Dénemde Artan Riskler ve Etkileri Raporu’dur.
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Yonetim Kurulu Komitelerinin Calisma Esaslarn ve
Etkinligine iliskin Yonetim Kurulu Degerlendirmesi

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda, Yénetim Kurulu’nun gorev ve
sorumluluklarinin saglikl bir bicimde yerine getirilmesi icin Yonetim Kurulu’na bagli olarak galismak
Uzere kurulan komitelere, Yonetim Kurulu’nun 16 Nisan 2021 tarihli karari ile;

e Kurumsal Yénetim Komitesi Baskanlig’'na Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Bekir Agirdir’in,
komite Uyeliklerine ise Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Mehmet Emre Zorlu ve Yatirima iliskileri
BOlUmu Direktori Sn. Serap Mutlu’nun secilmelerine,

e Denetim Komitesi Baskanhg’'na Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi Sn. ElImas Melih Araz’in,
komite lyeligine ise Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Bekir Agirdir’in secilmesine,

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Baskanlig’na Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Sn. Elmas
Melih Araz’in, komite lyeligine ise Yénetim Kurulu Uyesi Sn. Selen Zorlu Melik’in secilmesine
karar verilmistir.

Yénetim Kurulu yapilanmasi geregi Sirket tarafindan ayr bir “Ucret Komitesi” ve “Aday Gdsterme
Komitesi” kurulmamis olup, bu komitelerin gorevleri Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine
getirilmektedir.

Yukarida bahsedilen komitelerin “Calisma Esaslari” Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 11-17.1 sayil
Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda revize edilerek 27.03.2014 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda
kabul edilmistir. Revize edilen Calisma Esaslari Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Sirketin internet
sitesi (www.vestelyatirimciiliskileri.com) araciligiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

2021 yilinda tiim Yénetim Kurulu Komiteleri, Kurumsal Yénetim ilkeleri ve kendi Calisma Esaslari
uyarinca yerine getirmeleri gereken goérev ve sorumluluklari yerine getirmis ve etkin bir sekilde
faaliyet gostermislerdir.

2021 yilinda komitelerin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmesini saglamak amaciyla,
Calisma Esaslari’'nda belirtilen yillik toplanti planlarina uygun sekilde:

e Kurumsal Yonetim Komitesi dort kez,
e Kurumsal Yénetim Komitesi, Ucret Komitesi’nin gérevlerini yerine getirmek iizere bir kez,
e Denetim Komitesi alti kez,

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi alti kez toplanmis ve calismalari hakkinda bilgiler ile yil
icinde yaptiklari toplantilarin sonuglarini iceren raporlarini Yonetim Kurulu’na sunmuslardir.

Bu toplantilara gore:

e Sermaye Piyasasi Kurulu’'nun Kurumsal Yénetim Tebligi dogrultusunda Sirketin Kurumsal
Yénetim ilkeleri’ne uyumunu izlemek, bu konuda iyilestirme calismalarinda bulunmak ve
Yonetim Kurulu’na 6neriler sunmak Uzere kurulan “Kurumsal Yonetim Komitesi”, Sirketin
Kurumsal Yoénetim ilkeleri’/ne uyumunu takip etmis, zorunlu olmayan ilkelere uyumu
gelistirmek icin yodnetime tavsiyelerde bulunmus ve Yatinmcr iliskileri B&liminiin
¢alismalarini gbzetmistir.
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Ucret Komitesi’nin gérevlerini de yerine getiren Kurumsal Yonetim Komitesi, bu komitenin
gorevleri kapsaminda, licretlendirmede kullanilan kriterlere ulasma derecesini dikkate alarak,
2021 yih igin Sirket Yonetim Kurulu Gyelerinin ve idari sorumlulugu bulunan yoéneticilerin
Ucretlerine iliskin 6nerisini Yonetim Kurulu’na sunmustur.

Sirketin muhasebe sistemi, finansal bilgilerinin kamuya aciklanmasi, bagimsiz denetimi ve
Sirketin i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gozetimi icin kurulan
“Denetim Komitesi”, sorumlu oldugu konulardaki tiim goris ve onerilerini Yonetim Kurulu'na
iletmistir.

Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dislrebilecek risklerin erken teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli énlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla
kurulan “Riskin Erken Saptanmasi Komitesi”, Calisma Esaslar’'nda belirtilen gorevleri
kapsaminda yil icinde yiksek seviye risk degerlendirmesi yapmis, stratejik, finansal ve
operasyonel alanlarda Sirket i¢in kritik 6neme sahip risklere ait envanter g¢ikarmis ve risk
envanterleri ile Kurumsal Risk Yonetimi Bolim{ arastirmalari neticesinde alti adet Risk
Raporu hazirlayarak Yénetim Kurulu’na sunmustur.
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EKLER

Ek 1: Rapor Hakkinda

Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS'nin ilk entegre raporu olan bu rapor, paydaslarimiz icin uzun
vadeli deger yaratan entegre is modelimizi, 6ncelikli konularimizi, risk ve firsat yonetimini, gelecek
stratejilerini ve finansal, ¢evresel, sosyal, kurumsal alandaki performans gostergelerini igeriyor.

Bu rapordaki bilgi ve veriler aksi belirtiimedik¢ce Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS ve bagl
ortakliklarinin verilerini ve 1 Ocak - 31 Aralik 2021 arasindaki donemi kapsiyor.

Cevresel performans gostergeleri Vestel Elektronik, Vestel Kominikasyon ve Vestel Beyaz Esya
Uretim tesislerini ve i¢ depolarini kapsiyor. Vestel Elektronik’in alti fabrikasi (elektronik kart, EPS,
plastik, 6n montaj, High-End, dijital fabrika) Manisa Organize Sanayi Bolgesi iginde bulunuyor.
Elektrikli arac sarj cihazi, set Usti kutu, LED aydinlatma ve batarya Uretimi yapan Vestel
Komiinikasyon fabrikasi Ege Serbest Bolgesi’'nde bulunuyor. Vestel Beyaz Esya ise Vestel City icindeki
yedi Uretim tesisinde (Buzdolabi I-1l Fabrikalari, Camasir Makinesi Fabrikasi, Camasir Kurutma
Makinesi Fabrikasi, Bulasik Makinesi Fabrikasi, Pisirici Cihazlar Fabrikasi, Klima Fabrikasi ve
Termosifon Fabrikasi) tGretim yapiyor.

Bu rapor, GRI Standartlari “Temel” secenegine uygun olarak hazirlandi ve Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Council-lIRC) tarafindan yayimlanan Entegre
Raporlama Cercevesi esas alindi. Rapor, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC)
kapsamindaki ilerlemeleri ve Birlesmis Milletler (BM) Siirdirilebilir Kalkinma Amaclari’'na olan
katkilarimizi da iceriyor. UNGC ilkelerine istinaden hazirlanan tabloyu Ek 7’de gorebilirsiniz.

Vestel Elektronik olarak SPK’nin Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cergevesi’'nde beklenen temel ilkelere
raporda yanit veriyoruz. Sirdirilebilirlik ilkelerine Uyum Beyani tablosuna yer vererek raporlama
konusunda gerekli uyumu saghyor, ilkelere tam uyum icin de ¢alismalarimiza devam ediyoruz. Bu
konuda detayli bilgiye Ek 8’de yer alan Uyum Beyani tablosundan erisebilirsiniz.
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Ek 2: Paydas iliskileri

Paydaslarla olan iletisim ve is birliklerimiz deger yaratma modelimizin temel unsurlarindan birini
olusturuyor. Farkli paydaslarla farkh kanallardan diyalog kuruyor ve karar alma sireglerine
paydaslarimizin gorislerini dahil ediyoruz. Bu yil gercgeklestirdigimiz paydas analizi ile calisanlar,
tedarikgiler, analistler, yatirnmcilar, misteriler, yetkili bayi ve servisler, tniversiteler, sektorel dernek
ve girisimler, STK’lar, medya ver yerel yonetimlere ulastik ve paydaslarimizin surdirilebilirlik
onceliklerimiz hakkinda fikirlerini aldik. Bu dnceliklere gore sekillendirdigimiz strateji altinda her yil
performansimizi entegre raporlarimiz araciligiyla kamuyla paylasmayi hedefliyoruz.

Cok paydasl girisimlere katilarak dernek ve girisimlerde yer aliyor, kamu politikalarinin gelistirilme
siirecine de katki saghyoruz. 2019 yilindan beri TUSIAD Cevre ve iklim Degisikligi Calisma Grubu’nda
aktif olarak rol aliyoruz. 2020 yilinda ana ¢alisma grubuna ek olarak yeni kurulan Dongiisel Ekonomi
Alt Calisma Grubu’na da katildik. 2021 yilinda ise Déngiisel Ekonomi ve Atik Yonetimi, iklim Degisikligi
ve Paris Anlasmasi, AB ve Uluslararasi Ar-Ge Destek Programlari alt ¢calisma gruplarinda yer aldik.

Vestel’de Avrupa Birligi (AB) Yesil Mutabakati kapsamindaki gelismeleri yakindan takip ediyoruz.
TUSIAD AB Yesil Mutabakati Gérev Giicii ¢alismalarinda yer alarak politika gelistirme siireglerine katki
sagliyoruz. Vestel Beyaz Esya araciligiyla, 2020 yilinda TOBB DTM Cevre Komisyonu Baskanhgi’'ni
devraldik. Bu kapsamda Geri Kazanim Katilim Payi (GEKAP) basta olmak lizere T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi'nin ¢evre mevzuatindaki uyum calismalarini aktif olarak takip ederek politika olusturma
siireclerinde yer aldik. TURKBESD Atik Yénetimi Calisma Grubu basta olmak lizere cesitli kuruluslarin
calisma gruplarinda aktif rol aliyoruz. Ayrica, APPLIA’'nin Mikroplastik Salimi Konsorsiyumu’na 2021
yilinda tye olduk.

CEO'muz TURKTRADE yonetim kurulu tyesidir.

Paydaslarla iletisim Yontemleri

Paydas Grubu iletisim Kanallan iletisim Sikhig

Calisanlar Farkh formatlarda kurum igi bilgilendirmeler Giinlik
(e-posta, dijital ekranlar, online platformlar,
ylz ylze toplantilar, Sirket portali)

Anketler, goris ve tavsiye kiosklari

Egitimler

Yillik sirket toplantilar

Entegre raporlar

Online ve fiziksel sirket ici lider iletisimi

oturumlari

Endistriyel Mikemmellik Prensipleri

Sektorel Orgiit ve Mesleki ve profesyonel derneklerde tyelik  Aylik
Dernekler, STKlar,
Uluslararasi Kuruluslar

Mesleki ve sektorel derneklerde yonetim
kurulu baskanhgi

Entegre raporlar

Arastirma raporlari
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Seminer ve zirve katilimlari

Tedarikgiler

Tedarik ilkeleri

Haftalik

Egitimler

Denetim ve sayimlar

Donemsel degerlendirme toplantilari

Duyurular

Entegre raporlar

Yatirnmcilar, Hissedarlar
ve Analistler

KAP agiklamalari

Haftalik

Basin agiklamalari

Yatirimer iliskileri web sitesi

Entegre raporlar

Birebir toplantilar ve e-posta yazismalari

Telefon goriismeleri

Video konferanslar

Yatirimci konferanslari ve roadshowlar

Genel Kurul toplantilari

Yillik ve ara dénem faaliyet raporlari

Yatirimci sunumlari

Araci kurum raporlari

Kamu Kurumlari

Birebir ziyaretler

Ayhk

ilgili kurumlarla ekip toplantilari

Raporlar, analizler

Kamu etkinlikleri

Medya

Basin aciklamalari ve réportajlar

Haftalik

ilanlar

Sosyal medya

Web sitesi

Basin toplantilari

Fuar ziyaretleri

Rapor ve aragtirmalar

Tiketiciler ve Misteriler

Basin biltenleri ve roportajlar

Kurumsal musterilerle birebir toplantilar

ilanlar

Gunluk
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Sosyal medya

Web sitesi

Misteri hizmetleri

Entegre raporlar

Yerel Toplum

Diizenli ziyaretler Ug Ayda Bir

Entegre raporlar

Seminer ve egitim faaliyetleri

Sosyal sorumluluk projeleri

Universiteler

Universite kariyer etkinlikleri Aylik

Universite ve 6grenci kuliibii sponsorluklari

Rapor ve aragtirmalar

Ortak girisim ve projeler
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Ek 3: Uye Olunan Dernekler ve Desteklenen Girisimler

e Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC)
e Tirkiye Donglisel Ekonomi Platformu

e s Diinyasi Plastik Girisimi

e APPLIA

e Birlesmis Markalar Dernegi

e Elektrik ve Elektronik Geri Donlisim ve Atik Yonetimi Dernegi (ELDAY)
e  Fikri Milkiyet Haklari Koruma Dernegi

e iklimlendirme Sogutma Klima imalatcilari Dernegi (iSKiD)
e istanbul Sanayi Odasi (iSO)

e istanbul Ticaret Odasi (iTO)

e izmir Ticaret Odasi (iZTO)

e Manisa Sanayi ve Ticaret Odasi

e Muradiye Organize Sanayi Bolgesi (MUQOSB)

e Tirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi (TURKBESD)
e Turkiye Kalite Dernegi (KalDer)

e Yeni Yatirimai iliskileri Dernegi (TUYID)

o Yetkilendirilmis Yikimli Dernegi

e Turkiye Dis Ticaret Dernegi (TURKTRADE)

e Elektronik Cihaz imalatgilari Dernegi (ECID)

e CDP Worldwide

e CHAdeMO Association

e Charging Interface Initiative

e DVD Copy Control Association

e ECOVADIS

e HDR10+

e Interaction Design Foundation

e MOSB Sanayicileri Dernegi

e Open Charge Alliance

e Tirkiye insan Yénetimi Dernegi (PERYON)

e S&P Global

e SAFEEV

e Sermaye Piyasasi

e Society for Information Display

e Telekomiinikasyon Uydu ve Yayincilik is insanlari Dernegi (TUYAD)
e Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD)

e UHD Alliance

e Universite Sanayi isbirligi

e WIFI Alliance

e World Design Organization

2019 2020 2021

Ticaret odalarina uyelikler icin harcanan 962.297 1.012.514 1.623.104
miktar (TL)
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Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre Yonetimi

Entegre Yonetim Sistemi catisi altinda ylritllen faaliyetler, TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, TS
EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi, TS EN ISO 14064 Sera
Gazi Hesaplama ve Dogrulama Standartlari, 14046 Su Ayak izi Standartlari, TS ISO 45001 is Saghg ve
Guvenligi Yonetim Sistemi ve TS EN ISO 27001 Bilgi Gilvenligi Yonetim Sistemi’'ne gore
gerceklestiriliyor. Ayrica Vestel Elektronik’te IATF 16949 Otomotiv Kalite Yonetim Sistemi Belgesi
bulunuyor.

Vestel Elektronik ve Vestel Beyaz Esya’nin Entegre Yonetim Sistemleri (cevre, enerji, is sagligl ve
glvenligi, bilgi givenligi ve kalite) Politikalarina buradan [N ulasabilirsiniz.

Sertifika Sertifikanin Kapsadigi Tesis Orani” (%)
ISO 9001 100

ISO 14001 100

ISO 14046 100

ISO 14064 100

ISO 27001 29

ISO 45001 100

ISO 50001 93

IATF 16949 7

Vestel Elektronik ve Vestel Kominikasyon’da Cevre Calisma Grubu ile beraber ¢evre yonetimini
Vestel Elektronik Cevre Gorevlisi ve Cevre Yonetim Temsilcisi olarak Kalite Grup Mudirligid’ne bagh
Yonetim Sistemleri ekibi ylritmektedir. Vestel Beyaz Esya Cevre Koordinasyon Grubu, Cevre Calisma
Grubu ile beraber cevresel konularin daha genis bir yapi ile ele alinmasini saglamaktadir. Cevre
yonetimini ise Vestel Beyaz Esya Cevre Gorevlisi ve Cevre YOnetim Temsilcisi olarak Yonetim
Sistemleri ve Miisteri iliskileri Mudiiri Gstlenmektedir.

Cevre yonetim sistemleri kapsaminda, tim cevresel ¢iktilari ISO 14001 standardina gore analiz ediyor
ve kayit altina aliyoruz. Bu kapsamda aylik ve yillik olarak gesitli raporlamalar yapiyoruz. Aylk olarak,
atik su kirlilik analizlerini, enerji ve su tiketimini, su ve karbon ayak izini, motorin kullanimini ve
tehlikeli ve tehlikesiz atik miktarlarini takip ediyoruz. Cevre mevzuati kapsaminda bu bilgileri aylik
degerlendirme raporunda belirtiyoruz. Cevresel verileri toplamak ve hesaplamak icin cevre izleme ve
Olgme takip programlari kullaniyoruz. Enerji ve su tiketimi ile ilgili verileri faturalardan ve
sayaclardan, atiklari ise kayit sisteminden takip ediyoruz. Elektronik ve beyaz esya fabrikalarimizda
karbon ayak izimizi ISO 14064 standardina gore; su ayak izimizi ise I1SO 14046 standardina gore
raporluyor ve bagimsiz t¢iinci taraflarca dogrulatiyoruz.

7 Sertifikali tesis orant igin Vestel Sirketler Grubu’nun fabrikalari ve i¢ depolari kapsama déhil edilmistir.

165


http://www.vestelyatirimciiliskileri.com/surdurulebilirlik/politikalar.aspx

2020 itibariyla ylz ylze gevre egitimlerini salgin sebebiyle durdurduk. 2021 yilinda dijitallestirdigimiz
egitimlerle, verimliligi de artirarak, calisanlarimiza ulasmaya devam ettik ve 2.480 kisiye cevre egitimi
verdik.

2021 yilinda toplam 10,8 milyon TL ¢evre yatirimi ve harcamasi yaptik. Son g yilda herhangi bir ¢cevre
cezasl alinmadi ve gevre cezasi 6denmedi.

T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligl tarafindan belirlenen basta Cevre Kanunu olmak Uzere bagh
oldugumuz tiim ulusal yasalara uyum saglamanin yani sira Avrupa’da ve kireselde sektore yonelik var
olan asagidaki yasal diizenlemelere de tam uyum sagliyoruz:

o Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalar Direktifi (WEEE - Directive on Waste Electrical and
Electronic Equipment),

e Elektrikli ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin Sinirlandirilmasina Dair
Direktif (RoHS - Directive on the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in
Electrical and Electronic Equipment),

e Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirilmesi, izni ve Kisitlanmasina iliskin Tiziik (REACH -
Regulation of the Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals),

e Enerji ile ilgili Uriinler icin Cevreye Duyarli Tasarim (Ekotasarim) Gereklilikleri Cerceve
Direktifi (Ecodesign Framework Directive for Energy-Related Products),

e Enerji Verimliligi Kanunu ve Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin
Artirilmasina Dair Yonetmelik,

e Her lirlin grubu 6zelinde diizenlenmis gecerli eneriji etiket regilasyonlari,

2872 sayih Cevre Kanunu ve ilgili yonetmelikleri.

Biyogesitlilik

Vestel’in Uretim alanlarinin yer aldigi Manisa Organize Sanayi Bolgesi’'nde (MOSB) ve Ege Serbest
Bolgesi'nde (ESBAS), bilimsel arastirmalar icin 6nem arz eden ve/veya nesli tehlikeye dismus veya
disebilecek canli tirleri ile Glkemiz igin endemik olan tirlerin yasama ortami olan alanlar, biyosfer
rezervi, biyotoplar, biyogenetik rezerv alanlari, benzersiz 6zelliklerdeki jeolojik ve jeomorfolojik
olusumlar bulunmuyor. Tim dretim tesisleri kurulus asamasinda ve proses degisikligi ve/veya
kapasite artisi kapsaminda Cevresel Etki Degerlendirme Yonetmeligi (CED) uyarinca incelenmis, insaat
ve isletme faaliyetlerinden kaynaklanabilecek olumsuz cevresel etkiler degerlendirilmistir. Sirketin
faaliyet sahasinda koruma altina alinan canlilarin yasamadigi, ayrica nesli tehlikede flora tirlerinin
yetismedigi daha dnce yapilan ¢evresel etki degerlendirmeleri (CED) sonucu belirlenmistir.

Uretim tesislerimizin Organize Sanayi Bolgesi ve Serbest Bolge icinde kurulu olmasi, faaliyet
gostermekte oldugumuz yerlerin sanayi alani olmasi ve faaliyet gosterilen alanlarin 2 km'lik etki
alaninda tamamen sanayi alanlarinin bulunmasi dolayisiyla flora-fauna ¢alismasi gergeklestirilmiyor.
Vestel olarak alinabilecek dnlemlere iliskin 2872 sayili Cevre Kanunu ve bu kanuna istinaden ¢ikariimis
yonetmeliklere uyacagimizi taahhit ediyoruz.

Hava Salimlan

Sera gazi salimlarinin yani sira Uretim siregleri sonucunda ¢esitli hava salimlari olusuyor. Salimlari
yasal mevzuat sinirlarinda tutmak icin Sanayi Kaynakli Hava Kirliligi Kontroli Yonetmeligi kapsaminda
her iki yilda bir emisyon 6l¢iimi yapiyoruz. 2020 yilinda gerceklestirilen hava emisyon ol¢limlerinde
tiim parametreler (CO, NOx, SOx, VOC, Toz) sinir degerler altindadir.
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Yillik toplam hava salimlari® (ton) 2020
NOx 36,5
SOx 3,4
Kalici organik kirleticiler (POP) -
Ugucu organik bilesikler (VOC) 62,5
Toz (PM) 8,1

& Yasal uyumluluk kapsaminda éiciim iki yilda bir yapilmaktadir, bir sonraki 6l¢iim 2022 yilinda olacaktir. Perflorokarbon salimi

bulunmamaktadir.
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Ek 5: Odiiller ¥

Dijitallesme-Teknoloji Odiilleri

En lyi Elektronik Uriin Uretimi Yapan Firma Lideri Odiilii

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’'nin katkilariyla Ege Kalkinma Dernegi tarafindan diizenlenen Ar-Ge
inovasyon Sanayi ve Teknoloji Fuari ESAS EXPO 2021 izmir'de diizenlendi. Fuar kapsaminda is
diinyasi, akademisyenler ve {iniversite 6grencilerinin katilimiyla yurUtiilen arastirma sonucunda
Vestel Elektronik, “En lyi Elektronik Uriin Uretimi Yapan Firma Lideri” Odili’ni aldh.

Vestel Evin Akl Bulut Coziimiine Birincilik Odiilii
Disiik maliyet yiksek performans hedefiyle yola ¢ikan Vestel’in gelistirdigi Evin Akl Bulut Mimarisi
IDC Tiirkiye Cloud Odiilleri’nde “Cloud Cost Efficiency” kategorisinde Birincilik Odiili’ne layik gorildi.

Yilin Teknoloji Sirketi Odiilii
Bogazici Universitesi Mihendislik Kulubii (ENSO) tarafindan diizenlenen Bogazici Is Diinyasi
Odiilleri’nde Vestel Yilin Teknoloji Sirketi secildi.

Yilin Teknoloji ve inovasyon Markasi Odiilii

Yeni Asir Gazetesi’nin ev sahipliginde diizenlenen Ege Yatirnm ihracat inovasyon Teknoloji Odiil
Téreni’nde Vestel, Yilin Teknoloji ve inovasyon Markasi édiiliine layik gériildi.

Platin Dergisi - IPSOS Yilin Beyaz Esya ve Elektronik Uriinler Sirketi Odiilii

Aylik is Diinyasi ve Ekonomi Dergisi Platin tarafindan; Bagimsiz Pazar Arastirma Sirketi IPSOS ile
birlikte uluslararasi ticarette Turkiye'ye en ¢ok katki saglayan 100 firmanin siralanarak odullendirildigi
organizasyonda, 2021 yilinda endekste yer alan sirketler 'Egitim' temasiyla 6dillendirildi. Buna goére
Vestel, Beyaz Esya ve Elektronik Aletler kategorisinde Birincilik Odili’ne layik gériildi.

Hareketlilik Teknolojisi Hizmet Odiilii
Vestel Elektronik, Vestel Savunma ve AYESAS'In ortak gelistirdigi Sarj Ag1 Yonetim Merkezi “SAYM”
Projesi T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi’'ndan 6ddil aldu.

Ege Kalkinma Dernegi’'nden Vestel Savunma’ya Odiil

Tiurkiye savunma sanayiinin 6nde gelen (reticilerinden Vestel Savunma, Ege Kalkinma Dernegi
tarafindan diizenlenen ESAS EXPO 2021 kapsaminda sektoériiniin en ¢ok deger lreten firmasi
secilerek 6ddle layik goralda.

Ar-Ge Odiilii

En lyi Ar-Ge Merkezi
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan verilen Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve Ar-Ge

Merkezleri Odilleri kapsaminda Vestel Elektronik, 250 ve (izerinde Ar-Ge personeli istihdam eden
biiyik 6lcekli firmalar arasinda ikinci kez Birincilik Odiilii'ne layik gérildi.

Tasarim Odiilleri

International Design Awards

Vestel ABD merkezli uluslararasi tasarim yarismasi International Design Awards’da toplam 17 oddl
kazandi.
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Good Design Awards

Vestel, 70 yillik tarihiyle diinyanin en eski ve prestijli tasarim 6diilii olan Good Design Odiilleri’nde 11
odule layik gorilda ve yarisma tarihinin en ¢ok 6dul alan markalari arasindaki yerini gliglendirdi.

iF Design Awards

Diinyanin en kokli ve prestijli tasarim yarismalarindan iF Design Awards 2021’de Vestel Beyaz Esya
SousVide Teknolojili firini ve AlO bulasik makinesi ile 6dile layik goralda.

Vestel Elektronik ise Kullanici Arayiliz Tasarim Kategorisi’'nde ilk 6diliini kazandi. Elektrikli bisiklet
batarya Ozelliklerine ve servis hizmetlerine ulasiimasini saglayan IONIA ve ev aletlerini uzaktan
yonetilmesini saglayan Vestel Evin Akl mobil uygulamalari 6dil almaya hak kazandi.

Plus X Award

Vestel tasarimlari, diinyanin en prestijli tasarim ve inovasyon odilleri arasinda gosterilen Plus X
Awards’da 65 odille 6nemli bir basariya imza atti. Ayrica Vestel, Sharp markasiyla organizasyonunun
en 6nemli ve en 6zel 6dill “En Yenilikgi Marka 2021” unvanini da aldi.

European Product Design Award

Vestel Beyaz Esya, uluslararasi en prestijli tasarim odillerinden European Product Design Award
kapsaminda Slim Led Touch Ankastre Firini, Akilli Jet Camasir Makinesi ve T40 Kurutma Makinesi
tasarimlari ile G 6dil aldi.

Red Dot Design Award

Hydroboost teknolojisi ve kablosuz haberlesme ile uzaktan kontrol olanagina sahip, tasarimiyla 6ne
¢ikan T80 camasir makinesi Red Dot Design Award 2021’de 6dillendirildi.

Which? Dergisi Odiilii

600 bine yakin okuruyla Birlesik Krallik'in 6nemli yayinlari arasinda yer alan Which? Dergisi tarafindan
Vestel bulasik makinesi kendi kategorisinde 2021’in en iyi Grind, Vestel Camasir Kurutma Makinesi
de Best Buy segildi.

En inovatif Proje ve En lyi Tasarim Projesi Odiilleri

Vestel Beyaz Esya, International Conference on Design, Research and Development kapsaminda En
inovatif Proje kategorisinde ¢amasir kurutma makinesinde yenilikgi UV-C teknolojisi ile Birincilik
Oduli alirken, En iyi Tasarim Projesi kategorisinde Acoustic Improvement of Compressor in a Heat
Pump System ile Ugtinciliik Odiilii kazandi.

Design Turkey Odiilleri

T.C. Ticaret Bakanligi, Tiirkiye ihracatgilar Meclisi (TiM) ve Endiistriyel Tasarimcilar Meslek Kurulusu
(ETMK) is birligi ile diizenlenen Design Turkey Endistriyel Tasarim Odiilleri’nde Vestel Beyaz Esya
Sous-Vide Slim Led Touch Ankastre Firini ile Ustiin Tasarim Odiilii, TA0 Camasir Makinesi ile ise lyi
Tasarim Odiili kazand.
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ihracat Odiilii

Vestel Elektronik, Tirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) tarafindan 2021 yilinda agiklanan “Tiirkiye’nin En
Basarili ihracatgi Firmalari 2020” siralamasinda ‘Elektrik Elektronik ve Hizmet’ sektériinde bir kez
daha sampiyonlugu elde ederek bu basarisini 23. yilina tasidi.

Miisteri Hizmetleri Odiilleri

Tiiketici Memnuniyetinde Sektor Liderligi
Vestel, perakende sektériine getirdigi yenilikleri, tiketici odakli hizmet ve uygulamalari ve musteri
memnuniyeti merkezli calismalari neticesinde T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan 6diile layik goralda.

Miisteri Deneyimini En lyi Yoneten Marka

Sikayetvar platformunun Tirkiye’deki markalarin miisteri memnuniyet yonetimini degerlendirdigi
Achievement in Customer Excellence’da (A.C.E. Awards 2020) Vestel, hem beyaz esya hem de
televizyon kategorilerinde, birincilik 6diili olan A.C.E Diamond Odiili’nii almaya hak kazandi. Vestel,
8. kez Uist Uiste “Musteri Deneyimini En lyi Yoneten Marka” secildi.

Yilin Basarih Ekibi Odilii

Tirkiye Kalite Dernegi (KalDer) izmir Subesi’nin 21. kez diizenledigi Ege Bolgesi Yerel Kalite Odiilleri
sahiplerini buldu. Misteri memnuniyetine yonelik basarili calismalarin ve ekiplerin degerlendirildigi
ddul téreninde Vestel, “KalDer Yilin Basarili Ekibi Odiilii” kategorisinde 2 Altin, 2 Giimiis ve 1 Bronz
olmak tizere bes 6diliin sahibi oldu.

TEGEP Ogrenim ve Gelisim Odiilleri

Tirkiye Egitim ve Gelisim Platformu (TEGEP) Ogrenim ve Gelisim Odiilleri kapsaminda Vestel, ¢
kategoride 2 Altin ve 1 Gimis Odiil’iin sahibi oldu. Vestel Misteri Hizmetleri Servis Akademi’nin
Uzmanlik Egitimleri projesi En lyi Egitim ve Gelisim Programi Kategorisi’'nde Altin Odiil’iin sahibi oldu.
Beyaz Esya Hata Kodlari Uygulamasi ise Egitimde En lyi Dijital C6ziim Kategorisi’/nde Altin Odiil’e hak
kazandi. Beyaz esya sektoriinde bir ilk olan Vestel Kadin Teknisyen Egitim Projesi ise Toplumsal Katki
Saglayan Gelisim Programi Kategorisi’'nde Giimus Odul’ii aldi.

Turkey Call Center Awards

Vestel Misteri Hizmetleri’ne bagli Vestel iletisim Merkezi, hayata gegirdigi basarili calismalarla IMI
Conferences tarafindan diizenlenen 2021 Turkey Call Center Awards Jiiri Ozel Odiili' niin sahibi oldu.

Vestel Pazarlama ve Miisteri Hizmetleri ‘Tiirkiye’nin En lyi isyeri’
Vestel Musteri Hizmetleri ve Vestel Satis Pazarlama diinyanin énde gelen insan kaynaklari ve yonetim

danismanhgi sirketlerinden Kincentric tarafindan “Tiirkiye'nin En lyi isyeri” secildi.
CX Awards Turkey ve istanbul Marketing Awards

Vestel Misteri Hizmetleri 4. CX Awards Turkey’den iki, istanbul Marketing Awards’dan ise bir &diil
aldi.

Pandemi Odiili

Vestel Misteri Hizmetleri, salgin slirecinde baslattigi saglik calisanlarina 6zel hizmet ve Coziimivar
internet sitesi ile sundugu ¢o6ziimlerle Satis Sonrasi Hizmetler Dernegi tarafindan verilen Pandemi
Odili'ne layik goraldi.
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iletisim ve Pazarlama Odiilleri

Kristal Elma Odiilleri

Vestel, reklam ve pazarlama sektoriiniin en prestijli ddillerinden Kristal EIma Festivali’'nde 6 Kristal, 2
GUmus ve 2 Bronz olmak (izere toplam 10 6ddl ald.

Felis Odiilleri

Vestel, reklam ve pazarlama sektoriiniin 6nde gelen 6dillerinden Felis’te 6 Felis ve 1 Basari olmak
Gzere toplam yedi 6dul ald.

Hammers Awards
Vestel, Hammers Odiilleri’nde 5 Altin, 4 Giimiis ve 1 Bronz olmak {izere toplam 10 6diil ald..

Bu 6diillerden biri de Vestel Kurumsal iletisim ekibinin aldigi En lyi PR Takimi kategorisindeki Altin
Oduldiir.

istanbul Marketing Awards

Vestel, istanbul Marketing Awards 2021’de Biz Voleybol Ulkesiyiz iletisimi ile Spor iletisimi
kategorisinde Altin Odiil’in sahibi oldu.

Diger Odiiller
Altin Hijyen Sertifikasi

Almanya’da bulunan diinyaca Unli InFluenc_H Enstitiisi’nde yapilan testlere gore Vestel Gin Isigl
Camasir Makinemiz, en (st seviye olan Level-3 Altin Hijyen Sertifikasi almaya hak kazand:.

Kendin Yap’a Odiil

Vestel Beyaz Esya’nin “Vestel'le Kendin Yap Atélyeleri” projesi Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
tarafindan yurutilen Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi (SOGEP) tarafindan hibe destegi alarak,
Ulke Genelinde En Basaril ikinci Proje segildi.
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Ek 6: Performans Gostergeleri

Sosyal Performans Gostergeleri

Asagidaki veriler Vestel Sirketler Grubu’nun konsolide verileridir.

Cinsiyete Gore Calisanlar 2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Calisan Sayisi 5.612 11.170 6.389 12.521 6.583 12.536
Toplam 16.782 18.910 19.119
Kategoriye Gére Caliganlar 2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Beyaz Yakali 1.114 2.395 1.212 2.615 1.373 2.743
Mavi Yakali 4.498 8.775 5.177 9.906 5.210 9.793
Calisma Siirelerine Gore Calisanlar 2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
0-5 Y1l Suireyle Calisanlar 3.597 6.259 4.099 7.075 3.979 6.446
5-10 Yil Suireyle Calisanlar 1.561 2.686 1.768 2.962 1.883 3.022
10 Yil ve Uzeri Siireyle Calisanlar 454 2.225 522 2.484 721 3.068
Cinsiyete ve Yasa Gore Calisanlar 2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
50 Yas ve Uzeri 68 366 96 416 117 459
30-50 Yas Arasi 3.099 6.409 3.439 7.160 3.594 7.369
30 Yas ve Alti 2.445 4.395 2.854 4,945 2.872 4.708
Cinsiyete ve Yasa Gore Yoneticiler 2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
50 Yas ve Uzeri 8 55 9 60 12 68
30-50 Yas Arasi 136 503 150 545 177 579
30 Yas ve Alti 11 20 16 17 11 21
Toplam 733 797 868
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Kategorilere Gore Yoneticiler 2019 2020 2021
& Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Alt Kademe Yonetim Seviyesinde 38 251 08 257 118 276
Calisan Sayisi
Orta Kademe Yonetim Seviyesinde 57 262 63 296 73 324
Calisan Sayisi
Ust Kademe Yonetim Seviyesinde 10 65 9 69 9 63
Calisan Sayisi
Gell.r thlren Pozisyonlarda Yonetim 45 158 48 172 55 175
Seviyesinde Calisan Sayisi
Alt Kademe Yénetim Seviyesinde %26 %28 %30
Kadin Calisan Orani
Orta Kademe Yénetim Seviyesinde %18 %19 %18
Kadin Calisan Orani
Ust Kademe Yénetim Seviyesinde %13 %12 %12
Kadin Calisan Orani
Gelir Getiren Pozisyonlarda Yénetim 0 0 0
Seviyesinde Kadin Calisan Orani %22 %22 %24
2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Bilim (Science), Teknoloji
(Technology), Muhendislik
(Engineering) ve Matematik (Math) 399 1.303 452 1.383 523 1.459
(STEM) Pozisyonlarindaki Calisan
Sayisi
STEM Pozisyonlarindaki Kadin %23 %25 %26
Calisan Orani
Cinsiyete ve Yasa Gore ise Yeni 2019 2020 2021
Alinan Calisanlar’
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
50 Yas ve Uzeri 1 38 2 26 13 51
30-50 Yas Arasi 348 873 745 1.253 580 1.106
30 Yas ve Alti 845 2.893 1.727 3.333 1.554 2.850
Toplam 4.998 7.086 6.154
Cinsiyete ve Yasa Gore Istgn Ayrilan 2019 2020 2021
Calisanlar ve Calisan Devri
Calisan Devir Orani %24 %25 %26
Gonalla Ayrilan Calisan Devir Orani %12 %14 %13
I¢ Adaylarla Doldurulan Agik %16 %22 %22

Pozisyonlarin Orani
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Dodum izni® 2019 2020 2021
& Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Dogum iznine Ayrilan Calisanlar 292 526 281 504 257 501
Dogum izninden Dénen Calisanlar 203 526 162 504 163 501
Performans Degerlendirmesi’ 2019 2020 2021
& Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Dizenli Bir Performans ve Kariyer
Gelisim  Degerlendirmesine  Tabi 826 1.899 925 2.086 1.060 2.280
Tutulan Toplam Calisan Sayisi
Cinsiyete Gore Taseron Calisanlar’ 2019 2020 2021
v : : Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Taseron Calisan Sayisi 300 714 321 667 350 574
Toplam 1.014 988 924
Taseron Egitimleri’ 2019 2020 2021
Taseronlara Verilen Egitim Saati 430 2.042 3.773
iSG Egitimleri’ 2019 2020 2021
Calisanlara Verilen iSG Egitim Saati 54.440 100.394 142.109
T?§t?ron (gall§anlara Verilen ISG 1672 1543 1,693
Egitim Saati

® Yurt disi sirketlerimiz dahil degildir.
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Cevresel Performans Gostergeleri

Asagidaki veriler Vestel Elektronik (alti fabrika), Vestel Komiinikasyon (bir fabrika), Vestel Beyaz Esya
(yedi fabrika) olmak Uzere, Vestel Sirketler Grubu’nun tiim Uretim tesislerini ve i¢c depolarini

kapsamaktadir.

Enerji Tiiketimi (MWh) 2019 2020 2021
Dogal gaz 78.292 81.055 90.753
Motorin 4.275 4.017 3.638
Elektrik 175.598 189.354 203.879
Yenilenebilir Enerji (Elektrik) 0 0 76
Buhar 69.638 62.594 56.733
Sicak su 18.523 20.318 20.231
Toplam 346.325 357.337 375.309
Sera Gazi Salimlari (ton CO,e)*° 2019 2020 2021
Kapsam 1" 17.557 17.222 19.477
Kapsam®? 115.574 116.166 122.751
Toplam (Kapsam 1 ve Kapsam 2) 133.131 133.389 142.228
Kapsam 3" 29.406.869  31.312.939 27.061.460
Sera Gazi Yogunlugu (kg CO2e/lirin) 7,39 7,41 6,98

Kurulus sinirlari igerisindeki dogrudan ve dolayli emisyonlarimiz 1ISO 14064 standardina gére bagimsiz

i¢iincii taraflarca dogrulanmaktadir.

Su Cekimi (m®) 2019 2020 2021
Sebeke Suyu 880.651 946.947 790.982
Yeralti Suyu 704.158 713.930 677.700
Toplam Su Cekimi 1.584.809 1.660.877 1.468.682
Geri Kazanilan Su Miktari 0 0 465
Sebekeye Desarj Edilen Atik Su Miktari 1.426.328 1.494.789 1.321.814
Toplam Net Su Tiiketimi** 158.481 166.088 146.868

Sebeke giris suyundaki toplam ¢oziinmis kati madde: 273 mg/L; kuyu suyu giris suyundaki toplam

¢6ziinmus kati madde: 550 mg/L

Su ayak izimiz ISO 14046 standardina gére bagimsiz (i¢iincii taraflarca dogrulanmaktadir.

1% yestel, karbon ayak izini GHG Protocol standardi dogrultusunda hesaplamis ve TS EN I1SO 14064-1 standarttaki “9.3 Sera gazi raporunun
icerigi” maddesindeki gerekliliklere uygun bir bicimde raporlamistir. Tier 1 metoduyla ilerlenen karbon ayak izi hesaplamalarinda emisyon
faktorleri igin IPCC 5th Assessment Report esas alinmistir. IPCC raporundan tespit edilemeyen emisyon faktorleri icin, DEFRA, EPA ve

Ecoinvent version 3.6 kaynaklarindan faydalaniimistir.

1! Kapsam 1: Tuiketilen dogal gaz, siirec ve tesislerdeki yakitlar, sogutucu gazlar gibi direkt emisyonlar

12 Kapsam 2: Vestel Elektronik’te satin alinan elektrik, buhar ve isi enerjisi; Vestel Kominikasyon ve Vestel Beyaz Esya’da satin alinan

elektrik ve isi enerjisi
B Kapsam 3: Uriinlerinin kullanimiyla iligkili dolayli sera gazi salimlari
" Toplam Net Su Tiiketimi = Toplam Su Gekimi - Desarj Edilen Su

175



Atik Miktan™ (ton) 2019 2020 2021
Toplam Tehlikeli Atik 1.937 1.865 2.347
Enerji Uretimi Amaciyla Geri Kazanilan Tehlikeli Atik 698 687 899
Geri Kazanilan Tehlikeli Atik 1.149 1.112 1.364
Dizenli Depolamaya Gonderilen Tehlikeli Atik 91 65 84
Toplam Tehlikesiz Atik 53.419 55.408 64.184
Enerji Uretimi Amaciyla Geri Kazanilan Tehlikesiz Atik 2.864 3.172 3.508
Geri DonuUstirilen Tehlikesiz Atik 50.555 52.236 60.675
Toplam Atik 55.356 57.273 66.531
Toplam Geri Dénlistiiriilen Atik 51.704 53.349 62.040
Toplam Bertaraf (Imha) Edilen Atik 3.652 3.924 4.491
Toplam Diizenli Depolamaya Génderilen Atik 91 65 84
Toplam Geri Kazanim Yapilarak Yakilan Atik 3.561 3.859 4.407
Toplam Geri Kazanim Olmadan Yakilan Atik 0 0 0
Atiklarin Geri Donisim Orani (%) %93 %93 %93
Ham Madde Tiiketimi'® (ton) 2019 2020 2021
Celik 202.927 223.236 256.265
Plastik 147.855 155.618 179.119
Cam 36.788 39.481 46.535
Kagit - Karton 25.982 26.495 28.897
Aliminyum 2.917 3.262 4.036
Boya 2.384 2.797 3.046
Ahsap 1.722 1.792 1.993
Bakir 1.015 1.100 1.405
Diger 9.663 10.247 13.658

> Atiklar yerleske disinda geri déniistiiriilmekte veya bertaraf edilmektedir.
' Hazir alinan komponentlerin ham maddeleri analize déhil edilmemistir.

176



Ek 7: BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UNGC) ilerleme Tablosu

Alan ilkeler ilgili Bolim
insan Haklari ilke 1: is diinyasi, ilan edilmis insan | Toplumsal Cinsiyet Esitligi, insan
haklarini desteklemeli ve haklara | Haklari ve Kapsayicilik
saygl duymali Etik ilkeler
ilke 2: is dinyasi, insan haklari
ihlallerinin suc ortagi olmamali
Calisma ilke 3: is dinyas, calisanlarin | Vestel’de Toplu is Sozlesmesi ve

Standartlari

sendikalasma ve toplu miizakere
ozgurliglint desteklemeli

sendika  kapsaminda ¢alisan
personel bulunmamaktadir. Tim
calisan hak ve menfaatleri 4857
sayill Is Kanunu kapsaminda
korunmakta ve gozetilmektedir.
Her bolimden secimle
belirlenmis toplam 287 calisan

temsilcimiz bulunmaktadir.
Calisanlari etkileyebilecek
kararlar hakkinda yoneticiler
tarafindan ¢alisanlara bilgi

verilmektedir.

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma
uygulamasina son verilmeli

ilke 5: Her tiirlii cocuk isci
¢alistirilmasina son verilmeli

Toplumsal Cinsiyet Esitligi, insan
Haklari ve Kapsayicilik

Etik ilkeler

Tedarik Zinciri

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede
ayrimciliga son verilmeli

Toplumsal Cinsiyet Esitligi, insan
Haklari ve Kapsayicilik

Cevre ilke 7: is diinyasi, gcevre sorunlarina Net Sifir Sirket
karsi ihtiyati yaklasimlari Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri
desteklemeli ve Cevre Yonetimi
Cevre Performans Gostergeleri
ilke 8: Cevresel sorumlulugu | Net Sifir Sirket
artiracak her tirli faaliyete ve | Ek 2: Paydas liskileri
olusuma destek vermeli Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri
ve Cevre Yonetimi
ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin Net Sifir Sirket
gelismesini ve yayginlasmasini Fayda Yaratan Uriin ve Coziimler
desteklemeli
Yolsuzlukla ilke 10: is diinyasi, riisvet ve harac | Etik ilkeler
Micadele dahil her tirli yolsuzlukla savasmali
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Ek 8: SPK Siirdiiriilebilirlik ilkeleri’ne Uyum Beyani

Genel ilkeler

Agiklama ve Referans

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Yonetim Kurulu CSY oncelikli konularini, risklerini ve firsatlarini
belirler ve buna uygun CSY politikalarini olusturur. S6z konusu
politikalarin etkin bir bicimde uygulanmasi bakimindan;
Ortaklik ici yodnerge, is prosedirleri vs. hazirlanabilir. Bu
politikalar icin Yonetim Kurulu karari alir ve kamuya agciklar.

Kiresel Trendler, Riskler ve Firsatlar
Riskler ve Yonetim Kurulu’nun
Degerlendirmesi

GSY politikalarina, risk ve firsatlarina uygun Ortaklik Stratejisini
belirler. Ortaklik stratejisi ve CSY politikalarina uygun kisa ve
uzun vadeli hedeflerini belirler ve kamuya agiklar.

Stratejik Yaklagim

A2. Uygulama/izleme

cSsy politikalarinin yuritilmesinden sorumlu
komiteleri/birimleri belirler ve kamuya aciklar. Sorumlu
komite/birim, politikalar ~ kapsaminda  gergeklestirilen
faaliyetleri yilda en az bir kez ve her hallikarda Kurul’un ilgili
dizenlemelerinde yilhk  faaliyet raporlarinin  kamuya
actklanmasi igin belirlenen azami sireler icerisinde kalacak
sekilde Yonetim Kuruluna raporlar.

Sardirilebilirlik Yonetimi

Belirlenen kisa ve wuzun vadeli hedefler dogrultusunda
uygulama ve eylem planlarini olusturur ve kamuya agiklar.

Stratejik Yaklagim

CSY Kilit Performans Gostergelerini (KPG) belirler ve yillar
bazinda karsilastirmali olarak aciklar. Teyit edilebilir nitelikteki
verilerin varligl halinde, KPG’leri yerel ve uluslararasi sektor
karsilastirmalariyla birlikte sunar.

Rapor genelinde paylasiimaktadir.
Ek 6: Performans Gostergeleri

is siireclerine veya iiriin ve hizmetlere yonelik strdirilebilirlik
performansini iyilestirici inovasyon faaliyetlerini agiklar.

Uretim ve inovasyon Giicii
Net Sifir Sirket

Hayati Kolaylastiran,
Uriinler

Erisilebilir ve Akill

A3. Raporlama

Surdurulebilirlik performansini, hedeflerini ve eylemlerini yilda
en az bir kez raporlar ve kamuya aciklar. Sirdurulebilirlik
faaliyetlerine iligkin bilgileri faaliyet raporu kapsaminda agiklar.

Paydaslar icin ortakligin konumu, performansi ve gelisiminin
anlasilabilmesi agisindan 6nemli nitelikteki bilgilerin, dogrudan
ve 0zl bir anlatimla paylasilmasi esastir. Ayrintih bilgi ve
verileri kurumsal internet sitesinde ayrica aciklayabilir, farkli
paydaslarin ihtiyacglarini dogrudan karsilayan ayri raporlar
hazirlayabilir.

Seffaflik ve guvenilirlik bakimindan azami 6zen gosterir.
Dengeli yaklasim kapsaminda agiklama ve raporlamalarda
oncelikli konular hakkinda her tirli gelismeyi objektif bir
bicimde aciklar.

Entegre rapor kapsaminda oncelikli konularda
yaklasim, performans, hedefler ve eylemler
seffaf olarak paydagslarla paylasiimaktadir.

Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 Surdirilebilir
Kalkinma Amaglar’ndan hangileri ile iliskili oldugu hakkinda
bilgi verir.

Rapor genelinde hayata gegirilen projelerin
Surdurilebilir Kalkinma Amaglari'nin hangi alt
hedeflerine katki sagladigi belirtilmistir.

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda aleyhte
acilan ve/veya sonuglanan davalara iliskin aciklama yapar.

Etik ilkeler
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A4. Dogrulama

Bagimsiz Gglincl taraflara (bagimsiz strdirilebilirlik glivence
saglayicilarina)  dogrulatildigi  takdirde,  sirddrulebilirlik
performans O&l¢iimlerini kamuya aciklar ve s6z konusu
dogrulama iglemlerinin artirilmasi yoniinde gayret gosterir.

Cevresel ilkeler

Cevresel Performans Gostergeleri
Karbon ve Su Ayak izi bagimsiz {giinci
taraflarca dogrulanmaktadir.

Agiklama ve Referans

Cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem
planlarini, ¢cevresel yonetim sistemlerini (ISO 14001 standardi
ile bilinmektedir) ve programlarini agiklar.

Cevre ile ilgili kanun ve ilgili diger diizenlemelere uyum saglar
ve bunlari agiklar.

Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre
Yonetimi

Surdirilebilirlik ilkeleri kapsaminda hazirlanacak raporda yer
verilecek ¢cevresel raporun siniri, raporlama dénemi, raporlama
tarihi, veri toplama sireci ve raporlama kosullari ile ilgili
kisitlari agiklar.

Rapor Hakkinda
Ek 6: Performans Gostergeleri

Cevre ve iklim degisikligi konusuyla ilgili ortakliktaki en (st
diizey sorumluyu, ilgili komiteleri ve gorevlerini agiklar.

Surdardlebilirlik Yonetimi
Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre
Yonetimi

Hedeflerin gergeklestirilmesi de dahil olmak lzere, gevresel
konularin yénetimi icin sundugu tesvikleri agiklar.

Net Sifir Yolculugu

Cevresel sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine nasil
entegre edildigini aciklar.

Net Sifir Sirket

is sireclerine veya (riin ve hizmetlerine  ydnelik
surdirilebilirlik performanslarini ve bu performansi iyilestirici
faaliyetlerini agiklar.

Net Sifir Sirket

Hayati Kolaylastiran,
Uriinler

Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre
Yonetimi

Cevresel Performans Gostergeleri

Erisilebilir ve Akilh

Sadece dogrudan operasyonlar bakimindan degil, ortakhk
deger zinciri boyunca cevresel konulari nasil yonettigini ve
stratejilerine tedarikgi ve mdsterileri nasil entegre ettigini
aciklar.

Tedarik Zinciri

Cevresel konularda (sektorel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi)
politika olusturma sireglerine dahil olup olmadigini; cevre
konusunda Uyesi oldugu dernekler, ilgili kuruluglar ve sivil
toplum kuruluslari ile yaptigi is birliklerini ve varsa aldigi
gorevleri ve destekledigi faaliyetleri aciklar.

Net Sifir Sirket

Ek 2: Paydas iliskileri

Ek 3: Uye Olunan Dernekler ve Desteklenen
Girisimler

Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlar (Kapsam-1
(Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayh)), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atiksu yénetimi,
atik yonetimi, biyogesitlilik etkileri) 1siginda cevresel etkileri ile
ilgili bilgileri donemsel olarak karsilastirilabilir bir sekilde
raporlar.

Net Sifir Sirket

Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre
Yonetimi

Cevresel Performans Gostergeleri

Verilerini toplamak ve hesaplamak icin kullandigi standart,
protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilarini agiklar.

Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre
Yonetimi
Cevresel Performans Gostergeleri
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Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa ve uzun vadeli hedefler
belirler ve bu hedefleri aciklar. Bu hedeflerin Birlesmis
Milletler iklim Degisikligi Taraflar Konferans’nin 6nerdigi
sekilde Bilime Dayali olarak belirlenmesi tavsiye edilir. Daha
once belirledigi hedeflere gore rapor yilinda gergeklesen
ilerleme s6z konusu ise konu hakkinda bilgi verir.

iklim krizi ile miicadele stratejisini ve eylemlerini agiklar.

Net Sifir Yolculugu
Cevresel Performans Gostergeleri

Sundugu Urunler ve/veya hizmetlerin potansiyel olumsuz
etkisini ©6nleme veya minimize etme program vya da
prosediirlerini aciklar; Uglincl taraflarin sera gazi emisyon
miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik aksiyonlarini agiklar.

Fayda Yaratan Uriin ve Coziimler
Enerji Verimliligi

Cevresel etkilerini azaltmaya vyonelik aldigi aksiyonlar,
ylrattigu projeler ve girisimlerin toplam sayisini ve bunlarin
sagladigi cevresel fayda/kazan¢ ve maliyet tasarruflarini
aciklar.

Net Sifir Sirket

Toplam eneriji tiiketim verilerini (ham maddeler harig) raporlar
ve enerji tiketimlerini Kapsam-1 ve Kapsam-2 olarak agiklar.

Raporlama yilinda iretilen ve tiiketilen elektrik, 1si, buhar ve
sogutma hakkinda bilgi saglar.

Cevresel Performans Gostergeleri

Yenilenebilir enerji kullaniminin artiriimasi, sifir veya disik
karbonlu elektrige gecis konusunda g¢alismalar yapar ve bu
¢alismalari agiklar.

Net Sifir Yolculugu

Yenilenebilir enerji Gretim ve kullanim verilerini aciklar.

Net Sifir Yolculugu
Cevresel Performans Gostergeleri

Enerji verimliligi projeleri yapar ve bu calismalar sayesinde
enerji tiiketim ve emisyon azaltim miktarini agiklar.

Enerji Verimliligi

Yer altindan veya yer Ustinden cekilen, kullanilan, geri
donustiurilen ve desarj edilen su miktarlarini, kaynaklarini ve
prosedirlerini (Kaynak bazinda toplam su c¢ekimi, su
cekiminden etkilenen su kaynaklari; geri donustirilen ve
yeniden kullanilan suyun vyizdesi ve toplam hacmi vb.)
raporlar.

Cevresel Performans Gostergeleri

Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap & Trade
veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigini agiklar.

Vestel karbon fiyatlandirma sistemine dahil
degildir.

Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi
bilgisini aciklar.

Satin alinan karbon kredisi bulunmamaktadir.

Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise

ayrintilarini agiklar.

Karbon fiyatlandirmasi uygulanmamaktadir.

Cevresel bilgilerini agikladigi tim zorunlu ve gondlli

platformlari agiklar.

Net Sifir Sirket
Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre
Yonetimi
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Sosyal ilkeler

Acgiklama ve Referans

insan Haklari ve Calisan Haklari

insan Haklari Evrensel Beyannamesine, Tiirkiye’nin onayladig
ILO Sozlesmelerine ve Tirkiye’de insan haklari ve calisma
hayatini dizenleyen hukuksal cerceve ve mevzuata tam
uyumun taahhit edildigi Kurumsal insan Haklari ve Calisan
Haklari Politikasi olusturur. S6z konusu politikayi ve politikanin
uygulanmasi ile ilgili rolleri ve sorumluluklari kamuya agiklar.

ise alim siireclerinde firsat esitligi saglar. Tedarik ve deger
zinciri  etkilerini de gozeterek adil is glicli, calisma
standartlarinin iyilestirilmesi, kadin istihdami ve kapsayicilik
konularina (kadin, erkek, dini inang, dil, irk, etnik koken, yas,
engelli, milteci vb. ayrimi yapilmamasi gibi) politikalarinda yer
verir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi, insan Haklari ve
Kapsayicilik

Belirli ekonomik, c¢evresel, toplumsal faktorlere duyarh
kesimlerin (dusuk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlk
haklarinin/firsat esitliginin gézetilmesi konusunda deger zinciri
boyunca alinan 6nlemleri aciklar.

Ayrimciligl, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla galistirmayi
Onleyici ve dizeltici uygulamalara iliskin gelismeleri raporlar.
Cocuk isci galistirilmamasina yonelik diizenlemeleri agiklar.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi, insan Haklari ve
Kapsayicilik
Tedarik Zinciri

Calisanlara vyapilan yatirm (egitim, gelisim politikalari),
tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma hakki, is/hayat
dengesi ¢ozimleri ve yetenek yonetimine iliskin politikalarini
aciklar. Calisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢éziimiine iliskin
mekanizmalari olusturarak uyusmazlik ¢6zim siireglerini
belirler. Calisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak
yapilan faaliyetleri diizenli olarak agiklar.

Calisanlar

is saglig ve giivenligi politikalari olusturur ve kamuya aciklar. is
kazalarindan ve saghigin korunmasi amaciyla alinan énlemleri
ve kaza istatistiklerini agiklar.

is Saghgi ve Giivenligi
Sosyal Performans Gostergeleri

Kisisel verilerin korunmasi ve veri glvenligi politikalarini
olusturur ve kamuya aciklar.

Veri Guvenligi ve Siber Riskler

Etik politikasi olusturur (is, calisma etigi, uyum siregleri,
reklam ve pazarlama etigi, acik bilgilendirme vb. galismalari
dahil) ve kamuya aciklar.

Etik ilkeler

Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicilik ve
finansmana erisim kapsamindaki calismalarini aciklar.

Calisan Gonulluligi ve Topluma Katki
Toplumsal Destek
isletme Sermayesi ve Nakit Yonetimi

Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari konusunda
bilgilendirme toplantilari ve egitim programlari diizenler.

Surdardlebilirlik Yonetimi

Etik ilkeler

Calisanlar

Ek 4: Entegre Yonetim Sistemleri ve Cevre
Yonetimi
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Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler

Surdirilebilirlik alanindaki faaliyetlerini tim paydaslarin | Onceliklendirme Analizi
(calisanlar, misteriler, tedarikgiler ve hizmet saglayicilar, kamu | Ek 2: Paydas iliskileri
kuruluslari, hissedarlar, toplum ve sivil toplum kuruluslari vb.)
ihtiyac ve onceliklerini dikkate alarak yurtur.

Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢oziimiine iliskin musteri | Misteri Deneyimi
memnuniyeti politikasi diizenler ve kamuya agiklar.

Paydas iletisimini siirekli ve seffaf bir sekilde yuritir; hangi | Ek 2: Paydas iliskileri
paydaslarla, hangi amacla, ne konuda ve ne siklikla iletisime
gectigini, surdirulebilirlik faaliyetlerinde kaydedilen
gelismeleri agiklar.

Benimsedigi uluslararasi raporlama standartlarini (Karbon | Rapor Hakkinda
Saydamlik Projesi (CDP), Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI), | Net Sifir Yolculugu
Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IRC), Surdurilebilirlik
Muhasebe Standartlari Kurulu (SASB), iklimle iliskili Finansal
Agiklamalar Gérev Glicl (TCFD) vb.) kamuya agciklar.

imzacisi veya Uyesi oldugu uluslararasi kurulus veya ilkeleri | Ek 3: Uye Olunan Dernekler ve Desteklenen
(Ekvator Prensipleri, Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans | Girisimler

Girisimi (UNEP-FI), Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler (UNGC),
Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirim Prensipleri (UNPRI) vb.),
benimsedigi uluslararasi prensipleri (Uluslararasi Sermaye
Piyasasi Birligi (ICMA) Yesil/Strdurulebilir Tahvil Prensipleri
gibi) kamuya aciklar.

Borsa Istanbul Sirdiriilebilirlik Endeksi ve uluslararasi | Stirdirilebilirlik Yonetimi
surdirilebilirlik endekslerinde (Dow Jones Sirdirilebilirlik
Endeksi, FTSEAGood, MSCI CSY Endeksleri vb.) yer almak icin
somut ¢aba gosterir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri Acgiklama ve Referans

Surdirilebilirlik konusunu, faaliyetlerinin gevresel etkilerini ve | Vestel Entegre is Modeli
bu konudaki ilkeleri kurumsal yonetim stratejisini belirlerken | Stratejik Yaklasim
g6z onlinde bulundurur.

Kurumsal Yénetim ilkeleri’nde belirtildigi sekilde menfaat | Onceliklendirme Analizi
sahiplerine iliskin ilkelere uyum saglamak ve menfaat sahipleri | Ek 2: Paydas iliskileri
ile iletisimi glclendirmek icin gerekli tedbirleri alir.
Surdurdlebilirlik  alanindaki  tedbirler ve  stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gorislerine basvurur.

Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler | Etik ilkeler
ile sdrdurdlebilirlik konusu ve bunun ©6nemi hakkinda | Calisanlar
farkindahgin artirilmasi konusunda galisir. Toplumsal Destek

Surdurilebilirlik  konusunda uluslararasi  standartlara ve | Ek 2: Paydas iliskileri
inisiyatiflere iye olmak ve calismalara katki saglamak icin caba | Ek 3: Uye Olunan Dernekler ve Desteklenen
gosterir. Girisimler

Riisvet ve yolsuzlukla miicadele ile vergisel agidan diiristliik | Etik ilkeler
ilkesine yonelik politika ve programlarini agiklar.
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GRI icerik indeksi

GRI Standardi Bildirimler Referanslar
GRI 101: Temel Esaslar 2016

Genel Bildirimler

Kurumsal Profil

102-1 3
102-2 3-4
102-3 194
102-4 3-4,194
102-5 9
102-6 3-4
102-7 3-5,172
102-8 172
102-9 85-87
102-10 116
102-11 122
102-12 164
102-13 164
swatei
102-14 16-18
102-15 32-40

102-16 31

GRI 102: Genel | 102-17 31
102-18 153-157
102-19 30
102-20 30

Paydas Analizi
102-40 161-163

Toplu is Sézlesmesi kapsaminda calisan bulunmamaktadir. Tim
calisan hak ve menfaatleri 4857 sayili is Kanunu kapsaminda
korunmakta ve gozetilmektedir. Her bolimden segimle

102-41 belirlenmis toplam 287 ¢alisan temsilcisi bulunmaktadir. Calisanlari
etkileyebilecek kararlar hakkinda yoneticiler tarafindan calisanlara
bilgi verilmektedir.

102-42 26

102-43 26

102-44 27

102-45

102-46 28-29

102-47 25

102-48 27

102-49 27

183



102-50 160
102-51 160
102-52 160
102-53 194
102-54 160
102-55 183-186
102-56

GRI 200: Ekonomik Standart Serileri

Satin alma Uygulamalari

GRI 103: Yénetim o 5

Yaklasm.1| ;;:GIm 103-2 85
103-3 85

GRI 204: Satin

lajlgilamalarl 204-1 85

2016

GRI 300: Cevresel Standart Serileri

Malzemeler

GRI 103: Yénetim o - 28,88

Yaklasm:u 20(;‘;6"“ 103-2 91,92,93
103-3 91, 92,93

:illlzllzemeler 2?(;(126 301-1 24,176

i

GRI 103: Yonetim o 58

Yaklasm.u :J‘fﬁlm 103-2 88
103-3 88
302-1 88, 89, 175

GRI 302: Enerji |302-3 88,90, 175

2016 302-4 89, 90
302-5 89, 90
303-1 94

GRI 303: Su ve|303-2 94, 95

Atik sular 2018 303-3 175
303-4 175

GRI 103: Yonetim o 25,88

Yaklasln.1| 20(;1;6Im 103-2 88
103-3 88
305-1 166
305-2 166

GRI 305: | 305-3 166

Emisyonlar 2016 |305-4 89, 175
305-5 88, 89
305-7 167
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GRI 103: Y 103-1 28, 82
: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 82
103-3 82
G ciE Aol 306-1 81,176
: ti
2020 306-2 176
306-3 176
GRI 103: Yénetim o~ 1o
: Yonetim
Yaklasimi 2016 103-2 165
103-3 165
GRI 307: Cevresel
Uyum 2016 307-1 165,166
Tedarikgilerin Cevresel Acidan Degerlendirilmesi
P 103-1 28, 86, 87
: Yonetim
Yaklasimi 2016 103-2 86,87
103-3 86, 87
GRI 308:
Tedarikgilerin
Cevresel Acidan |307-1 86, 87

Degerlendirilmesi
2016

GRI 400: Sosyal Standart Serileri
istihdam

GRI 401: | 401-1 173
istihdam 2016 401-3 71,174
is Saghg ve Giivenligi
403-1 80, 81
403-2 80, 81
403-4 80, 81
GRI 403: is Saghgi | 403-5 81,174
ve Giivenligi | 403-6 80, 81
2018 403-7 80, 81
403-8 80-82, 172-174
403-9 82
403-10 82
e — 103-1 73,74
Yaklasm.u ZOOn:leGIm 103-2 73-76
103-3 73-76
GRI 404: Egitim ot ™27
ve 6§reti.m 2%16 404-2 74-78
404-3 73,174

Cesitlilik ve Firsat Esitligi
GRI 405: Cesitlilik | 405-1

69-71,172-174

ve Firsat Esitligi
2016 405-2

72
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Tedarikgilerin Sosyal Agidan Degerlendirilmesi

GRI 103: Y 103-1 29, 85-87
: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 85-87
103-3 85-87
GRI 414:
Tedarikgilerin
Sosyal Agidan | 414-1 85-87

Degerlendirilmesi
2016
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Finansal Raporlar

Faaliyet Raporuna iliskin Sorumluluk Beyani

SERMAYE PiYASASI KURULU’NUN I1I-14.1 SAYILI SERMAYE PiYASASINDA FINANSAL RAPORLAMAYA iLiSKIN ESASLAR
TEBLIGI’NiN 9. MADDESI GEREGINCE HAZIRLANAN SORUMLULUK BEYANI

FAALIYET RAPORUNUN KABULUNE iLiSKiN YONETIM KURULU’NUN

KARAR TARiHi: 11.03.2022

KARAR SAYISI: 2022/13

Sirketimizce hazirlanan ve KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. tarafindan bagimsiz
denetime tabi tutulan 01.01.2021 - 31.12.2021 hesap donemine ait, Tirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun

(SPK) 11-14.1. sayih “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi”ne (“Teblig”) uyumlu olarak hazirlanan

faaliyet raporunun, SPK diizenlemeleri dogrultusunda;
e  Tarafimizca incelendigini,

e  Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler ¢ergevesinde, 6nemli konularda gergege
aykiri bir agiklama veya agiklamanin yapildig tarih itibariyla yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir
eksiklik igermedigini,

e Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler ¢ergevesinde, Teblig uyarinca hazirlanmis

Faaliyet Raporu’nun isin gelisimi ve performansini ve konsolidasyon kapsamindakilerle birlikte Sirketin finansal
durumunu, karsi karsiya olunan 6nemli risk ve belirsizliklerle birlikte, diristge yansittigini beyan ederiz.

Saygilarimizla,

Denetim Komitesi Baskani Denetim Komitesi Uyesi
Elmas Melih Araz Bekir Agirdir

g

vl

Finansal Raporlamadan Sorumlu Yonetici
Alp Dayi
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Yatirnma Bilgileri

Genel Bilgiler Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi: 01.01.2021 - 31.12.2021
Ticaret Unvani: Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS

Ticari Sicil Numarasi: istanbul Ticaret Sicil Miidarltgl, No: 193621

Kayith Sermaye Tavani: 2.000.000.000 TL

Odenmis Sermaye: 335.456.275 TL

Merkez ve Subelere iliskin iletisim Bilgileri

Merkez: Levent 199 Biiyiikdere Cad. No: 199 34394 Sisli/ISTANBUL
Tel: (212) 456 22 00

Sube 1: Manisa Subesi
Organize Sanayi Bélgesi, 45030, MANISA
Tel: (236) 233 01 31

Sube 2: Muradiye Mahallesi Celal Bayar Universitesi
Kamplist Kiime Evleri No: 22

Yunusemre/MANISA

Tel: (236) 233 01 31

Bagimsiz Denetgi

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik AS Adalet Mahallesi
Manas Bulvari No: 39 Folkart Towers, B Kule, Kat: 35 35530 Bayrakli/iZMiR

Tel: (232) 464 20 45

Faks: (232) 464 21 45

Finansal Bilgiler ve Sirket Haberleri
Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A$'nin finansal tablolari, denetim raporlari, faaliyet raporlari ve 06zel durum
aciklamalarina Sirketin vestelyatirimciiliskileri.com adresindeki web sitesinden ulasilabilmektedir.

Ayrica Vestel Sirketler Grubu Yatirimct iliskileri Béliimii’'nden telefon ve e-posta ile bilgi talep edilebilmektedir.
Yatinmai iliskileri

Serap Mutlu

Yatirimci iligkileri Direktdrii

Levent 199 Biiyiikdere Cad. No: 199 34394 Sisli/ISTANBUL
Tel: (212) 456 34 56

E-posta: yatirimci@vestel.com.tr

Aybiike Colak

Yatirimar iliskileri Uzman Yardimcisi

Levent 199 Biiyiikdere Cad. No: 199 34394 Sisli/ISTANBUL
Tel: (212) 456 34 56

E-posta: yatirimci@vestel.com.tr
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