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Strategic objective 

To be the leading provider To be the leading provider 
of hosting and telco of hosting and telco 
services to Australian services to Australian 
business and government business and government 
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business and government business and government 
customers through the customers through the 
delivery of operational and delivery of operational and 
service excellence. service excellence. 
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Established, leadership position
– [26] year heritage, ASX-listed since 1999
– X customers, Y employees
– Industry vision & leadership, track-record of execution  

Outstanding market opportunity
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Outstanding market opportunity

– Billions of dollars of investment in hosting, global in nature

Sustainable, competitive advantage 
– Operational excellence
– Proven, first-class hosting capability
– Industry-recognised service levels 

Strong financial performance
– Profitable growth, strong balance sheet

"����������	#�
��������	$��������
• +���. ��������

���
��� ���
��������
���������������������������������� �������������
�����5 25 �. ����

• 6�����
�������� ���$�����
���$���������������$������������������
�������
�%���������. ������$��!�����������������'������

�
����������
���������

"�����	%��������	���&���
• 	� �
��2�������������. ����7���� ������������. ��. ��*��$����������������!���������

4

��
���$'�. ����������
�����
���������������������. �� ��*���������������

• 525 �. ���������������. ����!��$���������������
���
�����������!����� ��������
��
���$����������� �
���

�




�8 9 �������$���$��



8 ����������������� ����

�8 + �������������������
���������.

$�����

�8 + �������������������
���������.

:8 ������$!

;8 + �����*

<8 = � "

5



'( ����	����������


8 ����������������� ����

$�����

�8 + �������������������
���������.

:8 ������$!

;8 + �����*

<8 = � "

6



 ����	� ���������

)��	%��������	� ���������

> 42/��"�����������7
�8��� ����������:? �������

> 42/������������7��8
�� ����������@8�? �������

> 50"��7��8��� ������������8@? �������

> 40�����7�8;�������8<? �������

> ����!�����*���������� ��������������
8����


7

> ����!�����*���������� ��������������
8����


> (�
��������
���&��������
����7:A8A�� �������. ���������������7���� �������

�����. ��. ��*��$����������������!���������

)��	! ����������	� ���������

> 7<��� �����������
�� ��������%�������
���$��������!����$��

��$�. ���

> � ���$����������������� ���������
��������$
�$�����$���������

> � ��&������B2���������
������ ��������
��� ���
������



�8 9 �������$���$��


*(%��������	���&��
����

$�����

�8 + �������������������
���������.

:8 ������$!

;8 + �����*

<8 = � "

8



+�������	��������	��	�
�����	

,
																 '�''																	'�'*				#�����

116.6 115.8 111.7 112.2 

-������

������� ����	









 �����









 �
����

������ ���











 ����










 ����

���� ����










 �
��










 	�
�

���� ���












 ����










 �
�	�

9

+./
�$	,


2H10 1H11 2H11 1H12

15.3 

20.3 
16.9 

21.1 

2H10 1H11 2H11 1H12

0 �$
	,


5.6 

9.7 
8.0 

11.1 

2H10 1H11 2H11 1H12

���
����� � ��










 ���	










 �
� �



"�����	���������	����	&��� �

,
																																			 '�''				'�'*	

> �����$���������$���
�����. 
�

��������

> /���
�� �������/(
���������


!"�#
$%&' �
$(&) 
* ��("+,�-
��+,�,+,�� ��� �
��

!"�#
$%&' �
$(&) 
�����+,�-
��+,�,+,�� ����	� �� �
�

!"�#
$%&' �
$(&) 
.,�"��,�-
��+,�,+,�� �	� � �����

10

> /���
�� �������/(
���������


> �����������!� ������������
�. ����

��������� �������������!�����*���

������� ��������������
8����


!"�#
$%&' �
$(&) 
.,�"��,�-
��+,�,+,�� �	� � �����

��+
���(�"��/����(�"���
,�
!"�#
0 �%1 ������ �����

* ���,�-
!"�#
2 
!"�#
�3�,�"%��+� � �
 �
��

!%&�,�-
!"�#
2 
!"�#
�3�,�"%��+� ���� ����



.������	�����

> ������!� �������
�����. ����

��
��������
���&��������
����

7:A8A�� ������8

,
																																 '�''									'�'*	

!"�#
"�1
�"�#
�3�,�"%��+� ���� ����

4 (&��
�("1�
��5+&(�
2 
6 �� � �� ����

* +#�(
����+� �	�� �	� 

11

> �������. ��*��$���������

� ���$�� ���

> 7���� ������������. ��. ��*��$�

���������������!����
�������


�����$���$��. ���������������
�

* +#�(
����+� �	�� �	� 

�&+"%
����+� ����� �����

!(�1,+&(� 
��� ����

�#&(+
"�1
7&�-
��() 
��5+ ��� ���

* +#�(
7,"5,%,+,�� ��
 ���

�&+"%
7,"5,%,+,�� 
��� 
 � 

�&+"%
�3�,+8 ���� 	���



-������	���� ��	��	�������	

���������

> ��
���$��������������8:? �����������7
C8<�

� ���������
�����$����� �����������
����$�
���
�

�����
�������


> ����������������. ��@8�? ������������ ����!�

�������������������D

E�F� )������
������������������ ���������������%���

���� � �������������
� 
�����������������
G�

15 

20 

25 

30 

���� � �������������
� 
�����������������
G�

����

E��F� � � ���
���������� ��������)�����������. ��*�

�

��
������
����
���

> ����������������. ���8�? �������

12

-

5 

10 
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