MEMORIA

CAPITULO 1. Contexto Macroecondmico y Situacién de la Industria

1.1 Contexto Macroecondmico

Previo a las elecciones presidenciales en Argentina en el afio 2019 y como consecuencia del resultado
de las primarias, abiertas, simultaneas y obligatorias se observé un cambio de tendencia en las principales
variables macroecondmicas del pais. Esto puede observarse en la variacién de la cotizacion de la divisa
norteamericana ocurrido en octubre del afo 2019 donde se incrementd en un 3,52 % pese al establecimiento
de diversas restricciones a su acceso.

A nivel general, podemaos determinar dos grandes ciclos cuyo punto de inflexién esta marcado por la
declaracion del coronavirus como una pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la Salud y posterior
declaracion de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio en Argentina el dia 20 de marzo de 2020.

El primer ciclo podemos caracterizarlo por un cambio de tendencia donde la politica monetaria del
Banco Central de la Republica Argentina, demostro un descenso de la tasa de politica monetaria, pasando de
79,2% a 38% el 20 de marzo de 2020, en cuanto a la cotizacién de la moneda norteamericana, si bien durante
octubre presentd un incremento del 3,52 %, entre noviembre de 2019 v enero de 2020 solo demostrd una
variacion del 1,14 % acumulado.

El segundo ciclo, post declaracidn del Aislamiento Sacial Preventivo y Obligatorio en Argentina el dia
20 de marzo de 2020, decantd en el inicio de un proceso en el cual la retraccion del comercio en la economia
argentina presentd notables cambios de tendencia, como se observa en el siguiente gréfico extraido de los
informes técnicos emitidos por el Institute de Estadistica y Censos.
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Como puede ohservarse, las variaciones porcentuales demuestran un impacte de suma relevancia.

Al analizar las principales variables macroeconémicas, se observa que la cotizacion oficial de la divisa
norteamericana experimentd un incremento promedio del 2,93% mensual, pasando de $ 63,77 por cada
dolar estadounidense el 20 de marzo de 2020 a § 76,12 por cada délar estadounidense el 30 de septiembre
de 2020.

En cuanto al indice de Precios al Consumidor, presenté una variacién promedio del 2,27 % mensual,
como se observa en el siguiente gréfico.
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Durante este ciclo hay que destacar que, si bien se mantienen las bajas tasas de politica monetaria por
parte del Banco Central de la Replblica Argentina, hay un fuerte incentivo para que las Pyme puedan tomar
lineas de crédito a bajas tasas que iniciaron en el 24% T.N.A., con el fin de sostener las empresas de los
distintos sectores que se encontraban fuertemente golpeadas por la caida del comercio en el pais.
Adicionalmente, en este perfodo surgieron otros medios de asistencia a las empresas como ser el programa
de Asistencia al Trabajo y la Produccién (ATP)} que, si bien la compaiiia no recurrio a este tipo de programa,
resulta importante destacar su existencia con el fin de morigerar el impacto de la pandemia en diversos
sectores y compafias.

1.2 Situacion de la Industria

El parque refinader local procesd 25.216.945 m?® de petréleo crudo entre octubre de 2019 y septiembre
de 2020, con un promedio mensual de 2.101.412 m®. El mismo, representa una caida del 7,8% respecto al
periodo anterior, influenciado por la Pandemia. La misma produjo una contraccion de la demanda debido al
Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio que comenzé el 20 de Marzo de 2020.

Con 164.772 m® procesados en el periodo del presente estado financiero, RefiPampa {la Sociedad)
represento el 0,65% del procesamiento del mercado local, representando un crecimiento en la participacion
del 35% respecto del ejercicio anterior.

Respecto al procesamiento de crudo, como se observa en el siguiente grafico, tuvo un piso en abril debido
al contexto conocido mundialmente. A partir de dicho mes, se empezé a recuperar de a poco pero todavia
no se llegaron a las valimenes previos a la pandemia.
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La participacion de! crudo procesado en el mercado por cuenca, se compuso de la siguiente manera:
56% de petroleo crudo de la cuenca Neuquina, 37,3% de la cuenca del Golfo, 3,6% de la cuenca Cuyana, 1,9%
de la cuenca Austral y 1,1% de la cuenca del Noroeste.

Respecto al periodo anterior, 1a principal diferencia radicd en un incremento de la participacién en el
procesamiento de crudo de la cuenca Neuquina, donde pas6 a representar el 56% desde 53,9%. Todas las
restantes cuencas, también tuvieron variaciones en distintas medidas: la cuenca del Golfo a representar el
37,3% desde 38,6% del perfodo anterior, la cuenca Austral el 1,9% desde 2,7%, la cuenca del Noroeste el
1,1% desde el 1,3% vy la cuenca Cuyana el 3,6% desde el 3,5% respectivamente,

£l mercado de combustibles livianos {Gas Oil y Naftas} cay6 un 13,4% respecto al periodo anterior,
caracterizdndose por una pérdida de volumen en el Gas Ofl del 7,7% (5,7% en Grado Iy 13,7% en Grado li},
mientras que las naftas cayeron un 21,7% {21,5% Grado Il y 22,3% en Grado llI}.

En el siguiente grafico se observa la tendencia negativa en marzo y abril, llegando a minimos en ese
Gltimo mes. Lentamente fue recuperando pero todavia no alcanzo los volimenes previos a la cuarentena.
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Al analizar el comportamiento de los distintos combustibles, podemos ver que la caida del Gas Oil
Grado 2 no fue tan abrupta como los demaés. Esto se debe a que la mitad del volumen se vende en el canal
mayorista y la otra mitad en el canal de venta al publico, y las actividades que mas consumen este producto
continuaron a pesar de la pandemia.

En cuanto a los demds productos, el mayor volumen de cada uno se vende en el canal estaciones de
servicio. Como consecuencia de Ia cuarentena, estos se vieron enormemente afectados con bajas de hasta

69% entre Marzo

Si bien la

y Abril de 2020.

participacion del Gas Qil Grado 3 se mantuvo constante respecto del mismo periodo del

afio anterior durante Octubre y Marzo, en Abril tuvo un piso del 17%. Esto fue porque el 71% del volumen
total se comercializa en el canal de venta al pliblico y este fue el mas afectado, con una caida del 45% en Abril
en comparacion con el mes anterior.
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En lo que refiere a la sociedad, los registros de venta de los cuatro combustibles livianos siguieron en
aumento, logrando un record de venta histérico en el mes de mayo de 2020.

Con 9.087 m3 de Gas Oil Grado 2 vendidas en septiembre de 2020, se convirtio en la venta record de
la empresa para dicho combustible, llevande un promedio de ventas mensual de 6.670 m3. La
comercializacion de dicha combustible ascendié un 31% respecto al mismo periodo del afio anterior. De la
misma manera las ventas de Nafta Stper alcanzaron los 2.290 m3 de promedio mensual en comparacidn con
los 2.080 m3 del periodo anterior.,

Contemplando los cuatro combustibles principales, RefiPampa incrementd sus ventas en el periodo
un 19% respecto al periodo anterior.
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Respecto al costo de la principal materia prima [petréleo crudo), vale la pena destacar que el valor
Internaciona! de dicho commaodity vario considerablemente durante el periodo de andlisis, caracterizado por
la pandemia mundialmente conocida como COVID19'.

El 1ler Trimestre del 2020 estuvo signado por precios muy elevados del crudo, justificados por su
referencia internacional, el Brent. Dicha referencia se ubicé en el primer mes del afio en 63,67 usd/bbl, y en
Fehrero en el orden de 55,47 usd/bbl para recién en Marzo ubicarse en torno a los 35 usd/bbl, producto de
la pandemia.

Esto determind que durante el trimestre los precios de compra del petréleo en el mercado local se ubicaran
en precios elevados, teniendo en cuenta la presion que adicionalmente ejercié el tipo de cambio en el
perioda, con una devaluacion acumulada en el mismo de 7,65% en el trimestre.

Al considerar que los precios de venta de los combustibles del canal minorista se mantenian fijos desde el
1/12/19, mes a mes se comenzd a compactar el margen de refinacion,

El 2do Semestre del aiio comenzd con un fuerte incremento del Impuesto a la Transferencia de los
combustibles (30% de incremento), implementado a partir del 1/4/2020, el cual fue absorbido en su totalidad
por las empresas refinadoras {es decir, no hubo traslado a precios).



Concretamente, en nuestro pais la cuarentena en dicho trimestre fue extrema, signado por una
fuerte caida en la demanda de combustibles y de petréleo crudo, con una guerra de precios a la baja,
producto del exceso de oferta existente en el mercado.

Asimismo, fue el periodo de mayor recrudecimiento de la pandemia a nivel global, repercutiendo a
fa baja en los precios de los productos derivados del petréleo.

La suba del tipo de cambio en el periodo fue de 9,29%, mientras el precio del insumo principal en el mercado
local, el petréleo crudo, no se comportd en linea con las variables internacionales debido al establecimiento
de un derecho en el que se fijaba el precio al que comprar el petréleo en el mercado local {el denominado
“barril criollo”). Adicionalmente y no obstante a lo antedicho, para fines del periodo citado, cayé la oferta de
petrdleo crudo en el mercado local por cierre de pozos petroleros.

Para el 3er Trimestre del afio, logramos volver a los niveles de procesamiento de crudo estdndar de
nuestra planta y con los rendimientos esperados.

Dicho periodo se encuentra signado por 2 subperiodos:

Del 1/7 al 19/8 la situacion previa se agudiza, con precios del crudo al alza por recuperacion mundial {aunque
leve), devaluaciones del tipo de cambio de manera permanente, acumulando ya en el aflo un 22% y precios
de venta de los combustibles aun congelados desde el 1/12/19 en el canal minorista y un canal mayorista
muy agresiva por compresian de demanda.

A partir del 19/8 los margenes comienzan a recuperarse. A partir de un incremento de precios de los
combustibles en el canal de estaciones de servicio, se dispara también un alza en el canal mayorista. Se
comienzan a reactivar canales y operaciones clave para el pais y para nuestra compafiia en particular:
retomando las ventas y entregas en Vaca Muerta y en los puertos para operaciones de pesca, al tiempo que
las ventas de las estaciones de servicio también comienzan a registrar mayores despachos.

En Septiembre 20’ cay6 el articulo 1 del decreto que establecia el precio piso para el crudo comercializado
localmente, y para la segunda quincena de dicho mes se registré un nuevo incremento de precios “de
Surtidor” y del canal mayorista. El consumo de Gas oil intentando recuperar sus valores histéricos, y las naftas
también registraron una recuperacion, aungue considerablemente mas fentas.

Las perspectivas para los meses venideros estan en linea con que el margen de refinacién continte
recuperandose, signado por una haja en el precio de crudo y el incremento de precios comentado
previamente.

CAPITULO 2. La sociedad

2.1 Constitucion y composicion actionaria

Refi Pampa S.A. es una sociedad andnima constituida el 24 de noviembre de 2011 bajo las leyes de
la Reptblica Argentina, por un grupo empresario argentino. En 2012 comenzé su actividad con el fin de
aportar al sector energético una solucion eficiente en la refinacién de petroleo crudo, concentrando sus
esfuerzos en la produccién de combustibles liguidos y derivados de alta calidad.

En la actualidad, dicho Grupo empresario detenta el 80% del capital social. £l 20% restante, en fiel
cumplimiento a la normativa local, pertenece a la empresa provincial PAMPETROL S.A.P.E.M., dedicada al
aprovechamienta de los recursos hidrocarburiferos de La Pampa.




Con el fin de obtener financiamiento en el mercado, la Sociedad ingresd al régimen de oferta publica
de la Comisidn Nacional de Valores (en adelante, la "CNV"), cuya autorizacion fue otorgada por Resolucion
N°® RESFC-2020-20643-APN-DIRHCNV el 19 de febrero de 2020.

Estructura Societaria de Refi Pampa S.A.
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2.1.1. Organizacion empresarial

El proceso de organizacidn para la toma de decisiones en la Sociedad se basa en criterios de division
por funciones, unidades de negocio y en |a estandarizacion de procesos.

La empresa ha mantenido una revisidn continua de su estructura funcional y de los procesos
generales de operacidn como también de los controles especificos de los principales procesos con impacto
en el reporte financiero.

Durante el aflo 2020, 1a estructura organizacional de la Sociedad ha sido basicamente similar a la del
afio anterior, con ciertos cambios de organizacion de grupos, en busca de mejoras operativas y rendimiento
de recursos involucrados. A continuacion, se expone la estructura organizativa de RefiPampa S.A.:



2.1.2. Politica de dividendos

De acuerdo con la legislacidn argentina, la decision y pago de dividendos anuales, en la medida en
que cumpla con los requisitos de la Ley General de Sociedades y sus modificatorias, seran determinados por
los accionistas en la asamblea anual ordinaria de accionistas. kEn general, aunque no necesariamente, el
Directorio realiza una recomendacidn respecto del pago de dividendos. A la fecha, Refi Pampa nunca ha
decidido el pago ni ha distribuido dividendos.

De acuerdo con la Ley General de Sociedades y conforme a lo previsto en nuestro estatuto social, de
las utilidades liquidas y realizadas que arroje el estado de resultados del ejercicio, se destinara: a} como
minimo el 5% hasta alcanzar el 20% del capital social en circulacion, a reserva legal, [a cual no esta disponible
para su distribucion a los accionistas; b) a remuneracién de los directores y en su caso, sindicos y c) el saldo,
en todo o en parte a dividendos de las acciones ordinarias o a fondos de reservas facultativas o de prevision,
o al destino que determine la asamblea.

Si bien RefiPampa no tiene una politica predeterminada de distribucién de dividendos, segtn su
estatuto, no podra distribuir utilidades antes de la aprobacién por asamblea anual ordinaria de accionistas
del resultado del ejercicio.

Desde el inicie de sus actividades, conforme a los resultados de la Sociedad v a otros factores
considerados relevantes, el Directorio recomendaba, en cada oportunidad de generacion de utilidades netas,
la no distribucidn de dividendos entre los accionistas, con el fin de potenciar el crecimiento mediante su
capitalizacion.

Sin perjuicio de elfo, en caso de existir utilidades netas, dentro del marco legal y societario, y siempre
que la situacidn econdmica financiera del negocio la permita, el Directorio se encuentra abierto a distribuir
entre los accionistas el mayor porcentaje de dividendos posible.



2.1.3. Principales hitos del ejercicio.

Luego de un arduo trabajo de todas las areas de la compafiia, hemos logrado implementar con éxito
el ERP WORLD CLASS lider en la industria Oil&Gas, SAP S/4HANA.

De esta manera logramos integrar todas las dreas de la compafifa en un Gnico sistema, utilizando
tecnologia de avanzada y mejorando todos nuestros procesos de negocio. Esto nos permitid contar con
analiticas incorporadas que nos permiten tener una visién de 360° de la empresa.

Asimismo, también hemos iniciado un desarrollo mobile propio, el cual se encuentra en etapa de
testing, con el ohjetivo de lograr transparencia v trazabilidad de todos los procesos hacia el cliente. A través
de la misma, el cliente podra conocer en tiempo real la ubicacidn de su pedido asf como saber exactamente
en cuanto tiempo estara recibiendo el mismo. Ademads, podrd ver la trazabilidad al 100% de la carga de un
pedido hasta su despacho y posterior facturacion.

Con respecto a la infraestructura de red y seguridad de la informacian de la compaiiia, se ha legrado
aprobar un proyecto de migracidn hacia la suite de Microsoft, la cual cuenta con herramientas tecnoldgicas
de ultima generacién, que nos permitiran aumentar la seguridad de la informacion vy la gestion de los
dispositivos finales de los usuarios.

Unos de los principales hitos a inicios del ejercicio fue realizar la primera ampliacion de planta en
tiempo y forma, generando grandes cambios en la unidad de procesos, con la incorporacién de un circuito
de fluido térmico y cambios en sustanciales en cuento al sistema de nafta liviana; también se realizé la
primera limpieza en horno y conjunto de intercambiadores, dejando a condicidon de nuevo todo el sistema
de transferencia térmica. Lamentablemente, el sistema planteado para aumento de carga de la unidad de
procesos tuvo problemas de estabilidad en torre, con lo cual se realizé una reingenieria de la misma debiendo
cambiar el método de hervidor y torre de desnaftado, intervencién que tuvo lugar en la parada de planta
programada a finales del mes de octubre, lo cual, por su relevancia, resulta importante destacar pese a que
ocurrié fuera del estricto periodo de andlisis, logrando asi estabilidad de la unidad y alcanzando 750 m3/dia
de carga de planta.

Uno de los pilares de inversion del periodo es la ampliacién de tanques del parque de almacenaje en
ta refineria en 25 de mayo. Esta ampliacidn resulta fundamental para acompafar el crecimiento en la
produccidn, ventas, y especializacion de la produccion, pudiendo realizar formulacion de naftas en ambas
plantas. Al finalizar el periodo, la construccién ya leva més de un 60 % completado y mas de 1.5 MM USS
aportados a dicha ampliacién. Esta obra que tenia como fecha de finalizacion Agosto dei 2020, fue ralentizado
por la cuarentena y sus complejidades en una obra de esta envergadura, programando asi la conclusion de
la ampliacion para Marzo del 2021.

En Febrero de 2020 se tuvo los niveles mas bajos de agua en el Rio Colorado, aparejando limitaciones
en el uso del agua en la planta. Esta necesidad se revirtid rapidamente con la inversidn de nuevas
perforaciones en el sistema de bombas de rio, incorporando 2 perforaciones encamisadas de 600 mm con 2
bombas redundantes para elevar a planta.

Por otro lado, debido a problemas asociados a la alimentacidn de crudo desnaftado al horno, se
realizé una parada de emergencia para limpieza mediante pigs. En esta limpieza intervino un nuevo
proveedor, HKS, el cual resultd clave para realizar la misma en tiempo recard, dado que con solo 36 Hrs de
ventana operativa, la planta pudo arrancar y volver a estar a plena carga.

Asimismo, dentro de uno de los hitos referidos al control de calidad, se encuentra la puesta en
marcha del equipo analitico FTIR para el analisis especifico de motonaftas, lo que nos permite en la terminal
de Junin realizar el control de blends en sdlo 7 minutos de ensayo, asegurando la confiabilidad de nuestros
combustibles.




En el drea comercial, se incrementaron las ventas de productos livianas, en valumen, en un 23%
(+23.854 m3) respecto al ejercicio anterior, y destacdndose los fuertes incrementos en los productos
Premium: Euro {(+67%) y Nafta Premium (+88%).

Este aumento de ventas se logro captando nuevos canales de venta y potencianda los vigentes como
el Agro, Pesca y Servicios Petroleros. Vale la pena destacar que este crecimiento se logro en un mercado que,
como ya mostramos, cayo fuertemente en el presente ejercicio, afectado producto de la cuarentena estricta
decretada desde mediados de Marzo del 2020 hasta el cierre del periodo de analisis.

Con respecto al desarrollo de nuestra Red de Estaciones de Servicio, Voy con Energia, continuamos
creciendo. Si bien la situacidn de la cuarentena dificultd la identificacion de los nuevos puntos de venta
incorporados a la red y la firma de nuevos contratos, estamos en condiciones de destacar que ya contamaos
con 11 establecimientos identificados con nuestra marca e igualmente se pudieron firmar dos nuevos
contratos, mientras que 15 nuevos proyectos se encuentran en cartera y en proceso de aprobacién.

A continuacién el detalle de las localidades con presencia de marca:

JUNIN, Pcia. de Buenos Aires (E/S)
REALICO, Pcia. de La Pampa (E/S}
ONCE, CABA (E/S)
CIPOLLETTI, Pcia. Rio Negro (E/S)
AZUL, Pcia. de Buenos Aires {E/S)
NAVARRO, Pcia. de Buenos Aires. (E/S)
SAN LORENZO, Pcia. de Santa Fe (Agro)
GENFERAL ROCA, Pcia. de Rio Negro (E/S)
LA PLATA, Pcia. Buenos Aires {E/S)
. GUALEGUAYCHU, Pcia. Entre Rios (Agro)
. MURPHY, Pcia. de Santa Fé (£/S)
. TRENQUE LAUQUEN, Pcia. de Buenos Aires (E/S)
. GENERAL PICO, Pcia La Pampa (E/S)
. VILLA RAMALLO, Pcia. de Buenos Aires (E/S)
. AMERICA, Pcia. de Buenos Aires (E/S)
. VELA, Pcia. De Buenos Aires (E/S).
. PARANA, Pcia de Entre Rios {E/S).
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Respecto a la comercializacion de Lubricantes, durante el primer afic del acuerdo con BR
Distribuidora a través del cual RefiPampa se desempefié como socio estratégico de la mencionada firma en
Argentina y siendo representante exclusivo de la marca Lubrax, se alcanzd el volumen de ventas objetivo del
mismo, mediante la importacion de producto desde Brasil y distribuyendo en el pafs.

Asimismo, se encuentra avanzado, con el aval de BR, un plan de produccién local de algunos
productos clave, mediante un fasoneo en una planta doméstica de un tercero.

En simultdneo, continuamos con el desarrollo una red de distribuidores y la venta de Lubrax en las
Estaciones de Servicio de bandera Voy con Energia.

Por otro lado, se ha avanzado con la adopcidn de Normas Internacionales de Informacion Financiera
{NUF o IFRS), las cuales serdn aplicables a partir del fin del ejercicio anterior. De este modo nuestra
contabilidad cuenta con los mas altos estandares de exigencia y calidad en la informacidn que proveen. Esto
nos permite emitir Estados Contables comparables con las empresas mas importantes del sector y otorgarles
todas las herramientas de analisis a los inversores.



Comeo un cambio de politica contable significativo, motivado principalmente por la adopcién de NIIF,
la Sociedad ha escogido el método de Revallo para los activos afectados a [a produccion (refinerfa). Dicho
método consiste en dejar valuados los activos a su valor razonable y abandonar el criterio de costo {o costo
reexpresado). El proceso de valuacion fue llevado adelante por Levin, firma internacional n° 1 en valuaciones
de negocios y activos, con gran expertise y pericia en el tema, tal como lo establece la normativa aplicable.

2.2 Descripcidn de las operaciones
2.2,1, Compras de materia prima e insumos

Respecto al procesamiento de crudo y, pese a la pandemia motivada por el COVID19 y cuarentena
estricta en nuestro pais, el procesamiento de crudo en nuestra Refineria se ha incrementado en un 24%
respecto al ejercicio anterior. El grafico 2.2.1 refleja lo comentado y permite visualizar el incremento
constante en la capacidad de procesamiento y el elevado porcentaje de utilizacién de la capacidad instalada.
En efecto, en Diciembre 2019 realizamos un revamp en nuestra refineria, la que nos permitié incrementar el
proceso de crudo vy los rendimientos obtenidos.

Grdfico 2.2.1: procesamiento de crudo.
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Respecto a la canasta de crudos procesados, se continuaron desarrollando alternativas con distintas
proporciones de mezclas de los mismos, en una blsqueda constante de maximizar la produccion de
destilados medios y minimizando los pesados. De esta manera, se continué diversificando el abastecimiento,
adquiriendo crudos de los siguientes proveedores: PCR {via ducto), Pampetrol, Pluspetrol, Vista, Total, Shell,
Geopark y Gilstone.

Asimismo, resulta importante destacar que en el presente ejercicio, la empresa realizo un esfuerzo
importante, tanto econdmico como de gestidn de la mayoria de las dreas, volcdndose al sistema SAP de
gestion ERP, para lo cual todo el personal afectado tuvo que capacitarse para la nueva realidad. Esto nos
- permiti6 a Refipampa cumplir estédndares internacionales con gran nivel de transparencia y trazabilidad.
Esta implementacidn genero muchas oportunidades de mejora, revelando necesidades de mejor control de
stock de repuestos y materiales en pafiol,




2.2.2. Recursos Humanos

En el transcurso de este Gitimo afio continuamos con un crecimiento sostenido de puestos laborales.
El equipo puso especial énfasis en estas blsquedas, ante la necesidad de dar respuestas a demandas que se
fueron incrementando como resultado de la evolucion del negocio, la mayor especializacién requerida, y el
interés por contar con profesionales que pudieran cubrir con las nuevas expectativas. Ademas del
crecimiento de la empresa, la inscripcién en la Comisién Nacional de Valores fue otro de los factores que dio
impulso a esta nueva necesidad. En el mismo sentido se evidencié un crecimiento de capital de trabajo
cercano al 20 % de perscnal en contratacion directa.

Debe mencionarse gue el esfuerzo no solo estuvo focalizado en la blsqueda del recurso humano
acorde a estas nuevas necesidades, sino a su proceso de induccion y adaptacidn a una cultura organizacional
gue también se fue modificando, fundamentalmente a propdsito del impacto de la pandemia y el
aislamiento.

Como parte de nuestro plan de capacitacién anual, cabe desatacar que se Hevo adelante un plan de
formacidn y complementacion continua de canocimientos requeridos segln las diferentes especializaciones

y nuevas necesidades frente a un marcado cambiante. Estas capacitaciones tuvieron como destinatarios a
los equipos de las diferentes gerencias de la organizacion:

ECON-FINAN Impuestos SAP 2019 10
ECON-FINAN Tesoreria SAP 2019 10
COMERCIAL Comercial SAP 2019 10
ECON-FINAN Contable SAP 2019 10
AUDITORIA Auditoria SAP 2019 10
ECON-FINAN Facturacion SAP 2019 10
INGENIERIA ngenieria SAP 2019 10
COMPRAS Compras SAP 2018 10
ECON-FINAN Impuestos Ajuste por inflacion impositivo 2019 10
COMUNICACION Comunicaciones E-commerce 2019 10
COMERCIAL Comercial E-commerce 2019 10
INGENIERIA Refineria Trabajo en equipo 2019 10
INGENIERIA Planta Junin Agentes Quimicos 2019 10

Hidrocarburos, origenes,
emplazamiento y bidsqueda. Su

INGENIERIA Refineria contexto en la Pampa 2019 10
INGENIERIA Refineria Primeros auxilios 2019 10
RECURSOS HUMANOS RRHH Isis Payroll 2019 11
INGENIERIA Refineria Conceptos bdsicos sobre petréleo 2019 11

Curso de capacitacion de
operaciones: Caracteristicas
principales de los derivados de
INGENIERIA Laboratorio Petrdleo 2019 11

Curso de capacitacidn de
operaciones: Conceptos de procesos
INGENIERIA Laboratorio de separacidn 2019 11

Curso de capacitacién de
INGENIERIA Laboratorio operaciones: Termodinamica 2019, 11




Curso de capacitacion de
aperaciones: Conceptos de

INGENIERIA Laboratorio transferencia de calor 2019 11

Conceptos basicos; Mecdnica de
INGENIERIA Laboratorio fluidos 2019 11
INGENIERIA Planta Junin Prevencion de caidas y usc de arnés 2020 2
Comercial Inteligencia emocpn_wal en tiempos 2020 4

COMERCIAL de crisis
COMERCIAL Comercial Ventas en tiempos dificiles 2020 4
RRHH RRHH Liguidacion de sueldos 2020 5
RRHH quusdac!on de Impuestos a,Ia 2020 5
RRHH ganancia y cuarta categoria

INGENIERIA Planta Junin Protocolo Covid-19 2020 5

Prevencién de incendios, uso de

sistema de lucha contra el fuego,
INGENIERIA Planta Junin procedimiento de emergencias 2020 6
ECON-FINAN Contable Consolidacion de estados contables 2020 7

Diplomatura en negociacion y
Legales métodos adecuados de resolucidén de | 2020 7
LEGALES conflictos

COMERCIAL Comercial Lubricantes y combustibles 2020 7
COMERCIAL Comercial Lubricantes y comhustibles 2020 8
ECON-FINAN Tesoreria Excel Intermedio 2020 8
ECON-FINAN Tesoreria Excel basico 2020 8
INGENIERIA Ingenieria Experio en Project Managment 2020 3
COMPRAS Compras Incoterms 2020 2020 8

Por otra parte, se dio continuidad o la politica de premios para empleados de las distintas unidades
de negacio del Grupo. Los mismos estdn destinados a aquellos que se destacan en su desempefio, acorde o
los objetivos debidamente establecidos por cada Gerencia y acorde a los procesos especialmente disefiados.

Se realizaron 2 ajustes salariales acorde a la pauta inflacionaria durante el mes de enero de 2019 y
en julio de 2020. De tal modo, entre ambos ajustes se promediaron aumentos de un 36% promedio para
personal fuera de convenio.

El personal de plantas tuvo gjustes por paritaria de CCT correspondiente (planta Colonia 25 de mayo
CCT 1339/13 y planta Junin CCT 4459/06).

A su vez, se realizaron evaluaciones de desempefio en las plantas y se procedio o re categorizar a 8
personas de proceso y laboratorio de planta Colonia.

El afio 2020 tuva, como se menciond anteriormente, una circunstancia sumamente especial debido
a que por la afectacion global del Covid-19 {desde fines de marzo) se estableci¢ el Aislamiento Social
Preventivo y Obligatorio {ASPQ), obligando a un cambio inesperado, abrupto y de gran magnitud, como fue
implementar rapidamente una modalidad de trabajo virtual o teletrabajo.



La gerencia de RRHH, debid dar soporte operative a las unidades de trabajo para poder cumplir con
sus tareas esenciales, con el mayor cuidado y responsabilidad posible para dar cumplimiento a las tareas
diarias y operativas como las administrativas/gerenciales sin poner en riesgo al personal afectado. Y,
fundamentalmente, con total cumplimiento de las leyes nacienales, provinciales y locales que regularon el
trabajo durante el aislamiento social. El despliegue federal de nuestras tareas, y los diferentes criterios y
afectacion seguin cada jurisdiccion, agregaron una singular complejidad a nuestra tarea.

Asimismo, se desarroliaron nuevos protocolos: especialmente el protocolo COVID-19. Se adecuaron
procesos de acceso a las unidades de negocio, especialmente a las plantas de refinacién y a la planta de
despacho y almacenaje. Se procedié también a la implementacion de nuevas politicas para el trabajo home
office o presencial acorde a las necesidades de cada posicion y posibilidades existentes en cada etapa o fase
del ASPQ, subrayando que no era la misma en cada lugar donde se llevan adelante nuestras tareas.

Hay que mencicnar también gue estas circunstancias de excepcion provecaron nuevas dispasiciones
laborales para colaboradores directos, contratistas y proveedores.

La modalidad home office para los equipos administrativos solo fue implementada durante los meses
de marzo y abril, en tanto que a partir del mes de mayo de 2020, la totalidad de los empleados retomamos
nuestras tareas en forma presencial, quedando exceptuados aquellos empleados y empleadas que se
encontraban en grupos de riesgo.

2.2.3. Responsabilidad Social Empresaria

En el marco de la pandemia del COVID 19, se ha logrado continuar con el programa de
asistencia econdmica y educativa al total de los nueve nifios de las localidades de Junin, Cafiuelas y Colonia
25 de Mayo, asistiéndolos con la compra de Utiles escolares, alimentos, estufas y frazadas. Se reforzd la
entrega de productos de limpieza, desinfectantes y alcohol para prevenir el contagio del virus. Asimismo, se
realizé un acompafiamiento telefénico, en una primera instancia semanal y luego quincenal, para conocer el
estado de salud de cada uno de los integrantes del grupo familiar y ponernos a su disposicion. Tuvimos el
caso de una familia de Cafiuelas en el gue uno de sus hijos tuvo dengue y otro hijo escarlatina, para lo cual
se contratd un servicio de remis para que los pueda trasladar desde la vivienda hacia el hospital para que
puedan recibir la atencidn requerida.

Asimismos, desde la compafiia hemos realizado denaciones de equipos de oxigenoterapia en las
localidades donde la empresa tiene mavyor presencia, a saber:

1° - AZUL — Hospital Dr. Angel Pintos — Nota del 27/4

2° - JUNIN - Hospital Interzonal General de Agudos Dr. Abraham Pifieyro — Nota del 28/4
3° - REALICO — Hospital Virgilio Tedin Uriburu — Nota del 7/5

4° - COLONIA 25 DE MAYO — Hospital Dr. Jorge Ahuad — Nota del 8/5

5° - CANUELAS — Hospital Regional Cuenca Alta Néstor Kirchner (Por BULL) ~ Nota del 24/6
6° - CIPOLETTI - Hospital Dr. Pedro Mogquillansky — Nota del 26/6

El dispositivo es Humidoflo (HFTSYSTEM HF 2300-D), de la empresa GGM.



2.2.4. Cédigo Etico

De forma de fortalecer la cultura empresarial de Refipampa y priorizar los principios y valores de la
empresa, en el afio 2019 se ha elaborado el Cédigo de Etica, el cual tiene como finalidad establecer las pautas
que han de presidir el comportamiento ético de todos sus administradores y empleados en su desempefio
diario, en lo que respecta a las relaciones e interacciones gue mantiene con todos sus grupos de interés.
Estos son los propios empleados, los clientes, los proveedores y colaboradores externos, los accionistas, las
instituciones publicas y privadas y la sociedad en general.

El Codigo Etico refleja el principio de diligencia debida aplicado por la Empresa para la prevencian,
deteccidn y erradicacion de irregularidades relacionadas con incumplimientos del Cédigo y de las normas
internas establecidas, incluyendo aquellas que hacen referencia a ilicitos penales. La Sociedad entiende que
la diligencia en estas materias requiere, entre otros, disefiar e implantar modelos de control que analicen
regularmente los riesgos en los asuntos contemplados en el Codigo, aseguren el conocimiento de las normas
en la organizacion, definan responsabilidades y establezcan procedimientos que permitan la notificacién
confidencial de irregularidades, asf como su resolucién.

2.2.5. Prevencién de Riesgos

En julio se realizd la revision completa de la politica de seguridad e higiene, generando mayor
informacién por la experiencia generada, pero sobre todo agregando un anexo de protocolos referidos a la
pandemia causada por Covid-19, en este sentido, con controles estrictos dentro de plantas e inclusive con
obras en curso y parada de planta, podemos asegurar gue durante en el ejercicio del balance no ocurrieron
hechos de transmision comunitaria entre los trabajadores directos e indirectos que concurrieron a las
instalaciones.

Por otro lado, en planta Junin se definid realizar una mejora sustancial en el reservorio de agua de
red contra incendio, para pasar de un volumen de 370 m3 de cielo abierto a 650 m3 en tanques cerrados, o
que nos permite disponer de mas tiempo para ataque de incendios y ademds nos garantiza la capacidad
necesaria para fa ampliacién de nuestra planta con nuevos tanques para la unidad de proceso batch, fa cual
se encuentra en desarrollo.

2.2.6. Politica Medio Ambiental y principales indicadores

Como se menciona en el punto 2.2.3, se avanzd con el desarrollo de la unidad de procesos HDS, lo
que representa un salto importante en el desarrollo tecnolégico de |la compafifa, agregando 2 reactores al
proceso, permitiendo recolectar todo el azufre que contiene el diésel y el kerosene, para que estos sean
limpios y protejan al medio ambiente,

Uno de los factores més importantes de 1a politica ambiental, es el relso de los hidrocarburos
cortados por el sistema de decantacidn de fa planta. Como es sabido, todos los efluentes liguidos que pueden
estar contaminados con hidrocarburos son enviados al sistema de recuperacion mediante un circuito
cerrado. Estos liquidos recuperados, son ahora almacenados en un nuevo tanque de 50m3 para su
reutilizacion. Asi, con este nuevo equipo se puede controlar mejor la calidad del producto y no generar
problemas en la unidad de procesos.



A la vanguardia de la proteccidn contra posibles derrames dentro de los recintos de tanques,
Refipampa inicié obras de impermeabilizacién de suelos con hormigén armado en mds del 50% de toda la
instalacién. Esto contempla la totalidad de los recintos alcanzados por la ampliacién y ambos recintos de
productos oscuros: Fuel Qity Petrdleo Crudo.

Por otro lado, se presentd ante las autoridades de aplicacién a nivel nacional y provincial, un plan de
proceso de Slop en nuestra planta, lo que nos inscribird como Operadores de Residuos Peligrosos para poder
reprocesar en nuestra planta los combustibles contaminados de grandes consumidores.
Medioambientalmente esto es por demas importante dado que significa que en vez de quemar los productos
fuera de especificacion, se reprocesaran y convertiran en combustibles en especificacién. Cologuialmente,
cuando un gran consumidor de combustibles disponia de un resto de producto fuera de especificacidn que
no podia utilizar, realizaba la disposicion final con un operador que generalmente quemaba estos residuos.
A futuro, y por lo antedicho, estos mismos residuos podran ser reprocesados en nuestra planta para ser
convertidos en combustibles en especificacidn con la misma calidad original, generdndose asi un gran
beneficio medioambiental.

2.2.7. besarrollos de nuevos proyectos y ampliaciones

En funcién a este crecimiento genuino de la actividad, la Sociedad proyecta iniciar los siguientes
proyectos de inversion:

Uno de las necesidades mas inmediatas generadas a la ampliacion de procesos, es la de control de
calidad, debido a lo cual se gest6 el desarrollo de un puevo laboratorio, con la participacién de un referente
de a nivel mundial como es SGS.

Asimismo, el incremento en el volumen procesade y comercializado requiere de mas transporte, por
lo que se agregard a este edificio una sala de esperd de camioneros con vestuario, exclusivo para la utilizacion
de la flota que se encuentra a la espera de carga en nuestra planta. Esta licitacién se encuentra otorgadaa la
empresa Innokonst, cuyo inicio de obra estd pactado para noviembre del 2020.

Sumado a las necesidades de transporte se estan realizando las gestiones para adquirir el uso de
terreno aledafio para ser utilizado como estacionamiento exclusivo de los transportistas afectados a
RefiPampa. De esta manera, la intencidn es utilizar cerca de 3 Ha, para poder albergar a mas de 60 camiones
sin ningun inconveniente y sin entorpecer 1a entrada actual de la planta.

Si bien el esperado revamping 2 no se pudo concretar por cuestiones inherentes al proceso, esto
desemboco en el estudio de costeo de una nueva unidad de topping. Actualmente en desarrollo de

ingenieria, esperamos triplicar la capacidad nominal de disefio original de la planta actual. Esta nueva unidad
se estima iniciar a principios de 2021, pudiendo procesar 1200 m3/dia en paralelo a los 750m3/dia de la
actual planta. Las bases de disefio tienen como prioridad maximizar Ja obtencién de gasoil, e incorporar la
produccion de gasoil pesado necesario para el futuro reactor de HDS + DeWaxing.

Asimismo, al aumentar la cantidad de despachos diarios por la mayor produccién, nos encontramos
con la necesidad de realizar una inversién gutomatizando el cargadero. E! proyecto comprende 3 islas de
cargas totaimente automaticas, con sistema de carga ventral, disminuyendo notablemente errores dei tipo
operativo y a su vez aumentando la seguridad de la operacion a los mas altos. La velocidad de la operacion
se verd incrementada hasta en un 400% debido a la carga de combustibles en simultaneo y la exactitud de 1a
misma permitird una mejora sustancial en los balances de masa de la planta, llegando al + 0,02% de error
en la medicion.




Uno de los elementos esenciales dentro de las Utilities de la planta de 25 de mayo es el agua
industrial, Actualmente la planta posee una osmosis inversa, cuyo mantenimiento resulta extremadamente
costoso, ya que no cuenta con sistemas de autolimpieza y control, por lo que, para lo que depara del 2021,
estd planificado el cambio integral del sistema de purificacidn, ablandamiento del agua, con un coto
aproximado de USS$ 250.000.

Debido al desarrollo de proveedores de Condensado y Petroleo proveniente de Vaca Muerta, se
incrementd la cantidad de gases a Flare, por ende, uno de los desarrollos a realizar el sistema de recuperacion
integral de gases y sistema de antorcha con una inversion de aproximadamente USS 600.000.

En el presente ejercicio se inici6 el desarrollo en planta piloto de HDS con un costo de USS 158.000,
con grandes expectativas de una unidad de desuifuracion de diésel integrada, donde nos permitira convertir
el 100% de nuestra produccion al grado EURQ, con menos de 10 ppm de azufre. Esta inversion no solo trae
aparejado una notable mejora en los niveles de contaminacién, sino ademds una mejora del rendimiento
general del gasoil, incorporando mas de 10% de la produccion de fuel ol a la elaboracion de gas oil.

En sincronfa con el nuevo laboratorio, agregaremos nuevo equipamiento mas complejo como ser
cromatografio gaseosa, entre otros, para tener mas control sobre la elaboracién de combustibles.

Por otro lado, se estd gestando un plan integral de ampliacion mas agregado de pfanta de procesos
batch en la terminal de Junin para atender las solicitudes de solventes spot que poseemos. Esta planta se
encuentra en desarrollo de ingenieria basica, procesaria 100m3/dia de solvente con la capacidad de sacar
una cantidad de cortes sin limites, ademas de hexano de alta calidad.

Desde el ambito comercial, las inversiones estardn destinadas principalmente a continuar
desarrollando nuestra Red de estaciones de servicio "VOY", con los objetivos de incrementar los voldmenes
de venta, fidelizando clientes, y de incrementar el mix de venta de nuestros productos. Si bien {a coyuntura
experimentada por la cuarentena dificulté la identificacién de los nuevos puntos de venta incorporados a la
red yla firma de nuevos contratos, estamos en condiciones de destacar que ya contamos con 11

establecimientos identificados con nuestra marca e igualmente se pudieron firmar dos nuevos contratos,
mientras que 15 nuevos proyectos se encuentran en cartera y en proceso de aprobacian. Nuestra expectativa
es contar con 50 estaciones de servicio identificadas para fines del 2021.

2.3 Andlisis del resultado econdmico y de la situacién financiera

2.3.1. Resultado Econémico

La Sociedad obtuvo, en el ejercicio finalizado el 30 de septiembre de 2020, una pérdida neta de $118,5
millones, inferior a la obtenida en el ejercicio anterior de $325,0 millones. Asimismo, el ejercicio arrojé una
pérdida operativa de $215,8 millones, notablemente inferior a la ganancia operativa de §565,4 millones
obtenidos en 2019, producto del decremento en el margen bruto

En tanto que los resultados financieros positivos fueron consecuencia, fundamentalmente, del resultado por
exposicion a los cambios en el poder adquisitivo de la moneda que arrojé una ganancia de $312,2 millonesy
la disminucién en la diferencia de cambio negativa en $158,7 millones debido a la cancelacién de préstamos
en moneda extranjera.

El siguiente cuadro muestra un resumen de los resultados de la Sociedad:



Millones de pesos

Variacion %
30.05.2020 30.09.2019
Ingresos por ventas netas de bienesy servicios 6.157.9 6.859,6 - 701,7 -10,2%
Costos de las mercaderfas vendidas y servicios prestados - 54075 - 5.288,7 - 118,8 2,2%
Resultado bruto 750,4 1.570,9 - 820,5 -52,2%
Gastos de comerciatizacion - 736,2 - 261,2 1250 -14,5%
Gastos de administracion - 229,9 - 144,3 - 856  59,4%
Resultado operativo - 215,38 565,4 - 781,1 -138,2%
Resultados financieros y por tenencia, netos incluyendo R.E.C.P.A.M 221,7 - 216,3 438,0 202,5%
Otros ingresos y egresos, netas 1,1 - 20,2 21,4 105,7%
Resultado del ejercicio antes del impuesto a las ganancias 7,0 3288 - 321,7 -97,9%
Impuestos alas ganancias - 1255 - 1223 - 3,2 2,6%
Resuitado del ejercicio - 118,5 206,5 - 325,0 -157,4%

2.3.2 Ingresos por ventas

Los ingresos por ventas y servicios ascendieron a $6.157,9 millones, un 10,23% inferior respecto del ejercicio
anterior. Las ventas de combustibles livianos y pesados disminuyeron un 10,35%.

Millones de pesos

Variacion %
30.09.2020 30.09.2019
Ventas en mercado local 6.144,0 6.853,1 - 709,0 -10,3%
Ventas en mercado exterior 9,8 - 9,8 100%
Ventas por servicios 4,1 6,6 - 2,5 -38,0%
Ingresos por ventas netas de bienes y servicios 6.157,9 6.859,6 - 701,7 -10,2%

2.3.3 Gastos Operativos

Las compras de materia prima aumentaron levemente un 4,14% en relacion al ejercicio anterior,
fundamentalmente por el incremento del volumen de produccion y ventas.

Elincremento de los cargos correspondientes a remuneraciones, cargas sociales y otros beneficios al personal
es consecuencia de los aumentos salariales y otros beneficios otorgados por la Sociedad a su personal
durante el actual ejercicio, considerando también que a septiembre 2019 la Sociedad contaba con 43
empleados, mientras que a septiembre 2020 la Sociedad cuenta con 88 empleados.

Los mayores gastos operativos y por servicios de mantenimienio y conservacion de inmuebles, son
consecuencia de los mayores servicios recibidos y por los aumentos de precios pautados con las empresas
prestadoras.

la variacidn de impuestos y tasas se debio principalmente a la modificacién en el tratamiento contable de
fos impuestos a la transferencia de combustible en 2020 respecto a 2019.



2.3.4 Resultados Financieros

Los resultados financieros netos para el gjercicio cerrado el 30.09.2020 arrojaron una ganancia de $221,7
millones, superior a la obtenida en el ejercicio anterior de pérdida $216,3 millones. Este aumento ha sido
consecuencia, fundamentalmente, de la menor diferencia de cambio negativa debido a que la empresa
practicamente no tenia deuda en moneda extranjera al cierre del ejercicio.

Asimismo, dado que al 30.09.2020 se ha practicado una reexpresidon de los saldos debido al contexto
inflacionario de la Argentina comparando con las cifras del cierre al 30.09.2019 la cual originé una ganancia
del poder adquisitivo de la moneda que alcanza los $312,2 millones.

A continuacion, se expone la evolucidn de los resultados financieros:

Millones de pesos

30.00.2020 30.002019 ' oracion %
Diferencia de cambio negativa - 7.5 - 166,2 158,7 -95,5%
Intereses ganados 12,8 7,9 50 63,3%
RECPAM 312,2 - 13,3 325,6 r 2442, 7%
intereses perdidos - 84,7 - 39,3 - 45,4 115,5%
Gastos por arrendamiento - 11,2 - 54 - 58 107,4%
Resuitados financieros y por tenencia, netos incluyendo R.E.C.P.AM 221,7 - 216,3 438,0 202,5%

2.3.5 Impuesto a las ganancias

El cargo por impuesto a las ganancias es calculado en base a la metodologia del impuesto diferido, y registro
un cargo en el presente ejercicio de pérdida $125,5 millones.

2.3.6 Deudas bancarias y financieras

Durante el afio 2020, tal como lo viene haciendo Refi Pampa S.A., se cumplié con los compromisos asumidos,
habiendo cancelado los vencimientos de capital e intereses de los préstamos de capital de trabajo y adelantos
en cuenta suscriptos con entidades bancarias.

Este ejercicio la Sociedad ha tomado nuevas lineas de crédito con diferentes entidades bancarias
principalmente para hacer frente a los nuevos desafios e inversiones que se presentaron a lo fargo del afio.

2.3.7 Indicadores

Formula 30.09.2020 30.09.2019
Liquidez Activo Corriente/Pasivo Carriente 1,05 1,14
Solvencia Patrimonio Neto/Pasivo Total 0,60 0,81
Inmovilizacién del Capital  Activo No Corriente/Activo Total 0,50 0,50

Rentabilidad Resultado del Ejercicio/Patrimonio Promedio - 0,10 0,19



2.4 Estructura de capital

El capital social de la Sociedad es de $ 15.000.000, representado por 15.000.000 de acciones de un
peso de valor nominal cada una y con derecho a un voto por accién, fas cuales se encuentran emitidas,
suscriptas y totalmente integradas.

2.5 Gobierno Corporativo

La Sociedad continda implementando las mejores pricticas de gobierno corporativo para brindar una
mayor transparencia y confiabilidad a los inversores. Las mismas, son trabajadas constantemente teniendo
en cuenta la legislacién local y las tendencias del mercado. Para mayor informacién, remitimos lectura al
Anexo | de esta Memoria, donde surge el informe de gobierno societario requerido por el Cédigo de Gobierno
Corporativo exigido por las Normas de ia CNV (Texto Ordenado 2013) modificado por la Resolucién General
CNV N2 797/19.

2.5.1. Directorio

La Sociedad es administrada por un Directorio compuesto por cuatro Directores Titulares y cuatro
Directares Suplentes. Los Directores son elegidos por tres ejercicios, pudiendo ser reelegibles. La
composicion del Directorio de la Sociedad al 30 de septiembre de 2020 es la siguiente:

Conforme lo dispuesto por la Ley General de Sociedades y modificatorias y el estatuto de Refi Pampa
5.A., la toma de decisiones de la Sociedad esta a cargo del Directario. El mismo estd compuesto por cuatro
directores titulares e igual o menor ndmero de directores suplentes segin lo determine la Asamblea,
revistiendo un porcentaje de sus miembros el caricter de independientes conforme a los criterios de
independencia estipulados por las normas de la CNV. Los directores son elegidos por tres ejercicios y pueden
ser reefegidos. La composicion del directorio de la Sociedad al 30 de septiembre de 2020 estd conformada
por los siguientes miembros: :

Director Titular Director Suplente
César Gastén Castillo Carlos Gustavo Lazzarini
Gabriel Faroppa Valeria Nathalia Rinaldi
Norberto Elisej Fabio Reinaldo Grandon
Hugo Andrés Pérez Fernando Luciano Urtasun

2.5.2. Comisidn Fiscalizadora

La fiscalizacion de |a Sociedad es ejercida por una Comision Fiscalizadora compuesta por tres sindicos
titulares e igual nimero de sindicos suplentes designados por los accionistas conforme normativa vigente.
Ejercen su cargo por tres ejercicios, pudiendo ser reelegidos. La composicidn de la Comisién Fiscalizadora de
ia Sociedad al 30 de septiembre de 2020 es la siguiente:

Sindico Titular Sindico Suplente
Hugo Ricardo Tirenni lgnacio Farias
Luciano Miguel Gesuiti | Stefania Bolado
Ivana Elizabeth Sarome | Juan Manuel Carpinteri

Compensacion a miembros del Directorio y gerentes.

Los honorarios de los miembros del Directorio pueden fijarse por Asamblea General Ordinaria, en el
momento de aprobacién de la Memoria y el Balance anual. La politica de remuneraciones del personal
gerencial de REFI PAMPA S.A. se compone de una remuneracién fija y mensual.




CAPITULO 3. Propuesta de distribucidn de resultados

El presente ejercicio ha arrojado una pérdida neta de $118.484.256 por lo que no corresponde
distribucion de resultados del ejercicio en consideracidn. Asimismo, tal como se expone en el Estado de
Cambios en el Patrimonio de los estados financieros de la Sociedad al 30 de septiembre de 2020, los
Resultados No Asignados negativos ascienden a $67.867.694. En consecuencia, este Directorio propone
afectar la cuenta de Reserva Facultativa constituida el ejercicio anterior, la cual luego de absorber el resultado
negativo antes referido, arroja un saldo de $334.165.282.

CAPITULO 4. Perspectivas de la Sociedad

La gestion de una Sociedad requiere que la direccion de la misma realice proyecciones y estimaciones
sobre las perspectivas del negocio, tales como las que se incluyen en la presente memoria. Las fluctuaciones
macroecondmicas mundiales y nacionales, y eventuales cambios regulatorios pueden hacer que los
resultados futuros difieran respecto a dichas estimaciones y que por lo tanto la Direccién de la Sociedad deba
adecuar su gestion al nuevo entorno.

Bajo este contexto, los objetivos de la Sociedad estardn orientados en continuar creciendo. Las
perspectivas a corto y mediano plazo son optimistas y entendemos que hay oportunidades para continuar
desarrolldndonos en el segmento en el que lo venimos haciendo.

En primer término, avanzaremos con la instalacién de una nueva unidad de topping y triplicaremos
la capacidad de procesamiento de fa planta refinadora, pudiendo procesar 2.000 m3/dia, y obteniendo una
participacion del 2,5% en el mercado, a través del desarrollo de nuevos canales de comercializacion y fa
consolidacion de los ya existentes. Posteriormente de dicha ampliacién, contaremos con la escala necesaria
para poder continuar desarrollando nuestro principal y emblemdtico proyecto, planta de hidrotratamiento
de azufre, pudiendo cumplir, en tiempo y forma, con los requerimientos ambientales y normativas locales.

Vale la pena destacar, que dicho proyecto lo estamos trabajando en conjunto con la empresa Refining
Technology Solutions LLC (Dupont Industrial Bioscienses LLC). Nos encontramos en la fase de ingenieria
basica.

Asimismo, respecto al proyecto de Voy con Energfa, para el préximo periodo se estiman abastecer
50 estaciones de servicio con dicha bandera. El compromiso de VOY con Energia es estar cerca de los clientes
y permitirles consumir combustibles Grado 2 de alta calidad y a precios muy competitivos, siendo los més
econdémicos del mercado. Adicionalmente, y fomentando la utilizacién de la tecnologia, se ofrecen de manera
permanente, a través de la APP, descuentos importantes para la compra de combustibles.

Por Gltimo, coma ha sido un principio rector de la Sociedad desde su creacién, se ponderé continuar
con una politica de inversiones apuntadas al crecimiento continuo, adn con las dificultades mencionadas
anteriormente, y al consecuente fortalecimiento e innovacién de la estructura organizacional. Para esto, nos
estamos apoyando en los propios resultados de la compafiia y en el mercado financiero, mediante nuestra
participacion en la misma y con la emisién de instrumentos, como lo es una ON.

Finalizando, agradecemos a nuestros accionistas por la permanente confianza puesta en nuestra
gestion; a nuestros clientes y proveedores, a las instituciones financieras por el apoyo brindado y a todos
nuestros empleados por su permanente colaboracidn, su compromiso y dedicacion.




