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• The purpose of this presentation is to present the operations of Nayax Ltd. (the “Company”) and to provide only initial and basic information about its operations.

• This presentation is intended to provide information only and is not, and should not be considered, as an offer to purchase or sell the Company’s securities, or a proposal to receive such offers. In addition, this presentation is not an offer to the 
public of the Company’s securities.

• The information in this presentation is provided for convenience only. It does not contain comprehensive information, but merely summary information in a condensed form. This presentation does not and is not intended to replace a careful 
inspection of the Company's Financial Statements, as reported or will be report to the Israeli Securities Authority via the Magna distribution site and the Company's immediate reports released thereby (the "Company's Reports"), and is not a 
basis and should not be used as a basis for making any decisions in relation to the Company, including any decision to purchase securities of the Company. Any such decision should be based on the Company's Reports and following the receipt of 
appropriate professional advice. The information provided in this presentation is not, and should not be considered to be, a recommendation or an opinion of any kind in relation to an investment in the Company, whether legal, financial, tax, 
economic or otherwise. This presentation does replace the need for a potential investor to collect and analyze further independent information for their due consideration. Every potential investor must obtain their own independent advice and 
guidance, in connection with a potential investment in the Company, including tax advice which takes into account the investor’s own tax position.

• This presentation includes forecasts, estimates, assessments and other information pertaining to future events and/or matters, whose materialization is uncertain and is beyond the Company’s control, and which constitute forward looking 
statements (as contemplated in the Securities Law, 5728‐1968), including Company's expectations and evaluations relating to the Company’s business targets and strategy, the success of trials and the integration of  the Company’s technology in 
various systems and industries, the advantages of the Company’s existing and future products, timetables regarding completion of the Company’s developments and the expected commencement of production, sales and distribution of the 
Company’s products and technology, the Company’s intentions in relation to various industries, the Company’s intentions in relation to the creation of collaborations and engagements in licensing agreements, production and distribution in 
various countries. Forward looking statements, as mentioned, are uncertain and are based on expectations and assumptions that the Company’s management has made in light of its industry experience and perceptions of historical trends, 
current conditions, expected future developments and other factors it believes are appropriate under the circumstances, and on information and data that the Company’s management had on the date of preparing this presentation and which 
the Company is not obliged to update and/or to change in order to reflect events and/or circumstances which occur after the date of preparation of the presentation.

• In addition, the presentation includes data published by various bodies, and data provided to the Company in the framework of cooperation engagements, whose content was not independently verified by the Company, such that the Company 
is not responsible for the accuracy or completeness of such date or whether the data is up‐to‐date, and Company takes no responsibility for any reliance on the data.

• Forward looking statements, as mentioned, may include, inter alia, forecasts, targets, evaluations and/or estimates relating to future events and/or matters, whose realization is not certain and which are affected by various factors which are not 
under the Company’s control and which the Company is unable to evaluate in advance.

• Whether the forward looking statements materialize will be subject to and affected by, inter alia, various risk factors which characterize the Company’s operations, as well as from macro‐economic developments and external factors which affect 
its operations, which cannot be evaluated and are not under the Company’s control. The Company believes that this risks includes, inter alia, risks that the Company will not have sufficient working capital; that there will be delays in the initiation 
and progress of the Company’s development efforts; that the Company will be unable to establish collaborations; that the Company's products may not generate sufficient revenues; changes in the overall economy; the duration and severity of 
the COVID‐19 (coronavirus) pandemic and its impact on the Company and on the local and global economy and the Company's ability to manage and develop its business; and other such events which cannot be estimated in advance and which 
are beyond the Company’s control.

• Should one or more of these risks or uncertainties materialize, or should any of these assumptions prove to be incorrect, the Company’s actual operating and financial performance may differ in material respects from the performance projected 
in these forward‐looking statements. No representation or warranty (express or implied) is made as to, and no reliance should be placed on, any information, including projections, estimates, targets and opinions contained herein, and no liability 
whatsoever is accepted as to any errors, omissions or misstatements contained herein. Past performance should not be taken as an indication or guarantee of future results, and no representation or warranty, express or implied, is made 
regarding future performance.

• The Company does not confirm or undertake that the information appearing in this presentation is complete or accurate. The Company, its employees, officers and its shareholders will not be responsible for damages and/or losses which may 
arise as a result of the use of the information contained in this presentation. The Company is not responsible for any changes to the economic, financial or legal situation relating to the Company and its business. The Company does not undertake 
to update and/or change forecasts and/or evaluations included in the presentation in order that they will reflect events and/or circumstances which apply after the date of the presentation’s preparations. No persons have been authorized to 
make any representations regarding the information contained in this presentation, and if given or made, such representations should not be considered as authorized. The content of this presentation does not bind the Company or its managers 
and they have the right to change any item described in the presentation relating to the Company, at their sole discretion.

• The Company and its licensors have proprietary rights to trademarks used in this Presentation. Solely for convenience, trademarks and trade names referred to in this Presentation may appear without the “®” or “™” symbols, but the lack of such 
references is not intended to indicate, in any way, that the Company will not assert, to the fullest extent possible under applicable law, its rights or the rights of the applicable licensor to these trademarks and trade names. This Presentation also 
contains trademarks, trade names and service marks of other companies, which are the property of their respective owners and are used for reference purposes only. Such use of other parties’ trademarks, trade names or service marks should 
not be construed to imply, a relationship with, or an endorsement or sponsorship of the Company by any other party.

Important Disclosure
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Nayax (TASE: NYAX) At a Glance

>460K managed and active 
devices, in >50 countries

Established in Israel in 
2005

>510 employees worldwide (350 
in Israel), >25% in R&D

$1Bn transactions Value 
Sep YTD

Accepts >80 
payments methods 
and 40 currencies 

10 global sales offices and 
35 distributors 

>27K
end customers

Licensed payment 
institution 35% 2017‐2020 

Revenue CAGR



Nayax Empowers Retailers To Accelerate Their Trajectory

Transactions $ Value 
grew by 84% QoQ

Number of Transactions 
grew by 73% QoQ

$1Bn

0.55Bn 196
295

451 470
548

126
218

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

CAGR: 35%

73%

324
474

698
772

997

222

407

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

CAGR: 33%

84%

Sep YTD

Sep YTD

(1) Based on the last 12 months



Leading Global Merchant and Payments Platform 
for Unattended Commerce and Beyond

• Seamless deployment on 
new and existing machines

• Optimized monitoring and 
customer service

• Drives customer lock‐in

• Marketing suite with loyalty 
and discounts

• Driving enhanced consumer 
engagement and 
conversion(1)

• Cross retail rewards 

• Business optimization and 
monitoring tools

• Flexible API connection to 
other software platforms

• Deep customer insights

• Global localized cashless 
acceptance

• Any form of cashless 
payment

• Certified payment facilitator

(1) Based on customer testimonials.

End‐to‐end 360 Platform For Any Retailer’s Needs  



Successful Execution Driving Significant Results 

>56%
Increase in overall 

revenue over YTD 2020

(1) Net Revenue Retention (NRR) Rate is the percentage of recurring revenue retained from existing 
customers in a defined time period, including expansion revenue, downgrades, and cancels 

High Revenue Growth

Strong growth from existing 
customers – NRR (1) reached 
141%

>141%
Net retention rate 102% 105%

136%
141%

2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021

13 13
17 20

12 9

14 11
25

23

31 31

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021

in
 $
00
0'
s

SAAS and Processing fees POS

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021



Increasing Customer Engagement & Retention

Continue supporting our 
customers’ growth journey 

73%

>461K
Managed and Connected

POS devices

>27K
customers (1)

Managed and Connected devices 

24%

19

21

24

27

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021

in
 0
00
’s

(1) Based on the last 12 months

371

397

432

461

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021

de
vi
ce
s i
n 
00
0'
s



Bringing A Global Solution Home To Local Merchants

(1) Based on last 12 month.
(2) For direct customer, revenue from platform service and processing fee.
(3) Based on Q3 2021 revenue split.

Retaining And Growing 
Customers…

Revenue Churn Rate (1)

4.0%
3.3%

2.9% 2.7%

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021

…With Low Customer 
Concentration(2)(3) …

Top 3, 
5%

Top 4‐10, 
7%

Top 11‐
20, 6%

Top 21‐
50, 9%

Others , 
73%

…And Global Reach(3)

Europe, 
38%

North America, 
33%

Australia , 9%

Rest of 
the 

World, 
20%

1 2 3



Q3 2021 Business Highlights

Nayax US was formally awarded a substantial US military RFP over the incumbent cashless payments 

provider and shipped the devices for multiple base installs in five continents during Q3

Successful pilots and subsequent material deployments in US of several tier 1 operators that are part of the 

largest US vending franchise group

Won IWG Regus Global RFP for sole supplier Payment Solution provider for Coffee Services in Europe

NAYAX has contracted with United Petroleum for an unattended solution in Australia, furthermore a 

possibility for a large retail opportunity

Nayax UK becomes Preferred supplier for Lavazza Coffee and Aramark Catering

Coca‐Cola CCHBC Hungary is investing in large marketing campaign based on Nayax Monyx mobile payment as 

a pilot that should increase Coca‐Cola beverage sales during Q4/21



Financial updates



Dominant Business Model Built on Solid Recurring Revenue

Connected POS

Purchase Fee

Lock‐In

$ per Sold 
Connected 

POS

Subscription Fee

SaaS

Monthly $ per 
Connection

o Management Suite
o Connectivity

o Telemetry
o Support

Payments Transaction

% per 
Transaction

Processing Fee

63% Recurring Revenue(1) (2021 YTD)

Telemetry And Software Payments

o Differs from country to country(2)

(1) Refers to the portion of revenue from the SAAS and payments fees.
(2) Does not apply to all customers.



Nayax Delivers Solid Q3 Results

($ in millions, unless noted)  Q3 2021 Q3 2020 Change Change %

Connected & Managed devices 461K 335K 126K 37.7%

Transactions $ Value $407.3 $221.6 $185.7 83.8%

Recurring revenue from SAAS and Processing $19.6 $11.9 $7.7 65.4%

POS Revenue $11.3 $10.2 $1.1 10.6%

Total Revenue $30.9 $22.1 $8.8 40.1%

Gross Profit 
Gross Profit Margin

$12.3
40%

$10.4
47%

$1.9 18.2%

Adj EBITDA
Adj EBITDA Margin

($1.6)
(5%)

$2.3
11%

($3.9) ‐171.2%

CCCC



Slide 14

CL0 39.8% לפי הטבלה אמור להיות 
לפי הדוח 40.1%
Chen Levanon, 2021-11-17T12:28:32.003

CL1 3.9 צריך להיות
Chen Levanon, 2021-11-17T12:30:53.007

CL2 10.4 על פי החישוב בטבלה וגם בדוח
Chen Levanon, 2021-11-17T12:31:42.634

CL3 168.7%
Chen Levanon, 2021-11-17T12:32:00.103

CL3 0 143.8%
Chen Levanon, 2021-11-17T12:41:57.683



Financials Highlights

>461K
Managed and Connected

POS devices

Managed and 
Connected devices 
grew by 38% QoQ

Transactions $ Value 
grew by 84% QoQ $1Bn $324

$474

$698
$772

$997

$222

$407

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

CAGR: 33%
84%

Sep YTD

(1) Based on the last 12 months

219
265

340
382

461

335

461

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

CAGR: 21%
38%



Financials Highlights (Cont’d)

40%
59% 60% 56% 55%

29% 26% 27%
14%

44% 46% 43%
40%

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021

SAAS and Processing Gross Margin HW Gross Margin

Cost of Goods Sold grew due to 
global shortage in components

High Recurring Revenue (1)
Growth reflecting a share of 
~64% from total revenue

>65%
Increase in recurring 

revenue(1) QoQ

Gross Margin

Like for like adj. EBITDA $0.5M

(1) Recurring Revenue‐ SAAS and processing fees

12.5 13.5

17.2
19.7

Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021 Q3 2021

in
 $
00
0'
s



Thank you!
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Nayax Delivers Solid 3Q, YTD Results
($ in millions, unless noted)  Sep YTD 2021 Sep YTD 2020 Change Change %

Connected & Managed devices 461K 335K 126K 37.7%

Transactions $ Value $996.8 $544.4 $452.4 83.1%

SAAS and Processing (Recurring) Revenue $50.4 $30.8 $19.6 63.3%

POS Revenue $34.3 $23.3 $11.0 47.1%

Total Revenue $84.7 $54.1 $30.6 56.4%

Gross Profit 
Gross Profit Margin

$36.2
43%

$26.3
49%

$9.9 37.6%

Adj EBITDA
Adj EBITDA Margin

($0.2)
(0%)

$4.2
8%

($4.4) ‐105.2%



Overview Of Revenue ($m)

Strong Long-Term Growth With Proven Underlying 
Profitability

Overview Of Gross Profit

18.6
24.4

35.3
43.4

50.4

11.9
19.7

13.1

24.3

28.3

35.4

34.3

10.2

11.3

31.7

48.7

63.6

78.8
84.7

22.1

30.9

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

SAAS and Processing fees POS

12.2
15.9

21.1
26.6 28.6

7.3
10.8

2.5

5.4

5.5

10.5 7.7

3.2
1.5

14.7

21.3

26.6

37.2 36.3

10.5
12.4

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

SAAS and Processing fees POS

40%

CAGR: 36%

18%

CAGR: 35%



Consistent Track Record of Expanding Footprint
Number of Managed and Connected Devices (thousands)

Net new POS

+46k +75k +42k
+126k

461k Total
Connections

+90k Managed 
Connections

335k Total
Connections

+87k Managed 
Connections

117

164

239

281

371

248

371

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

+90k

CAGR: 34%



Global Expansion and Universal Products 
Growth

Number of Transactions (millions) Transaction value ($m)

196

295

451 470
548

126

218

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

324

474

698
772

997

222

407

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

CAGR: 35%

73%

CAGR: 33%

84%



Boosting R&D, SG&A to Support Strategic Plan

R&D Expense Over Time ($m)(1) SG&A Expense Over Time ($m)(1)

(1) Does not include share‐based payments charge.

5.2
7.9

11.2

16.0
14.4

3.6
5.2

3.8

5.1

7.8

8.8 12.2

3.4

4.6

9.0

13.0

18.9

24.7

26.6

7.0

9.8

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

Payroll & Related Expenses Other

2.5
4.3

5.7
7.2

11.1

2.3

4.70.4

0.5

0.9

1.0

1.1

0.3

0.2

2.9

4.8

6.6

8.2

12.2

2.5

4.9

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

Payroll & Related Expenses Other

76%

CAGR: 41%

39%

CAGR: 40%



Maintaining CAPEX Gains, Even During COVID
CAPEX ($m) Depreciation and Amortization ($m)

1.7 
2.2 

2.7 
3.5 

2.8 

0.9  1.1 

0.1 

0.2 

0.6 

0.7 

0.8 

0.2  0.1 

0.7 
0.6 

0.8 

0.9 
1.8 

0.2 
0.4 

‐
‐

0.8 

0.7 
0.8 

0.2 
0.3 

2.6 
3.0 

4.8 

5.9  6.1 

1.4 
1.9 

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021

Amortization of Intangible Assets Depreciation of PPE ‐ R&D
Depreciation of PPE ‐ G&A Depreciation IFRS 16

3.3
3.9 4.2

5.7

4.2

1.1 1.1

0.3

0.6

2.5

2.1

1.4

0.7 0.8

3.6

4.5

6.7

7.8

5.6

1.8 2.0

2017 2018 2019 2020 2021 YTD Q3 2020 Q3 2021
Capitalized development expenditure Purchase of property, plant and equipment
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