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PARTNER COMMUNICATIONS ANNOUNCES 

THAT 012 SMILE RECEIVED A LAWSUIT AND A 

MOTION FOR THE RECOGNITION OF THIS LAWSUIT 

AS A CLASS ACTION  

 

ROSH HA'AYIN, Israel, July 1, 2013 - Partner Communications Company Ltd. 

("Partner" or "the Company") (NASDAQ and TASE: PTNR), a leading Israeli 

communications operator, announces that its fully owned subsidiary, 012 Smile 

Telecom Ltd. ("012 Smile"), was served with a lawsuit and a motion for the recognition 

of this lawsuit as a class action which were filed against 012 Smile on June 4, 2013 in 

the Tel-Aviv District Court. 

The claim alleges that 012 Smile does not meet its legal obligation with respect to the 

customer service call centers' response time.  

If the lawsuit is recognized as a class action the total amount claimed against 012 

Smile is estimated by the plaintiff to be NIS 30 million. 

 

012 Smile is reviewing and assessing the lawsuit and 012 Smile and Partner are 

unable, at this preliminary stage, to evaluate, with any degree of certainty, the 

probability of success of the lawsuit or the range of potential exposure, if any. 

 

Forward-Looking Statements 

This press release includes forward-looking statements within the meaning of Section 

27A of the US Securities Act of 1933, as amended, Section 21E of the US Securities 

Exchange Act of 1934, as amended, and the safe harbor provisions of the US Private 
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Securities Litigation Reform Act of 1995. Words such as "believe", "anticipate", 

"expect", "intend", "seek", "will", "plan", "could", "may", "project", "goal", "target" and 

similar expressions often identify forward-looking statements but are not the only way 

we identify these statements. All statements other than statements of historical fact 

included in this press release regarding our future performance, plans to increase 

revenues or margins or preserve or expand market share in existing or new markets, 

plans to reduce expenses, and any statements regarding other future events or our 

future prospects, are forward-looking statements. 

We have based these forward-looking statements on our current knowledge and our 

present beliefs and expectations regarding possible future events. These forward-

looking statements are subject to risks, uncertainties and assumptions about Partner, 

consumer habits and preferences in cellular telephone usage, trends in the Israeli 

telecommunications industry in general, the impact of current global economic 

conditions and possible regulatory and legal developments. For further information 

regarding of some of the risks we face, see "Item 3. Key Information  - 3D. Risk 

Factors", "Item  4. Information on the Company", "Item 5.  Operating and Financial 

Review and Prospects", "Item 8. Financial Information - 8A. Consolidated Financial 

Statements and Other Financial Information – 8A.1 Legal and Administrative 

Proceedings" and "Item 11. Quantitative and Qualitative Disclosures about Market 

Risk" in the Company's 2012 Annual Report (20-F) filed with the SEC on March 19, 

2013. In light of these risks, uncertainties and assumptions, the forward-looking events 

discussed in this press release might not occur, and actual results may differ materially 

from the results anticipated. We undertake no obligation to publicly update or revise 

any forward-looking statements, whether as a result of new information, future events 

or otherwise.  

 

About Partner Communications 

Partner Communications Company Ltd. ("Partner") is a leading Israeli provider of 

telecommunications services (cellular, fixed-line telephony and internet services) under 

the orange™ brand and the 012 Smile brand. Partner’s ADSs are quoted on the 

NASDAQ Global Select Market™ and its shares are traded on the Tel Aviv Stock 

Exchange (NASDAQ and TASE: PTNR). 

For more information about Partner, see: http://www.orange.co.il/en/Investors-

Relations/lobby/ 
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Contacts: 

 

Mr. Ziv Leitman 

Chief Financial Officer 

Tel: +972-54-7814951 

E-mail: investors@orange.co.il  

Ms. Yaffa Cohen-Ifrah 

Head of Investor Relations 

Tel: +972 54 909 9039 

E-mail: Yaffa.cohenifrah@orange.co.il 
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כי התקבלה תביעה ובקשה לאשרה פרטנר תקשורת מודיעה 

סמייל 210כתובענה ייצוגית אצל חברת הבת   

 

חברת פרטנר תקשורת בע"מ )"פרטנר" או "החברה"(  - 1013, ילביו 1 ישראל, ראש העין,

(NASDAQ ו-TASE :PTNRמפעילת ,) הגיעו לידי חברת מודיעה כי  ,מובילה בישראל תקשורת

"(, כתב תביעה ובקשה לאישורה של סמייל 210)" טלקום בע"מ סמייל 210הבת בבעלותה המלאה, 

 . 0212ביוני  4ביום מרכז סמייל לבית המשפט המחוזי  210התביעה כתובענה ייצוגית, שהוגשו כנגד 

שירות  יבמוקדהמענה  ניזמל על פי דין ביחס העומדת בחובת האינ סמייל 210כי  ,בתביעה נטען

 . יםהטלפוניהלקוחות 

-ב על ידי התובע סמייל 210 כנגדסכום התביעה  מוערך ,ייצוגית שהתביעה תאושר כתובענהבמקרה 

 .מיליון ש"ח 22

סמייל בוחנת את התביעה ואין בידה או בידי פרטנר, בשלב מוקדם זה, כדי להעריך, באיזושהי  210

 .ככל שקיימת מידה של וודאות, את סיכויי הצלחת התביעה או את היקף החשיפה הפוטנציאלית בגינה,

 

 אמירות צופות פני עתיד

לחוק ניירות ערך בארצות הברית  A02זאת כוללת אמירות צופות פני עתיד כמשמעותן בסעיף הודעה 

, כפי 1324לחוק הבורסות לניירות ערך בארצות הברית משנת  E01, כפי שתוקן, ובסעיף 1322משנת 

 US Private Securities Litigation Reform Act -, בחוק הSafe Harbor-שתוקן, וע"פ הוראות ה

. מלים כגון "מאמין", "מצפה", "מתכוון", "שואף", "רוצה", "מתכנן", "ייתכן", "עשוי", 1331משנת 

"צופה", "יעד", "מטרה" והטיותיהם וביטויים דומים בדרך כלל מתארים אמירות צופות פני עתיד, אך 

ת אמירות אלה. כל אמירה, למעט ציון עובדה היסטורית, מילים אלה אינן המילים היחידות המתארו

הנכללת בהודעה זו, בנוגע לביצועים עתידיים שלנו, בנוגע לתוכניות להגדלת הכנסות או למרווחים או 

לשימור או להרחבת נתח השוק הנוכחי בשווקים קיימים או חדשים, להפחתת הוצאות וכל אמירה אחרת 

 ת עתידית, היא אמירה צופה פני עתיד.בנוגע לאירוע עתידי או הזדמנו

ביססנו אמירות צופות פני עתיד אלה על הידע הנוכחי, על האמונות והתחזיות הנוכחיות שלנו בדבר 

אירועים עתידיים אפשריים. אמירות צופות פני עתיד אלה כרוכות בסיכונים, אי וודאויות ובהנחות לגבי 

והעדפותיו בשימוש בטלפון הסלולרי, מגמות בתעשיית  פרטנר, הסביבה המאקרו כלכלית, הרגלי הצרכן

התקשורת הישראלית באופן כללי, השפעת התנאים הכלכליים הגלובליים העכשוויים והתפתחויות 

. 2רגולטוריות וחוקתיות אפשריות. לתיאור חלק מגורמי הסיכון איתם אנו מתמודדים, אנא ראו "סעיף 

סקירה וסיכויים תפעוליים   .1מידע לגבי החברה", "סעיף  .4 גורמי סיכון", "סעיף. D2 –מידע עיקרי 

תהליכים  8A.1דוחות כספיים מאוחדים ומידע פיננסי אחר  .A8 -. מידע פיננסי 8 ופיננסיים", "סעיף
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  0210גילוי כמותי ואיכותי של סיכוני שוק" בדו"ח השנתי לשנת  .11"סעיף -משפטיים ומנהלתיים" ו

(20-Fאשר הוגש לרשות )  לאור סיכונים אלה, אי 0212במרץ  13לניירות ערך בארצות הברית ביום .

ודאות והשערות, אירועים הצופים פני עתיד אשר צוינו בהודעה זו עשויים לא להתרחש ותוצאות בפועל 

יכולות להיות שונות באורח מהותי מן התוצאות החזויות. אין אנו מתחייבים לעדכן בפומבי או לתקן 

כתוצאה ממידע חדש, מאירועים עתידיים או מכל סיבה אחרת. התוצאות  ת פני עתיד,אמירות צופו

 . הכספיות המוצגות בהודעה הן תוצאות לא מבוקרות

 

 אודות פרטנר תקשורת

פרטנר תקשורת בע"מ היא מפעילת תקשורת מובילה בישראל המספקת שירותי תקשורת חברת 

. תעודות Smile 012ותחת המותג  ™orangeת המותג )ניידת, טלפוניה נייחת ושירותי אינטרנט( תח

ומניותיה של החברה נסחרות  (Global Select Market)של פרטנר נסחרות בנאסד"ק ADS -ה

 .(TASE :PTNR -ו NASDAQ) אביב-תל בבורסת

 .Relations/lobby/-http://www.orange.co.il/en/Investors: נוספים על פרטנר לפרטים 

 

 למידע נוסף:

 

 יפרח-כהן גב' יפה 

 מנהלת אגף קשרי משקיעים

  9099039 54 972+  טל':

 Yaffa.cohenifrah@orange.co.il: דוא"ל

 

 זיו לייטמן מר

 מנהל כספים ראשי

 7814951 54 972+טל': 

 investors@orange.co.il: דוא"ל
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