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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

Dados da Empresa / Composi¢cao do Capital

Numero de Agoes Ultimo Exercicio Social
(Unidades) 31/12/2011
Do Capital Integralizado

Ordinarias 131.881.028
Preferenciais 112.462.912
Total 244.343.940

Em Tesouraria
Ordinarias
Preferenciais

Total

Versédo : 2
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

Dados da Empresa / Proventos em Dinheiro

Verséao : 2

Evento Aprovacio Provento Inicio Pagamento Espécie de Agao Classe de Agédo Provento por Agédo
(Reais / Agao)

Reunido do Conselho de 10/02/2012 Juros sobre Capital Proprio 30/04/2012 Ordinaria 0,06888

Administragéo

Reunido do Conselho de 10/02/2012 Juros sobre Capital Proprio 30/04/2012 Preferencial 0,06888

Administragéo
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
1 Ativo Total 12.010.952 11.563.122 11.166.872
1.01 Ativo Circulante 3.948.060 4.474.830 5.150.692
1.01.01 Disponibilidades 24.494 7.560 6.560
1.01.02 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 1.063.431 1.067.900 1.729.656
1.01.02.01 Aplicagdes no mercado aberto 639.461 210.769 711.228
1.01.02.02 Aplicacdes em depdsitos interfinanceiros 423.970 857.131 1.018.428
1.01.03 Titulos e Valores Mobiliarios 26.488 24.297 359.539
1.01.03.01 Carteira propria 771 19.847 321.124
1.01.03.02 Vinculados a compromissos de recompra 0 0 33.102
1.01.03.03 Instrumentos financeiros e derivativos 25.451 4.450 5.313
1.01.03.04 Vinculados a prestacdo de garantias 266 0 0
1.01.04 Relagbes Interfinanceiras 10.931 2.151 17.842
1.01.04.01 Pagamentos e recebimentos a liquidar 0 0 9.394
1.01.04.02 Créditos vinculados - depdsitos no Banco Central 936 831 804
1.01.04.03 Correspondentes no pais 9.995 1.320 7.644
1.01.05 Relagdes Interdependéncias 0 911 1.831
1.01.05.01 Transferéncias internas de recursos 0 911 1.831
1.01.06 Operagdes de Crédito 1.827.357 2.044.236 1.947.752
1.01.06.01 Operagdes de crédito - setor privado 2.337.740 2.973.783 2.942.585
1.01.06.02 (Provisao para créditos de liquidag&o duvidosa) -510.383 -929.547 -994.833
1.01.08 Outros Créditos 914.540 1.190.647 968.839
1.01.08.01 Carteira de cambio 71.051 0 0
1.01.08.02 Rendas a receber 8.568 5.491 5.544
1.01.08.03 Negociacao e intermediacéo de valores 969 18.966 114
1.01.08.04 Diversos 437.772 643.499 505.929
1.01.08.05 Titulos e créditos a receber 472.239 546.848 479.838
1.01.08.06 (Provisao para outros créditos de liquidagdo duvidosa) -76.059 -24.157 -22.586
1.01.09 Outros Valores e Bens 80.819 137.128 118.673
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
1.01.09.01 Outros valores e bens 105.749 192.657 199.198
1.01.09.02 (Provisao para desvalorizagéo) -72.365 -117.022 -120.822
1.01.09.03 Despesas antecipadas 47.435 61.493 40.297
1.02 Ativo Realizavel a Longo Prazo 7.807.137 6.833.077 5.738.338
1.02.01 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 451.696 526.165 146.356
1.02.01.01 Aplicacdes em depdsitos interfinanceiros 451.696 526.165 146.356
1.02.02 Titulos e Valores Mobiliarios 1.919.483 1.549.780 1.369.914
1.02.02.01 Carteira propria 1.211.802 1.430.822 1.286.712
1.02.02.02 Vinculados a compromissos de recompra 565.205 114.681 66.239
1.02.02.03 Instrumentos financeiros derivativos 102.208 4.277 16.963
1.02.02.04 Vinculados a prestacdo de garantias 40.268 0 0
1.02.05 Operacgdes de Crédito 3.066.995 3.316.821 2.844.587
1.02.05.01 Operagdes de crédito - setor privado 3.212.508 3.316.821 2.844.587
1.02.05.02 (Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa) -145.513 0 0
1.02.07 Outros Créditos 2.218.619 1.339.990 1.270.832
1.02.07.01 Carteira de cambio 10.083 0 0
1.02.07.02 Diversos 2.208.536 1.339.990 1.270.832
1.02.08 Outros Valores e Bens 150.344 100.321 106.649
1.02.08.01 Despesas antecipadas 150.344 100.321 106.649
1.03 Ativo Permanente 255.755 255.215 277.842
1.03.01 Investimentos 238.926 238.791 262.153
1.03.01.02 Participagdes em Controladas 238.466 238.338 261.700
1.03.01.04 Outros Investimentos 460 453 453
1.03.02 Imobilizado de Uso 6.435 8.702 8.520
1.03.02.01 Qutras imobilizagdes de uso 35.775 38.047 37.961
1.03.02.02 Depreciagbes acumuladas -29.340 -29.345 -29.441
1.03.04 Intangivel 10.394 7.722 7.169
1.03.04.01 Ativos intangiveis 19.402 14.579 13.865
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
1.03.04.02 (Amortizacdo acumuladas) -9.008 -6.857 -6.696
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
2 Passivo Total 12.010.952 11.563.122 11.166.872
2.01 Passivo Circulante 5.965.122 6.354.922 5.883.917
2.01.01 Depdsitos 3.723.375 3.270.878 3.069.016
2.01.01.01 Depésitos & vista 97.461 46.282 41.741
2.01.01.02 Depositos interfinanceiros 2.695.399 804.224 549.825
2.01.01.03 Depésitos a prazo 930.515 2.420.372 2.477.450
2.01.02 Captagdes no Mercado Aberto 442.472 21.903 38.791
2.01.02.01 Carteira propria 442.472 0 33.216
2.01.02.02 Carteira de terceiro 0 21.903 5.575
2.01.03 Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 77.161 15.979 11.951
2.01.03.01 Recursos de letras imobiliarias, hipotecarias, de crédito e similares 66.711 0 0
2.01.03.02 Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios no exterior 10.450 15.979 11.951
2.01.04 Relagdes Interfinanceiras 325.226 1.594.853 1.532.816
2.01.04.01 Recebimentos e pagamentos a liquidar 0 0 5.895
2.01.04.02 Correspondentes no pais 325.226 1.594.853 1.526.921
2.01.05 Relagdes Interdependéncias 3.809 522 1.048
2.01.05.01 Recursos em transito de terceiros 3.809 522 1.048
2.01.09 Outras Obrigagdes 1.393.079 1.450.787 1.230.295
2.01.09.01 Cobranga e arrecadacao de tributos e assemelhados 8.842 5.707 10.579
2.01.09.02 Sociais e Estatutarias 646.472 5.183 205.183
2.01.09.03 Fiscais e previdenciarias 108.577 20.951 20.821
2.01.09.04 Negociacao e intermediacéo de valores 14.541 0 0
2.01.09.05 Dividas subordinadas 23.896 24.657 17.084
2.01.09.06 Diversas 590.146 1.141.030 742.128
2.01.09.07 Instrumentos financeiros derivativos 605 253.259 234.500
2.02 Passivo Exigivel a Longo Prazo 4.647.141 5.007.638 4.943.699
2.02.01 Depositos 1.505.879 2.321.106 2.361.292
2.02.01.01 Depositos interfinanceiros 25.805 12.639 14.194
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
2.02.01.02 Depésitos a prazo 1.480.074 2.308.467 2.347.098
2.02.02 Captagdes no Mercado Aberto 121.370 114.530 66.130
2.02.02.01 Carteira propria 121.370 114.530 66.130
2.02.03 Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos 1.152.790 833.100 858.050
2.02.03.01 Recursos de letras imobiliarias, hipotecarias, de crédito e similares 237.891 0 0
2.02.03.02 Obrigagoes por titulos e valores mobiliarios no exterior 914.899 833.100 858.050
2.02.09 Outras Obrigagdes 1.867.102 1.738.902 1.658.227
2.02.09.01 Fiscais e previdenciarias 437.453 402.249 377.476
2.02.09.02 Dividas subordinadas 937.900 1.041.375 1.072.562
2.02.09.03 Diversas 470.465 95.624 85.134
2.02.09.04 Instrumentos financeiros derivativos 21.284 199.654 123.055
2.03 Resultados de Exercicios Futuros 339 3.545 0
2.05 Patriménio Liquido 1.398.350 197.017 339.256
2.05.01 Capital Social Realizado 1.108.091 1.108.091 1.108.091
2.05.01.01 De domiciliados no pais 1.020.586 1.020.428 1.006.996
2.05.01.02 De domiciliados no exterior 87.505 87.663 101.095
2.05.02 Reservas de Capital 172 172 172
2.05.04 Reservas de Lucro 290.121 0 483.570
2.05.04.01 Legal 0 0 42.884
2.05.04.02 Estatutaria 0 0 440.686
2.05.05 Ajustes de Avaliagéo Patrimonial -34 5 0
2.05.05.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 0 5 0
2.05.06 Lucros/Prejuizos Acumulados 0 -911.251 -1.252.577

PAGINA: 7 de 213



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Resultado
(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta

Ultimo Exercicio

Penultimo Exercicio

Verséao : 2

Antepenultimo Exercicio

Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
3.01 Receitas da Intermediagéo Financeira 2.551.314 33.723 0
3.01.01 Rendas de operagdes de crédito 2.312.885 142.248 0
3.01.02 Resultado de operagbes com tvm 85.550 36.492 0
3.01.03 Resultado c/instrumentos financeiros e derivativos 149.056 -145.019 0
3.01.04 Resultado de operagdes de cambio 3.823 2 0
3.02 Despesas da Intermediagéo Financeira -1.907.907 -39.389 0
3.02.01 Operacgdes de captagdo no mercado -1.047.391 -20.919 0
3.02.03 Operacdes de empréstimos e repasses -44 -5 0
3.02.04 (Provisao p/créditos de liq. duvidosa) -860.472 -18.465 0
3.03 Resultado Bruto Intermediagao Financeira 643.407 -5.666 0
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -1.132.720 -142.784 0
3.04.01 Receitas de Prestacdo de Servigos 319.533 1.114 0
3.04.02 Despesas de Pessoal -74.754 -2.518 0
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -1.222.106 -123.723 0
3.04.04 Despesas Tributarias -112.024 -22.345 0
3.04.05 Outras Receitas Operacionais 243.122 24.735 0
3.04.05.01 Rendas de tarifas bancarias 0 20.671 0
3.04.05.02 Qutras receitas operacionais 243.122 4.064 0
3.04.06 Qutras Despesas Operacionais -321.534 -11.076 0
3.04.07 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 35.043 -8.971 0
3.05 Resultado Operacional -489.313 -148.450 0
3.06 Resultado Nao Operacional -100.046 -17.032 0
3.07 Resultado Antes Tributagao/Participagbes -589.359 -165.482 0
3.08 Proviséo para IR e Contribuigdo Social 649.597 23.238 0
3.08.03 Ativo fiscal diferido 661.926 23.464 0
3.08.04 Provis&o para contribuigao social -4.623 -85 0
3.08.05 Provisédo para imposto de renda -7.706 -141 0
3.13 Lucro/Prejuizo do Periodo 60.238 -142.244 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Demonstragao do Resultado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Agao) 0,25 -0,58 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragao do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
4.01 Lucro Liquido do Periodo 60.238 0 0
4.02 Outros Resultados Abrangentes -34 0 0
4.02.01 Perdas néo Realizadas de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda -57 0 0
4.02.02 Imposto de Renda 23 0 0
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 60.204 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -2.327.735 -719.056 0
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 314.223 -113.949 0
6.01.01.01 Lucro/(prejuizo) liquido do periodo 60.238 -142.244 0
6.01.01.02 Depreciagcbes e amortizacdes 4.687 389 0
6.01.01.03 Proviséo para desvalorizagéo de bens n&o de uso -44.658 -3.842 0
6.01.01.04 Provisédo para contingéncias 0 10.490 0
6.01.01.05 Prejuizo na venda de bens n&o de uso préprio 117.328 17.060 0
6.01.01.06 Equivaléncia patrimonial -35.043 8.971 0
6.01.01.07 Proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa 860.472 18.465 0
6.01.01.08 Imposto de renda e contribui¢do social - diferidos -649.597 -23.238 0
6.01.01.09 Perda por impairment/Provisdes por desvalorizagao de ativos 937 0 0
6.01.01.10 Perda/(ganho) na venda de imobilizado -102 0 0
6.01.01.11 Ajuste de avaliagao patrimonial -39 0 0
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -2.641.958 -605.107 0
6.01.02.01 Aumento em aplicagdes interfinanceiras de liquidez -289.883 -494.669 0
6.01.02.02 (Aumento)/redugao em titulos e valores mobiliarios -252.962 158.795 0
6.01.02.03 Aumento em relagdes interdependéncias 4.198 394 0
6.01.02.04 (Aumento)/redugédo em operagdes de crédito 466.705 -587.183 0
6.01.02.05 (Aumento)/redugdo em outros créditos -812.957 -253.337 0
6.01.02.06 Aumento em outros valores e bens -186.905 -14.445 0
6.01.02.07 Aumento/(redugéo) em depdsitos -362.730 161.676 0
6.01.02.08 Aumento/(reducédo) em captagdes no mercado aberto 427.408 31.512 0
6.01.02.09 Aumento em relagdes interfinanceiras -1.278.408 77.728 0
6.01.02.10 Aumento em outras obrigaces 196.738 218.933 0
6.01.02.11 Aumento/(reducédo) em instrumentos financeiros derivativos -549.956 91.944 0
6.01.02.12 Aumento/(reducéo) resultado de exercicios futuros -3.206 3.545 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 149.088 -12.024 0
6.02.01 Alienagéo de imobilizado de uso 239 45 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
6.02.02 Alienagédo no intangivel 0 5 0
6.02.03 Alienagédo de bens nao de uso 120.522 32.692 0
6.02.04 Aquisi¢ao de imobilizado de uso -1.194 -439 0
6.02.05 Aplicagdes no intangivel -4.971 -735 0
6.02.06 Aquisicdo de bens ndo de uso proprio 0 -43.592 0
6.02.07 Aquisi¢ao de investimentos -508 0 0
6.02.08 Dividendos recebidos 35.000 0 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 1.826.760 -44.536 0
6.03.01 Aumento de obrigagdes por titulos e valores mobiliarios no exterior -56.878 -20.922 0
6.03.02 Reducéo de dividas subordinadas -253.199 -23.614 0
6.03.03 Emissao de letras financeiras 227.668 0 0
6.03.04 Deposito de acionista 1.920.000 0 0
6.03.05 Juros sobre o capital proprio provisionados -16.831 0 0
6.03.06 Reversao de juros sobre capital préprio do 1° semestre de 2010 6.000 0 0
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes -351.887 -775.616 0
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 386.597 1.162.213 0
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 34.710 386.597 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutacoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagao Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 1.108.091 172 0 0 -911.251 5 197.017
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 -148.035 0 -148.035
5.02.01 Ajuste de Exercicios Anteriores (nota explicativa n° 21.e) 0 0 0 0 -148.035 0 -148.035
5.03 Saldo Ajustado 1.108.091 172 0 0 -1.059.286 5 48.982
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 60.238 0 60.238
5.05 Destinagoes 0 0 0 3.012 -13.843 0 -10.831
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -16.831 0 -16.831
5.05.03 Outras Destinagdes 0 0 0 3.012 2.988 0 6.000
5.05.03.01 Reserva Legal (nota explicativa n® 21.b) 0 0 0 3.012 -3.012 0 0
5.05.03.02 Reverséo dos Juros sobre o Capital Préprio do 1° Semestre de 2010 0 0 0 0 6.000 0 6.000
(nota explicativa 21.c)
5.06 Realizagdo de Reservas de Lucros 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 -39 -39
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 0 0 0 0 0 -39 -39
5.12 Outros 0 0 0 287.109 1.012.891 0 1.300.000
5.12.01 Deposito de Acionista (nota explicativa n® 21.d) 0 0 0 0 1.300.000 0 1.300.000
5.12.02 Transferéncia de lucros acumulados para reserva de lucros 0 0 0 287.109 -287.109 0 0
5.13 Saldo Final 1.108.091 172 0 290.121 0 -34 1.398.350
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragcao das Mutagdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/12/2010 a 31/12/2010

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagao Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 1.108.091 172 0 483.570 -1.252.577 0 339.256
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldo Ajustado 1.108.091 172 0 483.570 -1.252.577 0 339.256
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 -142.244 0 -142.244
5.05 Destinagdes 0 0 0 -483.570 483.570 0 0
5.05.03 Outras Destinagdes 0 0 0 -483.570 483.570 0 0
5.05.03.01 Reverséao de reserva legal e reserva p/integridade de patriménio liquido 0 0 0 -483.570 483.570 0 0
5.06 Realizag&o de Reservas de Lucros 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 5 5
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 0 0 0 0 0 5 5
5.13 Saldo Final 1.108.091 172 0 0 -911.251 5 197.017
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragao das Mutagdes do Patriménio Liquido / DMPL - 29/11/2010 a 30/11/2010

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagao Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 0 0 0 0 0 0 0
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldo Ajustado 0 0 0 0 0 0 0
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 0 0 0
5.05 Destinagoes 0 0 0 0 0 0 0
5.06 Realizagdo de Reservas de Lucros 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragao de Valor Adicionado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
7.01 Receitas 1.437.393 38.113 0
7.01.01 Intermediacao Financeira 2.551.314 178.742 0
7.01.02 Prestacédo de Servigos 319.533 21.785 0
7.01.03 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagao Duvidosa -860.472 -18.465 0
7.01.04 Outras -572.982 -143.949 0
7.02 Despesas de Intermediagéo Financeira -1.047.435 -165.943 0
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -807.216 -2.643 0
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -2.865 -8 0
7.03.02 Servigos de Terceiros -141.983 -2.635 0
7.03.04 QOutros -662.368 0 0
7.03.04.01 Comissdes pagas a lojistas e promotores -662.368 0 0
7.04 Valor Adicionado Bruto -417.258 -130.473 0
7.05 Retengbes -4.687 -389 0
7.05.01 Depreciagao, Amortizagao e Exaustao -4.687 -389 0
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido -421.945 -130.862 0
7.07 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 35.043 -8.971 0
7.07.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 35.043 -8.971 0
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir -386.902 -139.833 0
7.09 Distribuicao do Valor Adicionado -386.902 -139.833 0
7.09.01 Pessoal 62.456 2.120 0
7.09.01.01 Remuneragéao Direta 52.519 1.760 0
7.09.01.02 Beneficios 5.164 290 0
7.09.01.03 F.G.T.S. 4.448 70 0
7.09.01.04 Outros 325 0 0
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuigées -525.021 -495 0
7.09.02.01 Federais -544.274 -495 0
7.09.02.02 Estaduais 3 0 0
7.09.02.03 Municipais 19.250 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragao de Valor Adicionado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
7.09.03 Remuneragao de Capitais de Terceiros 15.425 786 0
7.09.03.01 Aluguéis 15.425 786 0
7.09.04 Remuneragao de Capitais Proprios 60.238 -142.244 0
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 16.831 0 0
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 43.407 -142.244 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
1 Ativo Total 15.266.340 16.636.323 16.179.286
1.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 25.816 9.222 1.172.225
1.01.01 Disponibilidades 25.816 9.222 1.172.225
1.02 Aplicagdes Financeiras 1.270.311 566.675 521.126
1.02.01 Aplicagdes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 1.269.545 551.005 520.400
1.02.01.01 Titulos para Negociacao 80.476 58.760 43.718
1.02.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 1.068.722 491.414 475.878
1.02.01.03 Outros Ativos Financeiros ao Valor Justo no Resultado 119.410 0 0
1.02.01.04 Depositos Compulsérios no Banco Central 937 831 804
1.02.02 Aplicacgdes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 766 15.670 726
1.02.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 766 15.670 726
1.03 Empréstimos e Recebiveis 10.594.440 13.152.307 11.823.794
1.03.01 Empréstimos e adiantamentos de institui¢des financeiras 909.026 799.576 413.738
1.03.02 Empréstimos e adiantamentos a clientes 9.685.414 12.352.731 11.410.056
1.05 Outros Ativos 3.350.530 2.863.067 2.617.749
1.05.01 Ativos Nao Correntes a Venda 36.189 81.805 91.764
1.05.03 Outros 3.314.341 2.781.262 2.525.985
1.05.03.01 Ativos diferidos 2.715.031 2.038.975 1.980.082
1.05.03.02 Outros ativos 599.310 742.287 545.903
1.07 Imobilizado 11.559 37.300 37.189
1.07.01 Imobilizado de Uso 11.559 37.300 37.189
1.08 Intangivel 13.684 7.752 7.203
1.08.01 Intangiveis 13.684 7.752 7.203
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
2 Passivo Total 15.266.340 16.636.323 16.179.286
2.01 Passivos Financeiros para Negociacao 533 452.913 357.554
2.01.01 Derivativos 533 452,913 357.554
2.02 Outros Passivos Financeiros ao Valor Justo no Resultado 1.894.835 0 0
2.02.01 Obrigagodes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior 924.107 0 0
2.02.02 Dividas Subordinadas 949.274 0 0
2.02.03 Derivativos 21.454 0 0
2.03 Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 8.826.968 13.697.825 13.054.068
2.03.01 Depositos de instituicdes financeiras 3.237.632 933.394 822.006
2.03.02 Depositos de clientes 2.804.913 4.768.945 4.856.513
2.03.03 Obrigacdes por titulos e valores mobiliarios 0 845.574 866.270
2.03.04 Relagbes com correspondentes 312.425 1.790.789 1.526.921
2.03.05 Obrigagdes por operagdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros 2.471.998 4.307.131 3.906.879
2.03.06 Dividas subordinadas 0 1.051.992 1.075.479
2.04 Provisdes 840.443 663.672 628.195
2.04.01 Provisdes para Passivos contingentes, compromissos e outras provisdes 179.345 113.451 105.794
2.04.02 Provisbes tecnicas de seguros 115.722 129.471 127.393
2.04.03 Provisdes para riscos fiscais 545.376 420.750 395.008
2.05 Passivos Fiscais 259.329 204.989 203.355
2.05.01 Correntes 28.348 0 1.645
2.05.02 Diferidos 230.981 204.989 201.710
2.06 Outros Passivos 2.471.638 2.162.856 2.146.568
2.08 Patriménio Liquido Consolidado 972.594 -545.932 -210.454
2.08.01 Capital Social Realizado 1.108.091 1.108.091 1.108.091
2.08.01.01 Capital Social - Pais 1.020.586 1.020.428 1.108.091
2.08.01.02 Capital Social - Exterior 87.505 87.663 0
2.08.02 Reservas de Capital 172 172 172
2.08.04 Reservas de Lucros 290.121 0 483.570
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2011 31/12/2010 30/11/2010
2.08.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -425.788 -1.655.902 -1.804.207
2.08.06 Ajustes de Avaliagéo Patrimonial -34 5 0
2.08.09 Participagao dos Acionistas Ndo Controladores 32 1.702 1.920
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
3.01 Receitas da Intermediagéo Financeira 5.210.106 0 0
3.01.01 Receitas com juros e similares 5.210.106 0 0
3.02 Despesas da Intermediagéo Financeira -4.203.159 0 0
3.02.01 Despesas com juros e similares -3.034.533 0 0
3.02.02 Perdas (liquidas de recuperagdes)no valor recuperavel de ativos financeiros -1.168.626 0 0
3.03 Resultado Bruto Intermediagéo Financeira 1.006.947 0 0
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -1.329.260 0 0
3.04.02 Despesas de Pessoal -106.099 0 0
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -1.335.040 0 0
3.04.04 Despesas Tributarias -149.109 0 0
3.04.05 Outras Receitas Operacionais 775.023 0 0
3.04.05.01 Ganhos(perdas) liquidas com ativos e passivos financeiros 163.022 0 0
3.04.05.02 Receitas de tarifas e comissdes 143.563 0 0
3.04.05.03 Outras receitas 468.438 0 0
3.04.06 QOutras Despesas Operacionais -514.035 0 0
3.04.06.02 Depreciagdes e amortizagdes -5.372 0 0
3.04.06.03 Provisdes liquidas -94.593 0 0
3.04.06.04 Resultado liquido das operagdes de seguros 69.176 0 0
3.04.06.05 Resultado na alienagéo de ativo ndo corrente destinado a venda -109.799 0 0
3.04.06.06 Outras despesas -373.447 0 0
3.05 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -322.313 0 0
3.06 Imposto de Renda e Contribuigdo Social sobre o Lucro 553.381 0 0
3.07 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 231.068 0 0
3.09 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 231.068 0 0
3.09.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 231.065 0 0
3.09.02 Atribuido a Sécios Nao Controladores 3 0 0
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Agao)

3.99.01 Lucro Basico por Agado
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
3.99.01.01 ON 0,95 0 0
3.99.01.02 PN 0,95 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstragao do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 231.068 0 0
4.02 Outros Resultados Abrangentes -39 0 0
4.02.01 Perdas néo Realizadas de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda -65 0 0
4.02.02 Imposto de Renda 26 0 0
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 231.029 0 0
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 231.026 0 0
4.03.02 Atribuido a Sécios Nao Controladores 3 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -2.066.455 0 0
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 996.835 0 0
6.01.01.01 Prejuizo operacional antes da tributacao -322.313 0 0
6.01.01.02 Depreciagcbes e amortizacdes 5.372 0 0
6.01.01.03 Proviséo para desvalorizagéo de ativos nao correntes mantidos para venda 48.133 0 0
6.01.01.04 Prejuizo na venda de ativos ndo correntes mantidos para venda 109.799 0 0
6.01.01.05 Perda por impairment/ provisdes por desvalorizagéo de ativos 967 0 0
6.01.01.06 Perdas no valor recuperavel de ativos financeiros 1.168.626 0 0
6.01.01.07 Provisbes técnicas de seguros e previdéncia -13.749 0 0
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -3.063.290 0 0
6.01.02.01 (Aumento) em depdsitos compulsorios -106 0 0
6.01.02.02 Redugéo em instrumentos de patriménio 19.128 0 0
6.01.02.03 (Aumento) em instrumentos de divida -603.198 0 0
6.01.02.04 (Aumento) em derivativos ativos -119.460 0 0
6.01.02.05 (Aumento) em empréstimos e adiantamentos a instituigdes financeiras -455.427 0 0
6.01.02.06 Reducédo em empréstimos e adiantamentos a clientes 1.498.691 0 0
6.01.02.07 Redugéo em outros ativos 20.263 0 0
6.01.02.08 (Redugéao) em passivos financeiros -430.926 0 0
6.01.02.09 (Redugao) em relagdes com correspondentes -1.478.364 0 0
6.01.02.10 Aumento em depositos de instituicdes financeiras 2.304.238 0 0
6.01.02.11 (Redugéao) em depdsitos de clientes -2.191.700 0 0
6.01.02.12 (Redugao) em obrigagdes por operagdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros -1.835.133 0 0
6.01.02.13 Aumento em passivos fiscais 54.340 0 0
6.01.02.14 Aumento em outros passivos 154.364 0 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -98.846 0 0
6.02.01 Alienagédo do ativo tangivel 23.423 0 0
6.02.02 Alienagéo do ativo intangivel 194 0 0
6.02.03 Alienacgéo de ativos ndo correntes mantidos para venda 143.689 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

DFs Consolidadas / Demonstragao do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
6.02.04 Aquisicao do ativo tangivel -1.689 0 0
6.02.05 Aplicacdes do ativo intangivel -8.458 0 0
6.02.06 Aquisi¢ao de ativos ndo correntes mantidos para venda -256.005 0 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 1.835.918 0 0
6.03.01 (Redugéo) em obrigagdes por titulos e valores mobiliarios -56.878 0 0
6.03.02 (Redugao) em dividas subordinadas -253.199 0 0
6.03.03 Depésito de acionista 1.920.000 0 0
6.03.04 Variacéo nas participagées minoritarias -1.673 0 0
6.03.05 Emisséo de letras financeiras 227.668 0 0
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes -329.383 0 0
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 395.433 0 0
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 66.050 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.108.091 172 0 -1.655.902 5 -547.634 1.702 -545.932
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.108.091 172 0 -1.655.902 5 -547.634 1.702 -545.932
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 0 1.289.170 0 1.289.170 -1.673 1.287.497
5.04.07 Juros sobre Capital Proprio 0 0 0 -16.830 0 -16.830 0 -16.830
5.04.08 Participagéo de Acionistas néo 0 0 0 0 0 0 -1.673 -1.673
Controladores
5.04.09 Deposito de Acionista (nota 28 e) 0 0 0 1.300.000 0 1.300.000 0 1.300.000
5.04.10 Reverséo de Juros sobre o Capital Préprio 0 0 0 6.000 0 6.000 0 6.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 231.065 -39 231.026 3 231.029
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 231.065 0 231.065 3 231.068
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -39 -39 0 -39
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 290.121 -290.121 0 0 0 0
5.06.01 Constituigdo de Reservas 0 0 290.121 -290.121 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 1.108.091 172 290.121 -425.788 -34 972.562 32 972.594
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/12/2010 a 31/12/2010

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 0 0 0 0 0 0 0 0
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 0 0 0 0 0 0 0 0
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 0 0 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 0 0 0 0 0
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 0 0 0 0 0 0 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao das Mutagoes do Patriménio Liquido / DMPL - 29/11/2010 a 30/11/2010

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigoda  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Agdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 0 0 0 0 0 0 0 0
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 0 0 0 0 0 0 0 0
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 0 0 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 0 0 0 0 0
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 0 0 0 0 0 0 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cadigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
7.01 Receitas 2.554.400 0 0
7.01.01 Intermediacao Financeira 3.866.125 0 0
7.01.02 Prestacédo de Servigos 360.618 0 0
7.01.03 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagao Duvidosa -1.168.626 0 0
7.01.04 Outras -503.717 0 0
7.02 Despesas de Intermediagéo Financeira -1.648.002 0 0
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -953.493 0 0
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -2.874 0 0
7.03.02 Servigos de Terceiros -191.559 0 0
7.03.04 QOutros -759.060 0 0
7.03.04.01 Comissdes Pagas a Lojistas e Promotores -759.060 0 0
7.04 Valor Adicionado Bruto -47.095 0 0
7.05 Retengbes -5.372 0 0
7.05.01 Depreciagao, Amortizagao e Exaustao -5.372 0 0
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido -52.467 0 0
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir -52.467 0 0
7.09 Distribuicdo do Valor Adicionado -52.467 0 0
7.09.01 Pessoal 89.063 0 0
7.09.01.01 Remuneracgéo Direta 71.448 0 0
7.09.01.02 Beneficios 10.568 0 0
7.09.01.03 F.G.T.S. 6.678 0 0
7.09.01.04 Outros 369 0 0
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuigées -388.028 0 0
7.09.02.01 Federais -415.878 0 0
7.09.02.02 Estaduais 4 0 0
7.09.02.03 Municipais 27.846 0 0
7.09.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 15.430 0 0
7.09.03.01 Aluguéis 15.430 0 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigao da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2011 a 31/12/2011 01/12/2010 a 31/12/2010 29/11/2010 a 30/11/2010
7.09.04 Remuneragao de Capitais Proprios 231.068 0 0
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 16.831 0 0
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 214.234 0 0
7.09.04.04 Part. Nao Controladores nos Lucros Retidos 3 0 0
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Relatdrio da Administragdo/Comentério do Desempenho

s 4 PanAmericano

Banco Panamericano S.A.
Relatdrio da Administragao — 2011

10 de Fevereiro de 2012

Versédo : 2
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

Relatdrio da Administragdo/Comentério do Desempenho

s 4 PanAmericano

SENHORES ACIONISTAS

A Administracdo do Banco Panamericano S.A. (“Panamericano”, “Banco” ou “Companhia”) e suas subsidiarias
submetem a apreciagdo dos Senhores o Relatério da Administracdo e as correspondentes Demonstragdes
Financeiras relativas ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2011, acompanhados do Relatdrio dos
Auditores Independentes sobre as Demonstragdes Financeiras. As Informagdes Anuais apresentadas estdo em
conformidade com as normas estabelecidas pelas Leis 4.595/64 (Lei do Sistema Financeiro Nacional) e 6.404/76
(Lei das Sociedades por Agdes), pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco Central do Brasil (“Bacen”), pela
Comissao de Valores Mobilidrios, pela Superintendéncia de Seguros Privados, pelo Conselho Nacional de Seguros
Privados e demais normas estatutdrias.

EVENTOS RECENTES

Conforme divulgado em Fato Relevante publicado em 09 de novembro de 2010, foram descobertas
irregularidades e inconsisténcias contabeis no Banco que ndo permitiam que suas demonstracdes financeiras até
entdo publicadas refletissem sua real situacdo patrimonial. Assim, dada a inviabilidade de se reconstituir, de
forma apropriada, as demonstragdes financeiras anteriores a novembro de 2010, a Administracdo que assumiu
suas fungdes naquela data ndo encontrou alternativa que nao a de estabelecer uma nova base contabil confidvel,
através da elaboracdo de um “balango patrimonial especial de abertura”, com informacdes obtidas por meio de
um levantamento completo de todos os direitos e obrigacdes da Companhia em 30 de novembro de 2010.

Como consequéncia, as informagdes trimestrais de 2011, bem como as demonstrag¢des financeiras do semestre e
do exercicio terminados, respectivamente, em 30 de junho e 31 de dezembro de 2011, estdo prejudicadas em
relagdo a sua comparabilidade com as demonstrag¢des financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2010.

Em 31 de janeiro de 2011, o Grupo Silvio Santos (“GSS”), entdo acionista controlador do Panamericano, através da
Silvio Santos Participa¢des S.A. (“SSP”) e da BF Utilidades Domésticas Ltda. (“BF”), celebrou com o Banco BTG
Pactual S.A. (“BTG Pactual”) contrato de compra e venda de ag¢des e outras avencgas por meio do qual o BTG
Pactual comprometeu-se a adquirir a totalidade das a¢des da Companhia de titularidade do GSS pelo prego de
R$450 milhdes, corrigidos a partir da data de conclusdo do negdcio até a data de seu efetivo pagamento por 110%
da Taxa DI. O efetivo pagamento podera ser feito a qualquer momento, a critério do BTG Pactual, até 31 de julho
de 2028, ficando o valor a ser pago limitado a importancia maxima de RS$3,8 bilhes. Na mesma data, o BTG
Pactual e a Caixa Participacdes S.A. (“Caixapar”) celebraram novo acordo de acionistas do Panamericano, com
entrada em vigor apds a conclusdo da transferéncia do controle, incluindo a substituicdo do entdao controlador
pelo BTG Pactual e a manutenc¢do das principais condi¢ées do acordo anterior.

Outras medidas firmadas no més de janeiro de 2011 afetaram positivamente a estrutura de liquidez e o capital
regulatério da Companhia. O escopo destas medidas incluiu, entre outras, a cessdo de créditos sem coobrigacdo
no montante aproximado de R$3,5 bilhdes.

Nos dias 04 e 25 de maio de 2011, o Bacen aprovou as eleicdes dos diretores ocorridas nas reunides do Conselho
de Administragdo realizadas em 05 e 27 de abril de 2011, respectivamente. Dessa forma, os Srs. José Luiz Acar
Pedro (como Diretor Superintendente), Eduardo Nogueira Domeque, luri Rapoport, Leandro de Azambuja Micotti,
Paulo Alexandre da Graga Cunha, Paulo Henrique Bezerra Rodrigues Costa e Willy Otto Jordan Neto passaram a
integrar a Diretoria da Companhia.

Em 27 de maio de 2011, foi concluida a aquisicdo pelo BTG Pactual da totalidade das agdes de emissdo do
Panamericano de titularidade da SSP e da BF. Ademais, em 13 de junho de 2011, o Bacen aprovou de forma
definitiva a transferéncia de a¢des acima mencionada, retroativamente ao mesmo dia 27 de maio de 2011.
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Em razdo desta aquisicdo, o Banco cumpriu a obrigacdo de oferecer aos detentores das notas sénior com
vencimentos em 26 de outubro de 2012 e 04 de agosto de 2015, cujas emissOes totalizavam, respectivamente,
USS$200 milhdes e USS300 milhdes, a opcdo de resgatar antecipadamente as referidas notas pelo mesmo valor
devido nas datas de vencimento originais (valor de face ou valor ao par). Esta opgdo pdde ser exercida entre os
dias 27 de junho e 12 de julho de 2011, e teve a ades3o de notas com valor total de principal de US$900 mil na
emissdo com vencimento em 2012 e US$11,4 milhdes na emissdo com vencimento em 2015. A liquidac3o destes
resgates antecipados foi efetuada em 27 de julho de 2011.

Também no més de julho e como parte das a¢des para reducgdo dos custos de captagao, a Companhia exerceu sua
opc¢ao de resgatar antecipadamente e cancelar a totalidade da emissao de notas subordinadas com vencimento
em 18 de julho de 2016, com valor total de principal de US$125 milhdes e cupom em ddlares de 11% ao ano.

Ainda em razdo da mudanga de controle, o BTG Pactual realizou uma Oferta Publica de Ag¢des (“OPA”) aos
acionistas minoritdrios, na qual foram asseguradas as mesmas condi¢des acordadas para a compra das a¢des do
antigo acionista controlador. Em 16 de setembro de 2011, o leildo da OPA foi realizado por meio do sistema
eletronico de negociacdo da BM&FBOVESPA — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, e nele o BTG Pactual
adquiriu 4.552 acdes preferenciais do Panamericano, que representam 0,004% das acGes dessa espécie.

Em 27 de outubro de 2011, o Bacen aprovou a eleicdo dos conselheiros ocorrida na Assembléia Geral
Extraordinaria realizada em 02 de junho de 2011. Dessa forma, os Srs. Jorge Fontes Hereda (Presidente), André
Santos Esteves (Vice-Presidente), Antonio Carlos Canto Porto Filho, José Luiz Acar Pedro, Mateus Affonso
Bandeira e Roberto Balls Sallouti passaram a integrar o Conselho de Administracdo da Companhia. Em seguida,
em 03 de novembro de 2011, o Bacen aprovou a elei¢do do Sr. Carlos Eduardo Pereira Guimaraes para diretor do
Banco, ocorrida na reunido do Conselho de Administragao realizada em 08 de agosto de 2011.

Conforme divulgado em Fato Relevante publicado em 28 de dezembro de 2011, o Panamericano firmou naquela
data um Memorando de Entendimentos ndo vinculante visando a assinatura de contratos definitivos para a
aquisicdo, por R$940 milhdes, de 100% do capital social da Brazilian Finance & Real Estate S.A. (“BFRE”). A BFRE é
uma das maiores provedoras de servigos financeiros com foco exclusivo no setor imobilidrio do Brasil, atuando
com grande destaque em todo o territério nacional. As principais atividades desenvolvidas pela BFRE sdo: (i) o
financiamento imobilidrio para pessoas fisicas, por meio da Brazilian Mortgages e BM Sua Casa; (ii) o
financiamento para construcdo a incorporadores e construtores, por meio da Brazilian Mortgages; e (iii) a
aquisicdo de recebiveis imobilidrios e emissdo de Certificados de Recebiveis Imobilidrios (CRIs), por meio da
Brazilian Securities, que é a maior companhia securitizadora do Brasil. Esta aquisicdo adicionard a Companhia uma
plataforma consolidada de originagdo de crédito com margens atraentes e garantird a expansdo de seu portfdlio
de produtos de crédito em um mercado com grande potencial de crescimento, assim como a ampliacdo da sua
rede de distribuicdo, com a incorporac¢ao dos 88 pontos de venda da BM Sua Casa.

Na mesma data, o Conselho de Administragdo do Banco convocou uma Assembleia Geral Extraordinaria de
acionistas para o dia 18 de janeiro de 2012, para deliberar sobre o aumento do capital social do Panamericano no
valor de até RS1,8 bilhdo, mediante a emissdo, para subscricdo privada e na propor¢do das acdes ordinarias e
preferenciais atualmente existentes, de até 297.520.662 novas ag¢des nominativas, escriturais e sem valor
nominal, sendo até 160.582.377 ac¢Oes ordinarias e até 136.938.285 a¢des preferenciais. Nos termos da proposta
da administracdo, o preco de emissdo das acdes sera de RS6,05 por acdo ordindria ou preferencial. O aumento de
capital tem como objetivo: (i) viabilizar o crescimento das atividades da Companhia, de acordo com o novo plano
de negdcios que estd sendo implementado pela atual diretoria; (ii) otimizar o aproveitamento do estoque de
créditos tributarios atualmente detidos pelo Banco; e (iii) possibilitar a realizacdo, pelo Panamericano, de novos
investimentos e aquisi¢des, inclusive com relagdo a potencial aquisicdo da BFRE. Foi apresentada ainda a
Assembleia uma proposta de alteracdo do Estatuto Social para: (i) criagdo de um Comité de Remuneracdo; e (ii)
incremento do dividendo obrigatéorio da Companhia, dos atuais 25% para 30% do lucro liquido ajustado no
exercicio social de 2012, sendo ainda majorado para 35% a partir do exercicio social de 2013 (inclusive).
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ACORDO OPERACIONAL

Por ocasidao da entrada do BTG Pactual no bloco de controle do Panamericano e para reiterar seu compromisso de
manutencdo da parceria estratégica, a Caixa Econbmica Federal (“Caixa”) firmou com o Banco, com a
interveniéncia do BTG Pactual, em 31 de janeiro de 2011, um novo Acordo de Coopera¢do Operacional com
entrada em vigor apds a conclusdo da transferéncia do controle e prazo de 8 anos, podendo ser prorrogado, para
suporte a Companhia. Dentre as medidas previstas, com influéncia direta sobre a estrutura de capital e de
liqguidez, destacam-se: (i) o comprometimento da Caixa EconGmica Federal de adquirir créditos da Companhia,
sob determinados pardmetros, sempre que esta desejar cedé-los, sem coobrigacdo, até o limite de R$8,0 bilhdes;
e (ii) o reforco de liquidez através de operacdes interbancdrias suportadas por limite de crédito de R$2,0 bilhdes.
Estas operagOes serdo realizadas em condi¢des de mercado.

O Acordo Operacional anterior, firmado pela Caixa e pelo Panamericano em 26 de julho de 2010, que estabelece
regime de cooperagdo mutua para a estruturacdo, distribuicdo e comercializagdo de produtos e servigos,
incluindo a elaboragdo e implementagdo conjunta de planos de desenvolvimento de produtos e servigos das duas
instituicdes, permanece valido em suas condi¢Ges. Seu objetivo de criar sinergias e aproveitar oportunidades de
ampliacdo do portfélio de produtos, entre outras, tendo em vista a complementaridade dos parceiros, continuara
a ser perseguido.

AMBIENTE ECONOMICO

Estimamos que o PIB tenha registrado um resultado ligeiramente positivo no quarto trimestre do ano passado.
Com isso, o crescimento de 2011 deve ter se encerrado um pouco abaixo de 3% — estimamos alta de 2,8% — com
visivel moderag¢do em relagdo ao desempenho de 2010, quando houve crescimento de 7,5%. A desaceleragdo da
economia, particularmente mais intensa no segundo semestre, refletiu a virtual estagnacdo da producao
industrial no ano e uma desaceleracdo do crescimento — ainda forte — do varejo, que deve ter encerrado o ano
préximo de 6%. Em 2010, tanto a produgdo industrial quanto as vendas no varejo ampliado haviam registrado alta
de dois digitos (10,5% e 12,2%, respectivamente). No segundo semestre de 2011, houve alguma perda de
confianca empresarial, acumulacdo indesejada de estoques e reducdo do ritmo de investimentos. Tal
desaquecimento refletiu medidas de restricdo ao crédito adotadas desde fins de 2010 e um aperto monetario
implementado pelo Bacen desde o inicio do ano, bem como a deterioracdo do cenario internacional, além de
desafios estruturais da economia brasileira, dentre os quais as deficiéncias de infraestrutura, a carga tributdria
elevada e um aumento do custo da m&o de obra. A partir de meados do segundo semestre, contudo, as politicas
de restrigdo ao crédito comecaram a ser revertidas. O Bacen iniciou um ciclo de afrouxamento monetario e outras
medidas de estimulo setorial foram adotadas. A reversdo da politica monetaria provocou uma queda acentuada
nas taxas de empréstimos interbancarios de um ano, que sdo fortemente correlacionadas, com uma defasagem
de alguns meses, com as condi¢des de crédito para o tomador final. Essa flexibilizacgdo macroeconémica deverd
agir para dar suporte a demanda. Assim, ha razGes para crer em uma aceleracdo da economia até o segundo
semestre de 2012, levando a um crescimento do PIB de 3,3%.

Em relacdo a inflagdo, o IPCA terminou 2011 em 6,5%, no topo da banda de meta de inflagdo, apds um pico de
7,3% em setembro e elevacdo de 5,9% em 2010. Apesar da pressao registrada no inicio de 2011, a alimentag¢do no
domicilio terminou o ano em alta de 5,4% (vs. 10,7% em 2010), ndo tendo sido o principal segmento culpado pelo
resultado anual. J& os servigos acumularam alta de 9%, com alta cada vez mais homogénea entre subgrupos.
Neste contexto e, de forma pouco surpreendente, as medidas de nucleo da inflagdo terminaram o ano em 6,8%,
acima da inflagdo cheia. Este quadro reforgca um cendrio de convergéncia apenas gradual da inflagdo daqui para
frente, a ndo ser pela contribui¢do, ao longo dos primeiros meses do ano, de uma base forte de comparagdo da
inflacdo nesse periodo. Nesse contexto, esperamos que a inflagdo recue para 5,2% ao final de 2012.
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No setor externo, as uUltimas informacdes ndo alteraram nosso cendrio para o déficit em conta-corrente em 2012
(pouco acima de 2% do PIB). O déficit segue sendo financiado pelas diversas fontes do balango de pagamentos.
No segundo semestre de 2011, observou-se uma deprecia¢do da taxa de cambio. Apesar de questdes sobre o
aumento de incertezas regulatérias no mercado de cambio ao longo do ano e da subita reversdo da postura de
politica monetdria em agosto, tal movimento também refletiu de forma importante uma deterioragdo de
fundamentos — precos de commodities, valor do délar americano em relagdo a outras moedas centrais e prémios
de risco — sugerindo obstaculos para uma reversdao rdpida a patamares mais apreciados, a ndo ser por uma
melhora consideravel dessas mesmas variaveis. Enquanto isso, do lado fiscal, observamos ao longo de 2011
resultados expressivos proporcionados pelo bom desempenho das receitas e contencdo mais forte do que o
antecipado das despesas, especialmente dos investimentos. A expectativa para 2012 é de cumprimento da meta
fiscal cheia, porém os riscos ndo sdo despreziveis em funcdo da provavel desaceleracdo do crescimento das
receitas e de pressGes advindas do ano eleitoral. De qualquer forma, tendo sido superado o ceticismo que
inicialmente cercou os compromissos fiscais para 2011, a meta para o superdvit primario tornou a ganhar
credibilidade.

Por fim, em relagdo a politica monetdria, o comunicado mais recente emitido pelo Bacen foi a ata do Copom de
janeiro, onde afirma-se abertamente que “o Copom atribui elevada probabilidade a concretizagdo de um cenario
gue contempla a taxa Selic se deslocando para patamares de um digito”. No linguajar tradicionalmente contido
do Copom, essa frase transmite praticamente uma certeza de que a taxa bdsica caira sim para abaixo dos 10% em
2012. A ndo ser que as perspectivas de inflacdo deteriorem drasticamente, parece muito dificil que o Bacen volte
atras nesse recado.

Ao longo dos préximos meses, os mercados continuardo atentos ao crescimento da economia mundial e, em
particular, aos eventos na Zona do Euro. Da mesma maneira, no mercado doméstico, os agentes monitorarao os
indicadores de atividade econémica e inflagdo, bem como a comunicacdo do Bacen, a fim de delinear os préximos
passos da autoridade monetaria.

PRINCIPAIS RESULTADOS

O ano de 2011 foi marcado pela profunda reestruturacdo das operagdes do Panamericano. Neste sentido,
diversas medidas foram tomadas pela atual Administracdo para a revisdo dos padr&es internos de governanga,
gerenciamento e controle, incluindo a entrada em operagdo de novos sistemas, de novos modelos de avaliagdo e
aprovacao de crédito, assim como a revisdo completa dos processos de crédito e cobranca. Estas medidas buscam
criar condigOes consistentes para o crescimento futuro das operacgGes de crédito em bases mais eficientes e foram
o foco da Administracdo no ano passado.

Entre os novos sistemas de tecnologia da informacgdo que ja entraram em operacgdo, cabe destacar os sistemas: (i)
de controle de operagdes na BM&FBOVESPA; (ii) de gestdo de compras e contratos; (iii) de recuperacdo de
créditos, gestdo da cobrancga e arrecadagdo de créditos (Cyber); (iv) de gestdo das operagdes de cessdo de direitos
creditdrios, integrado com a C3; (v) de controle de lastro para operacdes de LCA e LCI; (vi) de controle das
operacgBes de Tesouraria e cdmbio; e (vii) de aprovacdo de operacgdes de crédito de varejo. Além desses sistemas,
foi implantado um novo site de contingéncia e estdo em fase de implementagdo os sistemas: (i) de gestdo das
carteiras de veiculos e consignado; (ii) de crédito imobiliario; e (iii) de gestdo de cargas em cartdes pré-pagos,
entre outros.

Em adi¢do, houve remanejamento e readequac¢do de equipes, com a incorporagdo de novos profissionais com
experiéncia e reputa¢do de mercado, segregacdo de varias funcGes e aperfeicoamento de controles em diversas
areas, revisdo dos contratos com fornecedores, além de outras a¢des para gestdo mais eficiente de custos e
melhoria operacional. Como resultado, as despesas administrativas cairam de 8,5% da produgdo total em
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fevereiro de 2011 para 7,2% em dezembro do mesmo ano, com destaque para a queda das despesas de cobranga,
da ordem de 28%, proporcionada pela redugdo do nimero de assessorias, de 36 para 15, e pela adequacdo da
régua aos padrdes de mercado, que resultou em maior eficiéncia das agdes de cobranca. Efeitos adicionais destas
iniciativas serdo percebidos de forma gradual ao longo dos préximos trimestres.

A reorganiza¢do operacional foi acompanhada pelo redirecionamento estratégico na maior parte das linhas de
negdécios da Companhia, que teve como objetivo reestruturar, ampliar e diversificar seus negdcios. A nova
estratégia terd como foco a atuagdo em quatro grandes segmentos: financiamento ao consumo, crédito
hipotecario, seguros e financiamento a empresas. Enquanto no primeiro o Panamericano ja possui participacdo
destacada, e agora ird concentrar seu crescimento em linhas de negdcios com melhor relacdo entre risco e
retorno, como o financiamento de automdveis novos e o crédito consignado, nos ultimos a atuagdo do Banco era
mais incipiente, devendo ser impulsionada pela incorporagdo de novas equipes e plataformas.

Apds a reducdao do volume de operagdes de crédito no 12 semestre de 2011, em razdo das ac¢les de
reestruturacdo operacional, além do ambiente de politica monetaria mais apertada e adocdo de medidas
restritivas ao crédito, o Panamericano foi capaz de acelerar a origina¢do de ativos de crédito no segundo semestre
do ano, com médias mensais de R$623,4 milhdes e RS641,1 milhdes no 42 e 32 trimestres, respectivamente,
comparadas a R$536,8 milhdes na média do 12 semestre de 2011. Entre as medidas que contribuiram para a
sensivel expansdo da producdo, destacamos a substituicio dos modelos de aprovacdo de crédito nos diversos
segmentos de financiamento de veiculos, ocorrida entre os meses de maio e junho, a contratacdo de equipe
dedicada as operag¢des de financiamento na rede de concessiondrias de veiculos, concluida em agosto, e as
mudancas de estrutura empreendidas na area de financiamento a empresas.

A Carteira Total de Crédito era de R$10,8 bilhdes ao final do 42 trimestre, comparados a R$10,5 bilhdes em
setembro de 2011 e R$13,3 bilhdes em dezembro de 2010. Este valor inclui: (i) a carteira de créditos retida no
Banco, de RS 6,1 bilhdes; (ii) os créditos cedidos com coobrigacdo, no montante de R$2,1 bilhdes; (iii) a totalidade
das carteiras cedidas a FIDCs, no valor de R$1,9 bilh&es, sendo que o Banco detinha cotas dos referidos FIDCs no
valor de RS$1,0 bilhdo; e (iv) o saldo das operacdes de leasing, de R$688,8 milhdes. O saldo da carteira foi
reduzido, no 42 trimestre, pela cessdo de direitos creditorios no valor de R$582,6 milhdes, sem coobrigacio,
realizada no més de dezembro. Cabe ressaltar que a carteira de crédito com resultado retido, que garante uma
base de resultados recorrente para o Banco, vem sendo gradualmente ampliada desde o 12 trimestre. Neste
sentido, houve aumento de R$6,7 bilhdes para R$7,0 bilhdes entre o final de marco e o final de junho, que foi
seguido pela elevagdo para R$7,7 bilh&es no final do 32 trimestre e, finalmente, para R$8,7 bilhdes em dezembro
de 2011. O crédito para Pessoas Fisicas correspondia a 90,5% da carteira total no final do 42 trimestre.

O principal mercado de atuag¢do da Companhia continuou sendo o de financiamento de veiculos, onde foram
concedidos R$1.147,8 milhdes em novos financiamentos no 42 trimestre, incluindo as operacdes de
arrendamento mercantil, comparados aos R$1.199,7 milhdes originados no trimestre anterior. O Banco estd
ativamente presente em 6.891 concessionarias e revendedoras de veiculos novos e usados. A estratégia para este
mercado, reforcada com a contratacdo da nova equipe, tem sido orientada pela busca de maior participagdo no
segmento de automoveis novos. Neste sentido, cabe destacar que no ultimo trimestre de 2011, que foi o primeiro
trimestre completo de atuacdo da referida equipe, o financiamento de automdéveis novos ja respondeu por 41,7%
do financiamento total de veiculos leves.

No segmento de crédito consignado, foram concedidos R$123,8 milhdes em novos financiamentos no 4¢
trimestre, valor 45,3% inferior ao do trimestre anterior. A redugdo das operagdes de crédito consignado ao longo
de 2011 teve como causa a revisdo dos processos de aprovacdo de crédito, dos roteiros operacionais de cada
érgdo e da participacdo em convénios menos rentaveis. A medida que for concluida a reformulacio dos roteiros
operacionais, processos, sistemas e estrutura de distribuicdo do produto, a originagcdo de operagdes de crédito
consignado devera ser gradualmente acelerada a partir do inicio de 2012. Os segmentos de crédito pessoal e
crédito direto ao consumidor responderam pela concessdo de R$114,4 milhdes em novos financiamentos entre

Pagina 6 de 9

PAGINA: 36 de 213



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

Relatdrio da Administragdo/Comentério do Desempenho

s 4 PanAmericano

outubro e dezembro, com redugéo de 21,7% em relacdo ao 32 trimestre. A soma das modalidades de crédito para
Pessoas Fisicas correspondeu a 74,1% da originacgdo total de créditos no 42 trimestre de 2011.

No segmento de crédito a Empresas, a concessdo de novos financiamentos foi de R$484,3 milhdes no 42
trimestre, fazendo com que a carteira atingisse R$843,9 milhdes no final do periodo, considerando neste total
financiamentos de R$19,6 milhdes registrados em nome de pessoas fisicas, mas que possuem caracteristicas de
crédito de atacado. Assim, a carteira apresentou um crescimento de 107,5% em relagdo ao trimestre anterior,
fruto das ac¢des que tém sido implementadas para a reestruturacdo da atuacdo neste segmento, tais como a
reformulacdo e ampliagdo da equipe, a revisdo de todo o processo de originagao, aprovacao e formalizagdo dos
contratos e suas garantias, e a ado¢do de uma politica de perfil de crédito, melhorando a relagdo entre garantias,
prazos e exposi¢oes.

No 49 trimestre de 2011 foram emitidos 54,7 mil novos cartGes de crédito pelo Panamericano, entre titulares e
adicionais, nas bandeiras MasterCard e Visa, acumulando a emissdo de 608,8 mil cartdes no ano. A base de contas
de cartdes de crédito, distribuida entre institucionais e hibridos, fechou o ano de 2011 em 2,0 milhdes de contas,
o equivalente a 3,0 milhdes de cartdes. O valor transacionado com os cartées de crédito Panamericano somou o
montante de R$736,7 milhdes no ultimo trimestre do ano, acumulando o faturamento de R$3,0 bilhdes em 2011.

No més de agosto, o Panamericano concorreu com 0s outros emissores de cartdes de crédito brasileiros a
prémios de qualidade operacional da bandeira Visa, para os quais se qualificam emissores com mais de doze
milhGes de transagbes por ano, e foi vencedor em duas das trés categorias da premiac¢do, a saber: maior taxa de
eficacia nos chargebacks e menor taxa de solicitacdo de cépias do comprovante de venda. Em setembro, o Banco
finalizou a integracao da plataforma da Rév Worldwide com sua rede de filiais e a rede de unidades lotéricas da
Caixa. Essa integracao possibilitou a criagdo da maior rede de recarga do Brasil para cartdes pré-pagos multiuso.

Ao longo do ultimo ano, o Banco revisitou todo o ciclo de vida da sua base de cartGes de crédito, com o objetivo
de tornar mais eficientes as a¢Ges para ampliar a rentabilidade do negécio. Neste sentido, foram redesenhadas as
acbes de ativagdo e iniciadas melhorias no programa de recompensas Maxi Bonus e nos processos de
recuperagao de créditos. Além disso, outras medidas foram tomadas para reduzir despesas e elevar as margens
da operagdo, tais como a renegociacao de parcerias de emissdo de cartdes cobranded, a implantacdo de modelos
de concessdo de crédito mais completos e estruturados e a racionalizagdo dos investimentos para expansdo da
base, o que proporcionou a redugdo da razao entre despesas administrativas e receitas liquidas de 55% no 32
trimestre para 50% no ultimo trimestre de 2011. Concluidas essas acdes em 2012, as condicGes para a gestdo
mais eficiente e rentavel do negdcio de cartdes estardo sensivelmente aprimoradas.

Os recursos captados totalizaram R$10,8 bilhdes ao final de dezembro, com uma reducio de 3,7% sobre o saldo
de R$11,2 bilhdes no final de setembro. Esta reducdo é fruto da estratégia de liquidacdo de passivos mais caros
que o Banco vinha carregando em carteira. Dentre as principais fontes de captacdo, destacaram-se: (i) os
depdsitos a prazo, que correspondiam a 22,3% do total, ou R$2,4 bilhdes; (ii) as cotas de terceiros em FIDCs
exclusivamente de créditos originados pelo Banco, representando 9,9% do total, ou R$1,1 bilhdo; (iii) as Cessdes
de Crédito, com 19,3% do total ou RS$2,1 bilhdes; (iv) as Emissdes Externas no valor de R$1,9 bilhdo, equivalentes
a 17,5% do total; e (v) os Depdsitos Interfinanceiros no valor de RS$2,7 bilhdes, equivalentes a 25,2% do total.

Auxiliado pela melhor percepc¢do de risco decorrente da nova composi¢cdo aciondria, o Banco vem adotando uma
politica de reducdo dos custos de captacdo e praticando taxas competitivas de mercado na emissdo de novos
certificados de depdsitos a prazo. Em 31 de dezembro de 2011, os Depdsitos a Prazo eram compostos por
captacgOes junto a: (i) administradores de recursos e investidores institucionais, com participacdo de 45,3%; (ii)
pessoas juridicas, com 24,7%,; e (iii) pessoas fisicas, com 30,0%.
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O Panamericano apresentou no 42 trimestre de 2011 um Lucro Liquido de R$13,6 milhdes no balanco
consolidado, comparado ao resultado de R$2,8 milhdes no trimestre anterior. O Lucro Liquido acumulado em
2011, no balango consolidado, foi de R$67,0 milhdes.

Em 31 de dezembro de 2011, o Patrimdnio Liquido consolidado era de R$1.227,3 milhdes, enquanto o indice de
Basiléia era de 10,18% e o valor da Margem Operacional estava negativo em R$233,2 milhdes. Se fizermos um
exercicio considerando, em 31 de dezembro de 2011, a integralizagdo pelos acionistas controladores da
totalidade dos seus direitos de subscricdo em a¢Ges ordinarias no aumento de capital aprovado em 18 de janeiro
de 2012, integralizac3o esta que ocorreu em 31 de janeiro de 2012, no valor de R$971,5 milh8es, o Patrimdnio
Liquido consolidado em 31 de dezembro de 2011 seria de R$2.198,8 milhdes, enquanto o indice de Basiléia seria
de 15,14% e o valor da Margem Operacional seria de R$319,6 milhdes.

AUDITORES INDEPENDENTES

As InformacgGes Trimestrais e Demonstracdes Financeiras do Banco passaram a ser auditadas, a partir do primeiro
trimestre de 2011, pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes (“PWC”). De acordo com o teor da
Instrucdo CVM n2 381, o Panamericano, no trimestre e no exercicio de 2011, ndo contratou e nem teve servigos
prestados pela PWC, ndo relacionados a auditoria externa, em patamares superiores a 5% do total dos custos
desta. A politica adotada atende aos principios que preservam a independéncia do Auditor, de acordo com
critérios internacionalmente aceitos, ou seja, o auditor ndo deve auditar o seu préprio trabalho, nem exercer
funcdes gerenciais no seu cliente ou promover interesses deste.

EVENTOS SUBSEQUENTES

Em 18 de janeiro de 2012, em Assembleia Geral Extraordindria, os acionistas da Companhia aprovaram as
propostas da Administra¢do para: (i) aumento do capital social em até R$1,8 bilhdo, mediante a emissdo de até
297.520.662 novas ag¢des ordinarias e preferenciais; (ii) alteracdo do Estatuto Social para criagdo de um Comité de
Remuneracdo; e (iii) incremento do dividendo obrigatério da Companhia.

Em 31 de janeiro de 2012, os controladores do Panamericano integralizaram a totalidade dos seus direitos de
subscricdo em ag¢bes ordindrias no aumento de capital aprovado em 18 de janeiro. Desta forma, o BTG Pactual
exerceu seu direito de subscricdo de 81.897.014 a¢des ordindrias, no valor total de R$495,5 milhdes, enquanto a
Caixapar exerceu seu direito de subscricdo de 78.685.354 acdes ordinarias, no valor total de R$476,0 milhdes. Em
razdo da integralizagdo das a¢Ges ordinarias, pelos acionistas controladores do Banco, demonstramos abaixo a
composicdo acionaria em 31 de janeiro de 2012, ainda pendente de homologac¢do pelo Bacen:

Estrutura Acionaria em 31/01/2012"

ON* PN* Total*
Banco BTG Pactual S/A 149.156  24.717 173.873
Caixapar 143.307 24.712 168.019
Free-Float 0 63.034 63.034
Total 292.463 112.463 404.926

* Em milhares de agdes
" Aguardando a homologagdo do Banco Central
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Também em 31 de janeiro de 2012, conforme divulgado em Fato Relevante, o Panamericano assinou os
documentos definitivos para a aquisi¢do indireta de 100% do capital social da BFRE. A conclusdo e fechamento da
operacgdo esta sujeita a verificacdo de condi¢Ges, incluindo sua aprovagdo pelos acionistas da Companhia, em
Assembleia Geral a ser oportunamente convocada, e a aprovacdo pelo Bacen da transferéncia do controle
acionario da Brazilian Mortgages.

AGRADECIMENTOS

Agradecemos aos nossos colaboradores pelo empenho e engajamento na execu¢do das medidas de
reestruturacdo operacional do Panamericano e na aplicacdo das novas diretrizes, e aos nossos clientes,
investidores e parceiros que nos honram com seu apoio e confianca.

S&o Paulo, 10 de fevereiro de 2012.
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1. CONTEXTO OPERACIONAL

O Banco Panamericano S.A. (“Banco” ou “Instituicdo”), € uma sociedade andnima de capital aberto e
esta autorizado a operar como banco multiplo. A matriz do Banco esta localizada na avenida Paulista ,
2.240, Sao Paulo, SP, Brasil. O Banco atua principalmente no mercado de crédito direto ao consumidor,
operando linhas de crédito pessoal e financiamentos de veiculos, material de constru¢do, moveis,
turismo, eletrodomésticos e outros. Por intermédio de suas controladas diretas e indireta, atua também
nas areas de arrendamento mercantil de veiculos e outros bens, seguros do ramo de acidente pessoal
coletivo, rendas de eventos aleatérios (seguro desemprego), de vida em grupo e danos pessoais —
DPVAT e consércio de veiculos e imoveis. Os beneficios dos servi¢os prestados entre as empresas do
Grupo Panamericano e 0s custos das estruturas operacional e administrativa sdo absorvidos, em
conjunto ou individualmente, por essas empresas.

Ainda como estratégia de negécio e com vistas a manter a necessaria linha de “funding” para as suas
operagdes, o Banco adotou a politica de proceder a cessao de créditos que compdem a sua carteira de
crédito. As cessOes sao realizadas para outras instituicdes financeiras e para fundos de investimento
em direitos creditérios (“FIDCs”) constituidos com essa finalidade. A cesséo de crédito faz parte da
estratégia operacional da instituicdo.

Em 27 de maio de 2011, o Banco BTG Pactual S.A. (‘BTG Pactual”) concluiu a aquisi¢do da totalidade
das ag¢fes de titularidade da Silvio Santos Participagfes S.A e da BF Utilidades Domésticas Ltda.,
correspondentes a 67.259.328 acdes ordinarias e 24.712.286 acdes preferéncias, todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal do Banco. A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil (‘BACEN")
manifestou-se favoravelmente a alteracdo do controle acionario do Banco em sesséo realizada em 30
de margo de 2011, aprovando definitivamente a transferéncia das a¢gdes em 13 de junho de 2011.

Com a concluséo da operacdo, a Caixa Participagdes S.A. (“Caixapar”’) e o BTG Pactual passaram a
exercer o controle acionario do Banco , conforme novo acordo de acionistas da Instituicdo celebrado em
31 de janeiro de 2011.

Em decorréncia do acima exposto, a Caixapar e o Banco, com a interveniéncia do BTG Pactual,
firmaram Acordo de Cooperacdo Operacional pelo prazo de 8 (oito) anos, podendo ser prorrogado,
onde a Caixapar se compromete adquirir créditos do Banco, sempre que este desejar cedé-los, sem
coobrigacdo, até o limite de R$ 8,0 bilhdes (oito bilhdes), além do reforco de liquidez através de
aquisicao de depositos interfinanceiros (DI), que serd suportado por limite de crédito de até R$ 2,0
bilhdes (dois bilhdes), sem qualquer subsidio explicito ou implicito nessas operacgdes.

O Banco BTG Pactual S.A. apresentou a Comissao de Valores Mobiliarios (“CVM”) em 17 de junho de
2011 pedido de registro de oferta publica de aquisicdo de ag¢des preferenciais (OPA) de emissédo do
Banco aos demais acionistas, pelo mesmo preco pago para as a¢des ao ex-acionista controlador. No
dia 16 de setembro de 2011, foi realizado o leildo da Oferta Publica de Aquisicao de Agdes, por meio do
sistema eletrénico de negociacdo da BM&FBOVESPA — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros. No
leildo da OPA, o Banco BTG Pactual S.A. adquiriu 4.552 (quatro mil quinhentas e cinquenta e duas)
acOes preferenciais do Banco, que representam 0,004% (quatro milésimos por cento) das agfes dessa
espécie, sendo que os acionistas titulares de 656 (seiscentas e cinquenta e seis) acdes preferenciais da
Instituicdo optaram por alienar as suas a¢Bes mediante o recebimento da Opg¢do a Vista, conforme
definida no Edital da OPA, e os demais, titulares de 3.896 (trés mil oitocentas e noventa e seis) agbes
preferenciais da Instituicdo, optaram por alienar as suas a¢cées mediante o recebimento da Opcéo a
Prazo, conforme definida no Edital.
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Com as acgdes preferenciais adquiridas no referido leildo, o Banco BTG Pactual passou a ser titular de
24.716.838 (vinte e quatro milhdes, setecentas e dezesseis mil, oitocentas e trinta e oito) acgfes
preferenciais da Instituicdo, e participacao de 37,64% (trinta e sete virgula sessenta e quatro por cento)
do capital social do Banco.

A composicao acionéaria atual no Banco, ap6s a conclusdo da OPA, passou a ser representada como

segue:
Acionistas Ordinérias % Preferenciais % Total %

Banco BTG Pactual S.A. 67.259.323 51,00 24.716.838 21,98 91.976.161 37,64
Caixa Participacdes S.A. - Caixapar 64.621.695 49,00 24.712.286 21,97 89.333.981 36,56
Conselho de Administrag&o 10 - - - - -
Mercado - - 63.033.788 56,05 63.033.798 25,80
Total 131.881.028 | 100,00 112.462.912 | 100,00 | 244.343.940 | 100,00

2. FATOS RELEVANTES

A administragdo que tomou posse em 09 de novembro de 2010, mesmo utilizando-se dos controles e
sistemas operacionais em vigor, em decorréncia dos processos inadequados praticados anteriormente
gue corromperam o0s sistemas de controles internos da instituicdo, ndo pdde correlacionar as
inconsisténcias contabeis e irregularidades adicionais constatadas com os periodos a que efetivamente
se referem, tornando-se impraticavel a reelaboragdo das demonstracdes financeiras em periodos
anteriores a 30 de novembro de 2010, de forma a incorporar 0os possiveis ajustes que seriam
necessarios para apresentar dados confiaveis e que pudessem ser de utilidade para o adequado
entendimento dessas demonstragfes. Por outro lado, a mera apresentacdo das demonstragfes
financeiras de periodos anteriores a 30 de novembro de 2010, sem 0s ajustes que corrigiriam todas as
distor¢cdes decorrentes das préaticas inadequadas e procedimentos irregulares utilizados no passado,
prejudicaria toda e qualquer possibilidade de comparacdo entre periodos e induziria a erros em
guaisquer analises dessas informacdes.

Com a posse de novos administradores em 09 de novembro de 2010, foram adotadas as providéncias
necessérias para que fossem cessadas as praticas irregulares e que geraram as distorcdes
mencionadas. Obteve-se, entdo, um aprimoramento do ambiente de controles internos resultando em
novo marco para a contabilidade e para os processos operacionais da instituicdo. Consequentemente,
0s gestores reconheceram a inadequacdo e enfatizaram a inconfiabilidade de toda e qualquer
demonstragdo, informacdo ou dado contébil, anterior ao balanco patrimonial de 30 de novembro de
2010, elaborado sob sua responsabilidade.

As demonstracdes financeiras que envolvem as operagfes até 09 de novembro de 2010, estédo
definitivamente comprometidas na sua missédo de prestar informagdes de qualidade e fidedignidade
consoante os principios contabeis, devido aos principais aspectos:

¢ Relevante inadequacgdo do balanco patrimonial de periodos anteriores a 30 de novembro de
2010, incluindo ajustes de inconsisténcias contdbeis (ajuste contra lucros acumulados),
identificadas pelo BACEN, durante seus trabalhos de Inspe¢édo, com base em 30 de junho de
2010;

* Relevantes ajustes contra o resultado ocorrido até 30 de novembro de 2010, decorrentes,
principalmente, das mesmas causas das inconsisténcias contabeis, acima mencionadas; e
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* Impossibilidade, dada a fragilidade e impropriedade dos sistemas contabeis e de controles
internos até entdo vigentes no Banco, de apropriadamente segregar e mensurar quais dos
ajustes de inconsisténcias contabeis se referem a periodos anteriores.

Em funcao do elevado grau de distor¢des mencionadas anteriormente, ndo estdo sendo apresentadas
as Demonstra¢Bes Financeiras envolvendo todo o exercicio de 2010. No entanto as Demonstragdes
Financeiras do exercicio encerrado em 31 de Dezembro de 2011, apresentam adequadamente todas as
informacgfes ao exercicio corrente.

3. BASES DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRA S
3.1. Declarac¢ao de conformidade

As demonstracges financeiras consolidadas do Banco foram elaboradas e estdo sendo apresentadas
de acordo com os Padrdes Internacionais de Demonstracdes Financeiras (International Financial
Reporting Standards (“IFRS”), emitidos pelo International Accounting Standard Board (“IASB”). Estas
sdo as primeiras demonstracdes financeiras apresentadas de acordo com o IFRS pelo Banco.

Conforme plano de convergéncia estabelecido pelo BACEN, por meio do Comunicado 14.259, de 10 de
margo de 2006, Resolucédo 3.786 do CMN, de 24 de setembro de 2009 e Circular 3.472 do BACEN, de
23 de outubro de 2009, as instituicdes financeiras constituidas sob a forma de companhia aberta ou que
sejam obrigadas a constituir comité de auditoria nos termos da regulamentagdo em vigor devem, a partir
de 31 de dezembro de 2010, elaborar e divulgar anualmente IFRS, de acordo com os pronunciamentos
emitidos pelo IASB, traduzidos para a lingua portuguesa por entidade brasileira credenciada pela
International Accounting Standards Committee Foundation (atualmente IFRS Foundation).

Em 31 de dezembro de 2010, as demonstra¢des contdbeis consolidadas divulgadas foram elaboradas
pela administracdo com o propoésito especifico de atender a resolu¢do 3.786 do CMN, optando pela
elaboracéo de demonstracdes financeiras consolidadas de acordo com o IFRS em 31 de dezembro de
2010 considerando 1° de dezembro de 2010 como data de transicéo e, dessa forma sem apresentar as
cifras comparativas referentes ao ano de 2009. Com essa opgdo, as demonstragdes financeiras
consolidadas em 31 de dezembro de 2010 ndo foram consideradas as primeiras demonstracées
financeiras do Banco de acordo com o IFRS, mas demosntragfes financeiras preliminares elaboradas
com propdsitos especiais, elaboradas em conexdo com as primeiras demonstra¢gfes financeiras
consolidadas em IFRS a serem elaboradas em 31 de dezembro de 2011.

As demonstragfes contdbeis consolidadas de 2010 apresentadas em 2011 para fins de comparacao,
diferem das originalmente apresentadas de forma preliminar em atendimento a Carta-Circular n°
3.435/10, citadas no paragrafo anterior devido aos ajustes citados na Nota 3.2 a seguir.

Norma Internacional de Relatério Financeiro, IFRS 1 — “Adocdo pela Primeira Vez das Normas
Internacionais de Relatério Financeiro (IFRSs)” estabelece que a primeira demonstragéo financeira de
acordo com as normas internacionais seja apresentada compatarivamente com o exercicio anterior e
gue o balan¢o patrimonial contenha também os dados balanco de abertura.

Pelos motivos amplamente expostos na nota 2 “Fatos relevantes”, a atual Administracdo do Banco,
elaborou as demonstrag@es financeiras consolidadas para 31 de dezembro de 2011, adotando o IFRS
com data de transicgéo inicial para 1° de dezembro de 2010, devido a impraticabilidade de utilizar cifras
de 1° de janeiro de 2010. Assim ndo estdo sendo apresentadas nas demonstragfes do resultado
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abrangente, demonstrac¢des do fluxo de caixa, e das muta¢des do patrimdnio liquido de todo o exercicio
de 2010.

A reconciliagdo do patriménio liquido e lucro liquido e a descricdo dos efeitos das préaticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN para aquelas
utilizadas nestas demonstracgdes financeiras estédo demonstradas na Nota 41 - "Transi¢do para o IFRS".

Estas demonstracdes financeiras consolidadas referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2011 foram aprovadas pela Diretoria em 19 de margo de 2012.

3.2. Reapresentacdo dos valores correspondentes das demonstragfes financeiras de 31 de
dezembro de 2010

As demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2010, originalmente elaboradas com o propésito
especifico de atender a Resolucdo 3.786 do CMN, foram reapresentados, conforme os ajustes a seguir:

2010
- Baixa de contas transitérias (1) 50.789
- Ajuste do passivo de liquidacdo antecipada em operacdes de cessdes de crédito
2 195.936
- Subtotal 246.725
- Efeitos tributéarios (98.690)
Total 148.035

(1) Refere-se a baixa de contas transitérias ativas e passivas, pendentes ha mais de 180 dias; e

(2) O Banco alterou sua politica contabil relativa aos valores recebidos antecipadamente de clientes cujos créditos haviam sido
cedidos a outras instituiges financeiras. Anteriormente essas antecipa¢des eram atualizadas pelas taxas de contratacéo
dessas operagdes, pela expectativa do Banco em ceder novas operagfes de créditos aos cessionarios em troca dessas
dividas. Todavia, a maioria dos passivos de liquidagédo antecipada estava sendo quitada em espécie pelo Banco, sendo
assim atualizados pelas taxas pactuadas nas operacdes de cessdo de crédito. Dessa forma, o Banco decidiu passar a
atualizar todos os passivos pelas taxas das operagGes de cesséo de crédito para demonstrar a efetiva obrigacdo do Banco
para com 0s respectivos cessionarios.

3.3. Base de consolidacao

a) Empresas consolidadas

As demonstragBes financeiras consolidadas do Banco incluem as controladas e Entidades de
Propdsitos Especificos (EPES), cujos percentuais de participacdo do controlador sdo os descritos a
seqguir.

Entende-se por “controladas” as entidades nas quais o Banco tem a possibilidade de exercer controle;
essa possibilidade €, em geral, mas ndo necessariamente, presumida quando a controladora detém
direta ou indiretamente metade ou mais dos direitos de voto na investida. Controle é o poder de definir
as politicas financeiras e operacionais de uma entidade, conforme estipulado por lei, pelo Estatuto ou
por acordo, a fim de obter beneficios dessas atividades.

As “Entidades de Proposito Especifico” (EPE) séo criadas para cumprir um objetivo especifico e bem
definido em operagfes e estrutura especificas. Mesmo que ndo haja relagdo entre os acionistas, as
entidades de propdsito especifico (SPE) sdo consolidadas de acordo com a SIC-12, caso a organizagao
as controle sob uma perspectiva econémica.
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2011 2010

% %
Controlada direta:
Panamericano Arrendamento Mercantil S.A. 99,97 99,97
Panamericana de Seguros S.A. (“Seguradora”) (a) 99,99 98,75
PanServ Prestadora de Servigos Ltda. (b) 99,99 -
Panamericano Adm. e Corretagem de Seguros e de Prev. Privada Ltda. (c) 99,99 -
Controlada indireta:
Panamericano Administradora de Consorcio Ltda.(a) 99,99 99,01
Entidades de Propositos Especificos  — EPEs:

Caixa Fundo de Investimento em Direitos Creditérios CDC Veiculos do Banco 100.00 100.00
Panamericano (“Caixa CDC FIDC”) (d) (e) ' '
Caixa Fundo de Investimento em Direitos Creditrios Master CDC Veiculos do Banco 100.00 100.00
Panamericano (“Caixa Master CDC FIDC”) (d) (f) ' '
Fundo de Investimento em Direitos Creditérios FF — Multisegmentos (“FIDC FF”) (d) (g) - 100,00
Fundo de Investimento em Direitos Creditérios F BP — Financeiro (“FIDC F BP”) (d) (h) 100,00 100,00

(@) Em 27 de maio de 2011, a BF Utilidades Domésticas Ltda vendeu para o Banco 67.259 acles ordinarias e 24.712 ag0es
preferenciais da Panamericana de Seguros S.A.; o processo foi aprovado pela SUSEP em 09 de agosto de 2011,

(b) Empresa constituida em 15 de junho de 2011;

(c) Empresa em fase nédo operacional constituida em 22 de julho de 2011;

(d) O percentual estd representado pelas cotas subordinadas, e/ou pela coobrigagdo aos créditos cedidos aos Fundos de
Investimentos em Direitos Creditérios FIDCs, detidos pelo Banco. Para fins de apresentacdo das demonstracdes financeiras
consolidadas, os FIDCs foram consolidados conforme disposto no SIC 12 — “Consolidation Special Purpose Entities “

(e) Atual denominagédo do Autopan Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Originarios de CDC Veiculos (“Caixa CDC
FIDC);

(f) Atual denominagao do Master Pan Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Originarios de CDC Veiculos (“Caixa Master
CDC FIDC");

(g) Fundo encerrado em 29 de Junho de 2011, conforme instrumento particular de transferéncia de ativos e quitacdo de obrigagGes
desta data; e

(h) Fundo constituido em Dezembro de 2010.

Nas demonstra¢des financeiras consolidadas foram eliminadas as participa¢gfes societarias, os saldos
das contas patrimoniais ativas e passivas, 0s resultados oriundos das transagdes entre o Banco e suas
controladas diretas e indiretas e o resultado originado nas opera¢des do Banco com os FIDCs e de
saldos de cessdes de crédito com coobrigacdo com instituices financeiras decorrente de transagfes de
vendas com retencao de riscos e beneficios.

No processo de consolidacdo dos FIDCs e de cessdes de crédito com coobrigagdo com instituicdes
financeiras, o saldo da carteira de recebiveis de direitos creditérios foi incorporado a carteira de
“Empréstimos e recebiveis a clientes” do Banco, com o correspondente registro do financiamento na
rubrica de “Passivos Financeiros ao custo amortizado — obrigagfes por operacdes de venda ou de
transferéncia de ativos financeiros, liquido do saldo de aplicagdo em cotas de fundos de investimento,
representado pelas cotas subordinadas mantidas pelo Banco nos FIDCs. O lucro nédo realizado oriundo
das operagfes de cessdes de crédito efetuadas foi eliminado integralmente como ajuste de “Receitas
com juros e similares”.

Na rubrica “Receitas com juros similares”, na demonstragdo do resultado, foram registradas as rendas
oriundas de direitos creditérios cedidos e o custo do financiamento na rubrica “Despesas com juros e
similares”.

As operacdes de arrendamento mercantil financeiro sdo apresentadas a valor presente no Balango
Patrimonial, e as receitas e despesas relacionadas, que representam o resultado financeiro dessas
operagOes, estdo apresentadas nas rubricas de “Receitas com juros e similares” e “ Despesas com
juros e similares”.

| ———
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b) Empresas controladas

As empresas controladas (direta e indiretamente) incluidas nas demonstracbes financeiras

consolidadas, apresentavam, resumidamente, as seguintes situa¢cdes patrimoniais, antes das

eliminacdes e reclassificacdes efetuadas nas demonstracgdes financeiras consolidadas:

Controladas Direta Indireta
Panamericano
. Adm. e Corret. .
Panamericano de Seguros e Panamericano
Arrendamento Mercantil Panamericana de Panserv Prest. de Prev. Priv. Adm de
S.A Seguros S.A. Servigos Ltda. Ltda. consorcio Ltda
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2011 2010
Total do ativo 1.698.451 2.235.196 312,178 306.529 8.600 86 | 30.972 28.205
Total do passivo 1.595.787 2.129.257 179.360 172.429 5.584 111 | 18.079 16.366
Patrimonio liquido 102.664 105.939 132.818 134.100 3.016 (25) 12.893 11.839
Lucro (prejuizo)
liquido do
exercicio /més (3.275) (6.229) 35.712 (2.811) 956 (25) 1.080 496
¢) Fundos de investimentos em direitos creditérios (FIDCS)

Considerando-se que o controle sobre os recebiveis cedidos aos Fundos permanece sob a
responsabilidade do Banco (recebimento, repasse e cobranca) e sao retidos substancialmente os riscos
e beneficios sobre as operagbes, a Administragdo do Banco consolidou as demonstragées financeiras
dos FIDCs as demonstrag@es financeiras Consolidadas.

Os Fundos de Investimentos em Direitos Creditérios foram constituidos nos termos da regulamentagéo
em vigor, destinados a investidores qualificados, os quais possuem as seguintes caracteristicas:

Tipo Prazo de

FIDC Administrador condominio duracéo Amortizacdes

Caixa CDC Caixa Econdmica | condominio Indeterminado | V&0 sera admitida amortizagéo de cotas, devendo

FIDC Federal (“CAIXA”) | aberto seu valor ser liquidado no momento do resgate.

. Caixa Econbmica o . i B o
Caixa Master | Federal (“CAIXA") | Condominio : N&o sera admitida amortizagdo de cotas, devendo
Indeterminado P

CDC FIDC aberto seu valor ser liquidado no momento do resgate.
Sem prazo inicial de caréncia para resgate das
cotas seniores. Em caso de pedido de resgate de

. cotas, até as 14h, o pagamento sera realizado no

F!DC F BP BEM DTVM Ltda. Condominio Indeterminado mesmo dia; contudo se ndo houver liquidez

Financeiro aberto > .
suficiente na data de pagamento, podera ser
proposto ao cotista sénior, pelo administrador, novo
prazo para o resgate.

i. Denominacao, natureza, propésito e atividades de

senvolvidas pelos FIDCs

O objetivo dos FIDCs € de adquirir, preponderantemente, direitos creditérios originarios de
operacdes financeiras de empréstimos, representadas por contratos de abertura de crédito para
aquisicao de veiculos automotores (automéveis e motocicletas),do tipo Crédito Direto ao
Consumidor — CDC, celebrados entre o Banco (cedente) e seus clientes.
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Conforme estabelecido nos regulamentos dos FIDCs, esses buscam, mas ndo garantem atingir
rentabilidade de percentual da taxa DI, conforme demonstrado abaixo:

FIDC F BP - Financeiro

Fundos %
Caixa CDC FIDC 108
Caixa Master CDC FIDC 112

SELIC + 2% a.a.

Natureza do envolvimento do banco com os FIDCs
decorrentes desse envolvimento

e tipo de exposicédo a perdas, se houver,

Nao h& previsdo de coobrigacdo do Banco nas cessdes de direitos creditérios ja realizadas e a
realizar com o Caixa CDC FIDC e o Caixa Master CDC FIDC. O Banco subscreve e deve manter
no minimo 30% do Patriménio Liquido do FIDC em cotas subordinadas. Se ocorrer, porventura, o
desenquadramento, o Banco, na qualidade de cotista subordinado, quando notificado, tem a
possibilidade e ndo a obrigacéo de subscrever novas cotas subordinadas para manter a relacdo de
subordinacdo, da mesma forma que tem a faculdade e n&o a obrigagdo de recomprar contratos
inadimplentes, pois o risco do Banco se limita as cotas subordinadas ja subscritas.

Montante e natureza dos créditos, obrigacoes, entre o Banco e os FIDCs, ativos transferidos
pelo Banco e direitos de uso sobre ativos dos FIDCs

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, o Banco havia cedido aos FIDCs operacdes de crédito, nos
montantes de R$600.054 e R$1.561.583, respectivamente, sem coobrigacdo. Ao manter os
investimentos em cotas subordinadas dos FIDCs anteriormente mencionados, o Banco retém
substancialmente os riscos e beneficios sobre os ativos transferidos e, desta forma, os recebiveis
foram apresentados nas demonstrag@es financeiras consolidadas preparadas de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil e, portanto, ndo ha ajustes IFRS decorrentes dessas
operagoes.

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, os FIDCs apresentavam as seguintes situagfes patrimoniais:

FIDC FF
Caixa CDC FIDC Caixa Master CDC FIDC FIDC FBP Financeiro Multisegmentos
(1)
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2010

Ativo
Disponibilidades 4 30 140 420 1 1 1
Aplicacdes Interfinanceiras

de liquidez 6.039 19.902 24.873 - 42.515 1.444 1.067
Direitos creditérios 265.304 415.661 | 1.401.148| 1.742.536 636.311 317.096 208.418
Proviséo para crédito de
liquidag&o duvidosa (40.138) (2.763) | (163.195) (11.083) | (138.850) (1.585) (135.375)
Outros valores 1 588 245 2.148 1.006 197 350
Total do Ativo 231.210 433418 | 1.263.211| 1.734.021 540.983 317.153 74.461
Passivo
Outras obrigagfes 145 299 1.096 22.207 566 48.956 30
Patrimonio liquido 231.065 433.119 1.262.115 1.711.814 540.417 268.197 74.431
Cotas seniores 36.147 118.279 383.348 659.667 424.975 215.534 10.590
Cotas subordinadas 194.918 314.840 653.727 853.386 115.442 52.663 63.841
Cotas subordinadas — classe 225.040

especial (*) - - 198.761 - - -
Total do Passivo 231.210 433.418 1.263.211 1.734.021 540.983 317.153 74.461

(*) Cotas de terceiros
(1) Fundo encerrado em 29 de junho de 2011, conforme instrumento particular de transferéncia de ativos e quitacdo de obrigacdes
desta data.
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Avais, fiangas, hipotecas ou outras garantias ¢ =~ oncedidas em favor dos FIDCs

O Banco nado ofereceu qualquer tipo de aval, fianga, hipoteca ou outras garantias em favor dos
FIDCs. Entretanto, as cotas subordinadas absorvem integralmente os efeitos dos resultados
negativos das carteiras dos fundos, até o limite destas.

Identificacdo do beneficiario principal ou grupo de beneficiarios principais das atividades
dos FIDCs

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, o Banco e suas controladas sdo os detentores da totalidade
das cotas subordinadas dos FIDCs, no montante de R$964.087 (R$1.284.730 em 31 de dezembro
de 2010), respectivamente, sendo as demais cotas seniores e as subordinadas especiais
pertencentes a investidores qualificados.

PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As demosntragbes financeiras consolidadas foram preparadas de acordo com as ‘“Internacional
Financial Reporting Standards (IFRS) emitas pelo “International Accounting Standards Board(FASB),
traduzidas para o portugués pelo instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON).

As demonstragBes financeiras consolidadas foram preparadas considerando o custo tributario como
base de valor e ajustadas para refletir o valor justo dos ativos e passivos financeiros mensurados ao
valor justo por meio do resultado.

As praticas contabeis e os critérios de apuracdo utilizados na elaboracdo destas demonstragfes
financeiras consolidadas foram as seguintes:

a) Moeda funcional e moeda de apresentacdo / transa ¢des em moeda estrangeira

As demonstragfes financeiras individuais de cada entidade sdo apresentadas na moeda do
ambiente econdmico primario na qual cada entidade opera (moeda funcional). Para o propdsito de
consolidacdo das demonstragfes financeiras, o resultado e a posi¢do financeira das entidades
consolidadas estdo expressos em Reais, moeda funcional do Banco e de suas subsidiarias e
também a moeda de apresentag¢do das demonstra¢des financeiras consolidadas.

As operagfes em moedas estrangerias séo convertidas utilizando as taxas de cambio vigentes nas
datas das transacdes. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes da liquidagdo dessas
transacbes e da conversdo pelas taxas de cambio do final do periodo, referentes a ativos e
passivos monetarios em moedas estrangeiras sao reconhecidos no resultado do Banco.

b) Defini¢cdes, reconhecimento, classificagéo e recl assificagdo dos instrumentos financeiros

i. Definicdes e reconhecimento

. Instrumento financeiro: é qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para uma
entidade e simultaneamente a um passivo financeiro ou instrumento de patrimbnio para
outra entidade.

. Instrumentos de patrimbnio: € qualquer contrato que represente uma participacdo residual
no ativo da entidade emissora depois de deduzida a totalidade de seu passivo.
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Derivativo: é qualquer instrumento financeiro com vencimento em data futura cujo seu valor
justo se modifica em resposta as mudangas de uma ou mais varidveis de mercado (tais
como taxa de juros, taxa de cambio, preco dos instrumentos financeiros, indice de mercado
ou rating de crédito), no qual ndo haja investimento inicial ou que este seja inexpressivo em
comparagdo ao investimento inicial que seria efetuado em outros instrumentos financeiros
ndo derivativos que respondam de forma similar as mudancas nas mesmas variaveis de
mercado destacadas acima.

As compras e vendas regulares de ativos e passivos financeiros sdo reconhecidas na data
da negociacao - data em que € assumido o compromisso de compra ou venda dos ativos e
dos passivos.

Os ativos financeiros mensurados pelo valor justo através do resultado sao inicialmente
reconhecidos e contabilizados pelo valor justo, sendo os respectivos custos de transagéo
reconhecidos como despesa no reconhecimento inicial.

Os ativos e passivos financeiros ndo mensurados pelo valor justo através do resultado séo
inicialmente reconhecidos pelo valor justo, acrescido dos custos de transagdo. Os ativos
financeiros mantidos até o vencimento sdo contabilizados pelo custo amortizado, por meio
da utilizagdo do método da taxa efetiva de juros.

Todos os derivativos sé@o reconhecidos no balanco patrimonial ao valor justo desde a data
de fechamento da operagéo. As mudancas do valor justo dos derivativos desde a data do
negécio sao reconhecidas na rubrica “Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros”
da demosntracao consolidada de resultado.

Os valores pelos quais os ativos financeiros, exceto instrumento de capital séo
reconhecidos representam, sob todos os aspectos relevantes, a exposicdo maxima do
Banco ao risco de crédito relativo a esses ativos financeiros na data de cada uma das
demonstracgdes financeiras.

Instrumentos financeiros

O Banco reconhece o ativo financeiro ou o passivo financeiro nas suas demonstracdes

financeiras quando, e apenas quando, se torna parte na data da negociagao.

Os ativos e passivos financeiros séo inicialmente reconhecidos pelo valor justo. Os custos da

transacdo diretamente atribuiveis a aquisicdo ou emissdo de ativos e passivos financeiros

(exceto por ativos e passivos financeiros reconhecidos ao valor justo no resultado) s&o
acrescidos ou deduzidos do valor justo dos ativos ou passivos financeiros, se aplicavel, apés o
reconhecimento inicial. Os custos da transacgédo diretamente atribuiveis a aquisicao de ativos e
passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado sdo reconhecidos imediatamente no
resultado.

Classificagao e reclassificacéo dos ativos fin anceiros para fins de mensuracéo

De acordo com o IAS 39, os ativos financeiros séo incluidos, para fins de mensura¢do, em uma
das seguintes categorias:
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Ativos financeiros mantidos para negociacao: (mensurados ao valor justo por meio do
resultado): essa categoria inclui os ativos financeiros adquiridos com o propésito de
geracdo de resultado no curto prazo decorrente de sua negociacdo e 0s instrumentos
derivativos, exceto aqueles designados como instrumentos em estruturas de cobertura
contabil (hedge accounting).

Outros ativos financeiros ao valor justo no resulta do: (mensurados ao valor justo no
resultado): essa categoria inclui os derivativos designados em estruturas de cobertura
contabil (hedge accounting).

Os ganhos e perdas decorrentes da variagdo do valor justo dos ativos financeiros
mensurados a valor justo, incluindo aqueles mantidos para negociagéo, sdo reconhecidos
no resultado na conta “Ganhos (perdas) liquidas com ativos e passivos financeiros”, e 0s
juros na conta “Receita com juros e similares”.

Ativos financeiros disponiveis para venda : correspondem a ativos financeiros nao
derivativos designados como “disponiveis para venda’ ou aqueles nao classificados como:
(a) empréstimos e recebiveis, (b) investimentos mantidos até o vencimento, ou (c) ativos
financeiros ao valor justo por meio do resultado.

Os instrumentos de dividas classificados como “disponiveis para venda” sdo mensurados
ao valor justo. As receitas de juros calculadas utilizando o método de juros efetivos sédo
reconhecidas no resultado. Resultados decorrentes de alteragdes no valor justo, com
excecdo das perdas por ndo recuperacdo, 0s quais sdo reconhecidos no resultado, séo
contabilizados no item “Perdas ndo realizadas de ativos financeiros disponiveis para
venda”, liquido de efeitos tributarios na demonstragdo de resultados abrangente, e
acumulados na rubrica “Ajustes de Avaliagdo Patrimonial” no patriménio liquido. Quando o
investimento é alienado ou tem indicios de perda por ndo recuperacdo, o resultado
anteriormente acumulado na conta “Ajustes de avaliagcao patrimonial’ no patriménio liquido
é reclassificado para o resultado.

Ativos financeiros mantidos até o vencimento: essa categoria inclui os instrumentos de
divida negociados em mercado ativo, com vencimentos e pagamentos fixos ou
determinaveis, para os quais 0 Banco tem intencdo e capacidade comprovada de manté-
los até o vencimento. Estes investimentos sdo mensurados ao custo amortizado menos
perda por ndo recuperacéo, com receita reconhecida pela taxa efetiva de juros.

Empréstimos e recebiveis: essa categoria inclui empréstimos, financiamentos e outros
recebiveis com ou sem caracteristica de concessdo de créditos, com base em sua
natureza, independentemente do tipo de tomador e da forma de concesséo de crédito. A
caracteristica preponderante do grupo de empréstimos e recebiveis € a ndo existéncia de
mercado ativo, sendo estes mensurados pelo custo amortizados, reduzidos por eventual
reducdo no valor recuperavel, sendo as receitas deste grupo reconhecidas em base de
rendimento efetivo por meio da utilizacao da taxa efetiva de juros.

A classificacdo depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos,
sendo determinado no reconhecimento inicial.

Um ativo financeiro podera ser reclassificado entre categorias em circunstancias
especificas previstas no IAS 39. Para a reclassificagdo de um instrumento financeiro
mensurado a valor justo através do resultado, qualquer ganho ou perda ja reconhecido no
resultado ndo é revertido e o valor justo do instrumento financeiro, na data de sua
reclassificagdo, se torna seu novo custo. Sera reclassificado da categoria de instrumentos
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financeiros mantidos até o vencimento quando ndo houver mais a inten¢éo ou capacidade
financeira de se manter o ativo até o vencimento. Da categoria de Empréstimos e
recebiveis devera ser reclassificado quando do aparecimento de mercado frequentemente
negociado e havendo a intencdo de negociagao por parte da administracdo. No exercicio
de dezembro de 2011 n&o houve reclassificacdo de instrumentos financeiros entre as
categorias existentes.

Classificagdo dos ativos financeiros para fins de apresentacao

Caixa e equivalente de caixa: saldos de caixa, depdésitos a vista no Brasil e no exterior, e
investimento de curto prazo de alta liquidez, com vencimentos originais em até noventa
dias e que apresentam risco insignificante de mudanga de valor justo.

Empréstimos e recebiveis: incluem-se os empréstimos concedidos e 0s recebiveis que
sdo ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e que nao
sdo cotados em um mercado ativo. As operacdes de crédito e de arrendamento mercantil
compreendem o0s empréstimos e titulos descontados, financiamentos e outros
empréstimos.

Empréstimos e adiantamentos a instituices financei ras: créditos de qualquer
natureza, inclusive em operagdes realizadas no mercado aberto, em nome de instituicées
financeiras e outras entidades cujo funcionamento seja condicionado a autorizacdo do
Banco Central do Brasil, exceto os representado por titulos.

Empréstimos e adiantamentos a clientes: inclui saldos devedores de todos os demais
créditos e empréstimos cedidos pelo Banco, exceto os representados por titulos.

Instrumentos de divida: bdnus e outros titulos que representam divida para o emissor
rendem juros e foram emitidos de forma fisica ou escritural.

Instrumentos de patriménio:  instrumentos financeiros emitidos por outras entidades, tais
como acdes, com natureza de instrumentos de patrimbnio para a emissora, exceto
investimentos em subsidiarias, em entidades controladas ou em conjunto ou coligadas.

Outros Ativos: referem-se basicamente a saldos a receber no curto prazo junto a
entidades ndo consideradas como “Instituicbes Financeiras” ou Clientes decorrentes
principalmente de valores pendentes de liquidagdo no curto prazo, impostos a compensar,
valores a liquidar e quaisquer outros valores e bens nao incluidos em outros itens.

Derivativos: inclui o valor justo em favor do Banco dos derivativos que foram designados
como instrumento de cobertura (hedge) em estruturas de cobertura contédbil dos
instrumentos de hedge (hedge accounting).

Classificagdo dos passivos financeiros para fins de mensuragédo

De acordo com o IAS 39, os passivos financeiros sao incluidos, para fins de mensuracdo, em
uma das seguintes categorias:

Passivos financeiros para negociagao: (mensurados ao valor justo no resultado): essa
categoria inclui os derivativos ndo designados em estruturas de cobertura contabil (hedge
accounting).

Os ganhos e perdas decorrentes da variagdo do valor justo dos passivos financeiros para
negociagdo séo reconhecidos no resultado na conta “Ganhos (perdas) liquidas com ativos
e passivos financeiros”.
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e Outros passivos financeiros ao valor justo no resul tado: (mensurados ao valor justo no
resultado): essa categoria inclui os derivativos designados em estruturas de cobertura
contabil (hedge accounting), incluindo os passivos financeiros objetos de cobertura
contabil.

Os ganhos e perdas decorrentes da variagdo do valor justo dos passivos financeiros para
negociagdo sdo reconhecidos no resultado na conta “Ganhos (perdas) liquidas com ativos
e passivos financeiros”.

. Passivos financeiros ao custo amortizado: compreendem aqueles passivos que séo
atualizados, subsequentemente, pela taxa efetiva de juros, que desconta os pagamentos
futuros estimados ao longo da existéncia do passivo. O célculo da taxa efetiva inclui todas
as despesas e receitas incrementais associadas ao instrumento financeiro (custo da
transacdo).

As despesas de juros dos instrumentos financeiros passivos, sdo incluidas na
demonstragdo consolidada do resultado na conta de "Despesas de juros e similares".

vi. Classificacdo dos passivos financeiros para fin s de apresentagéo

Os passivos financeiros sao classificados por natureza nas seguintes rubricas do balanco
patrimonial consolidado:

. Depésitos de instituicdes financeiras: depésitos de qualquer natureza, inclusive
operagOes de crédito e no mercado aberto, recebidos em nome de instituicdes financeiras
e outras entidades cujo funcionamento seja condicionado a autorizacdo do Banco Central
do Brasil.

. Depoésitos de clientes: inclui os depésitos a prazo recebidos pelo Banco e todos os
demais saldos credores do banco junto aos seus clientes.

. Obrigagbes por titulos e valores mobiliarios no ext erior: inclui o valor de dividas
representadas por titulos negociaveis, exceto passivos subordinados.

. Derivativos: valor justo a pagar pelo Banco nos derivativos incluindo os instrumentos
designados em estruturas de cobertura contabil dos instrumentos de hedge (hedge
accounting).

. RelagBes com correspondentes:  inclui os passivos assumidos em operacdes de cessao
de crédito com retengdo substancial de riscos e beneficios, em virtude de parcelas
recebidas antecipadamente a serem repassadas aos cessionarios, mensurados com base
na taxa de cesséo.

. Dividas subordinadas : refere-se as operacdes de captacdo através de emissdo de notas
subordinadas no exterior.

e Obrigacdes por operagcbes de venda ou de transferénc ia de ativos financeiros:
representa a obrigacdo em operagBes de cessao de crédito com coobrigacdo ou sem
coobrigacaono caso dos FIDCs, nas quais ha a retengdo substancial de riscos e beneficios
dos ativos. Os valores sdo representados pelo valor presente dos compromissos
financeiros futuros descapitalizados pela taxa original da cesséo de crédito.

¢) Mensuracao dos ativos e passivos financeiros er  econhecimento das mudancas do valor
justo
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Mensuragéo dos ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo mensurados ao valor justo, exceto empréstimos e recebiveis e ativos
mantidos até o vencimento.

Os ativos financeiros mantidos até o vencimento, os empréstimos e adiantamentos e outros
ativos financeiros na categoria de empréstimos e recebiveis e os passivos financeiros nao
avaliados ao valor justo sdo registrados no balango patrimonial consolidado pelo custo
amortizado, sendo seu valor justo correspondente divulgado em nota explicativa nas
demonstrag@es financeiras consolidadas.

Os ganhos ou perdas provenientes de alteragdes no valor justo de ativos financeiros disponiveis
para venda sdo reconhecidos diretamente em conta especifica do patriménio liquido na conta
"Ajuste de avaliagcao patrimonial”, até que o ativo financeiro seja baixado. Nesse caso, o0 ganho
ou perda acumulada na conta especifica do patriménio liquido é transferido para o resultado do
exercicio na conta de "Ganhos (perdas) liquidas com ativos e passivos financeiros”. Os juros e
0s ganhos e perdas de variacdo cambial de ativos financeiros disponiveis para venda sao
reconhecidos no resultado do exercicio. Os juros dos ativos financeiros disponiveis para venda
sdo calculados com base na aplicacdo do método da taxa efetiva de juros.

O valor justo de um instrumento financeiro em uma determinada data é interpretado como o
valor pelo qual ele poderia ser adquirido ou vendido naquela data por duas partes bem
informadas, agindo deliberadamente e com prudéncia, em uma transacdo em condigcbes
regulares de mercado. A referéncia mais objetiva e comum para o valor justo de um instrumento
financeiro € o prego que seria pago por ele em um mercado ativo, transparente e significativo
(“preco cotado” ou “preco de mercado”). O instrumento financeiro é considerado como cotado
em mercado ativo se 0s pregos cotados estiverem pronta e regularmente disponiveis
provenientes de negdécio, negociante, corretor, grupo industrial, servico de precos ou agéncia
reguladora, e se esses precos representarem transagbes de mercado reais e que ocorrem
regularmente em base em que néo exista relacionamento entre as partes.

O valor justo na data do negécio equivale ao preco de transacao. Especificamente, o valor justo
dos derivativos financeiros negociados em bolsa incluidos nas carteiras de ativos ou passivos
financeiros mantidos para negociagdo € considerado equivalente ao seu prego cotado
diariamente. Se, por raz8es excepcionais, ndo for possivel apurar o pre¢o cotado em uma data
especifica, esses derivativos sdo mensurados adotando-se métodos similares aos utilizados
para mensurar os derivativos negociados em mercado de balcao.

O valor justo dos derivativos negociados em mercado de balcdo é considerado equivalente a
soma dos fluxos de caixa futuros resultantes do instrumento, descontados a valor presente na
data da mensuracdo (“valor presente”), adotando-se técnicas de avaliacio comumente
adotadas pelos mercados financeiros: Valor Presente Liquido — (VPL), e outros métodos,
considerando as taxas de “input” observadas no mercado na respectiva data base.

Mensuracgao dos passivos financeiros

Em geral, os passivos financeiros sdo mensurados ao custo amortizado, conforme definido
anteriormente.

Existem também os passivos financeiros a valor justo no resultado que se referem aos
instrumentos financeiros derivativos gerados em posi¢cdes passivas em contratos de “swap” e
futuros. O valor justo € mensurado pelo critério do valor presente liquido dos fluxos de caixa
futuros, descontados por taxas divulgadas no mercado futuro na data do balanco.
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iii. Técnicas de avaliacédo

Versado : 2

A tabela a seguir mostra um resumo dos valores justos dos ativos e passivos financeiros em 31
de dezembro de 2011 e 2010, classificados com base nos métodos de mensuracao adotados

pelo Banco para apurar o seu valor justo:

2011
Cotacdes de Dados observaveis
preco em com instrumentos
mercados ativos financeiros
(Nivel 1) similares (Nivel 2) Total
Ativos financeiros mantidos para negociagao 528 79.948 80.476
Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado - 119.410 119.410
Ativos financeiros disponiveis para venda 1.068.722 - 1.068.722
Passivos financeiros mantidos para negociacao 98 435 533
Outros passivos financeiros ao valor justo no resultado - 1.894.835 1.894.835
2010
Cotagles de Dados observaveis
preco em com instrumentos
mercados ativos financeiros
(Nivel 1) similares (Nivel 2) Total
Ativos financeiros para negociagdo 19.128 39.632 58.760
Ativos financeiros disponiveis para venda 491.414 - 491.414
Passivos financeiros para negociacao - 452,913 452,913
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A seguir, os modelos internos adotados para determinacao do valor justo dos instrumentos financeiros mensurados ao valor justo cuja mensuragao foi
baseada em dados observaveis com instrumentos financeiros similares (Nivel 2):

Dados observaveis com
instrumentos financeiros similares

2011 2010 Técnicas de avaliagdo Principais premissas
ATIVO: 199.358 39.632
Ativos financeiros mantidos para negociagdo 79.948 39.632
Dados de mercado observaveis (taxas de desconto
Contratos de “swap” 8.249 8.727 | Método do valor presente liquido | e juros) - BM&F Bovespa
Dados de mercado observaveis (taxas de desconto
Cotas de fundos de investimento 71.699 30.905 | Método do valor presente liquido | e juros) - BM&F Bovespa
Qutros ativos financeiros ao valor justo no resul tado 119.410 -
Dados de mercado observaveis (taxas de desconto
Contratos de “swap” 119.410 - | Método do valor presente liquido | e juros) - BM&F Bovespa
PASSIVO: 1.895.270 452.913
Passivos financeiros mantidos para negociacao 435 452.913
Dados de mercado observaveis (taxas de desconto
Contratos de “swap” 435 452.913 | Método do valor presente liquido | e juros) - BM&F Bovespa
Qutros passivos financeiros ao valor justo no res ultado 1.894.835 -

Dados de mercado observaveis (taxas de desconto
Contratos de” swap” 21.454 - | Método do valor presente liquido | e juros) - BM&F Bovespa

Dados de mercado observaveis (taxas de desconto
Dividas subordinadas 949.274 - | Método do valor presente liquido | e juros) - BM&F Bovespa

Dados de mercado observaveis (taxas de desconto
Obrigag6es por titulos e valores mobiliarios no exterior 924.107 - | Método do valor presente liguido | e juros) - BM&F Bovespa
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iv.

V.

Instrumentos financeiros ao valor justo, determinados com base em cotagBes publicas de
precos em mercados ativos (Nivel 1), incluem investimentos em acdes de empresas listadas e
com precgos cotados na BM&FBOVESPA, titulos publicos e cotas de fundos de investimento.

Na auséncia de cota¢des publicas, o Banco desenvolve estimativa do preco que seria fixado
pelo mercado para negociacao do instrumento, com base em dados observaveis e instrumentos
financeiros similares. Para tanto, utiliza dados baseados em pardmetros de mercado
observaveis. Os instrumentos financeiros derivativos (swap), dividas subordinadas e obrigacdes
por titulos e valores mobilidrios no exterior cuja mensuragdo estd atrelada a construcdo de
curvas por meio da utilizagdo de taxas divulgadas pela BM&FBOVESPA, estdo alocados no
Nivel 2.

O Banco nao apresentava em 31 de dezembro de 2011 e 2010 instrumentos financeiros
mensurados com base em modelos internos que ndo utilizam substancialmente dados de
mercado observaveis (Nivel 3).

Reconhecimento de variagdes do valor justo

Como regra geral, variagdes no valor contabil de ativos e passivos financeiros classificados
como “para negociagdo” sdo reconhecidas na demonstracdo consolidada de resultado na
rubrica “Ganhos (perdas) liquidas com ativos e passivos financeiros”.

Valor justo de ativos e passivos financeiros ndo mensurados ao valor justo

Conforme mencionado anteriormente, os ativos financeiros de propriedade do Banco sé&o
mensurados ao valor justo no balanco patrimonial consolidado, exceto empréstimos e
recebiveis e ativos mantidos até o vencimento.

No mesmo sentido, os passivos financeiros do Banco, exceto os passivos financeiros para
negociacdo, sdo avaliados ao custo amortizado no balango patrimonial consolidado.

A seguir apresentamos uma comparagao entre os valores contabeis dos ativos financeiros do
Banco ndo mensurados a valor justo e seus respectivos valores justos no final do exercicio:

2011 2010

Valor Valor Valor Valor

contabil justo contabil justo
10.594.44| 10.626.01| 13.152.30| 13.167.05
Empréstimos e recebiveis 0 4 7 6
12.352.73| 12.367.48
Empréstimos e adiantamentos a clientes 9.685.414 | 9.716.988 1 0
Empréstimos e adiantamentos a institui¢des financeiras 909.026 909.026 799.576 799.576
Ativos mantidos até o vencimento 766 766 15.670 15.694
Instrumentos de divida 766 766 15.670 15.694
11.604.32| 11.958.46
Passivos financeiros ao custo amortizado 8.826.968 | 9.683.395 3 6
Depositos de clientes 2.804.913| 3.615.034 | 4.768.945| 5.119.414
Depositos de instituigdes financeiras 3.237.632 | 3.284.468 933.394 937.068
RelagBes com correspondente 312.425 312.425( 1.594.853| 1.594.853

Obrigacdes por op. de venda ou de transf. de ativos financeiros | 2.471.998 | 2.471.998| 4.307.131] 4.307.131

As premissas utilizadas para a estimativa do valor justo estdo definidas abaixo:
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e As operagBes de empréstimos e adiantamentos a clientes referem-se basicamente as
operacdes com taxas pré-fixadas cujo valor justo foi calculado com base nas taxas de
juros praticadas pelo Banco nas respectivas datas-bases. As operacdes de
empréstimos e adiantamentos a instituicbes financeiras representam as operacgdes
compromissadas de curto prazo e os certificados de depdsitos interfinanceiros
indexados principalmente a taxas pos-fixadas e os seus valores contabeis se
aproximam ao valor justo das operagfes. Os instrumentos de dividas incluem as cotas
em fundos de investimento e tiveram seus valores justos calculados pelos valores das
respectivas cotas.

* Os passivos financeiros ao custo amortizado referem-se basicamente as operagfes de
depésitos e captacdes atreladas as taxas pos-fixadas ou indexadores, tais como CDI,
IGPM, IPCA e INPC.

« Para as operagfes de captacdo através de depdsitos com taxas prefixadas e as
captacOes no exterior em moeda estrangeira, o valor justo foi calculado pelo critério de
valor presente liquido dos fluxos de caixa que foram descontados por taxas divulgadas
no mercado futuro (BM&FBOVESPA).

d) Baixa de ativos e passivos financeiros

Ativos financeiros

Um ativo financeiro (ou parte aplicAvel de um ativo financeiro ou um grupo de ativos
semelhantes) é baixado quando:

* O direito de receber o fluxo de caixa do ativo estiver vencido; ou

« O Banco transferiu o direito de receber o fluxo de caixa do ativo ou tenha assumido a
obrigacéo de pagar o fluxo de caixa recebido, no montante total, sem demora material, a
um terceiro e se: (a) o Banco transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios do
ativo; ou (b) o Banco nao transferiu substancialmente ou reteve substancialmente todos
os riscos e beneficios do ativo, mas tenha transferido o controle sobre o ativo.

O Banco realiza transac¢des nas quais ativos financeiros reconhecidos séo transferidos, porém
todos ou a maioria dos riscos e beneficios dos ativos transferidos sao retidos pelo Banco e
ndo sdo baixados do balango patrimonial consolidado. Transferéncias de ativos com retencao
de todos ou a maioria dos riscos e beneficios incluem, por exemplo, cessédo de créditos com
coobrigacdo efetuados a instituicdes financeiras e sem coobrigagdo efetuados a FIDCs
conforme mencionado na nota explicativa n°® 3, e operacdo de venda de titulos com

compromissos de recompra.

Nas transa¢des em que o Banco ndo retém nem transfere substancialmente todos os riscos e
os beneficios de propriedade de um ativo financeiro é feita a baixa do respectivo ativo quando
0 Banco deixa de exercer controle sobre este. Em transferéncias nas quais € retido o controle
sobre o ativo, 0 Banco continua a reconhecer esse ativo na propor¢édo do seu envolvimento,
determinado pela duracdo de suas exposi¢cdes as mudangas no valor do ativo transferido.

Passivos financeiros

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigacdo em relagdo ao passivo é eliminada,
cancelada ou vencida. Quando um passivo financeiro existente é substituido por outro do
mesmo credor em termos substancialmente diferentes, ou os termos do passivo existente sdo
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f)
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substancialmente modificados, a troca ou modificagéo é tratada como uma baixa do passivo
original e o reconhecimento de um novo passivo, e a diferenca no valor contabil é reconhecida
no resultado.

Apresentacao liquida de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sao apresentados liquidos no balango patrimonial se, e somente
se, houver um direito legal corrente e executavel de compensar os montantes reconhecidos e
se houver a intencdo de compensagdo, ou de realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

Instrumentos financeiros derivativos

Os derivativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo e sdo periodicamente
remensurados pelo seu valor justo com as varia¢des reconhecidas diretamente no resultado.

Para a determinagdo do valor justo dos derivativos deve-se avaliar se o instrumento em
questao é negociado em um mercado ativo ou ndo. Neste segundo caso, o célculo do valor
justo é realizado através de técnicas de precificacdo, incluindo fluxo de caixa descontado e
outros modelos de precificacdo, tais como, a consideracao do risco de crédito da contraparte
(derivativos ativos) e do Banco (derivativos passivos).

De acordo com a politica interna de gestdo de riscos, o0 Banco documenta formalmente a
relacdo de hedge entre os instrumentos de hedge e os itens hedgeados quando da
designacéo inicial da operacao, incluindo os objetivos de gerenciamento de risco e estratégias
na contratacdo dos instrumentos de hedge, juntamente com a metodologia que serd utilizada
na mensuracao da efetividade do hedge .

O Banco avalia, no inicio da operacdo e em bases periddicas, se os instrumentos de hedge
sdo efetivos na compensacdo das variagfes no valor justo dos respectivos itens hedgeados
durante o periodo para o qual o hedge esta designado, e se os resultados atuais de cada
hedge estédo dentro dos limites de 80% a 125% de efetividade estabelecidos pelo IAS 39.

* Hedge de valor justo

Quando um derivativo é designado como hedge de valor justo de um ativo ou passivo
reconhecido ou de um compromisso firme, as variagfes no valor justo do derivativo e as
variagbes no valor justo do item objeto de hedge sdo reconhecidas diretamente no
resultado do periodo.

» Estrutura de Hedge

Durante o primeiro semestre de 2011, o Banco estruturou operagdo de hedge contabil de
valor justo utilizando SWAPs cambiais e de taxa de juros com o objetivo de minimizar o
risco de variacdo cambial e juros (cupom cambial) das captagfes externas em aberto.

Dessa forma, durante o mesmo periodo, o Banco passou a realizar a marcagdo a
mercado das captacdes externas, Dividas subordinadas e ObrigagBes por titulos e
valores mobiliarios emitidos no exterior, e dos derivativos de hedge, realizar testes
periédicos prospectivos e retrospectivos de efetividade do hedge contabil e passou a
reconhecer o resultado dos derivativos e dos itens objeto de hedge diretamente no
resultado do exercicio.
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» Posicao ativa

A posicdo ativa da operagcdo de hedge contdbil € composta por posicdes em Doélar
Americano (US$) e taxas de juros (Depésito Interfinanceiro / CDI ou Prefixada) que
apresentam como fatores primitivos de risco o preco a vista da moeda americana (ddlar
pronto) e a taxa de juros prefixada em reais (curva pré).

* Posicado passiva

A posi¢cdo passiva da operacdo de hedge é composta instrumentos de divida emitidos
nos mercados internacionais, na forma de notes e divida subordinada. A semelhanca dos
bonds, representam a obrigagdo do emitente em pagar periodicamente juros a seu
detentor, reembolsando o principal na data do vencimento.

O valor justo dos instrumentos financeiros derivativos utilizados na operacdo de hedge
contabil estdo apresentados na nota explicativa n° 10.

g) Reducao do valor recuperavel (* Impairment ") de ativos financeiros

As perdas em ativos financeiros ndo classificado como “para negociagdo” sdo reconhecidas
quando héa evidéncia de deterioracdo em ativo individualmente ou de um grupo de ativos com
mesmas caracteristicas (caso estes nao sejam significativos para avaliacédo individual).

Os ativos financeiros séo classificadas de acordo com o julgamento da Administragdo quanto
ao nivel de risco, que considera a conjuntura econdmica, a experiéncia passada e 0s riscos
especificos e globais em relac@o a operacdo, aos devedores e garantidores. Adicionalmente,
também s&8o considerados para os ativos financeiros classificados na categoria de
“empréstimos e recebiveis”, para atribuicao dos niveis de riscos dos seus clientes, os periodos
de atraso das operagoes.

As evidéncias objetivas de que os ativos financeiros mensurado ao custo amortizado possuem
reducdo ao valor recuperavel incluem: quebra de contrato, como inadimpléncia no pagamento
dos juros, dificuldade financeira relevante do emitente ou tomador, analise com base nas
renegociagbes efetuadas pelo Banco, desaparecimento de um mercado ativo para aquele
ativo financeiro devido as dificuldades financeiras, dados observaveis indicando que ha uma
reducdo mensuravel nos futuros fluxos de caixa estimados a partir de uma carteira de ativos
financeiros desde o reconhecimento inicial daqueles ativos, embora a diminuicdo nédo possa
ainda ser identificada com os ativos financeiros individuais na carteira, incluindo mudancas
adversas na situacao do pagamento dos tomadores de empréstimo na carteira e condi¢des
econdmicas nacionais ou locais que se correlacionam com as inadimpléncias sobre os ativos
na carteira.

Na avaliagdo da reducao ao valor recuperavel coletivo, o Banco utiliza estudos histéricos da
probabilidade de inadimpléncia e volumes de perdas incorridas, ajustadas conforme o
julgamento da administracdo, quando as condi¢gfes atuais de economia indicam que perdas
reais tenham probabilidade de serem superiores ou inferiores aquelas sugeridas pela
modelagem histérica.

A reducdo ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis e ativos mantidos até o
vencimento € reconhecida no resultado na conta de “Perdas (liquidas de recuperacdes) no
valor recuperavel de ativos financeiros” em contrapartida da respectiva conta patrimonial do
ativo financeiro. O reconhecimento de juros de ativos financeiros é suspenso quando a
operacdo ndo representa beneficios provaveis de recuperagdo. Maiores detalhes quanto a
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reducdo de valores recuperaveis de ativos financeiros estdo apresentados na nota explicativa
n® 7 — Gestao de risco operacional e de riscos financeiros.

As perdas por redugdo ao valor recuperavel com instrumentos de divida disponiveis para
venda séo reconhecidas transferindo-se a diferenca entre o custo de aquisicdo amortizado e o
valor justo atual, do patrimbnio liquido para o resultado do periodo. Quando um evento
subsequente reduz o valor da perda por redugdo ao valor recuperavel anteriormente
reconhecida em instrumentos de divida disponiveis para venda, esta é revertida contra o
resultado do periodo. Entretanto, quaisquer recuperagfes subsequentes no valor justo de um
instrumento de patrimdnio disponivel para venda anteriormente ajustado por uma perda por
reducdo ao valor recuperavel, sdo reconhecidas diretamente no patriménio liquido. As
mudancas nas provisfes para redugdo ao valor recuperavel atribuiveis ao valor do tempo séo
refletidas como componente da receita de juros.

Os empréstimos renegociados sujeitos a avaliagdo da reducdo do valor recuperavel séo
tratados como novos empréstimos, mantendo-se inalterada a avaliagdo do risco de crédito ao
devedor para fins de mensuracao da redu¢do do valor recuperavel.

O Banco utiliza como prética a baixa para prejuizo as operagfes vencidas a mais de um ano,
quando j& foram esgotados todos os procedimentos de cobranca e renegociacdo e, neste
caso, essas operacdes sdo consideradas extremamente improvaveis quanto a sua
recuperacao.

h) Reducéo do valor recuperavel de ativos ndo finan  ceiros

A reducdo do valor recuperavel (‘impairment”) dos ativos nado financeiros — é reconhecida
como perda quando o valor de um ativo ou de uma unidade geradora de caixa registrado
contabilmente for maior do que o seu valor recuperavel. Uma unidade geradora de caixa é o
menor grupo identificavel de ativos que gera fluxos de caixa substanciais, independentemente
de outros ativos ou grupo de ativos. As perdas por “impairment”, quando aplicavel, sdo
registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Os valores de ativos ndo financeiros sao objeto de revisdo periédica, no minimo anual, para
determinar se existe alguma indicacao de perda no valor recuperavel ou de realizacdo destes
ativos.

i) Operacdes compromissadas

As compras de ativos financeiros vinculadas a contratos de revenda sao reconhecidas como
um financiamento concedido, garantido por ativo financeiro, sendo consideradas, quando
aplicavel, como “Caixa e equivalentes de caixa”

As vendas de ativos financeiros vinculadas a contratos de recompra sao reconhecidas como
um financiamento recebido, garantido por ativo financeiro, sendo apresentadas no balango
patrimonial consolidado na conta “Depésitos de instituicdes financeiras” (passivo).

As variacBes do resultado entre os pre¢cos de compra e de venda sdo reconhecidos como
“Receitas de juros e similares” e “Despesas de juros e similares” ao longo do prazo do
respectivo contrato.

j) Ativos nao correntes mantidos para venda

O Banco classifica os ativos em ndo correntes mantidos para venda, quando seu valor
contabil puder ser recuperado, principalmente, por meio de uma operagdo de venda e ndo
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pelo uso continuo e que também satisfagam aos critérios de classificagdo como mantidos para
venda. Estes sdo avaliados pelo menor valor entre o saldo contabil e o valor justo, através da
utilizacado de percentuais histéricos de recuperacao que representam a melhor estimativa da
administracgéo.

k) Ativo tangivel

Ativo tangivel inclui o valor de imdveis, veiculos, sistemas de processamento de dados,
sistemas de comunicacao, instalagfes e moveis e equipamentos de uso de propriedade das
entidades consolidadas, sendo apresentado pelo custo de aquisicAo menos a respectiva
depreciacdo acumulada e qualquer perda por reducao no valor recuperavel.

Tais ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo custo de aquisicdo adicionado de todos os
custos incrementais necessarios para colocar o ativo em local e condicao de uso, sendo que
0s custos incorridos posteriormente com estes ativos sdo imediatamente reconhecidos na
rubrica de “outras despesas administrativas”.

A depreciagdo € determinada pelo método linear com base na vida util estimada em 5 anos
para veiculos e sistemas de processamento de dados, 10 anos para sistemas de
comunicacdao, instalagées e méveis e equipamentos de uso e 25 anos para imoveis.

As entidades consolidadas avaliam, na data-base das demonstra¢g@es financeiras, se ha
qualquer indicacdo de que um ativo pode ter valor ndo recuperavel (ou seja, seu valor contabil
excede seu valor recuperavel). Caso tal situagdo ocorra, o valor contabil do ativo é reduzido
ao seu valor recuperavel e as despesas de depreciacdo futuras sdo ajustadas
proporcionalmente ao valor contabil revisado e a nova vida (til remanescente (se a vida util
precisar ser re-estimada).

Os ganhos e perdas de alienacdo sdo determinados pela comparagdo entre o valor liquido
recebido e o valor contabil e sdo reconhecidos em “Outras receitas (despesas) operacionais”
na demonstracdo consolidada do resultado.

[) Ativo intangivel

O ativo intangivel representam benfeitorias em iméveis de terceiros e ativos identificaveis
(separaveis de outros ativos) sem substancia fisica que resultem de um direito legal ou outro
tipo de contrato que dé ao Banco o controle efetivo do ativo ou que sejam desenvolvidos
internamente pelas entidades consolidadas e benfeitorias em imoveis de terceiros. Somente
sdo reconhecidos ativos cujo custo possa ser estimado de forma confidvel e a partir dos quais
as entidades consolidadas considerem provéavel a geracdo de beneficios econémicos futuros.

Ativos intangiveis sao reconhecidos inicialmente pelo custo de aquisi¢do ou producdo, mais 0s
custos para coloca-los em situagdo e condi¢cdo de uso. Estes ativos sdo subsequentemente
mensurados ao custo de aquisicdo menos qualquer amortizagdo acumulada e quaisquer
ajustes ao valor recuperavel.

E demonstrado pelo custo de aquisicio/formacdo, deduzido da amortizacdo acumulada e
ajustados por reducéo ao valor recuperavel, quando aplicavel, e esta representado por gastos
com desenvolvimentos logiciais, benfeitorias em imdveis de terceiros e aquisicdo de direitos
da utilizacao de base de clientes. A amortizagdo é calculada pelo método linear, com base nos
prazos estimados de sua utilizagdo. As benfeitorias em imoéveis de terceiros sdo depreciadas
pelo prazo de vigéncia do contrato de aluguel.
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As entidades consolidadas reconhecem qualquer perda por redugcdo ao valor recuperavel
deste grupo de ativos. Os critérios utilizados para reconhecer estas perdas sdo similares aos
utilizados para ativos tangiveis.

m) Provisdes e ativos e passivos contingentes

Os

Administradores das entidades consolidadas, ao elaborarem suas respectivas

demonstrag@es financeiras, efetuaram uma distingéo entre:

Provisdes: saldos representativos de obrigacdes presentes (legais ou presumidas) na
data do balango patrimonial decorrentes de eventos passados cuja ocorréncia seja
considerada provavel e cuja natureza seja certa, embora o valor e/ou época sejam
incertos.

ProvisGes sado utllizadas para suprir as obrigacdes especificas para as quais foram
originalmente reconhecidas. Tais provisdes sao constituidas com base nas melhores
informagbes disponiveis sobre os eventos que lhe deram origem, sendo revisadas e
ajustadas (quando necessarios) ao final do periodo. Provisfes sédo total ou parcialmente
revertidas quando essas obrigacdes deixam de existir ou séo reduzidas.

Passivos contingentes: possiveis obriga¢ges que se originem de eventos passados e cuja
existéncia somente venha a ser confirmada pela ocorréncia ou ndo-ocorréncia de um ou
mais eventos futuros que ndo estejam totalmente sob o controle das entidades
consolidadas. Incluem as obrigacdes presentes das entidades consolidadas, caso seja
provavel que uma saida de recursos sera necessaria para a sua liquidacao.

Os riscos decorrentes das a¢des administrativas ou judiciais de caréater tributério, civel e
trabalhista séo reconhecidas nas demonstragdes financeiras quando, baseado na opinido
de assessores juridicos e da Administracdo, for considerado provavel o risco de perda de
uma acdo judicial ou administrativa, e sempre que os montantes envolvidos forem
mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes classificados como
perdas possiveis pelos assessores juridicos sdo divulgados em notas explicativas,
enquanto aquelas classificadas como perda remota ndo sdo passiveis de provisdo ou
divulgacao.

Obrigagfes legais (fiscais e previdenciarias) — referem-se a demandas judiciais onde
estdo sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos. Os
montantes discutidos s&o integralmente registrados nas demonstragdes financeiras, e
atualizadas de acordo com a legislagéo vigente.

Ativos contingentes: ativos originados em eventos passados e cuja existéncia dependa, e
somente venha a ser confirmada pela ocorréncia ou ndo-ocorréncia, de eventos futuros
que ndo estejam totalmente sob controle das entidades consolidadas. N&o sao
reconhecidos na demonstracdo de posi¢do financeira, mas sim divulgados nas notas
explicativas, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua
realizacdo, sobre as quais ndo cabem mais recursos.

n) Reconhecimento de receitas e despesas

Os critérios mais significativos utilizados pelo Banco para reconhecer suas receitas e
despesas sao resumidos a seguir:
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Receitas e despesas com juros e similares

As receitas e despesas de juros e similares, as comissdes pagas ou recebidas que sejam
componentes do retorno esperado da operacdo e todos 0s custos inerentes atrelados a
originacao do ativo ou captagdo do passivo sédo reconhecidas no resultado pelo prazo dos
instrumentos financeiros originados (regime de competéncia) por meio da utilizacdo do
método da taxa de juros efetiva.

A “taxa de juros efetiva” é a taxa que desconta exatamente 0s pagamentos e recebimentos
de caixa futuros estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro. No caso dos
instrumentos financeiros de taxa fixa, a taxa de juros efetiva coincide com a taxa de juros
contratual definida na data da contratagdo, adicionados, conforme o0 caso, agios ou
desagios, as comissdes e 0s custos de transagao que, por sua hatureza, fagam parte de seu
retorno financeiro. No caso de instrumentos financeiros de taxa variavel, a taxa de juros
efetiva coincide com a taxa de retorno vigente em todos 0os compromissos até a data de
referéncia seguinte de renovagéo dos juros.

Receitas e despesas de tarifas e comissbes

As receitas e despesas de comissdes sdo reconhecidas na demonstragdo consolidada do
resultado utilizando-se critérios que variam de acordo com as caracteristicas das operacfes
gue as originaram. Os principais critérios sdo os seguintes:

e As receitas e despesas de tarifas e comissdes, relativas a ativos financeiros e passivos
financeiros mensurados ao valor justo, sdo reconhecidas no resultado pelo prazo
contratual das operacdes; e

* As receitas ou despesas recebidas ou pagas em decorréncia de prestagdo de servi¢co sdo
reconhecidas de forma linear pelo periodo de tempo em que perdurar a prestagdo destes
servicos.

Receitas e despesas operacionais

Sao reconhecidas quando for provavel que os beneficios econdmicos futuros ou custos
serdo realizados/incorridos pela entidade, respeitando o prazo e caracteristicas da relacéo
contratual que lhes deram origem.

Garantias financeiras

O Banco emite garantias financeiras aos seus clientes, no curso normal dos seus negécios
bancarios.

Garantias financeiras sdo definidas como contratos pelos quais uma entidade se
compromete a efetuar pagamentos especificos em nome de um terceiro se este nado o fizer
independentemente das diversas formas juridicas que possam ter, tais como garantias,
créditos documentérios irrevogaveis emitidos ou confirmados pela entidade, etc.

O Banco reconhece inicialmente as garantias financeiras prestadas ao valor justo, na rubrica
de “Receitas de tarifas e comissdes”, que geralmente é o valor presente de taxas, comissées
e juros recebidos e a receber desses contratos ao longo de seu prazo. Subsequentemente
essa obrigacdo deve ser mensurada pelo maior valor entre: (i) o valor inicialmente
reconhecido menos a amortizagdo acumulada e (ii) o valor determinado de acordo com o
IAS 37 — “Provisions, contingent liabilities and contingent assets”.
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Garantias financeiras, independentemente do avalista, da instrumentagdo ou de outras
circunstancias, sdo revisadas periodicamente para a determinacao do risco de crédito a que
estdo expostas e, conforme o caso, para considerar se uma provisdo é necessaria. O risco
de crédito é determinado pela aplicagdo de critérios similares aos estabelecidos para a
guantificacdo de perdas por reducdo ao valor recuperavel sobre instrumentos de divida
mensurados ao custo amortizado.

Ativos fiduciarios mantidos em custédia pelo ban co

O Banco efetua a custédia de ativos em nome dos seus clientes. Ativos mantidos em
capacidade fiduciaria ndo sao registrados nas demonstracdes financeiras, jA que estes nao
séo ativos que pertencem as entidades consolidadas, porém os valores totais desses ativos
séo divulgados através de nota explicativa.

Beneficios a empregados
Beneficios de curto prazo

Os beneficios de curto prazo sdo aqueles a serem pagos dentro de doze meses. Os
beneficios que compdem esta categoria sdo salarios, auséncias de curto prazo, participacéo
nos resultados e beneficios ndo monetérios.

Beneficios rescisoérios

Os beneficios de rescisdo séo exigiveis quando o contrato de trabalho é rescindido antes da
data normal de aposentadoria. O Banco disponibiliza assisténcia médica aos seus
funcionarios, conforme estabelecido pelo sindicato da categoria, como forma de beneficios
rescisorios.

Os beneficios que vencem em mais de doze meses apés a data do balanco, quando
aplicavel, sdo descontados a valor presente.

Imposto sobre a renda — corrente e diferido

A apuracao das bases de célculo tributaveis do imposto de renda e da contribuicdo social
sobre o lucro foi efetuada tomando-se por base a legislagdo fiscal vigente para o periodo-
base. As aliquotas aplicadas sobre as bases de calculo apuradas séo: imposto de renda
15%, com adicional de 10% sobre determinados limites e contribui¢céo social de 15% para as
empresas financeiras e do ramo de seguros, e de 9% para as demais empresas.

Através de estudo técnico realizado pela Administracéo, a expectativa de recuperagcéo dos
créditos tributérios contabilizados é de até dez anos (vide detalhamento na nota 16.d). A
compensacao depende da natureza do crédito gerado, oriunda de prejuizo fiscal, base
negativa e diferengas temporariamente indedutiveis ou nado tributaveis, compostas por
perdas por reducdo ao valor recuperavel com ativos financeiros e valor justo.

A constituicdo, realizacdo ou a manutencdo dos créditos tributarios sao avaliadas
periodicamente, tendo como parametro a geragdo de lucro tributavel para fins de imposto de
renda e contribuicdo social em montante que justifique a realizacao de tais valores.

A despesa do Imposto de Renda e Contribuicdo Social € reconhecida na demonstragéo
consolidada do resultado, exceto quando resulta de uma transacao reconhecida diretamente
no patriménio liquido, sendo, nesse caso, o efeito fiscal reconhecido também no patriménio
liquido.
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Ativos e passivos fiscais diferidos incluem diferencas temporarias, identificadas como os
valores que se espera pagar ou recuperar sobre diferengas entre os valores contabeis dos
ativos e passivos e suas respectivas bases de calculo. Esses valores sdao mensurados as
aliquotas que se espera aplicar no periodo em que o ativo for realizado ou o passivo for
liquidado.

Ativos fiscais diferidos somente sé@o reconhecidos para prejuizos fiscais na medida em que
sejam considerados provaveis que as entidades consolidadas terdo lucros tributaveis futuros
suficientes contra os quais os ativos fiscais diferidos possam ser utilizados, e os ativos
fiscais diferidos ndo resultem do reconhecimento inicial (salvo em uma combinagédo de
negécios) de outros ativos e passivos em uma operagdo que nao afete nem o lucro real nem
o lucro contabil.

Os ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos séo reavaliados na data de cada balango
a fim de determinar se ainda existem, realizando-se os ajustes adequados com base nas
constatacbes das analises realizadas.

Operacgdes de arrendamento mercantil (arrendador)

Os arrendamentos séo classificados como arrendamento financeiro e apresentados no
balanco patrimonial consolidado na conta de “Empréstimos e adiantamentos a clientes”.

O balango patrimonial consolidado foi elaborado considerando as operacdes de
arrendamento mercantil pelo método financeiro, a valor presente, demonstradas a seguir:

2011 2010
Carteira de arrendamento 14.184 45.587
Imobilizado de arrendamento 1.428.821 1.830.598
Deprecia¢des acumuladas (924.493) (825.666)
Superveniéncia de depreciacdo 844.661 790.008
Credores por antecipacéo do valor residual (674.376) (752.482)
Saldo a valor presente 688.797 1.088.045

Contratos de seguros

O CPC 11 define as caracteristicas que um contrato deve atender para ser definido como um
"contrato de seguros”. A controlada Panamericana de seguros procedeu a analise de seus
negoécios para determinar que suas operagdes caracterizam-se como "contrato de seguro”,
uma vez que os contratos emitidos transferem o risco significativo de seguro. A controlada
Panamericana de Seguros define como risco significativo de seguro, como a possibilidade
de pagar indenizagBes aos segurados, na ocorréncia de um evento de seguro. Nessa
analise, foram considerados os preceitos contidos no CPC 11.

»  Passivos por contratos de seguro (Provisdes técni cas de seguros)
As provisBes técnicas sdo constituidas em consonancia com as determinacdes e critérios

estabelecidos pelo Orgdo Regulador das Seguradoras e com base em metodologias
estabelecidas em Notas Técnicas Atuariais (NTA).
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Atualmente, as provisfes técnicas constituidas pela controlada Panamericana de Seguros
sdo calculadas a partir das seguintes metodologias:

e Provisédo de prémios ndo ganhos (PPNG)

O célculo desta provisédo € realizado a partir dos seguintes critérios de constituigao:

(a) Célculos individuais por apélice ou endosso representativos de todos os contratos de
seguros vigentes na data base de sua constituicdo ou a eles relacionados. Nos casos em
gque o risco da cobertura contratada ndo é definido na apélice ou no endosso, mas no
certificado ou item segurado, o calculo da PPNG ¢ efetuado por certificado ou item.

(b) Calculo da provisédo efetuado pro rata die, tomando por base as datas de inicio e fim de
vigéncia do risco, no més de constitui¢ao.

(c) Célculo a partir do prémio comercial retido, que corresponde ao valor recebido ou a
receber do segurado (valor do prémio emitido, pago a vista ou parcelado), nas operagées
de seguro direto ou de congéneres (nas operacdes de cosseguro aceito), liquido de
cancelamentos, de restituicdes e de parcelas de prémios transferidas a terceiros, em
operagBes com congéneres (nas operagdes de cosseguro cedido).

*  Provisdo de prémios ndo ganhos - Riscos vigentes ndo emitidos (PPNG-RVNE)

Esta provisdo tem a finalidade de contemplar a estimativa para os riscos vigentes mas nao
emitidos.

A metodologia de calculo aplicada pela controlada Panamericana de Seguros, a qual se
encontra descrita em Nota Técnica Atuarial, consiste na aplicacdo de percentuais médios,
apurados com base no atraso de emissédo verificados no periodo de 12 (doze) meses, sobre
0 montante de prémios dos ultimos 12 meses, ou sobre a PPNG do més de referéncia.

e Proviséo de insuficiéncia de prémios (PIP)

O calculo desta provisdo é obtido atuarialmente, com base em Nota Técnica Atuarial, que
apresenta uma metodologia estatistica prospectiva.

A metodologia aplicada estima o valor das despesas e receitas futuras, dos riscos vigentes
na data base do célculo.

e Proviséo de sinistros a liquidar (PSL)

Constituida para a cobertura dos valores esperados a pagar relativos a sinistros avisados,
até a data base do calculo, de acordo com a responsabilidade da controlada Panamericana
de Seguros, obedecidos os seguintes critérios estabelecidos em norma:

(@) A controlada Panamericana de Seguros possui uma metodologia descrita em Nota
Técnica Atuarial para a apuragdo da PSL, a qual considera as indeniza¢gbes e as
despesas relacionadas, inclusive nos casos referentes as ag¢bes em demandas
judiciais.
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(b) A data de aviso do sinistro é correspondente a data do efetivo registro por parte da
controlada Panamericana de Seguros.

(c) O fato gerador da baixa da PSL é o efetivo recebimento da indenizagdo, pelo Segurado
ou Beneficiario, ou conforme os demais casos previstos em Lei.

(d) Os sinistros avisados as sociedades seguradoras, inclusive os sinistros em demanda
judicial, séo registrados tomando-se por base:

0] o valor acordado entre o segurado e a controlada Panamericana de Seguros;

(io valor reclamado pelo segurado, quando aceito pela controlada Panamericana de
Seguros;

(iio valor estimado pela controlada Panamericana de Seguros, quando ndo tenha o
Segurado indicado a avaliacao do sinistro;

(iv) o valor igual a metade da soma da importancia reclamada pelo Segurado e da
oferecida pela controlada Panamericana de Seguros, no caso de divergéncia de
avaliacao, limitado a importancia segurada do risco coberto no sinistro;

(v)o valor resultante da sentenca transitada em julgado;

(vi)o valor maximo de responsabilidade por vitima ou por evento e por tipo de dano, nos
seguros obrigatorio de responsabilidade civil,

(vii) o valor do sinistro médio, para os ramos em que a sociedade seguradora possua
informacOes capazes de gerar estatisticas consistentes, devendo ajustar esse valor
registrado, ap6s cada reavaliacao do sinistro que melhore a estimativa da indenizacao a
ser paga.

A metodologia de calculo da PSL, mencionada na alinea (a) deste item, ndo substitui o
critério de abertura do sinistro praticado pela controlada Panamericana de Seguros. Desta
forma, esta metodologia visa apurar, apenas, uma eventual necessidade de constituicdo da
PSL Complementar aos valores atualmente provisionados pela controlada Panamericana de
Seguros, para cada ramo estudado.

A provisdo de sinistros a liquidar para o ramo DPVAT é constituida mensalmente com base
nos valores informados, exclusivamente, pela Seguradora Lider dos Consércios do Seguro
DPVAT ("Seguradora Lider").

¢ Provisao de sinistros ocorridos, mas nado avisados (IBNR)

O célculo desta proviséo visa a cobertura do valor esperado dos sinistros ocorridos e ainda
ndo avisados, até a data base de célculo, considerando as indenizacbes e despesas
relacionadas, de acordo com a responsabilidade da controlada Panamericana de Seguros.

A metodologia de calculo aplicada pela controlada Panamericana de Seguros, a qual se
encontra descrita em Nota Técnica Atuarial, € calculada com base em critério estatistico-
atuarial, conhecidos como tridngulo de run-off, que consideram o desenvolvimento trimestral
ou semestral historico dos avisos de sinistros para estabelecer uma projecao futura por
periodo de ocorréncia. Destaca-se, ainda, que para os ramos que nao dispdem de histérico
de informacdes com dados estatisticos consistentes para a aplicagcdo da metodologia
disposta na Nota Técnica Atuarial, ocasionados pelo pequeno contingente numérico de
sinistros computados na base de dados da controlada Panamericana de Seguros, a provisao

|
Demonstrac¢des Financeiras Consolidadas - IFRS

PAGINA: 66 de 213



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A.

Notas Explicativas

u)

de IBNR ¢é obtida pela aplicacdo dos percentuais determinados pelo normativo do Orgdo
Regulador das Seguradoras.

A provisédo de IBNR para o ramo DPVAT é constituida mensalmente com base nos valores
calculados e informados, exclusivamente, pela Seguradora Lider.

* Teste de adequacéo de passivos

Atendendo ao IFRS 4 e regulamentacdo da SUSEP o Teste de Adequacdo de Passivos
(TAP) foi efetuado para fins de elaboragcéo das demonstragdes financeiras .

Seguindo essas diretrizes a controlada Panamericana de Seguros avalia, a cada data-base,
se 0 seu passivo esta adequado, utilizando estimativas correntes de fluxos de caixa futuros
de seus contratos de seguro. Se essa avaliagdo mostrar que o valor das provisGes
constituidas para os contratos de seguros vigentes, descontadas as despesas de
comercializacao diferidas e ativos intangiveis, estd4 inadequado em relacdo aos fluxos de
caixa futuros estimados, a deficiéncia deve ser reconhecida no resultado, através da
constituicdo de provisdes técnicas adicionais ao IBNR ou PSL, caso a insuficiéncia seja
originada da Provisdo de Sinistros, ou a PIP, caso a insuficiéncia seja originada da Provisdo
de Prémios.

O TAP foi elaborado bruto de resseguro, e para a sua realizacdo a controlada
Panamericana de Seguros considerou uma segmentacdo minima estabelecida pelo
normativo do Org&do Regulador das Seguradoras, que atende também ao IFRS 4. Os fluxos
de caixa foram estimados em periodicidade trimestral,e a sua preparagdo levou em
consideracdo a estimativa de prémios, sinistros, despesas e impostos, mensurados na data
base de dezembro de 2011, descontados pela relevante Estrutura a Termo da Taxa de Juros
livre de risco (ETTJ), com base na metodologia proposta pelo Orgdo Regulador das
Seguradoras, usando o modelo de Svensson para interpolacdo e extrapolacdo das curvas
de juros, e o0 uso de algoritmos genéticos, em complemento aos algoritmos tradicionais de
otimiza¢do néo linear, para a estimagao dos parametros do modelo.

Com base no Estudo Atuarial do Teste de Adequacdo de Passivos da controlada
Panamericana de Seguros, data-base de 31 de dezembro de 2011 e de 2010, concluiu-se
gue o passivo por contrato de seguro esta adequado, ndo sendo necessério o ajuste das
provisbes constituidas, deduzidas do custo de aquisicdo diferidos e dos ativos intangiveis,
visto que estas se mostraram superiores aos valores estimados dos fluxos de caixa.

Operacdes de Consorcio

A taxa de administracdo de consércio é contabilizada quando do seu recebimento dos
grupos de consoércio, & medida que 0s servigos sdo prestados, a comissdo sobre vendas de
cotas é contabilizada quando da comercializacdo das cotas e as demais receitas e despesas
séo contabilizadas de acordo com o regime de competéncia mensal.

As obrigagdes por recursos ndo procurados estao registradas pelo valor a ser devolvido aos
consorciados dos grupos encerrados, incluindo remuneracao igual a do rendimento gerado
pelas suas cotas de fundo de investimento no qual os grupos ativos tém aplicacdes, e estao
apresentadas no grupo “outros passivos”, ho consolidado.
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v)

Demonstracéo dos fluxos de caixa

Os termos, a seguir, sdo usados na demonstracao consolidada dos fluxos de caixa com o0s
seguintes significados:

+ Caixa e equivalentes de caixa sao representados por disponibilidades em moeda
nacional, em moeda estrangeira, aplicagbes no mercado aberto, aplicagbes em
depésitos interfinanceiros, certificado de depdsito bancério e fundo de renda fixa cujo
vencimento das operac¢des na data da efetiva aplicagéo seja igual ou inferior a 90 dias,
apresentam risco insignificante de mudanga de valor justo, e que sdo utilizados pelo
Banco para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo.

» Fluxos de caixa: sdo entradas e saidas de caixa e equivalentes de caixa.

» Atividades operacionais: sdo as principais atividades geradoras de receita e outras que
nao sejam atividades de financiamento ou de investimento.

» Atividades de investimento: sdo a aquisicdo e a alienacdo de ativos de longo prazo e
outros investimentos nao incluidos em equivalentes de caixa.

» Atividades de financiamento: sdo atividades que resultam em mudancas no tamanho e
na composi¢ao do patrimdnio liquido e no endividamento.

w) Lucro bésico e diluido por acao

X)

y)

E calculado dividindo-se o resultado do exercicio atribuido aos acionistas o Banco pela
média ponderada da quantidade de a¢des do capital social integralizado na data do balanco.

Em razdo do prejuizo apurado no periodo de 1° a 31 de dezembro de 2010, essas agles
possuem efeito anti-dilutivo.

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, n&o existem instrumentos com potencial de dilui¢o.

Apresentacao de relatorios por segmentos

O relatério por segmentos operacionais é apresentado de modo consistente com o relatério
interno fornecido para o principal tomador de decisdes operacionais. O principal tomador de
decisbes operacionais, responsavel pela alocacdo de recursos e pela avaliagdo de
desempenho dos segmentos operacionais, € a Diretoria Executiva, responsavel inclusive
pela tomada das decisdes estratégicas do Banco.

As receitas e despesas diretamente relacionadas com cada segmento sao consideradas na
avaliagdo do desempenho do segmento de negdcios.

De acordo com o IFRS 8, o Banco possui 0s seguintes segmentos de negocios: (i) Banco ou
Financeiro; (ii) Seguros; (iii) Consorcios e (iv) Outros.

Patriménio Liquido

A distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas do Banco é
reconhecida como um passivo nas demonstra¢gfes financeiras no final do exercicio, com
base no estatuto social. Qualquer valor acima do minimo obrigat6rio somente é provisionado
na data em que sdo aprovados pelos acionistas, em Assembleia Geral / Conselho da
Administracao.
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O beneficio fiscal dos juros sobre o capital proprio € reconhecido na demonstracdo do
resultado.

Custos incrementais diretamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sao
deduzidos da mensuragéo inicial dos respectivos instrumentos de capital emitidos.

O Banco apresenta informagfes sobre o lucro por ac¢éo basico e diluido para suas acdes
ordinérias e preferenciais segregadas por classe. O lucro por acdo bésico € calculado
dividindo-se o lucro ou prejuizo atribuivel aos portadores de a¢8es ordinarias e preferenciais
do Banco pela média ponderada do numero de ac¢des ordinarias e preferenciais em
circulacdo durante o exercicio. O lucro por acdo ordinarias e preferenciais diluido é
determinado ajustando-se o lucro ou prejuizo atribuivel aos portadores de a¢8es ordinarias e
preferenciais e a média ponderada do nimero de ag¢bes ordinarias e preferenciais em
circulacdo para os efeitos de todas as acgfes ordinarias e preferenciais com potencial

diluico.

5. USO DE ESTIMATIVAS CONTABEIS, CRITICAS E JULGAME NTOS

As demonstragbes financeiras consolidadas sao influenciadas pelas politicas contabeis,
premissas, estimativas e julgamentos do Banco. As estimativas e premissas que impactam as
informagbes contdbeis sdo aplicadas de forma consistente. Eventuais mudancas na apuragéo
das estimativas contéabeis sé@o aplicadas prospectivamente. As estimativas e premissas utilizadas
pelo Banco sédo as melhores estimativas disponiveis e estdo de acordo com as normas contabeis
aplicaveis. Estimativas e julgamentos séo avaliados em bases continuas pelo Banco e baseadas
nas experiéncias passadas e outros fatores, incluindo expectativas que consideram os eventos
futuros. As estimativas contabeis e premissas criticas que apresentam impacto mais significantes
estdo descritas abaixo:

a. Avaliagéo do valor justo de determinados instrum entos financeiros

Os instrumentos financeiros registrados pelo valor justo incluem principalmente titulos e valores
mobiliarios classificados como ativos e passivos financeiros mantidos para negociagdo, inclusive
derivativos e ativos financeiros disponiveis para venda.

Os valores justos dos instrumentos financeiros sdo apurados com base no prego que seria
recebido para vender um ativo ou pago para transferir um passivo em uma transacgédo realizada
entre participantes independentes na data da mensuragdo, sem favorecimento. Ha diferentes
niveis de dados que devem ser usados para mensurar o valor justo dos instrumentos financeiros
(nota 7): os dados observaveis que refletem os pregos cotados de ativos ou passivos idénticos
nos mercados ativos (nivel 1), os dados que sado direta ou indiretamente observaveis como ativos
ou passivos semelhantes (nivel 2), ativos ou passivos idénticos em mercados sem liquidez e
dados de mercado ndo observaveis que refletem as proprias premissas do Banco ao precificar
um ativo ou passivo (nivel 3). Maximiza-se o uso dos dados observaveis € minimiza-se o uso dos
dados ndo observaveis ao apurar o valor justo. Para chegar a uma estimativa de valor justo de
um instrumento mensurado com base em mercados ndo observaveis, o Banco primeiro
determina o modelo apropriado a ser adotado e devido a falta de acompanhamento dos dados
significativos, avalia todos os dados baseados nas experiéncias relevantes na derivacdo de
dados de avaliagéo, inclusive, porém nédo se limitando a, curvas de rentabilidade, taxas de juros,
volatilidades, precos de participagdes no capital ou dividas, taxas de cambio e curvas de crédito.
Além disso, a respeito dos produtos que ndo séo negociados em bolsa, a decisédo do Banco deve
|
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ser considerada para avaliar o nivel apropriado de ajustes de avaliagdo para refletir a qualidade
de crédito da contraparte, o préprio valor de crédito, limitacdes de liquidez e pardmetros néo
observaveis, quando relevante. Embora se acredite que os métodos de avaliacdo sejam
apropriados e consistentes com aqueles praticados no mercado, o uso de metodologias ou
premissas diferentes para apurar o valor justo de determinados instrumentos financeiros poderia
resultar em uma estimativa diferente de valor justo na data de divulgagéo e/ou liquidagéo.

b. Mensuragdo do valor recuperavel de ativos financ  eiros da categoria “Empréstimos e
recebiveis”

Os ativos classificados na categoria de Empréstimos e Recebiveis sdo mensurados através do
custo amortizado e atualizados pela taxa efetiva de juros.

Para fins de IFRS no ambito do IAS 39, na data-base de divulgacdo das demonstracdes
financeiras, o Banco deve avaliar as perdas inerentes a ativos financeiros disponiveis para venda
e aqueles mensurados ao custo amortizado. A determinagdo da perda por reducdo ao valor
recuperavel com empréstimos e recebiveis exige um alto nivel de julgamentos que envolve
critérios diversos de avaliagédo, tais como :

» andlise das caracteristicas gerais da carteira de empréstimos e recebiveis;
* risco das operacgdes; e

» gualidade das garantias (quando aplicavel).

O Banco utiliza-se de modelos internos para analisar as carteiras de empréstimos e recebiveis
para determinar a provisdo necessaria para perdas conforme nota 7. Nesses modelos sdo
aplicados fatores estatisticos de perda histérica observavel de uma janela de tempo suficiente
para capturar efeitos sazonais e remover os efeitos de condigbes de mercado incomuns para
grupos de empréstimo com caracteristicas de risco semelhantes.

As metodologias e as suposicfes usadas sdo revistas regularmente para reduzir qualquer
diferenca entre as estimativas e a efetiva perda incorrida.

c. Mensuracdo do valor recuperavel de ativos tangiv  eis e intangiveis, incluindo bens
mantidos para venda

Na data-base de divulgacdo das demonstracdes financeiras, o Banco possui como pratica a
verificagdo quanto a existéncia de evidéncias objetivas de redugdo do valor recuperavel dos
ativos ndo financeiros. Esta mensuracdo pode envolver critérios subjetivos de avaliagdo, tais
como andlise de obsolescéncia técnica e operacional ou a expectativa de substituicdo do ativo
por outro que gere beneficios econdmicos futuros superiores ao anterior.

Os valores dos ativos néo financeiros sdo objeto de revisdo periddica, no minimo anual, para
determinar se existe alguma indicacdo de perda no valor recuperavel ou de realizacdo destes
ativos. O Banco mantém provisdo para desvalorizagdo de veiculos e afins relativos a ativos nédo
correntes mantidos para venda.

d. Reconhecimento e avaliacdo de impostos diferidos

Conforme nota explicativa n® 16, ativos fiscais diferidos sdo reconhecidos em relagdo as
diferencas temporarias e prejuizos fiscais na medida em que se considera provavel que o Banco
terd lucro tributavel futuro de forma que tais ativos fiscais diferidos possam ser utilizados. De
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6.

acordo com a regulamentacdo atual, a realizacdo esperada do crédito tributario do Banco, é
baseada na projecao de receitas futuras e estudos técnicos.

Essas estimativas baseiam-se em expectativas atuais e em estimativas sobre projecdes de
eventos e tendéncias futuras, que podem afetar as demonstragdes financeiras consolidadas. As
principais premissas que podem afetar essas estimativas, além das anteriormente mencionadas,
dizem respeito aos seguintes fatores:

« Variagdes nos montantes depositados ;

¢ Mudangas nas taxas de juros;

e Mudangas nos indices de inflagao;

* Regulamentacdo governamental e questdes fiscais;
« Processos ou disputas judiciais adversas;

* Riscos de crédito, de mercado e outros riscos decorrentes das atividades de crédito e
investimento;

» Mudangas nos valores de mercado de titulos brasileiros, especialmente titulos do governo
brasileiro; e

« Mudangas nas condi¢cbes econdmicas e comerciais nos ambitos regional, nacional e
internacional.

NORMAS, ALTERACOES E INTERPRETAGCOES DE NORMAS QU E AINDA NAO ESTAO EM
VIGOR

O Banco ndo adotou antecipadamente as normas e alteragbes enumeradas a seguir, e a
adminisntragcdo ndo espera impactos relevantes quando da aplicagdo dessas regras:

. IFRS 10 - Demonstracdes Financeiras Consolidadas

Substitui a orientacdo de consolidagéo no IAS 27 - Demonstrag@es Financeiras Consolidadas e
Separadas (2008) e SIC-12 Consolidagao - Entidades de Propésitos Especificos, introduzindo um
modelo de consolidacdo Unico para todas as entidades com base em controle,
independentemente da natureza da investida (ou seja, se uma entidade é controlada através de
direitos de voto dos investidores ou através de outros arranjos contratuais como € comum em
sociedades de propésito especifico). Segundo o IFRS 10, o controle é baseado na avaliagdo se
um investidor possui:

i) Poder sobre a investida;
i) Exposicéo, ou direitos, para retornos variaveis de seu envolvimento com a investida, e

iii) Capacidade de usar seu poder sobre a investida afetando seu retorno.

. IFRS 11 — Empreendimentos conjuntos

O IASB emitiu uma nova norma para contabilizacdo de empreendimentos conjuntos, que substitui
o IAS 31 - Participagdes em Empreendimentos em Conjunto (Joint Ventures). O principio
fundamental do IFRS 11 é que as partes de um acordo de empreendimento conjunto devem
determinar o tipo de empreendimento comum em questdo, com base na avaliacdo dos direitos e
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obrigacdes e, as contabilizando de acordo com o tipo de empreendimento conjunto. Existem dois
tipos de empreendimentos conjuntos:

- OperagBes conjuntas (Joint operations): As partes reconhecem seus ativos, passivos e as
correspondentes receitas e despesas.

- Empreendimento conjunto (Joint venture): As partes reconhecem seus investimentos pelo
método de equivaléncia patrimonial.

c. IFRS 12 - Divulgagdes de Envolvimento com Outras Entidades

O objetivo da IFRS 12 é permitir que os usuéarios das demonstracdes financeiras possam avaliar
a base de controle, as restrices sobre os ativos e passivos consolidados, a exposi¢cdo a riscos
decorrentes de envolvimentos com entidades estruturadas ndo consolidadas e o envolvimento de
nao controladores nas atividades de entidades consolidadas.

d. IFRS 13 - Mensuragéo ao Valor Justo

Em 12 de maio de 2011, o IASB substitui a orientagdo sobre a mensuragéo do valor justo com um
Unico padrdo. O IFRS 13 define valor justo, fornece orientagéo sobre como determina-lo e exige
divulgacdes sobre mensuragfes de valor justo. Porém o IFRS 13 ndo altera os requisitos em
relacdo aos itens que devem ser mensurados ou divulgados pelo valor justo. A norma tem a
aplicacdo antecipada permitida.

e. IAS 19 - Beneficios aos Empregados (2011)

Em 16 de Junho de 2011, o IASB emitiu um complemento que propde alteracdes a contabilizagcdo
dos beneficios dos planos de beneficios definidos na qual exigem o reconhecimento de
mudancgas na obrigacdo de beneficios definidos e nos ativos do plano, e no momento que essas
mudanc¢as entrarem em vigor, elimina-se o método do corredor e acelera-se o reconhecimento
dos custos dos servigos incorridos. Define também mudancas nas obrigacdes de beneficios
definidos e os ativos do plano e prop8e a desagregacdo em trés componentes: os custos do
servigo, juros liquidos sobre o passivo liquido de beneficios definidos (ativos) e novas medicdes
do liquido dos beneficios definidos (ativos). O célculo pode ser inferior a taxa atualmente utilizada
para calcular o retorno esperado sobre os ativos do plano, assim resultando em uma reducdo no
lucro liquido. As alteracdes tem aplicagdo antecipada permitida. Aplicagdo retrospectiva é exigida,
com certas excecoes.

As normas acima mencionadas tém efetividade para periodos anuais com inicio apds 1 de janeiro de
2013.

f. AlteragOes ao IAS 1 - Apresentacdo de Itens de O utros Resultados Abrangentes

Em 16 de Junho de 2011, o IASB emitiu as alteracdes ao IAS 1 que é o resultado de um projeto
em conjunto com o Financial Accounting Standards Board (FASB), na qual fornece orientacdes
sobre a apresentacdo dos itens contidos na demonstracdo do resultado abrangente e sua
respectiva classificacdo. As altera¢cfes sdo efetivas para demonstracdes de periodos com inicio
em 1 de julho de 2012, com aplicagéo antecipada permitida.

g. IFRS 9 — Instrumentos Financeiros

Em 16 de dezembro de 2011, o IASB emitiu o IFRS 9 que substituira o IAS 39 “Instrumentos
Financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo”. O IFRS 9 introduz novos requerimentos para
classificar e mensurar ativos financeiros e é esperado que afete a contabilizagdo de instrumentos
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7.

7.1

financeiros do Banco. A norma tem data efetiva para periodos anuais com inicio em janeiro de
2015 com aplicagdo antecipada permitida.

GESTAO DE RISCO OPERACIONAL E RISCOS FINANCEIROS

Introducéo e visdo geral

O Banco estd exposto aos seguintes principais riscos provenientes de suas atividades e dos
instrumentos financeiros utilizados:

Risco de crédito;
Risco de liquidez;
Risco de mercado; e

Risco operacional.

Esta nota apresenta informacdes sobre a estrutura de Gerenciamento de Riscos (EGR), processos de
identificacdo, mensuracao, mitigacao e reporte, a exposi¢ao a riscos, politicas, e estrutura de capital.

7.2.

Estrutura de gerenciamento de risco

O Diretor Superintendente representa a maior instancia na estrutura de gestdo do Banco, sendo
subordinadas a ele as Diretorias de Financeira, de Captacdo, Rela¢cdes com Investidores e, a de
Controladoria, Riscos e Compliance. A unidade responsavel pelo gerenciamento de risco é a Geréncia
Geral de Riscos Corporativos que monitora os principais riscos aos quais o Banco esté exposto:

Risco de Crédito: E definido como a possibilidade da contraparte de um empréstimo, operacéo
financeira ou qualquer outra com caracteristicas de concessao de crédito (avais, fiangas,
coobrigacdes, compromissos de crédito, entre outras opera¢gbes semelhantes), ndo cumprir ou
sofrer alteragdo na capacidade de honrar suas obriga¢gGes contratuais, podendo assim, ocorrer
perda parcial ou total da posicao.

Risco de Mercado: E definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da
flutuagé@o nos valores de mercado das posicdes detidas pelo Banco. Essas flutuagdes podem ser
advindas de variagBGes de precos (a¢des e mercadorias), de taxas de juros, de indices de preco,
de cambio e/ou de volatilidade, as quais alteram o valor de mercado dos titulos possuidos pela
instituicao.

Risco de Liquidez: Definido como a ocorréncia de desequilibrios entre ativos negociaveis e
passivos exigiveis - "descasamentos” entre pagamentos e recebimentos — que possam afetar a
solvéncia e capacidade de pagamento da instituicdo, levando-se em consideracéo as diferentes
moedas e prazos de liquidagéo de seus direitos e obrigacdes.

Risco Operacional: Define-se como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de
falha, deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos. Os eventos de risco operacional podem ser:

- Fraudes internas e externas;

- Demandas trabalhistas e seguranca deficiente do local de trabalho;
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- Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servigos;

- Danos a ativos fisicos préprios ou em uso pela institui¢ao;

- Fatores que acarretem a interrupgéo das atividades da instituicao;
- Falhas em sistemas de tecnologia da informagéo; e

- Falhas na execugédo, cumprimento de prazos e gerenciamento das atividades na instituicao.

7.2.1 Risco de crédito

Define-se o0 risco de crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao néo
cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigagfes financeiras nos termos
pactuados, a desvalorizagdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na classificacdo de
risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneracgdes, as vantagens concedidas na renegociagao
e aos custos de recuperacéo.

O risco de crédito da contraparte esta relacionado ao ndo cumprimento de obrigacdes relativas a
liquidacdo de operagbes financeiras de titulos e valores mobiliarios, derivativos e operagbes de
credito.

Na estrutura do Banco, tanto na concessao de crédito como no gerenciamento dos riscos de crédito, a
carteira é dividida nos segmentos Empresas e Varejo. Sendo o primeiro composto, no geral, por
financiamentos a pessoa juridica e os demais a pessoa fisica (Crédito Direto ao Consumidor -CDC,
Cartbes de Crédito e Consignado).

a) Politicas e estratégias da gestdo de risco de cr  édito
A unidade de gerenciamento de risco de crédito tem como objetivos:

« Monitorar a concentracdo de exposi¢do por contrapartes, area geogréfica e setor de
atividade;

« Desenvolver, implantar e monitorar o risco de crédito das carteiras, bem como acompanhar o
volume de aprovisionamento regulatorio e gerencial;

< Propor, acompanhar e reportar os limites de exposi¢ao aos riscos de crédito de carteira;

« Disseminar junto as unidades, principalmente as de negdcio e produto, as melhores praticas
relacionadas ao gerenciamento do risco de crédito de carteira; e

« Monitorar, reportar e propor agdes de mitigacdo, visando manter a exposicdo a risco de
crédito de carteira alinhada ao apetite a risco definido pela alta administragéao.

A Auditoria Interna realiza auditorias regulares nas unidades de negécios e nos processos de
Crédito do Grupo.

b) Ciclo de Crédito

O Banco tem como premissa basica para a concessao de crédito, a capacidade de geragdo de
caixa da empresa, de modo a dar continuidade as suas atividades. E observada também, sua
capacidade de acesso as linhas de crédito.
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<)

d)

Em todos os casos, eventuais garantias sdo observadas como acessérias, ndo sendo o principal
motivo para concessédo de crédito. A mesma esta relacionada ao risco envolvido, ou seja, quanto
menor a capacidade de pagamento, maior o nivel de garantia a exigir. A concesséo de crédito
esta segmentada por Empresas e Varejo.

I.  Empresas

Nas operacdes do segmento de “middle market”, os clientes sdo avaliados atendendo aos
principios de seletividade e aderéncia do ramo de atividade a modalidade proposta. O
processo de concessédo de crédito é suportado pelas informagdes fornecidas pelos clientes,
relatérios de visitas do gerente comercial, bem como o cumprimento das exigéncias minimas
aqui estabelecidas ou aquelas que séo divulgadas pelo Comité Executivo e/ou Banco
Central do Brasil.

A classificacdo do rating do cliente é realizada no momento da avaliagdo de crédito. O
modelo de classificagdo leva em consideracdo informag¢des quantitativas e qualitativas
obtidas junto ao cliente, visitas técnicas e pesquisas no mercado financeiro, clientes,
fornecedores e concorrentes. Quando é caracterizado grupo econdmico, é definida uma
classificagéo para o grupo consolidado.

A partir do rating do cliente é definido um “rating da operacao”, que leva em consideracdo as
garantias envolvidas na operagao.

Il.  Varejo

Nas operagbes de varejo, o processo de concessdo de crédito é suportado pelas
informagbes cadastrais de cada cliente capturadas nas agéncias/correspondentes,
informagOes de bureau de crédito, avaliacdo dos analistas de crédito e modelos de scoring
automatizados, bem como o cumprimento das exigéncias minimas aqui estabelecidas ou
aguelas que séo divulgadas pelo Comité Executivo e/ou Banco Central do Brasil.

Gerenciamento de Risco de Crédito

Apéds a contratacdo da operagdo € necessario o gerenciamento periddico do risco de crédito da
operacgdo, visando analisar o comportamento do crédito, a situacdo do cliente e das garantias
dadas na operacéao.

O gerenciamento de risco de crédito é composto por politicas e estratégias de gerenciamento de
risco de crédito, limites operacionais, mecanismos de mitigacdo de risco e procedimentos
destinados a manter a exposic¢do ao risco de crédito em niveis aceitaveis pela instituicio. E papel
da &rea de Risco de Crédito propor métricas e indicadores para permitir a correta mensuragao do
risco das operacdes, além de garantir de maneira independente as anélises e acompanhamentos
da carteira.

Exposicédo ao Risco de Crédito

Na tabela a seguir temos o resumo da exposicdo maxima ao risco de crédito nas carteiras
propria, cedida com coobrigacdo e cedida sem coobrigacdo FIDC. A exposi¢cdo maxima atingiu
R$ 15,3 bilhdes, sendo R$ 1,2 bilhdo deste montante limites néo utilizados de cartdo de crédito.
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i. Exposicdo maxima ao risco de crédito

2011
Reducao ao valor
Total recuperavel
Empréstimos e adiantamentos a clientes 10.926.809 1.241.395
Empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras 909.026 -
Instrumentos de divida 1.141.187 -
Instrumentos financeiros derivativos 128.187 -
Itens nao registrados no balango patrimonial (1) 1.229.084 -
Outros ativos 227.669 -
Exposicdo maxima ao risco de crédito 14.561.962 1.241.395
2010
Reducéo ao valor
Total recuperavel

Empréstimos e adiantamentos a clientes 13.564.064 1.211.333
Empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras 799.576 -
Instrumentos de divida 537.989 -
Instrumentos de patriménio 19.128 -
Instrumentos financeiros derivativos 8.727 -
Itens ndo registrados no balango patrimonial (1) 24.324

Outros ativos 300.000

Exposi¢cdo maxima ao risco de crédito 15.253.808 1.211.333
D Referem-se a limites ndo utilizados de cartdo de crédito e garantias prestadas

Versado : 2

Instrumento de divida sao representados substancialmente por 91% por titulos do governo
brasileiro dos quais ndo apresentam risco de crédito, conforme definigdo do BACEN.

Na tabela a seguir € apresentada a distribuicdo dos ativos de acordo com a classificagdo de

vencimento e ocorréncia de reducéo ao valor recuperavel.

Carteira de Crédito 2011
N&o vencidos nem sujeitos a perdas pela reducéo ao valor recuperavel 7.009.542
Vencidos mas nédo ha perdas por redugdo ao valor recuperavel 1.904.340
Sujeitos a perdas por reducéo ao valor recuperavel 2.012.927
ITotal de empréstimos e adiantamento a clientes 10.926.809
Perdas por reducao ao valor recuperavel (1.241.395)
\Valor liquido 9.685.414

A concentragdo de risco dos 10, 50 e 100 maiores devedores segue na tabela abaixo, como
observado, 2,23% do saldo da carteira de crédito esta concentrado nos 10 maiores devedores e

4,59% nos 50 seguintes maiores devedores.
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2011 2010
% sobre a % sobre a

Maiores devedores Valor carteira Valor carteira

10 maiores devedores 243.603 2,23 443.784 3,28
50 seguintes maiores devedores 501.376 4,59 400.413 2,96
100 seguintes maiores devedores 154.816 1,42 113.511 0,84
Demais devedores 10.027.014 91,76 12.606.356 92,92
Total 10.926.809 100,00 13.564.064 100,00

Versado : 2

Da carteira de crédito total do varejo, os empréstimos cobertos por garantias sao: veiculos leves,
veiculos pesados, motos, maquinas pesadas e nautica.

As operagfes de crédito com prazos renegociados correspondem as transagfes reestruturadas
em razdo da deterioracdo da posicdo financeira dos tomadores. Uma vez que a operacgdo é
reestruturada, esta continua nesta categoria independentemente de ter desempenho satisfatério

apos a reestruturagao.

A carteira de operacdes de crédito com prazos renegociados atingiu R$ 10,05 milhdes. Os
produtos contemplados na carteira de renegociagdo sdo os financiamentos de veiculos leves,

motos e pesados.

A tabela apresenta os ativos vencidos sem redugédo do valor recuperavel distribuidos por idade do

atraso.
Atraso (em dias) Saldo %
lal4 867.115 45,5
15a 30 513.340 27,0
31a60 523.885 27,5
Total 1.904.340 100,0

Os ativos financeiros vencidos sem redu¢do do valor recuperavel atingiram R$ 1,9 bilhdo. 45,5%
dos ativos tem até 14 dias de atraso, o saldo remanescente esta praticamente igualmente
dividido entre a faixa de 15 a 30 e 31 a 60 dias de atraso.

|
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A distribuicdo setorial da carteira de crédito e demonstrada na tabela a seguir.

Versado : 2

Setor Valor %
Pessoa Fisica 9.867.259 90,30%
Agroindustria 232.687 2,13%
Acucar e Etanol 113.928 1,04%
Agronegdcio e Proteina Animal 118.759 1,09%
Comércio 304.404 2,79%
Atacado e Varejo 304.404 2,79%
IndUstria de Base 136.703 1,25%
Autopecas 7.055 0,06%
Industria Quimica 35.680 0,33%
Oleo e Gas 812 0,01%
Outras Industrias 68.016 0,62%
Papel e Celulose 15.054 0,14%
Téxtil 10.086 0,09%
Servigos 385.756 3,53%
Construcao e Incorporagéo 145.246 1,33%
Financeiros 71.431 0,65%
Locacéo de veiculos 3.850 0,04%
Midia, Tl e Telecom 12.438 0,11%
Outros Servigos 32.311 0,30%
Saude, Seguranca e Educacéo 46 0,00%
Transporte e Logistica 10.121 0,09%
Utilitarios 110.313 1,01%
Total 10.926.809 100,00%

Na tabela a seguir, temos a distribuicdo da carteira de crédito segundo os critérios presentes na

resolucdo 2.682/99 do BACEN.

Ratings de risco do BACEN 2011 2010

Rating AA - 109.469
Rating A 7.660.551 10.544.895
Rating B 923.707 626.231
Rating C 600.362 619.955
Rating D 360.160 312.531
Rating E 239.214 216.862
Rating F 209.388 150.296
Rating G 177.800 122.635
Rating H 755.628 861.190
Total 10.926.810 13.564.064
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e) Proviséo para reducao ao valor recuperavel — Per  da Incorrida

O célculo da perda incorrida em operagfes de crédito do varejo analisadas de forma coletiva é
realizado segmentado por produto, preservando as caracteristicas de risco de crédito,
recuperacdo e operacionais de cada grupo, dentre elas Operacdes de Crédito Consignado,
Crédito Direto ao Consumidor (CDC), Financiamento de Veiculos, Crédito Pessoal com ou sem a
presenca de garantia atrelada e Operacdes com Cartdo de Crédito.

As expectativas de perda dos produtos séo estimadas com base na perda histérica observavel de
uma janela de tempo suficiente para capturar efeitos sazonais e remover os efeitos de condi¢des
de mercado incomuns.

As evidéncias de perdas sdo estimadas para cada grupo de ativo de acordo com experiéncia
histérica de pagamentos observados é importante ressaltar que a avaliagédo é realizada em uma
janela de tempo suficiente para que os efeitos de condi¢des incomuns sejam minimizados.

As metodologias e as suposi¢fes usadas sao revistas regularmente para reduzir qualquer
diferenca entre as estimativas e a efetiva perda incorrida.

Para o célculo da estimativa de perdas das operagfes varejo para carteira propria, cedida com
coobrigacdo e sem coobrigagéo aos FIDCs, séo realizados os seguintes procedimentos:

e Avaliacdo do comportamento da carteira de crédito em relacdo aos pagamentos e
migragcdo de saldo por faixas de atraso, para identificar o ponto de corte que evidencia a
baixa propensao a recuperacdo do crédito. As operagfes analisadas compdem a carteira
originada do Banco, incluindo as carteiras objetos de cessfes de créditos.

« Avaliagdo do comportamento histérico de rolagem em uma janela de tempo de doze meses
identificando o momento de inscricdo em prejuizo, para mensurar a perda incorrida nos
diferentes grupos de ativos.

» Utiliza-se como estimativa de perda da carteira futura a média histérica dos doze meses
anteriores a data base da anélise.

* A expectativa de perda da carteira total € composta pela estimativa de perda para cada
produto ou grupo homogéneo, aplicada de forma que as informacdes de contratos de um

mesmo cliente possam evidenciar uma degradacdo mais rapida do contrato.

Para o calculo da estimativa de perdas das operagfes cedidas sem coobrigacdo aos FIDC'S sao
realizados os seguintes procedimentos:

e Avaliacdo do comportamento da carteira de crédito em relacdo aos pagamentos e
migragdo de saldo por faixas de atraso, para identificar o ponto de corte que evidencia a
baixa propensédo a recuperacdo do crédito. As operacdes analisadas compdem a carteira

originada do FIDIC, incluindo as carteiras objetos de cessdes de créditos.

Demonstrac¢des Financeiras Consolidadas - IFRS

PAGINA: 79 de 213



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

Notas Explicativas

» Avaliacdo do comportamento histdrico de rolagem em uma janela de tempo de doze meses
identificando o momento de inscricdo em prejuizo, para mensurar a perda incorrida nos
diferentes grupos de ativos.

« Utilizar como estimativa de perda da carteira futura a média histérica dos doze meses
anteriores a data base da anélise.

* A expectativa de perda da carteira total € composta pela estimativa de perda para cada
produto, alinhado com as praticas adotadas pelo fundo para a composi¢cdo da proviséo
para devedores duvidosos. A aplicacdo das estimativas de perda é feita em grupos

formados pelas faixas de atraso.

Para a carteira de crédito Empresas (segmento Middle) utiliza-se os seguintes critérios para
mensuragdo da provisdo para perdas por impairment:

Amostra: foram selecionadas todas as operac¢des que se enquadravam em pelo menos um dos
seguintes critérios:

* Clientes com rating julgamental atribuido “D” ou pior (de acordo com a politica interna de
atribuicdo de rating)
¢ Clientes com pelo menos uma operagdo com atraso superior a 60 dias

+ Clientes em situacéo especial. (Ex.) recuperagéo judicial
Valor de Recuperacdo: Mensurado com base nos critérios estabelecidos a seguir:

e Operacdes adimplentes, porém com evidéncia de perdas por impairment: Aplicou-se um
percentual de desconto de até 10% sobre o saldo devedor da operagdo como expectativa
de perda por impairment.

« Para operag6es inadimplentes com evidéncia de perdas por impairment realizou-se as
seguintes analises:

a) Valor residual de recuperacdo em eventual venda do crédito como “non-performing”
ou via execucao judicial estabelecido entre 3% a 5% do saldo devedor da operacgéao.

b) Valor estimado a ser auferido em execugéo das garantias da operacdo. Este valor leva
em consideracdo as condi¢Bes estimadas de uma execucdo e 0 conceito utilizado na
referéncia de precgos definida: Tabelas FIPE e Molicar para automoéveis, avaliagdo de
empresa de renome para imoveis, precos de mercado no local de armazenagem para

commodities entre outros.

Para o restante da carteira de crédito aplicou-se percentual de 1% sobre o saldo devedor das
operacdes para mensuracdo da perda por impairment das perdas incorridas, porém ainda néo
conhecidas.
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Prazo de Recuperagdo: prazo estimado para efetiva realizagéo do Valor de Recuperagao.

Valor Presente Estimado de Recuperacdo: Calculo trazendo o Valor de Recuperacao a valor
presente utilizando a taxa da operagéo e o Prazo de Recuperacao.

7.2.2 Risco de liquidez

O risco de liquidez se caracteriza como a incapacidade, por parte do banco, de liquidar suas
obrigacdes financeiras por causa do descasamento entre os recebimentos dos ativos e o0s
pagamentos dos passivos e outras obrigacdes. Dessa forma, é de extrema importancia a gestéo
de recursos de curto e longo prazo, visando o equilibrio do caixa através de ferramentas e politica
de gestao de risco de liquidez, como anélise de GAP e planos de contingéncia.

Gerenciamento ao risco de liquidez

A Gestao do Risco de Liquidez do Banco visa estruturar as necessidades de caixa de acordo com
os fluxos de recebimentos e pagamentos previstos, no curto e longo prazo. Dessa forma, a area
de risco de liquidez deve assegurar que o Banco tera a liquidez necesséria para cumprir com
suas obrigagbes nos vencimentos, sob condigbes normais e de estresse, sem incorrer em perdas
ou caracterizar situagdes que coloquem em evidéncia negativa sua reputacdo ou imagem.

A estratégia da tesouraria d& énfase ao risco liquidez a partir da manutengdo de uma carteira de
ativos liquidos, na sua maioria composto de titulos publicos, empréstimos e adiantamentos para
bancos e outros créditos interbancarios. Para assegurar sua liquidez em momentos de estresse,
o0 Banco também mantém relacionamento constante com seus controladores e o mercado por
meio de instrumentos de captac¢ao no interbancério.

O Banco possui um Comité de Ativos e Passivos ( Asset and Liability Management ALM)
responsavel por aprovar limites de liquidez, como caixa minimo, e a &area de risco elabora
relatorios diarios com informacdes da situacao de liquidez da Instituicdo.

Exposic¢éo ao risco de liquidez

A éarea de riscos de mercado/liquidez gera e analisa, diariamente, o fluxo de caixa projetado da
instituicdo em um horizonte de 90 dias. O relat6rio com a previsdo do caixa € enviado diariamente

para a mesa de operacdes e as Diretorias Financeira e de Controladoria, Riscos e Compliance.

Os valores projetados e prazos contratuais remanescentes de passivos financeiros séo:
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2011 - Valor Futuro
Sem Até 30 |De 31a60|De61a90| De9la |De 181 a | Acimade
Vencimento dias dias dias 180 dias | 360 dias | 360 dias Total

Depositos de clientes (*) 97.173| 113.312 30.674 62.423| 225.084| 627.147| 6.411.640| 7.567.463
Depositos de instituicdes

financeiras -| 1.500.097| 568.036 38.421| 1.080.595 2.746| 195.673| 3.385.569
Total de depbsitos 97.173 | 1.613.409| 598.710| 100.844| 1.305.679| 629.893| 6.607.313|10.953.021
Obrigacdes por titulos e

valores mobiliarios no - -l 15.197 - 13.400| 424.867| 794.158| 1.247.623

exterior
Dividas subordinadas - - - - 21.766 42.192| 2.383.211| 2.447.168
Instrumentos financeiros

derivativos (a pagar) - - 91 - - 557|  44.378|  45.026
Relagbes com

correspondentes 312.426 . . - . . | 312.426
FIDC - 42.084 42.419 40.732 119.333| 215.213 655.504| 1.115.286
Cesséo de crédito com

coobrigagoes -l 102.019| 93.686| 96.545| 272.032| 518.646| 1.840.712| 2.923.640
Total 409.599| 1.757.512| 750.103| 238.121| 1.732.210|1.831.368(12.325.276(19.044.190

2010 - Valor Futuro
Sem Até 30 |De 31a60|De61a90| De91la |De 181 a | Acimade
Vencimento dias dias dias 180 dias | 360 dias | 360 dias Total

Depositos de clientes (*) 43.234| 270.783| 236.581| 163.632| 669.436|1.538.571| 3.371.500| 6.293.737
Depositos de instituicdes - 90.018| 174.357| 186.391| 402.108| 144.927| 129.975| 1.127.776

financeiras
Total de depbsitos 43.234 360.801| 410.938| 350.023| 1.071.544|1.683.498| 3.501.475| 7.421.513
Obrigacgdes por titulos e

valores mobiliarios no -l 13.740 - -l 11658/ 25397 965.932| 1.016.727

exterior
Dividas subordinadas - 11.450 35.390 - - 46.839| 1.756.997| 1.850.676
Relacdes com

correspondentes 1.594.853 - - - - - -| 1.594.853
FIDC - 30.776 26.174 30.051 96.463| 173.218| 491.047| 847.729
Cesséo de crédito com

coobrigagoes - 2.395 3.346 7.541|  40.238| 96.922| 4.156.689| 4.307.131
Total 1.638.087| 419.162| 475.848| 387.615| 1.219.903|2.025.874|10.872.140|17.038.629

(*) Os depositos de clientes referem-se basicamente a operacBes de depodsitos a prazo com datas de vencimento determinadas,
porém podem ser resgatados antes dos prazos contratuais.

A tabela anterior mostra os fluxos de caixa ndo descontados referentes aos passivos financeiros,
a excecgdo de derivativos financeiros com base no primeiro vencimento contratual (valor futuro).
Os fluxos de caixa pés-fixados sdo estimados com base nas projecdes de indexadores embutidas
nas taxas de mercado em 31 de dezembro de 2011.
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Para o fluxo dos valores a pagar com base no valor presente dos passivos financeiros, vide as
respectivas notas explicativas desses passivos.

7.2.3 Risco de mercado

A gestdo do risco de mercado visa manter as exposi¢cdes a essa categoria de risco dentro dos
limites estabelecidos e otimizar a relagao risco x retorno das operacdes.

i. Gerenciamento do risco de mercado

A maior instancia de decisdo sobre gerenciamento de riscos no Banco é a Diretoria, incluindo,
entre outras, as Diretorias de Tesouraria, Captacdo e Seguros e a Diretoria de Controladoria e
Compliance. Ainda ligados ao gerenciamento de riscos financeiros, ha o Comité de
Gerenciamento de Ativos e Passivos, que, tem como atribuicdes, entre outras, a analise de
conjuntura econdmica, limites operacionais, niveis minimos de caixa, controle de exposi¢des e
gestdo de descasamentos entre ativos e passivos. A aprovacdo de modelos e outras
deliberacdes qualitativas e quantitativas sdo efetuadas no Comité de Gestéo Integrada de Riscos
e Alocacéo de Capital. O monitoramento do risco de mercado abrange as exposi¢cfes de todas as
empresas do Grupo Panamericano.

A Politica de Gestédo do Risco de Mercado do Panamericano define a estrutura, os objetivos, os
limites, os procedimentos e controles usados no gerenciamento do risco de mercado. Além disso,
cabe a area de riscos reavaliar periodicamente as politicas e processos de riscos, visando ao seu
continuo aperfeicoamento. Dessa forma, as principais diretrizes da politica séo:

¢ Avaliar as operacgfes pelo valor de mercado diariamente, abrangendo todas as operacoes
da carteira de negociagdo; marcar a mercado as operac¢des da carteira banking no minimo

por ocasido dos balancetes e balancgos;

« Mensurar e reportar o risco de mercado das posi¢cdes da instituicdo com a utilizagdo de
metodologias VaR, Testes de Estresse e outras do BACEN;

« Propor, acompanhar e reportar os limites para exposi¢do ao risco de mercado das carteiras
de negociagéo e banking;

* Monitorar os critérios para classificagdo das operacdes em carteiras de negociacdo e
banking;

« Propor e manter as politicas, normas e manuais corporativos pertinentes;

« Acompanhar a efetividade dos derivativos financeiros utilizados na mitigacdo de risco de
mercado;

¢ Monitorar diariamente a exposi¢do cambial do Banco;

e Apurar e encaminhar ao BACEN informag®8es regulatérias pertinentes (DDR, DRM, DRL e
DLO).
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Classificacdo das operacdes

O Banco divide sua exposicdo a risco de mercado entre carteiras trading e banking. A unidade
responsavel pelo risco corporativo monitora o cumprimento dos critérios estabelecidos na Politica
de Classificagdo das Operagdes assumidas pelo Banco nas carteiras:

e Trading Book (carteira de negociacao):

Consiste em todas as operac¢des com instrumentos financeiros e mercadorias detidas com
0 proposito de serem vendidas ou destinadas a hedge de outros elementos da carteira de
negociacgdo, e que ndo estejam sujeitas a limitagdes de sua negociabilidade.

Os instrumentos financeiros classificados na carteira trading deverdo possuir estratégias de
negociacdo e hedge documentadas e estardo sujeitos aos limites definidos na Politica de
Limites de Exposicdo aos Riscos de Mercado e de Liquidez.

A politica de classificacdo das operagfes sofreu alteragdo em julho de 2011, onde houve
reclassificagfes para a carteira banking de instrumentos mantidos sem carater de
negociagcdo que estavam compondo a carteira trading, em especial carteiras de crédito.
Essas reclassificagfes reduziram substancialmente o risco dessa carteira, aumentando em
contrapartida a exposi¢éo de risco da carteira banking.

« Banking Book (carteira de operacgfes néo classificad as na carteira de negociagao):

De forma geral, todos os instrumentos financeiros ndo classificados na Carteira de
Negociacéo seréo classificados como Carteira Banking.

Consiste nas operagdes de crédito, os instrumentos de captagcdo de recursos financeiros
destinados a financiar a carteira de crédito, os titulos e valores mobiliarios classificados
como Disponiveis para Venda e Mantidos até o Vencimento, e os derivativos destinados a
hedge de outras operacgdes classificadas nesta carteira (ativas ou passivas).

Exposi¢ao aos riscos de mercado - carteiras ma  ntidas para negociagéo

A principal ferramenta usada para medir e controlar a exposi¢do aos riscos de mercado dentro
das carteiras mantidas para negociacdo é o indicador de Valor em Risco (VaR). O VaR de uma
carteira mantida para negociacdo é a perda maxima estimada que pode ocorrer dentro de um
periodo especifico de tempo (periodo de manutencdo) e com uma dada probabilidade de
ocorréncia (nivel de confianga).

O VaR é calculado tanto pela metodologia padrdo estabelecida pelo BACEN na Circular n°
3.361/07, quanto por modelo interno, utilizado para fins gerenciais. Ambos sdo baseados na
abordagem paramétrica, com base na metodologia Exponential Weighted Moving Average
(EWMA) e a um nivel de confian¢a de 99%. Entretanto, enquanto a primeira utiliza parametros de
decaimento e correlacdo definidos pelo érgdo regulador, a abordagem interna utiliza um
parametro de decaimento fixo e matriz de corrrelagdo histérica. O periodo de manutengdo
(holding period) para as diferentes abordagens € de 10 dias.
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No encerramento de 2011, o Banco detinha na carteira de negociacdo apenas exposi¢des a risco
de taxa de juros prefixada e a risco de acdes. Apresenta-se a seguir a posicdo de VaR desta
carteira pela metodologia do BACEN:

2011 2010 A%
VaR prefixados 5 21.956 -99,98%
Média 60 dias 60 38.977 -99,85%
Multiplicador 1,36 1,00 36,00%
Exigéncia Capital - risco pré 81 38.977 -99,79%
Risco de agbes - Pacs 1.753 - -

Durante o periodo, os valores tiveram grande amplitude, devido ao reposicionamento de carteira,

conforme comentado anteriormente e a volatilidade dos proprios parametros informados pelo
Banco Central para o célculo regulamentar:

2011 2010
Média Maximo Minimo Média Maximo Minimo
VaR prefixados 7.315 25.210 -| 30.698 62.029 15.235
Média 60 dias 11.488 38.804 8| 29.156 42.455 20.093
Multiplicador 1,88 3,00 1,00 2,10 3,00 1,00
Exigéncia Capital - risco pré 22.336 45.355 9| 58.285 70.710 38.977
Risco de a¢des - Pacs 3.924 5.573 1.344 - - -

Pela metodologia interna, o VaR de 10 dias sofreu reducdo semelhante a abordagem
padronizada:

2011 2010 A%
VaR prefixados 8 20.728 -99,96%
VaR acdes 1.153 - -
VaR sem efeito diversificagdo 1.161 20.728 -94,40%
VaR com efeito diversificacéo (1) 1.152 17.627 -93,46%
(1) Efeito diversificagéo entre os fatores de risco e vértices.

Observa-se no quadro a seguir o efeito da revisdo da politica de classificacdo das operacgdes
citadas acima, com substancial diminui¢édo do VaR:

2011
Média Maximo Minimo
VaR prefixados 9.293 24.466 4
VaR acdes 2.187 5.369 1.153
VaR sem efeito diversificagdo 11.298 29.835 1.161
VaR com efeito diversificacéo 8.824 22.658 1.152
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Embora o VaR seja uma ferramenta importante para medir os riscos de mercado, as premissas
nas quais os modelos sédo baseados apresentam algumas limita¢des, incluindo as especificadas
a seguir, que devem ser consideradas na gestdo dos riscos incorridos:

« Um periodo de manutencdo de 1 dia (ou 10 dias) presume que € possivel proteger ou
vender posicdes dentro desse periodo, 0 que ndo necessariamente se observa,
principalmente em momentos de estresse ou em mercados pouco liquidos. Entretanto, o
perfil atual da carteira trading, constituido de operagfes de curto prazo e titulos de alta
liquidez minimizam o impacto dessa assuncgao.

e Um nivel de confianca de 99% néo reflete perdas que possam ocorrer além desse nivel.
Mesmo dentro do modelo usado, existe uma probabilidade de 1% de que as perdas
superem o VaR mensurado.

O uso de dados histéricos como base para determinar a possivel faixa de resultados
futuros nem sempre pode incluir todos os cendrios possiveis, especialmente aqueles de
natureza excepcional.

O modelo assume uma distribuicdo normal para os retornos financeiros. Nas séries de
retornos observados h& mais observagdes distantes da média do que seria 0 caso de uma
distribuicdo normal. Assim, enquanto uma distribuicio normal se encerra rapidamente para
refletir a raridade de eventos improvaveis, a cauda da distribuicdo empirica permanece
relativamente espessa.

» Abordar a correlagdo de prego entre os ativos de forma linear, corresponde a adocéo de
uma premissa demasiadamente forte, pois, justamente em momentos de crise, 0S precos
tendem, ainda que por curto espaco de tempo, a apresentar comportamentos divergentes
em relagdo ao historico, o que pode resultar, por exemplo, em potencial aumento do risco
incorrido advindo de posi¢des que deveriam apresentar um risco conjunto inferior ao risco
individual de cada uma. Tais altera¢des no padrdo histérico de volatilidade (ou quebra de
premissas) podem levar os modelos a apresentar violagfes e limitar a capacidade preditiva
dos mesmos.

Para superar essa limitagdes, o Banco aplica medidas destinadas a mensurar riscos em
momentos de estresse. S&o calculados o CVaR, para o mesmo horizonte do VaR (10 dias), e o
teste de estresse histdrico, com horizonte diario.

2011 2010 A%
CVaR 1.320 20.195 -93,46%
Teste Estresse Historico 1.248 54.898 -97,73%

O Conditional VaR, também conhecido como Expected Shortfall estima a perda esperada da
carteira quando o VaR é violado. A 99% de confianca, espera-se que o0 VaR seja violado duas ou
trés vezes por ano. O teste de estresse histérico é a perda que a Instituicao incorreria, caso 0s
piores cenarios de variagcao nos fatores de risco acontecidos no passado ocorressem novamente,
utilizando dados de mercado desde setembro de 2008 (apice da crise do subprime).

Demonstrac¢des Financeiras Consolidadas - IFRS

PAGINA: 86 de 213



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Versdo : 2
Notas Explicativas
2011
Média Méaximo Minimo
CVaR 10.908 25.958 1.320
Teste Estresse Historico 23.226 58.493 1.071
As variagfGes nos valores de CVaR e do teste de estresse seguiram as téndencias observadas
nas medidas de risco em cenario de normalidade, VaR (metodologias padréo e interna), sendo
decorrentes também das reclassifica¢cdes de instrumentos para a carteira banking ocorridas em
julho de 2011.
iv. Exposicao ao risco de taxa de juros - carteira de operagdes nao classificadas na carteira
de negociagéo
O risco de taxa de juros da carteira banking € acompanhado pela parcela de capital para risco de
taxa de juros da carteira banking - RBAN. A metodologia de célculo dessa medida foi alterada em
julho de 2011 e é dada pela perda de valor de mercado que essa carteira sofreria, caso
ocorressem choques nas curvas de mercado. S&o testados dois cenarios, simulando variacGes
nas taxas em ambas dire¢fes (alta e baixa), sendo a Rban dada pela pior perda entre os dois. Os
choques aplicados sdo baseados em histérico de retornos anuais das curvas.
Apresentamos a seguir a posi¢cdo de Rban nos respectivos fins de periodo para os fatores de
risco de taxa de juros da carteira banking:
Rban 2011 2010 A%
Prefixados 132.757 24.150 449,72%
Cupom de Moedas 436 26.049 -98,32%
Cupom de indice de Precos 9.646 25.222 -61,76%
Rban Carteira 142.839 75.422 89,39%
2011 2010
Rban Média Méaximo Minimo Média Méaximo Minimo
Prefixados 57.674 132.757 27.444 25.334 33.386 15.963
Cupom de Moedas 10.396 21.518 436 17.368 45.333 4.477
Cupom de Indice de Precos 17.690 30.273 5.412 18.428 25.421 10.042
Rban Carteira 85.760 142.839 43.508 61.129 97.679 31.616

A variacdo nos valores de Rban foram devidos a alteracdo na metodologia utilizada para o seu
célculo. Até junho de 2011 a Rban era calculada com base na metodologia padréo estabelecida
pelo BACEN para a carteira de negociacao (VaR de 10 dias). A abordagem atual é baseada na
aplicacao de choques nas curvas de mercado e reprecificacdo da carteira, com base em histérico
de retornos anuais dos fatores de risco de taxa de juros.
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Para os instrumentos prefixados, a variagdo se deu também em razdo da reclassificacdo de
carteiras de crédito que estavam classificadas como trading, aumentando o valor de exposi¢do a
risco de taxa prefixada.

Caso nao tivesse sido alterada, a Rban em 31 de dezembro de 2011 seria:

Metodologia Met. Anterior
Rban Atual (VaR 10 dias) A%
Prefixados 132.757 115.963 14,48%
Cupom de Moedas 436 22.530 -98,06%
Cupom de Indice de Precos 9.646 19.837 | -51,38%
Rban Carteira 142.839 158.329 -9,78%

O gerenciamento e risco da taxa de juros é complementado pelo monitoramento da sensibilidade
dos ativos e passivos financeiros do Banco a varios cenérios de taxas de juros. A analise de
sensibilidade demonstra o impacto na carteira global do Banco (trading e banking) de mudancas
nas taxas de juros e no cambio. Os cenarios, com base nas informagBes de mercado

(BM&FBOVESPA) de 29 de dezembro de 2011, séo:

Cenario 1 (Provavel):

Foi aplicado o choque (aumento ou reducdo) de 1 ponto base

(0,01%) na estrutura a termo de taxas de juros em todos os vértices/prazos. Exemplo:
Taxa de 10% a.a. torna-se 10,01% a.a. ou 9,99% a.a. Foi considerada a cotagéo

Reais/Délar de R$ 1,8570.

Cenario 2 (Possivel):

Foi aplicado o choque (aumento ou redugdo) de 25% nas taxas

(aplicagé@o do multiplicador de 1,25). Exemplo: Taxa de 10% a.a. torna-se 12,50% a.a. ou
7,50% a.a. Foi considerada a cotacdo Reais/Délar de R$ 1,6882; e

Cenario 3 (Remoto):

Foi aplicado o choque (aumento ou redugdo) de 50% nas taxas

(aplicagéo do multiplicador de 1,50). Exemplo: Taxa de 10% a.a. torna-se 15,00% a.a. ou
5,00% a.a. Foi considerada a cotagdo Reais/Délar de R$ 1,4069.

Cenarios
Carteira Conglomerado - () (1 (1
Fator de risco exposic¢oes sujeitas a variacdes de Provéavel Possivel Remoto
Taxas de Juros Taxas de Juros Pré Fixadas (2.494) | (740.940) | (1.642.866)
Moeda Estrangeira Taxa de caAmbio R$/US$ (67) (671) (1.677)
Cupom Cambial Taxas dos Cupom Délar (6) (506) (1.026)
Cupom de indice de Precos | Taxas de cupom de indice de Precos (71) (8.880) (18.193)
Total 2011 (2.638) | (750.997) | (1.663.762)
Total 2010 (1.473) | (226.686) (431.783)

As posicdes gerais de risco de taxas de juros da carteira de operagBes nao classificadas na
carteira de negociagdo sdo administradas pela Tesouraria, que utiliza titulos de investimentos e
instrumentos derivativos para gerenciar a posicdo geral decorrente das atividades que néo

envolvem negociagdes.
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A seguir apresenta-se os valores patrimoniais vinculados a moedas estrangeiras no exercicio
findo em 31 de dezembro de 2011 e perido findo 31 de dezembro de 2010.

Ativos — Dolar 2011 2010
Operagbes de Crédito (ACC/CCE) 111.377 -
Total Ativos 111.377 -
Passivos — Délar
Divida subordinada 949.274 1.051.992
Obrigacdes por titulos e valores mobiliarios no exterior 925.349 849.079
Total Passivos 1.874.623 1.901.071

O Banco utiliza instrumentos financeiros derivativos com o propdsito de atender as suas
necessidades no gerenciamento de riscos de mercado, decorrentes dos descasamentos entre

moedas, indexadores e prazos de suas carteiras.

Em 31 de dezembro de 2011 e de 2010, a posi¢do dos instrumentos financeiros derivativos, em moeda
estrangeira, estava apresentada como segue:

Valor de Referéncia Valor Justo
2011 2010 2011 2010

Ativos - Délar

“Swap” 1.717.875 1.909.963 2.314.605 1.956.618

DDI —(Cupom Cambial) 52.090 - (76) -
Total Ativos 1.769.965 1.909.963 2.314.529 1.956.618
Passivos — Délar

“Swap” 6.000 - 6.617 -

DDI —(Cupom Cambial) 102.450 - 436 -

Dolar 55.381 - 91 -
Total Passivos 163.831 - 7.144 -

7.2.4 Risco operacional

O Banco controla permanentemente seus Riscos Operacionais implementando medidas que
permitam a adequada identificacdo, mensuracdo e controle dos riscos incorridos, incluindo
mudanc¢as nos processos, investimentos em equipamentos e instalacdes, além do treinamento do

pessoal operacional e de apoio.

A gestéo do Risco Operacional envolve:

« Andlise de riscos - Visando identificar e quantificar os niveis de exposi¢do aos riscos
operacionais nas negociagdes, investimentos e operagfes de risco da instituicdo, incluindo
0s riscos ambientais e de seguranca de trabalho;

¢ Avaliacdo da qualidade dos controles existentes para a mitigagao de riscos;

« Avrealizacao de testes para avaliacdo da efetividade dos controles internos;

. Implementacdo de medidas e acdes preventivas para reducdo das chances de sinistros e
de suas perdas potenciais; e
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. Monitoramento de riscos - programa de monitoramento continuo de riscos potenciais no
ambiente operacional.

Politicas e estratégias da gestéo de risco opera  cional

As unidades de Compliance, Controles Internos e Risco Operacional sdo responsaveis pela
identificacdo, avaliagdo, monitoramento, controle e reporte do Risco Operacional.

O adequado funcionamento da estrutura de gerenciamento de Risco Operacional € condicao
bésica para que a Instituicdo avance no desenvolvimento do ambiente de Controles Internos e
Risco Operacional, adequando-os a complexidade e as caracteristicas de suas operagoes.

Processo de gerenciamento do risco operacional

Os riscos operacionais relacionam-se as perdas esperadas e/ou inesperadas da instituicao, em
virtude da possibilidade de ocorréncia de falhas ou inadequagfes em seus sistemas, praticas e
medidas de controle serem incapazes de resistir a erros humanos, a infraestrutura de apoio
danificada, a falha de modelagem, de servicos ou de produtos, e as mudancas no ambiente
externo.

Alinhadas as exigéncias da Resolugdo 3380/06 do BACEN, o Panamericano classifica como
Risco Operacional os seguintes eventos:

. Fraude interna: perdas decorrentes de acdo de ma-fé por funcionario, por meio de
adulteracéo, falsificacdo ou abuso de confianga, com a finalidade deliberada e consciente
de se apropriar ilegitimamente de valores pertencentes ao Banco;

. Fraude externa: perdas decorrentes de acdo de méa-fé praticada por terceiros, por meio de
adulteracéo falsificacdo ou abuso de confianca, com a finalidade deliberada e consciente
de se apropriar de valores pertencentes ao Banco ou sob sua responsabilidade;

. Demandas trabalhistas e seguranca deficiente no local de trabalho: perdas decorrentes de
atos inconsistentes com contratos ou leis trabalhistas, de salude ou seguranga, do
pagamento de reclamagBes por lesdes corporais, ou de diversidade/eventos
discriminatorios;

. Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servicos: perdas decorrentes da
violagdo de acordos contratuais e leis, ou qualquer falha no cumprimento de obrigagéo
profissional no relacionamento com os clientes;

. Danos a ativos fisicos proprios ou em uso pela instituicdo: perdas decorrentes de danos a
ativos fisicos ocasionados por desastres naturais, mau uUso ou outros acontecimentos;

« Aqueles que acarretem a interrupgéo das atividades da instituicdo: perdas decorrentes de
uma falha néo-intencional ou negligente para cumprir uma obrigacéo profissional para com
clientes especificos, relacionadas ao meio ambiente ou ao produto;

. Falhas em sistemas de tecnologia da informacdo: perdas decorrentes de falhas no
processamento das informagfes (dados), no desenvolvimento ou na implantacdo de
aplicativos, na rede de telecomunicagfes ou ainda, problemas decorrentes de hardware ou
software corporativos;

. Falhas na execugdo, cumprimento de prazos e gerenciamento das atividades na
instituicdo: perdas decorrentes de administragdo de processo ou processamento de
transacdo com problemas, de utilizagdo dos recursos tecnolégicos.
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Patrimbnio de Referéncia

Gerenciamento do capital

A gestéo de capital visa assegurar o atendimento as exigéncias legais e garantir que a estrutura
de capital se mantenha compativel com o perfil de atua¢do do Banco, os riscos advindos de
suas posicdes e sua visao de futuro.

O Banco deve possuir capital suficiente para suportar o risco incorrido em suas operagdes. A
mensuracgédo de capital, efetuada a partir das metodologias padronizadas, atende aos requisitos
previstos nas Resolugfes 3.490/07 e 3.444/07 CMN.

O Patrimdnio de Referéncia do Grupo é composto de dois niveis:

. O capital Nivel I, que inclui o capital dos acionistas (detentores de ac¢des ordinarias e
preferenciais), Reservas (capital e lucros), lucros acumulados, recursos de acionistas,
adequacdes referentes ao preco de mercado dos Titulos e Valores Mobiliarios classificados
como “Disponiveis para Venda”, agios pagos em investimentos, ativos intangiveis, e
ajustes exigidos pelas entidades regulatorias (Excesso de Crédito Tributario);

. O capital de Nivel II, que inclui classificacdo de passivos subordinados, provisdes para
perdas impairments coletivos e o elemento de reserva de valor justo relacionado aos
ganhos ndo realizados em instrumentos de capital classificados como disponiveis para
venda.

Varios limites sdo aplicados aos elementos da base de capital. O valor dos instrumentos e
divida de nivel | ndo pode ultrapassar 15% do capital total do nivel I; o capital de nivel Il elegivel
nao pode ultrapassar o capital de nivel I; o capital subordinado de empréstimo a prazo elegivel
ndo poderd superar 50% do capital de nivel |. Também existem restricbes sobre o valor das
provisdes coletivas de perdas por impairment que podem ser incluidas como parte do capital de
nivel Il.

Outras deduc¢des de capital incluem os valores contdbeis dos investimentos em subsidiarias que
ndo podem ser incluidos na consolidacéo reguladora, investimentos em capital de bancos e
outros determinados itens reguladores.

@

Valor Valor

2011 2010
Patrimé6nio de Referéncia — PR 1.127.383 (868.163)
Nivel | 751.612 (721.140)
(+) Patrimdnio liquido 1.399.982 207.847
(+) Recursos de acionistas 629.631 -
(-) Ativo permanente (1.433) (1.906)
(-) Marcacgéo a mercado (TVM) 34 (5)
(-) Excesso crédito tributario (1.276.602) (927.076)
Nivel Il 375.772 -
(+) Instrum. dividas subordinadas 961.796 1.066.032
(-) Excesso de instr. dividas subordinadas (585.990) (1.066.032)
(+) Marcacao a mercado (TVM) (34) 5
(-) Excesso de Capital Nivel Il em Relagéo a | - (5)
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Patriménio de Referéncia Exigido (PRE) @

A composicéo do Patrimdnio de Referéncia Exigido é apresentada a seguir:

Versado : 2

Valor Valor
2011 2010
Patriménio de Referéncia Exigido — PRE 1.217.775 1.726.324
Risco de Crédito - PEPR 1.066.733 1.338.780
Risco de Mercado 1.834 38.977
PJUR1 (taxa juros) 81 38.977
PACS (a¢des) 1.753 0
Risco Operacional - POPR 149.208 348.567
T-3 119.200 307.984
T-2 190.359 316.166
T-1 138.062 421.551
Banking Book/Risco de Mercado - RBAN 142.839 75.421
indice de Basiléia (1)
A evolucéo do indice de Basiléia é apresentada a seguir:
Valor
2011 2010
indice da Basiléia (%) 10,18% -5,53%
E 0,11 0,11
PR 1.127.383 (868.163)
PEPR 1.066.733 1.338.780
PJUR/PACS 1.834 38.977
POPR 149.208 348.567

O indice de Basiléia atingiu 10,18% em 31 de dezembro de 2011, ante -5,53% em 31 de dezembro
de 2010, sendo que o Banco apresentou um plano para fortalecimento de sua estrutura de capital,
aprovado pelo BACEN nos termos da Resolugdo CMN n° 4.019/11. O Patriménio de Referéncia —
PR atingiu R$1.127.383, contra um PR negativo de R$868.163 no encerramento do exercicio
anterior. Conforme a Resolucdo supracitada, o Patrimoénio de Referéncia de 31 de dezembro de
2011 considera os valores recebidos de acionistas, no montante de R$ 620.000 efetuados em 9 de

novembro de 2011, classificados em “outros passivos”.

@ calculados de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes

autorizadas a funcionar pelo BACEN.
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Dividas subordinadas por prazo de vencimento

As dividas subordinadas consideradas elegiveis a compor o Patriménio de Referéncia Nivel Il sdo
limitadas a 50% do Nivel | e tém sua elegibilidade reduzida em fung¢do do prazo a decorrer,
conforme Resolu¢do CMN 3.444/07. Segue abaixo a composicao da conta Instrumentos de Dividas
Subordinadas, em dolares americanos:

Taxa de Juros (% Periodicidade
Instrumentos Financeiros — PR Vencimento a.a. — 360 simples) Juros (meses) US$
Notional
Nivel Il
Dividas subordinadas — Emissdo | 23/04/2020 8,50 6 500.000
externa

7.2.5 Gerenciamento de riscos financeiros e de segu  ros

As principais atividades da controlada Panamericana de Seguros nos segmentos de Seguros de
Pessoas (Juridicas e Fisicas) e de Danos Pessoais (DPVAT):

e Seguros de Pessoas, seu foco de atuacdo € o Seguro de Vida Individual e Empresarial,
Acidentes Pessoais, Rendas e Eventos Aleatérios (Desemprego), Prestamistas (protegem
contra inadimpléncia em financiamentos) e Vida em Grupo.

« Danos Pessoais atua especialmente no consércio do DPVAT.

Atualmente a controlada Panamericana de Seguros possui 30 funcionarios, sendo que sua
estrutura organizacional é composta pelas areas comercial, de sinistros, técnica — operacional,
controladoria, finangas e contabilidade. Adicionalmente, utiliza a estrutura administrativa e
operacional do Grupo Financeiro Panamericano.

O gerenciamento de riscos é efetuado com o objetivo de adicionar valor ao negécio a medida que
proporciona suporte as areas de negécios no planejamento das atividades, maximizando a
utilizacdo de recursos préprios e de terceiros em beneficio dos acionistas, administradores,
clientes, fornecedores e colaboradores da controlada Panamericana de Seguros.

Por essa razdo, a Administracdo busca continua melhoria das atividades relacionadas ao
gerenciamento de riscos, que sdo aprimoradas principalmente nas operac¢des de seguros.

Os produtos de Seguros sdo ofertados pela rede do Banco Panamericano em todo territério
nacional, visando a prote¢do financeira dos nossos clientes, atendendo as necessidades nos
segmentos pessoa juridica e pessoa fisica, sendo este Ultimo o de maior concentracdo dos
negécios. A controlada Panamericana de Seguros oferece, também, aos seus clientes produtos
que complementam outros produtos de consumo financeiro do Grupo Panamericano, como
seguros prestamista.

A controlada Panamericana de Seguros subscreve contratos de seguro, retendo o0s riscos e 0s
prémios associados a estes contratos. Adicionalmente, ao gerenciar sua exposi¢do ao risco de
seguro através da utilizacdo de resseguradores ou cosseguradores, 0S prémios e 0S riscos
relacionados a estes contratos séo cedidos.

A Politica de repasse de riscos é definida tecnicamente e atuarialmente, exclusivamente pela
Diretoria Técnica Operacional, com o objetivo de melhorar a rentabilidade do negdcio e evitar
possiveis desvios na sinistralidade.
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As operacdes de seguros envolvem, por parte da controlada Panamericana de Seguros, a
mensuragéo, avaliagcdo, aceitagdo e gerenciamento de algum grau de risco ou uma combinacéo de
riscos. As categorias de risco mais importantes em que a controlada Panamericana de Seguros
esta exposta sdo: risco de crédito, risco de liquidez, risco de mercado, risco de seguros e risco de
capital.

A estrutura de gestdo de riscos estabelecida, na controlada Panamericana de Seguros, visa
estabelecer 0 monitoramento continuo do ambiente de risco associado a uma avaliagao integrada
dos riscos e suas interdependéncias.

Os produtos de seguros sdo submetidos a um processo detalhado de aprovagéo. Este processo
consiste de uma analise dos riscos inerentes ao produto, incluindo, mas nao limitado aos riscos de
mercado, riscos de crédito, riscos de seguros, riscos de precgo e risco regulatorio.

As atividades da controlada Panamericana de Seguros estdo em sinergia com as operacdes do
controlador o Banco Panamericano S/A. Os prémios relativos aos seguros sdo recebidos em uma
Unica parcela.

Os principais produtos comercializados sao:

Rendas de eventos aleatérios: a controlada Panamericana de Seguros oferece a garantia de
minimizar o risco de crédito junto ao Estipulante do saldo devedor de uma operacdo de crédito
existente na data do sinistro, devidamente vinculado ao presente seguro, observado o valor
méaximo previsto em clausula especifica de condi¢cdes, desde que ndo esteja abrangida pelos
Riscos Excluidos e respeitados as demais condigbes contratuais.

Prestamista: Garantia do pagamento de uma indenizagdo que consista na amortizacao de divida
contraida junto ao Estipulante, limitada ao prazo e capital segurado definidos na apdlice de
seguros, na hipétese de ocorréncia de evento coberto, durante a vigéncia do seguro, nos termos
destas Condicdes Gerais e Especiais da Apdlice.

Acidentes Pessoais Coletivo: a controlada Panamericana de Seguros oferece a garantia do
pagamento de um Capital Segurado ao Segurado ou a seu (s) Beneficiario (s), na hip6tese de
ocorréncia de Eventos Cobertos, conforme previsto nas condi¢cdes gerais, desde que néo esteja
abrangida pelos Riscos Excluidos e respeitados as demais condi¢es contratuais.

Vida em Grupo: Garantia do pagamento de uma indenizagdo ao(s) beneficiario(s), em caso de
morte do Segurado, observadas as Condic6es Gerais, Especiais, e 0 Termo de Adesdo. Outras
coberturas podem ser incluidas neste produto como, por exemplo, Invalidez Permanente Total ou
Parcial e Assisténcia Funeral, diarias de incapacidade, entre outras.

a) Politica de gerenciamento de riscos

Atualmente, a Politica de Gerenciamento de Risco esta ligada na complexidade dos servigos, na
inovagao de produtos ofertados no mercado, bem como na qualidade da sua precificagdo através
de estudos atuariais.

O monitoramento constante dos Riscos de Seguros, Crédito, Liquidez, Mercado e Capital fazem
parte da rotina de Gerenciamento de Riscos da estruturas da controlada Panamericana de
Seguros.

Os produtos de Seguros sao ofertados através de corretores de seguros e distribuidos em todo
territério Nacional pela rede do Banco Panamericano.
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b) Risco de Seguros

O gerenciamento de risco de seguros consiste, basicamente, na aplicagdo da teoria da
probabilidade e critérios atuariais, aplicada para a precificacdo e provisionamento das reservas
técnicas.

O principal risco é que a frequéncia ou severidade de sinistros seja maior do que o estimado. O
risco de seguro inclui a possibilidade razoavel de perda significativa devido & incerteza na
frequéncia da ocorréncia dos incidentes segurados bem como na gravidade das reclamacdes

resultantes.

Considera-se risco de seguro o risco em que o segurado transfere para o subscritor, no caso a
controlada Panamericana de Seguros, o risco da ocorréncia do sinistro sobre o objeto segurado.
Os principais riscos abrangidos nos contratos de seguros sao representados por: custo dos
sinistros em contrapartida ao montante global dos prémios recebidos. O custo de um sinistro pode
ser influenciado por varios fatores, incluindo o histérico de mortalidade e desemprego.

Riscos de seguros sdo controlados através de politicas internas que estabelecem procedimentos
observando as determinag8es especificas dos requisitos regulamentares.

Todos os principais processos envolvidos estdo mapeados com os fluxos das atividades contidas
dentro da controlada Panamericana de Seguros. Cada risco e controle monitorados pela equipe da
controlada Panamericana de Seguros trazem informagdes qualitativas permitindo, desta forma, a
classificagdo de cada processo de acordo com os niveis de riscos subscritos ou a subscrever.

A concentracao do risco de seguro atualmente esta aliada a todo territério nacional, em virtude da
comercializagdo do prestamista. As maiores concentragdes sédo nos Estados de S&o Paulo, Rio de
Janeiro, Belo Horizonte e Porto Alegre. Ndo ha a pretencdo de operar mais com seguros de vida
oriundo de licitagdes o que reduzira a frequéncia de seguros na regido nordeste. Por outro lado,
futuramente, a controlada Panamericana de Seguros ird operar com 0 seguro prestamista com
foco em concessionarias, além do seguro habitacional. O foco da controlada Panamericana de
Seguros € atuar mais diretamente nas regides Sudeste, Sul e Centro-Oeste.

c) Estratégia de Subscricao

A estratégia de subscricdo visa diversificar as operagbes de seguros para assegurar O
balanceamento da carteira e baseia-se no agrupamento de riscos com caracteristicas similares, de
forma a reduzir o impacto de riscos isolados.

O risco de subscricdo é oriundo de uma situagcdo econdmica adversa, que contraria tanto as
expectativas da controlada Panamericana de Seguros no momento da elaboracdo de sua politica
de subscri¢do, quanto as incertezas existentes na estimagéo das provisoes.

A subscricdo é fundamental para que a controlada Panamericana de Seguros seja capaz de
alcancar dois principais objetivos:

e Fornecer cobertura de seguro; e
e Obter um lucro operacional

A politica de aceitacdo do seguro de pessoas da controlada Panamericana de Seguros €
determinada em fungéo da classificagdo dos riscos:

a) Riscos Seguraveis: Sao riscos com compreenséao clara das consequéncias do fato ocorrido;

b) Riscos Aceitaveis: Riscos que ja possuem aceitacdo definidas internamente; e
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¢) Riscos Inaceitaveis/Inseguraveis: Sdo riscos de dificil previsédo, pois podem ser muito afetados
pelas a¢Bes do segurado, concentracdo de riscos e aqueles que podem trazer riscos a possiveis
fraudes.

Na controlada Panamericana de Seguros, o risco de subscrigédo é avaliado por:
(i) Etapas

» Desenvolvimento do produto e precificagdo, adequada a realidade do mercado com base na
tdbua de mortalidade pré definida;

*  Formas de comercializagao;

* Andlise de aceitacdo da proposta; e

*  Procedimentos e comportamento da sinistralidade.
(i) Area técnica, operacional e atuarial

* Atuarial: Mensuracdo do Risco; Nota Técnica Atuarial e definicdo dos limites técnicos por
apolice e carteira;

»  Subscricdo: Riscos seguraveis; Riscos aceitaveis; Riscos inaceitaveis/inseguraveis; e
» Tarifagdo adequada aos riscos.

A Administracdo da controlada Panamericana de Seguros adota 0s seguintes principais
procedimentos para mitigacdo dos riscos de subscrigao:

. Politica de governanca que assegure a gestdo adequada das operagfes;
* Politicas e Controles Internos;

. Estrutura Organizacional;

. Reavaliacao periédica dos riscos e controles praticados;

» Adocao de politicas e procedimentos para criagdo de novos produtos e monitoramento dos
riscos de subscri¢ao;

»  Limites Operacionais para aceitagdo e concentracdo de riscos;
. Politicas de Recursos Humanos;

. Pessoal Técnico treinado para monitoramento dos riscos;

« Metodologias e métodos estatisticos e atuariais;

»  Sistema de informag8es gerenciais — analises de carteiras; e

*  Plano de Contingéncias.

(iii) Monitoramento

O monitoramento do risco de subscri¢cdo € realizado com anélise do comportamento da carteira
abrangendo todos os sub-riscos inerentes a operagdo, como por exemplo:

. Risco de Insuficiéncia de Provisdo: Risco relacionado com a incerteza derivada da
variabilidade das provisGes técnicas em relacdo a seu valor esperado até a liquidagdo de
todos os sinistros;
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. Risco de Insuficiéncia de Prémios (Seguros Nao-Vida): Risco em que o prémio de
competéncia do periodo de andlise de solvéncia, ndo seja suficiente para indenizar os
sinistros que ocorrerdo durante o periodo de analise acrescidos dos custos de gestdo de
sinistros; e

* Risco de Subscricdo de Vida: Os riscos de mortalidade e de invalidez e refletem a incerteza
sobre a suficiéncia de provisdes técnicas nessas modalidades.

De forma geral, no julgamento da Administragdo, a controlada Panamericana de Seguros adota
uma Politica de Aceitagcdo de Riscos, abrangendo o0s seus produtos desenvolvidos e
comercializados junto ao mercado, levando em consideracéo as etapas, consideracdes e variaveis
mencionados anteriormente.

d) Estratégia de resseguro

Essa politica visa proteger a carteira da controlada Panamericana de Seguros, além de oferecer
uma garantia aos acionistas de possiveis desvios na sinistralidade.

A politica de resseguros é revisada periodicamente pela controlada Panamericana de Seguros,
incluindo os riscos a ressegurar, lista de resseguradores e grau de concentragao.

Atualmente, a controlada Panamericana de Seguros possui um contrato de resseguro proporcional
de excedente de Responsabilidade com o IRB Brasil Resseguros S.A. para protecdo de sua
carteira, e o volume de operacdes com resseguradores nos exercicio findo em 31 de dezembro de
2011 e periodo findo em 31 de dezembro de 2010, néo foi representativo considerando o cenério
atual da controlada Panamericana de Seguros.

e) Desenvolvimento de sinistros

A tabela de desenvolvimento dos sinistros tem a finalidade de avaliar o comportamento dos
sinistros pagos e pendentes, para cada ano de aviso, conforme segue:

|
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PROVISOES E PAGAMENTOS — BRUTO DE RESSEGURO

Montante estimado Ano de Aviso

para os sinistros dez/05 dez/06 dez/07 dez/08 dez/09 dez/10 dez/11 | TOTAL

- No final do ano do

aviso 8.840 21.169 30.839 27.768 23.299 21.485| 23.086

- Um ano apés o

aviso 5.405 18.658 28.569 25.687 22.449 19.409

- Dois anos ap6s o

aviso 5.528 18.857 28.657 25.310 22.412

- Trés anos apoés o

aviso 6.093 18.867 28.437 25.301

- Quatro anos apés o

aviso 6.066 18.694 28.647

- Cinco anos ap6s o

aviso 6.064 18.701

- Seis anos apo6s o

aviso 6.092

Estimativa corrente 6.092 18.701 28.647 25.301 22.412 19.409 | 23.086 | 143.648

Pagamentos

acumulados até a

data base 6.017 18.459 28.396 24.780 21.727 18.542| 19.536( 137.457

Passivo

reconhecido no

balanco 75 242 252 520 685 867| 3.550 6.191
| Passivo em relacdo a periodos anteriores a dezembro /2005 | 191 |
| Passivo relacionado a DPVAT | 19.528 |
| Passivo relacionado a retrocesséo | 15
|Tota| do passivo incluso no balango | 25.925

|
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PROVISOES E PAGAMENTOS — LIQUIDO DE RESSEGURO

Montante Ano de Aviso

estimado

para os

sinistros dez/05 dez/06 dez/07 dez/08 dez/09 dez/10 dez/11 TOTAL

- No final do ano

do aviso 8.840 21.169 30.839 27.768 23.299 21.485 23.086

- Um ano apés o

aviso 5.405 18.658 28.569 25.687 22.449 19.409

- Dois anos ap6s

0 aviso 5.528 18.857 28.657 25.310 22.412

- Trés anos apos

0 aviso 6.093 18.867 28.437 25.301

- Quatro anos

apdés o aviso 6.066 18.694 28.647

- Cinco anos

apdés o aviso 6.064 18.701

- Seis anos apos

0 aviso 6.092

Estimativa

corrente 6.092 18.701 28.647 25.301 22.412 19.409 23.086 | 143.648

Pagamentos

acumulados

até a data base 6.017 18.459 28.396 24.780 21.727 18.542 19.536 | 137.457

Passivo

reconhecido no

balango 75 242 252 520 685 867 3.550 6.191
| Passivo em relagéo a periodos anteriores a dezembro /2005 | 191 |
| Passivo relacionado a DPVAT | 19.528 |
| Passivo relacionado a retrocessao | 15 |

25.925

Total do passivo incluso no balango

Os resultados encontrados para cada ano de aviso do sinistro demonstram que as provisdes
técnicas constituidas no Balanco Patrimonial encerrado em cada exercicio estdo adequadas, uma
vez que ndo resultaram em déficits técnicos quando comparados com os valores efetivamente
liquidados ou reavaliados nos anos posteriores.
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f) Analise de sensibilidade

Conforme estabelecido no IAFRS 4 (CPC 11), a analise de sensibilidade visa demonstrar como o
resultado e o patriménio liquido teriam sido afetados caso tivessem ocorrido as alteracdes
razoavelmente possiveis na variavel de risco relevante a data do balanco. Isto posto, a anélise de
sensibilidade foi aplicada sobre as variaveis de risco de taxa de juros, sinistralidade e inflagao,
sendo os impactos demonstrados abaixo:

Impacto no
Resultado
Premissas Atuariais Passivo | Ativo © Valor (%)
Aumento de 5,0% na sinistralidade,
aplicado ao Fluxo do TAP (1) 3.496 17 3.479 -9,74%
Reducéo de 5,0% na Sinistralidade,
aplicada ao Fluxo do TAP (2) (3.409) a7) (3.392) 9,50%
Aumento de 0,5% na Taxa de Juros,
aplicado ao Fluxo do TAP (3) (459) (2) (457) 1,28%
Redugéo de 0,5% na Taxa de Juros,
aplicada ao Fluxo do TAP (4) 471 2 469 -1,31%
Aumento de 0,5% no indice de Inflagéo,
aplicado sobre a PSL (5) 3.304 - 157 -0,44%
Reduc&o de 0,5% no indice de Inflac&o,
aplicado sobre a PSL (6) 2.990 - (157) 0,44%
Observagdes:

@ Aumento de 5,0% (cinco por cento) na taxa de sinistralidade considerada no Teste de Adequacdo de Passivos, e

mantendo as demais variaveis.

@ Reducgéo de 5,0% (cinco por cento) na taxa de sinistralidade considerada no Teste de Adequagdo de Passivos, e
mantendo as demais variaveis.

3 . . . . .
® Aumento de 0,5% (zero virgula cinco por cento) na taxa de juros aplicada para descontar os valores estimados no Fluxo
de Caixa do Teste de Adequagéo de Passivos, e mantendo as demais variaveis.

@ Reducéo de 0,5% (zero virgula cinco por cento) na taxa de juros aplicada para descontar os valores estimados no Fluxo
de Caixa do Teste de Adequagéo de Passivos, e mantendo as demais variaveis.

® Aumento de 0,5% (zero virgula cinco por cento) no indice de atualizagcdo aplicado sobre os sinistros pendentes de
pagamento, constantes da Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) declarada na data base, e mantendo as demais variaveis.

© Redugéo de 0,5% (zero virgula cinco por cento) no indice de atualizagdo aplicado sobre os sinistros pendentes de
pagamento, constantes da Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) declarada na data base, e mantendo as demais variaveis.

Valores que deverdo ser adicionados ao passivo da controlada Panamericana de Seguros, para apurar o impacto
causado no Patriménio Liquido e no Resultado.

8 ~ . . . .
® Valores que deverdo ser adicionados ao ativo da controlada Panamericana de Seguros, para apurar o impacto causado
no Patriménio Liquido e no Resultado.

Acrescentamos, ainda, que as variaveis de indice de conversibilidade e excedente financeiro nao
sdo aplicaveis aos riscos operacionalizados pela controlada Panamericana de Seguros e, por esta
razdo, nao foram consideradas na analise de sensibilidade demonstrada acima, e que foram
excluidas, ainda, as operag6es do ramo DPVAT.

g) Risco financeiro

A Politica de Investimento das provisdes técnicas e obrigatdrias da controlada Panamericana de
Seguros insere-se dentro do contexto da Administragdo propria dos recursos do Grupo
Panamericano, com defini¢cdo de limites de crédito, percentuais maximos de alocacédo por emissor
e prazos de aplicagdo. Toda a andlise de crédito é realizada pelo Banco em conjunto com a
controlada Panamericana de Seguros e sua controlada a partir de modelos préprios desenvolvidos
internamente.

|
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Os limites de crédito sdo analisados e aprovados internamente pela administracdo da controlada
Panamericana de Seguros e sua controlada, levando em consideragdo o componente e
caracteristicas de seus produtos e, conseqiientemente, sinistralidade e o devido enquadramento

da Resolucdo CMN no 3.358/06, conforme demonstrado abaixo.

h) Faixa de alocagéo de recursos em 31 de dezembro

de 2011 e 2010

Ativos financeiros 2011 Limite (*) 2010 Limite (*) |01/01/2010 | Limite (*)

Renda fixa - titulos publicos 86,33 100% 84,30 100% 26,00 100%

Renda fixa - titulos privados 1,19 80% 5,38 80% 72,77 80%

Fundos de investimento 12,48 80% 10,32 80% 1,23 80%
*) Enquadrado na Resolugdo n° 3.358/06 do Conselho Monetario Nacional.

A definicdo da alocacgéo de recursos nas faixas acima definidas é feita com base nas expectativas
de valorizagdo de cada segmento de ativos, baseados no cenario macroecondmico de curto, médio
e longo prazo objetivando atender as metas atuariais. Como os titulos publicos federais séo papéis
de liquidez imediata, ndo ha definicdo de prazos ou limites maximos de alocagdo. No caso dos
titulos privados, o prazo méximo é limitado a 90 dias.

Em 31 de dezembro de 2011, o saldo de aplicagfes é de R$ 233.703 (2010 - R$ 249.976 ). Do
total aplicado em titulos de renda fixa, R$ 108.626 (2010 - R$ 122.591) estdo vinculados junto ao
Orgao regulador das Seguradoras como recursos garantidores das provisdes técnicas.

Séo representadas por aplicagdes financeiras, classificadas no nivel 1 as Letras Financeiras do
Tesouro (LFT), com vencimento até setembro de 2015, indexadas a 100% da SELIC, e Quotas de
Fundos de Renda Fixa, representando do total da carteira 86,38% e 13,61%, respectivamente.

i) Risco de mercado

E definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagio nos valores de
mercado de ativos financeiros detidos pela controlada Panamericana de Seguros. O montante das
posi¢cOes detidas pode sofrer variagdes em funcdo da volatilidade de precos e de taxas de juros, as
quais alteram o valor de mercado dos titulos que a controlada Panamericana de Seguros tenha
posicao.

O risco de mercado é mensurado e administrado, em conjunto com o Banco Panamericano, por
meio de metodologias aderentes as exigéncias regulatérias e modelos condizentes com a
realidade do mercado nacional e internacional, permitindo embasar decisdes estratégicas com
grande agilidade e alto grau de confianga.

A Politica da controlada Panamericana de Seguros, em termos de exposi¢éo a riscos de mercado,
acompanha as politicas definidas pelo Comité de Investimentos e validados pelos acionistas.

i) Analise de sensibilidade dos riscos de mudancgas nas taxas de juros de mercado

A controlada Panamericana de Seguros, como controlada do Banco Panamericano, adota o
mesmo critério de mensura¢do do Risco de Mercado de seu acionista majoritario.

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a controlada Panamericana de Seguros n&o possuia
diretamente exposicdo em instrumentos financeiros atrelados a taxa de juros (prefixadas, cupons
de moeda, cupons de indice e cupons de taxas), variagdo cambial, acdes ou commodities. As
aplicacdes financeiras foram alocadas em titulos publicos federais com remuneragédo pos-fixada
(SELIC), consequentemente o Risco de Mercado da Seguradora foi reduzido.

Além destas exposic¢des, a controlada Panamericana de Seguros possui aplicagbes financeiras em
Fundos de Investimentos no montante de R$ 29.179 (2010 - R$ 25.793). Considerando-se a
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participacao da controlada Panamericana de Seguros em cada fundo e de forma consolidada, a
controlada Panamericana de Seguros também ndo apresentou exposicao relevante aos fatores de
Risco de Mercado (74,1% em SELIC, 15,2% em CDI, 7,0% em exposi¢do prefixada e 3,7% em
cupom de IPCA).

k) Risco de crédito

A controlada Panamericana de Seguros e sua controlada possui uma politica de risco para
aquisicdo de seus ativos financeiros, o critério adotado para as aplicacdes financeiras € de alocar
seus recursos de forma conservadora e adequada para a sua atividade.

O saldo de contas a receber, esta distribuido em diversos clientes aonde a concentragdo principal
de risco de crédito para um Unico cliente, é representada por prémios emitidos contra as empresas
do conglomerado Panamericano.

A avaliacao da qualidade de crédito dos emissores e das contrapartes é baseada, principalmente,
em niveis de crédito reconhecidos e outras informagdes publicas disponiveis.

I) Estimativa ao valor justo

Ativos 2011 2010 01/01/2010
Ativos financeiros ao valor justo por meio de

resultado Nivel 1 Nivel 1 Nivel 1
Titulos para negociacao 29.179 25.793 2.376
Ativos financeiros disponiveis para venda 185.250 206.104 178.498
Ativos financeiros mantidos até o vencimento 19.274 18.079 12.656
Total 233.703 249.976 193.530

Os instrumentos incluidos no Nivel 1 compreendem, principalmente, os investimentos patrimoniais
classificados como titulos para negociagdo, disponiveis para venda e mantidos até o vencimento.

m) Exposigdo ao risco de crédito

Reducéo ao Reducéo ao
valor valor 01/01/2010
2011 recuperavel 2010 recuperavel
Instrumentos de divida 233.703 - 249.976 - 193.530
Empréstimos e recebiveis 19.368 - 23.413 (7.409)
Exposi¢cdo maxima ao risco
de crédito 253.071 4 273.689 (7.409) 193.530

n) Risco de liquidez

A gestéo do risco de liquidez da controlada Panamericana de Seguros e sua controlada tem como
principal objetivo monitorar os prazos de liquidagdo dos direitos e obrigagdes. A controlada
Panamericana de Seguros tem como premissa, efetuar andlises semanais no fluxo de caixa dos
ativos garantidores das provisdes técnicas, de forma a oferecer total equilibrio entre o fluxo de
caixa de nossa carteira de investimentos com o0s respectivos passivos. Para isso, sdo aplicados
também métodos atuarias para estimar os passivos oriundos de contratos de seguro.

Os investimentos financeiros sdo gerenciados pela controlada Panamericana de Seguros e sua
controlada com uma abordagem de balanceamento entre qualidade, diversificacédo, liquidez e
retorno de investimento. O principal objetivo do processo de investimento é otimizar a relagéo entre
taxa, risco e retorno, alinhando os investimentos aos fluxos de caixa dos passivos. Para tanto, a
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controlada Panamericana de Seguros utiliza estratégias que levam em consideracdo os niveis de
riscos aceitaveis, prazos, rentabilidade, sensibilidade, liquidez, limites de concentracdo de ativos
por emissor e risco de crédito.

As estimativas utilizadas pela controlada Panamericana de Seguros para determinar os valores e
prazos aproximados para o pagamento de indenizagfes sao periodicamente revisadas.

Essas estimativas séo inerentemente subjetivas e podem impactar diretamente na capacidade de
manter o balanceamento de ativos e passivos.

O balanceamento entre os vencimentos e volumes de ativos e passivos € monitorado pela
administragdo da controlada Panamericana de Seguros em decorréncia das caracteristicas e
comportamento de seus produtos e respectivos riscos atuariais.

A Administragdo da controlada Panamericana de Seguros e sua controladora gerencia o risco de
liquidez utilizando as seguintes técnicas:

» Correspondendo as entradas de caixa com as expectativas de saidas de caixa utilizando
projecBes especificas de fluxo de caixa ou, mais genericamente, combinando o vencimento e
volumes de ativos e passivos.

* Mantendo recursos em caixa.

e Investindo em titulos com boa qualidade de crédito em mercados ativos e liquidos para o grau
gue eles existem.

* Monitorando a concentracao de investimentos e restringindo quando apropriado, por exemplo,
dividas emitidas ou emissores.

O risco de liquidez avalia as mudangas nos fluxos de caixa liquidos esperados sob uma série de
cenérios de stress designados para determinar o efeito da reducdo da expectativa de liquidez
disponivel e acelerando as saidas de caixa.

2011 2010 01/01/2010
Até 365 Até 365
dias % Até 365 dias % dias %
Obrigacdes a pagar 8.945 90,08 10.041 85,54 5.884 77,21
Outras contas a pagar 770 7,75 747 6,36 677 8,88
Operagdes com resseguradoras 173 4,00 181 3,31 198 2,60
Corretores de seguros e resseguros 2 0,05 490 8,97 348 4,57
Outros débitos operacionais 1 0,02 192 3,51 409 5,37
Depdsitos de terceiros. 39 0,90 87| 1,59 105 1,37
Total 9.930 100,00 11.738 100,00 7.621 100,00
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0) Maturidade das provisdes técnicas (sem DPVAT)

2011
Acima de Valor
Até 1ano |1ab5anos 5 anos Contabil
PPNG 18.914 30.158 - 49.072
PPNG-RVNE 10.482 - - 10.482
PCP 267 - - 267
IBNR 15.786 4.167 - 19.953
PBaR 96 287 - 383
2010
Acima de Valor
Até 1ano |1ab5 anos 5 anos Contabil
PPNG 27.211 49.060 4.474 80.745
PPNG-RVNE 2.247 - - 2.247
PCP 2.972 - - 2.972
IBNR 8.823 - - 8.823
PMBaC 86 - - 86
p) Risco de capital

A controlada Panamericana de Seguros executa suas atividades de gestdo de risco de capital,
através de um modelo de gestdo centralizado, com o objetivo primario de atender aos
requerimentos de capital minimo regulatério para o segmento de seguro e para 0 segmento
financeiro, segundo critérios de exigibilidade de capital emitidos pela SUSEP.

A estratégia e modelo utilizados pela Administragdo consideram ambos "capital regulatério” e
"capital econbmico”, segundo a visdo de gestdo de risco de capital adotada pela controlada
Panamericana de Seguros.

Em periodos anteriores, a controlada Panamericana de Seguros ndo manteve niveis de capital
abaixo dos requerimentos minimos regulatorios.

As tabelas a seguir apresentam detalhes de calculo do patriménio liquido ajustado para a
controlada Panamericana de Seguros em 31 de dezembro de 2011 e de 2010.

(i) Patrimdnio liquido ajustado (PLA)

2011 2010 01/01/2010
Patrimdnio liquido 132.818 147.415 122.194
Participacdo em empresas controladas (10.488) (9.656) (11.635)
Diferido - - (120)
Patriménio liquido ajustado 122.330 137.759 110.439

|
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(i) Margem de solvéncia

2011 2010 01/01/2010
Patriménio liquido ajustado 122.330 137.759 110.439
0,2 prémio retido anual - Ultimos 12 meses (a) 19.688 31.864 21.750
0,33 sinistros retidos anuais médios - Ultimos 36 meses 14.251]
(b) 16.325 15.167|
Margem de solvéncia (o maior valor entre (a) ou (b)) (c) 19.688 31.864 25.750
Suficiéncia 102.642, 105.895, 88.689
(iii) Capital minimo requerido em 31 de Dezembro 20 11
Capital Base 15.000
Capital adicional — Risco de subscrigdo 16.803
Capital adicional — Risco de crédito 8.356
Capital adicional Total 22.193
Capital minimo requerido (CMR) 37.194
Margem de solvéncia 19.688
Capital minimo requerido (CMR) 37.194
Patriménio liquido ajustavel (PLA) 117.436
Suficiéncia do PLA 80.241
Suficiéncia do PLA em relagdo ao CMR 215,74%
8 CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
2011 2010
Disponibilidades
Disponibilidades em moeda nacional 25.600 9.054
Disponibilidades em moeda estrangeiras 216 168
Total de disponibilidades 25.816 9.222
Aplicagao financeira — curto prazo
Aplicages interfinanceiras de liquidez @ 10.216 379.037
Certificado de deposito bancério - CDB @ 30.013 6.071
Fundos de renda fixa 5 1.103
Total 40.234 386.211
Total de caixa e equivalentes de caixa 66.050 395.433

(1) Inclui apenas as operagdes, cujos vencimentos na data da efetiva aplicagéo seja igual ou inferior a 90 dias
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9 ATIVOS FINANCEIROS PARA NEGOCIACAO

a) Composicdo

A composicao, por classificagdo e por tipo, dos saldos da rubrica “Instrumentos de patrim6nio” é a

seguinte:

2011 2010
Classificagao:
Ativos financeiros mantidos para negociagdo - 19.128
Total - 19.128
Tipo:
Acdes de empresas nacionais - 19.128
Total - 19.128
Acbes de empresas nacionais - principais emissores
Cetip 9.679
Cielo - 9.449
Total - 19.128

b) Variagbes

As variagdes nos saldos da rubrica “Instrumentos de patriménio — ativos financeiros para
negociagdo” foram as seguintes:

2011
Saldo no inicio do exercicio 19.128
Venda (20.669)
Ajustes decorrentes de avaliagdo 1.541
Saldo no final do exercicio -

10 ATIVOS FINANCEIROS MANTIDOS PARA NEGOCIAGAO — DE RIVATIVOS (ATIVO E
PASSIVO)

O Banco participa de operac¢des envolvendo instrumentos financeiros derivativos com a finalidade de
atender as necessidades préprias, cujos registros sao efetuados em contas patrimoniais e de
compensacao.

A Administracdo do Banco € responséavel por estabelecer a politica de risco e os limites de exposic¢éo.
A responsabilidade por garantir o cumprimento das diretrizes de risco estabelecidas pela
Administracdo é atribuida & &area de gestdo de riscos corporativos, que mantém relacdo de
independéncia em relagdo as areas de negdcios e de processamento das operagdes.

O Banco utiliza instrumentos derivativos prioritariamente para compensar variagdes desfavoraveis de
valor de mercado nas posi¢des assumidas.
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As operag¢des com instrumentos financeiros derivativos sdo custodiadas na BM&FBOVESPA ou na
CETIP S.A — Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos. Os diferenciais a receber e a pagar, dos
instrumentos financeiros derivativos, ativos e passivos, sdo registrados nas respectivas contas
patrimoniais em contrapartida as respectivas contas de “Resultado com instrumentos financeiros

derivativos”.

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, as posi¢des dos instrumentos financeiros derivativos sdo as

seguintes:

Mantidos para negociagdo

Ao valor justo no resultado (*)

2011 2010 2011 2010
Valor contabil e Valor contabil e Valor contabil e Valor contabil e
Instrumentos Derivativos de mercado de mercado de mercado de mercado
Indexador:
“Swap”
- Diferencial a receber 8.249 8.727 119.410
- Diferencial a pagar (435) (452.913) (21.454)
“Contratos futuros”
- Posicéo ativa 528 - -
- Posicdo passiva (98) - -
Total liquido 8.244 (444.186) 97.956

(*) Os “Swaps” classificados como ao valor justo pe meio do resultado referem-se a operacdo de hedge
contabil de valor justo apresentada na (nota explicativa 4-G)
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A seguir, demonstra-seos valores registrados em conta de ativo e, passivo segregados nas
categorias: indexador, faixas de vencimento, valores de referéncia e contabil a receber e a pagar, e
sdo negociadas em balcdo ou mercados organizados, no caso de futuros.
2011
Indexador: Valor At630 |[De31a90 | De9la | Dei8la |Acima360 | Valor V(";‘L"S‘;ge Valor
referéncia dias dias 180 dias 360 dias dias Contabil ; Contabil
atualizado
“Swap”
Posigéo ativa: 1.879.267 62 1.599 3.188 20.602 102.208 127.659 98.614 29.045
- CDI 13.000 - - 7 8 106 121 (7 128
- Prefixado 148.392 62 156 582 3.809 3,519 8.128 5.188 2.940
- Délar 1.717.875 - 1.443 2.599 16.785 98.583 119.410 93.433 25.977
Posicéo passiva: 1.879.267 - (89) - (516) (21.284) (21.889) 7.979 (29.868)
- Dolar 6.000 - - - (435) - (435) (209) (226)
- CDI 1.866.267 - (89) - (81) (21.284) (21.454) 8.188 (29.642)
- IGPM 7.000 - - - - - - - -
“Contratos futuros”
Posicao ativa: 274.988 528 - - - - 528 528 -
- DDI — cupom cambial 154.540 437 - - - - 437 437 -
- Délar 55.380 91 - - - - 91 91 -
- DI1 - taxa de juros 65.068 - - - - - - - -
Posicéo passiva: 274.988 (98) - - - - (98) (98) -
- DDI — cupom cambial 154.540 77) - - - - 77) 77) -
- Délar 55.380 - - - - - - - -
- DI1 — taxa de juros 65.068 (21) - - - - (21) (21) -
Total a receber liquido 492 1.510 3.188 20.086 80.924 106.200 107.023 (823)
2010
Indexador Valor de Até 30 De3la | De9la | Dei18la | Acimade Valor Valor
referéncia dias 90 dias 180 dias 360 dias 360 dias Contabil Mercado
Posigéo ativa: 2.157.585 116 226 287 3.821 4.277 8.727 8.727
Prefixado 247.622 116 226 287 3.821 3.729 8.179 8.179
Dolar 1.909.963 - - - - 548 548 548
Posigéo passiva: 2.157.585| (13.376) (1.247) (3.306) | (235.330)| (199.654) | (452.913)| (452.913)
Prefixado 187.166 |  (13.376) - -| (231.427) -| (244.803)| (244.803)
CDI 1.970.419 - (1.247) (3.306) (3.903) | (199.654) | (208.110)| (208.110)
Total a pagar (13.260) (2.021) (3.019) | (231.509) (195.377) (444.186) (444.186)

O resultado apurado com instrumentos financeiros derivativos, referente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011 esta assim composto:

2011
Receita Despesa Liquido
“Swap” — ganhos/perdas néo realizadas 630.320 (478.341) 151.979
“Contratos futuros" — ganhos/perdas realizadas 27.060 (29.274) (2.214)
Total 657.380| (507.615) 149.765
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11  INSTRUMENTOS DE DiVIDA

a) Composicdo

A composicdo, por classificacdo e por tipo, dos saldos da rubrica “Instrumentos de divida” nas
demonstragfes consolidadas da posi¢ao financeira € a seguinte:

2011 2010

Classificagao:
Ativos financeiros disponiveis para venda 1.068.722 491.414
Ativos financeiros mantidos para negociagao 71.699 30.905
Ativos financeiros mantidos até o vencimento 766 15.670
Total 1.141.187 537.989
Tipo:

Titulos do governo brasileiro 1.038.687 496.002

Cotas de fundos de investimento 72.465 31.624

Certificados de deposito bancério 30.035 10.363
Total 1.141.187 537.989

b) Variacbes

As variacdes nos saldos da rubrica “Instrumentos de divida — ativos financeiros disponiveis para
venda” foram as seguintes:

2011
Saldo no inicio do exercicio 491.414
Adicbes (alienagdes) liquidas 481.558
Ajuste a valor de mercado (56)
Juros 95.806
Saldo no final do exercicio 1.068.722

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 e periodo findo em 31 de dezembro de
2010, o Banco nao reconhece perda por reducéo do valor recuperavel para os ativos financeiros
disponiveis para venda

As variagBes nos saldos da rubrica “Instrumentos de divida — ativos financeiros mantidos para
negociagdo” foram as seguintes:

2011
Saldo no inicio do exercicio 3090 5
Adicdes (alienagdes) liquidas 35.392
Ajuste a valor de mercado 5.402
Saldo no final do exercicio 71.699

|
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As variagGes nos saldos da rubrica “Instrumentos de divida — ativos financeiros mantidos até o
vencimento” foram as seguintes:

2011

Saldo no inicio do exercicio 15.670

Adicdes (alienagdes) liquidas (14.949)

Juros 45

Saldo no final do exercicio 766

c) Abertura por prazo de vencimento
2011 2010
Prazo:

Sem vencimento 72.465 31.624
Até 360 dias 31.215 10.363
Acima de 360 dias 1.037.507 496.002
Total 1.141.187 537.989

12 EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS A INSTITUICOES FINAN CEIRAS

A composicdo, por classificacdo e por tipo, dos saldos da rubrica “Empréstimos e adiantamentos a
instituicBes financeiras” é a seguinte:

a) Composicao

2011 2010
Classificagéo:
Empréstimos e recebiveis 909.026 799.576
Empréstimos e adiantamentos a instituigdes financei ras liquidos 909.026 799.576
Tipo:
Operagbes compromissadas 639.461 210.769
Depésitos interfinanceiros 269.565 588.807
Total 909.026 799.576

b) Abertura por prazo de vencimento

Prazo 2011 2010
Até 30 dias 20.362 385.000
De 31 a 90 dias 27.308 25.668
De 91 a 180 dias 652.591 50.215
De 181 a 360 dias 89.034 175.303
Acima de 360 dias 119.731 163.390
Total 909.026 799.576
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13 EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS A CLIENTES
a) Composicdo
A composicao dos saldos da rubrica “empréstimos e adiantamentos a clientes” é a seguinte:
2011 2010
Classificagao:
Empréstimos e recebiveis
Empréstimos e recebiveis ao custo amortizado 10.926.809 13.564.064
Provisdo para perdas por ndo recuperacao (impairment) - nota 7.2.1 (d) (1.241.395) (1.211.333)
Empréstimos e adiantamentos a clientes liquidos 9.685.414 12.352.731
b) Abertura
Apresentamos a seguir a composicao dos “empréstimos e adiantamentos a clientes” por tipo de
crédito:
2011 2010
Tipo de crédito:
Crédito direto ao consumidor e crédito pessoal 6.927.632 7.173.272
Empréstimos em consignacao 1.413.041 2.507.778
Arrendamento mercantil 688.797 1.088.045
Financiamento a titulares de cartdes de crédito préprios (*) 493.471 671.363
Renegociagbes 70.812 593.289
Titulos e créditos a receber(**) 472.239 546.848
Capital de giro 561.669 315.297
Conta garantida 21.206 310.482
Direitos creditérios adquiridos 75.610 256.720
Financiamento a titulares de cartdes de crédito de terceiros (***) - 67.383
Titulos descontados 8.140 20.241
Financiamento a exportacédo 98.835 -
Adiantamento contratos de cAmbio e rendas a receber 78.400 -
Cheque especial 818 12.483
Outros 16.139 863
Total 10.926.809 13.564.064
™) Refere-se ao financiamento a titulares de cartdes de crédito administrados pela Panamericana Administradora

de Cartdes de Crédito Ltda.

(**) Refere-se a recebiveis de cartées de crédito com caracteristicas de concesséo de crédito.

(***) Refere-se ao financiamento a titulares de cartdes de créditos de bandeiras Visa e Mastercard, administrados pelo

Banco.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram recuperados créditos anteriormente
baixados contra a Provisdo para perdas por ndo recuperacao (impairment) - nota 7 no montante
de R$ 85.266 (sendo R$ 78.243 de recuperacéo de crédito do Banco e R$ 7.013 de recuperagéo

de operacéo de arrendamento mercantil).

A movimentacdo da provisdo para empréstimos e adiantamentos € apresentada na nota 14.
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c)

d)

Por prazo de vencimento

Versado : 2

2011 2010
Valor % Valor %

Vencidos h& mais de 14 dias 807.184 7,39 1.037.981 7,65
A vencer

Até 30 dias 951.433 8,71 1.054.047 7,77
De 31 a 60 dias 279.945 2,56 308.221 2,27
De 61 a 90 dias 289.884 2,65 306.834 2,26
De 91 a 180 dias 788.369 7,21 934.788 6,89
De 181 a 360 dias 1.616.767 14,80 1.380.270 10,18
Acima de 360 dias 6.193.227 56,68 8.541.923 62,98
Total 10.926.809 100,00| 13.564.064| 100,00

Cessoes de crédito

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram realizadas cessfes de créditos com
instituicdes financeiras e com FIDCs, conforme demonstra-se a seguir. Os contratos e parcelas
de contratos objeto de cessfes referem-se a empréstimos consignados e financiamentos de

veiculos.
2011
Valor da cessao Valor presente Resultado

Com coobrigagéo

Crédito direto ao consumidor 485.872 401.752 84.120
Subtotal 485.872 401.752 84.120
Sem coobrigagdo

Crédito direto ao consumidor 4.945.741 4.161.424 784.317

Empréstimo em consignacao 1.364.613 1.103.600 261.013

Conta garantida e capital de giro 141.407 139.627 1.780
Subtotal 6.451.761 5.404.651 1.047.110
Total 6.937.633 5.806.403 1.131.230

« Cessdes com coobrigacao

As responsabilidades por créditos cedidos com coobrigacdo montam a R$ 2.082.661 (2010 -
R$ 3.327.390), no Banco, apurado pelo valor presente através das taxas dos contratos.

O valor presente apurado pelas taxas de cessao de crédito monta a R$ 2.429.721 (2010 - R$
3.972.159), no Banco, para as quais foi constituida provisédo para créditos de liquidacéo
duvidosa no montante de R$ 166.116 (2010 - R$ 118.430), no Banco, calculada com base
nos mesmos critérios adotados para o célculo da provisdo para créditos de liquidacéo
duvidosa das operagdes ndo cedidas e registrada na rubrica “empréstimo e recebiveis”

O resultado com cessdes de crédito com coobrigacéo no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2011 montou R$ 84.120 e est4 registrado na rubrica “receita com juros e similares”,
referindo-se a contratos de financiamento de veiculos.
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14 MOVIMENTACAO DA PROVISAO PARA PERDAS POR NAO REC UPERACAO
(IMPAIRMENT) DE EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS (NOTA 7)

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 a provisdo para empréstimos e adiantamentos
(clientes e instituigBes financeiras) apresentou as seguintes movimentagoes:

2011
Movimentacdo:
Saldo no inicio exercicio (1.211.333)
Complemento de provisédo (1.168.626)
Saldo oriundo de créditos que retornaram para carteira (149.252)
Baixa contra a provisdo 1.287.816
Saldo no final do exercicio (1.241.395)

15  ATIVOS NAO CORRENTES MANTIDOS PARA VENDA

A composicdo dos saldos da rubrica “Ativos ndo correntes mantidos para venda” é a seguinte:

2011 2010
Veiculos terrestres 112.948 205.662
Material em estoque 551 1.507
Imoveis 589 668
Proviséo para perda ao valor recuperavel (impairment) (77.899) (126.032)
Total 36.189 81.805

Os bens e as propriedades tomadas em dac¢do de pagamento sdo mantidos para venda e 0s recursos
obtidos sé&o utilizados para reduzir as dividas em aberto.
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16 CREDITO TRIBUTARIO E PASSIVOS FISCAIS

a) Composicdo do crédito tributario e passivos fisc

O total dos encargos do exercicio pode ser conciliado com o lucro contabil como segue:

ais

2011 2010
Ativo_
Sobre a baixa e transferéncia de ativos com retencdo substancial de riscos e 204.817 279.169
beneficios e sobre os efeitos da taxa efetiva de juros dos empréstimos e recebiveis
Sobre lucros nao realizados e demais ajustes de consolidacao dos créditos cedidos 96.537 132.546
ao FIDCs
Sobre prejuizos fiscais 1.664.924 1.129.628
Sobre diferencas temporarias 748.753 497.632
Sobre proviséo para perda por reducéo ao valor recuperavel 419.283 241.676
Sobre provisédo de agdes civeis 51.987 32.393
Sobre provisao de ag¢des fiscais 209.122 159.250
Sobre provisdo de ag¢es trabalhistas 8.767 2.616
Sobre provisédo de a¢des tributarias 9.826 8.988
Provisao para desvalorizagdo de bens ndo de uso préprio 31.157 -
Sobre ajuste ao valor de mercado 8.617 52.709
Provisdo para gratificagdo de funcionarios 2.625 -
Provisdo para juros sobre capital proprio 6.732 -
Outras 637 -
Total do ativo 2.715.031 2.038.975
Passivo
Provisdo para impostos diferidos sobre superveniéncia de deprecia¢do 211.165 197.502
Provisdo para impostos diferidos sobre ajuste a mercado de derivativos 19.816 7.487
Provisado para impostos e contribuicdes 28.348 -
Total do passivo 259.329 204.989

b) Movimentagdo dos créditos tributarios de imposto

de renda e contribuicdo social

2011
Imposto de Contribuicao
renda social Total
Saldo no inicio do exercicio 1.324.809 714.166 2.038.975
(+) Constituicdo de créditos 936.789 562.073 1.498.862
(-) Realizacao de créditos (514.254) (308.552) (822.806)
Saldo no fim do exercicio 1.747.344 967.687 2.715.031
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c) Movimentagdo do imposto de renda diferido passiv o]

Versado : 2

2011
Imposto de Contribuicao
renda social Total
Saldo no inicio do exercicio 202.181 2.808 204.989
(+) Constituicdo de passivos 39.087 15.253 54.340
Saldo no fim do exercicio 241.268 18.061 259.329

d) Projecdo de realizagdo e valor presente dos créd itos tributarios

A projecdo de realizagdo do crédito tributario foi elaborada com base no plano de negdécios
apresentado pelo Conselho de Administracdo, elaborado mediante estudo do cenério atual e
futuro, cujas premissas principais utilizadas nas proje¢cbes foram os indicadores
macroecondmicos, indicadores de produgéo e custo de captagéo.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos serdo realizados a medida que as diferencas
temporarias sejam revertidas ou se enquadrem nos parametros de dedutibilidade fiscal ou
quando os prejuizos fiscais que os originaram forem compensados. Apresentamos a seguir a
estimativa de realizacdo desses créditos:

Imposto de renda e
contribuigdo social Imposto de renda e
sobre diferengas contribui¢do social
temporarias sobre prejuizos fiscais Ajuste IFRS Total
Ano 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

2011 - 229.584 - 68.386 - 101.706 - 399.677
2012 392.832 103.374 69.834 43.865 84.312 45.795 546.978 193.034
2013 231.465 31.498 196.026 101.346 47.722 13.954 475.213 146.798
2014 84.380 45.297 189.365 152.523 12.821 20.067 286.566 217.887
2015 86.532 61.175 245,789 160.748 10.790 27.101 343.111 249.024
2016 79.183 - 257.935 127.822 13.369 - 350.487 127.822
2017 3.998 - 288.775 144.015 507 - 293.280 144.015
2018 1.571 - 357.013 156.713 256 - 358.840 156.713
2019 225 - 26.294 174.210 18 - 26.537 174.210
2020 104 - 31.127 - 22 - 31.253 -
2021 - 159.249 2.766 - - 70.546 2.766 229.795
Total 880.290 630.177 1.664.924 1.129.628 169.817 279.169 2.715.031 2.038.975

Em 31 de dezembro de 2011, o Banco possuia prejuizos fiscais de aproximadamente R$ 838.155
(R$ 1.733.294 em 31 de dezembro de 2010), sobre os quais ndo foram registrados créditos
tributarios no montante de R$ 335.262 (R$ 693.292 em 1° de dezembro de 2011), em virtude de
ndo atender todas as condi¢des estabelecidas para o registro do referido crédito.
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e) Encargos com imposto de renda e contribuigdo soc ial

Os encargos com imposto de renda e contribuicdo social, no exercicio de dezembro de 2011,
estdo assim demonstrados:

2011

Resultado antes da tributagdo sobre o lucro de part  icipa¢des de

acionistas minoritarios (322.313)
Crédito de imposto de renda e contribuigcdo social, de acordo com as aliquotas

vigentes 128.925
Efeito das adi¢bes (exclusdes) no resultado do exercicio 7.531
Ativagdo de créditos tributarios dos exercicios anteriores 360.033
Crédito tributario ndo ativado 9)
Qutros (*) 57.392
Diferenca de aliquota (**) (491)
Imposto de renda e contribuigdo social no exercicio 553.381

(*) Os outros valores paresentam a seguinte composicéo: fraudesindedutiveis de cartdes de crédito no montante de R$
1.627; reversao de PDD do fundo de investimento FF Multiseguimentos encerrado em 29 de junho de 2011, no montante
de R$ 38.201; e outras adi¢des, exclusdes permanentes, no montante de R$ 567.

(**) Diferenca de aliquota entre as empresas.

17 OUTROS ATIVOS

A composicdo do saldo da rubrica “outros ativos” € a seguinte:

2011 2010

\Valores a receber por cessao de créditos 158.558 189.296)
\Valores a receber com vendas de direitos creditdrios sobre operacdes de 53.528 91.090
arrendamento mercantil (i)

Devedores diversos pais (i) 173.865| 89.760
\Valores a receber de sociedades ligadas (iii) - 118.345]
Impostos de renda a compensar 87.109 148.060
Depositos judiciais e fiscais 66.053 38.551
\Valores a receber de empréstimos em consignados (iv) 15.583 19.614
Negociacéo e intermediacéo de valores 1.194 19.368
Despesas antecipadas (v) 3.048 7.225
\Valores especificos (vi) 3.138 3.161
Rela¢des interfinanceiras 9.995 1.320
Pagamentos a ressarcir 967 702
Outros 26.272 15.795
Total 599.310 742.287

(i) Refere-se a valores a receber oriundos da venda de direitos creditérios de operagdes de arrendamento mercantil.

(ii) Referem-se substancialmente a valores a receber de créditos cedidos a Caixa Econémica Federal e ao Banco Bradesco.

(iii) Referem-se a valores a receber da Panamericano Prestadora de Servigos Ltda, Panamericano Administradora de Cartbes
de Crédito Ltda e Panseg Promogdes de Vendas Ltda.
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(iv) Refere-se a valores recebidos e ainda nédo repassados ao Banco, por Governos Estaduais e Municipais, cujos repasses vém
sendo negociados pelo Banco que constituem integral para perdas e para os repasses em atraso a mais de 180 dias, cujo o
saldo em 31 de dezembro de 2011 R$ 12.685 (2010 — R$ 15.856).
(v) Referem-se substancialmente a despesas antecipadas sobre operagdes de cartdes de crédito ndo incorridas na originagéo.
(vi) Referem-se substancialmente a valores pendentes de recebimento de cobranga judicial.
18  ATIVO TANGIVEL
Os ativos tangiveis do Banco dizem respeito ao imobilizado para uso préprio. O Banco também néo foi
parte de nenhum contrato de arrendamento mercantil para aquisicdes proprias durante o exercicio e
periodo findo em 31 de dezembro de 2011 e 2010, respectivamente.
a) Composicdo
Os detalhes, por categoria, dos ativos imobilizados sdo os seguintes:
2011 2010
Taxa anual de Depreciacédo Valor Valor
depreciacdo - % Custo acumulada liquido liquido
Méveis e equipamentos de uso 10% 6.283 (4.180) 2.103 3.085
Instalacdes 10% 7.711 (6.927) 784 963
Sistema de comunicagdo 10% 1.671 (1.570) 101 121
Sistema de seguranca 10% 51 (51) - 1
Sistema de processamentos de dados 20% 20.304 (16.885) 3.419 4.389
Sistema de transporte 20% 425 (263) 162 143
Imoveis 4% 5.222 (327) 4.895 28.428
Outros 95 - 95 170
Total 41.762 (30.203) 11.559 37.300

No exercicio de 2011, foram baixados valores do ativo imobilizado por “impairment” no montante

de R$ 967.

b) Variagbes

As varia¢des na rubrica “ativo tangivel” nas foram as seguintes:

2011
Custo:
Saldos no inicio do exercicio 68.664
AquisicBes 1.689
Baixas (28.591)
Saldos no final do exercicio 41.762
2011
Depreciagdo acumulada:
Saldos no inicio do exercicio (31.364)
Baixas 4.201
Depreciacao liquida (3.040)
Saldos no final do exercicio (30.203)
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As despesas de depreciacdo foram contabilizadas na rubrica “depreciagcdo e amortizagdo”, na
demonstragéo do resultado.
19  ATIVO INTANGIVEL
a) Composicdo
A composicao do saldo da rubrica “ativo intangivel” é a seguinte:
2011 2010
Taxa anual de Amortizacédo Valor Valor
amortizagdo - % Custo acumulada liquido liquido
Gastos com desenvolvimento logiciais 20% 15.978 (8.152) 7.826 5.840
Benfeitorias em imoveis de terceiros 10% 5.821 (1.165) 4.656 1.906
Outros - 1.322 (120) 1.202 6
Total 23.121 (9.437) 13.684 7.752

b) VariacGes

As variagcdes na rubrica “ativo intangivel” nos balancos patrimoniais consolidados foram as

seguintes:
2011
Custo:
Saldos no inicio do exercicio 15.388
Aquisi¢cbes 8.458
Baixas (725)
Saldos no final do exercicio 23.121
2011
Amortiza¢do acumulada:
Saldos no inicio do exercicio (7.636)
Baixas 531
Amortizacao liquida (2.332)
Saldos no final do exercicio (9.437)

As despesas com amortizagdo foram contabilizadas na rubrica “depreciacdes e amortizagdes”, na

demonstragéo do resultado.
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20 DEPOSITOS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

a) Composicdo

A composicao, por classificagdo tipo dos saldos dessa rubrica é a seguinte:

2011 2010
Classificagao:
Passivos financeiros ao custo amortizado 3.237.632 933.394
Total 3.237.632 933.394
Tipos:
Obrigacdes por opera¢des compromissadas 516.428 116.531
Depdsitos interfinanceiros 2.721.204 816.863
Total 3.237.632 933.394
b) Abertura por prazo de vencimento
2011 2010
Prazo
Até 30 dias 1.460.763 76.373
De 31 a 60 dias 560.041 141.633
De 61 a 90 dias 37.509 156.329
De 91 a 180 dias 1.046.134 340.033
De 181 a 360 dias 2.512 89.856
Acima de 360 dias 130.673 129.170
Total 3.237.632 933.394

A nota 7 — Risco de liquidez - vencimento residual contém detalhes dos periodos de vencimento

residual do passivo financeiro ao custo amortizado.

21 DEPOSITOS DE CLIENTES

A composicao, por classificagdo e tipo, dos saldos da rubrica “depésitos de clientes” é a seguinte:

a) Composicdo

2011 2010
Classificagao:
Passivos financeiros ao custo amortizado 2.804.077 4.766.691
Total 2.804.913 4.768.945
Tipos:
Depdsitos a vista 97.173 43.234
Depositos a prazo 2.403.138 4.725.711
Letras de crédito de agronegdcio 66.711 -
Letras financeiras 237.891 -
Total 2.804.913 4.768.945
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b) Abertura por prazo de vencimento

22

a)

2011 2010

Prazo

Sem vencimento 97.173 43.234
Até 30 dias 113.097 270.414
De 31 a 60 dias 29.731 126.621
De 61 a 90 dias 61.317 173.499
De 91 a 180 dias 191.121 558.240
De 181 a 360 dias 600.783 1.290.938
Acima de 360 dias 1.711.691 2.305.999
Total 2.804.913 4.768.945

A nota 7 — Risco de liquidez- vencimento residual contém detalhes dos periodos de vencimento
residual do passivo financeiro ao custo amortizado.

OBRIGACOES POR TITULOS E VALORES MOBILIARIOS NO EXTERIOR

Composicao

A composicdo, por classificacédo e tipo, dos saldos da rubrica “obrigacdes por titulos e valores
mobilidrios no exterior” € a seguinte:

2011 2010
Classificagéo:
Passivos financeiros ao custo amortizado - 845.574
Outros passivos financeiros ao valor justo no resultado 924.107 -
Total 924.107 845.574

A nota 7 — Risco de liquidez - vencimento residual contém detalhes dos periodos de vencimento
do passivo financeiro ao custo amortizado.

Em 22 de fevereiro de 2006, o Banco langou um programa de captacdo de recursos no exterior
cujo total foi de US$ 500.000 mil através da emisséo de “Euro Medium-Term Notes”, dos quais
US$ 200.000 mil em 26 de outubro de 2009 e US$ 300.000 mil em 04 de agosto de 2010.

O Banco cumpriu a obrigagdo de oferecer aos detentores das notas sénior com vencimentos em
26 de outubro de 2012 e 04 de agosto de 2015, cujas emissfes totalizavam, respectivamente,
US$ 200.000 mil e US$ 300.000 mil, a opcdo de resgatar antecipadamente as referidas notas
pelo mesmo valor devido nas datas de vencimento originais (valor de face ou valor ao par). Esta
opcédo pdde ser exercida entre os dias 27 de junho e 12 de julho de 2011, e teve a adesdo de
notas com valor total de principal de US$ 900 mil na emisséo com vencimento em 2012 e US$
11.400 mil na emissédo com vencimento em 2015. A liquidacéo destes resgates antecipados foi
efetuada em 27 de julho de 2011.

Segue a seguir a composi¢ao das tranches e saldos atualizados nas datas dos balangos
patrimoniais consolidados:
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Tranche US$ mil Taxa de juros Vencimento 2011 2010

199.100 7,0% a.a. 26/10/2012 378.763 337.840
288.638 5,5% a.a. 04/08/2015 546.586 511.239
Total 925.349 849.079
Custos associados a emissao (1.242) (3.505)
Total 924.107 845.574

b) VariacGes

As variagBes na rubrica “obriga¢des por titulos e valores mobiliarios no exterior” foram as

seguintes:
2011

Saldos no inicio do exercicio 845.574
Juros 50.797
Variagdo cambial 87.264
MTM (6.274)
Amortizacdes / baixas (55.517)
Custos da emisséo 2.263
Saldos no final do exercicio 924.107

23 RELAGOES COM CORRESPONDENTES

Refere-se a recebimentos antecipados de parcelas de contratos cedidos e a bens retomados relativos
a contratos cedidos, a serem repassados aos cessionarios.

2011 2010
Crédito direto ao consumidor e crédito pessoal 312.425 1.790.789
Total 312.425 1.790.789

A variagdo dos saldos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 deve-se a amortizagdes junto
aos cessionarios.

24  OBRIGAGCOES POR OPERAGOES DE VENDA OU DE TRANSFER ENCIA DE ATIVOS
FINANCEIROS

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, as responsabilidades por coobrigacdes referentes a créditos
cedidos montam a R$2.082.661 (R$3.327.390 em 31 de dezembro de 2010), valor presente apurado
através das taxas dos contratos de cessdo de credito. O valor presente apurado pelas taxas de
cessdo de crédito e que representa 0 passivo por coobrigacdo sobre os créditos cedidos é de R$
2.471.998 (R$4.307.131 em 31 de dezembro de 2010).

2011 2010
Passivo ao custo amortizado - coobrigagdo em cesséo de crédito
Passivo por coobrigagcdo em crédito cedido 2.471.998 4.307.131
Total 2.471.998 4.307.131
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25 DIVIDAS SUBORDINADAS
Em 10 de julho de 2006, o Banco emitiu US$ 125.000 mil, através de “Subordinated Notes” (dividas
subordinadas), dos quais US$ 50.000 mil foram captados em 18 de julho de 2006 e US$ 75.000 mil
em 16 de agosto de 2006. Em 23 de abril de 2010, o Banco emitiu US$ 500.000 mil.
a) Composicéo
Segue abaixo composicdo das tranches e saldos atualizados nas datas das demonstragcfes da
posigéao financeiras consolidadas:
Tranche US$ mil Taxa de juros Vencimento 2011 2010
50.000 (*) 11,0% a.a. 18/07/2016 - 87.586
75.000 (*) 11,0% a.a. 18/07/2016 - 131.380
500.000 8,50% a.a. 01/03/2020 961.796 847.066
Total 961.796 1.066.032
Custos associados & emissao (12.522) (14.040)
Total 949.274 1.051.992

(*) As dividas subordinadas relacionadas as tranches com vencimento em 18 de julho de 2016 foram
canceladas em razéo do resgate total antecipado efetuado pelo Banco em 18 de julho de 2011.

b) Variacbes

As variag6es na rubrica “dividas subordinadas” foram as seguintes:

2011

Saldos no inicio do exercicio 1.051.9 92

Juros 48.380

Pagamento de Juros (291.030)

Variacao cambial 129.355

MTM 9.058

Custo associado a emissdo 1.519

Saldos no final do exercicio 949.274

26 PROVISOES
a) Composicéo
A composicao do saldo da rubrica “provisdes” é a seguinte:
2011 2010

Provisao para riscos fiscais 545.376 420.750
Provisdes para riscos civeis 131.802 83.383
Provisdes para riscos tributarias 24.627 22.659
Provisdes para riscos trabalhistas 22.916 7.409
Provis6es técnicas de seguros 115.722 129.471
Total 840.443 663.672
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b)

<)

d)

Variagbes

As varia¢des na rubrica “provisdes” foram as seguintes:

2011
Saldos no inicio do exercicio 663.67 2
Constituicdes liquidas de reversdes e baixas 176.771
Saldos no final do exercicio 840.443

Riscos Fiscais

As obrigacOes legais de natureza fiscal e previdenciaria tém os seus montantes reconhecidos
integralmente nas demonstragdes financeiras.

Referem-se a provisdo para a ContribuicAo para o Financiamento da Seguridade Social —
COFINS e para o Programa de Integracao Social — PIS no montante de R$545.376 ( 2010 — R$
420.750), que vem sendo questionadas judicialmente, e encontram-se amparados por sentenga
favoravel de primeira instancia. O Banco esta questionando essas contribuicdes na forma da Lei
n° 9.718/98 e, segundo seus assessores juridicos, as chances de éxito sdo provaveis.

2011 2010
COFINS 469.141 361.941
PIS 76.235 58.809
Total 545.376 420.750

Riscos de agdes trabalhistas, civeis e tributari  as

O Banco e suas controladas estédo envolvidos em processos de naturezas civeis e trabalhistas,
representados por acdes de danos morais e reclamacdes trabalhistas diversas. As respectivas
provisdes sdo constituidas conforme os critérios descritos na nota explicativa n°® 4(M), que leva
em consideragdo as avaliagfes e posicionamentos dos assessores juridicos que patrocinam as
acoes.

As provis@es foram constituidas com base na natureza, complexidade e histérico das a¢fes e na
avaliacao de éxito com base nas opinifes dos assessores juridicos internos e externos. O Banco
tem por politica provisionar integralmente o valor das a¢des cuja avaliagao é de perda provavel.

| — Segregadas por natureza:

2011 2010
Processos civeis 131.802 83.383
Processos tributarios 24.627 22.659
Processos trabalhistas 22.916 7.409
Total 179.345 113.451
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Il — Movimentagédo das provisodes:

2011
Trabalhistas Civeis Tributarias Total
Saldos no inicio do exercicio 7.409 83.383 22.659 113.451
Constitui¢des liquidas de
reversoes e baixas 15.507 48.419 1.968 65.894
Saldos no fim do exercicio 22.916 131.802 24.627 179.345

N&o existem em curso outros processos administrativos significativos por descumprimento das
normas do Sistema Financeiro Nacional ou que possam gerar o pagamento de multas ou que
possam causar impactos representativos no resultado do Grupo.

A Administracao entende que as provisdes constituidas sédo suficientes para atender eventuais
perdas decorrentes de processos judiciais.

Il — Passivos contingentes classificados como perd as possiveis:

Em dezembro de 2011, a Panamericana de Seguros S.A. recebeu um auto de infragdo da
Receita Federal do Brasil por meio do qual a fiscalizagdo constituiu supostos créditos tributarios
de imposto de renda, contribuigcdo social e imposto de renda retido na fonte relativos ao ano
base de 2007, cujo montante acrescido da multa de oficio e juros de mora totalizou a R$
15.819.

A Administracdo, amparada na opinido dos assessores juridicos, classificou como possivel a
probabilidade de perda desse processo.
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e) Provisdes técnicas de seguros

A composicdo dos saldos da rubrica “provisfes técnicas” é a seguinte:

2011 2010
Provisdo de prémios ndo ganhos
Prestamista 104 46.123
Acidentes pessoais coletivos 29.110 28.832
Desemprego/perda de renda 27.565 -
Rendas de eventos aleatérios 2.201 3.761
Vida em grupo 574 4.276
Total 59.554 82.992
Sinistros a liquidar
Prestamista 297 1.737
Acidentes pessoais coletivos 3.559 3.824
Desemprego/perda de renda 310 -
Rendas de eventos aleatérios 811 1.239
Vida em grupo 1.405 2.182
Outros 15 15
Subtotal 6.397 8.997
DPVAT 19.528 24.008
Total 25.925 33.005
Provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados
Prestamista 9.593 3.251
Acidentes pessoais coletivos 1.111 4.829
Desemprego/perda de renda 646 -
Rendas de eventos aleatorios 16 263
Vida em grupo 8.210 480
Resseguros 377 -
Subtotal 19.953 8.823
DPVAT 9.561 1.534
Total 29.514 10.357
Outras provisdes
Prestamista 207 456
Acidentes pessoais coletivos - 2.329
Rendas de eventos aleatorios 60 99
Vida em grupo - 88
Outras provisdes técnicas de prev. complementar 383 86
Subtotal 650 3.058
DPVAT 79 59
Total 729 3.117
Total das provisfes técnicas - Seguros e Resseguros 115.722 129.471
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(*)O Banco e suas empresas controladas sdo partes em agdes judiciais e processos administrativos de natureza tributaria.
Considerando os termos e vantagens oferecidas pelo programa de anistia fiscal editado pelo Governo Federal, através da Lei n°
11.941/09, a administragdo do Banco reavaliou juntamente com seus assessores juridicos a conveniéncia de aderir ao referido
programa. Como consequéncia, optou-se em 2010 pela desisténcia de diversos processos movidos pelo Banco e controladas,
assumindo débitos fiscais como suas obrigages tributarias e a consequente obrigatoriedade do pagamento regular dos
impostos, contribuicdes e demais obrigagdes como condi¢cdo essencial para a manutengdo das condicdes de pagamento
previstas no parcelamento. Os principais processos que fazem parte do programa de anistia séo: (i) Contribuicao Previdenciaria
parte empresa, sobre pagamentos a pessoa fisica; (ii) Excluséo indevida de Provisdo para Devedores Duvidosos da base de
célculo de IRPJ/CSLL; (iii) IRPJ decorrente de adeséo irregular ao Incentivo Fiscal — FINOR; e (iv) Aproveitamento indevido de

prejuizo fiscal na base de calculo IRPJ/CSLL.

(**) Refere-se, principalmente, valores a pagar para acionista.
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f) Sinistros a liquidar em juizo
Do montante de R$ 6.397 (R$ 8.997 em dezembro de 2010), o valor de R$ 3.235 (R$ 2.965 em
dezembro de 2010) refere-se a processos de sinistros em demanda judicial em diversos estagios
processuais, com a seguinte classificagdo de risco:
2011 2010
Quantidade de Valor Valor Valor
Risco processos reclamado provisionado provisionado
Perda provéavel 311 3.235 3.235 2.965
Total 311 3.235 3.235 2.965
27 OUTROS PASSIVOS
A composicdo do saldo da rubrica “outros passivos” é a seguinte:
2011 2010
Captacéao de recursos através de FIDCs 1.070.826 1.140.273
Obrigages sociais e estatuarias (**) 646.472 5.183
Valores a pagar a estabelecimentos por compras com cartées de crédito 445.818 523.191
Credores Diversos 89.841 63.475
Obrigacg@es fiscais e previdenciarias (*) 53.140 52.197
Servicos de terceiros 34.873 19.078
Valores a pagar a lojistas 24.840 29.917
Arrecadacgéo de cobranca 19.222 44.585
Pessoal 11.924 2.561
Tributos a recolher 6.533 5.707
Valores a pagar a sociedades ligadas 5.016 231.702
Relag6es interdependéncias 3.809 522
QOutros 59.324 44.465
TOTAL 2.471.638 2.162.856
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Os débitos foram consolidados junto & Receita Federal do Brasil e apds apropriacdo das antecipagfes
efetuadas apresenta a seguinte composi¢ao:

28

b)

2011 2010
Débitos previdenciarios 35.853 33.396
Demais débitos 5.751 6.039
Total 41.604 39.435

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social

O capital social, totalmente subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2011 e de 2010, é de
R$ 1.108.091, e esta dividido em agbes nominativas-escriturais, sem valor nominal demonstrados
a seqguir:

Versado : 2

2011 2010
Ordinérias 131.881.028 131.881.028
Preferenciais 112.462.912 112.462.912
Total 244.343.940 244.343.940

Distribuicdo de dividendos e juros sobre o capit al préprio

Aos acionistas é assegurado um dividendo minimo de 25% do lucro liquido anual, ajustado nos
termos do artigo 202 da Lei n°® 6.404/76, atualizada pela Lei 11.638/07.

Em reunido realizada em 27 de abril de 2011, o Conselho de Administragdo do Banco aprovou,
por unanimidade, o cancelamento de distribuicdo do JCP referente ao exercicio de 2010 no valor
bruto de R$ 6.000, que seriam pagos até 30 de abril de 2011.

O cancelamento da distribuicdo do JCP se justifica tendo em vista que: (i) foram verificadas,
conforme divulgado no Fato Relevante publicado em 09 de novembro de 2010, que as
demonstrag@es financeiras até entdo publicadas, incluindo as demonstracdes financeiras de 30
de junho de 2010, base da deliberacdo dos JCP, estavam definitivamente comprometidas em
sua missdo de prestar informagfes de qualidade e fidedignidade consoante aos principios
contabeis e, portanto, ndo refletiam a real situacdo patrimonial do Banco a época, tendo
inclusive sido identificadas posteriormente perdas que somadas chegaram a ordem de
aproximadamente R$ 4,3 bilhdes; e (ii) as demonstrag8es financeiras individuais e consolidadas
referentes a 31 de dezembro de 2010 e 30 de novembro de 2010, naquele momento as Unicas
demonstragdes financeiras fidedignas da Instituicdo, apontam a inexisténcia de lucro liquido, o
gue impossibilita o pagamento de JCP, de acordo com a legislagéo em vigor.

Conforme o estatuto social do Banco, em 31 de dezembro de 2011 foram provisionados juros
sobre capital préprio no valor de R$ 16.830, apurado de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo BACEN.

Reservas de lucro
Reserva legal: nos termos do estatuto social, 0 Banco deve destinar 5% do lucro liquido de cada

exercicio social para a reserva legal. A reserva legal ndo podera exceder 20% do capital
integralizado do Banco. Ademais, o Banco podera deixar de destinar parcela do lucro liquido para
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a reserva legal no exercicio em que o saldo dessa reserva, acrescido do montante das reservas
de capital, exceder a 30% do capital social.

Reserva para Integridade do Patrimdnio Liquido: Nos termos do estatuto social, o saldo
remanescente de lucros acumulados deve ser destinado a reserva para integridade do Patrimdnio
Liquido, que tera por fim assegurar recursos para atender as necessidades regulatéria e
operacional de valor de patriménio liquido do Banco, podendo ser convertida em capital
autorizado, e podera ser formada de acordo com proposta do Conselho de Administragdo, com
até 100% do lucro liquido, ndo podendo ultrapassar o valor do capital social do Banco.

d) Ajustes de avaliagdo patrimonial

Os saldos da rubrica “Ajuste de avaliagdo patrimonial” incluem os valores, liquidos do efeito
tributario correspondente, dos ajustes de valor justo dos ativos classificados como ativos
financeiros disponiveis para a venda e sdo reconhecidos temporariamente no patriménio e
apresentadas na demonstracdo das mutac¢des do patrimdnio liquido até que sejam extintos ou
realizados, quando séo reconhecidos definitivamente na demonstragéo do resultado consolidada.

e) Deposito de acionistas

Em 31 de janeiro de 2011, mediante operacdo financeira complementar, que contou com 0O
conhecimento do BACEN e com o apoio financeiro do FGC — Fundo Garantidor de Crédito, o
entao acionista controlador (Grupo Silvio Santos) aportou o valor de R$ 1.300.000 no Banco para
assumir os prejuizos decorrentes das irregularidades contabeis adicionais, divulgados nas
demonstrag@es financeiras de 31 de dezembro de 2010 do Banco. O objetivo deste aporte foi
reforgcar o equilibrio patrimonial e a liquidez operacional do Banco.

f)  Participac@o dos acionistas ndo controladores

2011
Saldo no inicio do exercicio 1.702
Participacéo no prejuizo do exercicio 3
Outros (*) (1.673)
Saldo no final do exercicio 32

(*) Refere-se a aquisicdo em 27 de maio de 2011 de 67.259 acBes ordinarias e 24.712 acbes preferenciais da
Panamericana Seguros S.A. pelo Banco.

29 RECEITA LIQUIDA COM JUROS

A Receita liquida com juros é calculada pela diferenca das Receitas com juros e as despesas
com juros no exercicio.

As Receitas com juros e similares na demonstragdo do resultado consolidada comp&em-se de
juros acumulados no exercicio sobre todos os ativos financeiros calculados aplicando-se o
método dos juros efetivos.

As despesas com juros e similares na demonstracio do resultado consolidada compdem-se de
juros acumulados no exercicio sobre todos os passivos financeiros, inclusive remuneracdo em
espécie, calculados aplicando-se o método dos juros efetivos.
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2011

Receitas com juros e similares

Titulos e valores mobiliarios 829.498
Titulos emprestados a operagbes compromissadas 135.768
Empréstimos e adiantamentos a clientes 2.315.816
Lucro nas cessoes de crédito 972.232
Variagdes cambiais 657.422
Outras 299.370
Total de receitas com juros 5.210.106
Despesas com juros e similares

Depésitos de clientes (484.421)
Despesas de titulos e valores mobiliarios no exterior (725.805)
Depositos de instituicdes financeiras (125.256)
Dividas subordinadas (490.508)
Variagdes cambiais (5.041)
Operacgdes de arrendamento mercantil (450.759)
Titulos tomados em empréstimos e operagdes compromissadas (723.815)
Outras (28.928)
Total de despesas com juros (3.034.533)
Receita liquida com juros 2.175.573

30 RECEITAS DE TARIFAS E COMISSOES

A composicao dos saldos da rubrica “receitas de tarifas e comissdes” é a seguinte:

2011
Rendas de cartdes 114.786
Taxa de administragdo de carteiras 13.300
Intermediacdo de Seguros 5.694
Rendas sobre convénio - arrecadagéo 5.079
Tarifas sobre financiamentos 2.765
Outras rendas de tarifas 1.888
Rendas de cobranga 50
Receita de tarifas e comissdes 143.563
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31 DESPESAS COM PESSOAL

A composicdo dos saldos da rubrica “despesa com pessoal” é a seguinte:

2011
Proventos (62.231)
Honorérios (9.030)
Encargos sociais (23.715)
Beneficios (10.567)
Treinamento (556)
Total (106.099)

32 DESPESAS TRIBUTARIAS

A composicao dos saldos da rubrica “despesas tributérias” é a seguinte:

2011
COFINS (85.246)
PIS (23.559)
Diversos impostos e taxas (i) (26.955)
ISS (13.349)
Total (149.109)

(i) Refere-se substancialmente aos tributos municipais e federais e taxa de fiscalizacao

Versado : 2
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33

OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

A composicao dos saldos da rubrica “outras despesas administrativas” é a seguinte:

34

2011
Comissdes pagas a lojistas e promotoras (759.060)
Servigos de terceiros (177.012)
Processamento de dados (84.712)
Acordos judiciais (34.034)
Servicos do sistema financeiro (66.540)
Despesas com busca e apreenséo de bens (50.460)
Comunicagdes (41.209)
Aluguéis (15.361)
Taxas e emolumentos (6.359)
Propaganda, promogdes e publicidade (10.255)
Transporte (6.817)
Manutencgédo e conservacéo de bens (3.166)
Viagens (1.811)
Materiais de consumo (1.250)
Outras (76.994)
Total (1.335.040)
PROVISOES (LIQUIDAS)
A composicao dos valores da rubrica “provis@es (liquidas)” é a seguinte:
2011
Riscos tributarios 1.741
Riscos civeis 78.741
Riscos trabalhistas 13.454
Outras 657
Total 94.593

Versado : 2
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35

RESULTADO LiQUIDO DAS OPERACOES DE SEGUROS

A composicao dos saldos da rubrica “resultado liquido das operagfes de seguros” é a seguinte:

2011

Prémios de seguros

Prestamista 6.242
Acidentes pessoais 70.869
Desemprego/perda de renda 4.800
Rendas de eventos aleatorios 1.921
Vida em grupo 5.522
Reversao provisdo 7.407
Subtotal 96.761
DPVAT 33.434
Total 130.195
Receitas (despesas) de sinistros e movimentagdo dos passivos de seguros

Prestamista (14.550)
Acidentes pessoais 2.000
Desemprego/perda de renda (1.253)
Rendas de eventos aleatorios (2.042)
Vida em grupo (16.078)
Subtotal (31.923)
DPVAT (29.096)
Total (61.019)
Resultado liquido das operacdes de seguros 69.176
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36

OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS

Versado : 2

A composicao dos saldos da rubrica “outras receitas (despesas) operacionais” € a seguinte:

37

2011

Taxa de registro cartério

Rendas sobre aluguel

Servicos de cobranga (*)

Recuperacgédo de encargos e despesas
Recuperagao de créditos baixados como prejuizo
Reversao de provisdes

Variacdo monetéria ativa

Atualizacdo monetaria de valores a receber - cesséo
Restituicdo de prémios de seguros

Outras receitas ndo operacionais (**)

Despesa de cessao de operacdes de crédito
Prejuizo com operag8es de crédito/financiamento
Descontos concedidos

Fraudes dedutiveis/indedutiveis

Variagdo monetéria passiva

Despesas de comercializacdo de seguros
Despesa com veiculos apreendidos

Outras receitas / despesas operacionais

16.697
559
27.292
42.294
85.264
132.104
1.230
67.343
34.541
22.013
(148.065)
(22.126)
(11.914)
(21.341)
(51.085)
(5.139)
(29.936)
(44.740)

Total

94.991

(*) Refere-se basicamente a recuperagédo de valores que foram pagos para as acessorias de cobranga.

(**) Refere-se basicamente a BNDU.

PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas do Banco incluem partes com controle conjunto sobre a entidade,
empreendimentos em conjunto e aqueles em que o Banco é um investidor e planos de beneficios pos-
emprego para o beneficio dos empregados de uma entidade ou de qualquer entidade que seja uma
parte relacionada do Banco.
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a) Saldos com partes relacionadas
A tabela a seguir demonstra os saldos e transa¢des com partes relacionadas:
2011 2010
Ativo Receitas Ativo
(Passivo) | (Despesas) (XII) (Passivo)
Aplicacéo interfinanceira de liquidez (i)
BTG Pactual S.A. Controladores 639.461 29.656 -
Caixa Econdmica Federal Controladores - 16.490 -
Total 639.461 46.146 -
Outros ativos — Arrecadacéo de cobranca (ii)
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. Ligada - - 5
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. Ligada - - 118.340
Total - - 118.345
Cesséo de crédito (iii)
Caixa Econdmica Federal Controladores 41.973 - 33.612
Total 41.973 - 33.612
Depdsitos a vista (iv)
Panamericano DTVM S.A. Ligada - - (129)
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. Ligada - - (1.012)
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. Ligada - - (7.183)
Panseg Promocdes e Vendas Ltda. Ligada - - (493)
Vimave Comeércio de Eletro — Eletrénicos Ltda. Ligada - - (4)
Vimave Vila Maria Veiculos Ltda. Ligada - - (@)
Vimave Pacaembu Veiculos Ltda. Ligada - - (11)
Lideranga Capitalizacdo S.A. Ligada - - 2
BF Utilidades Domesticas Ltda. Ligada - - (5)
TVSBT Canal 4 de S&o Paulo S.A. Ligada - - 2)
Sisan Empreendimentos Imobiliarios Ltda. Ligada - - (6)
SSF Fomento Comercial Ltda. Ligada - - 17)
Pericia A. C. Seg. Previdéncia Privada Ltda. Ligada - - (182)
Silvio Santos Participagdes Ltda. Ligada - - (©)
Panamericano Com Prod. E Serv. Ltda. Ligada - - (76)
Oscar Freire Open View-Emp. Imob. Ltda. Ligada - - (8)
Galeno de Almeida Open View Ligada - - (@)
GSS Centro de Servigos Compartilhados Ltda. Ligada - - (2)
Hotel Jequiti Ltda. Ligada - - (48)
Braspag Tecnologia em Pagamento Ltda. Ligada - - (321)
Teatro Imprensa Produges Artisticas Ltda. Ligada - - Q)
Total - - (9.518)
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2011 2010
Ativo Receitas Ativo
(Passivo) (Despesas) (XII) (Passivo)
Depositos interfinanceiros (v)
BTG Pactual S.A. Controladores (500.504) (2.128) -
Caixa Econdmica Federal Controladores (2.063.958) (63.958) -
Panamericano DTVM S.A. Ligada - (246) (6.738)
Total (2.564.462) (66.332) (6.738)
Dep6sitos a prazo (vi)
Pessoal chave da administracéo - (139) (3.328)
Pericia A. C. Seg. Previdéncia Privada Ltda. Ligada - (293) (6.877)
Panseg Promocdes e Vendas Ltda. Ligada - - 9)
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. Ligada - (126) -
BF Utilidades Domesticas Ltda. Ligada - 37) (808)
Vimave Vila Maria Veiculos Ltda. Ligada - (49) (1.102)
Vimave Pacaembu Veiculos Ltda. Ligada - (20) (230)
SSF Fomento Comercial Ltda. Ligada - 9) (199)
TVSBT Canal 4 de Sdo Paulo S.A. Ligada - (417) (14.349)
Braspag Tecnologia Pagamento Ltda. Ligada - (46) (1.152)
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. Ligada - (2.712) (9.041)
Total - (2.838) (37.095)
Caixa Fundo de Investimento em Direitos Creditérios CDC Veiculos
(“Caixa CDC FIDC") (vii)
Silvio Santos Participagdes Ltda. Ligada - (32) (4.262)
Pessoal chave da administracéo Ligada - (2.803) (57.301)
Total - (2.835) (61.563)
Caixa Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Master CDC
Veiculos (“Caixa Master CDC FIDC") (vii)
Pessoal chave da administracao - (150) (2.719)
Total - (150) (2.719)
Obrigagdes por operagdes compromissadas (viii)
Banco BTG Pactual S.A. Controladores - (2.714) -
Caixa Econémica Federal Controladores (300.037) (789) -
Total (300.037) (2.503) -
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2011 2010
Ativo Receitas Ativo
(Passivo) (Despesas) (XII) (Passivo)
Outras obrigagdes (ix)
BTG Pactual S.A. (XIlI) Controladores (629.641) - -
Caixa Econémica Federal Controladores (23.482) -
Panamericano DTVM S.A Ligada - - (800)
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. Ligada - - (6.402)
Panamericano Adm. de Cartdes de crédito Ltda. Ligada - - (223.406)
Panseg Promogdes e Vendas Ltda. Ligada - - (913)
Silvio Santos Participag6es Ltda. Ligada - - (181)
Grupo de Consorcio Ligada - - -
Total (653.123) - (231.702)
Outras despesas administrativas (x)
Panamericano DTVM S.A. Ligada - (4.283) -
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. Ligada - (66.741) -
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. Ligada - (36.323) -
BF Par Utilidades Domesticas Ltda. Ligada - (1.103) -
BF Utilidades Domesticas Ltda. Ligada - (1.187) -
Braspag Tecnologia Pagamento Ltda Ligada - (76) -
Hotel Jequiti Ltda. Ligada - 2) -
Promolider Promotora Vendas Ltda. Ligada - (40) -
Silvio Santos Participag6es Ltda. Ligada - (17) -
TVSBT Canal 4 de S&o Paulo S.A. Ligada - (6) -
Panseg Promocdes e Vendas Ltda Ligada - (1.118) -
GSS Centro de Servigos Compartilhados Ltda. Ligada - (753) -
Panamericano Com.Prod. e Serv. Ltda Ligada - (1.217) -
SS Comércio de Cosmeéticos e Prod. de Higiene Pessoal Ltda. Ligada - (5) -
Total - (112.871) -
Resultado obtido na cesséo de crédito (xi)
Caixa Econdmica Federal Controladores - (403.100) -
Total - (403.100) -

i. Referem-se a aplicagBes do Banco com taxas equivalentes as do CDI;
ii. Referem-se a valores de cobranga a receber arrecadados, que séo repassados em D + 1;
ii. Referem-se a cesséo de crédito a receber sem coobrigacéo;
iv. Referem-se ao saldo de contas correntes de ligadas mantidas no Banco;
v. Referem-se a captagéo através de depositos interfinanceiros com taxas equivalentes as do CDI;
vi. Referem-se a captacéo através de depdsitos a prazo efetuados no Banco;
vii. Referem-se a captacéo através de cotas do FIDC;
viii. Referem-se a operagdes compromissadas com ligadas;
ix.Referem-se a valores de cobranca e prémios de seguros a repassar arrecadados através de empresas ligadas, servigos
prestados, e intermediagdo de Titulos e Valores Mobiliarios pela DTVM,;
x. Outras despesas administrativas de servigos prestados por empresas ligadas;
xi. Refere-se ao resultado obtido na cesséo de crédito.
xii.Exceto pelas informagbes da Caixa, BTG Pactual e pessoal chave de administracdo, as demais informagbes de
administragdo, as demais informagdes de receitas e despesas referem-se a transa¢bes com empresas consideradas como
partes relacionadas até 27 de maio de 2011, data de troca do controlador econémico do Banco
xiii. Refere-se a deposito de acionista efetuado em 09 de novembro de 2011.

|
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b) Remuneragéo da administragido

O Banco contribui mensalmente para a Multiprev - Fundo Mdltiplo de Pensédo, com um percentual
sobre a folha de pagamento dos participantes, com o objetivo de complementar os beneficios de
previdéncia social em um plano de contribuicdo definida, sendo esta a Unica responsabilidade do
Banco como patrocinador. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, o montante dessa
contribuigdo foi R$ 9.030 no consolidado.

c) Beneficios de curto prazo — remuneracao dos admi  nistradores

2011
Despesas de honorarios (*) 8.206
GratificagGes/Bonus (*) 824
Contribuicdo ao INSS 1.984
Total 11.014

(*) Registrados na rubrica de “despesas com pessoal”.

O Banco néo possui planos de beneficio p6s-emprego, para 0s quais seja requerida a constituicdo
de passivo atuarial, beneficios de rescisdo de contrato, outros beneficios de longo prazo ou
remuneragdo baseada em agdes.

38 BENEFICIOS A EMPREGADOS

O Banco e suas controladas contribuem mensalmente para a Multiprev - Fundo Mdltiplo de Penséo,
com um percentual sobre a folha de pagamento dos participantes, com o objetivo de complementar os
beneficios de previdéncia social em um plano de contribuicdo definida, sendo esta a Unica
responsabilidade do Banco e de suas controladas como patrocinadores. No exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011, o montante dessa contribui¢éo foi de R$ 784 no Banco e R$ 1.057 no Consolidado.

Além desse beneficio, 0 Banco Panamericano oferece aos seus funcionarios e administradores outros
beneficios, dentre os quais: seguro saude, assisténcia odontoldgica, seguro de vida e de acidentes
pessoais e treinamento. O montante dessas despesas totalizaram no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011 em R$ 10.610 no Consolidado.

39 ATIVOS OFERECIDOS EM GARANTIA

2011 2010
Ativos financeiros oferecidos em garantia:
Instrumentos de divida 565.205 114.681
Depésitos de instituigbes financeiras 66.989 38.513
Total 632.194 153.194
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40 GARANTIAS PRESTADAS E COMPROMISSOS CONTRATUAIS

Como exigido, o “maximo valor potencial de pagamentos futuros” representa os valores de principal
(notional) que poderiam ficar perdidos se houvesse inadimpléncia total das partes avalizadas, sem
considerar recuperacdes possiveis de fiangas mantidas ou prestadas, ou recuperagbes em recurso.
Nao héa relagdo entre esses valores e as perdas provaveis sobre essas garantias. De fato, 0 “Maximo
valor potencial de pagamentos futuros” excede significativamente as perdas inerentes.

2011 2010
Garantias e outras fiangas:
Garantias financeiras (23.484) (20.062)
Depositéarios de valores em custddia (296.835) (4.262)
Total de garantias prestadas (320.319) (24.324)

A expectativa do Banco é de que essas garantias expirem sem a necessidade de adiantamento de
dinheiro. Portanto, no curso normal dos negécios, o Banco espera que essas transac¢des ndo tenham
nenhum impacto em sua liquidez.

Em 31 de dezembro de 2011, o Banco detinha cheques de terceiros sob custddia no valor total de R$
296.835 (R$ 4.262 em 2010).

41  TRANSICAO PARA O IFRS
41.1 Conciliagao do PL e resultado entre o BRGAAP/B  acen e IFRS
2011 2010
Resultado Patriménio Patriménio
Abrangente Liquido Liquido
Saldo em BRGaap atribuido aos controladores 67.043 1.227.288 19.150
Reapresentagdo dos valores correspondentes das
demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de | (a)
2010 - - (148.035)
Mensuracdo de Empréstimos e Recebiveis ao Custo
amortizado por meio da utilizacdo da taxa efetiva de | (b)
juros (111.835) (164.984) (53.149)
Reconhecimento de ativos com retengdo substancial ©
de riscos e beneficios 297.706 (347.060) (644.769)
Provisdo para perdas em ativo financeiro — impairment d)
- PDD 87.501 87.501 -
Efeito tributario sobre ajustes IFRS (e) (109.350) 169.817 279.169
Saldo em IFRS atribuido aos controladores 231.065 972.562 (547.634)

a) Reapresentagdo dos valores correspondentes das d

dezembro de 2010

emonstragdes financeiras de 31 de

A reapresentacdo dos valores correspondentes das demosntragdes financeiras do periodo findo

em 31 de dezembro de 2010 refere-se:

» Baixa de contas transitérias ativas e passivas, pendentes ha mais de 180 dias;

|
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b)

<)

d)

O Banco alterou sua politica contabil relativa aos valores recebidos antecipadamente de clientes
cujos créditos haviam sido cedidos a outras instituicdes financeiras. Anteriormente essas
antecipagfGes eram atualizadas pelas taxas de contratagdo dessas operagfes, pela expectativa
do Banco em ceder novas operagBes de créditos aos cessionarios em troca dessas dividas.
Todavia, a maioria dos passivos de liquidagdo antecipada estava sendo quitada em espécie pelo
Banco, sendo assim atualizados pelas taxas pactuadas nas operacBes de cessdo de crédito.
Dessa forma, o Banco decidiu passar a atualizar todos os passivos pelas taxas das operagdes de
cessdo de crédito para demonstrar a efetiva obrigagcdo do Banco para com 0s respectivos
cessionarios;e

Efeitos tributarios.

Mensuracdo de empréstimos e recebiveis ao custo amortizado por meio da utilizagdo da
taxa efetiva de juros

Nas demonstragfes financeiras preparadas para atendimento das préticas contabeis aplicaveis no
Brasil aplicaveis as instituicBes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, 0 Banco
reconhece imediatamente no resultado do periodo as receitas de tarifas de abertura de operagfes
de empréstimos e recebiveis para clientes na data de concessdo dos créditos aos clientes e
apropria parcialmente os custos de transacgdo relacionados a essas mesmas operagoes.

Utilizou-se o método da taxa efetiva de juros segundo para o cdlculo do custo contabil das
operagOes de crédito, incluindo as operacdes objetos de cessdo com retengdo substancial de
riscos e beneficios. Segundo o IAS 39, as receitas e despesas de juros dos instrumentos
financeiros sdo reconhecidas ao longo da vigéncia dos contratos, em que a taxa efetiva de juros é
a taxa que desconta exatamente os fluxos de caixa de pagamentos ou recebimentos futuros ao
longo do contrato. Foram considerados todos os termos contratuais dos instrumentos financeiros
no calculo da taxa efetiva de juros, porém nao foram consideradas as perdas futuras nos contratos,
0 que ndo é permitido pela IAS 39.

O Banco incluiu todas as receitas, custos de transagdo e outros prémios ou descontos que sdo
pagos ou recebidos entre as partes do contrato e que fazem parte integral da formagéo da taxa
efetiva de juros (conforme definidos pela IAS 18), e consequentemente todos os custos e receitas
de transacao foram considerados no calculo da taxa efetiva de juros em conformidade com o IFRS.

Reconhecimento de ativos com retengéo substanci al de riscos e beneficios

O Banco realizou a baixa de ativos objetos de cessdo de crédito com retengdo substancial de
riscos e beneficios, a partir de 1° de janeiro de 2004, e de acordo com os requisitos do IFRS 1, foi
recomposto e registrado o ativo transferido com retengéo de riscos e beneficios e registrado o
passivo referente a coobrigacéo na operacdo de cessdo de crédito na data de transi¢do ao IFRS. O
resultado referente a operacdo de cessdo de crédito sera reconhecido pelo prazo das operagdes
de credito.

Impairment de ativos financeiros — PDD

Conforme requerimentos da IAS 39 foram avaliados o0s instrumentos financeiros quanto a
existéncia de evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros
esteja sujeito a perda ao valor recuperavel. Quando identificado evidéncia objetiva de deterioracéo
do ativo, foi mensurada a perda de valor recuperavel do ativo como a diferenca entre a quantia
contabilizada do ativo considerando os critérios estabelecidos pela Resolugdo Bacen n°2682, que
dispBe sobre critérios para constituicdo de provisdo para devedores duvidosos, e o valor de
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41.2 Apresenta-se abaixo balango patrimonial da dat

impairment mensurado através da analise da perda histdrica observavel de uma janela de tempo
suficiente, para capturar efeitos sazonais e remover os efeitos de condigoes incomuns, conforme
demonstrado na nota 7.2.1 item E, provisédo para reducao ao valor recuperavel.

Efeito fiscal sobre os ajustes de IFRS

A 1AS 12 requer a contabilizagdo de imposto de renda e contribuigdo social diferidos para todas as
diferencas temporérias tributdveis ou dedutiveis, exceto para impostos diferidos originados de
reconhecimento inicial de agios, reconhecimento inicial de um passivo originado ou ativo adquirido
gue ndo se qualifica como uma combinagéo de negdcios e que na data da transagédo nao afeta o
resultado e ndo afeta o lucro (ou perda) para fins fiscais. Os ajustes de Imposto de Renda e
Contribuicdo Social diferidos, calculados sobre os ajustes de IFRS, foram refletidos na
reconciliagao.

a de transicdo para IFRS (1° de dezembro

de 2010)
Ativo 2010
Caixa e equivalentes de caixa 1.172.225
Dep6sitos Compulsérios no Banco Central 804
Ativos financeiros avaliados ao valor justo 519.596
Ativos financeiros para negociagao 43.718
Instrumento de divida 2.880
Instrumentos de patriménio 18.562
Derivativos Ativo 22.276
Ativos financeiros disponiveis para venda 475.878
Instrumentos de divida 475.878
Ativos financeiros avaliados ao custo amortizado 11 .824.520
Ativos mantidos até o vencimento 726
Instrumentos de divida 726
Empréstimos e recebiveis 11.823.794
Empréstimos e adiantamentos de instituicoes financeiras 413.738
Empréstimos e adiantamentos a clientes 11.410.056
Ativos nao correntes para venda 91.764
Créditos tributarios 1.980.082
Ativos diferidos 1.980.082
QOutros ativos 545.903
Ativo imobilizado 37.189
Ativo intangivel 7.203
Total do ativo 16.179.286

|
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Passivo e patrimonio liquido 2010
Passivos financeiros para negociagao 357.554
Derivativos 357.554
Passivos financeiros ao custo amortizado 13.054.068
Depositos de instituicdes financeiras 822.006
Depositos de clientes 4.856.513
Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios 866.270
Rela¢des com correspondentes 1.526.921
Obrigacdes por operagdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros 3.906.879
Dividas subordinadas 1.075.479
Provisfes 628.195
Provisdes para passivos contingentes, compromissos e outras provisoes 105.794
Provisdes técnicas de seguros 127.393
Provisdes para riscos fiscais 395.008
Passivos fiscais 203.355
Correntes 1.645
Diferidos 201.710
Outros passivos 2.146.568
Total do passivo 16.389.740
Patriménio a descoberto atribuido aos acionistas ¢ ontroladores (212.374)
Capital social 1.108.091
Capital social - pais 1.108.091
Reserva de lucros 483.570
Reservas de capital 172
Prejuizos acumulados (1.804.207)
Ajustes ao valor justo -
Ajustes de avaliagdo patrimonial -
Patriménio liquido atribuido aos acionistas minori tarios 1.920
Patrimb6nio a descoberto total (210.454)
Total do passivo e patrimoénio liquido/patriménio a descoberto 16.179.286

42 SEGMENTOS OPERACIONAIS

De acordo com as normas contdbeis internacionais, um segmento operacional € um componente de
uma entidade:

* Que opera em atividades das quais podera obter receitas e incorrer em despesas (incluindo
receitas e despesas relacionadas a opera¢des com outros componentes da mesma entidade).

« Cujos resultados operacionais sejam regularmente revisados pelo principal responséavel da
entidade pelas decisbes operacionais relacionadas a alocagdo de recursos ao segmento e a
avaliacdo de seu desempenho.

« Para as quais informag0es financeiras opcionais estejam disponiveis.

|
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O Banco identificou, com base nessas diretrizes, 0s seguintes segmentos de negdcio como sendo 0s
seus segmentos operacionais:

« Banco ou Financeiro
e Seguros

» Consorcios

¢ Qutros

O segmento Banco ou Financeiro corresponde as operacdes bancérias em geral e oepracdes de
arrendamento mercantil.

O segmento Seguro tem como objetivo a exploragdo de seguros dos ramos de acidente pessoal
coletivo, rendas de eventos aleatérios (seguro-desemprego), de vida em grupo e danos pessoais.

O segmento Consércio tem como objetivo administragdo de grupos de consércio de bens,
principalmente de automoveis, utilitarios, motocicletas, eletroeletrbnicos e imdveis, por meio de
autofinanciamento.

O segmento Outros tem como objetivo demonstrar as operacdes da empresa do Grupo Panamericano
denominada Panserv Prestadora de Seguros LTDA que atua como correspondente bancario do
Banco..

As operagbes dos segmentos Banco, Consércio e Seguro estdo inseridas em um conjunto de
instituicées que atuam integradamente no mercado financeiro, utilizando-se da estrutura administrativa
e operacional de empresas pertencentes ao Banco.

Todas as receitas e despesas demonstradas no quadro de segmentagdo foram geradas junto a
clientes externos. Nao foram geradas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 resultado entre
0s segmentos Banco, Seguro, Consércio e Outros.

As demonstracbes de resultado condensadas e outros dados significativos estdo relacionados a
seqguir:
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31/12/2011
Banco Seguro | Consércio Qutros Eliminacdes Total

Receitas com juros e similares 5.179.007 31.099 - - (2.182) 5.210.106

Despesas com juros e similares (3.032.420) (4.296) 2.123 59 2.182| (3.034.533)
RECEITA LIQUIDA COM JUROS 2.146.587 26.803 2.123 59 - 2.175.573
Perdas por redugdo ao valor recuperavel com ativos

financeiros (liquidas) (1.168.626) - - - -| (1.168.626)
RECEITAS LI'QEJIDAS DE JUROS APOS PERDAS

POR REDUCAO NO VALOR RECUPERAVEL DE

ATIVOS FINANCEIROS 981.548 26.803 2.123 59 - 1.006.947
Ganhos (perdas) liquidas com ativos e passivos

financeiros 159.280 3.742 - - - 163.022

Resultado de instrumentos de patrim6nio mantidos
para negociagao 9.515 3.742 - - - 13.257

Resultado com instrumentos financeiros derivativos 149.765 - - - - 149.765
Receitas de tarifas e comissbes 130.263 - 13.300 21.443 (21.443) 143.563
Despesas administrativas (1.523.340) (35.083) (11.996) (19.829) -| (1.590.248)

Despesas com pessoal (84.986) (4.496) (1.038) (15.579) - (106.099)

Despesas Tributarias (136.733) (6.236) (3.092) (3.048) - (149.109)

Outras despesas administrativas (1.301.621) (24.351) (7.866) (1.202) -| (1.335.040)
Depreciagdes e amortizagdes (4.688) (630) (54) - - (5.372)
Provisdes (liquidas) (92.817) - (1.776) - - (94.593)
Resultado liquido das operag8es de seguros - 70.365 - - (1.189) 69.176
Outras receitas (despesas) operacionais 110.611 (13.957) (173) 7 (1.497) 94.991
Resultado na alienagdo de ativo néo corrente

destinado a venda (116.086) 6.315 (28) - - (109.799)
LUCRO (PRENJUI'ZO) OPERACIONAL ANTES DA

TRIBUTACAO (361.614) 60.354 1.396 1.680 (24.129) (322.313)

31/12/2011
Banco Seguro | Consorcio Outros | Eliminagdes Total
Total em ativos 14.942.349 | 312.264 30.972 8.600 (27.845) | 15.266.340
Total em passivos 14.092.776 179.365 18.079 5.584 (2.058) | 14.293.746

PAGINA: 143 de 213




DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Verséo : 2

Notas Explicativas

43 EVENTOS SUBSEQUENTES

a) Em 28 de dezembro de 2011, o Banco firmou Memorando de Entendimentos ndo vinculante com a
Ourinvest Real Estate Holding S.A. (“Ourinvest”), os acionistas da Ourinvest (“Acionistas
Ourinvest”), a TPG-Axon BFRE Holding, LLC (“TPG-Axon”), a Coyote Trail LLC (“Coyote”), o
Banco BTG Pactual S.A. (“BTG Pactual”) e a Brazilian Finance & Real Estate S.A. (“BFRE"),
visando a assinatura de contratos definitivos para regular a aquisi¢do indireta de 100% do capital
social da BFRE (“Aquisicdo”).

A BFRE é uma das maiores provedoras de servigos financeiros com foco exclusivo no setor
imobiliario do Brasil, atuando com grande destaque em todo o territério nacional. As principais
atividades desenvolvidas pela BFRE séo: (i) o financiamento imobiliario para pessoas fisicas, por
meio da Brazilian Mortgages e BM Sua Casa; (i) o financiamento para construgcdo a
incorporadores e construtores para o desenvolvimento de empreendimentos imobiliarios, por meio
da Brazilian Mortgages; e (iii) a aquisicdo de recebiveis imobiliarios e emissdo de Certificados de
Recebiveis Imobiliarios (CRIs), por meio da Brazilian Securities, que € a maior companhia
securitizadora do Brasil. A Aquisicdo adicionara ao Banco uma plataforma consolidada de
originagdo de crédito com margens atraentes e garantira a expansao de seu portfélio de produtos
de crédito em um mercado com grande potencial de crescimento, assim como a ampliagao da sua
rede de distribuicdo, com a incorporagdo dos 88 pontos de venda da BM Sua Casa.

Como passo preparatdrio para a Aquisicdo, a BFRE sera reorganizada a fim de segregar, em uma
nova sociedade, as acgOes de emissdo da Brazilian Capital Companhia de Gestdo de
Investimentos Imobilidrios (“Brazilian Capital”) - a qual desenvolve as atividades de gestdo de
investimentos em ativos imobiliarios e que também atua como gestora e/ou consultora de
investimentos para fundos de investimento imobiliarios ou em participacdo (“Ativos de Gestao”),
dos demais ativos e participacdes detidas pela BFRE. Em adigdo a participagdo na Brazilian
Capital, ndo serdo igualmente objeto da Aquisi¢do pelo Banco: (i) as atividades de administracédo
de fundos de investimento imobiliarios atualmente desenvolvidas pela Brazilian Mortgages
(“Atividades de Administracao”); e (ii) os investimentos proprietarios em cotas de fundos de
investimento imobiliarios ou em participacdo detidos direta ou indiretamente pela BFRE e/ou por
qualquer de suas Controladas (“Ativos Proprietarios”).

Os referidos Ativos de Gestdo, as Atividades de Administracdo e os Ativos Proprietarios ndo séo
de interesse do Panamericano, pois ndo fazem parte da sua atividade principal de concesséo de
crédito e financiamento, exigiriam capital minimo adicional e ndo possuem sinergia com as suas
atividades. Desta forma, serd objeto da Aquisi¢cdo apenas os ativos de originagdo, financiamento e
securitizacdo desenvolvidos pelas Controladas da BFRE (quais sejam: BM Sua Casa, Brazilian
Mortgages e Brazilian Securities) (“Ativos de Originagéo, Financiamento e Securitizag&o”).

O valor global da Aquisicdo de 100% das participacdes na BFRE e suas controladas BM Sua
Casa, Brazilian Mortgages e Brazilian Securities, e, portanto, para a aquisicdo dos Ativos de
Originacéo, Financiamento e Securitizacdo, é de R$ 940.361 (“Valor de Aquisi¢do”). O Valor de
Aquisicdo representa um agio de R$ 140.361 sobre o Patrimdnio Liquido estimado da BFRE ao
final do exercicio social de 2011, de R$ 800.000. Portanto, o multiplo implicito da Aquisicdo é de
1,175x (P/PL 2011E), sem considerar o beneficio do &gio da transagdo, e de aproximadamente
1,13x (P/PL 2011E) considerando o valor presente do beneficio do 4gio da Aquisigéao.

Uma vez implementada a reorganizacdo societaria da BFRE acima mencionada e
simultaneamente a Aquisi¢cdo, o BTG Pactual adquirira os Ativos de Gestao e as Atividades de
Administracdo pelo valor global de R$ 275.000. No contexto da operacéo, o BTG Pactual também
adquirira da BFRE a totalidade dos Ativos Proprietarios. E condicdo de negbcio para os
vendedores que tanto os Ativos de Originagdo, Financiamento e Securitizagdo quanto os Ativos de
Gestao, as Atividades de Administracao e os Ativos Proprietarios sejam alienados.
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b)

c)

Em 31 de janeiro de 2012, foram celebrados com a TPG-Axon BFRE Holding, LLC, Coyote Trail
LLC e os acionistas da Ourinvest, os documentos definitivos para a aquisi¢éo indireta de 100% do
capital social da Brazilian Finance & Real Estate S.A. (“BFRE”). A conclusédo e fechamento da
operacdo esta sujeita a verificacdo de condigbes, incluindo a aprovagéo (i) pelo BACEN da
transferéncia do controle acionario da Brazilian Mortgages; e (ii) pelos acionistas do Panamericano
da aquisicdo dos Ativos de Originacdo, Financiamento e Securitizagdo, em Assembleia Geral a ser
oportunamente convocada.

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 18 de janeiro de 2012, foi aprovado aumento do
capital social do Banco, acima do limite do capital autorizado, no valor de até R$ 1.800.000,
mediante a emissao, para subscricdo privada e na propor¢cdo do nimero de ag¢des ordinérias e
preferenciais atualmente existentes, de até 297.520.662 acdes nominativas, escriturais e sem
valor nominal, sendo até 160.582.377 a¢bes ordinarias e até 136.938.285 a¢des preferenciais.

Os acionistas Caixapar — Caixa Participacdes S.A. (“Caixapar”) e Banco BTG Pactual S.A. (“BTG
Pactual”), acionistas titulares, em conjunto, nesta data, de 100% do capital votante e 74,20% do
capital social total do Banco, subscreverdo, observado o paragrafo seguinte e por meio do
exercicio dos seus respectivos direitos de preferéncia sobre a totalidade das ac¢des ordinérias e
preferenciais de que séo titulares, o montante minimo de R$ 1.335.651 (“Subscricdo Minima”), o
que correspondera ao montante minimo do Aumento de Capital.

O preco de emisséo foi fixado em R$6,05 por agéo ordinaria ou preferencial, o qual foi fixado sem
diluicdo injustificada para os atuais acionistas do Banco, nos termos do art. 170, 8§1°, lIl, da Lei n°
6.404/76 (“Lei das S.A.”), com base na cotacdo média de mercado das ag¢Bes preferenciais de
emissdo do Banco nos 180 (cento e oitenta) pregdes de negociacdo da BM&FBOVESPA S.A. —
Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (“BM&FBOVESPA”) compreendidos entre 11/04/2011,
inclusive, e 27/12/2011, inclusive, sem &gio ou desagio.

Caso o Aumento de Capital atinja 0 seu valor maximo, o capital social do Banco passara a ser de
R$ 2.908.091, representado por 541.864.602 a¢8es. Na hipétese de Subscricdo Minima, o capital
social do Banco passara a ser de R$ 2.443.742, representado por 465.112.732 ag6es.

Em 31 de janeiro de 2012, os acionistas detentores de 100% do capital votante do Banco
subscreveram e integralizaram por meio do exercicio dos seus respectivos direitos de preferéncia
sobre a totalidade das acdes ordinarias de que séo titulares, o0 montante de R$ 971.523.

Os valores citados anteriormente, ja integralizados em 31 de janeiro de 2012, na estimativa da
Administracdo, seriam suficientes para adequar o Banco ao padréo de capital estabelecido na
Resolu¢cdo CMN n° 3.490/07.

Em 18 de janeiro de 2012, os acionistas do Banco, reunidos em Assembleia Geral, aprovaram a
proposta de incremento do dividendo obrigatério do mesmo, a partir da Assembleia Geral
Ordinaria que deliberar sobre as contas do exercicio social de 2012, dos atuais 25% para 30% do
lucro liquido ajustado, sendo tal dividendo obrigatério ainda majorado para 35% a partir da
Assembleia Geral Ordinaria que deliberar sobre as contas do exercicio social de 2013 (inclusive).
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L PanAmertcano

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS REFERENTES AS EXERCICIGG FINDOS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 201 E DE 2010

(Em milhares de reais, exceto quando inform

1) CONTEXTO OPERACIONAL

O Banco Panamericano S.A. (“Banco” ou “Instituicdo”), € uma sociedade andnima de capital
aberto e esta autorizado a operar como banco mdltiplo. O Banco atua principalmente no
mercado de crédito direto ao consumidor, operando linhas de crédito pessoal e
financiamentos de veiculos, material de construgdo, méveis, turismo, eletrodomésticos e
outros além de financiamento a empresas. Por intermédio de suas controladas diretas e
indireta, atua também nas areas de arrendamento mercantil de veiculos e outros bens,
seguros do ramo de acidente pessoal coletivo, rendas de eventos aleatérios (seguro
desemprego), de vida em grupo e danos pessoais — DPVAT e consércio de veiculos e
iméveis. Os beneficios dos servigos prestados entre as empresas do Grupo e 0s custos das
estruturas operacional e administrativa sdo absorvidos, em conjunto ou individualmente, por
essas empresas.

Ainda como estratégia de negdcio e com vistas a manter a necessaria linha de “funding”
para as suas operac¢des, 0 Banco adotou a politica de proceder a cessdo de créditos que
compdem a sua carteira de crédito. As cessdes sdo realizadas para outras instituicdes
financeiras e para fundos de investimento em direitos creditérios (“FIDCs”) constituidos com
essa finalidade. A cessé@o de crédito faz parte da estratégia operacional da instituicao,
resultando no imediato reconhecimento das receitas e despesas destas operag¢des. Os
resultados estéo refletidos nas demonstragdes financeiras do Banco individual, em receitas
de intermediacdo financeira, sendo a parcela correspondente as operagdes com FIDCs,
guando aplicavel, eliminadas e apropriadas no prazo das operagfes de créditos, para fins
de elaboracdo das demonstracgdes financeiras consolidadas, conforme mencionado na nota
explicativa n° 2.

Em 27 de maio de 2011, o Banco BTG Pactual S.A concluiu a aquisi¢do da totalidade das
acoOes de titularidade da Silvio Santos Participacdes S.A e da BF Utilidades Domésticas
Ltda., correspondentes a 67.259.328 acdes ordindrias e 24.712.286 ac¢8es preferenciais,
todas nominativas, escriturais e sem valor nominal do Banco Panamericano S.A. A Diretoria
Colegiada do Banco Central do Brasil manifestou-se favoravelmente a alteracao do controle
acionario do Banco em sessdo realizada em 30 de marco de 2011, aprovando
definitivamente a transferéncia das a¢des em 13 de junho de 2011.

Com a conclusdo da operagéo, a CAIXA e o Banco BTG Pactual passaram a exercer o
controle acionério do Banco Panamericano, conforme acordo de acionistas da Instituicdo
celebrado em 31 de janeiro de 2011.

Em decorréncia do acima exposto, a CAIXA e o Banco Panamericano, com a interveniéncia
do Banco BTG Pactual, firmaram Acordo de Cooperacao Operacional pelo prazo de 8 (0ito)
anos, podendo ser prorrogado, onde a CAIXA se compromete adquirir créditos do Banco,
sempre que este desejar cedé-los, sem coobrigacdo, até o limite de R$ 8,0 bilhdes (oito
bilhGes), além do refor¢o de liquidez através de aquisicdo de depdsitos interfinanceiros (DI),
gue sera suportado por limite de crédito de até R$ 2,0 bilhdes (dois bilhdes), sem qualquer
subsidio explicito ou implicito nessas operagées.

O Banco BTG Pactual S.A. apresentou a Comissdo de Valores Mobiliarios em 17 de junho
de 2011 pedido de registro de oferta publica de aquisicdo de agbes preferenciais de
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emissdo do Banco Panamericano (OPA) aos demais acionistas, pelo mesmo preco pago
para as acdes ao ex-acionista controlador. No dia 16 de setembro de 2011, foi realizado o
leildo da Oferta Publica de Aquisicdo de Acdes, por meio do sistema eletrénico de
negociacdo da BM&FBOVESPA — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros. No leildo da
OPA, o Banco BTG Pactual S.A. adquiriu 4.552 (quatro mil quinhentas e cinquenta e duas)
acdes preferenciais do Panamericano, que representam 0,004% (quatro milésimos por
cento) das acdes dessa espécie, sendo que 0s acionistas titulares de 656 (seiscentas e
cinquenta e seis) agbes preferenciais da Instituicdo optaram por alienar as suas acdes
mediante o recebimento da Opg¢do a Vista, conforme definida no Edital da OPA, e os
demais, titulares de 3.896 (trés mil oitocentas e noventa e seis) ac¢des preferenciais da
Instituicdo, optaram por alienar as suas a¢gfes mediante o recebimento da Opg¢éo a Prazo,
conforme definida no Edital.

Com as acgdes preferenciais adquiridas no referido leildo, o Banco BTG Pactual passou a
ser titular de 24.716.838 (vinte e quatro milhdes, setecentas e dezesseis mil, oitocentas e
trinta e oito) acdes preferenciais da Instituicdo, e participacdo de 37,64% (trinta e sete
virgula sessenta e quatro por cento) do capital social do Panamericano.

A composicdo acionaria atual no Banco Panamericano, apés a conclusdo da OPA, passou a
ser representada como segue:

Versado : 2

Acionistas Ordinarias % Preferenciais % Total

%

Banco BTG Pactual S.A.

Caixa Participacfes S.A. - Caixapar
Conselho de Administragao
Mercado

67.259.323
64.621.695
10

51,00
49,00

24.716.838
24.712.286

63.033.788

21,98
21,97

56,05

91.976.161
89.333.981

63.033.798

37,64
36,56

25,80

Total

131.881.028

100,00

112.462.912

100,00

244.343.940

100,00

2) APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras individuais do Banco Panamericano S.A. (“Banco”) estdo
sendo apresentadas em conjunto com as demonstracdes financeiras do Banco e suas
controladas e entidades de proposito especifico, representadas por fundos de investimentos
em direitos creditérios FIDC's (“Consolidado”), e foram elaboradas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (BACEN), com observancia das disposicfes emanadas das Leis n°
4.595/64 (Lei do Sistema Financeiro Nacional) e n°® 6.404/76 (Lei das Sociedades por
Acdes), associadas as normas e diretrizes estabelecidas pelo BACEN, Resolugbes do
Conselho Monetario Nacional (CMN), do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP),
da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) e da Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM), quando aplicavel.

Essas demonstracdes financeiras foram elaboradas sob certas condigbes especiais
decorrentes das inconsisténcias contabeis identificadas pelo BACEN e irregularidades
adicionais e outros ajustes constatados pela administracdo, conforme divulgado nas
demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2010.

A administracdo que tomou posse em 09 de novembro de 2010, mesmo utilizando-se dos
controles e sistemas operacionais em vigor, em decorréncia dos processos inadequados
praticados anteriormente que corromperam os sistemas de controles internos da instituicao,
ndo pbde correlacionar as inconsisténcias contabeis e irregularidades adicionais
constatadas com os periodos a que efetivamente se referem, tornando-se impraticavel a
reelaboracéo das demonstrag@es financeiras em periodos anteriores a 30 de novembro de
2010, de forma a incorporar 0s possiveis ajustes que seriam necessarios para apresentar
dados confiaveis e que pudessem ser de utilidade para o adequado entendimento dessas
demonstragfes. Por outro lado, a mera apresentacdo das demonstragdes financeiras de
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periodos anteriores a 30 de novembro de 2010, sem 0s ajustes que corrigiriam todas as
distor¢Bes decorrentes das praticas inadequadas e procedimentos irregulares utilizados no
passado, prejudicaria toda e qualquer possibilidade de comparagdo entre periodos e
induziria a erros em quaisquer andlises dessas informagdes.

Com a posse de novos administradores em 09 de novembro de 2010, foram adotadas as
providéncias necessarias para que fossem cessadas as praticas irregulares e que geraram
as distor¢des mencionadas. Obteve-se, entdo, um aprimoramento do ambiente de controles
internos resultando em novo marco para a contabilidade e para 0s processos operacionais
da instituicdo. Consequentemente, 0s gestores reconheceram a inadequacao e enfatizaram
a inconfiabilidade de toda e qualquer demonstragdo, informagdo ou dado contabil, anterior
ao balanco patrimonial de 30 de novembro de 2010, elaborado sob sua responsabilidade.

As demonstragdes financeiras que envolvem as operagdes até 09 de novembro de 2010,
estdo definitivamente comprometidas na sua missao de prestar informagfes de qualidade e
fidedignidade consoante os principios contabeis, devido aos principais aspectos:

a) Relevante inadequagéo do balango patrimonial de periodos anteriores a 30 de novembro
de 2010, incluindo ajustes de inconsisténcias contabeis (ajuste contra lucros
acumulados), identificadas pelo BACEN, durante seus trabalhos de Inspecao, com base
em 30 de junho de 2010;

b) Relevantes ajustes contra o resultado ocorrido até 30 de novembro de 2010,
decorrentes, principalmente, das mesmas causas das inconsisténcias contabeis, acima
mencionadas; e

c) Impossibilidade, dada a fragilidade e impropriedade dos sistemas contabeis e de
controles internos até entdo vigentes no Banco, de apropriadamente segregar e
mensurar quais dos ajustes de inconsisténcias contabeis se referem a periodos
anteriores.

Pelo exposto, as informagfes trimestrais — ITR's e IFT's de 2011 bem como as
demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, estdo
prejudicadas com relagdo a sua comparabilidade, em relagcdo as demonstracdes do
resultado, das mutagfes do patriménio liquido, do fluxo de caixa e do valor adicionado do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, também, em funcdo dos aspectos
anteriormente mencionados.

O Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC emitiu pronunciamentos relacionados ao
processo de convergéncia contabil internacional, aprovados pela CVM, porém nem todos
foram homologados pelo BACEN. Desta forma o Banco, na elaboragdo das demonstragfes
financeiras, adotou, conforme aplicavel, os seguintes pronunciamentos ja homologados pelo
BACEN:

1. CPC 01 — Reducéo ao valor recuperavel de ativos — homologado pela Resolugdo CMN n°
3.566/08;

2. CPC 03 — Demonstragdo do fluxo de caixa — homologado pela Resolu¢do CMN n°
3.604/08;

3. CPC 05 - Divulgagdo de partes relacionadas — homologado pela Resolugdo CMN n°
3.750/09;

4. CPC 25 — Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes — homologado pela
Resolu¢cdo CMN n°3.823/09;

5. CPC 24 — Evento Subsequente — homologado pela Resolu¢gdo CMN n° 3.973/11;

6. CPC 10 (R1) — Pagamento baseado em ag¢des — homologado pela Resolugdo CMN n°
3.989/11 (com efeito a partir de 1° de janeiro de 2012); e
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7. CPC 23 - Politicas Contabeis, mudan¢as de estimativas e retificagdo de erro —
homologado pela Resolugdo CMN n° 4.007/11 (com efeitos a partir de 1° de janeiro de
2012).
As demonstracdes financeiras consolidadas e individuais, referentes ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2011, foram aprovadas pelo Conselho de Administragcéo e Diretoria em
10 de Fevereiro de 2012.
As sociedades controladas incluidas na consolidacdo e o percentual de participacdo do
controlador sdo os seguintes:
Participacéo total %
2011 2010
Controlada direta:
Panamericano Arrendamento Mercantil S.A. 99,97 99,97
Panamericana de Seguros S.A. (a) 99,99 98,75
Panserv Prestadora de Servigos Ltda. (b) 99,99 -
Panamericano Adm. e Corretagem de Seguros e de Prev. Privada Ltda. (c) 99,99 -
Controlada indireta:
Panamericano Administradora de Consorcio Ltda. (a) 99,99 99,01
Entidades de Propositos Especificos - EPEs:
Caixa Fundo de Investimento em Direitos Creditérios CDC Veiculos do Banco
Panamericano (“Caixa CDC FIDC") (d) (e) 100,00 100,00
Caixa Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Master CDC Veiculos do Banco
Panamericano (“Caixa Master CDC FIDC") (d) (f) 100,00 100,00
Fundo de Investimento em Direitos Creditérios FF — Multisegmentos (“FIDC FF”) (d) (9) - 100,00
Fundo de Investimento em Direitos Creditérios F BP — Financeiro (“FIDC F BP") (d) (h) 100,00 100,00

(i) Em 27 de maio de 2011, a BF Utilidades Domésticas Ltda vendeu para o Banco Panamericano 67.259 ag6es
ordinarias e 24.712 agdes preferenciais da Panamericana de Seguros S.A., o processo foi aprovado pela

SUSEP em 09 de agosto de 2011;
(i) Empresa constituida em 15 de junho de 2011;
(k) Empresa em fase ndo operacional constituida em 22 de julho de 2011;

() O percentual esta representado pelas cotas subordinadas, e/ou pela coobrigacédo aos créditos cedidos aos
Fundos de Investimentos em Direitos Creditérios FIDCs, detidos pelo Banco. Para fins de apresentacéo das
demonstragdes financeiras consolidadas, os FIDCs foram consolidados conforme disposto na Instru¢gdo CVM

n° 408/04 e no Oficio-Circular CVM n° 001/07;

(m) Atual denominagédo do Autopan Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Originarios de CDC Veiculos

(“Autopan FIDC");

(n) Atual denominagdo do Master Pan Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Originarios de CDC

Veiculos (“Master Pan FIDC");

(0) Fundo encerrado em 29 de Junho de 2011, conforme instrumento particular de transferéncia de ativos e

quitagdo de obrigacOes desta data; e
(p) Fundo constituido em Dezembro de 2010;

Demonstragdes financeiras Consolidadas

Nas demonstracdes financeiras consolidadas, foram eliminadas as participagdes

societarias, os saldos das contas patrimoniais ativas e passivas, 0s resultados oriundos das
transacdes entre o Banco e suas controladas diretas e indiretas e o resultado originado nas
operacbes do Banco com os FIDCs. As participacdes de acionistas minoritarios no
patrimdnio liquido e no resultado das controladas estdo sendo apresentadas de forma
destacada no balango patrimonial e na demonstracao do resultado consolidado.

No processo de consolidagdo dos FIDCs, o saldo da carteira de recebiveis de direitos
creditérios foi incorporado a carteira de operacdes de crédito do Banco, com o
correspondente registro do financiamento na rubrica de “Outras Obrigagfes — Diversas”,
liguido do saldo de aplicacdo em cotas de fundos de investimento, representado pelas cotas
subordinadas mantidas pelo Banco nos FIDCs. O lucro ndo realizado oriundo das
operacgOes de cessbes de crédito do Banco para os FIDCs foi eliminado integralmente como

ajuste de rendas de operagdes de crédito.
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Na rubrica “Rendas de Operacdes de Crédito”, na demonstracdo do resultado, foram
registradas as rendas oriundas de direitos creditérios apropriados pelos FIDCs, e o custo do
financiamento na rubrica “Operagbes de captacdo no mercado”. A receita auferida pelo
Banco referente a variac@o de suas cotas mantidas nos fundos, originalmente registrada na
rubrica “Resultado de operag¢des com titulos e valores mobiliarios”, foi eliminada contra a
rubrica “Operacdes de captacdo no mercado”, com o objetivo de anular seu efeito no custo
de captacao.

As operagdes de arrendamento mercantil financeiro sdo apresentadas a valor presente no
balanco patrimonial, e as receitas e despesas relacionadas, que representam o resultado
financeiro dessas operagOes, estdo apresentadas agrupadas na rubrica “Resultado de
Operagbes de Arrendamento Mercantil”.

Empresas Controladas — Em 31 de dezembro de 2011 e de 2010, as empresas
controladas (direta e indiretamente) incluidas nas demonstra¢g@es financeiras consolidadas,
apresentavam, resumidamente, as seguintes situacdes patrimoniais, as quais néo
contemplam as eliminagbes e reclassificagbes efetuadas nas demonstragbes financeiras
consolidadas:

Versado : 2

Direta Indireta
Panamericano
Adm. e Corret.
Panamericano Panserv Prest. de Seguos e Panamericana de Panamericano Adm. de
Controladas Arrend.Merc.S.A. de Servicos Ltda Prev. Priv. Ltda Seguros S.A. Consorcio Ltda
2011 2010 2011 2011 2011 2010 2011 2010
Ativo
Circulante 158.363 163.198 685 86| 73.470 60.177 4.933 2.923
Realizavel a longo prazo 188.390 274.571 4.591 -| 222.969 207.716 25.938 25.171
Permanente 1.351.698 | 1.797.427 3.324 -] 15.739 38.636 101 111
Total do Ativo 1.698.451 | 2.235.196 8.600 86 | 312.178 306.529 30.972 28.205
Passivo
Circulante 589.624 803.011 5.584 111 | 147.465| 148.840 6.377 6.475
Exigivel a longo prazo 1.006.163 | 1.326.246 - -| 31895 23.589 11.702 9.891
Patrimonio liquido 102.664 105.939 3.016 (25) | 132.818 134.100 12.893 11.839
Total do Passivo 1.698.451 | 2.235.196 8.600 86 | 312.178 306.529 30.972 28.205
2011
Panamericano
Panserv Prest. Adm. e Corret. Panamericano
Panamericano de Servigos de Seguos e Panamericana Adm. de
Demonstragéo do Resultado Arrend.Merc.S.A. Ltda Prev. Priv. Ltda de Seguros S.A. Consoércio Ltda
Resultado bruto da intermediagao financeira 31.719 59 1 20.868 2.123
Outras receitas (despesas) operacionais (79.949) 1.621 (26) 29.522 (823)
Resultado de equivaléncia patrimonial 227 - - 853 -
Resultado néo operacional 3.053 - - 6.315 96
Imposto de renda e contribuigédo social 41.675 (724) - (21.846) (316)
Lucro/prejuizo do exercicio (3.275) 956 (25) 35.712 1.080

Fundos de Investimentos em Direitos Creditérios (Fl

DCs) — Considerando que o

controle sobre os recebiveis cedidos aos Fundos permanece sob a responsabilidade do
Banco (recebimento, repasse e cobranga) e que o mesmo atende a outras condi¢des para
consolidacdo previstas na Instrugdo CVM n° 408/04, a administragdo do Banco consolidou
as demonstracdes financeiras dos FIDCs as demonstrag8es financeiras consolidadas.

Os FIDCs foram constituidos nos termos da regulamentacdo em vigor, destinados a

investidores qualificados e possuem as seguintes caracteristicas:

. Tipo Prazo de o
FIDC Administrador e duracio Amortizacdes
Caixa CDC Caixa Econdmica Condominio Indeterminado | Ndo sera admitida amortizacdo de cotas, devendo
FIDC Federal (“CAIXA") aberto seu valor ser liqguidado no momento do resgate.
Caixa Master | Caixa Econdmica Condominio Indeterminado | Ndo sera admitida amortizagdo de cotas, devendo
CDC FIDC Federal (“CAIXA") aberto seu valor ser liguidado no momento do resgate.
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FIDC F BP BEM DTVM Ltda. Condominio Indeterminado | Sem prazo inicial de caréncia para resgate das cotas
Financeiro aberto seniores. Em caso de pedido de resgate de cotas, até
as 14h, o pagamento serda realizado no mesmo dia;
contudo se ndo houver liquidez suficiente na data de
pagamento, poderd ser proposto ao cotista sénior,
pelo administrador, novo prazo para o resgate.

I.  Denominacdo, natureza, propoésito e atividades de  senvolvidas pelos FIDCs.

O objetivo dos FIDCs é de adquirir, preponderantemente, direitos creditérios originarios de
operagOes financeiras de empréstimos, representadas por contratos de abertura de crédito
para aquisicdo de veiculos automotores (automoveis e motocicletas), do tipo Crédito Direto
ao Consumidor — CDC, celebrados entre o Banco (cedente) e seus clientes.

Conforme estabelecido nos regulamentos dos FIDCs, esses buscam, mas ndo garantem
atingir rentabilidade de percentual da taxa DI, conforme demonstrado abaixo:

Fundos %
Caixa CDC FIDC 108
Caixa Master CDC FIDC 112
FIDC F BP - Financeiro SELIC + 2% a.a.

Il.  Participagdo no patriménio e nos resultados dos FIDCs.

Em conformidade com o artigo 24, inciso XV, da Instrugdo CVM n° 356/01, com redacao
dada pela Instrucdo CVM n° 393/03, a relacdo minima admitida entre o patriménio liquido
dos FIDCs e o valor das cotas seniores estd demonstrada abaixo:

Fundos %
Caixa CDC FIDC 130
Caixa Master CDC FIDC (a) 130
FIDC F BP — Financeiro 80

a) Em Assembleia Geral Extraordinaria de cotistas, realizada em 16 de margco de 2009, foi incluido no
regulamento do fundo a permissdo para que as cotas subordinadas possam ser divididas em classes
especiais. A partir do més de julho de 2009, o Banco Panamericano passou a subscrever apenas parte das
cotas subordinadas. Em 31 de dezembro de 2011, o Banco havia subscrito o montante de R$ 653.727 de um
total em R$ 878.767 (em 31 de dezembro de 2010, R$ 853.386 e R$ 1.052.147, respectivamente).

A diferenc¢a do patriménio liquido dos FIDCs é representada pelas cotas subordinadas. Esta
relagdo é apurada diariamente e informada aos cotistas mensalmente.

Ill. Natureza do envolvimento do Banco com os FIDCs e tipo de exposi¢éo a perdas,
se houver, decorrentes desse envolvimento.

N&o hé& previsao de coobrigagdo do Banco nas cessfes de direitos creditérios ja realizadas
e a realizar com o FIDC F BP Financeiro, Caixa CDC FIDC e o Caixa Master CDC FIDC. O
Banco subscreve e deve manter, no minimo, 30% do Patrimdnio Liquido do FIDC em cotas
subordinadas. Se ocorrer, porventura, o desenquadramento, 0 Banco, na qualidade de
cotista subordinado, quando notificado, tem a possibilidade e ndo a obrigagdo de
subscrever novas cotas subordinadas para manter a relagdo de subordinagdo, da mesma
forma que tem a faculdade e n&o a obrigac&o de recomprar contratos inadimplentes, pois o
risco do Banco se limita as cotas subordinadas ja subscritas.

IV. Montante e natureza dos créditos, obrigacdes, e ntre o Banco e os FIDCs, ativos
transferidos pelo Banco e direitos de uso sobre ati vos dos FIDCs.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, o Banco havia cedido aos FIDCs
operacgdes de crédito, no montante de R$ 600.054 (2010 - R$ 1.561.583), sem coobrigacao.
As operagOes de cessbes de crédito geraram resultado no exercicio findo em 31 de
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dezembro de 2011, no Banco, no montante de R$ 158.998, o qual foi integralmente
reconhecido no resultado individual do exercicio na rubrica “Rendas de Opera¢bes de
Crédito” e eliminado no processo de consolidacao das demonstragdes financeiras.
Adicionalmente, por conta da manutencdo de aplicacdo em cotas subordinadas no Caixa
CDC FIDC, no Caixa Master CDC FIDC e no FIDC F BP Financeiro, 0 Banco reconheceu no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, despesa de R$ 228.562, registrado
contabilmente na rubrica de “Resultado de opera¢des com titulos e valores mobiliarios”, na
demonstragdo de resultado individual — e eliminado no processo de consolidagdo das
demonstragdes financeiras — em funcdo da desvalorizagdo das cotas dos referidos fundos.
Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, os FIDCs apresentavam as seguintes situacdes
patrimoniais:
FIDC FF
Caixa CDC FIDC Caixa Master CDC FIDC FIDC FBP Financeiro Multisegmentos
1)
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2010
Ativo
Disponibilidades 4 30 140 420 1 1 1
Aplicagdes Interfinanceiras
de liquidez 6.039 19.902 24.873 - 42515 1.444 1.067
Direitos creditorios 265.304 415661 | 1.401.148| 1.742.536 636.311 317.096 208.418
Proviséo para crédito de
liquidagao duvidosa (40.138) (2.763) | (163.195) (11.083) | (138.850) (1.585) (135.375)
Outros valores 1 588 245 2.148 1.006 197 350
Total do Ativo 231.210 433.418 | 1.263.211| 1.734.021 540.983 317.153 74.461
Passivo
Outras obrigacdes 145 299 1.096 22.207 566 48.956 30
Patriméno liquido 231.065 433.119 | 1.262.115| 1.711.814 540.417 268.197 74.431
Cotas seniores 36.147 118.279 383.348 659.667 424.975 215.534 10.590
Cotas subordinadas 194.918 314.840 653.727 853.386 115.442 52.663 63.841
Cotas subordinadas — classe 225.040
especial (*) - - 198.761 - - R
Total do Passivo 231.210 433.418 | 1.263.211| 1.734.021 540.983 317.153 74.461
(*) Cotas de terceiros
(1) Fundo encerrado em 29 de junho de 2011, conforme instrumento particular de transferéncia de ativos e
quitacé@o de obrigacdes desta data.
Reconciliacdo do Patrimdnio Liquido e do Lucro Liqu ido para o exercicio findo em 31
de dezembro de 2011.
2011 2010
Patrim_ﬁnio Lucro Liquido Patlrim_ﬁnio
Liquido Liquido
Banco Panamericano individual 1.398.350 60.238 197.017
Efeitos da eliminac&o das cessdes aos FIDCs:
Lucro néo realizado nas cessdes (363.620) 71.415 (435.035)
Registro do custo de comissdo sobre créditos cedidos 78.517 (46.105) 124.622
Efeitos tributarios 114.041 (18.505) 132.546
Banco Panamericano consolidado 1.227.288 67.043 19.150

V. Avais, fiancas, hipotecas ou outras garantias co  ncedidas em favor dos FIDCs.

O Banco néao ofereceu qualquer tipo de aval, fianga, hipoteca ou outras garantias em favor
dos FIDCs. Entretanto, as cotas subordinadas absorvem integralmente os efeitos dos
resultados negativos das carteiras dos fundos até o limite destas.
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VI.

Identificagdo do beneficiario principal ou grup o de beneficidrios principais das
atividades dos FIDCs

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, o Banco e suas controladas sdo os
detentores da totalidade das cotas subordinadas dos FIDCs, no montante de R$ 964.087
(2010 - R$ 1.284.730), sendo as demais cotas seniores e as subordinadas especiais
pertencentes a investidores qualificados.

3)

a)

b)

PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

Caixa e equivalentes de caixa e moeda funcional e de apresentagao

Caixa e equivalentes de caixa sdo representados por disponibilidades em moeda
nacional, moeda estrangeira, aplicagbes no mercado aberto, aplicacdes em depdsitos
interfinanceiros, certificado de depdésito bancério e fundo de renda fixa cujo vencimento
das operagbes na data da efetiva aplicagdo seja igual ou inferior a 90 dias e
apresentam risco insignificante de mudanga de valor justo, e que séo utilizados pelo
Banco para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo.

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas estdo apresentadas em reais,
gue é a moeda funcional do Banco Panamericano.

Apuracao do resultado

As receitas e despesas sdo apropriadas pelo regime de competéncia, observando-se o
critério “pro rata” dia para aquelas de natureza financeira. As receitas e despesas de
natureza financeira sédo calculadas com base no método exponencial, exceto aquelas
relacionadas com operagdes no exterior ou a titulos descontados, as quais s&o
calculadas pelo método linear. As operagfes com taxas poés-fixadas ou indexadas a
moedas estrangeiras sdo atualizadas até a data do balanco através dos indices
pactuados.

As receitas de prémios de seguros e resseguros sdo contabilizadas por ocasido da
emissdo das apdlices como prémios emitidos e diferidas pelo prazo de vigéncia das
apolices ou faturas dos seguros por meio da constituicao das provisdes de prémios néo
ganhos.

Os prémios de seguros e as despesas de comercializagdo de retrocessdo e
correspondente provisdo de prémios ndao ganhos sdo contabilizados com base nos
informes recebidos do IRB - Brasil Resseguros S.A.

Os sinistros séo refletidos nos resultados com base no registro oficial de sinistros
pendentes, que busca refletir a sinistralidade estimada para os contratos com cobertura
de risco em vigéncia relacionadas as indeniza¢des a incorrer com o processamento e a
regulagéo dos sinistros.

Os custos de aquisigdo sdo considerados custos diretos na obtencéo e processamento
de novos contratos de seguro. Estes sdo diferidos e apropriados ao resultado
mensalmente, em bases lineares, pelo prazo de reconhecimento dos prémios de
seguros de acordo com o prazo de vigéncia das apdlices.

AplicagOes interfinanceiras de liquidez

As aplicagbes interfinanceiras de liquidez sdo avaliadas pelo valor da aplicacao,
acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balanco.
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d)

f)

Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobiliarios estdo contabilizados pelo valor da aplicagdo, acrescido
dos rendimentos auferidos até a data do balanco, com base na taxa de remuneracao e
em razao da fluéncia dos prazos dos papéis, e estdo apresentados conforme disposto
na Circular BACEN n° 3.068/01 e Circular SUSEP n° 379/08, classificados nas
seguintes categorias:

» Titulos para negociacdo — sao titulos e valores mobilidrios adquiridos com o
proposito de serem ativa e frequentemente negociados, ajustados pelo valor de
mercado em contrapartida ao resultado do periodo;

e Titulos disponiveis para venda — séo titulos e valores mobiliarios que ndo se
enquadram como para negociagdo nem como mantidos até o vencimento,
ajustados pelo valor de mercado em contrapartida a conta destacada do
patrimdnio liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributarios. Esses ganhos e perdas
ndo realizados sdo reconhecidos no resultado do periodo, quando efetivamente

realizados; e

e  Titulos mantidos até o vencimento — sao titulos e valores mobiliarios para os quais
h& intencdo e capacidade financeira para sua manutencdo em carteira até o
vencimento, sdo avaliados pelo custo de aquisi¢cdo, acrescido dos rendimentos
auferidos em contrapartida ao resultado do periodo.

Instrumentos financeiros derivativos

Séo classificados de acordo com a intengdo da administragdo, na data da contratacdo
da operacdo, levando-se em conta se sua finalidade é para prote¢do contra risco
(hedge) ou ndo. As valorizagdes ou desvalorizagdes sd@o registradas em contas de

receitas ou despesas dos respectivos instrumentos financeiros.

Os instrumentos financeiros derivativos utilizados para mitigar os riscos decorrentes
das exposi¢cdes as variagdes no valor de mercado dos ativos e passivos financeiros sao
considerados como instrumentos de protecdo (hedge) e séo classificados de acordo
com sua natureza em:

» Hedge de risco de mercado: os instrumentos financeiros classificados nesta
categoria, bem como seus ativos e passivos financeiros relacionados, objeto de
hedge, tém seus ganhos e perdas, realizados ou ndo realizados, registrados em
conta de resultado.

Os instrumentos financeiros derivativos sdo compostos por operagfes de “swap” e sdo
avaliados de acordo com as taxas pactuadas nos respectivos contratos e ajustados ao
valor de mercado, sendo o diferencial a receber ou a pagar contabilizados em contas
de ativo ou passivo, respectivamente, e apropriados ao resultado como receita ou
despesa “pro rata” até a data do balanco, em conformidade a Circular BACEN n°
3.082/02. Para a apuracdo do valor de mercado dos contratos de “swaps”, foram
utilizados o fluxo de caixa futuro, descontado o valor presente pelas curvas de juros
futuros, obtidas com base em informagdes da BM&FBOVESPA.

Operacdes de crédito e de arrendamento mercantil e provisdo para crédito de
liquidacdo duvidosa

As operagOes de crédito e de arrendamento mercantil sdo classificadas de acordo com
o0 julgamento da Administragdo quanto ao nivel de risco, que considera a conjuntura
econbmica, a experiéncia passada e os riscos especificos e globais em relacdo a
operacdo, aos devedores e garantidores, com observancia dos parametros e diretrizes
estabelecidos pela Resolu¢cdo CMN n° 2.682/99, que determina a andlise periddica da
carteira e sua classificacdo em nove niveis, sendo “AA” (risco minimo) e “H” (risco
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9)

h)

maximo). Adicionalmente, também sdo considerados, para atribuicdo dos niveis de
riscos dos seus clientes, os periodos de atraso definidos na referida Resolug¢éo, assim
como a contagem em dobro para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36
meses.

As rendas das operacdes de crédito vencidas ha mais de 60 dias, independentemente
de seu nivel de risco, somente sédo reconhecidas como receita quando efetivamente
recebidas. As operac¢es classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificacéo
por 6 meses, quando entdo sdo baixadas contra a provisdo existente e passam a ser
controladas em contas de compensacao, ndo mais figurando no balango patrimonial do
banco.

As operacdes renegociadas sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que
estavam classificadas anteriormente a renegociacdo. As renegociacdes de operacdes
de crédito que ja haviam sido baixadas contra a proviséo, e que estavam em contas de
compensacao, séo classificadas como nivel “H” e 0s eventuais ganhos provenientes da
renegociagdo somente sdo reconhecidos como receita quando efetivamente recebidos.
Quando houver amortizacéo significativa de operacao de crédito ou quando novos fatos
relevantes justificarem a mudanca de niveis de risco, podera ocorrer a reclassificacdo
de operacao para categoria de menor risco.

O resultado apurado nas cessdes de operacdes de crédito é registrado no resultado do
periodo, na data de realizacao destas operacdes.

A provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa € apurada em valor suficiente para
cobrir provaveis perdas e considera as normas e instru¢des do CMN e do BACEN,
associadas as avaliagdes realizadas pela administracao na determinag&o dos riscos de
crédito.

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa relativa as operacdes de crédito
cedidas com co-obrigagdo é calculada de acordo com as mesmas diretrizes
estabelecidas pelo BACEN para as operagdes de crédito ativas.

Bens néo de uso préprio

Sdo representados basicamente por bens recebidos em dagdo de pagamento
disponiveis para venda, 0s quais sdo ajustados por meio da constituicdo de proviséo
para desvalorizagdo, quando aplicavel, calculada com base na perda histérica de bens
néo de uso alienados.

Despesas antecipadas

Sao gastos relativos as aplicagcdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos
beneficios ou prestacdo de servicos ocorrerdo em periodos futuros, sendo tais gastos
apropriados ao resultado no periodo de geragdo dos beneficios futuros. Este grupo é
representado basicamente, por comissfes pagas a lojistas e promotoras, gastos na
emissao de titulos no exterior e despesas de comercializacdo de seguros.

Demais ativos circulante e realizavel a longo pr  azo

Sao demonstrados pelo custo, acrescido dos rendimentos e das variagfes monetarias
e cambiais incorridos, deduzidos das correspondentes provisdes para ajuste a valor de
realizagdo, quando aplicavel.

Investimentos

As participagbes em controladas sdo avaliadas pelo método da equivaléncia
patrimonial. Os demais investimentos sdo avaliados ao custo de aquisi¢do, deduzido,
qgquando aplicavel, da respectiva provisdo para perdas e de redugdo ao valor
recuperavel.
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k)

m)

n)

0)

p)

Imobilizado

Corresponde aos direitos que tenham por objetivo bens corpéreos destinados a
manutencao das atividades ou exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes
de operacdes que transfiram os riscos, beneficios e controles dos bens para a
entidade.

E demonstrado pelo custo de aquisicdo, deduzido da depreciacdo acumulada e
ajustada por reducdo ao valor recuperavel, quando aplicavel. A depreciacdo é
calculada pelo método linear, de acordo com taxas anuais que contemplam o prazo de
vida util-econémica estimada dos bens.

Intangivel

Corresponde aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos
destinados a manutenc¢do da entidade ou exercidos com essa finalidade.

E demonstrado pelo custo de aquisicdo/formacao, deduzido da amortizacdo acumulada
e ajustados por reducdo ao valor recuperavel, quando aplicavel, e esta representado
por gastos com desenvolvimentos logiciais, benfeitorias em iméveis de terceiros e
aquisicao de direitos da utilizacdo de base de clientes. A amortizagédo é calculada pelo
método linear, com base nos prazos estimados de sua utilizago.

Imposto de renda e contribui¢cdo social (ativo e passivo)

Os créditos tributarios sobre as adi¢cdes temporarias serdo realizados quando da
utilizacao e/ou reversao das respectivas provisfes sobre as quais foram constituidos.
Os créditos tributarios sobre prejuizo fiscal e base negativa de contribui¢cdo social seréo
realizados de acordo com a geracao de lucros tributaveis, observando o limite de 30%
do lucro real do periodo-base. Tais créditos tributarios sao reconhecidos contabilmente
baseados nas expectativas atuais de realizagdo as quais séo revistas periodicamente,
considerando os estudos técnicos e analises realizadas pela Administracao.

A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota-base de 15% do lucro
tributavel, acrescida de adicional de 10%. A contribuicdo social sobre o lucro é
calculada considerando a aliquota de 15% para empresas financeiras e do ramo
segurador e de 9% para as demais empresas. Os créditos tributarios originados em
periodos anteriores a legislagdo que elevou a aliquota da contribui¢cdo social para 15%
nas empresas financeiras e do ramo segurador, foram registrados até o limite das

obrigacdes tributarias consolidadas correspondentes.

Foram constituidas provisGes para os demais impostos e contribuicdes sociais, de
acordo com as respectivas legisla¢des vigentes.

Reducéo ao valor recuperavel de ativos ndo finan  ceiros (impairment)

Os ativos ndo financeiros estao sujeitos a avaliagdo ao valor recuperavel em periodos
anuais ou em maior frequéncia se as condicbes ou circunstancias indicarem a
possibilidade de perda dos seus valores. Caso uma perda seja detectada, esta é
reconhecida no resultado do periodo.

Depositos e captagdes no mercado aberto

Sao demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando aplicavel, os
encargos exigiveis até a data do balanc¢o, reconhecidos em base “pro rata dia”.

Praticas contabeis especificas da Panamericanad e Seguros S.A.

Passivos por contratos de seguro (Provisdes técnicas de seguros)

» ProvisBes de prémios ndo ganhos - PPNG
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A provisdo de prémios ndo ganhos é calculada com base nos prémios retidos, de
acordo com a Resolugcdo CNSP n° 162/06, alterada pelas Resolugbes n°181/07,
n°195/08 e n°204/09, pelo regime de competéncia diaria, e representa a parcela do
prémio correspondente ao periodo do risco ainda nao decorrido.

A provisdo de prémios ndo ganhos — riscos vigentes mas nédo emitidos — é constituida
de acordo com as normas e especificagfes estabelecidas na Resolugdo CNSP n°
162/06 alterada pelas Resolugfes n°181/07, n°195/08 e n°204/09 e Circular SUSEP n°
282/05.

» Provisédo de sinistros a liquidar

A provisdo de sinistros a liquidar € constituida com base na estimativa dos valores a
indenizar, efetuada por ocasido do recebimento dos avisos de sinistros até a data do
balanco, liquida dos ajustes de cosseguros e resseguro cedidos. A provisdo de
sinistros a liquidar para o ramo DPVAT é constituida mensalmente com base nos
valores informados, exclusivamente, pela Seguradora Lider dos Consoércios do Seguro
DPVAT (“Seguradora Lider").

* Provisdes de sinistros ocorridos mas ndo avisados — IBNR

A provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados, determinada pela Resolugdo
CNSP n° 162/06 alterada pelas Resolugbes CNSP 181/07, 195/08 e 204/09, é
constituida com base em metodologia descrita em Nota Técnica Atuarial. A provisdo de
IBNR para o ramo DPVAT é constituida mensalmente com base nos valores calculados
e informados, exclusivamente, pela Seguradora Lider.

» Provisdo para insuficiéncia de prémios — PIP

A provisdo para insuficiéncia de prémios, determinada pela Resolucdo CNSP n°
162/06, alterada pelas Resolu¢gdes CNSP n° 181/07, 195/08 e 204/09,é constituida com
base em metodologia descrita em Nota Técnica Atuarial. A aplicacdo dos critérios
estabelecidos nesta nota ndo resultou em provisdo a constituir.

* Provisdo complementar de prémios — PCP

A Provisdo complementar de prémios, determinada pela Resolucdo CNSP n° 162/06,
alterada pelas Resolu¢gbes CNSP n° 181/07, 195/08 e 204/09, é calculada “pro rata
die”, tomando por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio
comercial retido. Seu valor é a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos
valores apurados diariamente no més da constituicdo e a PPNG constituida no més e
no mesmo ramo, considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou ndo, recebidos ou
néo.

*  Teste de adequagéo de passivos — TAP

Conforme circular SUSEP n° 410, de 22 de dezembro de 2010, que instituiu o Teste de
Adequacdo de Passivos para fins de elaboracdo das demonstragbes financeiras e
definiu regras e procedimentos para a sua realizacdo, a Seguradora deve avaliar, a
cada data-base, se o seu passivo esta adequado, utilizando estimativas correntes de
fluxos de caixa futuros de seus contratos de seguro. Se essa avaliagdo mostrar que o
valor das provisfes constituidas para os contratos de seguros vigentes, descontadas
as despesas de comercializagdo diferidas e ativos intangiveis esta inadequado em
relagdo aos fluxos de caixa futuros estimados, a deficiéncia deve ser reconhecida no
resultado.

Com base no Estudo Atuarial do Teste de Adequacdo de Passivos da Seguradora,
data-base de 31 de dezembro de 2011, concluiu-se que o passivo por contrato de
seguro estd adequado, ndo sendo necessario 0 ajuste das provisdes constituidas,
deduzidas do custo de aquisi¢do diferidos e dos ativos intangiveis, visto que estas se
mostraram superiores aos valores estimados dos fluxos de caixa, os quais foram
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a)

)

u)

elaborados em conformidade com os parametros minimos estabelecidos pela Circular
SUSEP n° 410/2010.

Praticas contabeis especificas da Panamericano A  dministradora de Consorcio
Ltda.

A taxa de administracdo € contabilizada quando do seu recebimento dos grupos de
consércio. A comissdo sobre vendas de cotas é contabilizada quando da
comercializacdo das cotas e as demais receitas e despesas sdo contabilizadas de
acordo com o regime de competéncia mensal.

As obrigag8es por recursos ndo procurados estao registradas pelo valor a ser devolvido
aos consorciados dos grupos encerrados, incluindo remuneracao igual a do rendimento
gerado pelas suas cotas de fundo de investimento no qual os grupos ativos tém
aplicacdes, e estdo apresentadas no grupo “outras obrigacbes — diversas” nas
demonstragdes financeiras consolidadas.

Passivos circulante e exigivel a longo prazo

As obrigagfes, os encargos e os riscos conhecidos ou calculdveis sdo demonstrados
pelo valor atualizado até a data do balanco. As obrigacfes em moedas estrangeiras
sdo convertidas em moeda nacional pelas taxas de cambio em vigor na data do
balango, divulgadas pelo BACEN, e as obrigacdes sujeitas a atualizagBes monetarias
sdo demonstradas pelo valor atualizado até a data do balanco.

Ativos e passivos contingentes e obrigacdes lega is (fiscais e previdenciarias)

O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgacdo dos ativos e passivos contingentes e
obrigacdes legais (fiscais e previdenciarias) sdo efetuados de acordo com os critérios
definidos na Resolucdo CMN n° 3.823/09, que aprovou o Pronunciamento Técnico
CPC n° 25, sendo os principais critérios os seguintes:

» Ativos Contingentes — ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras,
exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua
realizagdo, sobre as quais ndo caibam mais recursos;

» Contingéncias Passivas — sdo reconhecidas nas demonstrag@es financeiras
quando, baseado na opinido de assessores juridicos e da administracdo, for
considerado provavel o risco de perda de uma ac¢éo judicial ou administrativa, e
sempre que o0s montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente
seguranca. Os passivos contingentes classificados como perdas possiveis pelos
assessores juridicos sdo divulgados em notas explicativas, enquanto aqueles
classificadas como perda remota ndo séo passiveis de provisdo ou divulgacéo; e

. Obrigagbes legais (fiscais e previdenciarias) — referem-se a demandas judiciais
onde estdo sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns
tributos e contribuicbes, que independentemente de avaliagdo acerca de
probabilidade de sucesso, tém 0s seus montantes reconhecidos integralmente nas
demonstrag@es financeiras.

Lucro por agéo

O lucro por acao é calculado com base nas quantidades de a¢des em circulagdo, nas
datas das demonstrages financeiras.

Uso de estimativas contabeis

A preparacdo das demonstracdes financeiras exige que a administracdo efetue
estimativas e adote premissas, no melhor de seu julgamento, que afetam os montantes
de ativos e passivos, financeiros ou ndo, receitas e despesas e outras transagoes, tais
como: (i) a estimativa dos créditos tributarios ativados; (ii) as taxas de depreciacao dos
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itens do ativo imobilizado e amortizagBes de intangiveis; (iii) provisdes necessarias
para absorver eventuais riscos decorrentes dos passivos contingentes; (iv) provisdes
técnicas de seguro; (v) provisGes para perdas em bens ndo de uso e provisdo para
créditos e arrendamento mercantil de liquidacdo duvidosa; (vi) perda ao valor
recuperavel de ativos ndo financeiros. Os valores de eventual liquidagdo destes ativos
e passivos, financeiros ou ndo, podem vir a ser diferentes dos valores apresentados
com base nessas estimativas.
v) Eventos subsequentes
Referem-se a eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes financeiras e a
data de sua aprovacao pelos 6rgdos de administragcdo. Se dividem em:
i) eventos que originam ajustes, relacionados a condi¢gfes que ja existam na data-base
das demonstracgdes financeiras; e
i) eventos que ndo originam ajustes, relacionados a condi¢cdes que ndo existiam na
data-base das demonstragdes financeiras.
4) BALANCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACAO DO RESULTADO POR SEGMENTO
DE NEGOCIO
a) Balango Patrimonial Consolidado:
2011
Ativo Financeiros QOutros Eliminacdes
(1) Seguradora | Consércios ) 3 Total
Circulante 4.782.838 73.471 4.933 685 (5.070) 4.856.857
Realizavel a longo prazo 8.157.627 223.054 25.938 4.591 (22.775) 8.388.435
Permanente 7.105 15.739 101 3.324 - 26.269
Total do Ativo 12.947.570 312.264 30.972 8.600 (27.845) 13.271.561
Passi Financeiros Outros Eliminacbes
assivo (1) Seguradora | Consércios ) 3) Total
Circulante 6.545.715 147.576 6.377 5.584 (3.511) 6.701.741
Exigivel a longo prazo 5.321.339 31.895 11.702 - (22.775) 5.342.161
Resultado de exercicios futuros 339 - - - - 339
Minoritarios 32 - - - - 32
Patrimonio liquido 1.080.145 132.793 12.893 3.016 (1.559) 1.227.288
Total do Passivo 12.947.570 312.264 30.972 8.600 (27.845) 13.271.561
b) Demonstracdo do Resultado Consolidado:
2011
Demonstracéo do resultado Financeiros Outros EliminacGes
(1) Seguradora Consorcios 2) 3) Total
- Receitas da intermediacéo financeira 3.240.926 20.869 2.123 59 (2.182) | 3.261.795
- Despesas da intermediagéo financeira (2.477.856) - - - 2.182 | (2.475.674)
Resultado bruto da intermediagao
financeira 763.070 20.869 2.123 59 - 786.121
- QOutras receitas/despesas operacionais (1.324.314) 29.496 (823) 1.621 - | (1.294.020)
- Resultado de equivaléncia patrimonial 38.544 853 - - (39.397) -
- Resultado ndo operacional (96.993) 9.112 96 - - (87.785)
- Provis&o para IR e CSLL 686.735 (22.965) (316) (724) - 662.730
- Participagdo minoritaria 3 - - - - 3)
Lucro/(prejuizo) do exercicio 67.039 37.365 1.080 956 (39.397) 67.043

€

de Investimento em Direitos Creditérios — FIDCs;

Representado pelas empresas Banco Panamericano S.A., Panamericano Arrendamento Mercantil S.A. e Fundos
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(2) Representado pela empresa Panserv Prestadora de Servigos Ltda;e
(3) Representam as eliminag8es entre empresas de segmentos diferentes.
5) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Disponibilidades em moeda nacional 24.278 7.392 25.600 9.054
Disponibilidades em moeda estrangeira 216 168 216 168
Total de disponibilidades (caixa) 24.494 7.560 25.816 9.222
Aplicacdes Interfinanceiras de liquidez (*) 10.216 379.037 10.216 379.037
Certificado de dep6sito bancéario — CDB (*) - - 30.013 6.071
Fundos de renda fixa (*) - - 5 1.103
Total de caixa e equivalentes de caixa 34.710 386.597 66.050 395.433
(*) Inclui apenas as operagfes cujos vencimentos na data da efetiva aplicagdo seja igual ou inferior a 90 dias e que
apresentam risco insignificante de mudancga de valor justo.
6) APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ
a) Composicao e prazos:
2011
Banco Até 30 31a90 91 a180 181 a Acima de
dias dias dias 360 dias | 360 dias Total
Aplicacdes no mercado aberto:
Posi¢cao bancada
e Letras do Tesouro Nacional — LTN (*) - - 314.729 - - 314.729
e Notas do Tesouro Nacional — NTN (*) 10.001 - 314.731 - - 324.732
Subtotal 10.001 - 629.460 - - 639.461
Aplicacdes em depositos interfinanceiros:
e Aplicacdes em depositos interfinanceiros 64.217 | 107.372 108.132 | 144.249 451.696 875.666
Total 74.218 | 107.372 737.592 | 144.249 451.696 | 1.515.127
2010
Banco Até 30 31a90 91a180 |181a360 | Acimade
dias dias dias dias 360 dias Total
Aplicacdes no mercado aberto:
Posicdo bancada
e Letras Financeiras do Tesouro — LFT 65.025 - - - - 65.025
e Letras do Tesouro Nacional — LTN 108.851 108.851
o Notas do Tesouro Nacional — NTN 15.005 - - - - 15.005
Subtotal 188.881 - - - - 188.881
Posigao financiada
e Letras do Tesouro Nacional — LTN 21.888 - - - - 21.888
Subtotal 21.888 - - - - 21.888
Aplicacdes em depositos interfinanceiros:
e Aplicacdes em depositos interfinanceiros 214.446 109.792 147.569 385.324 526.165 | 1.383.296
Total 425.215 109.792 147.569 | 385.324 526.165 | 1.594.065
2011
Consolidado Até 30 31a90 91 a 180 181l a Acima de
dias dias dias 360 dias 360 dias Total
Aplicacdes no mercado aberto:
Posigcao bancada
e Letras do Tesouro Nacional — LTN (*) - - 314.729 - - 314.729
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e Notas do Tesouro Nacional — NTN (*) 10.001 - 314.731 - -| 324.732
Subtotal 10.001 - 629.460 - -| 639.461
Aplicacdes em dep6sitos interfinanceiros:

e Aplicacdes em depositos interfinanceiros 10.361 27.308 23.131 89.034 119.731 269.565
Total 20.362 27.308 652.591 89.034 119.731| 909.026

2010
Consolidado Até 30 31a90 91a180 |181a360| Acimade
dias dias dias dias 360 dias Total

Aplicacdes no mercado aberto:
Posicéo bancada

e Letras Financeiras do Tesouro — LFT 65.025 - - - - 65.025
e Letras do Tesouro Nacional — LTN 108.851 108.851
e Notas do Tesouro Nacional — NTN 15.005 - - - - 15.005
Subtotal 188.881 - - - -| 188.881
Posigéo financiada

e Letras do Tesouro Nacional — LTN 21.888 - - - - 21.888
Subtotal 21.888 - - - - 21.888
Aplicacdes em dep6sitos interfinanceiros:

e Aplicacdes em depositos interfinanceiros 174.230 25.668 50.215 175.302 163.392 | 588.807
Total 384.999 25.668 50.215 175.302 163.392 | 799.576

(*) Titulos utilizados como garantia conforme Resolugdo CMN n°® 4.019/11.

b) Receitas de aplicagbes interfinanceiras de liqui  dez:

Sao classificadas na demonstracdo do resultado como resultado de operagdes com
titulos e valores mobiliérios:

2011
Banco Consolidado

Rendas de aplicagdes em operagdes compromissadas:

- Posicéo bancada 63.922 63.922

- Posicéao financiada 27.422 27.422
Subtotal 91.344 91.344
Rendas de aplicagdes em depdsitos interfinanceiros 135.928 44.424
Total (nota 7d) 227.272 135.768

7) TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FIN ANCEIROS
DERIVATIVOS
a) Composigdo da carteira:

A carteira de titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos, em 31
de dezembro de 2011 e de 2010, por tipo de papel, possui a seguinte composi¢ao:

Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010

Carteira propria:

Certificado de Depdsito Bancéario — CDB - - 30.013 10.330

Letras Financeiras do Tesouro — LFT 247.720 170.629 432.948 381.321

Cotas de fundos de investimento (1) 964.573 1.260.646 72.185 31.358

Fundo de Desenvolvimento Social — FDS 280 266 280 266

Agbes em companhias abertas - 19.128 - 19.128
Subtotal 1.212.573 1.450.669 535.426 442.403
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Vinculados a compromisso de recompra:

Letras Financeiras do Tesouro — LFT 565.205 114.681 565.205 114.681
Subtotal 565.205 114.681 565.205 114.681
Vinculados a prestacéo de garantias:

Letras Financeiras do Tesouro — LFT 40.534 - 40.534 -
Subtotal 40.534 - 40.534 -

Outras aplicagdes - - 22 33
Subtotal - - 22 33
Total de titulos e valores mobiliarios 1.818.312 1. 565.350 1.141.187 557.117

Instrumentos financeiros derivativos:

Diferenciais a receber de “swap” 127.659 8.727 127.659 8.727
Total de instrumentos financeiros derivativos 127.6 59 8.727 127.659 8.727
Total geral 1.945.971 1.574.077 1.268.846 565.844

(1) As aplicagbes em cotas de fundos de investiment o estdo assim compostas:

Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Caixa Master CDC FIDC (i) 653.727 853.386 - -
Caixa CDC FIDC (i) 194.918 314.840 - -
FIDC FF Multisegmentos (iv) - 39.304 - -
FIDC F BP — Financeiro (iii) 115.442 52.663 - -
Bradesco Fundo de Investimento Referenciado DI35 (ii) 486 453 486 453
Outros fundos - - 71.699 30.905
Total 964.573 1.260.646 72.185 31.358

i. Fundo administrado pela Caixa Econémica Federal (“CAIXA");
ii. Fundo administrado pela BRAM Bradesco Asset Management S.A. DTVM. ;
iii. Fundo administrado pela BEM DTVM Ltda.; e
iv. Fundo encerrado em 29 de junho de 2011, conforme instrumento particular de transferéncia de ativos e
quitacé@o de obrigacdes desta data.

As carteiras dos fundos de investimento em direitos creditérios estéo representadas por
contratos de abertura de crédito para aquisicdo de veiculos automotores celebrados
com o Banco Panamericano. De acordo com os regulamentos dos respectivos fundos,
as cotas subordinadas que o Banco possuir subordinam-se as cotas seniores para
efeito de resgate e distribuicdo de resultados da carteira desses fundos, assumindo,
integralmente, os efeitos dos resultados negativos da carteira dos fundos até o limite do
seu patriménio. Considerando a caracteristica desses fundos e a intencdo da
Administracdo em manté-los em carteira por longo prazo, os saldos das aplicacdes
foram classificados no realizavel a longo prazo em titulos mantidos até o vencimento.

Os demais fundos de investimentos em agdes de companhias abertas de 2010, estéo
classificadas no curto prazo.

b) Composicédo por categorias e prazos individual e consolidado:

Banco
2011
Ajuste
de
Valor de marcaca
Sem Até 12 Dela3 De3ab Valor custo oa
vencimento meses anos anos contabil atualizado | mercado
Titulos disponiveis para venda:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - 5 13.134 234.581 247.720 247.725 (5)
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Vinculados a operagdes compromissadas:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - -| 134.416 430.789 565.205 565.232 (27)
Vinculados a prestacdo de garantias:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - 266 12.170 28.098 40.534 40.536 2
Total de titulos disponiveis para venda - 271 | 159.720 693.468 853.459 853.493 (34)
Titulos mantidos até o vencimento:
- Cotas de fundos de investimento 486 - - 964.087 964.573 964.573 -
- Fundos do Desenvolvimento Social — FDS 280 - - - 280 280 -
Total mantidos até o vencimento 766 - - 964.087 964.853 964.853 -
Total geral 766 271 | 159.720| 1.657.555| 1.818.312| 1.818.346 (34)
Banco
2010
Valor de Ajuste de
Sem Dela3 | De3abs Valor custo marcacao
vencimento anos anos contabil atualizado | a mercado
Titulos para negociagéo:
- Agbes em companhia abertas 19.128 - - 19.128 410 18.718
Total titulos para negociacdo 19.128 - - 19.128 410 18.718
Titulos disponiveis para venda:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - 16.237 | 154.392 170.629 170.630 (2)
Vinculados a operagdes compromissadas:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - 36.446 78.235 114.681 114.675 6
Total de titulos disponiveis para venda - 52.683 | 232.627 285.310 285.305 5
Titulos mantidos até o vencimento:
- Cotas de fundos de investimento 453 -11.260.193 1.260.646 | 1.260.646 -
- Fundo do Desenvolvimento Social — FDS 266 - - 266 266 -
Total mantidos até o vencimento 719 -11.260.193 1.260.912 | 1.260.912 -
Total geral 19.847 52.683|1.492.820 | 1.565.350 | 1.546.627 18.723
Consolidado
2011
Valor de Ajuste de
Sem Até 12 Dela3 De3ab Valor custo marcacao a
vencimento meses anos anos contabil atualizado mercado
Titulos para negociagdo:
I Cotas de fundos de investimento 71.699 - - - 71.699 71.699 -
Total titulos para negociagdo 71.699 - - - 71.699 71.699 -
Titulos disponiveis para venda:
+ Letras Financeiras do Tesouro — LFT - 914 | 192.673 239.361 432.948 432.953 (5)
- Certificado de Deposito Bancéario — CDB - 30.013 - - 30.013 30.013 -
inculados a operagdes compromissadas:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - -| 134.416 430.789 565.205 565.232 27)
Vinculados a prestacéo de garantias:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - 266 12.170 28.098 40.534 40.536 2)
- Outras aplicacdes - 22 - - 22 22 -
Total de titulos disponiveis para venda - 31.215| 339.259 698.248 | 1.068.722 | 1.068.756 (34)
ITitulos mantidos até o vencimento:
I Cotas de fundos de investimento 486 - - - 486 486 -
- Fundo do Desenvolvimento Social - FDS 280 - - - 280 280 -
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ITotal mantidos até o vencimento 766 - - - 766 766 -
[Total geral 72.465 31.215| 339.259 698.248 | 1.141.187 | 1.141.221 (34)
Consolidado
2010
Valor de Ajuste de
Sem Até 12 Dela3 De3a5 Valor custo marcagao a
vencimento meses anos anos contabil atualizado mercado
Titulos para negociagédo:
- AcBes em companhia abertas 19.128 - - - 19.128 410 18.718
I Cotas de fundos de investimento 30.905 - - - 30.905 30.905 -
Total titulos para negociagdo 50.033 - - - 50.033 31.315 18.718
Titulos disponiveis para venda:
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - -| 126.038 240.332 366.370 366.371 Q)
inculados a operagdes compromissadas:

- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - - 36.446 78.235 114.681 114.675 6
Certificado de Depdsito Bancario — CDB - 10.330 - - 10.330 10.330 -
Outras aplicagdes - 33 - - 33 33 -
Total de titulos disponiveis para venda - 10.363 | 162.484 318.567 491.414 491.409 5
Titulos mantidos até o vencimento:
I Cotas de fundos de investimento 453 - - - 453 453 -
- Fundo do Desenvolvimento Social - FDS 266 - - - 266 266 -
- Letras Financeiras do Tesouro — LFT - - - 14.951 14.951 14.951 -
ITotal mantidos até o vencimento 719 - - 14.951 15.670 15.670 -
Total geral 50.752 10.363 | 162.484 333.518 557.117 538.394 18.723

O valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios foi apurado com base em precos e
taxas praticados nas datas dos balancos, divulgados pela Associagdo Brasileira das
Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA) e Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros (“BM&FBOVESPA").

¢) Instrumentos financeiros derivativos:

O Banco utiliza instrumentos financeiros derivativos prioritariamente como hedge para
compensar variagfes desfavoraveis de valor de mercado nas posi¢des assumidas.

O valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos e dos respectivos objetos
de hedge ¢é apurado utilizando-se as informac¢des de mercado disponiveis,
principalmente os precos e as taxas divulgados pela BM&FBOVESPA. Quando
aplicaveis, séo utilizados modelos mateméaticos de interpolagdo de taxas para 0s

prazos intermediarios e de extrapolagdo de taxas para 0s prazos superiores.

Para a apuracéo do valor de mercado dos contratos de “swap”, foram utilizados o fluxo
de caixa futuro, descontado a valor presente pelas curvas de juros futuros, obtidas com
base em informag¢des da BM&FBOVESPA.

As operagbes com instrumentos financeiros derivativos s8o custodiadas na
BM&FBOVESPA ou no Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos (CETIP S.A). Os
diferenciais a receber e a pagar, dos instrumentos financeiros derivativos, ativos e
passivos, sdo registrados nas respectivas contas patrimoniais de “Instrumentos
financeiros derivativos” em contrapartida as respectivas contas de “Resultado com
instrumentos financeiros derivativos” e os valores nominais dessas operagbes s&o
registrados em contas de compensacao.
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Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, as posi¢cbes dos instrumentos financeiros
derivativos séo as seguintes:
Banco e Consolidado
Instrumentos Derivativos U ety
Valor contabil e | Valor contabil e
de mercado de mercado
Indexador:
“Swap”
- Diferencial a receber 127.659 8.727
- Diferencial a pagar (21.889) (452.913)
“Contratos futuros”
- Posicao ativa 527 -
- Posicao passiva 97) -
Total liquido 106.200 (444.186)
A seguir, demonstra-se o0s valores registrados em conta de ativo, passivo e
compensacao, segregados nas categorias indexador, faixas de vencimento, valores de
referéncia e contabil, a receber e a pagar. Todas as posi¢des detidas em “Swap” sdo
negociadas em balcéo e contratos futuros na BM&FBOVESPA:
Banco e Consolidado
2011
Valor de Ajuste de
Valor Até30 |(De3la| De9la De 181 a Acima Valor custo marcacéo a
Indexador: referéncia dias 90 dias | 180 dias 360 dias 360 dias | Contabil atualizado mercado
“Swap”
Posigo ativa: 1.879.267 62 1.599 3.188 20.602 | 102.208 | 127.659 98.614 29.045
- CDI 6.000 - - 7 - - 7 ) 8
- Prefixado 148.392 62 156 582 3.809 3.519 8.128 5.188 2.940
- Dolar 1.717.875 - 1.443 2.599 16.785 98.583 | 119.410 93.433 25.977
- CDI 7.000 - - - 8 106 114 (6) 120
Posigéo passiva: 1.879.267 - (89) - (516) | (21.284) | (21.889) 7.979 (29.868)
- Dolar 6.000 - - - (435) - (435) (209) (226)
-DI 148.392 - - - - - - - -
-DI 1.717.875 - (89) - (81)| (21.284)| (21.454) 8.188 (29.642)
- IGPM 7.000 - - - - - - - -
“Contratos futuros”
Posigéo ativa: 274.988 527 - - - - 527 527 -
- DDI 154.540 436 - - - - 436 436 -
- Dolar 55.380 91 - - - - 91 91 -
-DI1 65.068 - - - - - - - -
Posicdo passiva: 274.988 (97) - - - - 97) 97) -
- DDI 154.540 (76) - - - - (76) (76) -
- Dolar 55.380 - - - - - - - -
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-DI1 65.068 (21) - - - - (21) (21) -
Total a receber liquido 492 1.510 3.188 20.086 80.924 106.200 107.023 (823)
Banco e Consolidado
2010
Valor de Ajuste de
Valor Até30 [De3la | De9la De 181 a Acima Valor custo marcacao a
Indexador: referéncia dias 90 dias | 180 dias 360 dias 360 dias contabil atualizado mercado
“Swap”
Posicéo ativa: 2.157.585 116 226 287 3.821 4.277 8.727 2.670 6.057
- Dolar 187.166 - - - - - - - -
- Prefixado 247.622 116 226 287 3.821 3.729 8.179 7.663 516
- Dolar 1.722.797 - - - - 548 548 (4.993) 5.541
Posicéo passiva: 2.157.585 | (13.376) | (1.247) (3.306) | (235.330) | (199.654) (452.913) (315.087) |  (137.826)
- Prefixado 187.166 | (13.376) - -| (231.427) - (244.803) (227.588) (17.215)
-DI 247.622 - - - - (1.441) (1.441) 1.409 (2.850)
-DI 1.722.797 -1 @247 (3.306) (3.903) | (198.213) (206.669) (88.908) |  (117.761)
Total a pagar liquido (13.260) | (1.021) (3.019) | (231.509) | (195.377) (444.186) (312.417) |  (131.769)
O resultado apurado com instrumentos financeiros derivativos esta assim composto:
. 2011
Banco e Consolidado - —
Receita Despesa Liquido
Swap 630.320 (478.341) 151.979
Contratos Futuros 26.351 (29.274) (2.923)
Total 656.671 (507.615) 149.056
d) Resultado com Titulos e Valores Mobiliarios:
2011
Banco Consolidado
Titulos de Renda Fixa 77.325 103.259
Resultado com Cotas Subordinadas (228.562) -
Aplicagdes Interfinanceiras de liquidez (nota 6b) 227.272 135.768
Titulos de Renda Variavel 9.515 9.515
Total 85.550 248.542
8) OPERA(}()ES DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL
As informacdes sobre a carteira de operagfes de crédito, arrendamento mercantil e
outros créditos com caracteristicas de operacdes de crédito, em 31 de dezembro de
2011 e de 2010, estdo assim apresentadas:
a) Composigao da carteira por tipo de operagao:
Banco
2011 2010
Valor % Valor %
Crédito direto ao consumidor 3.395.278 55,65 2.705.335 39,57
Empréstimo em consignacéo 705.376 11,56 1.116.145 16,32
Financiamento a titulares de cartdes de crédito (2) 493.471 8,09 671.363 9,82
Capital de giro 561.669 9,21 315.297 4,61
Direitos creditérios adquiridos 75.610 1,24 256.720 3,75
Renegocia¢des 70.812 1,16 593.289 8,68
Conta garantida 21.206 0,35 310.483 4,54
Crédito pessoal 102.638 1,68 218.631 3,19
Titulos descontados 8.140 0,13 20.241 0,30
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Cheque especial 818 0,01 12.483 0,18
Financiamento a titulares de cartdes de crédito 67.383 0,99

terceiros - -
Financiamentos a exportagéo 98.835 1,62 - -
Outros 16.395 0,27 3.234 0,05
Total das operagdes de crédito 5.550.248 90,97 6.290.604 92,00
Outros créditos (3) 472.239 7,74 546.848 8,00
Adiantamento sobre contratos de cambio (4) 78.400 1,29 - -
Total 6.100.887 100,00 6.837.452 100,00

Consolidado
2011 2010
Valor % Valor %

Crédito direto ao consumidor 5.321.620 61,07 4.782.348 47,96
Operacdes de arrendamento mercantil (1) 688.797 7,90 1.058.576 10,62
Empréstimo em consignagéo 705.376 8,09 1.116.145 11,19
Financiamento a titulares de cartdes de crédito (2) 493.471 5,66 671.363 6,73
Capital de giro 561.669 6,44 315.297 3,16
Direitos creditérios adquiridos 75.610 0,87 256.720 2,57
Renegocia¢des 70.812 0,81 593.289 5,95
Conta garantida 21.206 0,24 310.483 3,11
Crédito pessoal 102.638 1,18 218.631 2,19
Titulos decontados 8.140 0,09 20.241 0,20
Cheque especial 818 0,01 12.483 0,13
Financiamento a titulares de cartdes de crédito 67.383 0,68

terceiros - -
Financiamentos a exportagéo 98.835 1,13 - -
Outros 16.395 0,19 3.234 0,03
Total das operacdes de crédito e arrendamento

mercantil 8.165.387 93,68 9.426.193 94,52
Outros créditos (3) 472.239 5,42 546.848 5,48
Adiantamento sobre contratos de cAmbio e rendas a

receber (4) 78.400 0,90 - -
Total 8.716.026 100,00 9.973.041 100,00

(1) Registrado a valor presente;

(2) Refere-se ao financiamento a titulares de cartdes de crédito de bandeiras Visa e Mastercard;

(3) Refere-se a recebiveis de cartdes de crédito com caracteristicas de concesséo de crédito;
(4) Os adiantamentos sobre contratos de cambio estéo classificados como redutor da rubrica “Outras Obrigagfes”

(vide nota 9).

b) Composigcéo da carteira por rating e prazo de ven  cimento:
Banco
2011
Vencidos A vencer
mais de De31a60| De61a9 | De9la De18la | Acimade
Rating 14 dias Até 30 dias dias dias 180 dias 360 dias 360 dias Total
AA - - - - - - - -
A 8.280 669.123 86.156 96.861 241.557 489.818 | 2.442.997 4.034.792
B 38.006 27.231 25.486 22.348 66.743 205.595 296.578 681.987
C 60.409 19.884 10.575 8.629 24.388 44.349 194.328 362.562
D 62.612 14.555 3.219 3.414 8.839 24.171 111.149 227.959
E 59.565 4.850 2.021 2.103 5.890 11.740 57.160 143.329
F 63.318 4.239 2.182 2.223 6.408 12.347 33.253 123.970
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G 48.476 3.032 1.242 1.256 3.387 6.433 24,707 88.533
H 322.017 12.244 4.302 4.141 11.453 21.179 62.419 437.755
Total 662.683 755.158 135.183 140.975 368.665 815.632 | 3.222.591 6.100.887
Consolidado
2011
Vencidos A vencer
mais de De 31a60 | De 61 a90 De9l a De 181 a Acima de
Rating 14 dias Até 30 dias dias dias 180 dias 360 dias 360 dias Total
AA - - - - - - - -
A 9.745 751.164 144.569 156.840 410.216 808.504 | 3.591.895| 5.872.933
B 45.560 34.061 29.416 26.417 78.375 227.945 385.307 827.081
C 73.034 28.993 14.615 12.790 35.919 67.015 285.041 517.407
D 73.506 19.160 5.413 5.665 15.066 36.418 157.878 313.106
E 69.933 7.736 3.446 3.571 9.988 19.765 90.598 205.037
F 75.002 6.565 3.325 3.417 9.739 18.952 64.070 181.070
G 63.216 5.360 2.346 2411 6.655 13.056 57.385 150.429
H 396.967 20.511 8.527 8.500 23.739 45.103 145.616 648.963
Total 806.963 873.550 211.657 219.611 589.697 1.236.758 | 4.777.790 | 8.716.026
Banco
2010
Vencidos A vencer
mais de De 31 a 60 | De 61 a 90 De 91 a De 181 a | Acimade
Rating 14 dias Até 30 dias dias dias 180 dias 360 dias 360 dias Total
AA - 3.669 5.892 3.322 46.682 18.409 28.365 106.339
A 74.339 686.779 158.558 156.724 444.368 590.025 | 2.665.062 4.775.855
B 47.316 23.611 9.566 11.596 39.003 49.284 126.562 306.938
Cc 75.358 25.401 10.902 10.172 27.267 49.204 159.071 357.375
D 64.882 13.711 6.257 6.245 16.798 28.732 79.659 216.284
E 50.634 7.939 3.950 3.744 10.708 19.979 61.581 158.535
F 42.085 5.024 2638 2521 7.233 13.464 40.797 113.762
G 39.772 3.631 1855 1763 5.071 9.541 32.553 94.186
H 473.201 21.402 10.308 9.516 25.173 45.407 123.171 708.178
Total 867.587 791.167 209.926 205.603 622.303 824.045| 3.316.821 6.837.452
Consolidado
2010
Vencidos A vencer
mais de De 31a60 | De 61 a90 De 91 a De 181 a Acima de
Rating 14 dias Até 30 dias dias dias 180 dias 360 dias 360 dias Total
AA - 3.669 5.892 3.322 46.682 18.409 28.365 106.339
A 75.092 862.437 237.847 235.557 676.310 983.256 | 4.387.891| 7.458.390
B 78.846 43.916 14.347 16.166 52.403 75.745 184.129 465.552
c 102.632 57.499 13.659 13.062 35.161 64.554 200.579 487.146
D 72.170 14.401 7.222 7.214 19.542 34.154 96.447 251.150
E 56.193 9.206 4.484 4.280 12.223 22.923 70.177 179.486
F 47.049 7.684 2965 2851 8.171 15.276 43.990 127.986
G 44,741 6.803 2071 1980 5.688 10.724 33.749 105.756
H 541.084 25.942 10.949 10.145 26.958 48.752 127.406 791.236
Total 1.017.807 1.031.557 299.436 294.577 883.138 1.273.793 | 5.172.733 | 9.973.041

<)

Composicao da carteira de crédito por nivel de r

liquidacéo duvidosa:

isco e provisdo para créditos de
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2011
Banco Consolidado
Provisédo g
Nivel Requerida | A vencer Ven(c:)d 0s Total Provisdo A v%rj)cer Vencidos Total Proviséo
%
AA - - - - - - - - -
A 0,50 | 4.026.512 8.280 | 4.034.792 20.172| 5.863.188 9.745| 5.872.933 29.364
B 1,00 643.981 38.006 | 681.987 6.820 781.521 45.560 827.081 8.271
c 3,00 302.153 60.409 | 362.562 10.877 444.373 73.034 517.407 15.536
D 10,00 165.347 62.612 | 227.959 22.796 239.600 73.506 313.106 48.719
E 30,00 83.764 59.565 | 143.329 42.999 135.104 69.933 205.037 92.267
F 50,00 60.652 63.318 | 123.970 61.985 106.068 75.002 181.070 117.696
G 70,00 40.057 48.476 88.533 61.973 87.213 63.216 150.429 135.386
H 100,00 115.738 322.017 437.755 437.755 251.996 396.967 648.963 648.963
Total 5.438.204 | 662.683 | 6.100.887 | 665.377| 7.909.063| 806.963| 8.716.026 | 1.096.202
% sobre total de risco 10,91% 12,58%
2010
Banco Consolidado
Provisao Vencidos A vencer
Nivel Requerida | A vencer *) Total Proviséo *) Vencidos Total Proviséo
%
AA - 106.339 -| 106.339 - 106.339 - 106.339 -
A 0,50 | 4.701.516 74.339 | 4.775.855 23.879| 7.383.298 75.092 | 7.458.390 37.292
B 1,00 259.622 47.316 | 306.938 3.069 386.706 78.846 465.552 4.655
C 3,00 282.017 75.358 | 357.375 10.721 384.514 | 102.632 487.146 14.614
D 10,00 151.402 64.882 | 216.284 21.629 178.980 72.170 251.150 25.116
E 30,00 107.901 50.634 | 158.535 47.561 123.293 56.193 179.486 53.845
F 50,00 71.677 42.085| 113.762 56.881 80.937 47.049 127.986 63.993
G 70,00 54.414 39.772 94.186 65.930 61.015 44,741 105.756 86.296
H 100,00 234977 | 473.201| 708.178| 708.178 250.152 | 541.084 791.236 | 791.236
Total 5.969.865 | 867.587 | 6.837.452 | 937.848| 8.955.234|1.017.807 | 9.973.041 | 1.077.047
% sobre total de risco 13,72% 10,80%
(*) inclui operagdes vencidas ha mais de 14 dias.
d) Movimentacao da provisédo para créditos de liquid acdo duvidosa:
Banco
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011
Operagdes de | PDD adicional | Cessdes de QOutros Total
Crédito (1) 2) Crédito (3) créditos
Saldo do inicio do exercicio 937.848 - 118.430 15.856 | 1.072.134
- Saldo oriundo de créditos que retornaram
para a carteira do Banco 95.504 - - - 95.504
- Constituicéo/reverséo de provisao 762.064 53.893 47.686 (3.171) 860.472
- Baixas contra a proviséo (1.130.039) - - - 1(1.130.039)
Saldo do fim do exercicio 665.377 53.893 166.116 12.685 898.071
- Créditos recuperados (4) (5) 78.243 - - - 78.243
- Efeito no resultado (6) (683.821) (53.893) (47.686) 3.171 (782.229)

PAGINA: 170 de 213



Notas Explicativas

DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Versdo : 2
Consolidado
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011
Operacdes de
Crédito e de PDD adicional Cessoes de Qutros Total
Arrendamento ) Crédito (3) créditos
Mercantil (1)
Saldo do inicio do exercicio 1.077.047 - 118.430 15.856 1.211.333
- Saldo oriundo de créditos que retornaram
para a carteira do Banco 149.252 - - - 149.252
- Constituicéo/reverséo de provisdo 1.157.719 53.893 47.686 (3.171) 1.256.127
- Baixas contra a provisédo (1.287.816) - - - 1(1.287.816)
Saldo do fim do exercicio 1.096.202 53.893 166.116 12.685 | 1.328.896
- Créditos recuperados (4) (5) 85.266 - - - 85.266
- Efeito no resultado (6) (1.072.453) (53.893) (47.686) 3.171 [(1.170.861)

(1) Inclui outros créditos com caracteristicas de operagéo de crédito e operagdes de cambio;

(2) Constituida para fazer frente a riscos adicionais da carteira de crédito, de acordo com a experiéncia da
Administracdo e a expectativa de realizacéo da carteira de crédito;

3
4

Classificada em outras obrigagfes — diversas;
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram recuperados créditos anteriormente baixados contra a

provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa no montante de R$ 85.266 (sendo R$ 78.243 de recuperacéo de
crédito do Banco e R$ 7.013 de recuperacdo de operagdo de arrendamento mercantil). No Banco e no
Consolidado, a carteira de créditos renegociados totalizam R$ 70.812 (2010 - R$ 593.289);

(©)
6

Contabilizado em Rendas de Operagdes de Crédito; e
Despesa de proviséo constituida menos receita de créditos recuperados.

e) Classificacdo por setor de atividade:
Banco
o 2011 2010
Setor de atividade Valor % Valor %
Pessoa Fisica 5.148.176 84,38 5.762.308 84,27
Agroindustria 232.687 3,82 51.248 0,75
AgUcar e Etanol 113.928 1,87 45.601 0,68
Agronegdcio e Proteina Animal 118.759 1,95 5.647 0,07
Comeércio 197.565 3,24 368.288 5,39
Atacado e Varejo 197.565 3,24 368.288 5,39
Inddstrias de Base 136.703 2,24 94.757 1,40
Autopecas 7.055 0,12 16.894 0,26
IndUstria Quimica 35.680 0,58 11.156 0,16
Oleo e Gas 812 0,01 36.243 0,53
Outras Industrias 68.016 1,11 15.513 0,23
Papel e Celulose 15.054 0,25 14.951 0,22
Textil 10.086 0,17 - -
Servicos 385.756 6,32 560.851 8,19
Construcéo e Incorporagéo 145.246 2,38 3.642 0,05
Financeiros 71.431 1,17 1.817 0,03
Locacéo de veiculos 3.850 0,06 18.835 0,28
Midia, Tl e Telecom 12.438 0,20 36.898 0,54
Outros Servigos 32.311 0,53 359.811 5,24
Salde, Seguranga e Educagéo 46 - 6.061 0,09
Transporte e Logistica 10.121 0,17 6.258 0,09
Utilitarios 110.313 1,81 127.529 1,87
Total geral 6.100.887 100,00 6.837.452 100,00
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Consolidado
o 2011 2010
Setor de atividade Valor % VT %
Pessoa Fisica 7.656.476 87,84 8.751.013 87,75
Agroindustria 232.687 2,67 51.248 0,51
Agucar e Etanol 113.928 1,31 45.601 0,46
Agronegdcio e Proteina Animal 118.759 1,36 5.647 0,05
Comeércio 304.404 3,49 515.172 5,16
Atacado e Varejo 304.404 3.49 515.172 5,16
Industrias de Base 136.703 1,57 94.757 0,95
Autopecas 7.055 0,08 16.894 0,17
Industria Quimica 35.680 0,41 11.156 0,11
Oleo e Gas 812 0,01 36.243 0,36
Outras Industrias 68.016 0,78 15.513 0,16
Papel e Celulose 15.054 0,17 14.951 0,15
Textil 10.086 0,12 - -
Servigos 385.756 4,43 560.851 5,63
Construcao e Incorporagéo 145.246 1,67 3.642 0,04
Financeiros 71.431 0,82 1.817 0,02
Locacéo de veiculos 3.850 0,04 18.835 0,19
Midia, Tl e Telecom 12.438 0,14 36.898 0,37
Outros Servigos 32.311 0,37 359.811 3,61
Salde, Seguranga e Educagéo 46 - 6.061 0,06
Transporte e Logistica 10.121 0,12 6.258 0,06
Utilitarios 110.313 1,27 127.529 1,28
Total geral 8.716.026 100,00 9.973.041 100,00
f)  Concentracdo das operacgfes de crédito:
Banco Consolidado
Maiores Devedores 2011 2010 2011 2010
Valor % Valor % Valor % Valor %
10 maiores devedores 243.603 3,99 443.784 6,49 243.603 2,79 443.784 4,45
50 seguintes maiores devedores 494.948 8,11 391.516 5,73 494.948 4,59 400.413 4,01
100 seguintes maiores devedores 135.462 2,22 102.433 1,50 149.859 2,76 113.511 1,14
Demais devedores 5.226.874 85,68 [ 5.899.719 86,28 | 7.827.616 89,86 | 9.015.333 90,40
Total 6.100.887 | 100,00 | 6.837.452 | 100,00 | 8.716.026 | 100,00 | 9.973.041 | 100,00

g) Cessdes de Crédito:

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram realizadas cessdes de créditos
com instituicbes financeiras e com FIDCs, conforme demonstra-se a seguir. Os
contratos e parcelas de contratos objeto de cessbes referem-se a empréstimos
consignados e financiamentos de veiculos.

Banco
2011
Valor da Valor Resultado
cessdo presente 2011
Com coobrigagao
Crédito direto ao consumidor 485.872 401.752 84.120
Subtotal 485.872 401.752 84.120
Sem coobrigagédo
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Crédito direto ao consumidor 4.945.741 4.161.424 784.317
Empréstimo em consignacéo 1.364.613 1.103.600 261.013
Conta garantida e capital de giro 141.407 139.627 1.780
Subtotal 6.451.761 5.404.651 | 1.047.110
Total 6.937.633 5.806.403 | 1.131.230
» Cessdes com coobrigacao
As responsabilidades por créditos cedidos com coobrigagdo montam a R$ 2.082.661
(2010 - R$ 3.327.390), no banco e consolidado, apurado pelo valor presente através
das taxas dos contratos.
O valor presente apurado pelas taxas de cessdo de crédito monta a R$ 2.429.721
(2010 - R$ 3.972.159), no banco e consolidado, para as quais foi constituida provisao
para créditos de liquidagdo duvidosa no montante de R$ 166.116 (2010 - R$ 118.430),
no banco e consolidado, calculada com base nos mesmos critérios adotados para o
calculo da proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa das operacdes ndo cedidas e
registrada na rubrica “Outras Obriga¢des Diversas” (ver nota explicativa n® 19b).
O resultado com cessfes de crédito com coobrigacdo no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011 montou R$ 84.120 e estad registrado na rubrica “Rendas de
Operacdes de Crédito”, referindo-se a contratos de financiamento de veiculos.
h) Rendas de operacdes de crédito e arrendamento me  rcantil:
2011
Banco Consolidado
Lucros nas cessdes de crédito — Crédito direto ao consumidor 868.437 709.439
Lucros nas cessdes de crédito — Empréstimos em consignagéo 261.013 261.013
Lucros nas cessdes de crédito — Conta garantida e giro 1.780 1.780
Cartao de crédito 321.040 321.040
Crédito direto ao consumidor 387.577 895.923
Empréstimos em consignagao 183.613 183.613
Crédito pessoal 96.409 96.409
Recuperagdo de créditos baixados como prejuizos 78.243 85.266
Conta garantida 23.591 23.591
Renegociacdes 9.905 9.905
Financiamento a exportacéo 5.278 5.278
Capital de giro 62.555 62.555
Arrendamento mercantil liquido de despesas - 191.118
Outras 13.444 13.444
Total 2.312.885 2.860.374
9) CARTEIRA DE CAMBIO

Banco e Consolidado 2011
Ativo — Outros Créditos

Cambio comprado a liquidar 80.386
Rendas a receber 748
Total do Ativo 81.134
Passivo - Outras obrigagdes

Obrigagdes por compra de cambio 77.652
Adiantamento sobre contratos de cambio (77.652)
Total do Passivo -

Versado : 2
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10) OUTROS CREDITOS - DIVERSOS (*)
Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Créditos tributarios (Nota 31b) 2.191.380 1.430.764 2.545.214 1.761.941
Valores a receber por cesséo de créditos 158.558 189.296 158.558 189.296
Titulos e créditos a receber (a) 472.239 546.848 472.239 546.848
Imposto de renda a compensar 58.427 43.851 87.109 49.360
Depositos Judiciais e fiscais 52.868 29.073 66.053 38.551
Cartdes de Crédito (b) 29.232 15.369 29.232 15.369
Valores a rec.de empréstimos consignados (c) 15.583 19.614 15.583 19.614
Valores a receber de sociedades ligadas 2.000 132.734 - 118.345
Valores a receber de bens leiloados 11.581 1177 11.581 1.433
Valores a receber c/vendas de direitos creditérios
s/oper.de arrendamento Mercantil (d) - - 37.054 91.090
Outros 126.679 121.611 153.411 131.599
Total 3.118.547 2.530.337 3.576.034 2.963.446
(*) Inclui titulos e créditos a receber
a) Refere-se a recebiveis de cartdes de crédito com caracteristica de concesséao de crédito;
b) Refere-se as operagbes com cartdes de crédito cujas faturas ainda ndo foram emitidas, ou que foram emitidas,
mas ainda ndo venceram;
c) Refere-se a valores recebidos e ainda n&o repassados ao Banco por Governos Estaduais e Municipais, cujos
repasses vem sendo negociados pelo Banco, que constitui proviséo integral para perdas e para os repasses em atraso
ha mais de 180 dias, cujo saldo em 31 de dezembro de 2011 é R$ 12.685 (2010 - R$ 15.856); e
d) Refere-se a valores a receber oriundos da venda de direitos creditérios de operagées de arrendamento mercantil.
11) OUTROS VALORES E BENS
a) Bens ndo de uso préprio/outros:
Valor Residual
Banco Consolidado
Proviséo Proviséo
Custo para Custo para
perdas 2011 2010 perdas 2011 2010
Veiculos 42.903 | (23.597) 19.306 63.306 | 47.060| (29.131) 17.929 69.476
Veiculos em regime especial 61.706 | (48.331) 13.375 10.668 | 65.888 | (48.331) 17.557 10.668
Outros 589 (437) 152 154 589 (437) 152 154
Total dos bens ndo de uso préprio  105.198 (72.365) 32.833 74.128 | 113.537 | (77.899) 35.638 80.298
Outros bens 551 - 551 1.507 551 - 551 1.507
Total de outros valores e bens 105.749 | (72.365) 33.384 75.635 | 114.088 | (77.899) 36.189 81.805
b) Despesas antecipadas:
Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Comiss0es pagas a lojistas e promotoras 180.969 137.044 293.445 320.328
Gastos na emisséo de titulos no exterior 16.810 22.268 16.810 22.268
Despesas de comercializagdo da Seguradora - - 473 3.058
Outras despesas antecipadas - 2.502 - 2.502
Total 197.779 161.814 310.728 348.156

12) INVESTIMENTOS

a) Controladas:
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Quantidade de agdes/ Saldo Ajuste
Patrimdnio cotas possuidas Participacéo Lucro Liquido/ dos decorr_ent~e
Capital liquido (em milhares) consolidada no (Prejuizo) Investimentos de avaliagéo
Empresas Social ajustado capital social ajustado 2
ON PN Cotas 2011 2010 2011 (8)
Panamericano Arrendamento
Mercantil S.A. (1)(3) 141,521 | 102.664 11 - - 99,970% (3.275) 102.633 | 105.908 (3.274)
Panamericana de Seguros S.A.
(1)(3)(5) 71.256 | 132.818| 339.207 106 4 99,999% 35.712 | 132.817 | 132.430 37.386
Panserv Prestadora de Servigos
Ltda. (1)(3)(4) 2.061 3.016 - - 500 99,999% 956 3.016 - 956
Panamericano Adm. e Corretora
de Seguros e Previdéncia Privada
Ltda. (1)(3)(6)(7) 1 (25) - - 1 99.999% (25) (25) - (25)
Total 238.441 | 238.338 35.043

(1) Dados relativos a 31 de dezembro de 2011;
(2) Ajuste decorrente de avaliagdo, considera os resultados apurados pelas sociedades, a partir de aquisi¢céo e inclui variagdes
patrimoniais das investidas ndo decorrentes de resultado, bem como os ajustes por equalizacédo de praticas contabeis, quando

aplicaveis;

(3) Empresas que tiveram suas informagdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 revisadas pelos mesmos
auditores independentes do Banco Panamericano;

(4) Empresa constituida em 15 de junho de 2011,

(5) Em 27 de maio de 2011, a BF Utilidades Domésticas Ltda vendeu para o Banco Panamericano 67.259 ac¢des ordinarias e
24.712 acdes preferenciais da Panamericana de Seguros S.A.. O processo foi aprovado pela SUSEP em 09 de agosto de
2011;

(6) Controlada classificada na rubrica “Passivo a Descoberto”;

(7) Empresa em fase ndo operacional constituida em 22 de julho de 2011; e

(8) Exercicio findo em 31 de dezembro de 2011.

b) Outros Investimentos:
Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Incentivos fiscais - - 261 261
Titulos patrimoniais 380 380 380 380
Acdes e cotas - - 304 304
Outros 80 73 81 276
Total 460 453 1.026 1.221

13) IMOBILIZADO

Demonstrado ao custo de aquisicdo. As depreciacdes sdo calculadas pelo método
linear, com base em taxas anuais que contemplam a vida Gtil-econémica dos bens.

Taxa Valor residual
Banco anual Custo Depreciacédo 2011 2010
Instalagdes, moveis e equipamentos de
uso 10% 13.893 (11.107) 2.786 4.048
Sistemas de seguranca e comunicagdes 10% 1.642 (1.574) 68 122
Sistemas de processamento de dados 20% 19.860 (16.441) 3.419 4.389
Sistemas de transportes 20% 380 (218) 162 143
Total em 2011 35.775 (29.340) 6.435 -
Total em 2010 38.047 (29.345) - 8.702
Taxa Valor residual
Consolidado anual Custo Depreciacédo 2011 2010
Imoéveis de uso 4% 5.222 (327) 4.895 28.428
Instalagdes, moveis e equipamentos de
uso 10% 13.994 (11.107) 2.887 4.048
Sistemas de seguranga e comunicag8es 10% 1.722 (1.621) 101 122

PAGINA: 175 de 213




Notas Explicativas

DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Versdo : 2
Sistemas de processamento de dados 20% 20.304 (16.885) 3.419 4.389
Sistemas de transportes 20% 425 (263) 162 143
Outras imobiliza¢des - 95 - 95 170
Total em 2011 41.762 (30.203) 11.559 -
Total em 2010 68.664 (31.364) - 37.300
No exercicio de 2011, foram baixados valores do ativo imobilizado por “impairment” no
montante de R$ 936 (consolidado — R$ 967), conforme Resolu¢do CMN n° 3.566/08.
14) INTANGIVEL
a) Os ativos intangiveis adquiridos sdo compostos p or:
Banco Taxa Valor residual
Amortizagao Custo Amortizagao 2011 2010
Gastos com desenvolvimento e Logiciais 20% a 50% 15.482 (7.723) 7.759 5.811
Benfeitorias em imdveis de terceiros 10% 2.598 (1.165) 1.433 1.906
Outros 10% 1.322 (120) 1.202 5
Total em 2011 19.402 (9.008) 10.394 -
Total em 2010 14.579 (6.857) - 7.722
Taxa Valor residual
Consolidado Amortizagao Custo Amortizagdo 2011 2010
Gastos com desenvolvimento e Logiciais 20% a 50% 15.978 (8.152) 7.826 5.840
Benfeitorias em iméveis de terceiros 10% 5.821 (1.165) 4.656 1.906
Outros 10% 1.322 (120) 1.202 5
Total em 2011 23.121 (9.437) 13.684 -
Total em 2010 15.387 (7.636) - 7.751
b) Movimentagdo dos ativos intangiveis por classe:
Gastos com Benfeitorias
Banco desenvo_lv_in_”lento em imé\{eis de
Logiciais terceiros Qutros (1) Total
Saldo no inicio do exercicio 5.811 1.906 5 7.722
Adicdes/Baixas 3.864 (192) 1.300 4972
Amortizacdo do exercicio (1.916) (281) (103) (2.300)
Saldo no fim do exercicio 7.759 1.433 1.202 10.394
Gastos com Benfeitorias
Consolidado desenvolvimento em iméveis de
Logiciais terceiros QOutros (1) Total
Saldo no inicio do exercicio 5.840 1.906 5 7.751
AdicGes/Baixas 3.936 3.031 1.300 8.267
Amortizacao do exercicio (1.950) (281) (103) (2.334)
Saldo no fim do exercicio 7.826 4.656 1.202 13.684

(1) Refere-se, basicamente, a aquisigdo de direito de utilizagdo da base de clientes de uma rede de supermercados,
visando sua explorac¢éo com o fornecimento de servigos atrelados a emisséo de cartdo de crédito.
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15) DEPOSITOS, CAPTACOES NO MERCADO ABERTO E RECURS OS DE ACEITES E

a)

b)

c)

EMISSAO DE TiTULOS

Depositos:
Banco 1230 dias 31d?ai80 18;2 3360 A;ég”';g;’ 2011 2010
e Depésitos a vista (1) 97.461 - - - 97.461 46.282
e Depositos interfinanceiros 1.049.203 | 1.643.684 2512 25.805 | 2.721.204 816.863
e Depositos a prazo 97.504 236.568 596.443 | 1.480.074 | 2.410.589 | 4.728.839
Total em 2011 1.244.168 | 1.880.252 598.955 | 1.505.879 | 5.229.254 -
Total em 2010 393.069 | 1.497.015 | 1.380.794 | 2.321.106 - | 5.591.984
Consolidado 1a30dias | 12180 | 1812360 | Acima de 2011 2010
e Depositos a vista (1) 97.172 - - - 97.172 43.234
e Depositos interfinanceiros 1.049.203 | 1.643.684 2512 25.805 | 2.721.204 816.863
e Depositos a prazo 97.036 235.862 596.442 | 1.473.800 | 2.403.140 | 4.725.711
Total em 2011 1.243.411 1.879.546 598.954 1.499.605 5.221.516 -
Total em 2010 390.021 | 1.496.355 | 1.380.794 | 2.318.638 - | 5.585.808
(1) Classificados no prazo de 1 a 30 dias, sem considerar a média histérica do giro.
CaptagBes no mercado aberto:
2011
Banco Consolidado
At(_-i\ 30 Acima_de Total Ate_’z 30 Acima‘de Total
dias 360 dias dias 360 dias
Carteira Propria
e Letras Financeiras do Tesouro — LFT 442472 121.370 563.842 | 411.560 104.869 516.429
Total em 2011 442.472 121.370 | 563.842 | 411.560 104.869 516.429
Total em 2010 21.903 114530 | 136.433 2.001 114.530 116.531
Recursos de aceites e emissao de titulos:
Banco e Consolidado
2011
At(_é 30 31 a 90 | 91 a 360 Acima_de Total
dias dias dias 360 dias
Titulos e Valores Mobiliarios - pais
e Letras Financeiras - - - 237.891 237.891
e Letras de Crédito do Agronegdcio — LCA 16.061 | 33.198 17.452 - 66.711
Subtotal 16.061 | 33.198 17.452 237.891 304.602
Titulos e Valores Mobiliarios — exterior (1)
e Euro Medium-Term Notes -1 11.995 4.616 908.738 925.349
Subtotal -| 11.995 4.616 908.738 925.349
Total em 2011 16.061 | 45.193 22.068 | 1.146.629| 1.229.951
Total em 2010 - 11.379 4.600 833.100 849.079
(1) Obrigag@es por Titulos e Valores Mobiliarios n o Exterior

Em 22 de fevereiro de 2006, o Banco langou um programa de captagéo de recursos no
exterior cujo total foi de US$ 500.000 mil através da emissd@o de “Euro Medium-Term
Notes”, dos quais US$ 200.000 mil em 26 de outubro de 2009 e US$ 300.000 mil em

04 de agosto de 2010.
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O Banco cumpriu a obrigagdo de oferecer aos detentores das notas sénior com
vencimentos em 26 de outubro de 2012 e 04 de agosto de 2015, cujas emissdes
totalizavam, respectivamente, US$ 200.000 mil e US$ 300.000 mil, a opcao de resgatar
antecipadamente as referidas notas pelo mesmo valor devido nas datas de vencimento
originais (valor de face ou valor ao par). Esta op¢éo pdde ser exercida entre os dias 27
de junho e 12 de julho de 2011, e teve a adesdo de notas com valor total de principal
de US$ 900 mil na emissdo com vencimento em 2012 e US$ 11.400 mil na emissao
com vencimento em 2015. A liquidagdo destes resgates antecipados foi efetuada em

27 de julho de 2011.

A seguir a composicao das tranches e saldos atualizados nas datas dos balancos:

Versado : 2

. . . Banco e Consolidado
Tranche US$ mil Taxa de juros Vencimento
2011 (1) 2010
199.100 7,000% a.a. 26/10/2012 378.763 337.840
288.638 5,500% a.a. 04/08/2015 546.586 511.239
Total 925.349 849.079

(1) O ajuste de marcagdo a mercado das captagdes no exterior foi contabilizado em contas de resultado de
operagdes de captagdo no mercado, cujo montante foi uma despesa de R$ 6.274, no exercicio findo em 31 de

dezembro de 2011.

d) Despesas de depositos, captagdes no mercado aber  to, recursos de emissao de
titulos e dividas subordinadas:
2011
Banco Consolidado
Depositos a prazo 484.848 484.422
Variacdo cambial 234.156 234.156
Despesas de captagao através de FIDCs - 153.694
Depositos interfinanceiros 125.256 125.256
Titulos e valores mobiliarios no exterior e Dividas Subordinadas 115.080 115.080
OperagBes compromissadas 53.119 51.362
Contribuigdes ao Fundo Garantidor de Créditos - FGC 21.045 21.045
Encargos sobre obrigagéo por venda de direitos creditérios de
arrendamento mercantil - 20.600
Despesas de letras financeiras 10.223 10.223
Marcacéo a Mercado de captagdes no exterior — Divida Subordinada e
TVM no exterior 2.784 2.784
Despesas de Letras de Crédito do Agronegdécio 880 881
Total 1.047.391 1.219.503

16) RELAGOES INTERFINANCEIRAS — CORRESPONDENTES NO PAIS

Referem-se a recebimentos antecipados de parcelas de contratos cedidos e a bens
retomados relativos a contratos cedidos a serem repassados aos cessionarios,
atualizados pela taxa das operagdes de cessédo de crédito.

Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Crédito direto ao consumidor e crédito pessoal 325.226 1.594.853 312.426 1.594.853
Total 325.226 1.594.853 312.426 1.594.853

17) DIiVIDAS SUBORDINADAS

Segue abaixo a composigéo das tranches e saldos atualizados nas datas dos balangos:
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Banco e Consolidado

Vencimento

Valor da
Operacao
(US$)

Prazo original

em anos [l

Remuneracao Dezembro/2011 (1)

Dezembro/2010

No Exterior:
2016
2016
2020

10
10
10

50.000
75.000
500.000

Us$
uss$
US$

Taxa de 11,0% a.a. -
Taxa de 11,0% a.a. -
Taxa de 8,50% a.a. 961.796

87.586
131.380
847.066

Total

961.796

1.066.032

)

O ajuste de marcagdo a mercado das dividas subordinadas, foi contabilizado em contas de resultado de

operagdes de captagdo no mercado, cujo montante foi uma receita de R$ 9.058, no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011.

18)

b)

As dividas subordinadas relacionadas as tranches com vencimento em 18 de julho de
2016 foram canceladas em razdo do resgate total antecipado efetuado pelo Banco
Panamericano em 18 de julho de 2011.

PASSIVOS  CONTINGENTES E
PREVIDENCIARIAS)

E OBRIGACOES LEGAIS (FISC AIS

Obrigac®es legais:

Referem-se a provisao para a Contribui¢cdo para o Financiamento da Seguridade Social
— COFINS e para o Programa de Integracao Social — PIS no montante de R$ 476.960
(2010 - R$ 367.604) no Banco e R$ 545.376 (2010 - R$ 420.751) no Consolidado, que
vem sendo questionadas judicialmente e encontram-se amparados por sentenca
favoravel de primeira instancia. O Banco e suas controladas estao questionando essas
contribuicbes na forma da Lei n® 9.718/98 e, segundo seus assessores juridicos, as
chances de éxito sdo possiveis.

Provisao para Contingéncias:

O Banco e suas controladas estdo envolvidos em processos de naturezas civeis e
trabalhistas, representados por a¢fes de danos morais e reclamacgdes trabalhistas
diversas. As respectivas provisdes sdo constituidas conforme os critérios descritos na
nota explicativa n° 3, sempre que a perda for avaliada como provavel, que leva em
consideracdo as avaliacbes e posicionamentos dos assessores juridicos que
patrocinam as agoes.

| — Provisdes segregadas por natureza:

Banco Consolidado

2011 2010 2011 2010

Processos civeis

Processos tributarios
Processos trabalhistas
Subtotal (a)

Proviséo para riscos fiscais (b)

118.648
17.131
17.411

153.190

476.960

75.048
16.928
3.647
95.623
367.604

131.802
24.627
22.916

179.345

545.376

113.45
420.75

83.383
22.659
7.409

1
1

Total

630.150 463.227 724.721

534.202

(a) Nota 19b; e
(b) Classificados na rubrica “Outras obrigacfes — fiscais e previdenciarias” (Nota 19a).

Il — Movimentacgado das provisdes:

2011

Banco

Trabalhistas Civeis Tributarias Subtotal Fiscais Total

Saldo no inicio do exercicio
Constituicdes liquidas de reversdes

3.647
13.764

75.048
43.600

16.928
203

95 .623
57.567

367.604
109.356

463.227
166.923
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e baixas
Saldo no fim do exercicio 17.411 118.648 17.131 153.190 476.960 630.150
. 2011
Consolidado Trabalhistas Civeis Tributarias Subtotal Fiscais Total

Saldo no inicio do exercicio 7.409 83.383 22.659 11 3.451 420.751 534.202
Constituicdes liquidas de reversdes

e baixas 15.507 48.419 1.968 65.894 124.625 190.519
Saldo no fim do exercicio 22.916 131.802 24.627 179.345 545.376 724.721

N&o existem em curso outros processos administrativos significativos por
descumprimento das normas do Sistema Financeiro Nacional ou que possam gerar o
pagamento de multas, que possam causar impactos representativos no resultado do
Banco ou das empresas controladas.

Ill — Passivos contingentes classificados como perd as possiveis

Em dezembro de 2011, a Panamericana de Seguros S.A. recebeu um auto de infragéo
da Receita Federal do Brasil por meio do qual a fiscalizagdo constituiu supostos
créditos tributarios de imposto de renda, contribuicdo social e imposto de renda retido
na fonte relativos ao ano base de 2007, cujo montante acrescido da multa de oficio e
juros de mora totalizou a R$ 15.819.

A Administracdo, amparada na opinido dos assessores juridicos, classificou como
possivel a probabilidade de perda desse processo.

19) OUTRAS OBRIGACOES

a) Fiscais e previdenciarias:

Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Proviséo para riscos fiscais (nota 18a) 476.960 367.604 545.376 420.751
Parcelamento Refis — Lein® 11.941/2009 (1) 39.117 36.948 41.604 39.435
Provisdo para imposto de renda diferido (nota 31e) 19.816 7.487 230.981 204.989
Impostos retidos na fonte sobre terceiros 4.783 8.332 5.123 8.571
Impostos e contribuig6es sobre salarios 1.850 310 1.994 450
Impostos retidos na fonte sobre titulos de renda fixa 497 417 497 417
ISS — Impostos sobre servigos a recolher 1.490 1.090 2.523 1.811
Cofins a recolher 1.305 871 1.978 994
PIS a recolher 212 141 358 168
Impostos e contribuicdes sobre lucros a pagar - - 28.348 -
Outros - - 491 2.021
Total 546.030 423.200 859.273 679.607

(1) O Banco Panamericano e suas empresas controladas sao partes em acdes judiciais e processos administrativos de
natureza tributaria. Considerando os termos e vantagens oferecidas pelo programa de anistia fiscal editado pelo
Governo Federal, através da Lei n°® 11.941/09, a administragdo do Banco reavaliou juntamente com seus
assessores juridicos a conveniéncia de aderir ao referido programa. Como consequéncia, optou-se em 2010 pela
desisténcia de diversos processos movidos pelo Banco e controladas, assumindo débitos fiscais como suas
obrigages tributarias e a consequente obrigatoriedade do pagamento regular dos impostos, contribuicdes e
demais obrigagcdes como condi¢do essencial para a manutengdo das condi¢des de pagamento previstas no
parcelamento. Os principais processos que fazem parte do programa de anistia séo: (i) Contribui¢céo Previdenciaria
parte empresa, sobre pagamentos a pessoa fisica; (ii) Exclusédo indevida de Provisdo para Devedores Duvidosos
da base de calculo de IRPJ/CSLL; (ii) IRPJ decorrente de adesao irregular ao Incentivo Fiscal — FINOR; e (iv)
Aproveitamento indevido de prejuizo fiscal na base de calculo IRPJ/CSLL.
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Os débitos foram consolidados junto a Receita Federal do Brasil e apds apropriagdo
das antecipacgdes efetuadas apresenta a seguinte composicao:

Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Débitos previdenciarios 35.853 33.556 35.853 33.396
Demais débitos 3.264 3.392 5.751 6.039
Total 39.117 36.948 41.604 39.435
b) Diversas:
Banco Consolidado
2011 2010 2011 2010
Captacéao de recursos FIDCs - - | 1.070.826 | 1.140.273
Valores a pagar a estabelec. ref. compras com cartdes de
crédito 445.818 523.191 445.818 523.191
Proviséo p/ créditos cedidos de liquidagdo duvidosa (Nota 8d) 166.116 118.430 166.116 118.430
Proviséo para passivos contingentes (Nota 18b) 153.190 95.623 179.345 113.451
Valores a pagar a sociedades ligadas 95.031 336.881 5.016 231.702
Valores a pagar a lojistas 24.840 29.917 24.840 29.917
Proviséo para pagamentos a efetuar 41.775 20.921 52.171 26.147
Arrecadagéo de cobranca 19.222 44.585 19.222 44.585
Cheques administrativos 18 584 18 584
Obrig. por Op. venda ou transf. Financ. Arrend. Mercantil - - 42.277 334.972
Dep6sitos de terceiros - - 39 86
Valores especificos de consoércio - - 8.170 8.799
Outros 114.601 66.522 117.378 73.174
Total 1.060.611 | 1.236.654 | 2.131.236 | 2.645.311

20) PROVISOES TECNICAS — SEGUROS E RESSEGUROS - CONSOLIDADO

As provisfes técnicas — seguros e resseguros apresentam a seguinte composi¢ao:

a) Provisdes de prémios ndo ganhos:

2011 2010
Acidentes pessoais coletivos 29.110 28.832
Desemprego/Perda de renda 27.565 -
Rendas de eventos aleatérios 2.201 3.761
Prestamistas 104 46.123
Vida em grupo 574 4.276
Total 59.554 82.992

b) Sinistros a liquidar:

2011 2010
Acidentes pessoais coletivos 3.559 3.824
Vida em grupo 1.405 2.182
Rendas de eventos aleatérios 811 1.239
Prestamistas 297 1.737
Desemprego/Perda de renda 310 -
Qutros 15 15
Subtotal 6.397 8.997
DPVAT 19.528 24.008
Total 25.925 33.005
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Do montante de R$ 6.397 (2010 - R$ 8.997), o valor de R$ 3.235 (2010 - R$ 2.965)
refere-se a processos de sinistros em demanda judicial em diversos estagios
processuais, com a seguinte classificagdo de risco:
2011 2010
Quantidade de Valor Quantidade de Valor
Risco processos Provisionado processos Provisionado
Perda provavel 311 3.236 15 161
Perda possivel - - 339 2.702
Perda remota - - 316 102
Total 311 3.236 670 2.965
c) Proviséo de sinistros ocorridos mas ndo avisados
2011 2010
Prestamistas 9.593 3.251
DPVAT 8.210 1.534
Vida em grupo 9.561 480
Acidentes pessoais coletivos 1.111 4.829
Desemprego/Perda de renda 646 -
Rendas de eventos aleatorios 16 263
Resseguros 377 -
Total 29.514 10.357
d) Outras provisdes:
2011 2010
Vida em grupo - 88
Acidentes pessoais coletivos - 2.329
DPVAT 79 59
Prestamistas 207 456
Rendas de eventos aleatérios 60 99
Outras Provisdes Técnicas de Previdéncia Complementar 383 86
Total 729 3.117
| Total das provisdes técnicas — seguros e resseguros 115.722 129.471
e) Resultado com operagfes de seguros
| - Segue o resultado de prémio de seguros ganhos p  or ramo:
Dezembro
*°
Ramos (*) 2011
Acidentes pessoais coletivos 70.869
Danos pessoais (DPVAT) 33.434
Vida em grupo 7.025
Prestamista 5.310
Desemprego/perda de renda 4.800
Renda de eventos aleatoérios 1.921
Total 123.359

PAGINA: 182 de 213




DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Versdo : 2
Notas Explicativas
(*) Resultado liquido da variagéo das provisdes técnicas de prémios.
Il - Sinistros ocorridos por ramo
Ramo Dezembro
2011

DPVAT 29.096
Vida em grupo 16.078
Prestamista 14.550
Rendas de eventos aleatérios 2.042
Acidentes pessoais (2.000)
Desemprego/perda de renda 1.253
Total 61.019

21) PATRIMONIO LIQUIDO

a) Composigdo do capital social em quantidade de a¢  des:
O capital social, totalmente subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2011 e de
2010, é de R$ 1.108.091, e esta dividido em a¢des nominativas-escriturais, sem valor
nominal demonstrados a seguir:

2011 2010

Ordinéarias 131.881.028 131.881.028
Preferenciais 112.462.912 112.462.912
Total 244.343.940 244.343.940

b) Reservas de lucros:
Reserva legal — Nos termos do estatuto social, o Banco deve destinar 5% do lucro
liqguido de cada exercicio social para a reserva legal. A reserva legal ndo podera
exceder 20% do capital integralizado do Banco. Ademais, o Banco podera deixar de
destinar parcela do lucro liquido para a reserva legal no exercicio em que o saldo
dessa reserva, acrescido do montante das reservas de capital, exceder a 30% do
capital social.
Reserva para Integridade do Patriménio Liquido — Nos termos do estatuto social, o
saldo remanescente de lucros acumulados deve ser destinado a reserva para
integridade do Patrimdnio Liquido, que tera por fim assegurar recursos para atender as
necessidades regulatéria e operacional de valor de patrimbnio liquido do Banco,
podendo ser convertida em capital autorizado, e podera ser formada de acordo com
proposta do Conselho de Administracdo, com até 100% do lucro liquido, ndo podendo
ultrapassar o valor do capital social do Banco.

c) Dividendos e juros sobre o capital préprio:

Aos acionistas é assegurado um dividendo minimo de 25% do lucro liquido anual,
ajustado nos termos do artigo 202 da Lei n° 6.404/76, atualizada pela Lei 11.638/07.

Em reunido realizada em 27 de abril de 2011, o Conselho de Administracdo do Banco
aprovou, por unanimidade, o cancelamento de distribuicdo do JCP referente ao
exercicio de 2010 no valor bruto de R$ 6.000, que seriam pagos até 30 de abril de
2011.

O cancelamento da distribuicdo do JCP se justifica tendo em vista que: (i) foram
verificadas, conforme divulgado no Fato Relevante publicado em 09 de novembro de
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2010, que as demonstracdes financeiras até entdo publicadas, incluindo as
demonstracgdes financeiras de 30 de junho de 2010, base da deliberacdo dos JCP,
estavam definitivamente comprometidas em sua missdo de prestar informagfes de
qualidade e fidedignidade consoante aos principios contabeis e, portanto, nao
refletiam a real situagdo patrimonial do Banco a época, tendo inclusive sido
identificadas posteriormente perdas que somadas chegaram a ordem de
aproximadamente R$ 4,3 bilhdes; e (i) as demonstracBes financeiras individuais e
consolidadas referentes a 31 de dezembro de 2010 e 30 de novembro de 2010,
naguele momento as Unicas demonstrages financeiras fidedignas da Institui¢éo,
apontam a inexisténcia de lucro liquido, o que impossibilita 0 pagamento de JCP, de
acordo com a legislagdo em vigor.

Conforme o estatuto social do Banco Panamericano S.A., em 31 de dezembro de
2011 foram provisionados juros sobre capital préprio no valor de R$ 16.831. A seguir
demonstra-se o célculo dos juros sobre o capital proprio relativo ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2011.

2011 % (1)
Lucro liquido 60.238
(-) Reserva legal (3.012)
Base de calculo 57.226
Juros sobre o capital préprio (bruto) provisionados 16.831 29,41
Imposto retido na fonte sobre os juros sobre o capital préprio (2.525)
Juros sobre o capital proprio (liquido) provisionad os 14.306 25,00

(1) Percentual dos juros sobre o capital proprio sobre a base de calculo.

d) Depésito de Acionista:

Em 31 de janeiro de 2011, mediante operacdo financeira complementar, que contou
com o conhecimento do BACEN e com o apoio financeiro do FGC — Fundo Garantidor
de Crédito, o entdo acionista controlador (Grupo Silvio Santos) aportou o valor de R$
1.300.000 no Banco Panamericano S.A. para assumir 0s prejuizos decorrentes das
irregularidades contabeis adicionais, divulgados nas demonstragfes financeiras de 31
de dezembro de 2010 do Banco. O objetivo deste aporte foi reforgar o equilibrio
patrimonial e a liquidez operacional do Banco.

e) Ajustes de Exercicios Anteriores:

Durante o exercicio de 2011, foram contabilizados valores a titulo de ajuste de
exercicios anteriores, conforme segue:

Banco 2011

- Baixa de contas transitdrias (1) 50.789
- Ajuste do passivo de liquidagao antecipada em operagdes de cessdes de crédito (2) 195.936
- Subtotal 246.725
- Efeitos tributarios (98.690)
Total 148.035

(1) Refere-se a baixa de contas transitérias ativas e passivas, pendentes ha mais de 180 dias, efetuada no
1° semestre de 2011; e

(2) No 3° trimestre de 2011, o Banco alterou sua politica contabil relativa aos valores recebidos
antecipadamente de clientes cujos créditos haviam sido cedidos a outras instituicdes financeiras. Até o 2°
trimestre, essas antecipacdes eram atualizadas pelas taxas de contratacdo dessas operagdes, pela
expectativa do Banco em ceder novas operagfes de créditos aos cessionarios em troca dessas dividas.
Todavia, a maioria dos passivos de liquidacédo antecipada estava sendo quitada em espécie pelo Banco,
sendo assim atualizados pelas taxas pactuadas nas operag¢es de cesséo de crédito. Dessa forma, o
Banco decidiu passar a atualizar todos os passivos pelas taxas das operacdes de cesséo de crédito para
demonstrar a efetiva obrigacéo do Banco para com os respectivos cessionarios.

PAGINA: 184 de 213



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2011 - BCO PAN S.A. Versdo : 2
Notas Explicativas
22) RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS
2011
Banco Consolidado
Operag0es de crédito 182.081 182.081
Rendas de cartbes 114.786 114.786
Rendas de servigos de cobranca 50 50
Administragdo de consorcios - 13.300
Outras 22.616 23.109
Total 319.533 333.326
23) DESPESAS DE PESSOAL
2011
Banco Consolidado
Proventos 43.785 62.231
Encargos Sociais 16.747 23.715
Honorarios 8.733 9.030
Beneficios 5.163 10.567
Qutros 326 556
Total 74.754 106.099
24) OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS
2011
Banco Consolidado
Comiss0es pagas a lojistas e promotoras 662.368 759.060
Servicos de terceiros 182.409 177.012
Processamento de dados 84.035 84.712
Acordos judiciais 33.129 34.034
Servicos do sistema financeiro 59.432 66.540
Despesas c/ busca e apreensédo de bens 49.442 50.460
Comunicagdes 41.073 41.209
Aluguéis 15.425 15.361
Taxas e emolumentos 5.643 6.359
Propaganda, promogdes e publicidade 9.807 10.255
Transporte 6.711 6.817
Depreciagao e amortizacao 4.687 4.742
Manuteng&o e conservagédo de bens 3.159 3.166
Viagens 1.741 1.811
Administracdo de Fundo - 8.578
Materiais de consumo 1.246 1.250
Outras 61.799 68.283
Total 1.222.106 1.339.649
25) DESPESAS TRIBUTARIAS
2011
Banco Consolidado
Contribuigdo a Cofins 75.253 85.246
Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - 1SS 12.229 13.349
Contribuigédo ao PIS 18.465 23.559
Impostos e taxas 6.077 26.955
Total 112.024 149.109
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26) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS E OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
a) Outras receitas operacionais:
2011
Banco Consolidado
Atualizagdo monetaria de cessdes de crédito a receber 68.589 68.589
Restituicdo de prémios de seguros 34.541 34.541
Reverséao de provisdes 34.386 34.594
Taxa de Registro de Cartérios — CDC 16.697 16.697
Recuperagdo de encargos e despesas (1) 65.690 68.754
Outras rendas operacionais 23.219 45.351
Total 243.122 268.526
(1) Refere-se a recuperagéo de valores que foram pagos para as assessorias de cobranca.
b) Outras despesas operacionais:
2011
Banco Consolidado
Despesa de cessédo de operagdes de crédito 115.367 102.567
Prejuizo c/ operag8es de crédito/financiamento 34.926 34.926
Variagdo monetéria passiva 47.711 51.129
Constituigéo de provisdes 86.459 93.063
Descontos concedidos 12.696 14.399
Fraudes dedutiveis 21.341 21.341
Despesas na apreensao de veiculos 1.485 1.620
Administragdo de Apdlice de Seguros - 7.524
Outras 1.549 36.786
Total 321.534 363.355
27) RESULTADO NAO OPERACIONAL
2011
Banco Consolidado
Reverséo/Provisao de outros valores e bens 18.075 18.516
Resultado na alienag&o de outros valores e bens (118.138) (115.557)
Resultado na alienacédo de iméveis - 6.318
Lucros ou dividendos recebidos 15 15
Outros 2 2.923
Total (100.046) (87.785)

28) SALDOS E TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

As transagbes com partes relacionadas (diretas e indiretas) sdo efetuadas em
condi¢cBes e taxas compativeis com as médias praticadas com terceiros, vigentes nas

datas das operagdes.
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a) A tabela a seguir demonstra os saldos e transagd  es com partes relacionadas:

Banco
2011 2010 2011
Ativo Ativo Receitas
(passivo) (passivo) (despesas)
Aplicacdo interfinanceira de liquidez (a)
Banco BTG Pactual S.A. 639.461 - 29.656
Caixa Econdmica Federal - - 16.490
Panamericano Arrendamento Mercantil S.A. 606.101 794.489 91.504
Total 1.245.562 794.489 137.650
Titulos e valores mobiliarios (b)
Caixa CDC FIDC 194.918 314.840 (15.923)
Caixa Master CDC FIDC 653.727 853.386 (104.959)
FIDC F BP Financeiro 115.442 52.663 (108.093)
FIDC FF Multisegmentos - 39.304 413
Total 964.087 1.260.193 (228.562)
Outros créditos — ArrecadagGes de cobranca (c)
Panamericana de Seguros S.A. 2.000 14.391 -
Panamericano Arrendamento Mercantil S.A. - 1 -
Total 2.000 14.392 -
Cessao de crédito (j)
Caixa Econdmica Federal 41.973 33.612 -
Total 41.973 33.612 -
Dep6sitos a vista (d)
Panamericana Seguros S.A. (512) (476) -
Panamericano Adm. e Corretagem de Seg.de Prev.Privada Ltda. (D) - -
Panamericano Administradora de Consércio Ltda. (314) (719) -
Panamericano Arrendamento Mercantil S.A. (1.487) (1.988) -
Panserv Prestadora de Servicos Ltda (11) - -
Pessoal chave da administracéo (4) - -
Total (2.329) (3.183) -
Depésitos interfinanceiros (k)
Banco BTG Pactual S.A. (500.504) - (2.128)
Caixa Econdmica Federal (2.063.958) - (63.958)
Total (2.564.462) (6.738) (66.086)
Depdsitos a prazo (e)
Panamericano Adm. e Corretagem de Seg.de Prev.Privada Ltda. (85) - (1)
Panamericano Administradora de Consércio Ltda. (2.773) (3.128) (366)
Panserv Prestadora de Servicos Ltda (4.591) - (59)
Pessoal chave da administragdo - (316) (30)
Total (7.449) (3.444) (456)
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Banco
2011 2010 2011
Ativo Ativo Receitas
(passivo) (passivo) (despesas)
Obrigag6es por operagdes compromissadas (f)
Banco BTG Pactual S.A. - - (1.714)
Caixa CDC FIDC (6.039) - (3.152)
Caixa Econdmica Federal (300.037) - (789)
Caixa Master CDC FIDC (24.873) - (17.635)
Panamericano Administradora de Consércio Ltda. (16.501) - (1.756)
Total (347.450) - (25.046)
Outras obrigacdes (g)
Caixa Econémica Federal (23.482) - -
Panamericana de Seguros S.A. (7.078) (16.071) -
Panamericano Administradora de Consércio Ltda. (113) - -
Panamericano Arrendamento Mercantil S.A. (87.840) (89.909) -
Total (118.513) (105.980) -
Outras despesas administrativas (h)
Panamericana de Seguros S.A. - - (2.306)
Panserv Prestadora de Servicos Ltda - - (21.443)
Total - - (23.749)
Resultado obtido na cesséo de crédito (i)
Caixa Econdmica Federal - - 403.100
Caixa Master CDC FIDC - - 79.980
FIDC F BP Financeiro - - 79.018
Total - - 562.098
Consolidado
2011 2010 2011
Ativo Ativo Receitas
(passivo) (passivo) (despesas) (m)
Aplicacdo interfinanceira de liquidez (a)
Banco BTG Pactual S.A. 639.461 - 29.656
Caixa Econdmica Federal - - 16.490
Total 639.461 - 46.146
Outros créditos — Arrecadacédo de cobranca (c)
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. - 118.340 -
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. - 5 -
Total - 118.345 -
Cessad de crédito (j)
Caixa Econdmica Federal 41.973 33.612 -
Total 41.973 33.612 -
Depésitos a vista (d)
BF Utilidades Domesticas Ltda. - (5) -
Braspag Tecnologia em Pagamento Ltda. - (321) -
Galeno de Almeida Open View - (@) -
GSS Centro de Servigos Compartilhados Ltda. - (2) -
Hotel Jequiti Ltda. - (48) -
Lideranga Capitalizagdo S.A. - 2) -
Oscar Freire Open View-Emp. Imob. Ltda. - (8) -
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. - (7.183) -
Panamericano Com Prod. E Serv. Ltda. - (76) -
Panamericano DTVM S.A. - (129) -
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Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. - (1.012) -
Panseg Promog6es e Vendas Ltda. - (493) -
Pericia A. C. Seg. Previdéncia Privada Ltda. - (182) -
Silvio Santos Participagfes Ltda. - ) -
Sisan Empreendimentos Imobiliarios Ltda. - (6) -
SSF Fomento Comercial Ltda. - (17) -
Teatro Imprensa Produgdes Artisticas Ltda. - (2) -
TVSBT Canal 4 de Sao Paulo S.A. - 2) -
Vimave Comércio de Eletro — Eletrdnicos Ltda. - (4) -
Vimave Pacaembu Veiculos Ltda. - (11) -
Vimave Vila Maria Veiculos Ltda. - (@) -
Total - (9.518) -
Depésitos interfinanceiros (k)

Banco BTG Pactual S.A. (500.504) - (2.128)
Caixa Econdmica Federal (2.063.958) - (63.958)
Panamericano DTVM S.A. - (6.738) (246)
Total (2.564.462) (6.738) (66.332)
Depésitos a prazo (e)

BF Utilidades Domesticas Ltda. - (808) (37)
Braspag Tecnologia Pagamento Ltda. - (1.152) (46)
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. - (9.041) (1.712)
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. - - (126)
Panseg Promocgdes e Vendas Ltda. - 9) -
Pericia A. C. Seg. Previdéncia Privada Ltda. - (6.877) (293)
Pessoal chave da administragéo - (3.012) (139)
SSF Fomento Comercial Ltda. - (199) 9)
TVSBT Canal 4 de Sao Paulo S.A. - (14.349) (417)
Vimave Pacaembu Veiculos Ltda. - (230) (10)
Vimave Vila Maria Veiculos Ltda. - (1.102) (49)
Total - (36.779) (2.838)
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Versdo : 2
Consolidado
2011 2010 2011
Ativo Ativo Receitas

(passivo) (passivo) (despesas) (m)
Caixa CDC FIDC (I)
Pessoal chave da administragdo - (57.301) (2.803)
Silvio Santos Participagfes Ltda. - (4.262) (32)
Subtotal - (61.563) (2.835)
Caixa Master CDC FIDC (l)
Pessoal chave da administragdo - (2.719) (150)
Subtotal - (2.719) (150)
Total - (64.282) (2.985)
Obrigag6es por operagdes compromissadas (f)
Banco BTG Pactual S.A. - - (1.714)
Caixa Econdmica Federal (300.037) - (789)
Total (300.037) - (2.503)
Outras obrigacdes (g)
Caixa Econdmica Federal (23.482) - -
Panamericano Adm. de Cartdes de crédito Ltda. - (223.406) -
Panamericano DTVM S.A - (800) -
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. - (6.402) -
Panseg Promocgdes e Vendas Ltda. - (913) -
Silvio Santos Participac@es Ltda. - (181) -
Total (23.482) (231.702) -
Outras despesas administrativas (h)
BF Par Utilidades Domésticas Ltda - - (1.103)
BF Utilidades Domésticas Ltda. - - (1.187)
Braspag Tecnologia Pagamento Ltda - - (76)
GSS Centro de Servigos Compartilhados Ltda. - - (753)
Hotel Jequiti Ltda. - - 2)
Panamericano Adm. de Cartdes de Crédito Ltda. - - (36.323)
Panamericano Com. Prod. e Serv. Ltda - - (1.217)
Panamericano DTVM S.A. - - (4.283)
Panamericano Prestadora de Servigos Ltda. - - (66.741)
Panseg Promocgdes e Vendas Ltda. - - (1.118)
Promolider Promotora Vendas Ltda. - - (40)
Silvio Santos Participac@es Ltda. - - (17)
SS Comércio de Cosmeéticos e Prod. de Higiene Pessoal Ltda. - - (5)
TVSBT Canal 4 de Sao Paulo S.A. - - (6)
Total - - (112.871)
Resultado obtido na cesséo de crédito (i)
Caixa Econdmica Federal - - 403.100
Total - - 403.100

(a
(b)
(©
(d)
(e)
)
(©)

Refere-se a aplicagdes do Banco com taxas equivalentes as do CDI;

Referem-se a aplicagGes em cotas subordinadas;

Referem-se a valores de cobranga a receber arrecadados, que sdo repassados em D+1;
Referem-se ao saldo de contas correntes de ligadas mantidas no Banco;
Referem-se a captacéo através de depésitos a prazo efetuados no Banco;

Referem-se a operagbes compromissadas com ligadas;

Referem-se a valores de cobranca e prémios de seguros a repassar arrecadados através de empresas
ligadas, servigos prestados, liquidagdo de parcelas antecipadas de cessao de crédito e intermediacéo de

Titulos e Valores Mobiliarios pela DTVM;

(h) Referem-se a outras despesas administrativas de servigos prestados por empresas ligadas;

0

() Refere-se a cessdo de crédito a receber sem coobrigagéo;

Refere-se ao resultado obtido na cesséo de crédito;

(k) Refere-se a captacéo através de depdsitos interfinanceiros com taxas equivalentes as do CDI;

0

Referem-se a captagéo através de cotas do FIDC; e
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b)

(m) Exceto pelas informagfes da Caixa Econémica Federal, Banco BTG Pactual S.A e Pessoal chave da
administracéo, as demais informagdes de Receitas e despesas referem-se a transagfes com empresas
consideradas como partes relacionadas até 27 de maio de 2011, data da troca do controle acionario do
Banco Panamericano.

Remuneracgéo dos Administradores:

I. Foi determinado em Assembleia Geral Ordinéria, o valor maximo de remuneracao dos

administradores para o ano de 2011 no montante de R$ 12.590.

» Beneficios de curto prazo a administradores (*)

Versao :

2011
Banco Consolidado
Despesas de honorarios 7.909 8.206
Gratificagbes/Bénus 824 824
Contribuicao ao INSS 1.919 1.984
Total 10.652 11.014

(*) Registrado na rubrica de “Despesas de pessoal”.

II. O Panamericano ndo possui beneficios de longo prazo de rescisédo de contrato de

trabalho ou remuneracéo baseada em ac¢des para seus administradores.
* Outras informagdes

Conforme legislagdo em vigor, as instituicbes financeiras ndo podem conceder
empréstimos ou adiantamento para:

I. Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativos, fiscais e
semelhantes, bem como aos respectivos conjuges e parentes até o 2° grau;

Il. Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; e

Ill. Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a propria instituicdo
financeira, quaisquer diretores ou administradores da prépria instituicdo, bem como
seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau.

29) INSTRUMENTOS FINANCEIROS - Banco e consolidado

» Gestao de Riscos

O Banco possui exposicdo em ativos e passivos envolvendo instrumentos financeiros
derivativos, com a finalidade de atender as necessidades proprias, cujos registros sédo
efetuados em contas patrimoniais, de resultado e de compensacao.

A Administrac@o do Banco é responsavel por estabelecer a politica de risco e os limites
de exposicdo. A responsabilidade por identificar, avaliar, monitorar e informar o
cumprimento das diretrizes de risco estabelecidas pela Administracéo € atribuicdo da
Diretoria de Controladoria e Compliance que mantém relacdo de independéncia em
relacdo as areas de negocios e de operacgoes.

Os instrumentos financeiros pressupdem a existéncia de risco de mercado e de crédito.

» Gestao do Capital

O gerenciamento da estrutura de capital deve buscar a otimizacdo da relagédo risco e
retorno, adequando as alocacgdes ao apetite de risco e maximizando a relagéo risco
versus retorno. O conglomerado tem por definicdo maximizar a utilizagdo do seu capital
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a partir da eficiéncia na composicdo das suas alocacbes de recursos e 0s seus
respectivos fatores de risco.

LIMITE OPERACIONAL - ACORDO DA BASILEIA

O Banco realiza a mensuracao do capital regulatério a partir dos modelos padronizados
autorizados pelo CMN e BACEN. Os limites operacionais sdo apurados mensalmente,
confrontando o capital mensurado com a exigéncia decorrente das exposi¢des ao risco
de mercado, risco relacionado a ponderacao de ativos (risco de crédito, entre outros),
risco operacional e risco de taxas de juros da carteira de ndo-negociagéo.

Demonstra-se a seguir o calculo do indice de Basiléia.

Conglomerado

Estrutura de Capital Sigla 2011 2010

0. Patriménio de Referéncia — Lim. Imobilizagao 1.127.383| (868.163)
1. Patrim6nio de Referéncia PR 1.127.383 | (721.140)
1.1 Nivel | PRI 751.612 (721.140)
1.2 Nivel Il PRI 375.772 -
2 Parcela de Exposi¢do Ponderada pelo Risco |PEPR 1.066.733 | 1.338.780
3 Parcela de Juros (Pré Fixados) PJUR1 81 38.977
4 Parcela do Risco Operacional POPR 149.208 348.567
5 Parcela de agdes PACS 1.753 -
6 Patriménio de Referéncia Exigido (2+3+4+5) |PRE 1.217.775| 1.726.324
7 Parcela do Risco das Posi¢fes Banking RBAN 142.839 75.421
8 Valor da Margem (1 -6 —7) (233.231) | (2.669.908)
indice de Basiléia (0 x 100 / (6 / 0,11)) 10,18% -5,53%

O indice de Basiléia atingiu 10,18% em 31 de dezembro de 2011, ante -5,53% em 31
de dezembro de 2010, sendo que o Banco apresentou um plano para fortalecimento de
sua estrutura de capital, aprovado pelo BACEN nos termos da Resolugdo CMN n°
4.019/11. O Patrimbnio de Referéncia — PR atingiu R$1.127.383, contra um PR
negativo de R$868.163 no encerramento do exercicio anterior. Conforme a Resolugéo
supracitada, o Patriménio de Referéncia de 31 de dezembro de 2011 considera os
valores recebidos de acionistas, no montante de R$ 620.000 efetuados em 9 de
novembro de 2011, classificados em “Outras ObrigacBes — Sociais e Estatutarias”.

A exigéncia de capital regulatério, dada pelo Patriménio de Referéncia Exigido - PRE,
apresentou substancial redugdo no exercicio, resultado da dindmica de negécios, de
alteracdes regulatdrias e aprimoramentos da estrutura de gerenciamento de riscos.

Em relacdo a dinamica de negdcios, o resultado das operag¢des de cesséo de créditos
na modalidade sem coobrigagdo gerou impacto positivo no Patrim6nio de Referéncia e
reduziu a exigéncia de capital para operacdes de crédito. Ainda, o impacto das
mudancgas introduzidas pela Circular BACEN n° 3.563/11 na estrutura de capital do
Conglomerado foi benéfico, com o retorno da adogéo, para a maioria da carteira de
operacbes de varejo, do Fator de Ponderacdo de Risco (FPR) de 75%, ao invés de
150%, conforme previa a Circular BACEN n° 3.515/10.

Em 18 de janeiro de 2012, conforme nota 33, foi aprovado o aumento de capital social
do Banco em até R$1.800.000, dos quais foram subscritos e integralizados, em 31 de
janeiro de 2012, pelos acionistas detentores de 100% do capital votante do Banco
Panamericano por meio do exercicio dos seus respectivos direitos de preferéncia sobre
a totalidade das acdes ordinarias de que séo titulares, o montante de R$ 971.523
milhdes.

Versado : 2
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* Risco de Crédito

Define-se o risco de crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas
ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigagfes
financeiras nos termos pactuados, a desvalorizacdo de contrato de crédito decorrente
da deterioragdo na classificacdo de risco do tomador, & redugdo de ganhos ou
remuneragfes, as vantagens concedidas na renegociagcdo e aos custos de

recuperacgao.

A gestéo de risco de crédito é composta por politicas e estratégias de gerenciamento
de risco de crédito, limites operacionais, mecanismos de mitigacdo de risco e
procedimentos destinados a manter a exposicdo ao risco de crédito em niveis
aceitaveis pela instituicéo.

* Risco de Mercado

Refere-se a possibilidade de perda devido a oscilacdo de taxas, descasamentos de
prazos e moedas das carteiras ativas e passivas do Banco. Esses riscos sao
gerenciados diariamente por meio de metodologias aderentes as melhores préticas.

O Banco estd exposto aos seguintes fatores de risco: taxa de juros prefixada, taxa de
juros vinculada a variagdo cambial, taxa de juros vinculada aos indices INPC, IPCA,
IGPM, SELIC, DI e a variagdo cambial. As variacdes cambiais séo referenciadas ao
Ddlar Americano (US$). Os principais fatores se relacionam as taxas prefixadas e
variagdo cambial.

As operagOes e respectivos instrumentos financeiros sdo segregados nas seguintes
carteiras:

Carteira Trading: consiste em todas as operagfes com instrumentos financeiros,
inclusive derivativos, detidas com intencdo de negociagdo ou destinadas a hedge de
outros instrumentos da carteira de negociacdo. As operacgfes detidas com intencéo de
negociacdo sdo aquelas destinadas a revenda, obtencdo de beneficios dos
movimentos de precos, efetivos ou esperados, ou realizagéo de arbitragem; e

Carteira Banking: operac¢des nao classificadas na carteira Trading. Consistem nas
operagBes estruturais provenientes das linhas de negdcio do Banco, seus eventuais
hedges e todas as demais exposi¢des nao classificadas na carteira Trading.

A administracdo pode alterar os efeitos advindos do risco de mercado das exposicdes,
através de mecanismos de hedge e/ou reposicionando de ativos e passivos, 0 que
pode mitigar os impactos decorrentes de eventuais cenarios desfavoraveis.

Andlise de Sensibilidade em 31 de dezembro de 2011

Versado : 2

Fatores de Risco Carteira Trading e Banking CENARIOS (¥)

Exposic¢des sujeitas a variagao: (1) Provavel | (2) Possivel

(3) Remoto

Taxas de Juros Préfixadas

Cambial

Taxas de Cupom de Dolar

Taxas de Cupom de indice de Precos

Taxas de Juros

Moeda Estrangeira

Cupom Cambial

Cupom de indice de Pregos

(2.494) (740.940)
(67) (671)
(6) (506)
(71) (8.880)

(1.642.866)
(1.677)
(1.026)

(18.193)

Total 31 de Dezembro de 2011 (2.638) (750.997)

(1.663.762)

Total 30 de Setembro de 2011 (2.308) (663.555)

(1.474.989)

Total 31 de Dezembro de 2010 (1.473) (226.686)

(431.783)

(*) Valores brutos de impostos.
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A analise de sensibilidade foi efetuada a partir do cenario base (dados de mercado de
30 de dezembro de 2011), sendo considerados sempre 0s impactos negativos nas
posicdes para cada vértice/vencimento. Os efeitos desconsideram a correlacéo entre
0s Vértices e os fatores de risco e impactos fiscais.

Cenario 1: Foi aplicado o choque (aumento ou redugdo) de 1 ponto base (0,01%) na
estrutura a termo de taxas de juros em todos os vértices/prazos. Exemplo: Taxa de
10% a.a. torna-se 10,01% a.a. ou 9,99% a.a. Foi considerada a cotagdo Reais/Délar de
R$ 1,8570.

Cenario 2: Foi aplicado o choque (aumento ou reducao) de 25% nas taxas (aplicacao
do multiplicador de 1,25). Exemplo: Taxa de 10% a.a. torna-se 12,50% a.a. ou 7,50%
a.a. Foi considerada a cotacao Reais/Ddlar de R$ 1,6882.

Cenario 3: Foi aplicado o choque (aumento ou reducgéo) de 50% nas taxas (aplicacéo
do multiplicador de 1,50). Exemplo: Taxa de 10% a.a. torna-se 15,00% a.a. ou 5,00%
a.a. Foi considerada a cotacao Reais/Ddlar de R$ 1,4069.

EXPOSICAO CAMBIAL

A seguir, séo apresentados os valores patrimoniais vinculados a moedas estrangeiras
em 31 de dezembro de 2011 e de 2010.

Consolidado

Ativos — Délar Dezembro/2011 Dezembro/2010
Operagdes de Crédito (ACC/CCE) 111.377 -
Total Ativos 111.377 -

Passivos — Délar Dezembro/2011 Dezembro/2010
Divida subordinada 961.796 1.066.032
Obrigagdes por titulos e valores mobiliarios no exterior 925.349 849.079
Total Passivos 1.887.145 1.915.111

O Banco utiliza instrumentos financeiros derivativos com o propésito de atender as
suas necessidades no gerenciamento de riscos de mercado, decorrentes dos
descasamentos entre moedas, indexadores, prazos de suas carteiras e arbitragem.

Em 31 de dezembro de 2011 e de 2010, a posi¢do dos instrumentos financeiros
derivativos, em moeda estrangeira, estava apresentada como segue:

Consolidado
Valor de Referéncia Saldo Contabil
Dezembro/2011 | Dezembro/2010 Dezembro/2011 | Dezembro/2010
Ativos - Délar
Swap 1.717.875 1.909.963 2.314.605 1.956.618
DDI 52.090 - (76) -
Total 1.769.965 1.909.963 2.314.529 1.956.618
Passivos - Délar
Swap 6.000 - 6.617 -
DDI 102.450 - 436 -
DOL 55.381 - 91 -
Total 163.831 - 7.144 -

Versado : 2
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Risco de Liquidez

Refere-se a capacidade do conglomerado de monitorar o descasamento entre 0s
prazos de recebimento dos ativos e aplicagbes financeiras em comparagdo ao
pagamento das obrigacdes assumidas. O Banco gerencia diariamente sua liquidez,
segundo prevé a Resolugdo CMN n° 2.804/00.

Em atendimento aos requisitos estabelecidos pela Circular BACEN n° 3.477/09, estado
sendo disponilizadas as informacdes sobre 0 processo de gerenciamento de riscos,
que podem ser consultadas no site www.panamericano.com.br/ri, Relatério de
Gerenciamento de Riscos.

30) BENEFICIOS A EMPREGADOS

O Banco e suas controladas contribuem mensalmente para a Multiprev - Fundo
Multiplo de Penséo, com um percentual sobre a folha de pagamento dos participantes,
com o objetivo de complementar os beneficios de previdéncia social em um plano de
contribuicdo definida, sendo esta a Unica responsabilidade do Banco e de suas
controladas como patrocinadores. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, o
montante dessa contribuicdo foi de R$ 784 no Banco e R$ 1.057 no Consolidado.

Além desse beneficio, o Banco Panamericano oferece aos seus funcionérios e
administradores outros beneficios, dentre os quais: seguro salde, assisténcia
odontolégica, seguro de vida e de acidentes pessoais e treinamento. O montante
dessas despesas totalizaram no exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 em R$
5.335 no Banco e R$ 10.610 no Consolidado.

31) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

a)

Demonstracdo do célculo dos encargos com imposto de renda e contribuicdo

Versado : 2

social:
2011
Banco Consolidado

Resultado antes do imposto de renda e contribui¢éo social (589.359) (595.685)

Aliquota efetiva (1) 40%

Encargos/Créditos total do imposto de renda e contribuigdo social,

de acordo com as aliquotas vigentes (2) 235.744 237.783

Efeito no célculo dos tributos:

Participacéo em controladas 13.217 -

Crédito tributario de periodos anteriores ndo constituidos - 9)

Crédito tributario sobre juros de capital proprio 6.732 7.531

Ativacao de crédito tributarios de exercicios anteriores (3) 357.897 360.033

Outros valores (4) 36.007 57.392
Receita de Imposto de renda e contribuicdo sociald o exercicio 649.597 662.730

(1) No consolidado a aliquota efetiva ndo é demonstrada em virtude de aliquota diferenciada para a
Panamericano Administradora de Consoércio Ltda. e Panserv Prestadora de Servigos Ltda. (25% de
imposto de renda e 9% para contribui¢éo social);

(2) A aliquota da contribuicéo social para as empresas dos segmentos financeiros e de seguros foi elevada
para 15%, de acordo com a Lei n® 11.727/08, permanecendo em 9% para as demais empresas (nota
3m);

(3) Diferenca de Crédito tributario sobre adigdes temporarias, Prejuizo Fiscal e Base Negativa do ano de
2010 na empresa Panamericano Arrendamento Mercantil S/A;

(4) Os outros valores apresentam a seguinte composicdo: (i) Fraudes indedutiveis de cartdes no montante
de R$1.627, no consolidado; (ii) Reversédo de PDD do Fundo de Investimento FF Multisegmento,
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encerrado em 29 de junho de 2011, no montante de (R$ 38.201), no consolidado; (iii) Outras
adicOes/exclusdes permanentes no montante de R$567 no consolidado.

Origem e movimentacdo dos créditos tributarios d e imposto de renda e
contribuigdo social diferidos:
Banco

Saldo em Saldo em

31/12/2010 | Constituigao Realizacédo 31/12/2011
Proviséo para créditos de liquidagédo duvidosa 233.490 590.465 (401.154) 422.801
Proviséo para contingéncias civeis 29.216 17.440 - 46.656
Proviséo para contingéncias fiscais (Pis e Cofins) 138.995 43.742 - 182.737
Proviséo para contingéncias trabalhistas 1.321 5.505 - 6.826
Proviséo para contingéncias tributarias 6.771 81 - 6.852
Proviséo para desvalorizacéo de bens néo de uso proprio - 28.946 - 28.946
Ajuste de marcagao a mercado de derivativos 52.708 20.788 (65.679) 7.817
Proviséo para Gratificagdo de funcionarios - 2.561 - 2.561
Proviséo para juros sobre capital préprio — JCP - 6.732 - 6.732
Outras provisdes - 28 - 28
Total dos créditos tributarios sobre diferencas tem porarias 462.501 716.288 (466.833) 711.956
Prejuizo fiscal e base negativa de contribui¢éo social 968.263 531.477 (20.316) 1.479.424
Total dos créditos tributarios 1.430.764 1.247.765 (487.149) 2.191.380
Obrigag0es fiscais diferidas (nota 19a) (7.487) (12.329) - (19.816)
Créditos tributarios liquidos das obrigacées fiscai (S

diferidas 1.423.277 1.235.436 (487.149) 2.171.564
Consolidado

Saldo em Saldo em

31/12/2010 | Constituicdo Realizacdo 31/12/2011
Proviséo para créditos de liquidagédo duvidosa 242.260 633.639 (421.616) 454.283
Proviséo para contingéncias civeis 32.630 19.374 a7) 51.987
Proviséo para contingéncias fiscais (Pis e Cofins) 159.273 49.849 - 209.122
Proviséo para contingéncias trabalhistas 2.616 6.151 - 8.767
Provisdo para contingéncias tributarias 9.052 774 - 9.826
Proviséo para desvalorizagédo de bens néo de uso proprios - 31.157 - 31.157
Ajuste de marcacao a mercado de derivativos 52.708 21.588 (65.679) 8.617
Proviséo para Gratificagdo de funcionarios - 2.625 - 2.625
Proviséo para juros sobre capital préprio — JCP - 6.732 - 6.732
Outras provisdes - 637 - 637
Total dos créditos tributarios sobre diferencas tem porarias 498.539 772.526 (487.312) 783.753
Prejuizo fiscal e base negativa de contribui¢éo social 1.130.856 554.384 (20.316) 1.664.924
Lucros nao realizados e demais ajustes de consolidagéo dos
crédito cedidos aos FIDCs 132.546 - (36.009) 96.537
Total dos créditos tributarios 1.761.941 1.326.910 (543.637) 2.545.214
Obrigac@es fiscais diferidas (nota 19a) (204.989) (25.992) - (230.981)
Créditos tributarios liquidos das obrigag6es fiscai (S

diferidas 1.556.952 1.300.918 (543.637) 2.314.233

Os créditos tributarios das empresas dos segmentos financeiros e de seguros foram
constituidos considerando a elevacao da aliquota de contribuigdo social, determinada

pela Lei n® 11.727/08 (nota 3m).
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c) Previsdo de realizacdo dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias,
prejuizo fiscal e base negativa de contribuigdo soc  ial:
A projecdo de realizagdo do crédito tributario foi elaborada com base no plano de
negocios aprovado pelo Conselho de Administracdo, elaborado mediante estudo do
cenério atual e futuro, cujas premissas principais utilizadas nas proje¢cdes foram os
indicadores macroeconémicos, indicadores de producdo e custo de captacdo. Esta
projecéo, elaborada no 4° trimestre de 2011, considerando o novo plano de negécios,
resultou no aumento de créditos tributarios sobre prejuizos fiscais ativados, no
montante de R$ 357.897 (nota 31d).
O imposto de renda e a contribui¢cdo social diferidos seréo realizados a medida que as
diferencas temporarias sejam revertidas ou se enquadrem nos parametros de
dedutibilidade fiscal ou quando os prejuizos fiscais que os originaram forem
compensados.
Apresentamos a seguir a estimativa de realizacdo de  sses créditos:
Banco
Diferengas temporarias Plrellulzz fiscgl 2 BEEE Total
negativa
2011 2010 2011 2010 2011 2010
2011 - 217.074 - 54.665 - 271.739
2012 368.620 84.046 50.932 31.809 419.552 115.855
2013 192.373 7.462 182.631 72.253 375.004 79.715
2014 50.596 7.462 174.428 93.626 225.024 101.088
2015 42,611 7.462 224.692 113.150 267.303 120.612
2016 55.151 - 245.042 127.822 300.193 127.822
2017 2.216 - 267.172 144.015 269.388 144.015
2018 201 - 334.527 156.713 334.728 156.713
2019 84 - - 174.210 84 174.210
2020 104 138.995 - - 104 138.995
2021 - - - - - -
Total 711.956 462.501 1.479.424 968.263 2.191.380 1.430.764
Consolidado
Lucros néo realizados e
S demais ajustes de
Diferencgas temporarias I flscgl GilozEe consolidacéo dos Total
negativa créditos cedidos aos
FIDCs
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
2011 - 222.991 - 68.386 - 6.945 - 298.322
2012 389.122 89.794 69.834 43.865 3.710 13.931 462.666 147.590
2013 220.250 8.826 196.026 101.346 11.215 22.732 427.491 132.904
2014 59.172 8.827 189.365 152.523 25.208 36.530 273.745 197.880
2015 49.800 8.827 245.789 160.748 36.732 52.408 332.321 221.983
2016 61.702 - 257.935 127.822 17.481 - 337.118 127.822
2017 2.338 - 288.775 144.015 1.660 - 292.773 144.015
2018 1.181 - 357.013 156.713 390 - 358.584 156.713
2019 84 - 26.294 175.438 141 - 26.519 175.438
2020 104 159.274 31.127 - - - 31.231 159.274
2021 - - 2.766 - - - 2.766 -
Total 783.753 498.539 | 1.664.924 | 1.130.856 96.537 132546 | 2.545.214 | 1.761.941

Em 31 de dezembro de 2011, o valor presente dos créditos tributarios, calculados
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considerando a taxa média de captagdo do Banco, totalizava R$ 1.366.582 no Banco e
R$ 1.512.498 no Consolidado (2010 - R$ 834.473 no Banco e R$ 1.048.257 no
Consolidado).
d) Créditos tributarios ndo ativados:
Em 31 de dezembro de 2011, o Banco, possuia prejuizos fiscais de aproximadamente
R$ 838.133 e R$ 838.155 no Consolidado (2010 - R$ 1.732.874 no Banco e R$
1.733.294 no Consolidado), sobre os quais ndo foram registrados créditos tributérios no
montante de R$ 335.253 no Banco e R$ 335.262 no Consolidado (2010 - R$ 693.149
no Banco e R$ 693.292 no Consolidado), em razdo de ndo atender todas as condi¢Bes
estabelecidas pelo BACEN para o registro do referido crédito. No 4° trimestre de 2011,
a Administracdo do Banco revisou a projecdo de créditos tributarios e reconheceu
parcela adicional de créditos anteriormente ndo ativados (nota 31c).
e) Obrigacgoes fiscais diferidas:
B Saldo em Constituica Realizach Saldo em
anco 31/12/2010 | ~Onstiuicao ealizagao 31/12/2011
Ajuste a valor de mercado de instrumentos financeiros
derivativos 7.487 45.832 (33.503) 19.816
Total 7.487 45.832 (33.503) 19.816
) Saldo em - - Saldo em
Consolidado 31/12/2010 Constituicdo Realizacao 31/12/2011
Ajuste a valor de mercado de instrumentos financeiros
derivativos 7.487 45.832 (33.503) 19.816
Superveniéncia de depreciagédo 197.502 14.028 (365) 211.165
Total 204.989 59.860 (33.868) 230.981

As obrigacgOes fiscais diferidas das empresas dos segmentos financeiro e de seguros
foram constituidas considerando a elevacdo da aliquota de contribuicdo social,
determinada pela Lei n®11.727/08 (Nota 3m).

32) OUTRAS INFORMACOES

a) Os avais e fiangas concedidos totalizam R$ 23.484 (2010 - R$ 20.062);

b) O Banco e suas controladas tém como politica segurar seus valores em espécie,
cheques recebidos em garantia e bens em montantes considerados adequados
para cobertura de eventuais sinistros; e

c¢) Em 31 de dezembro de 2011 e de 2010, o Banco e suas controladas ndo possuiam
contratos de arrendamento mercantil para aquisicdes préprias.

33) EVENTOS SUBSEQUENTES E NOVOS NORMATIVOS

d) Em 28 de dezembro de 2011, o Banco firmou Memorando de Entendimentos néo
vinculante com a Ourinvest Real Estate Holding S.A. (“Ourinvest”), os acionistas da
Ourinvest (“Acionistas Ourinvest”), a TPG-Axon BFRE Holding, LLC (“TPG-Axon”), a
Coyote Trail LLC (“Coyote”), o Banco BTG Pactual S.A. (“BTG Pactual”) e a
Brazilian Finance & Real Estate S.A. (“BFRE”), visando a assinatura de contratos
definitivos para regular a aquisicao indireta de 100% do capital social da BFRE
(“Aquisicao”).
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A BFRE é uma das maiores provedoras de servicos financeiros com foco exclusivo
no setor imobiliario do Brasil, atuando com grande destaque em todo o territério
nacional. As principais atividades desenvolvidas pela BFRE sé&o: (i) o financiamento
imobiliario para pessoas fisicas, por meio da Brazilian Mortgages e BM Sua Casa;
(i) o financiamento para construgdo a incorporadores e construtores para o
desenvolvimento de empreendimentos imobiliarios, por meio da Brazilian
Mortgages; e (ii)) a aquisicao de recebiveis imobilidrios e emisséo de Certificados de
Recebiveis Imobiliarios (CRIs), por meio da Brazilian Securities, que é a maior
companhia securitizadora do Brasil. A Aquisicdo adicionard& ao Banco uma
plataforma consolidada de originacdo de crédito com margens atraentes e garantird
a expansdo de seu portfdlio de produtos de crédito em um mercado com grande
potencial de crescimento, assim como a ampliagdo da sua rede de distribuicdo, com
a incorporagéo dos 88 pontos de venda da BM Sua Casa.

Como passo preparatério para a Aquisicdo, a BFRE sera reorganizada a fim de
segregar, em uma hova sociedade, as a¢bes de emissdo da Brazilian Capital
Companhia de Gestdo de Investimentos Imobilidrios (“Brazilian Capital”) - a qual
desenvolve as atividades de gestdo de investimentos em ativos imobilidrios e que
também atua como gestora e/ou consultora de investimentos para fundos de
investimento imobiliarios ou em participacao (“Ativos de Gestao”), dos demais ativos
e participagfes detidas pela BFRE. Em adi¢do a participacdo na Brazilian Capital,
ndo serdo igualmente objeto da Aquisicdo pelo Banco: (i) as atividades de
administracao de fundos de investimento imobiliarios atualmente desenvolvidas pela
Brazilian Mortgages (“Atividades de Administracéo”); e (ii) os investimentos
proprietarios em cotas de fundos de investimento imobilidrios ou em participagdo
detidos direta ou indiretamente pela BFRE e/ou por qualquer de suas Controladas
(“Ativos Proprietarios”).

Os referidos Ativos de Gestdo, as Atividades de Administracdo e o0s Ativos
Proprietarios ndo séo de interesse do Panamericano, pois ndo fazem parte da sua
atividade principal de concessdo de crédito e financiamento, exigiriam capital
minimo adicional e ndo possuem sinergia com as suas atividades. Desta forma,
serd objeto da Aquisicdo apenas os ativos de originagdo, financiamento e
securitizacdo desenvolvidos pelas Controladas da BFRE (quais sejam: BM Sua
Casa, Brazilian Mortgages e Brazilian Securities) (“Ativos de Originagéo,
Financiamento e Securitizacdo”).

O valor global da Aquisicdo de 100% das participagfes na BFRE e suas controladas
BM Sua Casa, Brazilian Mortgages e Brazilian Securities, e, portanto, para a
aquisicdo dos Ativos de Originagdo, Financiamento e Securitizacdo, € de R$
940.361 (“Valor de Aquisicdo”). O Valor de Aquisicdo representa um agio de R$
140.361 sobre o Patriménio Liquido estimado da BFRE ao final do exercicio social
de 2011, de R$ 800.000. Portanto, o multiplo implicito da Aquisicdo € de 1,175x
(P/PL 2011E), sem considerar o beneficio do &gio da transacdo, e de
aproximadamente 1,13x (P/PL 2011E) considerando o valor presente do beneficio
do agio da Aquisicéao.

Uma vez implementada a reorganizacao societaria da BFRE acima mencionada e
simultaneamente a Aquisicdo, o BTG Pactual adquirira os Ativos de Gestdo e as
Atividades de Administracdo pelo valor global de R$ 275.000. No contexto da
operacdo, o BTG Pactual também adquirird da BFRE a totalidade dos Ativos
Proprietarios. E condicdo de negdcio para os vendedores que tanto os Ativos de
Originagdo, Financiamento e Securitizagdo quanto os Ativos de Gestdo, as
Atividades de Administracd@o e os Ativos Proprietarios sejam alienados.

Em 31 de janeiro de 2012, foram celebrados com a TPG-Axon BFRE Holding, LLC,
Coyote Trail LLC e os acionistas da Ourinvest, os documentos definitivos para a
aquisicao indireta de 100% do capital social da Brazilian Finance & Real Estate S.A.
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e)

f)

9)

(“BFRE"). A conclusado e fechamento da operacdo estd sujeita a verificagdo de
condigbes, incluindo a aprovagéo (i) pelo BACEN da transferéncia do controle
acionario da Brazilian Mortgages; e (ii) pelos acionistas do Panamericano da
aquisicao dos Ativos de Originacdo, Financiamento e Securitizagdo, em Assembleia
Geral a ser oportunamente convocada.

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 18 de janeiro de 2012, foi
aprovado aumento do capital social do Banco Panamericano, acima do limite do
capital autorizado, no valor de até R$ 1.800.000, mediante a emissdo, para
subscricdo privada e na propor¢do do nimero de ac¢des ordinarias e preferenciais
atualmente existentes, de até 297.520.662 acdes nominativas, escriturais e sem
valor nominal, sendo até 160.582.377 ac¢bes ordinarias e até 136.938.285 ac¢des
preferenciais.

Os acionistas Caixapar — Caixa Participagbes S.A. (“Caixapar”) e Banco BTG
Pactual S.A. (“BTG Pactual”), acionistas titulares, em conjunto, nesta data, de 100%
do capital votante e 74,20% do capital social total da Companhia, subscreveréo,
observado o paragrafo seguinte e por meio do exercicio dos seus respectivos
direitos de preferéncia sobre a totalidade das ac¢des ordinéarias e preferenciais de
gue sdo titulares, o montante minimo de R$ 1.335.651 (“Subscricdo Minima”), o que
correspondera ao montante minimo do Aumento de Capital.

O preco de emisséo foi fixado em R$6,05 por agéo ordinaria ou preferencial, o qual
foi fixado sem diluicdo injustificada para os atuais acionistas da Companhia, nos
termos do art. 170, 819, Ill, da Lei n® 6.404/76 (“Lei das S.A.”), com base na cotacdo
média de mercado das acdes preferenciais de emissdo da Companhia nos 180
(cento e oitenta) pregdes de negociacdo da BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros (“BM&FBOVESPA”) compreendidos entre
11/04/2011, inclusive, e 27/12/2011, inclusive, sem agio ou desagio.

Caso o Aumento de Capital atinja o seu valor maximo, o capital social da
Companhia passara a ser de R$ 2.908.091, representado por 541.864.602 acdes.
Na hipétese de Subscricdo Minima, o capital social da Companhia passara a ser de
R$ 2.443.742, representado por 465.112.732 agdes.

Em 31 de janeiro de 2012, os acionistas detentores de 100% do capital votante do
Banco Panamericano subscreveram e integralizaram por meio do exercicio dos
seus respectivos direitos de preferéncia sobre a totalidade das a¢8es ordinarias de
gue sao titulares, o montante de R$ 971.523.

Os valores citados anteriormente, ja integralizados em 31 de janeiro de 2012, na
estimativa da Administracdo, seriam suficientes para adequar o Banco ao padrao de
capital estabelecido na Resolugdo CMN n° 3.490/07.

Em 18 de janeiro de 2012, os acionistas do Banco, reunidos em Assembleia Geral,
aprovaram a proposta de incremento do dividendo obrigatério do mesmo, a partir da
Assembleia Geral Ordinaria que deliberar sobre as contas do exercicio social de
2012, dos atuais 25% para 30% do lucro liquido ajustado, sendo tal dividendo
obrigatério ainda majorado para 35% a partir da Assembleia Geral Ordinéria que
deliberar sobre as contas do exercicio social de 2013 (inclusive).

A partir de 1° de janeiro de 2012, entrou em vigor a Resolucdo CMN n° 3.533/08
gue estabelece procedimentos para classificacd@o, registro contabil e divulgacao de
operagbes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros. De acordo com a
Resolugéo, os principais procedimentos que devem ser efetuados pelas Instituicdes
Financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN séo:

Versado : 2
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h)

Para o registro contdbil da venda ou da transferéncia de ativos financeiros
classificada na categoria operagdes com transferéncia substancial dos riscos e
beneficios, devem ser observados os seguintes procedimentos:

Pela instituicdo vendedora ou cedente, o ativo financeiro objeto de venda ou de
transferéncia deve ser baixado do titulo contabil utilizado para registro da
operacgédo original. O resultado positivo ou negativo apurado na negociacao deve
ser apropriado ao resultado do periodo de forma segregada;

Pela instituicdo compradora ou cessionéria, o ativo financeiro adquirido deve ser
registrado pelo valor pago, em conformidade com a natureza da operacgao original,
mantidos controles analiticos extracontabeis sobre o valor original contratado da
operacao.

Para o registro contdbil da venda ou da transferéncia de ativos financeiros
classificada na categoria operagbes com retengdo substancial dos riscos e
beneficios, devem ser observados os seguintes procedimentos:

Pela instituicdo vendedora ou cedente, o ativo financeiro objeto da venda ou da
transferéncia deve permanecer, na sua totalidade, registrado no ativo. Os valores
recebidos na operacdo devem ser registrados no ativo tendo como contrapartida
passivo referente & obrigagdo assumida e as receitas e as despesas devem ser
apropriadas de forma segregada ao resultado do periodo pelo prazo
remanescente da operagdo, no minimo mensalmente;

Pela instituicdo compradora ou cessionaria, 0s valores pagos na operacdo devem
ser registrados no ativo como direito a receber da instituicdo cedente e as receitas
devem ser apropriadas ao resultado do periodo, pelo prazo remanescente da
operagdo, no minimo mensalmente.

A Resolucdo passou a produzir efeitos a partir de 1° de janeiro de 2012 e as
operagOes anteriores a essa data ndo serdo reclassificadas.

A partir de 1° de janeiro de 2012, entrou em vigor a Resolugdo CMN n° 4.036/11
que faculta o diferimento do resultado liquido negativo decorrente de renegociagdo
de operacdo de crédito anteriormente cedida. O prazo maximo para o diferimento
deve ser 31 de dezembro de 2015 ou o prazo de vencimento da
operacdo renegociada, dos dois o menor, observado o método linear. A
Resolucdo passou a produzir efeitos a partir de 1° de janeiro de 2012. O Banco
Panamericano nao utilizara a faculdade prevista nesta Resolugéo.

Versado : 2
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Em 27 de maio de 2011, o Banco BTG Pactual S.A concluiu a aquisicdo da totalidade das agbes de
titularidade da Silvio Santos Participacdes S.A e da BF Utilidades Domésticas Ltda., correspondentes a
67.259.328 acles ordinarias e 24.712.286 acbes preferéncias, todas nominativas, escriturais e sem valor
nominal do Banco Panamericano S.A. A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil manifestou-se
favoravelmente a alteragdo do controle aciondrio do Banco em sessao realizada em 30 de marco de 2011,

aprovando definitivamente a transferéncia das agdes em 13 de junho de 2011.

Dessa forma, a Companhia atualmente é controlada diretamente pelo BTG Pactual, que é titular de
67.259.322 (sessenta e sete milhdes, duzentos e cinglienta e nove mil e trezentas e vinte e dois) agles
ordinarias e de 24.716.838 (vinte e quatro milhGes, setecentas e dezesseis mil, oitocentas e trinta e oito)
acoes preferenciais de sua emissdo, correspondentes a 51% de seu capital votante e a 37,64% de seu
capital total, e pela CAIXAPAR, que é titular de 64.621.695 (sessenta e quatro milhdes, seiscentas e vinte
e uma mil, seiscentas e noventa e cinco) acgles ordindrias e 24.712.286 (vinte e quatro milhGes,
setecentas e doze mil, duzentas e oitenta e seis) acdes preferenciais de sua emissdo, correspondentes a

49% de seu capital votante e 36,56% de seu capital total.

O BTG Pactual é controlado indiretamente pelo Sr. André Santos Esteves. A CAIXAPAR é subsidiaria
integral da Caixa Econ6mica Federal, que é titular de 100% de seu capital votante e de seu capital total. A
Caixa Economica Federal é uma instituicdo financeira, sob a forma de empresa publica de direito privado,
controlada pelo Tesouro Nacional.

Os quadros abaixo apresentam em detalhes os nossos controladores:

(i) Companhia

Acionistas Acgoes Participagao Acgoes Participagao Total de | Participacao
Diretos Ordinarias no Capital Preferenciais nas Acoes acoes no capital
Votante Preferenciais total

Controladores

BTG Pactual S.A. | 67.259.323 51,00% 24.716.838 21,98% | 91.976.161 37,64%
Caixa
ParticipacOes 64.621.695 49,00% 24.712.286 21,97% | 89.333.981 36,56%
S.A. - CAIXAPAR
Conselho de

. 10 - - - 10 -
Administracéo
Membros - - 63.033.788 56,05% | 63.033.788 25,80%
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(ii) Banco BTG Pactual S.A.
Controlador do Banco BTG Pactual S.A.:

Versado : 2

Acionista

N© Agoes

Percentual sobre o Capital Social

BTG Pactual Participagdes
II S.A.

1.050.937.198 ON e

901.394.398 PN

87,57% do capital votante e 81,35% do total

André Santos Esteves

8.785.867 ON e
17.571.732 PN

0,8% do capital votante e 1% do total

Outros Investidores

140.436.935 ON e
280.873.870 PN

11,70% do capital votante e 17,55% do total

Controladores de BTG Pactual Participagdes II S.A.:

. - Capital Participagdo no
Nome Nacionalidade Votante capital total
BTG Pactual Holding S.A. Sociedade brasileira 57,1% 30,7%
Outros investidores 42,9% 69,3%
Controladores de BTG Pactual Holding S.A.:
quantidade de acGes Participacio no
Nome Nacionalidade detidas, por classe e ca itgl ‘t;ztal
espécie P
André Santos - 82.388.532 agdes ordinarias / o
Esteves brasileiro 485.984 agoes preferenciais 30,13%
(iii) Caixapar
Controlador Acgoes Participagao Acgoes Participacao | Total de | Participacao
Ordinarias no Capital Preferenciais nas Acoes acoes no capital
Votante Preferenciais total
Caixa EconOmica 2.500.000 100% n/a n/a 2.500.000 100%
Federal
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Resumo do Relatorio do Comité de Auditoria
Data Base: 31/12/2011

De acordo com o estabelecido em seu Regimento Interno, compete ao Comité
de Auditoria (Comité) avaliar a qualidade e integridade das demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas do Banco Panamericano S.A., 0
cumprimento e efetividade dos sistemas de controle interno das empresas
integrantes do Conglomerado, a correspondente observacdo das politicas,
normas e regimentos internos, bem como a observancia das exigéncias legais
e regulamentares, do sistema de administracdo de riscos e a atuacéo
independente e qualidade dos trabalhos das empresas de auditoria externa e
da auditoria interna.

Atividades do Comité

O presente Comité € composto por 3 membros eleitos em 06 de dezembro de
2010, sendo seu presidente membro do Conselho de Administracéo e os outros
dois integrantes apontados entre profissionais, totalmente independentes,
inclusive aquele considerado especialista financeiro. Os atuais membros do
Comité de Auditoria substituiram os representantes anteriores, em decorréncia
das mudancas ocorridas na administracdo, comentadas na nota explicativa 2
as demonstracdes financeiras de 31/12/2011. Este Comité, por ser érgao de
suporte direto as decisbes do Conselho de Administracdo, nas questdes
vinculadas a auditoria e contabilidade, foi simultaneamente modificado.

As atividades do Comité desenvolvidas no segundo semestre de 2011,
englobaram 10 reunides formais, aspectos e informacdes de interesse do
Banco e de suas controladas que foram considerados relevantes no
desenvolvimento de suas fungdes. Adicionalmente, em reunides realizadas em
04/11/2011 e 09/02/2012 foram revisadas e aprovadas as demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas de 30/09/2011 e 31/12/2011,
respectivamente. Os resultados dessas reunides foram discutidos com os
membros do Conselho de Administragao.

Além das reunides formais, varios outros encontros informais foram realizados
com as areas de controladoria, compliance, administrativa e de crédito, bem
como com a Auditoria Independente (PricewaterhouseCoopers). O objetivo
destes encontros foi o de tomar conhecimento dos procedimentos adotados
pelas areas e das transformacfes que as mesmas continuam promovendo nos
processos e servi¢cos sob sua responsabilidade.

As avaliacbes do Comité baseiam-se nas informacdes recebidas da
Administracdo, da Auditoria Interna e dos Auditores Independentes, dos
responsaveis pelo gerenciamento de riscos e de controles internos, de
compliance e em suas proprias analises.

Sistema de Controles Internos e de Administracéo de Riscos

Durante o segundo semestre de 2011, o Comité avaliou, em reunidées com as
correspondentes Diretorias, aspectos relativos ao gerenciamento e controle de
riscos do Banco, com énfase nos riscos de crédito e de liquidez.

O Comité vem, também, acompanhando os esforcos da presente
administracdo no processo de revisdo dos padrbes de governanca, de
gerenciamento e administracéo de riscos, do sistema de controles internos, na
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implementacdo de procedimentos de compliance, na definicdo de novos
sistemas e modelos de gestédo e na segregacao de funcdes, acompanhado de
remanejamento e readequacéo de equipes, inclusive, com a incorporagédo de
novos profissionais advindos do mercado.

Ha de se enfatizar que houve progresso nestas areas ao longo do segundo
semestre de 2011 e, com a permanéncia dos gestores que assumiram as
mesmas ao longo do periodo, espera-se que as melhorias continuem em ritmo
satisfatorio.

O Comité de Auditoria, com base nas informacdes obtidas, considera positivo
os esforcos que vém sendo desenvolvidos visando garantir a efetividade dos
sistemas de controle interno e de gerenciamento de riscos do conglomerado
Panamericano. Adicionalmente, o Comité, com base nos trabalhos realizados
pelas areas responsaveis, de compliance, pela auditoria interna e pela auditoria
independente conclui que n&o foram identificadas falhas relevantes no
cumprimento da legislacdo, da regulamentacdo ou das politicas e normas
internas e que possam colocar em risco a continuidade da Instituicao.

Auditoria Externa

A PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes é a empresa responsavel
pelo exame de auditoria das demonstracdes financeiras, pelo planejamento e
execucao das auditorias, conforme normas reconhecidas e seu relatério deve
assegurar que as referidas demonstracbes financeiras representem,
adequadamente, a posicao patrimonial e financeira individual e consolidada do
Banco, com observancia das disposicdes emanadas das Leis n°® 4.595/64 (Lei
do Sistema Financeiro Nacional) e n° 6.404/76 (Lei das Sociedades por Acdes),
associadas as normas e diretrizes estabelecidas pelo Banco Central do Brasil -
BACEN, através do Plano Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro -
COSIF, Resolugcbes do Conselho Monetario Nacional - CMN, do Conselho
Nacional de Seguros Privados - CNSP, da Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP e da Comisséo de Valores Mobiliarios - CVM.

O Comité de Auditoria mantém canal de comunicacdo permanente com o0s
sécios do auditor independente, responsaveis por emitir relatério sobre as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas do Banco Panamericano
S.A., tanto através das reunibes formais do Comité de Auditoria, quanto
durante o periodo em que os trabalhos sdo realizados. Isto vem permitindo a
seus membros acompanhar as atividades desenvolvidas pela equipe de
auditores e a execucdo do planejamento de auditoria, tomando conhecimento
das eventuais fragilidades de controle interno por eles identificadas e melhor
fundamentar as suas conclusfes sobre as demonstracdes financeiras e sobre
0s controles internos da Instituicao.

Auditoria Interna

A Auditoria Interna desenvolve sua atuacao observando, principalmente, o
gerenciamento de riscos, cobertura nas areas que representam risco mais
elevado e apoio ao Comité de Auditoria.

A auditoria interna foi reestruturada e, por decisdo do Conselho de
Administragdo, reporta-se ao Comité de Auditoria. Foram contratados auditores
com experiéncia profissional, inclusive nas areas de seguranca da informacéo
e tecnologia/sistemas, concentrando seus esfor¢cos nos trabalhos de cobertura
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das areas de risco mais elevado, em trabalhos especiais e nas demandas do
Comité de Auditoria. Estas atividades sdo definidas anualmente no Plano de
Acado da Auditoria Interna, analisado e aprovado pelo Comité de Auditoria. Os
resultados destes trabalhos s&o expressos em relatérios mensais,
apresentados durante as reunides do Comité. Estes relatérios nao revelaram a
existéncia de falhas materiais que possam comprometer a solvabilidade da
Instituicdo durante o periodo.

Apresentacédo das Demonstracdes Financeiras

A elaboragdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas do
Banco Panamericano S.A. em 31/12/2010 foi procedida em condicOes
especiais, em funcdo de inconsisténcias contabeis identificadas pelo BACEN e
de irregularidades adicionais constatadas pela administracdo que assumiu em
novembro daquele exercicio, requerendo a preparacdo de balanco especial de
abertura (30 de novembro de 2010), comprometendo a apurac¢do adequada do
resultado do exercicio de 2010, bem como sua comparabilidade com periodos
anteriores e futuros. Por esse motivo os trimestres do exercicio de 2011,
incluindo o do semestre findo em 30/06/2011 e do exercicio findo em
31/12/2011 sofreram 0 mesmo prejuizo de comparabilidade.

A administracdo decidiu apresentar os balancos patrimoniais contabeis
individuais e consolidados de 31/12/2011, comparativamente com 31/12/2010 e
as demonstracdes do resultado, da mutacdo do patriménio liquido, do fluxo de
caixa e do valor adicionado apenas para o exercicio findo em 31/12/2011, n&o
comparando com as respectivas demonstracdes do resultado, da mutagcéo do
patrimonio liquido, do fluxo de caixa e do valor adicionado para o periodo de
um més findo em 31/12/2010. O Comité ratifica o procedimento adotado pela
administracdo enfatizando que, a mera apresentacdo comparativa de
demonstracdes financeiras de 31/12/2011, com quaisquer outras
demonstracdes financeiras de 31/12/2010 que nao o Balanco Patrimonial, ndo
proporcionaria informacao relevante para analise e tomada de decisdo dos
interessados nas mesmas.

Crédito Tributario

O credito tributario, sobre prejuizos fiscais e base negativa de contribuicéo
social, foi registrado até o limite considerado recuperavel, conforme plano de
negocios aprovado anteriormente pelo Conselho da Administracdo. O crédito
tributario ndo registrado monta, aproximadamente, R$ 335 milhdes. O plano de
negocios considera a conjuntura atual e cenarios futuros, bem como
indicadores macroecon6micos, de producdo e de custo de captacao,
devidamente integrados ao acordo operacional com 0s acionistas
controladores, suportando adequadamente a recuperagdo desses créeditos.

Limite Operacional - Acordo da Basiléia.

O indice de Basileia, em 31/12/2011, atingiu 10,18%, considerando R$620
milhdes recebidos dos acionistas controladores e mantidos em depdsito
vinculado junto ao Banco Central do Brasil, em atendimento ao estabelecido na
Res. CMN 4019/11, com o objetivo de cumprir parte das medidas apresentadas
pela Administracdo em plano elaborado com vistas a manter o curso normal
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das atividades do Banco, incluindo o cumprimento do padrédo regulamentar de
capital, conforme estabelecido pela Res. CMN 3.490/07.

Aumento de Capital

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 18 de janeiro de 2012, foi
aprovado aumento do capital social do Banco Panamericano, acima do limite
do capital autorizado, no valor de até R$ 1,8 bilhao.

Em 31 de janeiro de 2012, os acionistas controladores do Banco Panamericano
subscreveram e integralizaram por meio do exercicio dos seus respectivos
direitos de preferéncia sobre a totalidade das acfes ordinarias de que séo
titulares, o montante de R$ 972 milhdes.

Com esta integralizacdo de capital, em substituicdo ao depodsito de R$ 620
milhées, mencionado no Limite Operacional, o indice de Basiléia passa a ser
aproximadamente 15%.

Conclusao

Com base nas acdes desenvolvidas, diretamente pelo Comité, bem como,
fundamentado nas revisbes e avaliagcbes, anteriormente mencionadas, o
Comité de Auditoria recomenda a aprovacéo pelo Conselho de Administragao,
dos balangcos patrimoniais individual e consolidado, auditados do Banco
Panamericano S.A., em 31 de dezembro de 2011, das demonstragcdes
individual e consolidada do resultado, da mutacdo do patrimonio liquido, do
fluxo de caixa e do valor adicionado do exercicio findo em 31 de dezembro de
2011, bem como de suas correspondentes notas explicativas.

Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2012.

Otto Steiner Junior - Presidente

Antonio Carlos Rovai
Marcos Wagner da Fonseca Especialista Financeiro
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Pareceres e Declaragoes / Relatério do Auditor Independente - Com Ressalva
Relatério dos auditores independentes

Aos Administradores
Banco Panamericano S.A.

Examinamos as demonstragdes financeiras consolidadas do Banco Panamericano S.A. e suas controladas (“Instituicdo”), que
compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2011 e as respectivas demonstracdes consolidadas do
resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, assim
como o resumo das principais praticas contabeis e as demais notas explicativas.

Responsabilidade da administragéo sobre
as demonstragdes financeiras consolidadas

A administragdo da Instituicdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo dessas demonstragdes financeiras
consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras consolidadas livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras consolidadas com base em nossa
auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as
demonstragdes financeiras consolidadas estéo livres de distor¢éo relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos valores e divulgacdes
apresentados nas demonstragdes financeiras consolidadas. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor,
incluindo a avaliagédo dos riscos de distor¢ao relevante nas demonstragdes financeiras consolidadas, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e a adequada
apresentacao das demonstragdes financeiras consolidadas da Instituigdo para planejar os procedimentos de auditoria que sédo
apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia dos controles internos da Instituicdo. Uma
auditoria inclui também a avaliagdo da adequagéo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas
pela administragdo, bem como a avaliagéo da apresentagédo das demonstragdes financeiras consolidadas tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido com ressalva.

Base para opinido com ressalva

Conforme descrito na Nota 3 as demonstragdes financeiras consolidadas, ndo foram apresentadas as demonstra¢des consolidadas
dos resultados e do resultado abrangente, dos fluxos de caixa e das mutagdes do patriménio liquido relativas ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2010, pelas razées mencionadas na referida nota explicativa. Entretanto, as normas internacionais de relatério
financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standard Board - IASB requerem que as demonstragdes financeiras
consolidadas em 31 de dezembro de 2011 sejam elaboradas de forma comparativa com o exercicio anterior (2010) e apresentem
também as cifras do balango patrimonial consolidado de abertura.

Opinido com ressalva

Em nossa opinido, exceto pelo assunto descrito no paragrafo “Base para opinido com ressalva”, as demonstragdes financeiras
consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigéo patrimonial e financeira
consolidada do Banco Panamericano S.A. e suas controladas em 31 de dezembro de 2011, o desempenho conlidado de suas
operagdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standard Board - IASB.

Enfases

Limites Operacionais Regulatérios

Consoante apresentado na Nota 7.2.4, os limites operacionais regulatérios em 31 de dezembro de 2010 e de 2011 encontravam-se
desenquadrados dos limites requeridos pelo Banco Central do Brasil. Em 2011 foram aportados recursos, no valor de R$ 1.300
milhdes (nota 28(e)) e recebido depodsito de acionista no valor de R$ 620 milhdes (nota 7.2.4) para fins de recomposic&o patrimonial.
Adicionalmente, em janeiro de 2012 foi aprovado aumento de capital no valor de até R$ 1.800 milhdes, dos quais R$ 972 milhdes
foram subscritos e integralizados em 31 de janeiro de 2012. Nossa opinido néo esté ressalvada em funcdo desse assunto.

Créditos tributarios diferidos

Conforme descrito na Nota 16, existem em 31 de dezembro de 2011 créditos tributarios ativos, no valor de R$ 2.715 milhdes,
reconhecidos com base em projecdes financeiras e plano de negdcios revistos para 31 de dezembro de 2011 e aprovados pelo
Conselho de Administracédo, que incluem estudo da conjuntura atual e cenarios futuros de premissas utilizadas nas referidas
projecdes. A realizagao desses créditos tributarios registrados contabilmente depende da materializagdo dessas projec¢des e plano de
negocios na forma como aprovados pelos érgéos da Administragédo. Nossa opinido nédo esté ressalvada em fungéo desse assunto.
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Outros assuntos

Auditoria dos valores correspondentes
ao exercicio anterior

Conforme descrito na Nota 3.1, as demonstragées financeiras do exercicio de 2011 incluem valores correspondentes ao exercicio de
2010, originalmente elaborados pela administragédo para atendimento de opgao permitida pela Carta-Circular no. 3.435/10 do Banco
Central do Brasil e consideradas para propdsito especial em atendimento ao processo de convergéncia as normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS). Essas demonstragdes financeiras elaboradas para propésito especial foram auditadas por outros auditores
independentes que emitiram opinido, antes dos ajustes referidos na Nota 3.2, sem ressalvas, com data de 13 de maio de 2011.
Como parte de nosso exame das demonstragdes financeiras de 2011, examinamos também os ajustes descritos na Nota 3.2 que
foram efetuados para alterar as cifras comparativas em 31 de dezembro de 2010. Em nossa opinido, tais ajustes sdo apropriados e
foram corretamente efetuados. Nao fomos contratados para auditar, revisar ou aplicar quaisquer outros procedimentos sobre as
demonstragdes financeiras da Instituicao referentes ao exercicio de 2010, incluindo o seu saldo de abertura e, portanto, ndo
expressamos opinido ou qualquer forma de asseguragéo sobre as demonstragdes financeiras de 2010 tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 30 de margo de 2012

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 2SP000160/0-5

Edison Arisa Pereira
Contador CRC 1SP127241/0-0
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Pareceres e Declaragdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgao Equivalente
PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os membros efetivos do Conselho Fiscal do Banco Panamericano S/A apds procederem ao exame do relatério da administragéo e
das demonstragdes contabeis referente ao exercicio social encerrado em 31.12.2011 e:

a) a vista do Parecer dos Auditores Independentes — PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, de 10.02.2011 , com
ressalva quanto a ndo apresentagdo das demonstragdes individuais e consolidadas dos resultados, dos fluxos de caixa e das
mutacdes do patriménio liquido relativas ao exercicio de 2010, dado n&o ter sido praticavel, nas circunstancias, pelas razdes
mencionadas nas notas explicativas n° 2 das referidas demonstragdes e énfase com relagdo ao desenquadramento dos limites
operacionais requeridos pelo Banco Central do Brasil, deficiéncia mitigada pela integralizagdo de capital constante do item 33.b das
notas explicativas e énfase em relagéo aos créditos tributarios ativados que, para sua realizagao dependem da materializagéo das
projecdes constantes do plano de negdcios aprovado pelo Conselho de Administragdo, nota explicativa n® 31;

b) Em reunido conjunta com o comité de auditoria e com os auditores externos; e,

¢) A luz do relatdrio do Comité de Auditoria,

Entendem que esses documentos refletem adequadamente a situagéo patrimonial, a posi¢ao financeira e as atividades desenvolvidas
pela sociedade no periodo.

S3ao Paulo, 10 de fevereiro de 2012

Paulo Roberto Salvador Costa
Presidente

Daniela Maluf Pfeiffer
Conselheira

Fabio Franco Barbosa Fernandes
Conselheiro
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Pareceres e Declaragdes / Declaragcao dos Diretores sobre as Demonstragées Financeiras

Declaracéo da Diretoria

Em observancia as disposi¢des constantes da Instrugdo CVM n° 480/09, a Diretoria do Banco Panamericano S.A. declara que discutiu,

reviu e concordou com as Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2011.
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Pareceres e Declaragoes / Declaragcao dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Declaracéo da Diretoria

Em observancia as disposi¢des constantes da Instrugdo CVM n° 480/09, a Diretoria do Banco Panamericano S.A. declara que discutiu,
reviu e concordou com a conclusdo expressa no relatério dos auditores independentes referente as Demonstragdes Financeiras
Individuais e Consolidadas referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011.

PAGINA: 213 de 213



