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140 anos depois 
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2011

Até julho crescimento da

procura em 2,2%

De agosto a dezembro quebra

de procura de 5%

2008 2009 2010 2011 11/10

Passageiros (10^6)  111.254 108.243 109.220 108.389 -0,8%

   Monomodais 75% 68% 63% 59%

   Intermodais 25% 32% 37% 41%



… desde 2008 existem mais 13 mil clientes de assinaturas por 
mês
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2008 2009 2010 2011

Médias mensais de assinaturas

(Valores em milhares

39% 47% 51% 56%

% Assinaturas intermodais

… e as assinaturas intermodais atingem 56%.



Apesar dos dois aumentos de tarifários (4,5% + 15%) o aumento 
de receita foi de apenas 4%.
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líáãáò~´©ç ÇÉ=lÑÉêí~

- 4% de oferta 

- 0,8% da procura

A otimização do nível de oferta é 

uma atividade contínua na STCP 

com procedimentos de ajuste em 

função da procura.
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2008 2009 2010 2011 11/10

Efectivo Total 31dez 1.521 1.490 1.496 1.318 -11,9%

Pessoal Tripulante (%) 1.008 984 988 891 -9,8%



oÉÅìêëçë=eìã~åçë
^ìãÉåíç=ÇÉ=éêçÇìíáîáÇ~ÇÉ=

kçë=∫äíáãçë=NR=~åçëW

^=éêçÇìíáîáÇ~ÇÉ=Eâã=éçê=ÉÑÉíáîçF=~ìãÉåíçì=Éã=RPB



cêçí~
aÉëÇÉ=OMMN=éçìé~å´~=ÇÉ=NUj€

bã=OMNNI=~=

éçìé~å´~=

áåÇìòáÇ~=éÉä~=

ìíáäáò~´©ç=Ççë=

îÉ∞Åìäçë=~=Ö•ë=

å~íìê~ä=Ñçá=ÇÉ=QIP=
ãáäÜπÉë=Éìêçë=É=

ÇÉ=NKSOS=íçå ÇÉ=
`lO

Características da Frota 2008 2009 2010 2011 11/10 pp

Gás natural 54% 54% 52% 54% 2,34

Ar condicionado 73% 73% 74% 81% 6,54

Piso rebaixado 92% 92% 93% 100% 7,36

Rampa rebatível 57% 57% 59% 65% 5,85
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• Limite do aumento do endividamento para 2011

imposto pelo PEC III de 6%

• Aumento do endividamento em 2011  

STCP cumpriu ���� 5,2%

Endividamento (10^3 euros) 2008 2009 2010 2011 11/10

Não corrente 176.142 293.914 241.259 242.346 0,5%

Corrente 117.166 15.741 94.144 110.624 17,5%

TOTAL 293.308 309.655 335.403 352.970 5,2%
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Primeira fase do projeto de 
musealização da antiga sub-
estação termoelétrica de 
Massarelos com o apoio dos 
fundos comunitários (QREN). 

Requalificação do edifício de 
Massarelos

Investimentos (10^3 euros) 2008 2009 2010 2011 11/10

Material Circulante 4.874 163 11.765 116 -99,0%

Infra estruturas 29 381 220 650 195,4%

Outros 696 962 270 183 -32,2%

Total 5.600 1.506 12.255 949 -92,3%
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• Diminuição de 2,2% dos Gastos Operacionais

• Sem indemnizações RH diminuição dos Gastos Operacionais de 5,8%

• Aumento de 1,4% nos Rendimentos Operacionais

Melhoria de 31% dos Resultados Operacionais



oÉëìäí~Ççë=Çç=bñÉêÅ∞Åáç

• Apesar dos resultados operacionais terem melhorado 31%, o resultado 
líquido do exercício degradou-se em 45%, fruto de resultados financeiros 
que evoluíram negativamente em 70% quando comparados com o ano 
anterior em consequência da variação do justo valor dos swap.
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Em 2011 o EBITDA foi positivo em 1,2M€ e o EBITDAR seria de 10,1 
M€ se excluído o valor extraordinário de indemnizações por 
rescisões de mútuo acordo.

O melhor EBITDAR de sempre

Se excluídas as IC, o EBITDAR de 7,2 M€ passaria a – 10,7 M€, valor próximo 
do considerado para custo do serviço social na proposta 2012 EBITDAR 
ZERO enviada à Tutela

EBITDA e EBITDAR (eur) 2008 2009 2010 2011 11/10

RO antes de amortizações -6.589.812 -6.066.225 -2.726.315 325.654 3.051.969

Provisões e imparidades -619.758 -186.370 -15.813 -899.815 -884.002

EBITDA -5.970.054 -5.879.855 -2.710.502 1.225.469 3.935.971

Rendas leasing operacional 4.786.540 5.782.798 5.963.225 5.981.437 18.212

EBITDAR -1.183.514 -97.057 3.252.723 7.206.906 3.954.184

Indemnizações saídas RH 1.764.867 2.193.075 954.363 2.871.968 1.917.605

EBITDAR s/ Indemnizações saídas RH 581.353 2.096.018 4.207.086 10.078.874 5.871.788
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fåÇáÅ~ÇçêÉë råáÇK mÉëç OMNN Öê~ì=ÅìãéêáãK

N sçäìãÉ=ÇÉ=kÉÖµÅáçë NM{P=€ UB jáåK RNKMMM RQKONQ NMSIPB

O j~êÖÉã=Çç=b_fqa^o B NOB j•ñK JPTB JOOB NQNIVB

P `ìëíçë=léÉê~Åáçå~áë NM{P=€ NMB j•ñK UQKSMM TUKRVV NMTINB

Q ol^`b B TB j•ñK JPSB JNVB NQUIRB

R q~ñ~=ÇÉ=lÅìé~´©ç B NMB jáåK NRIPB NRINB VVIMB

S mÉëç=Ççë=q∞íìäçë=fåíÉêãçÇ~áë B NMB jáåK POB QOB NPMIUB

T bãáëë©ç=ÇÉ=mçäìÉåíÉë EÖ=`lOLmKhãF NMB j•ñK UU VMIO VTIRB

U ðåÇáÅÉ=ÇÉ=nì~äáÇ~ÇÉ=Ç~=lÑÉêí~ B NRB jáåK NMSIQB NOOIPB NNQIVB

=====UKN=nì~äáÇ~ÇÉ=pÉêîá´ç=mêÉëí~Çç B SMB jáåK NMSB NPMB NOOIVB

=====UKO=nì~äáÇ~ÇÉ=Ç~=cêçí~ B QMB jáåK NMTB NNMB NMPIOB

V fåÇáÅ~Ççê=ÇÉ=bÑáÅáÆåÅá~ B NOB jáåK SVB SPIUB VOIRB

NM q~ñ~=`ìãéK=mä~åç=fåîÉëíáãÉåíçë B PB jáåK NMMB OPB OOIVB

NN mê~òç=j¨Çáç=ÇÉ=m~Ö~ãÉåíçë Çá~ë PB j•ñK RQ ROIO NMPIQB

B=ÇÉ=`ìãéêáãÉåíç=däçÄ~ä NMMB NNNIRB

lÄàÉÅíáîç=OMNN





“… 140 anos da sua história, a STCP foi sempre a 
empresa de referência do transporte público … 
dinâmica, inovadora, solidária e em permanente 
busca de maior qualidade

É este património imaterial conquistado que a 
faz justamente merecer um futuro que preserve, 
respeite e honre o seu passado.”

Fernanda Meneses



Grata pela vossa atenção


