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AVAINLUVUT

Hallinnoitavat asiakasvarat 31.12.2024 Nettorahavirta 1-12/2024 Osinkoehdotus vuodelta 2024

14,0 mrd. € 983 milj. € 332 milj. €

(11,9) (754)

Vakavaraisuussuhde 31.12.2024 Markkina-arvo 31.12.2024 Osakkeenomistajia 31.12.2024 vyli
% 2,3 213000
210 % y@ Mmrd. €
(221) (2,0)
Henkiléasiakkaita noin Yritys- ja instituutioasiakkaita noin Tyontekijoita noin
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Toimitusjohtajan katsaus

Hallituksen

Vuosi 2024 toimintakertomus

Padomanhallinta Tilinpaatos

ONNISTUNUT VUOSI 2024

Vuosi 2024 oli Mandatumille ensimmainen
kokonainen vuosi listattuna porssiyhtiéona,
ja olen saavutuksiimme erittain tyytyvainen.
Keskeiset kasvustrategiamme mittarit, eli
hallinnoidut asiakasvarat ja nettorahavirta,
kasvoivat voimakkaasti, ja vuoteen mahtui
useita onnistumisia ja hienoja saavutuksia
niin lilkketoiminnassa, asiakastyytyvaisyydes-
sa kuin vastuullisuudessa.

Pitkalla tahtaimelld Mandatum tavoittelee
kasvua vahan padaomia sitovilla lilketoiminta-
alueilla eli varainhoidossa, yritysasiakkaissa
ja henkildasiakkaissa. Samalla pyrimme
pienentdmaan padomia sitovaa lasku-
perustekorkoista liiketoimintaa.

Kaiken kaikkiaan edistimme tavoitteitam-
me suunnitellusti vuonna 2024. Hallinnoi-
tavien varojemme kasvu oli voimakkainta
varainhoidossa ja erityisesti kansainvalisissa
asiakkaissa, mika kertoo paitsi merkittavasta
markkinapotentiaalista myds sijoitustuottei-
demme vetovoimasta ulkomailla. Olemmekin
onnistuneet kasvattamaan markkinaosuutta
varainhoidon kaikissa asiakassegmenteissa.

Yritysasiakkaissa Mandatum keskittyy vah-
van markkina-asemansa sailyttdmiseen ja
vahvistamiseen entisestaan. Olemme selva
markkinajohtaja yritysten lisdeldketuotteissa

ja palkkiorahastoissa, ja meilld on vahva
asema myos yritysten ottamissa henkilo-
vakuutuksissa.

Henkildasiakkaissa jatkoimme hyvaa yhteis-
tyota Danske Bankin kanssa, ja vuosi oli
kadanteentekeva seka sijoitusmyynnin etta
lainaturvamyynnin k&antyessa kasvuun.

OIKEALLA KASVU-URALLA
Palkkiotuottoja kerryttavien institutionaa-
lisen ja yksityisvarainhoidon seka eldke-,
sdasto- ja riskivakuutustuotteiden jatkuva
kasvu on tavoitteistamme tarkeimpia ja siind
onnistuimme viime vuoden aikana yli odo-
tusten. Konsernin hallinnoitavat asiakasvarat
kasvoivat vuoden aikana 17 prosenttia ja
nousivat 14 miljardiin euroon, mika oli seka
onnistuneen myynnin, korkean asiakastyyty-
vaisyyden etta mydnteisen markkinatuoton
ansiota.

Voimakkainta asiakasvarojen kasvu oli
varainhoidossa, joka on kasvustrategiamme
ytimessa: kasvua edellisvuodesta oli perati
22 prosenttia. Yritysasiakkaissa kasvua oli 14
prosenttia ja henkildasiakkaissa 10 prosent-
tia. Koko vuoden osalta ylsimme [&hes mil-
jardin euron nettorahavirtaan, mista voimme
olla erityisen ylpeita. Kasvustrategiamme
etenemista ja erityisesti varainhoidon kehi-
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tysta kuvaava palkkiotulos nousi edellisvuo-
desta 27 prosenttia 67 miljoonaan euroon.

Kansainvalisen kasvun tavoitteemme edistyi
vuonna 2024 hienosti, ja palkitulla sijoitus-
osaamisellamme oli kysyntaa myds Suomen
ulkopuolella. Hallinnoitavien asiakasvarojen
kasvu oli voimakasta erityisesti Ruotsissa ja
Tanskassa ja uusia asiakkaita saatiin myés
Keski-Euroopasta. Kysyntaa ruokki mm.
korkeamman tuotto-odotuksen joukkovelka-
kirjoihin sijoittava Mandatumin Nordic High
Yield Total Return -rahasto, joka vuonna
2024 palkittiin jalleen Euroopan parhaana
high yield -joukkovelkakirjalainoihin sijoitta-
vana rahastona. Myds seniorilaina- ja Private
Debt -tuotteemme edustavat alansa huippu-
osaamista.

ASIAKAS ENSIMMAISENA

Asiakkaat maarittavat liiketoimintamme
menestyksen, ja olenkin erittéin tyytyvainen
vuoden aikana saamaamme palautteeseen.
Asiakastyytyvaisyytemme pysyi erinomai-
sella tasolla NPS-mittarin (Net Promoter
Score) oltua 78,5.

Asiakaspalvelun laatu nousi esille myés SFR
Researchin tutkimuksessa, jossa Manda-
tum Asset Management palkittiin parhaana
yhteisdvarainhoitajana suurten yhtididen
luokassa yli sadan suomalaisen instituutio-
sijoittajan keskuudesta. Mandatum sai ka-
tegoriansa parhaat pisteet pitkan aikavalin
sijoitustuotoistaan, markkinanakemykses-
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taan seka sijoitusprosessinsa selkeydesta.
Asiakaspalvelun lisaksi saimme kiitosta
tuotevalikoimasta ja raportointipalvelusta.

KESTAVASTI JA VASTUULLISESTI
Vastuullisuusnakdkulmat nousevat esiin
useissa kaymissdmme sidosryhmakeskuste-
luissa. Kehitdmme vastuullisuustyétamme
jatkuvasti ja vuonna 2024 paivitimme yhtién
kestavyystyota ja johtamista ohjaavan kes-
tavyysstrategian, liityimme sijoitusten paas-
tdjen vahentamista nettonollaan tavoittele-
vaan Net Zero Asset Managers -aloitteeseen
seka julkaisimme Kestavan vakuuttamisen
politiikan.

Pitkajanteinen vastuullisuustyd nakyi myos
YK:n vastuullisen sijoittamisen periaatteiden
(Principles for Responsible Investment, PRI)
vuoden 2024 arvioinnissa, jossa Manda-
tum saavutti parhaan tahtiluokan useassa
kategoriassa. Suorat padomasijoitukset
olivat nyt ensimmaista kertaa mukana ja
saavuttivat heti viisi tahted, mista voimme
olla erittdin ylpeita. Lisaksi Mandatumin
kiinteistdihin sijoittava erikoissijoitusrahas-
to saavutti taydet viisi tdhte& Global Real
Estate Sustainability Benchmark (GRESB)
-arvioinnissa sijoittuen kolmannelle sijalle
seka kotimaisessa ettd eurooppalaisessa
verrokkiryhmassaan. Mandatumin suorat
kiinteistdsijoitukset ja erikoissijoitusrahasto
saivat molemmat jalleen Green Star -mainin-
nan, joka kertoo erinomaisesta johtamisesta
ja vastuullisuustoimista.

toimintakertomus
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Aktiivisuutemme vastuullisuusteemojen
parissa heijastui vuoden aikana myds yhtidn
paivittyneisiin ESG-luokituksiin. Mandatum
sijoittui joulukuussa paivittyneessa Sustaina-
lyticsin ESG-luokituksessa alhaisen ESG-
riskin kategoriaan ja varainhoitoon keskit-
tyvien yritysten joukossa parhaan kahden
prosentin joukkoon. Marraskuussa paivit-
tyneessa MSCI:n arvioinnissa Mandatum
saavutti ESG-luokituksen “AA”, ja ISS ESG
mydnsi yhtidlle lokakuussa Prime-statuksen.

Tilikaudelta 2024 Mandatum julkaisee
ensimmaista kertaa kestavyysselvityksensa
EU:n kestavyysraportointidirektiivin (Cor-
porate Sustainability Reporting Directive,
CSRD) seka sita koskevan kansallisen lain-
saadanndn mukaisesti. Lisdksi julkaisemme
erillisen vastuullisuuskatsauksen.

OMALLA ESIMERKILLA

Henkildstdn hyvinvointi on ollut Mandatumil-
le jo pitkdan strateginen valinta, silld uskom-
me vahvan yrityskulttuurin heijastuvan seka
erinomaiseen tydntekijakokemukseen etta
korkeaan asiakastyytyvaisyyteen. Vuonna
2024 Mandatum ansaitsi kolmatta kertaa
perakkain Future Workplaces -sertifikaatin
osoituksena siita, ettd yrityskulttuuria on
johdettu poikkeuksellisen hyvalla tyén-
tekijaymmarryksella.

Elokuussa jarjestetyn henkildstdannin tavoit-
teena oli kannustaa henkildéstdamme omista-
maan Mandatumin osakkeita ja sitouttaa
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pitkan aikavalin tavoitteisiin. Tavoitteissa
onnistuttiin yli odotusten, silla henkildstéanti
ylimerkittiin ja yli puolet henkiléstdsta osal-
listui antiin.

KATSE TAVOITTEISSA

Pitamalla katseen tehokkaasti tavoitteis-
samme tuotamme parasta lisdarvoa kaikille
sidosryhmillemme. Omistajillemme kon-
sernin vankka vakavaraisuusasema seka
padomakevyesta liikketoiminnasta syntyva
tulos ja laskuperustekorkoisesta liiketoimin-
nasta vapautuvat pddomat mahdollistavat
houkuttelevan osingonjaon. Koska likvidi-
teettimme ja osingonjakokykymme kehittyi-
vat odotuksiamme paremmin viime vuonna,
on Mandatumin hallitus paattanyt ehdottaa
yhtidkokoukselle 0,33 euron osakekohtaista
lisdosinkoa osinkopolitilkan mukaisen 0,33
euron osingon lisdksi vuodelta 2024. Tama
nostaa vuoden 2024 kokonaisosingon 0,66
euroon osaketta kohti.

Haluan kiittda kuluneesta vuodesta niin hen-
kildstdamme kuin asiakkaita. Lammin kiitos
myé&s osakkeenomistajillemme luottamuk-
sestanne ja kaikille kumppaneillemme hy-
vasta yhteistydsta. Vuoteen 2025 Idhdemme
hyvista asemista.

Petri Niemisvirta
Konsernin toimitusjohtaja
Mandatum
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TARKEIMMAT TAPAHTUMAT
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— 2024 CERTIFICATION —

FUTURE WORKPLACES
-SERTIFIKAATTI KOLMATTA KERTAA
Mandatum sai kolmatta vuotta perakkain
Signi-henkildstokyselyyn perustuvan Future
Workplaces -sertifikaatin. Se myénnetaan
yritykselle, jossa yrityskulttuuria

johdetaan poikkeuksellisen hyvéan
tydntekijdymmarryksen pohjalta.

MANDATUMIN NORDIC HIGH YIELD
-RAHASTO JALLEEN EUROOPAN
PARAS

LSEG Lipper Fund Awards 2024 palkitsi
Mandatumin korkeamman tuotto-odotuksen
joukkovelkakirjoihin sijoittavan Nordic High
Yield Total Return -rahaston. Se valittiin
Euroopan parhaaksi high yield -joukkovelka-
kirjalainoihin sijoittavaksi rahastoksi kolmen
ja viiden vuoden tarkastelujaksoilla.

toimintakertomus
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MANDATUMIN TUTKIMUS:
RAHALLINEN PALKITSEMINEN
MOTIVOI

Suomalaisia palkansaajia motivoi tydssa
eniten rahallinen palkitseminen, tydn
mielekkyys ja tydsuhteen pysyvyys, ilmeni
Mandatumin julkaisemasta Palkitseminen
Suomessa 2024 -tutkimuksesta. Tulokset
pohjautuvat selvitykseen, jonka tavoitteena

oli kartoittaa suomalaisyritysten kaytossa
olevia palkitsemisen malleja seka
tyontekijoiden ja johdon nakemyksia niiden
motivoivuudesta ja tehokkuudesta.

Hallinto- ja
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ENSIMMAINEN YHTIOKOKOUS VETI
SATOJA OSAKKEENOMISTAJIA
Mandatum Oyj:n ensimmainen yhtidkokous
15. toukokuuta kokosi satoja osakkeenomis-
tajia Helsingin Messukeskukseen. Ennen
varsinaisen kokouksen alkua Mandatumin
lilketoiminta-alueiden edustajat kavivat
paneelikeskustelussa lapi yhtidn tilannetta.
Varsinaisen yhtidkokouksen avasi hallituksen
puheenjohtaja Patrick Lapveteldinen,

ja toimitusjohtaja Petri Niemisvirta kavi
katsauksessaan lapi Mandatumin tavoitteita.

TAVOITTEEKSI SIJOITUSTEN
PAASTOJEN VAHENNYS
NETTONOLLAAN

Mandatum sitoutui tavoittelemaan
sijoitustensa kasvihuonekaasupaastojen
vahentamista nettonollaan vuoteen 2050
mennessa ja liittyi kansainvaliseen Net Zero
Asset Managers (NZAM) -aloitteeseen.


https://www.mandatum.fi/kampanjasivut/palkitsemistutkimus-2024/
https://www.mandatum.fi/kampanjasivut/palkitsemistutkimus-2024/
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MAM GROWTH EQUITY Il SUOMEN
SUURIMMAKSI AKTIIVISEKSI
KASVURAHASTOKSI

Mandatum Growth Equity Il -rahaston
varainkeruu paattyi syyskuussa sen kerattya
onnistuneesti 140 miljoonaa euroa. Rahasto
on sulkemisensa jalkeen keskittynyt
etsimaan uusia sijoituskohteita kohteenaan
yritykset, jotka ovat ohittaneet startup-
vaiheen ja joiden liikevaihto on vahintaan 10
miljoonaa euroa.

HENKILOSTOANTI YLIMERKITTIIN
Mandatumin hallitus paatti elokuussa jarjes-
taa yhtidokokoukselta saamansa valtuutuksen
perusteella henkildstdannin. Vahvasta kysyn-
nasta johtuen henkildstdéanti ylimerkittiin,

ja hallitus hyvaksyi lopulta yhteensa 900
000 uuden osakkeen merkinnan. Merkinta-
sitoumuksen antoi yhteensa lahes 400
mandatumlaista eli yli puolet henkil&stdsta.

”Annin tarkoituksena oli kannustaa henki-
|6stda& hankkimaan ja omistamaan Mandatu-
min osakkeita seka sitouttaa heidat pitkan
aikavalin strategiaamme ja tavoitteisiin.
Onnistuimme tassa tavoitteessa hienosti”,
kommentoi Patrick Lapveteldinen, Manda-
tumin hallituksen puheenjohtaja.

Vuosi 2024 Padomanhallinta

MENESTYSTA
VASTUULLISUUSARVIOINNEISSA
Mandatum menestyi erinomaisesti YK:n
vastuullisen sijoittamisen periaatteiden

eli PRI:n (Principles for Responsible
Investment) vuoden 2024 arvioinnissa, joka
koskee toimintavuotta 2023. Mandatum
saavutti parhaan tahtiluokituksen useassa
kategoriassa. Lisaksi Mandatumin hallin-
noima erikoissijoitusrahasto Mandatum

AM Suomi Kiinteistot Il saavutti taydet viisi
tahted Global Real Estate Sustainability
Benchmark (GRESB) -arvioinnissa. Se sijoit-
tui kolmannelle sijalle seka kotimaisessa etta
eurooppalaisessa verrokkiryhméassaan. Seka
Mandatumin suorat kiinteistosijoitukset etta
Suomi Kiinteistot Il -erikoissijoitusrahasto
saivat GRESB-arvioinnissa jalleen Green
Star -maininnan, joka toimii tunnustuksena
erinomaisesta johtamisesta ja vastuullisuus-
toimista.

toimintakertomus
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ENSIMMAINEN VUOSI ITSENAISENA
PORSSIYHTIONA

Mandatum vietti 2.10. yksivuotispaivaansa
itsendisend porssiyhtiona. Tammikuussa
jarjestetyssa Pdrssigaalassa Vuoden 2023
Listautuja -palkinnon saanut Mandatum ja
sen listautuminen jai tuomariston mukaan
porssihistoriaan esimerkillisesti sujuneena
jakautumisena.

SFR RESEARCH: MANDATUM SUOMEN
PARAS YHTEISOVARAINHOITAJA
Mandatum palkittiin parhaalla Platinum
Award -palkinnolla instituutiovarainhoitajia
arvioivassa Scandinavian Financial Re-
searchin ”Institutional Investment Services
2024” -asiakastutkimuksessa. Vuosittain
toteutettavassa tutkimuksessa yli sata
suomalaista instituutiosijoittajaa arvioi 17
yhteisdvarainhoidon palveluntarjoajaa. Man-
datum Asset Management sijoittui Suomen
parhaaksi yhteisdvarainhoitajaksi suurten
yvhtididen luokassa yhdessa kahden muun
varainhoitotalon kanssa.

Hallinto- ja
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MANDATUM LIFE LASKI LIIKKEESEEN
300 MILJOONAN EURON TOISSIJAISEN
PAAOMAN JOUKKOVELKAKIRJALAINAN
Joukkovelkakirjalaina sai erinomaisen
vastaanoton markkinoilta. Sijoittajien kiinnostus
oli suurta, ja tarjouskirja sisélsi yli miljardin
euron arvosta merkintatarjouksia yli 120
pohjoismaiselta ja kansainvaliselta sijoittajalta.

HENKIVAKUUTUSKANNAN SIIRTO
IFILLE TOTEUTUI ONNISTUNEESTI
Mandatum Life ja If Livforsakring AB
saattoivat paatdokseen kannanluovutuksen,
jossa Mandatum Life luovutti If
Livférsakringin Suomen sivuliikkeelle noin
50 000 henkivakuutussopimusta, jotka
olivat If Vahinkovakuutus Oyj:n Suomen
sivuliikkeen myymia ja hoidossa olevia
sopimuksia.

ELAKESAATIOPALVELULIIKE-
TOIMINTA MYYTIIN PORASTOLLE
Mandatum Life Palvelut Oy myi
elakesaatiopalveluliiketoimintansa
Porasto Oy:lle. Kauppaan kuului mm.
elakesaatidille ja -kassoille tarjottavat
hallinnointipalvelut, tydnantajille tarjottavat
ty6suhde-etuuksien IFRS:n ja USGAAP:n
mukaiset laskenta- ja raportointipalvelut
seka yhtididen elakelupausten laskenta- ja
maksatuspalvelut.
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Strategia ja liikketoimintamalli

KASVUA PAAOMAKEVYISTA
LIIKETOIMINTA-ALUEISTA

Mandatumin pitkan aikavélin strategiana on lahdettiin rakentamaan kasvua vahan paa- + Paddomakevyissa liiketoiminnoissa STRATEGIAN ETENEMINEN
kasvaa vahan pddomaa sitovilla liilketoiminta- omaa sitovilla lilketoiminta-alueilla. strategiana on edelleen kasvattaa VUONNA 2024
alueilla eli varainhoidossa, yritysasiakkaissa hallinnoitavan varallisuuden maaraa ja Mandatumin strategian toteutus eteni suun-
ja henkildasiakkaissa samalla, kun enemman Kasvustrategian ytimessa ovat erottautuvat palkkioperusteista liiketoimintaa. nitellusti vuonna 2024. Nettorahavirta kasvoi
padomia sitovaa laskuperustekorkoista ja laadukkaat tuotteet seka yritysasiakkaissa 30 prosenttia ja ylsi lahes miljardiin euroon.
lilketoimintaa pienennetdan suunnitellusti ja johtava markkina-asema. Kasvua haetaan « Laskuperustekorkoisessa lilkketoimin- Mandatum onnistui kasvattamaan liike-
ennustettavasti. niin Suomesta kuin kansainvalisesti - erityi- nassa strategiana on tavoitella hyvaa toimintaansa markkinatilanteesta riippumatta.
sesti Ruotsista ja Tanskasta. Kattavan tuote- sijoitustoiminnasta saatavaa tuottoa Kasvustrategiamme etenemista ja erityisesti
Tata strategiaa on noudatettu jo 2000-luvun ja palvelutarjoaman osalta yhtié keskittyy maltillisella sijoitusriskilléa seka omien varainhoidon kehitysta kuvaava palkkiotulos
alusta lahtien, kun laskuperustekorkoisten tarjoaman parantamiseen, ristiinhyddynta- varojen vapauttaminen vakuutuskannan kasvoi 27 prosenttia edellisvuodesta ja oli
eldkevakuutusten uusmyynnista luovuttiin ja miseen seké laajentamiseen. pienentyessa. 67 miljoonaa euroa. Tama oli seurausta seka

hallinnoitavien asiakasvarojen voimakkaasta
kasvusta ettd parantuneesta kustannus-
tehokkuudesta. Konsernin hallinnoitavat asia-
kasvarat kasvoivat 17 prosenttia ja
nousivat 14 miljardiin euroon.

Mandatumin vastuiden historiallinen kehitys !

Mrd. € Strategian etenemisté liiketoiminta-

alueittain kdydaan tarkemmin lapi osiossa

15,0 14,0 12.9 14,0 Liiketoiminta-alueet. Yhtidn taloudelliset
1,6 120 123 tavoitteet esitelladn hallituksen toiminta-
12,5 109 113 1,2
10,4 ’ kertomuksessa.
10,0 8,5
6 7
7,5 5o 53 55 6 o 64
4,7
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[ | Sijoitussidonnaiset vastuut
0 Laskuperustekorkoiset vastuut
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MANDATUMIN LIIKETOIMINTAMALLI

Mandatumin keskeisend menestystekijand on monipuolisen palvelutarjoaman tarkka kohden-
nus eri asiakassegmenttien tilanteisiin ja tarpeisiin. Toimintamallilla yhtié pyrkii tuottamaan
tavoiteltua lisdarvoa seka asiakkaille etta yhtién liiketoiminnalle. Tuotteiden ja palveluiden

jakelussa tarkein vahvuus on osaava myynti ja asiakaspalvelu.

PAAOMAKEVYT LIIKETOIMINTA

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Hallituksen

toimintakertomus Tilinpaatos Palkitsemisraportti 1

Yhtié keskittyy asiakastarpeiden ymmartamiseen ja asiakassuhteiden pitkdjanteiseen hoitoon
seka pyrkii olemaan resilientti markkinavoimien liikkeille. Vahva oma myynti seka tehokas
jakeluverkosto suojaavat Mandatumin markkina-asemaa. Samalla yhtio keskittyy kannattavaan
kasvuun sekd toimintamallinsa tehostamiseen.

LASKUPERUSTEKORKOINEN

LIIKETOIMINTA

VARAINHOITO

TAVOITE

YRITYSASIAKKAAT

HENKILOASIAKKAAT

Hallinnoitavien varojen ja
markkina-osuuden kasvattaminen
kannattavasti.

ASIAKKAAT

Asiakasmaaran ja hallinnoitavien
varojen kasvattaminen seka
asiakkaiden ohjaus varainhoitoon.

Nettorahavirran kadantaminen kasvuun
ja keskeisten jakelukumppanuuksien
vahvistaminen.

Vakuutuskannan alentaminen
padoman vapauttamiseksi ja
kasvualoitteiden rahoittamiseksi.

Institutionaaliset sijoittajat (Suomessa
ja Pohjoismaissa), yritykset ja varakkaat
yksityishenkilét. Uusia institutionaali-
sia asiakkaita haetaan myds muualta
Euroopasta.

Suuret ja keskisuuret yritykset seka
pienemmat yritykset ja yrittajat.

Henkildasiakkaat, joista suurta osaa
palvellaan kumppanuuksien, erityisesti
Danske Bankin kautta.

Henkil®- ja yritysasiakkaat, joilla
on laskuperustekorkoisia
eldkevakuutuksia.

TUOTTEET JA PALVELUT
Laaja-alaiset varainhoidon palvelut ja
monipuoliset sijoitusratkaisut eri omai-
suusluokissa, kuten korko- ja vaihto-
ehtoisissa sijoituksissa seka osakkeissa.

Kokonaisvaltaiset palkitsemisratkai-
sut, ml. palkkiorahastot, henkil6-
vakuuttaminen ja lisdelakkeet. Lisaksi
riskivakuutukset sekd saastamisen

ja sijoittamisen palvelut yrityksille ja
yrittdjille.

Danske Bankin kautta asuntolainojen
vhteydessa tarjottavat lainaturva-
vakuutukset seka sijoitusvakuutukset
ja kapitalisaatiosopimukset. Lisaksi
Mandatumin kautta henkildasiakkaille
vksilolliset riskivakuutukset. Itsenaisel-
le sijoittajalle Mandatum Trader online-
kaupankayntipalvelu.

Laskuperustekorkoiset vakuutukset,
joista valtaosa on 1980- ja 1990-luvuilla
myytyja eldkevakuutuksia. Myynti
lopetettu 2000-Iluvun alussa, ja kannan
alenemisen odotetaan tulevina vuosina
jatkuvan verrattain voimakkaana.
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VASTUULLISUUS

Mandatum pyrkii luomaan arvoa, vaikutta-
maan ja hallitsemaan riskeja yhtidlle ja yh-
teiskunnalle merkittavien kestavyysteemo-
jen nakdkulmista. Mandatumin kestavyyden
muodostavat kolme avainteemaa, jotka ovat
perusta yhtion lilkketoiminnalle. Avainteemat
ovat: vastuullinen sijoittaminen, taloudellisen
turvan ja hyvan tyéeldaman edistdminen

seka vastuullisuus Mandatumin omassa
toiminnassa.

VASTUULLINEN SIJOITTAMINEN
Mandatumin nakemyksen mukaan vastuulli-
sesti toimivat yhtiét menestyvat paremmin.
Sijoittamalla vastuullisesti Mandatum tekee
paremmin perusteltuja sijoituspaatoksia,
jotka ovat linjassa sen pitkdn aikavalin kesta-
vyys- ja riskienhallintatavoitteiden kanssa.

Vastuullinen sijoittaminen on varojen hoita-
mista niin, ettd ymparistdon, yhteiskuntaan
ja hyvaan hallintotapaan liittyvat kysymyk-
set (ESG-nakdkohdat) otetaan huomioon
sijoitusanalyysissa, sijoituspaatodksia tehta-
essa ja sijoituksista raportoitaessa.

Mandatum pyrkii sekd ymmartamaan ja
huomioimaan sijoituskohteisiin liittyvat
kestavyysriskit ja -mahdollisuudet etta
tunnistamaan ja véhentdmaan oman
sijoitustoimintansa haitallisia vaikutuksia
ymparistddn, ilmastoon, yhteiskuntaan,
tyéntekijoihin, ihmisoikeuksien toteutumi-
seen seka korruption ja lahjonnan torjuntaan
liittyviin asioihin.

TALOUDELLISEN TURVAN JA HYVAN
TYOELAMAN EDISTAMINEN

Mandatum pyrkii liiketoiminnallaan paranta-
maan asiakkaidensa taloudellista turvaa ja
edistdmaan asiakasyritystensa vastuullisia
henkildstokaytantoja.

Yhtid tarjoaa asiakkailleen yksildon lakisaa-
teista sosiaaliturvaa taydentavia vaihto-
ehtoja omaehtoiseen varautumiseen.
Varautuminen ja vaurastuminen luovat arvoa
myds yhteiskunnalle.

Mandatumin tavoitteena on aktiivisesti edis-
taa vastuullista palkitsemista suomalaisissa

yrityksissa. Hyvin hoidettu ja johdettu liike-

toiminta vahvistaa menestymisen edellytyk-
sia ja luo hyvinvointia yrityksen henkildstdn

keskuudessa.

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpaatos

VASTUULLISUUS OMASSA
TOIMINNASSA

Vastuu henkildstdsta ja kestavista toiminta-
tavoista on osa menestyvan likketoiminnan
rakentamista. Henkildston hyvinvointi on
vksi Mandatumin strategisista tavoitteista.
Siitd huolehtimalla Mandatum kehittaa myos
yrityksen toimintakykya ja tuloksellisuutta.

Kestava liikkeenjohto ja lilkketoimintakaytan-
ndt ovat Mandatumin toiminnan perusta.
Hyvalla hallinnolla varmistetaan, etta kon-
serniyhtidt ja niiden henkildstd, alihankkijat
ja muut yhteistydkumppanit noudattavat
lakeja, asetuksia ja yleisesti hyvaksyttyja
periaatteita.

Taloudellinen vastuu tarkoittaa huolehtimis-
ta toiminnan jatkuvuudesta, kannattavuu-
desta, tuloksentekokyvysta seka vaka-

varaisuudesta kaikissa markkinaolosuhteissa.

Toiminnan jatkuvuudesta huolehtiminen luo
pohjan asiakkaiden vakuutuksiin liittyvien
vastuiden seka asiakkaiden sijoitusten ja
elakkeiden hoitamiseen vuosikymmenien
ajan kestavasti ja vastuullisesti. Siksi myos
riskienhallinta liittyy oleellisesti Mandatumin
taloudelliseen vastuuseen.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Veronmaksun ja tyollistamisen lisdksi Man-
datumin palvelut luovat yhteiskunnallista
lisdarvoa. Sijoittamisen, vakuuttamisen ja
palkitsemisen tuotteet ja palvelut ovat osa
yhteiskunnallista infrastruktuuria, joka mah-
dollistaa modernin yhteiskunnan ja talouden
toimintaa.
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YK:N KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET
YK:n toimintaohjelma Agenda 2030 ja sen 17 paatavoitetta tahtaavat kestavaan kehitykseen,
jossa huomioidaan kattavasti ymparisto, talous ja inmiset.

Mandatum on sitoutunut edistdmaan YK:n kestavan kehityksen tavoitteita (UN Sustainable
Development Goals, SDG), joista nelja on yhtidén toiminnan ja vaikutusten kannalta erityisen
olennaisia:

TERVEYTTAJA
AHNEEE SDG 3 Terveytti ja hyvinvointia - Mandatum edistaa asiakkaidensa

hyvinvointia taloudellisen varautumisen ja vaurastumisen kautta.

§ Husimosi SDG 8 Ihmisarvoista ty6ta ja talouskasvua - Henkildstdtyytyvaisyys on Manda-
TALOUSKASVUA tumille strateginen tavoite, ja myos sijoituskohteina olevien yritysten tydoloja

seurataan ja yrityksiin vaikutetaan tapauskohteisesti. Mandatum tavoittelee

lilketoiminnassaan kestavaa kasvua ja positiivista asiakaskokemusta.

13 ILMASTOTEKOJA

SDG 13 limastotekoja - Mandatum edistaa ilmastotekoja seka sijoituksissa

@ ettd omassa toiminnassaan.

16 P o SDG 16 Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto - Hyva hallinto on
MUKAISUUS JA . .. . . P " . . o
HYVAHALLNTO Mandatumin toiminnan perusta, ja yhtié kehittaa myds asiakasyritystensa

1; hyvaa hallintoa tarjoamalla vastuullisuutta edistavia palkitsemispalveluita.

Hallituksen
toimintakertomus

Hallinto- ja

Tilinpaatos ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti 13

MANDATUM JULKAISEE VUODELTA 2024 KAKSI VASTUULLISUUTEEN
LIITTYVAA RAPORTOINTIKOKONAISUUTTA:

* EU:n kestavyysraportointidirektiivin (Corporate Sustainability Reporting
Directive, CSRD) mukaisen kestavyysselvityksen osana hallituksen toiminta-
kertomusta seka

e erillisen vastuullisuuskatsauksen, jossa esitelldan kootusti Mandatumin vastuulli-
suuden osa-alueet sekd merkittavat toimet ja tulokset.

Mandatum raportoi CSRD:n ja sen edellyttdmien European Sustainability Reporting
Standards (ESRS) -raportointistandardien mukaisesti ensimmaista kertaa vuodelta
2024. Tutustu kestavyysselvitykseen taalta.
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MARKKINAYMPARISTO

YLEINEN TALOUS- JA
MARKKINATILANNE

Talouskasvu jatkui vuoden 2024 aikana Yh-
dysvalloissa. Sen sijaan Euroopassa talous-
kasvu jai alhaisemmaksi. Kasvu oli palvelu-
alojen vetdmag, teollisuudessa tunnelmat
olivat vaisummat. Yhdysvaltojen odotetaan
jatkavan globaalin kasvun veturina myos
vuonna 2025, etenkin jos uuden hallinnon
poliittiset toimet eivat heikenna talouden
nakymia.

Inflaatio hidastui vuoden 2024 aikana seka
Yhdysvalloissa ettd Euroopassa, mutta eten-
kin Yhdysvalloissa inflaationdkymat kaantyi-
vat nousuun vuoden lopulla. Keskuspankit
aloittivat koronlaskut Euroopan keskuspan-
kin johdolla kesalla. Kiihtynyt inflaatio ja
vahvat talousnakymat pitavat markkinoiden
koronlaskuodotukset vahaisinad Yhdysvallois-
sa. Euroopan keskuspankin taas odotetaan
laskevan korkoja my&s kevaalla 2025.

KORKOMARKKINA

Korkojen heilunta jatkui odotuksista huoli-
matta myds vuonna 2024. Vuoteen |&h-
dettiin odotuksin alkavista koronlaskuista
etenkin Yhdysvalloissa, mutta ndkymien

muuttuessa markkinakorot nousivat alku-
vuoden aikana. Korot kaantyivat laskuun
kesalla, mutta nousivat jalleen loppuvuoden
aikana inflaation kiihtyessa.

Luottoriskipreemiot laskivat vuoden 2024
aikana seka Euroopassa etta Yhdysvalloissa.
Taman takia yrityslainasijoitusten tuotot
olivat vuoden aikana vahvoja. Historiallisesti
luottoriskipreemiot ovat etenkin Yhdysval-
loissa matalia.

OSAKEMARKKINA

Globaalien osakemarkkinoiden tuotto oli
vuoden 2023 tapaan erittain vahva. Maan-
tieteellisesti tuotot keskittyivat jalleen Yh-
dysvaltoihin. My&s Euroopassa ja kehittyvilla
markkinoilla tuotto oli kohtuullisen vahva.
Suomalaisten osakkeiden tuotto jai jalleen
vaisuksi.

Osakemarkkinoiden teemana oli edelleen
tekoaly, jonka vetdmana yhdysvaltalaiset
teknologiayhtiét olivat vuoden suurimpia
voittajia. Vuoden aikana nahtiin hetkellista
rotaatiota my&s aiempina vuosina heikom-
min tuottaneisiin sektoreihin, mutta lopul-
lista muutosta ei vuoden 2024 aikana viela
nahty.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti

14



®MANDATUM

Liiketoiminta-alueet

VARAINHOITO

Mandatum tarjoaa laaja-alaisia varainhoidon
palveluita ja monipuolisia sijoitusratkaisuja
eri omaisuusluokissa. Varainhoidon asiak-
kaisiin kuuluu suomalaisia ja kansainvalisia
institutionaalisia sijoittajia sekd suomalaisia
yrityksia ja varakkaita yksityishenkildita.
Kansainvalisia instituutioasiakkaita Manda-
tumilla on erityisesti Ruotsissa ja Tanskas-
sa, joissa markkina on kooltaan Suomea
suurempi.

Mandatumin varainhoito pohjautuu tapaan
sijoittaa konsernin omaa tasevarallisuutta.
Sijoitustoiminnalla on pitk& kokemus ja
vahva tuottohistoria erityisesti korko- ja
lainamarkkinoilla sekd vaihtoehtoisissa
sijoituksissa. Yhtena Pohjoismaiden suurim-
mista sijoittajista Mandatumilla on paasy
globaalisti houkuttelevimpiin sijoitusmah-

Hallinnoitavien asiakasvarojen kehitys
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dollisuuksiin, joita se hyddyntaa asiakkaiden
eduksi sekd omissa sijoitustuotteissaan

ettd tdydentadmalla valikoimaansa muiden
sijoitustuotteilla. Mandatum on pystynyt
tuottamaan asiakkailleen houkuttelevaa
riskikorjattua tuottoa eri omaisuuslajeissa.

Tulevaisuudessa varainhoidon kohdemark-
kinoiden odotetaan jatkavan kasvuaan
vaestdn vaurastumisen lisdantyessa.

TUOTTEET JA PALVELUT

Instituutiot

Institutionaalisia sijoittajia ovat esimerkik-
si eldkerahastot, saatiot, sijoitusrahastot

ja muut ammattisijoittajat. Instituutio-
asiakkaiden tuotevalikoimaan kuuluvat
monipuoliset sijoitusratkaisut eri omaisuus-
luokissa. Talle asiakasryhmalle yhtion

B Instituutiot, Suomi
Instituutiot, kansainvaliset

B Erittain varakkaat yksityishenkilot
Yksityisvarainhoito

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpaatos

ydinosaamisaluetta ovat erityisesti korko-
sijoitukset ja vaihtoehtoiset sijoitukset.

Yksityisvarainhoito

Yksityisvarainhoidon asiakkaisiin kuuluu
sekd suomalaisia yrityksia ettd varakkaita
yksityishenkilditd. Asiakkaat saavat Manda-
tumista monipuolisia varallisuuden hoitoon
liittyvia palveluita seka sijoitusratkaisuja

eri omaisuusluokissa. Yksityisvarainhoito-
asiakkaiden suosiossa ovat muun muassa
ammattimaisesti hoidetut tdyden valta-
kirjan mandaattivarainhoitopalvelut, joissa
asiakkaan korko-, osake- ja vaihtoehtoisia
sijoituksia hoidetaan aktiivisesti asiakkaan
tavoitteiden ja riskinottokyvyn mukaisesti.
Yksityisvarainhoidon asiakkaiden kaytossa
ovat myos laajat lisdpalvelut, kuten juridiset
asiantuntijat.

Nettorahavirta 1-12/2024

912 nilj. €

(740)

Hallinto- ja
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VUOSI 2024

Vuoden 2024 aikana Mandatumin va-
rainhoidon hallinnoitavat asiakasvarat
kasvoivat 22 prosenttia. Vahva netto-
rahavirta, 912 miljoonaa euroa, tuki
kasvua. Hallinnoitavat asiakasvarat kas-
voivat kaikissa asiakassegmenteissé, eli
kansainvalisissa ja kotimaisissa institutio-
naalisissa asiakkaissa seka yksityisvarain-
hoidon asiakkaissa. Kehitys oli erityisen
positiivista muun muassa Ruotsin ja
Tanskan markkinoilla, joilla laadukas
tuotevalikoima erityisesti korkopuolella
tuki kansainvalistad kasvua. Lahtdkohdat
Mandatumin markkinaosuuden kasvuun
Pohjoismaiden varainhoitomarkkinalla
ovat siis hyvat.

NPS

76,4

(73,8)
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VUOSI 2024 (JATKUU) CASE MONIPUOLISIA SIJOITUSRATKAISUJA ERI OMAISUUSLUOKISSA

¢ Mandatum valittiin Suomen parhaaksi

yhteisdvarainhoitajaksi Scandinavian
Financial Researchin (SFR) asiakas-
tutkimuksessa, jossa noin sata
suomalaista instituutiosijoittajaa arvioi 17
yvhteisdvarainhoidon palveluntarjoajaa.

Mandatumin lainasijoitusten (senior
loans) asiakasvarat nousivat 1,6 miljardiin
euroon.

Allokaatioratkaisujen kysynta kasvoi
merkittavasti ja myds kiinnostus korko-
tuotteisiin jatkui vahvana.

Mandatum menestyi erinomaisesti YK:n
vastuullisen sijoittamisen arvioinnissa ja
saavutti parhaan tahtiluokituksen useas-
sa alakategoriassa.

Mandatumin hallinnoima erikoissijoitus-
rahasto Mandatum AM Suomi Kiinteistot
Il sai taydet viisi tahtea viimeisimmassa
Global Real Estate Sustainability
Benchmark (GRESB) -arvioinnissa, joka
tarkastelee muun muassa energian- ja
vedenkulutusta, hiilijalanjalked, jatteiden
maaraa, kasvihuonekaasupaastoja,
riskienhallintaa, sosiaalista vastuulli-
suutta, sidosryhmayhteistyota seka
yritysvastuun raportointia, periaatteita ja
johtamista.

NORDIC HIGH YIELD
-RAHASTO PALKITTIIN
EUROOPAN PARHAANA

Mandatumin pohjoismaisiin jouk-
kovelkakirjoihin sijoittava Nordic
High Yield Total Return -sijoitus-
rahasto on yksi merkittavimmista
rahastoista pohjoismaisilla
korkeamman riskin high yield
-joukkovelkakirjalainamarkkinoilla.
Se palkittiin Euroopan parhaana
high yield -joukkovelkakirja-
lainoihin sijoittavana rahastona
kolmen ja viiden vuoden tuotto-
historian tarkastelujaksoilla
Lipper Fund Awardseissa 2024
Lontoossa. Rahasto on perus-
tettu vuonna 2014 ja se sijoittaa
paadosin pohjoismaisten yhtididen
joukkovelkakirjalainoihin, joilla
joko ei ole luottoluokitusta tai
joiden luottoluokitus on high yield
-tasoa.

Korkosijoitukset
Laaja osaaminen eri korko-omaisuusluokissa:
¢ Investment grade -joukkovelkakirjalainat ovat suoria sijoituksia alhaisemman
riskin “investment grade” -luottoluokitettujen yritysten joukkovelkakirjalainoihin.

* High yield -joukkovelkakirjalainat ovat suoria sijoituksia korkeamman riskin “high
yield” -luottoluokitettuihin joukkovelkakirjalainoihin.

¢ Senior-lainat (leveraged loans) ovat suoria sijoituksia yleisesti vakuudelliseen ja
vaihtuvakorkoiseen velkaan, jonka on laskenut liikkeelle “high yield” -luotto-
luokitettu yhtio. Velan on tyypillisesti jarjestanyt ryhma pankkeja ja se on paa-
asiassa suunnattu institutionaalisille sijoittajille.

Osakkeet

Aktiivista osakevalintaa eurooppalaisilla, pohjoismaisilla ja yhdysvaltalaisilla markki-
noilla. Mandatum painottaa kohdeyhtididen fundamentteihin pohjautuvaa yritys-
analyysia, osakevalintaa ja aktiivista omistajuutta pienissa ja keskisuurissa yhtidissa.

Vaihtoehtoiset sijoitukset
Pitka kokemus vaihtoehtoisista sijoituksista:
¢ pddomasijoitukset listaamattomiin yhtidihin

« private debt eli epalikvidit velkasijoitukset tyypillisesti listaamattomiin yhtidihin

* systemaattiset sijoitusratkaisut, jotka pyrkivat positiiviseen tuottoon markkina-
ymparistosta riippumatta esimerkiksi tekoalya hyddyntaen

* kiinteistosijoitukset.

Allokaatiotuotteet

Sijoitusratkaisuja, joissa yhdistelldan eri omaisuuslajeja asiakkaalle sopivalla riski-
tasolla ja sen mukaisella tuottotavoitteella. Allokaatiotuotteissa Mandatum tekee
myds yhteistydtad maailman johtavan rahastovalintakonsultin Mercerin kanssa.
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YRITYSASIAKKAAT

Mandatum palvelee suomalaisia yritys-
asiakkaita kahdessa paasegmentissa: suuret
ja keskisuuret asiakkaat seka pienemmat
yritykset ja yrittajat.

Yritysasiakasliiketoiminnassa Mandatum kes-
kittyy vahvan markkina-asemansa sailyttami-
seen ja vahvistamiseen edelleen. Yhtién laaja
kontaktipinta suomalaisiin yrityspaattajiin
mahdollistaa kattavat yritysasiakkuudet seka
varainhoidon tuotteiden ristiinmyynnin, silla
yritysten johto ja henkildstd ovat loppuasiak-
kaina palkitsemisen tuotteissa ja palveluissa.

TUOTTEET JA PALVELUT

Suurten ja keskisuurten yritysten kohdalla
paapaino on palkitsemisen kokonaisratkai-
suissa, joissa paatuotteet ovat lisdelakkeet,
riskivakuutukset ja palkkiorahastot. Pienille
yrityksille ja yrittdjille Mandatum tarjoaa
henkildvakuuttamisen, saastamisen ja sijoit-

Hallinnoitavien asiakasvarojen kehitys
Milj. €
3000

2589

2272
2019
2 000

1000

2022 2023 2024

tamisen palveluita seka yrityksen tarpeen
mukaan palkitsemisen palveluita.

Riskivakuutukset

Mandatumin markkina-asema yritysten
ottamissa henkildvakuutuksissa on vahva.
Mandatum tarjoaa kaiken kokoisille yrityk-
sille ja niiden henkildstélle henkivakuutuksia
sekd vakuutuksia pysyvan ja lyhytaikaisen
tyokyvyttdmyyden varalle. Vakuutusetu-
jen suosio henkildstdetuina on kasvanut
Suomessa viime vuosina. Muihin lansimai-
hin verrattuna suomalaiset ovat kuitenkin
edelleen alivakuutettuja, ja markkinassa on
kasvupotentiaalia.

Lisdeldkkeet

Vapaaehtoisissa lisaelakkeissa Mandatum
on markkinajohtaja. Yritysjohdon ja asian-
tuntijaryhmien lisaksi lisdelakkeitd myydaan
yrittadjille. Nykyisin yritysten kayttamat

Nettorahavirta 1-12/2024

96 nmilj.€

(90)

Hallituksen
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lisdelakkeet ovat sijoitussidonnaisia sovit-
tuun maksuun perustuvia sdastémalleja
vanhojen sovittuun etuuteen perustuvien
eldkelupausten sijaan.

Palkkiorahastot ja palkitsemisen
neuvonanto

Mandatum on selva markkinajohtaja palkkio-
rahastoissa, jotka ovat erinomainen ratkaisu
kannustaa koko henkildstda sddstamaan ja
sijoittamaan osan tulospalkkioistaan. Uusia
palkkiorahastoja on viime vuosina avattu
yritysten henkildstdlle kasvavaa tahtia, ja
kysynnan odotetaan jatkuvan korkeana.
Palkkiorahastoasiakkaat saavat Mandatu-
mista kokonaisvaltaisen hoitopalvelun seka
varainhoidon. Yhtié tarjoaa yrityksille myos
kokonaisvaltaisia palkitsemisen neuvon-
antopalveluja osake- ja tulospalkkiomalleista
palkkavertailuihin.

NPS

84,3

(84,2)

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti 17

VUOSI 2024
« Kiinnostus sijoitussidonnaisiin lisaelak-
keisiin kasvoi, ja asiakkaiden eldke-
varat nousivat sijoitustuottojen kasvun
ansiosta.

¢ Henkildvakuutusten kysynnan kasvu
jatkui.

* Erinomainen yhteisty® yritys- ja varain-
hoitoliiketoimintojen valilla jatkui.
Vuonna 2024 varainhoidon uusista asi-
akkaista merkittava osa tuli yritys-
yhteistydn kautta.

¢ Palkitsemisen konsultointi- ja vertailu-
palvelut kiinnostivat. Niin palkkio-
rahastojen maaran kuin niiden piirissa
olevien henkildiden maaran kasvu jatkui,
ja jatkossa palkka-avoimuus-direktiivin
voimaantulo lisda entisestdan tarvetta
palkitsemisen vertailupalveluille.
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HENKILOASIAKKAAT

Mandatum tarjoaa henkildasiakkaille sijoitus-
ratkaisuja ja henkildvakuutuksia. Henkil6-
asiakkaille suunnattujen tuotteiden paa-
asiallisena jakelukanavana toimii Danske
Bank. Mandatumilla on my®&s valikoituja
muita kumppanuuksia.

TUOTTEET JA PALVELUT
Henkildasiakkaille Danske Bankin kautta
tarjottaviin tuotteisiin ja palveluihin kuuluvat
asuntolainojen yhteydessa tarjottava laina-
turvavakuutus seka sijoitusvakuutukset ja
kapitalisaatiosopimukset, jotka ovat suosittu-
ja sdastamisen ja sijoittamisen tuotteita.
Lisaksi henkildasiakkaat saavat Mandatumis-
ta yksilollisia henkildvakuutuksia, jotka katta-
vat kuoleman, tydkyvyttémyyden ja vakavan
sairauden. Mandatum Trader puolestaan on
itsendisen sijoittajan online-kaupankaynti-
palvelu.

Hallinnoitavien asiakasvarojen kehitys

Milj. € 3532

3219
2982
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2 000

1000

2022 2023 2024

VUOSI 2024

Hyva yhteistyd Danske Bankin kanssa
jatkui, ja Danske Bankin kautta tarjotta-
vien tuotteiden ja palveluiden kysynta
ja myynti kasvoivat. Lainaturvan suosio
sdilyi vahvana, ja niiden maara suh-
teutettuna otettuihin asuntolainoihin oli
ennatyskorkealla.

Kaupankayntipalvelu Mandatum
Traderin tuottojen kasvu-ura kiihtyi
edellisvuodesta, aktiivisten asiakkaiden
maara kasvoi ja johdannais- seka korko-
tuotteiden kysynta lisdantyi.

Sijoitusvakuutusten ja kapitalisaatio-

sopimusten myynti kasvoi voimakkaasti.

Kasvavat lisdeldkkeiden ulosmaksut pai-
navat henkildasiakasliiketoiminnan vuo-
tuista nettorahavirtaa. Eldkevakuutusten
myynti lopetettiin vuonna 2009.

Nettorahavirta 1-12/2024

=24 nijj.€

(-75)
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Sijoitusvakuutus
Sijoitusvakuutus sopii hyvin seka
omasta ettd laheisten taloudel-
lisesta turvasta huolehtimiseen,
pitkdaikaiseen sijoittamiseen ja
omaisuuden siirtdmiseen jalki-
polville. Sijoitusvakuutus sisaltaa
henkiturvan, jonka edunsaaja-
maaraykselld henkivakuutus-
korvauksen voi kohdistaa haluamil-
leen tahoille.

Kapitalisaatiosopimus
Kapitalisaatiosopimus sopii saas-
tajalle ja sijoittajalle, joka arvostaa
vaivattomuutta ja haluaa joustavan
varojen hoitosopimuksen. Sopimus-
ajan paattyessa sopimuksen
saastdsumma maksetaan sopimuk-
sen ottajalle.

NPS

71,3

(67,8)

Palkitsemisraportti 18

CASE

MANDATUM TRADER

Mandatum Trader on itsenaisen
sijoittajan online-kaupankaynti-
palvelu. Valikoima on Suomen
laajin kattaen kymmeniatuhansia
sijoitusinstrumentteja osakkeista,
ETF:ista ja joukkovelkakirjoista
futuureihin, optioihin sek& muihin
johdannaisiin ympari maailman.
Uusimpana lisdyksena palvelu-
valikoimassa on sijoitusluotto
yrityksille. Mandatum Trader sopii
erityisen hyvin aktiiviseen kaupan-
kayntiin. Mandatum tarjoaa pal-
velua Saxo Bank A/S:n sidonnais-
asiamiehena.
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LASKUPERUSTEKORKOINEN LIIKETOIMINTA

Laskuperustekorkoinen liiketoiminta-alue
pitda sisallaan laskuperustekorkoisen vakuu-
tuskannan vastuiden seka vastuita kattavan
sijoitusomaisuuden ja Mandatum Lifen oman
padoman katteena olevan sijoitusomaisuu-
den hoidon. Sijoitustoiminnasta tavoitellaan
maltillisella riskilld vakuutussopimusvelan
vaatimukset ylittavaa tuottoa, ja samanai-
kaisesti aleneva vakuutuskanta vapauttaa
padomia.

VUOSI 2024
* Ei merkittavid muutoksia sijoitusallokaa-
tiossa. Vakuutussopimusvelan korko-
riskin suojaamista jatkettiin strategian
mukaisesti.

¢ Laskuperustekorkoiseen liiketoimintaan
liittyva nettorahoitustulos laski 100,4
(137,8) miljoonaan euroon.

¢ Laskuperustekorkoinen vakuutuskanta
aleni odotusten mukaisesti.

Laskuperustekorkoiset
vakuutukset

Valtaosa nykyisista laskuperuste-
korkoisista vakuutuksista on 1980-
ja 1990-luvuilla myytyja eldke-
vakuutuksia. Vakuutussopimuksiin
sisaltyy kiinted vuosittainen
takuutuotto, joka on paaosin 3,5
tai 4,5 prosenttia. Tilinpaatdksen
vastuuvelka on laskettu ajantasai-
sella markkinaehtoisella korolla,
jossa on huomioitu sopimuksil-

le tulevaisuudessa maksettavat
takuutuotot. Sopimusten myynti
lopetettiin 2000-luvun alussa, ja
kannan alenemisen odotetaan
tulevina vuosina jatkuvan verrattain
voimakkaana.

Vakuutussopimusvelan pieneneminen

Toteutunut Ennuste
Milj. €
3000
2487 2426
2 256

2 000 . . . .
N

0
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Mandatum sijoituskohteena
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VARAINHOIDON KASVUTARINA YHDISTETTYNA
HOUKUTTELEVAAN OSINGONMAKSUUN

Mandatum on yksi Suomen johtavista
finanssipalvelujen tarjoajista. Se yhdistaa
rahan ja hengen erikoisosaamisen. Yhtién
kasvun mahdollistajina toimivat vahva mark-
kina-asema, vahva sijoitusosaaminen, ensi-
luokkaiset tuotteet, tyytyvaiset asiakkaat,
maineikas brandi sekd osaava henkildsto.

Mandatum pyrkii olemaan osakkeen-

omistajilleen houkutteleva sijoituskohde.

Nelja syyta sijoittaa Mandatumiin ovat:

1. Hyva osingonmaksaja

2. Vahva sijoitusosaaminen ja merkittava
varainhoidon kasvupotentiaali kansain-
valisilla markkinoilla

3. Markkinajohtaja lisdelakkeissa ja
palkkiorahastoissa

4. Vahva brandi seka korkea asiakas- ja
henkildstdtyytyvaisyys.

Markkina-arvo
3112.2024

2,3 mrd. €

2,0)

1) HYVA OSINGONMAKSAJA

Konsernin vankka vakavaraisuusasema seka
strategian mukaisesti padomakevyesta liike-
toiminnasta syntyva tulos ja laskuperuste-
korkoisesta liiketoiminnasta vapautuvat
padomat mahdollistavat houkuttelevan
osingonjaon. Lisadksi konsernin muiden kuin
strategisten omaisuuserien myyntimahdol-
lisuudet tarjoavat lisdpotentiaalia ylimaarai-
seen varojenjakoon.

Vuonna 2024 osinkoa maksettiin yhteensa
166 miljoonaa euroa eli 0,33 euroa osakkeel-
ta. Vuoden lopun paatoskurssilla laskettuna
osinkotuotto oli 8 prosenttia. Mandatumin
hallitus ehdottaa maksettavaksi osinkoa
vuodelta 2024 0,66 euroa osakkeelta. Tama
muodostuu osinkopolitiikan mukaisesta
osingosta, 0,33 euroa, seka lisdosingosta,
0,33 euroa. Tama tarjoaisi vuoden lopun
paatdskurssilla laskettuna 15 prosentin
osinkotuoton.

Osakkeenomistajia
31.12.2024 yli

213 000

ORGAANINEN PAAOMAN LUONTI
- MIKSI SE ON TARKEAA OSAKKEENOMISTAJILLEMME?

Orgaanisen paaoman luonnin tunnusluku kuvaa Mandatumin operatiivisesta liike-
toiminnasta syntyvaa oman varallisuuden ja vakavaraisuuspadomavaatimuksen muu-
tosta eli kdytanndssa sitd, miten yhtiéon osingonmaksukyky on raportointiajanjakson
aikana kehittynyt.

Orgaanisen paaoman luontia kasvattavat

1.  oma varallisuus, joka on kasvanut hyvan tuloskehityksen myota, seka

2. etupaassa laskuperustekorkoisen kannan alasajon myo6ta laskeva vakavaraisuus-

padomavaatimus.

Osakekohtainen orgaaninen pddoman luonti onkin tarkea mittari hallituksen arvioi-
dessa Mandatumin osingonmaksupotentiaalia.

Osinkoehdotus
vuodelta 2024

0,66 €/osake

Orgaaninen padoman luonti
1-12/2024

0,44 €/osake
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2) VAHVA SIJOITUSOSAAMINEN JA
MERKITTAVA VARAINHOIDON
KASVUPOTENTIAALI KANSAIN-
VALISILLA MARKKINOILLA
Mandatumilla on vahva sijoitusosaaminen ja
menestyksekas tuottohistoria. Konsernin hal-
linnoitavien asiakasvarojen kasvu, erityisesti
instituutioiden ja yksityisasiakkaiden varain-
hoidossa, on edennyt menestyksekk&aasti.
Varainhoito tarjoaa edelleen kasvumahdol-
lisuuksia niin kotimaisilla kuin kansainvali-
silld markkinoilla, eritoten Pohjoismaissa.
Instituutiomyynnin osalta uusia asiakkaita
on saatu myods Keski-Euroopasta. Palkittu
sijoitusosaaminen erityisesti laina-, korko- ja
vaihtoehtoisissa sijoitustuotteissa on kasvu-
strategian ytimessa.

Hallinnoitavien asiakasvarojen kehitys
liiketoiminta-alueittain

Milj. €
14 000

12 000 10 776 1223 1n237

10 302
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[ Varainhoito
B Yritysasiakkaat
[ Henkildasiakkaat
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Liiketoiminnan kasvu tuo skaalaetuja ja
mahdollistaa kulu/tuotto-suhteen vahvistu-
misen entisestdan. Lisaksi Mandatumin oma
jakeluverkosto takaa kustannustehokkaan ja
ketteran liiketoimintamallin.

Vuoden 2024 aikana konsernin hallinnoi-
tavat asiakasvarat kasvoivat 17 prosenttia
14,0 miljardiin euroon, josta kansainvalisten
instituutioiden osuus oli 1,7 miljardia euroa.
Asiakasvarat kasvoivat kaikilla liiketoiminta-
alueilla, mutta voimakkaimmin Varain-
hoidossa. Kasvu oli vahvaa Varainhoidon
kaikissa asiakasryhmissa, erityisesti kansain-
valisissa asiakkaissa.

13 957

12965 13282

6/2024 9/2024 12/2024
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Yksi Suomen parhaista
yhteisdvarainhoitajista*

#1

*SFR Research 2024
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Varainhoidon markkinapotentiaali
Pohjoismaissa

>1 OOO mrd. €
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3) MARKKINAJOHTAJA
LISAELAKKEISSA JA
PALKKIORAHASTOISSA

Mandatum tarjoaa yritysasiakkaille mark-
kinan laajimmat palkitsemisen ja sitoutta-
misen palvelut. Se on selva markkinajoh-
taja palkkiorahastoissa ja ryhmaelakkeissa
Suomessa ja sillda on myds vahva asema
riskihenkivakuutuksissa. Lisaksi tuotteiden
vakuutussopimusmalli tukee asiakaspitoa ja
hyddyttad myods asiakasta. Laaja kontakti-
pinta suomalaisiin yrityspaattdjiin mahdollis-
taa myds varainhoidon tuotteiden ristiin-
myynnin ja pdasyn uusiin ja merkittaviin
asiakasryhmiin.

Vuonna 2024 varainhoidon uusista asiak-
kaista merkittava osa tuli yritysyhteistyén
kautta.

Markkinaosuuden jakautuminen:
sijoitussidonnaiset ryhmaeldakkeet*

Muut

B ®MANDATUM *Osuus maksutulosta
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4) VAHVA BRANDI SEKA

KORKEA ASIAKAS- JA
HENKILOSTOTYYTYVAISYYS
Mandatumin maineikas brandi tukee myyn-
tia erityisesti yksityisvarainhoidossa ja luo
lisdarvoa suhteessa kilpailijoihin. Mandatu-
milla on tutkitusti korkea asiakas- ja henki-
16stotyytyvaisyys sekd myyntiorientoitunut
toimintakulttuuri, jotka tukevat kaikkea
liiketoimintaa.

Vuonna 2024 Mandatumin kaikkien asia-
kasryhmien asiakastyytyvaisyysmittari NPS
(Net Promoter Score) oli 78,5 - luku, joka
kestaa vaativammankin vertailun.

Markkinaosuuden jakautuminen:
henkildstérahastot*

*Osuus rahastojen lukumaarasta

Hallituksen
toimintakertomus
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Mandatumin brandiarvo*

340 nmilj.€

*Brand Financen arvio

Palkitsemisraportti

NPS

78,5
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PAAOMANHALLINTA

1. JOHDANTO

Mandatumissa konsernitason padomitusta
hallitaan Mandatumin
riskinottohalukkuuskehikon puitteissa, joka
asettaa vakavaraisuustavoitteet ja ohjaa
mahdollisia riskienhallintatoimenpiteita.
Mandatumin vakavaraisuustavoitteet
perustuvat konsernin tavoitteeseen tarjota
houkutteleva riski-tuottoprofiili
osakkeenomistajille, ja nama
vakavaraisuustavoitteet heijastuvat
Mandatumin riskinottohalukkuuteen. Riskien
ja pddoman valista tasapainoa analysoidaan
ja seurataan saanndllisesti. Kun riskien ja
padomituksen tosiasiallisen tason valilla
havaitaan mahdollinen epatasapaino,
tasapaino turvataan mukauttamalla
olemassa olevia riskeja tai paddomaa tai
molempia. Yleisesti ottaen Mandatum
uskoo, etta liiketoimintojen kannattavuuden
yllapitdminen ja riskien aktiivinen
sopeuttaminen on riskienhallinnan
ensimmainen puolustuslinja ja pitkalla
aikavalilla jopa padomitusta tarkeampi
tekija.

Mandatum-konsernin yhtididen on
seurattava pddomapuskureidensa kokoa ja
niilld on oltava kdytannot padoman alarajan
ylittdvan pddomamaaran yllapitamiseksi.
Vakavaraisuuden lisaksi toinen tarkea

padomanhallinnan tekija on
likviditeetinhallinta. Mandatum pitaa
velkakapasiteettia tarkeana likviditeetin ja
vakavaraisuuspaaoman lahteena
stressitilanteessa ja pyrkii siksi
varmistamaan luotettavan paasyn
velkapaadomamarkkinoille.

Mandatum Oyj vastaa konsernin
padomanhallinnasta. Toimenpiteita ohjaavat
konsernitason vakavaraisuudelle ja
maksuvalmiudelle asetetut tavoitteet, jotka
kasittavat paatokset ryhnméatason
sijoituksista, liiketoiminnan kasvu- ja
tulostavoitteista, voitonjaosta seka padaoman
ja muiden velkainstrumenttien
likkeeseenlaskusta.

Mandatumissa padomanhallinnan
tavoitteena on tukea arvonluontia
mahdollistamalla Mandatumin strategian
toteuttaminen. Konsernin vakavaraisuudelle
on asetettu maaralliset tavoitteet, mutta
myds muita mittareita seurataan.
Mandatumissa tavoitepddoma johdetaan
maarittelemalla padomalle alaraja seka sen
paalle asetettava padomapuskuri. Pddoman
alaraja on oman varallisuuden
vahimmaistaso, jota konserni tarvitsee
normaaliin liiketoimintaansa. Koska
riskiasema ja lilketoiminnan kannattavuus

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpastss

kuitenkin kehittyvat jatkuvasti ja padoma
voi joskus heikentya nopeastikin
stressitilanteiden vuoksi, tarvitaan tietty
puskuri, joka ylittda padoman alarajan. Tama
puskuri yhdessa paaoman alarajan kanssa
muodostaa tavoitepddoman maaran.
Riittava puskuri antaa konsernille aikaa
sopeuttaa riskinsa ja paaomansa hallitusti
stressitilanteissa eli yllapitaa tasapainoa
riskien ja paaoman valilla. Riittava puskuri
antaa varmuutta myos valvojille, asiakkaille,
sijoittajille ja muille sidosryhmille.

2. RYHMATASON
VAKAVARAISUUSTAVOITTEET

Mandatum on asettanut keskipitkan
aikavalin tavoitteeksi, ettd konsernin
vakavaraisuussuhde on 170-200 prosenttia.
Vakavaraisuusasemaa hallitaan kohti
tavoitevydhykettd, jota pidetaan
optimaalisena Mandatumin nykyisen
liiketoiminnan ja strategian nakdkulmasta.
Vakavaraisuustavoitteet on asetettu siten,
ettd riski Mandatumin vakavaraisuuden
painumisesta alle viranomaisrajojen olisi
riittdvan alhainen. Tavoitetasojen
tarkoituksena on kannustaa taseen
aktiiviseen ohjaukseen, ei automaattisiin
toimiin. Esimerkiksi tavoitetason alittaminen
ei tarkoittaisi suoraan, etta osinkoa ei
makseta. Padtdksenteossa otettaisiin

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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huomioon myds olemassa oleva
taloudellinen ymparisto ja odotettu
liiketoiminnan kehitys. Taloudellisten
resurssien vahimmaistasot asetetaan
konserniin kohdistuvien riskien seka saantely-
ja luottoluokituslaitosten asettamien
vaatimusten perusteella. Vahimmaistasojen
paalla pidetaan puskureita liiketoiminnan
jatkuvuuden ja osingonmaksukyvyn
turvaamiseksi. Nailla puskureilla
varmistetaan, ettd Mandatum-konserni
pysyy saantely- ja luottoluokittajien
vaatimusten ylapuolella myo6s vakavassa
stressitilanteessa. Konserni voi toimia myos
tavoitetasojen alapuolella jonkin aikaa,
mutta pyrkimys on kuitenkin vahitellen
saavuttaa pdaomalle asetetut tavoitetasot.
Tavoitetasojen asianmukaisuutta ja
riittavyytta arvioidaan saannollisesti
riskiprofiilin ja lilkketoimintajakauman
mahdollisten muutosten huomioon
ottamiseksi. Mandatum-konsernin
emoyhtion Mandatum Oyj:n on lisdksi
seurattava konsernitason riskikeskittymia ja
konsernin sisaisia transaktioita, joilla on
suora vaikutus padomituksen tavoitetasoon.
Lisaksi likviditeettiasemaa seurataan
saannollisesti ja arvioidaan sen
odotettavissa olevaa kehitysta.
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3. SOLVENSSI Il -RYHMAN
RAKENNE

Finanssisektorin toimijana Mandatumin on
seurattava useita eri sdantelykokonaisuuksia
ja maariteltava niista ne, joita sen tulee
noudattaa. Talla hetkelld Solvenssi Il -
direktiivi (2009/138/EY) asettaa
vaatimukset, jotka Mandatumin konsernin
tulee tayttaa. Solvenssi ll:n mukaan
Mandatum on vakuutushallintakonserni ja
Mandatum Oyj on sen perimmainen
emoyritys. Taulukossa 3.1 on esitetty, miten
Mandatum Solvenssi Il -konsernina
muodostuu voimassa olevan saantelyn
perusteella.

Mandatum Asset Management Oy (MAM)
muodostaa Mandatum-konsernissa EU:n
asetuksessa 2019/2033
sijoituspalveluyritysten
vakavaraisuusvaatimuksista maaritellyn
sijoituspalveluyritysryhnméan. MAM-
sijoituspalveluyritysryhman ("MAM-ryhma”)
muodostavat MAM emoyhtiéna ja sen
tytaryhtiét Mandatum AM AIFM Oy,
Mandatum Fund Management S.A. ja
Mandatum Asset Management Palvelut Oy.
MAMilla on myés kolme pienempé&é
tytaryhtiots, jotka eivat kuulu EU-asetuksen
2019/2033 mukaiseen
sijoituspalveluyritysryhmaan, mutta jotka
ovat kuitenkin oikeudellisesti MAMin
tytaryhtioita. Alakonsernitasolla
noudatetaan kaikkia asiaankuuluvia
s&danndksia, raportointivaatimuksia ja
vakavaraisuusvaatimuksia.

Vuosi 2024 Padomanhallinta

4. VAKAVARAISUUSASEMA

Vakavaraisuusasemaa seurataan
vertaamalla oman varallisuuden maaraa
vakavaraisuuspddomavaatimukseen
(Solvency Capital Requirement, SCR).
Solvenssi Il:n (SII) mukainen oman
varallisuuden ma&éra perustuu taseen
molempien puolien markkinaehtoiseen
arvostukseen. Sll-kehikon mukainen
omaisuuserien arvostus perustuu IFRS-
taseeseen muutamaa poikkeusta lukuun
ottamatta, joista aineettomien
hydédykkeiden arvostuspoikkeama on
merkittavin.

Solvenssi ll:n vastuuvelka on yhta kuin
vakuutussopimusvelan ns. paras arvio
lisattyna riskimarginaalilla. Paras arvio
perustuu vakuutuskannan realistisiin
odotettuihin kassavirtoihin, jotka
diskontataan tarkasteluhetkeen
riskittdbmasta korkokayrasta johdetulla
Solvenssi ll:ssa kaytdssa olevalla
korkokayrélla. Sijoitussidonnaisten
vakuutusten osalta paras arvio on
tarkasteluhetken vakuutussaastot,
vahennettyna naiden vakuutusten odotetun
riski- ja kustannusliikkeen ylijgaman
nykyarvolla. Riskimarginaalin perustana
Solvenssi Il -s&antelyssa on kuuden
prosentin padaoman kustannus (cost of
capital). Riskimarginaali on tulevien vuosien
padoman kustannusten nykyarvo
henkivakuutusriskien ja operatiivisen riskin
osalta.
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Taulukko 3.1 Mandatumin Sli-konserniyhtiét ja yhdistamismenetelma

Yritys

Yhdistamismenetelma

Mandatum Oyj

Taysi konsolidointi

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio

Taysi konsolidointi

Mandatum Incentives Oy

Taysi konsolidointi

Mandatum Life Palvelut Oy

Taysi konsolidointi

Mandatum Asset Management Oy

Yhdistetty alakohtaisten saantdjen perusteella

Mandatum AM AIFM Oy

Yhdistetty alakohtaisten saantdjen perusteella

Mandatum Fund Management S.A.
(Luxemburg)

Yhdistetty alakohtaisten saantdjen perusteella

Mandatum Asset Management Palvelut Oy

Yhdistetty alakohtaisten saantdjen perusteella

PreCast Holding Oy

Sidosyritys

Voimassa olevan lainsadadanndn puitteissa
Mandatum-konsernissa Mandatum Life
soveltaa vastuuvelan siirtymasdannosta
liittyen yhtién alkuperaiseen
laskuperustekorkoiseen
eldkevakuutuskantaan, jossa
laskuperustekorkona on 3,5 tai 4,5
prosenttia. Vastuuvelan siirtymasaanto
jatkuu 31.12.2031 asti. Vastuuvelan
siirtymasaanto kasvattaa Solvenssi Il:n omaa
varallisuutta, ja sen vaikutus omaan
varallisuuteen oli 167,3 miljoonaa euroa
31.12.2024.
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Mandatum-konsernin Solvenssi Il:n mukaisen
oman varallisuuden koostumus joulukuun
2024 lopussa on esitetty kuvassa 4.1.

Tekija "IFRS—SlI-oikaisu™ viittaa kehikoissa
sovellettujen arvostusmenetelmien
poikkeavuuksiin, joista merkittavimpia ovat
vastuuvelan ja vakuutus- ja
sijoitussopimusvelkojen arvostuspoikkeama
ja aineettomien hyddykkeiden
arvostuspoikkeama.
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Solvenssi Il:n mukaisten
vakavaraisuusvaatimusten laskennassa
Mandatum soveltaa standardikaavaa, jossa
markkina- ja henkivakuutusriskien
parametrit maaritellaan saannoksissa.
Tavoitteena on ollut asettaa Solvenssi Il:n
mukainen vakavaraisuuspadomavaatimus
tasolle, jolla omat varat riittaisivat
turvaamaan vakuutetun edut vuoden
aikajanteella ja 99,5 prosentin
luottamusvalilla.

Kuva 4.1 Mandatum-konsernin omien varojen koostumus 31.12.2024
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Kuvassa 4.2 on esitetty Mandatum-
konsernin
vakavaraisuuspaaomavaatimuksen

muodostuminen 31.12.2024 eri riskiluokista.

Kohta "Muut” sisaltda seuraavat erét:
vastuuvelan ja verojen vaimennusvaikutus,
hajautusedut ja konsolidoituun taseeseen
yhdistetyt padomavaatimukset eli

paadasiassa MAM-ryhman padomavaatimus.

Kuten kuvasta 4.2 nakyy,
vakavaraisuuspddomavaatimuksen osalta
merkittavin riskildahde on markkinariski.
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Seuraavalla sivulla oleva kuva 4.3 osoittaa,
miten markkinariskin paaomavaatimus
koostuu eri markkinariskilahteista.

Mandatum-konsernin vakavaraisuussuhde
31.12.2024 oli 210,4 prosenttia.
Vakavaraisuutta laskettaessa ehdotettu
tilivuodelta maksettava osinko 332
miljoonaa euroa on jo vahennetty omasta
varallisuudesta, kuten kuvasta 4.1 nahdaan.

Kuva 4.2 Mandatum-konsernin vakavaraisuuspadomavaatimuksen rakenne 31.12.2024
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Kuvassa 4.4 on esitetty vakavaraisuusaseman
kehitys kalenterivuoden aikana. Tilivuoden
aikana osingon vaikutus on huomioitu vain
vuoden lopun luvuissa. Vuoden 2024 lopun
osinkona on sovellettu hallituksen ehdotuksen
mukaista 0,66 senttid osakkeelta.

Kalenterivuoden aikana
vakavaraisuusasema on ollut melko vakaa.
Oma varallisuus on kasvanut seka hyvan
lilketoiminnan tuloksen etta padomalainojen
nettokasvun myota.
Vakavaraisuuspddomavaatimus on
puolestaan aavistuksen kasvanut I&hinna
paaomakevyen liiketoiminnan volyymin
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kasvun seurauksena. Tosin tata on osittain
kompensoinut laskuperustekorkoisen
liiketoiminnan odotusten mukainen
pienentyminen seka kyseisen liiketoiminnan
riskiprofiilin alentuminen.

Ryhmatasoisen vakavaraisuusseurannan
lisdksi Mandatum-konserniin kuuluu nelja
itsenaisesti sdanneltya yhtiota, joilla kaikilla
on konserninlaajuisten vaatimusten lisaksi
omat saantelykehyksensa vakavaraisuus- ja
muine vaatimuksineen. Taulukossa 4.1
esitetdan kunkin yrityksen ja alaryhman
padoma- ja vakavaraisuusasema.

Kuva 4.3 Mandatum-konsernin markkinariskin pddomavaatimuksen rakenne 31.12.2024
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Taulukko 4.1 Sddnneltyjen yritysten vakavaraisuus ja vakavaraisuusasema 31.12.2024

Oma varallisuus/ Vakavaraisuus-

Vakavaraisuus-

Milj. € omat varat padomavaatimus suhde Saantelykehikko
Mandatum Life 1844,9 802,4 230 % Solvenssi Il
MAM-ryhma 26,0 9,4 275 % IFR/CRR

- MAM 15,0 7,7 194 % IFR/CRR

- MAM AIFM 1,1 0,4 290 % AIFMD/CRR

- MAM Lux 53 0,6 877 % UCI/CRR

Kuva 4.4 Mandatum-konsernin vakavaraisuusaseman kehitys vuonna 2024
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5.VAKAVARAISUUSPAAOMAVAATIMUS
LIKETOIMINTA-ALUEITTAIN

Mandatum ohjaa liiketoimintaansa neljan
liilketoiminta-alueen kautta: (i) Varainhoito,
(i) Yritysasiakkaat, (iii) Henkil6asiakkaat ja
(iv) Laskuperustekorkoinen liiketoiminta.
Naista kolmea ensimmaista kutsutaan
yhdessa vahan pddomaa sitoviksi
liiketoiminta-alueiksi. Lisaksi paaoman
hallinnan osalta Mandatum arvioi konsernin
ei-strategisia sijoituksia erillaan edella
mainituista liiketoiminta-alueista.

Kuva 5.1 Vakavaraisuuspddaomavaatimuksen jakautuminen liiketoiminta-alueittain 31.12.2024
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Kuvassa 5.1 on esitetty, miten ryhman
vakavaraisuuspdaomavaatimus koostuu eri
lilketoiminta-alueista. Vaikka
laskuperustekorkoinen liiketoiminta on run-
off-tilassa, sen
vakavaraisuuspaaomavaatimus on suurin,
kuten on myos kyseiselle liiketoiminta-
alueelle sisaisesti kohdistettu oma
varallisuus.

161 973

Laskuperustekorkoinen  Vahan padomaa
sitovat liiketoiminta-
alueet

liiketoiminta-alue

Vakavaraisuus-
padomavaatimus

Muut omaisuuserat

toimintakertomus
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6. PAAOMAN LUOMINEN

6.1. Yleista

Mandatum-konsernin taloudellista tulosta
mitataan IFRS-standardien mukaisesti ja sen
mukainen tulos esitetdan konsernin
tilinpaatdksessa. Lisaksi Mandatum seuraa
Solvenssi Il -kehikon mukaista
padomanmuodostusta, silla
vakavaraisuusasema on yksi kolmesta
tarkeimmasta mittarista osingonmaksukyvyn
analysoinnissa. Kaksi muuta ovat emoyhtién
likviditeettiasema ja emoyhtién
voitonjakokelpoiset varat kansallisen
tilinpaatdssadnndstdn mukaisesti.

Toinen syy miksi pddoman luomisen mittarit
ovat tarkeitd Mandatumille on se, etta
perinteisen vakuutuskannan
(laskuperustekorkoinen liiketoiminta-alue) ja
uuden liiketoiminnan (vahan pddomaa
sitovat lilketoiminta-alueet) valiset
padomavaatimukset ovat erilaiset, ja
lilketoiminnan muuttumisen enenevassa
maarin kohti vahan padomaa sitovia
liiketoiminta-alueita odotetaan tuovan
padomahelpotuksia tulevina vuosina (ks.
luku 7).
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6.2. PAdoman luomisen keskeiset
osatekijat

Mandatum jakaa paddomanmuodostuksen
mittarinsa kolmeen padkomponenttiin:

* orgaaninen padoman luominen,

¢ padoman hallintaan liittyvat toimenpiteet
ja
* muut tekijat.
Orgaanisen paaoman luomisen tavoitteena
on mitata eri lilketoimintojen tuloksellisuutta
vakavaraisuusaseman nakdkulmasta.
Padoman hallinta -tekijalla mitataan
erillisten paatdksien vaikutusta, mukaan
lukien osingonjaot seka padaomalainojen
liikkeeseenlasku ja takaisinmaksu. Kohtaan
”"Muut” sisaltyvat saantelymuutosten
vaikutukset ja muut tapahtumat, joita ei
luokitella hallintotoimiksi. Esimerkiksi
osakeriskin symmetrisen mukautustekijan
vaikutus luetaan osaksi tata tekijaa. Kuvassa
6.1 on esitetty pddoman luominen
komponenteittain vuonna 2024.
Liiketoiminnan nakdkulmasta naista
informatiivisin tekija on orgaaninen
padoman luonti, jolla oli positiivinen
vaikutus yhtién vakavaraisuusasemaan
vuoden aikana, yhteensa 221 miljoonaa
euroa.
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Tilikauden aikana pdaoman hallintaan
liittyvat toimenpiteet, jotka vaikuttivat
oman varallisuuteen yhteensa -280
miljoonaa euroa, koostuivat hallituksen
ehdottamasta yhteisméaaraltaan 332
miljoonan euron osingosta, paaomalainojen
nettomaaraisestd 50 miljoonan euron
kasvusta ja osakepadoman 3 miljoonan
euron kasvusta henkildstdéannin
seurauksena.

Era "Muut tekijat” sisaltaa
sdantelymuutokset, mallimuutokset ja muut
naihin liittyvat vaikutukset, jotka ovat joko
kertaluonteisia eria tai eivat muutoin liity
suoraan liiketoimintaan.

Padomanhallinta

Hallituksen
toimintakertomus

Hallinto- ja

Kuva 6.1 Mandatum-konsernin padoman muodostuminen vuonna 2024
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6.3. Orgaaninen padoman luominen

Tarkein padomanmuodostuksen
komponentti on orgaaninen padoman
luominen, koska se antaa parhaan
kasityksen siitd, miten taustalla oleva
lilketoiminta on vaikuttanut padoman
muodostumiseen. Se ei esimerkiksi sisalla
erillisten johdon toimenpiteiden vaikutusta.
Rahoitusmarkkinoiden vaikutus sisaltyy
orgaaniseen padoman luomiseen lukuun
ottamatta osakeriskin
vakavaraisuuspadomavaatimuksen
laskennassa kaytettavan symmetrisen
mukautuksen muutosvaikutusta, joka
esitetdan kohdassa "Muut tekijat”.

Kuva 6.2 esittda orgaanisen padoman
muodostumista vuoden aikana. Vuoden
aikana orgaaninen paaoman luominen oli
yhteensa 221 miljoonaa euroa, josta 191
miljoonaa euroa selittyy oman varallisuuden
luonnilla ja loput vakavaraisuusvaatimuksen
muutoksen kautta. Vakavaraisuuspadoman
muutos tulee mukaan erillisen kertoimen
kautta, koska Mandatumin tavoite
vakavaraisuussuhteelle on suurempi kuin
100 prosenttia (kuvassa tekija
"Tavoitepddoman vapautuminen”). Vuoden
aikana on sovellettu kerrointa 2 eli
tavoitevakavaraisuussuhteen 1770-200
prosenttia ylalaitaa.

Vuosi 2024 Padomanhallinta

Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
0osuus orgaanisen paadoman luomisessa oli
yhteenséa 168 miljoonaa euroa, josta 86
miljoonaa euroa selittyy oman varallisuuden
osuudella (sijoitusten tuoton ja vastuuvelan
diskonttausvaikutuksen erotuksesta).

Vahan padomaa sitovien liiketoiminta-
alueiden osuus orgaanisen pdaoman
luomisessa oli 55 miljoonaa euroa ja tasta
puolestaan 106 miljoonaa euroa selittyy
oman varallisuuden osuudesta ja loput
vakavaraisuusvaatimuksen muutoksen
kautta. Liiketoiminnan kasvun myota
toiminnan vaatima vakavaraisuuspddoma on
kasvanut, ja kun tavoitevakavaraisuutena on
vuonna 2024 kaytetty myos talle
lilketoiminnalle 200 prosentin tasoa, niin
tadma on pienentanyt orgaanisen pddoman
luontia.

Hallituksen
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Kuva 6.2 Mandatum-konsernin orgaaninen pddoman luominen vuonna 2024
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Kuva 6.3 Orgaanisen padoman muodostuminen liiketoiminta-alueittain vuonna 2024
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7. LIKETOIMINTANAKYMAT

Tulevaisuuteen katsottaessa on tarkeda
tiedostaa, ettd Mandatumin
lilketoimintastrategia ja lilketoiminnot
keskittyvat vahan padomaa sitoviin
lilketoiminta-alueisiin, kun taas
laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
vakuutuskannat ovat run-off-tilassa.
Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta
vakavaraisuuspddomavaatimuksen
odotetaan laskevan tulevaisuudessa siita
huolimatta, etta pddomakevyen

Vuosi 2024 Padomanhallinta

lilketoiminnan odotetaan kasvavan: vahéan
padomaa sitovien liiketoiminta-alueiden
vakavaraisuuspddomavaatimus on paljon
alhaisempi kuin laskuperustekorkoisen
lilketoiminta-alueen.

Yleisesti ottaen
vakavaraisuuspddomavaatimuksen tulevaa
kehitystd on vaikea arvioida ja se riippuu
erilaisista ulkoisista ja sisaisista tekijoista.
Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen

Kuva 7.1 Ennuste laskuperustekorkoisista vakuutussdastoista laskuperustekoron mukaan
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vakuutuskannat koostuvat kuitenkin paaosin
yksildllisista vakuutuksista ja
ryhmaeldkevakuutuksista, joiden osalta
vakuutussaastdjen kehitys on hyvin
ennustettavissa. Kuvassa 7.1 on esitetty
laskuperustekorkoisten vakuutussaastdjen
odotettu kehitys laskuperustekoron
mukaan. Vakuutussadstot eroavat IFRS:n
mukaisista vastuuveloista padasiassa
erilaisten diskonttokorkojen vuoksi.
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ohjausjarjestelma
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8. VELKAANTUNEISUUS

Mandatum-konsernin velkaisuusaste
lasketaan jakamalla konsernin rahoitusvelat
IFRS:n mukaisen oman p&&oman, verovelalla
vahennetyn vakuutuspalvelumarginaalin ja
rahoitusvelkojen summalla. Rahoitusveloissa
ei velkaisuusastetta laskettaessa huomioida
johdannaisten vaikutusta. Taulukossa 8.1 on
esitetty Mandatum-konsernin velkaisuusaste
31.12.2024.

Konsernin padomalaina on Mandatum Lifen
liikkeeseen laskema ja koostuu syyskuussa
2024 toteutetusta liilkkeeseenlaskusta.
Taulukossa 8.2 esitetdan kyseisen
padomalainan keskeiset ehdot.

Lokakuun 2024 alussa Mandatum Life
maksoi takaisin aiemmin liikkeelle lasketun
toissijaiseen pddomaan kuuluneen 250
miljoonan euron padomalainan.

Taulukko 8.1 Velkaantuneisuus

Vuosi 2024 Padomanhallinta

Sampo Oyj:n osittaisjakautumisessa osa
Sampo Oyij:n yleisveloista, jotka eivat
kohdistuneet mihinkaan tiettyyn
liiketoimintaan, kohdistettiin Mandatum
Oyj:lle perustuen sille siirtyvan varallisuuden
ja Sampo Oyij:lle jadvan varallisuuden
arvoon taytantédnpanopaivana. Koska
kyseisia velkainstrumentteja ei niiden
luonteen vuoksi voitu siirtaa sellaisinaan,
Sampo Oyj:n ja Mandatum Oyj:n valille
muodostui vastaava keskindinen velkasuhde
yhtalaisin ehdoin. Nama rahoitusvelat oli
yhteenséa 101 miljoonaa euroa 31.12.2024.
Kuvassa 8.1 on esitetty velkainstrumentit
maturiteetin mukaan, mukaan lukien
Mandatum Lifen p&d&domalaina.
Yksityiskohtainen kuvaus 10ytyy
Mandatumin verkkosivuilta.

Kuva 8.1 ei sisalla kesalla 2024 toteutetun
Saxo Bank A/S transaktion rahoitukseen
liittyvaa noin 200 miljoonan euron lainaa.

31.12.2024
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoitusvelat (milj. €) 599,7
Oma padoma (milj. €) 1601,4
Vakuutuspalvelumarginaali + riskioikaisu, verojen jdlkeen (milj. €) 4411
Velkasuhde (%) 22,7 %

toimintakertomus
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Kuva 8.1 Velkainstrumentit maturiteeteittain 31.12.2024
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Taulukko 8.2 Paaomalainan keskeiset ehdot
Keskeinen ehto
Liikkeeseenlaskupaiva 49.2024
Nimellisarvo 300 miljoonaa euroa
Tyyppi 15.25NC5.25
Ensimmadinen lunastuspaiva 4.9.2029
Ensimmaisen lunastuspaivan jalkeen Vuosittain
Luokka Luokka 2
Korko Kiintea 4,5 % 4.12.2029 asti

Porssi, jossa listattu Euronext Dublin (GEM)
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

TALOUDELLINEN KEHITYS

Mandatum-konsernin tilikauden tulos ennen
veroja oli 202,9 (210,4) miljoonaa euroa.

Tilikauden palkkiotulos kasvoi 27 prosenttia
ja oli 66,6 (52,6) miljoonaa euroa.
Palkkiotuloksen kasvu oli p&&osin seurausta
kasvaneista asiakasvaroista. Hallinnoitavat
asiakasvarat kasvoivat 17 prosenttia vuoden
takaisesta ja olivat 14,0 (11,9) miljardia
euroa. Asiakasvaroja kasvattivat 983,1
(753,8) miljoonan euron nettorahavirta seka
asiakasvarojen positiivinen sijoitustuotto.
Merkittavin osa hallinnoitavien
asiakasvarojen kasvusta tuli Varainhoito-
lilketoiminta-alueelta, jossa kasvu oli
verrattain voimakasta sen kaikissa
asiakasryhmissa, erityisesti kansainvalisissa
asiakkaissa.

Asiakasvarojen palkkiomarginaali pysyi
edelleen 1,2 (1,2) prosentin tasolla. Kulu/
tuotto-suhde parani 8 prosenttiyksikkda
vertailuvuoteen nahden ja oli 58 (66)
prosenttia hallinnoitavien asiakasvarojen
kasvaessa ja kulujen pysyessa
muuttumattomana.

Konsernin nettorahoitustulos oli 135,6
(148,6) miljoonaa euroa.
Laskuperustekorkoiseen liiketoimintaan
liittyva nettorahoitustulos laski 100,4 (137,8)
miljoonaan euroon. Alkuperaisen
laskuperustekorkoisen taseen
sijoitusomaisuuden tuotto oli 4,3 (7,8)
prosenttia ja eriytetyn sijoitusomaisuuden
tuotto oli 5,0 (8,5) prosenttia. Nain ollen
sijoitustoiminnan tuotto laski 176,3 (307,0)
miljoonaan euroon. Vakuutussopimusvelan
rahoituskulu oli kokonaisuudessaan -75,9
(-169,1) miljoonaa euroa. Vuositasolla
vakuutussopimusvelan diskonttauskorko
muuttui vain vahan, ja rahoituskuluun
vaikutti 1ahinna vakuutussopimusvelan
diskonttauksen purkukustannus.
Vertailukauden aikana
vakuutussopimusvelan rahoituskulua
kasvatti diskonttauskoron aleneminen.
Mandatum-konsernin muut sijoitustuotot
olivat 35,2 (10,8) miljoonaa euroa, siséltéden
yhteenséa 28 miljoonan euron osingon Saxo
Bankilta.

Riskihenkivakuuttamisen tulos oli 25,4 (17,9)
miljoonaa euroa. Tasta 10,7 (6,8) miljoonaa
euroa liittyi aiemmin ilmoitettuun Ifille
vuoden 2024 aikana siirtyneeseen
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Avainluvut

Milj. € 1-12/2024 1-12/2023 1-12/2022
Palkkiotulos 66,6 52,6 43,3
Nettorahoitustulos* 135,6 148,6 50,5
Riskihenkivakuuttamisen tulos 25,4 17,9 9,2
Muu tulos -24,7 -8,7 -27.1
Tilikauden voitto ennen veroja 202,9 210,4 75,7
Osakekohtainen tulos, € 0,33 0,32 0,12
Osakekohtainen oma padoma, € 3,19 3,19 3,37
Nettorahavirta 983,1 753,8 499,0
Osakekohtainen orgaaninen paaoman luonti, € 0,44 0,54 -
Oman p&aoman tuotto-%' 10,3 % 9,8 % 33%
Kulu/tuotto-suhde asiakasvarojen hoidosta, %> 58 % 66 % 67 %
Milj. € 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2022
Hallinnoitavat asiakasvarat 13 957 11892 10 302
Vakavaraisuussuhde, % 210,4 % 221,4 % 265,5 %

1) Annualisoitu
2) Liukuva 12 kuukautta
*Entinen sijoitustoiminnan tulos
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vakuutuskantaan. Liséksi muun muassa
suotuisa vahinko- ja kulukehitys tukivat
tulosta.

Muu tulos laski -24,7 (-8,7) miljoonaan
euroon. Tulosta painoivat pdaosin emoyhtié
Mandatum Oyij:n liikekulut, joita ei ollut
vertailukaudella tdysimaaraisesti, koska
yhtio listautui vasta lokakuussa 2023,
korkeammat konsernin lainakulut seka
vertailukautta pienempi
vakuutuspalvelumarginaalin (CSM) purku
laskuperustekorkoisessa liiketoiminnassa.
Tahan tuloseraan sisaltyy myds muiden
palveluiden kuin vakuutus- ja
varainhoitopalveluiden tulos.

Tilikauden voitto verojen jalkeen kasvoi
164,9 (160,5) miljoonaan euroon samaan
aikaan kun voitto ennen veroja laski.
Tilikauden efektiivinen verokanta laski 19
(24) prosenttiin mm. veronpalautusten
vuoksi.

Mandatumin vakavaraisuussuhde 31.12.2024
oli 210,4 (221,4) prosenttia.
Vakavaraisuussuhde ennen ehdotetun
osingonjaon huomioimista parani
raportointikauden aikana sek& vahvan
tuloskehityksen ettd Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtion liikkeeseen
laskeman toissijaisen paaoman (Tier 2)
padomalainan vaikutuksesta.

Hallituksen
toimintakertomus
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Mandatumin hallinnoimien asiakasvarojen kehitys
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KATSAUSKAUDEN MUUT
KESKEISET TAPAHTUMAT
Mandatum Oyj ja Sampo Oyj sopivat
osittaisjakautumisen yhteydessa, etta
Mandatum ostaa Sammon omistamat
tanskalaisen sijoitus- ja
kaupankayntipalvelutarjoaja Saxo Bank A/
S:n osakkeet. Kauppa toteutui toukokuussa
2024, jolloin Mandatum osti Sammolta 19,83
prosenttia Saxo Bank A/S:n osakkeista.
Kauppahinta 302 miljoonaa euroa oli
maaritelty etukateen kaupan ehdoissa.
Liiketoimi rahoitettiin 200 miljoonan euron
pankkilainalla seka kateismaksulla.
Heindkuussa 2024 Saxo Bank myds tiedotti
palkanneensa ulkoisen neuvonantajan eri
strategisten vaihtoehtojen selvittdmiseksi.
Mandatum on kommunikoinut, etta Saxo
Bank ei ole Mandatumille strateginen
omistus, vaan se on tarkoitus myyda
sopivan ajankohdan tullen.

Mandatum Oyij:n hallitus paatti 13.8.2024
varsinaisen yhtiokokouksen 15.5.2024
antamaan valtuutukseen perustuen jarjestaa
henkildstdannin. Henkildstdannissa tarjottiin
merkittavaksi yhteensa enintaan 250 000
yhtidn uutta osaketta ja osakkeiden
merkintaaika oli 21.8.2024-30.8.2024.
Merkintasitoumuksia annettiin merkintaajan
puitteissa yhteensa 1246 240 osakkeeseen,
minka johdosta kaikkia merkintasitoumuksia
ei voitu hyvaksya taysimaaraisina.
Merkintasitoumuksen antoi yhteensa 394
henkildstdn jasentd. Vahvasta ylikysynnasta
johtuen hallitus hyvéaksyi henkiléstdannissa
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yhteensd 900 000 uuden osakkeen
merkinnan, joiden merkintéhinta oli
yhteensa 3 366 000 euroa, eli 3,74 euroa
per osake. Henkilostdannissa merkityt
osakkeet vastasivat yhteensa noin 0,18
prosenttia yhtion kaikista osakkeista ja
niiden tuottamasta &&dnimaarasta annin
jalkeen.

Mandatum-konserni aloitti joulukuussa 2024
muutosneuvottelut, joiden tavoitteena oli
yllapitaa yhtion kilpailukykya tukitoimintoja
tehostamalla. Neuvottelut saatiin
paatdokseen 28.1.2025. Neuvottelujen
tuloksena yhtio keskittda samantyyppisia
toimintojaan ja poistaa paallekkaisyyksia.
Suoraan liiketoimintoja tukevat toiminnot
tuodaan lahemmas liiketoimintaa.
Henkildasiakasliiketoiminnassa Mandatum
keskittaa uusasiakasmyynnin jatkossa
entistakin vahvemmin
jakelukumppaneilleen. Neuvottelujen piirissa
oli yhteensa noin 150 tyontekijaa.
Suurimmat vaikutukset liittyivat toimintojen
uudelleenjarjestelyihin, mutta neuvottelut
johtivat myos seitseman tyontekijan
tyosuhteen olennaisten ehtojen muutokseen
ja 17 tydsuhteen paattymiseen.

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpastss

Rakenne- ja rahoitusjédrjestelyt
Mandatum Oyij:n tytéryhti® Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtié laski 30.8.2024
liikkeeseen uuden 300 miljoonan euron
toissijaisen padoman (Tier 2)
joukkovelkakirjalainan. Lainan laina-aika on
15,25 vuotta ja se erdantyy joulukuussa
2039. Lainalle maksettava kuponki on
kiintea 4,5 prosenttia 4.12.2029 asti, minka
jalkeen se muuttuu vaihtuvakorkoiseksi.
Yhtiolla on tiettyjen edellytysten tayttyessa
oikeus maksaa laina takaisin ennenaikaisesti
aikaisintaan viiden vuoden kuluttua
lilkkeeseenlaskusta. Tier 2 -
joukkovelkakirjalaina vahvistaa entisestaan
yhtidn vakavaraisuutta ja parantaa
padomatehokkuutta.

Lisaksi Mandatum maksoi takaisin
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtiéon
vuonna 2019 emittoiman 250 miljoonan
euron lainan sen ensimmaisena
mahdollisena lunastuspadivana 4.10.2024.

Mandatum myi
elakesaatidpalveluliiketoimintansa Porasto
Oy:lle loppuvuodesta 2024. Myytavaan
lilketoimintaan kuului mm. eldkesaatioille ja -
kassoille tarjottavat hallinnointipalvelut,
tyodnantajille tarjottavat tyésuhde-etuuksien
IFRS:n ja USGAAP:n mukaiset laskenta- ja
raportointipalvelut seka yhtididen
eldkelupausten laskenta- ja
maksatuspalvelut. Kaupalla ei ollut oleellista
vaikutusta Mandatumin tulokseen.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio
("Mandatum Life”) ja If Livforsakring AB
saivat lokakuussa 2024 onnistuneesti
paatokseen kannanluovutuksen, jossa
Mandatum Life luovutti If Livférsakringin
Suomen sivuliikkeelle (If Henkivakuutus Oy,
Suomen sivuliike) sellaiset
henkivakuutussopimukset, jotka ovat If
Vahinkovakuutus Oyj:n Suomen sivuliikkeen
myymia ja hoidossa olevia sopimuksia.
Kannan myynti koski noin 50 000
sopimusta. Kokonaiskauppahinta oli 17,5
miljoonaa euroa.

Mandatum Holding Oy, Mandatum Oyj:n
kokonaan omistama tytaryhtio, sulautui
Mandatum Oyj:66n 30.4.2024.
Sulautuminen toteutettiin osakeyhtitlain
mukaisena tytaryhtidosulautumisena.
Sulautumispéaatoksen taustalla oli
Mandatumin konsernirakenteen
yksinkertaistaminen. Sulautumisella ei ollut
vaikutuksia Mandatum-konsernin
lilketoimintaan.
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TULEVAISUUDEN NAKYMAT

N3dkymat vuodelle 2025

Palkkiotuloksen odotetaan kasvavan
vuodesta 2024 olettaen, ettd
markkinaolosuhteet pysyvat vakaina. Vaikka
Mandatum on pystynyt vuosien 2022, 2023
ja 2024 aikana yllapitamaan kurinalaista

asiakaskayttaytymisesta ja asiakasvarojen
jakautumisesta eri omaisuusluokkiin,
kilpailutilanteesta ja paddgomamarkkinoiden
kehityksesta.

Laskuperustekorkoisen kannan odotetaan
supistuvan edelleen. Laskuperustekorkoisen
kannan sijoitusten ja vakuutussopimusvelan

hinnoittelua ja vakaata palkkiomarginaalia arvonmuutokset nakyvét

asiakasvarojen hoitoon liittyvassa
lilketoiminnassa, palkkiotulos vuodelle 2025
on riippuvainen useista tekijoista, kuten

markkinaymparistdn muuttuessa verrattain

Taloudelliset tavoitteet

Tavoite

toimintakertomus
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suurenakin heiluntana
nettorahoitustuloksessa.

Lisaksi toimialalle tyypilliseen tapaan
Mandatumin kokonaistulokseen vaikuttavat
vakuutusmatemaattiset oletukset, joita
paivitetdan saannollisesti.

1-12/2024 (1-12/2023)

KONSERNITASON TAVOITTEET

Mandatum pyrkii jakamaan vuosien 2024-2026 aikana kumulatiivisesti

Osinko 500 miljoonaa euroa osinkoja.

Yhtidkokous hyvaksyi toukokuussa 2024 hallituksen ehdotuksen maksaa
osinkoa 166 miljoonaa euroa vuodelta 2023.

Osinkoehdotus kevaalla 2025 maksettavasta osingosta on 332 miljoonaa
euroa vuodelta 2024.

Keskipitkalla aikavalilla Mandatum tavoittelee vakavaraisuussuhdetta,

Vakavaraisuus joka on 170 ja 200 prosentin valilla.

210,4 (221,4) prosenttia 31.12.2024 tilanteen mukaan.

LIIKETOIMINTA-ALUEKOHTAISET TAVOITTEET

Asiakasvarojen hoitoon liittyva liiketoiminta:

Keskipitkalla aikavalillda Mandatum tavoittelee nettorahavirtaa, joka on

Vuotuinen nettorahavirta 5prosenttia hallinnoitavista asiakasvaroista"

Mandatumin nettorahavirta vuonna 2024 oli 983,1 (753,8) miljoonaa
euroa ja sen osuus asiakasvaroista 8 (7) prosenttia.

Mandatum tavoittelee kurinalaiseen hinnoitteluun perustuvaa

. . .2
Palkkiomarginaali palkkiomarginaalien kehitysta.

Mandatumin palkkiomarginaali vuonna 2024 oli 1,2 (1,2) prosenttia.

Mandatum tavoittelee asiakasvarojen hoidon kulu/tuotto-suhteen

- i3)2
Kulu/tuotto-suhde (prosenttia) parantamista.

Mandatumin kulu/tuotto-suhde asiakasvarojen hoidosta vuonna 2024 oli
58 (66) prosenttia.

Laskuperustekorkoinen liiketoiminta:

Mandatum tavoittelee laskuperustekorkoisen vakuutussopimusvelan

Vakuutussopimusvelan kehitys supistamista aktiivisilla toimilla.

Laskuperusteinen vakuutussopimusvelka laski 170,6 miljoonaa euroa
2 256,0 (2 426,4) miljoonaan euroon.

1) Perustuu hallinnoitavien asiakasvarojen maaraan kauden alussa.
2) Liukuva 12 kuukautta.
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VOITONJAKOEHDOTUS
Mandatum-konsernin emoyhtié Mandatum
Oyj:n voitonjakokelpoiset varat 31.12.2024
olivat 1066 246 724,11 euroa, josta
tilikauden 2024 voitto oli 568 363 620,94
euroa.

Hallitus ehdottaa 15.5.2025 kokoontuvalle
varsinaiselle yhtidkokoukselle, ettd osinkoa
jaetaan vuodelta 2024 0,66 euroa osaketta
kohden, yhteensa 331779 856,32 euroa.
Tama muodostuu osinkopolitiikan
mukaisesta osingosta, 0,33 euroa
osakkeelta, seka lisdosingosta, 0,33 euroa
osakkeelta.

Ehdotetun osingon huomioimisen jélkeen
Mandatum Oyij:n jakokelpoiset varat ovat
734 466 867,79 euroa. Loput varoista
jatet&an yhtion omaan padomaan.

Osinko ehdotetaan maksettavan
osakkeenomistajalle, joka on
osingonmaksun tdsmaytyspdivana 19.5.2025
rekisterdityna Euroclear Finland Oy:n
yllapitdmaan Mandatum Oyj:n
osakasluetteloon. Hallitus ehdottaa
osingonmaksupaivaksi 26.5.2025.

Yhtién taloudellisessa asemassa ei
tilikauden paattymisen jalkeen ole
tapahtunut olennaisia muutoksia.
Hallituksen nakemyksen mukaan ehdotettu
voitonjako ei vaaranna yhtién
vakavaraisuutta tai maksukykya.
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MARKKINAYMPARISTO

Yleinen talous- ja markkinatilanne
Talouskasvu jatkui vuoden 2024 aikana
Yhdysvalloissa. Sen sijaan Euroopassa
talouskasvu jai alhaisemmaksi. Kasvu oli
palvelualojen vetdmaa, teollisuudessa
tunnelmat olivat vaisummat. Yhdysvaltojen
odotetaan jatkavan globaalin kasvun
veturina my®s vuonna 2025, etenkin jos
uuden hallinnon poliittiset toimet eivat
heikenna talouden nakymia.

Inflaatio hidastui vuoden 2024 aikana seka
Yhdysvalloissa ettd Euroopassa, mutta
etenkin Yhdysvalloissa inflaationakymat
kaantyivat nousuun vuoden lopulla.
Keskuspankit aloittivat koronlaskut
Euroopan keskuspankin johdolla kesalla.
Kiihtynyt inflaatio ja vahvat talousnakymat
pitdvat markkinoiden koronlaskuodotukset
vahaisingd Yhdysvalloissa. Euroopan
keskuspankin taas odotetaan laskevan
korkoja myd&s kevaalla 2025.

Korkomarkkina

Korkojen heilunta jatkui odotuksista
huolimatta my6s vuonna 2024. Vuoteen
l&hdettiin odotuksin alkavista koronlaskuista
etenkin Yhdysvalloissa, mutta nakymien
muuttuessa markkinakorot nousivat
alkuvuoden aikana. Korot kaantyivat
laskuun kesalla, mutta nousivat jalleen
loppuvuoden aikana inflaation kiihtyessa.

Hallituksen
toimintakertomus
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Luottoriskipreemiot laskivat vuoden 2024
aikana seka Euroopassa etta Yhdysvalloissa.
Taman takia yrityslainasijoitusten tuotot
olivat vuoden aikana vahvoja. Historiallisesti
luottoriskipreemiot ovat etenkin
Yhdysvalloissa matalia.

Osakemarkkina

Globaalien osakemarkkinoiden tuotto oli
vuoden 2023 tapaan erittéin vahva.
Maantieteellisesti tuotot keskittyivat jalleen
Yhdysvaltoihin. My&s Euroopassa ja
kehittyvilla markkinoilla tuotto oli
kohtuullisen vahva. Suomalaisten
osakkeiden tuotto jai jalleen vaisuksi.

Osakemarkkinoiden teemana oli edelleen
tekodly, jonka vetdmana yhdysvaltalaiset
teknologiayhti6t olivat vuoden suurimpia
voittajia. Vuoden aikana nahtiin hetkellista
rotaatiota myods aiempina vuosina
heikommin tuottaneisiin sektoreihin, mutta
lopullista muutosta ei vuoden 2024 aikana
viela nahty.

Palkitsemisraportti
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LIIKETOIMINTA-ALUEET
Mandatumin liiketoiminta on jaettu neljdan
lilketoiminta-alueeseen: Varainhoito,
Yritysasiakkaat, Henkildasiakkaat ja
Laskuperustekorkoinen liiketoiminta.

Varainhoito

Mandatum tarjoaa laajat varainhoitopalvelut
asiakkailleen, joihin kuuluvat suomalaiset ja
pohjoismaiset institutionaaliset sijoittajat,
yritykset ja varakkaat yksityishenkilot.

Varainhoitoliiketoiminnan vuosi 2024 oli
vahva sekd myyntiaktiviteetin etta
tuotteiden tuottokehityksen nakdkulmasta.
Varainhoito-liiketoiminta-alueen tilikauden
nettorahavirta oli 911,6 (739,7) miljoonaa
euroa. Kaikki Varainhoidon
asiakassegmentit (kansainvéliset,
institutionaaliset ja yksityisvarainhoidon
asiakkaat) tukivat nettorahavirran kasvua.
Merkittava osa nettorahavirrasta tuli
korkotuotteisiin seka
allokaatiomandaatteihin ja -tuotteisiin.

Liiketoiminta-alueen hallinnoitavat varat
kasvoivat 1,4 miljardia euroa, 22 prosenttia,
tilikauden aikana ja olivat sen paattyessa 7,8
(6,4) miljardia euroa. Hallinnoitavien
asiakasvarojen kasvu oli verrattain
voimakasta kaikissa asiakassegmenteissa,
erityisesti kansainvalisissa asiakkaissa, 67
prosenttia, seka erittain varakkaiden
yvksityishenkildiden parissa, 24 prosenttia.
Kansainvalisten instituutioasiakkaiden
hallinnoitavat varat kasvoivat viime
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vuodesta 1,7 (1,0) miljardiin euroon. Kasvua
syntyi paaasiassa Tanskassa ja Ruotsissa,
mutta uusia asiakkaita saatiin myos Keski-
Euroopasta. Tuotetasolla varojen kasvu oli
suurinta korkotuotteissa, 38 prosenttia, seka
allokaatiomandaateissa ja -tuotteissa, 29
prosenttia. Varainhoidon kasvua tuki
yritysmyynnin ja varainhoidon tiiviina
jatkunut yhteistyo.

Koko tilikauden osalta Varainhoito-
lilketoiminta-alueen tulos oli 26,7 (19,4)
miljoonaa euroa ja palkkiotulos 26,3 (19,7)
miljoonaa euroa. Palkkiotulosta kasvatti

hallinnoitavien varojen kasvu vuoden aikana.

Asiakasvarojen palkkiomarginaali pysyi
edellisvuoden tasolla, mutta kulu/tuotto-
suhde parani hallinnoitavien asiakasvarojen
kasvaessa ja kulujen pysyessa
muuttumattomina.

Mandatum Asset Management sijoittui
SFR:n (Scandinavian Financial Research)
“Institutional Investment Services 2024” -
asiakastutkimuksessa Suomen parhaaksi
yhteisdvarainhoitajaksi suurten yhtididen
luokassa. Lisaksi LSEG Lipper Fund Awards
2024 palkitsi Mandatumin Nordic High Yield
-rahaston Euroopan parhaana korkeamman
riskin joukkovelkakirjalainoihin sijoittavana
rahastona kolmen ja viiden vuoden
tarkastelujaksolla.

Varainhoidon asiakastyytyvaisyys parani
entisestaan ja oli erinomaisella tasolla, NPS
76,4 (73,8).

toimintakertomus
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Mandatumin hallinnoitavat asiakasvarat liiketoiminta-alueittain 31.12.2024
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Varainhoito Yritysasiakkaat

Yritysasiakkaat

Mandatum palvelee yritysasiakkaita
kahdessa paasegmentissa: suuret ja
keskisuuret asiakkaat seka yrittajavetoiset
asiakkaat. Pienille yrityksille ja yrittdjille
Mandatum tarjoaa ensisijaisesti
varautumisen ja vaurastumisen palveluita,
kun taas suurten ja keskisuurten yritysten
kohdalla padpaino on palkitsemisessa
sisdltaen henkil®- ja eldkevakuutukset seké
palkkiorahastot.

Yritysasiakasliiketoiminta kehittyi
suotuisasti vuoden 2024 aikana, ja
Mandatum sdilytti selvdn markkinajohtajan
asemansa yritysten lisdeldketuotteissa ja

Asiakasvarat
vhteensd

Henkildasiakkaat

palkkiorahastoissa ja vahvan asemansa
riskihenkivakuutuksissa.

Yritysasiakkaat-liiketoiminta-alueen
tilikauden nettorahavirta oli 95,7 (89,5)
miljoonaa euroa. Etenkin henkiléstdrahastot
tukivat nettorahavirran kasvua.

Nettorahavirta ja mydénteinen
markkinakehitys kasvattivat asiakasvaroja
tilikauden aikana 0,3 miljardia euroa, 14
prosenttia, 2,6 (2,3) miljardiin euroon.
Eldkevakuutusten osuus hallinnoitavista
asiakasvaroista oli vuoden lopussa 2,24
(2,02) miljardia euroa ja
henkiléstdrahastojen osuus 0,35 (0,26)
miljardia euroa.
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Koko tilikauden osalta Yritysasiakkaat-
lilketoiminta-alueen tulos oli 31,0 (17,8)
miljoonaa euroa. Elakevakuutuksista
koostuva palkkiotulos kasvoi 22,7 (14,7)
miljoonaan euroon asiakasvarojen kasvun ja
kustannustehokkuuden tukemana.
Riskihenkivakuuttamisen tulos kasvoi 13,2
(8,1) miljoonaan euroon ja sita kasvatti
vertailuvuoteen nahden parantunut
toteutuneiden liikekulujen ja maksettujen
korvausten maara verrattuna odotettuihin
liikekuluihin ja korvauksiin. Sen sijaan
riskihenkivakuutusten maksutulo pysyi
suhteellisen vakaana ja oli tilikauden osalta
33,8 (32,9) miljoonaa euroa.

Uusia henkildstdrahastoja perustettiin
vuoden aikana 50 (52) kappaletta.

Yritysasiakkaiden asiakastyytyvaisyys pysyi
erinomaisella tasolla, NPS 84,3 (84,2).

Henkiléasiakkaat

Mandatum tarjoaa henkildasiakkaille
sijoitusratkaisuja ja henkildévakuutuksia.
Henkildasiakkaille suunnattujen ratkaisujen
paajakelukanavana toimii Danske Bank.
Palveluita on saatavissa myds suoraan
Mandatumin oman myynnin seka
digitaalisten kanavien avulla. Mandatumilla
on my®ds valikoituja kumppanuuksia
esimerkiksi jarjestdjen kanssa.

Henkildasiakkaat-liiketoiminta-alueelle vuosi
2024 oli kdanteentekeva, kun hyva
yhteisty® Danske Bankin kanssa alkoi

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

tuottaa tulosta. Sijoitusmyynti kasvoi
selvasti, ja myos lainaturvia myytiin
enemman kuin edeltdvana vuonna.

Henkildasiakkaat-liiketoiminta-alueen
tilikauden nettorahavirta kohentui ja oli
-24,2 (-75,4) miljoonaa euroa.
Sijoitusvakuutusten osuus nettorahavirrasta
oli 2,2 (-57,7) miljoonaa euroa ja
eldkevakuutusten osuus -26,4 (-17,7)
miljoonaa euroa. Nettorahavirran positiivista
kehitysta tuki hyva yhteistyd Danske Bankin
kanssa.

Myonteisen markkinakehityksen johdosta
asiakasvarat kasvoivat tilikauden aikana 0,3
miljardia euroa, 10 prosenttia, 3,5 (3,2)
miljardiin euroon. Sijoitusvakuutusten osuus
hallinnoitavista asiakasvaroista oli 2,3 (2,1)
miljardia euroa ja elakevakuutusten osuus
1,3 (1,2) miljardia euroa.

Koko tilikauden osalta Henkildasiakkaat-
lilketoiminta-alueen tulos kasvoi 30,1 (25,3)
miljoonaan euroon. Koko vuoden
palkkiotulos 17,7 (18,2) miljoonaa euroa oli
l&hes viime vuoden tasolla. Palkkiotulosta
heikensi vuoden 2024 alussa tehty tekninen
ryhmittelyn muutos, mutta sité paransi
kulujen alentuminen. Tilikauden
riskihenkivakuuttamisen tulos kasvoi 12,2
(9,8) miljoonaan euroon.
Riskihenkivakuuttamisen tulosta kasvattivat
vakuutuspalvelumarginaalin (CSM)
vertailuvuotta suurempi purkautuminen
seka Ifille syyskuussa 2024 siirtyneen

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpastss

vakuutuskannan tuloksen jaksottuminen.
Kaupankayntipalvelu Mandatum Traderin
tuotot ja kayttajamaara kasvoivat edelleen.

Henkilbasiakkaiden asiakastyytyvaisyys
parani entisestaan ja oli korkealla tasolla,
NPS 71,3 (67,8).

Laskuperustekorkoinen liiketoiminta
Laskuperustekorkoinen liiketoiminta-alue
pitda sisdlladan Mandatum Lifen
laskuperustekorkoisen vakuutuskannan
vastuiden seka vastuita kattavan
sijoitusomaisuuden ja Mandatum Lifen oman
padoman katteena olevan
sijoitusomaisuuden hoidon.
Sijoitustoiminnasta tavoitellaan maltillisella
riskilld vastuuvelan vaatimukset ylittavaa
tuottoa, ja samanaikaisesti aleneva
vakuutuskanta vapauttaa padomia.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Mandatumin laskuperustekorkoinen
vakuutuskanta on ollut p&aosin run off -
tilassa eli alasajossa 2000-luvun
alkuvuosista lahtien. Vakuutuskanta ja sen
vakuutussopimusvelka on laskenut
voimakkaasti viimeisen kymmenen vuoden
aikana, ja tadman odotetaan jatkuvan myos
tulevaisuudessa. Mandatum myds pyrkKii
nopeuttamaan kannan alenemista aktiivisilla
toimilla.

Koska markkinakorkojen muutos aiheuttaa
vaihtelua IFRS-kirjanpidon mukaiseen
vakuutussopimusvelkaan, varsinaista
vakuutuskannan kehitysta seurataan myds
ns. vakuutussaastdjen kehityksen kautta.
Vakuutussaastoja kasvattavat
vakuutusmaksujen ja korvausten lisaksi
sopimuksille vuosittain maksettava
laskuperustekorko ja asiakashyvitykset.

Laskuperustekorkoisen liiketoiminnan vakuutussopimusvelan kehitys

4000
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Alkuperéisen vakuutuskannan
keskimaarainen laskuperustekorko on 3,2
prosenttia. Eriytetyn vakuutuskannan
korkovaateena on 0,0 prosenttia, jonka
lisadksi vakuutussaastot sisaltavat
vakuutuskannan osuuden kantaa kattavasta
sijoitusomaisuudesta, joka kantaa osan
sijoitusriskistd, jos omaisuuden tuotto jaisi
alle nollan prosentin.

Laskuperustekorkoisen kannan
sijoitusallokaatiossa ei tapahtunut
merkittavia muutoksia vuoden aikana. Myos
vastuuvelan korkoriskin osittaista
suojaamista jatkettiin strategian mukaisesti
korkojohdannaisilla. Alkuperéista kantaa ja
omia varoja kattavan omaisuuden tuotto oli
4,3 (7,8) prosenttia, joka ylitti selkeasti
vakuutussopimusvelan rahoituskulun, minka
lisdksi laskuperustekorkoinen vakuutuskanta
aleni odotusten mukaisesti. Korkosijoitusten
juokseva tuotto markkina-arvoin tilikauden
lopussa ylitti 2,3 prosenttiyksikélla vuoden
2025 vakuutussopimusvelan
diskonttauskoron purkukustannuksen
(unwinding).

Koko tilikauden osalta
laskuperustekorkoisen liiketoiminnan tulos
ennen veroja oli 116,3 (159,7) miljoonaa
euroa ja nettorahoitustulos 100,4 (137,8)
miljoonaa euroa.

Laskuperustekorkoisen taseen
nettorahoitustulos on keskeinen osa
Mandatumin tuloksen muodostumista ja

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

taseeseen liittyvat markkinariskit
merkittavin tekija konsernin
padomavaateissa. Keskeisena tavoitteena
laskuperustekorkoisessa liiketoiminnassa on
kattaa vakuutussopimusvelan asettamat
vaatimukset, tuottaa liiketoimintaan
sitoutuvalle padomalle riittava tuotto yhtion
riskinottohalun mukaisella sijoitusriskilla ja
pyrkia varmistamaan yhtion
vakavaraisuustavoitteiden saavuttaminen.

Laskuperustekorkoisen kannan
sijoitusomaisuus on hajautettu seka
maantieteellisesti ettd eri omaisuusluokkien
kesken tuottojen lisdamiseksi ja riskien
pienentédmiseksi. Laskuperustekorkoiseen
kantaan liittyvien sijoitusten
omaisuusallokaatio alkuperaisen kannan,
3001 (3 340) miljoonaa euroa, ja eriytetyn
kannan, 674 (701) miljoonaa euroa, osalta
31.12.2024 on esitetty seuraavissa
kaavioissa.

Hallituksen
toimintakertomus

Tilinpaatos

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Alkuperaista kantaa ja omia varoja kattavan sijoitusomaisuuden jakautuminen
omaisuuslajien kesken

31.12.2024

31.12.2023

Korkosijoitukset 74 % (73 %)
Osakesijoitukset 7 % (8 %)
Kiinteistot 3 % (3 %)
Padomarahastot 9 % (8 %)

Private Credit -sijoitukset 7 % (7 %)

Eriytetyn kannan sijoitusomaisuuden jakautuminen omaisuuslajien kesken

31.12.2024

Tasmaytyslaskelmat esitetaan liitteessa 5.3.

I Korkosijoitukset 95 % (95 %)
B Kiinteistot 3 % (3 %)
B Muut2 % (2 %)

31.12.2023

O




@®MANDATUM

TALOUDELLINEN TILANNE

Konsernin vakavaraisuus
Mandatum-konsernin Solvenssi Il -
vakavaraisuussuhde 31.12.2024 oli 210,4
(221,4) prosenttia. Tassa on huomioitu
hallituksen ehdotuksen mukainen 0,66
euron osakekohtainen osinko tilikaudelle
2024. Vakavaraisuussuhde ennen ehdotetun
osingonjaon huomioimista parani tilikauden
aikana seka vahvan tuloskehityksen etta
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtiéon
liikkeeseen laskeman toissijaisen padoman
(Tier 2) padomalainan vaikutuksesta.
Mandatum-konsernin vakavaraisuussuhteen
tavoitetaso on 1770-200 prosenttia.

Oma varallisuus oli joulukuun 2024 lopussa
2 048 (2 140) miljoonaa euroa. Tilikauden
aikana oma varallisuus ennen ehdotetun
osingonjaon huomioimista kasvoi yhteensa
239 miljoonaa euroa.
Vakavaraisuuspadomavaatimus kasvoi
tilikauden aikana vuoden alun 966
miljoonasta eurosta 973 miljoonaan euroon,
mika selittyy pitkalti vahan paddomaa sitovan

Mandatumin vakavaraisuus
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liiketoiminnan kasvulla. Toisaalta
laskuperustekorkoisen liiketoiminnan
omaisuuden riskillisyyden vahentaminen
seka kyseisen lilkketoiminnan odotusten
mukainen kehitys alensi
vakavaraisuuspddomavaatimusta. Yhtién
vakavaraisuusasema on edelleen vahva,
minka johdosta Mandatumilla on valmius
toimia epavarmassakin
markkinaymparistdssa.

Orgaaninen pdaaoman luonti
Orgaanisen paaoman luonnin tunnusluku
kuvaa konsernin operatiivisesta
liiketoiminnasta syntyvaa oman
varallisuuden ja
vakavaraisuuspadomavaatimuksen
muutosta eli kdytanndssa sita, miten yhtién
osingonmaksukyky on vuosineljanneksen
aikana kehittynyt.

Mandatum-konsernin orgaaninen padoman
luonti oli tilikauden aikana yhteensa 221
miljoonaa euroa. Tasta 191 miljoonaa euroa
syntyi lilkketoiminnan luomasta oman

Milj. € 31.12.2024 31.12.2023
Oma varallisuus 2048 2140
Vakavaraisuuspadomavaatimus 973 966
Vakavaraisuussuhde, % 210,4 % 22,4 %

Hallituksen

toimintakertomus Tilinpaatds

varallisuuden kasvusta ja loput
tavoitevakavaraisuuspadomavaatimuksen
alenemisen myota.

Nama luvut poikkeavat saantelyn mukaisten
oman varallisuuden ja
vakavaraisuuspaaomavaatimuksen
muutoksista johtuen mm. pagoman

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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(padomitukseen liittyvat muutokset) seka
muista joko saantelyn edellyttamistéa
laskentaoikaisuista tai kertaluonteisiksi
lukeutuvista muutoksista. Alla olevassa
kaaviossa on esitetty naiden vaikutukset
tarkemmin.

Mandatum-konsernin orgaaninen pdaoman luonti 1.1.-31.12.2024

24 %

)
221% - 210 %

Solvenssi
Il -vaka-
varaisuus-
suhde

-29% 5%

31.12.2023 Orgaaninen

padaoman luonti

Oma
varallisuus
(Milj. €)

2140 191

SCR?

Milj. € 966 -15

Paaoman 31.12.2024

hallinta

Muut tekijat

-280 -4 2048

0] 22 973

1) Orgaaninen paaoman luonti ei sisélla tavoitevakavaraisuuspaaoman sité osaa, joka ylittda 100 %:n tason.
2) Vakavaraisuuspaaomavaatimus (SCR, solvency capital requirement)
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Velka-asema

Mandatum-konsernin velkaisuusaste
lasketaan jakamalla konsernin jaksotettuun
hankintamenoon arvostettavat rahoitusvelat
IFRS:n mukaisen oman p&&oman, verovelalla
vahennetyn vakuutuspalvelumarginaalin ja
rahoitusvelkojen summalla.

Mandatumin velkaisuusaste 31.12.2024 oli
22,7 (14,9) prosenttia. Tilikauden aikana
velkaisuusasteen laskennassa huomioitavat
rahoitusvelat kasvoivat Saxo Bank A/S:n
rahoitukseen otetun lainan seka Mandatum
Lifen liikkeelle laskeman Tier 2 lainan myota.

Alla olevassa taulukossa on esitetty
velkaisuusasteen tarkempi rakenne.

Mandatumin velkaantuneisuus

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Padomalaina

Mandatum-konsernin rahoitusvelat
sisaltavat tytaryhtion Mandatum Lifen
liikkeeseen laskeman, nimellisarvoltaan
yhteensa 300 miljoonan euron
padomalainan. Padomalaina on laskettu
liikkeeseen syyskuussa 2024 ja on 15,25
vuoden pituinen, ja sen ensimmainen
mahdollinen takaisinostopaiva on
syyskuussa 2029. Lainan korko on
joulukuuhun 2029 asti kiintea 4,5 prosenttia
ja sen jalkeen korko on 3 kk Euribor
lisattyna 2,05 prosentin marginaalilla ja
joulukuun 2034 jalkeen 3 kk Euribor
lisattyna 3,05 prosentin marginaalilla. Laina
eraantyy joulukuussa 2039.

Tilikauden aikana Mandatum maksoi takaisin
vuonna 2019 liikkeeseen lasketun
padomalainan, nimellisarvoltaan 250
miljoonaa euroa.

toimintakertomus

Milj. € 31.12.2024 31.12.2023
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat

rahoitusvelat 599,7 3511
Oma pdadoma 1601,4 1599,0
Vakuutuspalvelumarginaali (CSM) + riskioikaisu

(RA), verojen jalkeen 4411 408,0

Velkaisuusaste, %

22,7 % 14,9 %

Hallituksen Tilinpastss

Luottoluokitukset

Luottoluokittaja S&P Global Ratings vahvisti
21.3.2024 Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtién (Mandatum Life)
pitkdn aikavalin luottoluokituksen tasolle A.
Nakymat ovat edelleen vakaat, ja S&P
odottaa Mandatumin sailyttavan vahvan
asemansa Suomen
henkivakuutusmarkkinalla seuraavan kahden
vuoden ajan. Mandatum Oyj:n luottoluokitus
on BBB+ ja nakymat vakaat.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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OSAKKEET, OSAKEPAAOMA JA
OSAKKEENOMISTAJAT

Osakkeet ja pddoma

Mandatum Oyj:n osakkeiden lukuméaara
31.12.2024 oli 502 696 752 (501 796 752)
osaketta. Osakkeiden kokonaismaéara kasvoi
syyskuussa hallituksen hyvaksyttya
henkildstdannissa yhteensd 900 000 uuden
osakkeen merkinnan. Henkildstbannissa
annetut uudet osakkeet rekisterditiin
kaupparekisteriin 13.9.2024 ja otettiin
kaupankaynnin kohteeksi Nasdaqg Helsinki
Oy:ssd 16.9.2024.

Osakkeen hinnan kehitys ja vaihto vuonna 2024

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Mandatum Oyj:n markkina-arvo vuoden
2024 viimeisen vuosineljanneksen viimeisen
kaupankayntipaivan paattyessa oli noin 2,3
(2,0) miljardia euroa. MANTA-osakkeen
paatoskurssi oli 4,48 (4,07) euroa.
Korkeimmillaan osakkeella kaytiin viimeisen
vuosineljanneksen aikana kauppaa 4,48
(4,07) eurolla ja alimmillaan 4,06 (3,28)
eurolla.
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Osakkeen vaihto (Nasdaq Helsinki), milj. kpl

= Osakkeen hinta, €

toimintakertomus
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Hallituksen valtuudet

Mandatum Oyj:n 15.5.2024 pidetty
varsinainen yhtidkokous valtuutti hallituksen
paattamaan omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta
seka osakkeiden ja osakkeisiin oikeuttavien
erityisten oikeuksien antamisesta.

Hallituksen valtuuttaminen
paattamaan omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi
ottamisesta

Yhtidokokous valtuutti hallituksen

paattamaan yhdessa tai useammassa erassa
enintdan 50 000 000 Mandatum Oyj:n
oman osakkeen hankkimisesta ja/tai
pantiksi ottamisesta edellyttden, etta
yhtiolla ja sen tytaryhteisoilld hallussa tai
panttina olevien omien osakkeiden maara
voi kulloinkin olla yhteensé enintadan 10
prosenttia yhtidn kaikista osakkeista.

Yhtién omia osakkeita voidaan hankkia joko
kaikille osakkeenomistajille samoin ehdoin
tehdylla tarjouksella tai muulla tavalla ja
muutoin kuin yhtion osakkeenomistajien
omistamien osakkeiden suhteessa
(suunnattu hankkiminen), mikali yhtiéon
hallitus katsoo siihen olevan yhtion kannalta
painava taloudellinen syy. Valtuutus on
voimassa 18 kuukautta yhtidkokouksen
paatdksesta lukien.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Hallituksen valtuuttaminen
padttamaadn osakkeiden ja osakkeisiin
oikeuttavien erityisten oikeuksien
antamisesta

Yhtiékokous valtuutti hallituksen

paattamaan yhteensa enintadn 50 000 000
Mandatum Oyj:n osakkeen antamisesta
osakeannilla tai antamalla osakeyhtiélain 10
luvun 1 §:ssa tarkoitettuja osakkeisiin
oikeuttavia erityisid oikeuksia, kuten optio-
oikeuksia, yhdessa tai useammassa erassa.

Valtuutuksen nojalla hallitus voi paattaa
antaa joko uusia osakkeita tai yhtion
hallussa olevia omia osakkeita. Uudet
osakkeet voidaan antaa ja yhtién hallussa
olevat omat osakkeet luovuttaa yhtién
osakkeenomistajille siind suhteessa kuin he
ennestaan omistavat yhtién osakkeita tai
osakkeenomistajien merkintdetuoikeudesta
poiketen suunnatusti, jos siihen on yhtién
kannalta painava taloudellinen syy.
Konsernin sitouttamis-, kannustin- tai
palkitsemisjarjestelmien toteuttamiseksi
annettavien osakkeiden lukumaara voi olla
yhteensa enintaan 5000 000 kappaletta,
joka vastaa noin 1,0 prosenttia yhtién
kaikista osakkeista. Valtuutus on voimassa
18 kuukautta yhtiokokouksen paatdksesta
lukien.
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Osakkeenomistajat

Vuosi 2024

Paaomanhallinta

Rekisterdityjen omistajien lukumaara oli 31.12.2024 213 119 (222 359). Hallintorekisterdityjen ja
ulkomaisten omistajien osuus omistuksesta oli noin 46 (42) prosenttia. Joulukuun 2024

lopussa ei ollut rekisterdimattdmia osakkeita.

Suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2024

% osakkeista ja

Hallituksen Hallinto- ja

toimintakertomus Tilinpaatos ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti 46
Omistusjakauma osakemddran mukaan 31.12.2024
Osakkeiden maara Osakkeenomistajat % Osakkeet %
1-100 90 728 42,57 3864 409 0,77
101-1 000 91611 42,99 34 388 284 6,84
1001-10 000 28 320 13,29 79 536 306 15,82
10 001-100 000 2 313 1,09 53 660 755 10,68
100 001-1 000 000 127 0,06 32 710 317 6,51
>1 000 000 20 0,01 298 536 518 59,39
Yhteensa 213 119 100,00 502 696 589 100,00
Hallintarekisteroityja n 0,01 228158 124 45,39
Liikkeeseenlaskettu maara 502 696 752 100,00
Omistusjakauma sektorin mukaan 31.12.2024
Osakkeenomistajat Osakkeet

Maara % Maara %
Yritykset 7 369 3,46 33 458 907 6,66
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 143 0,07 20 697 710 4,12
Julkisyhteisot 91 0,04 50 092 385 9,96
Kotitaloudet 203 373 95,43 150 740 920 29,99
Ulkomaat 791 0,37 1388 630 0,28
Kotitalouksia palvelevat ei
voittoa tavoittelevat yhteisét
yhteensa 1352 0,63 18 159 823 3,61
Hallintarekisteroityja n 0,01 228158 214 45,39
Yhteensa 213 119 100,00 502696 752 100,00

Osakkeenomistajat Osakkeet aanimaarista
1 Keskinainen tydeldkevakuutusyhtié Varma 22 248 420 4,43
2 Keskinainen Elakevakuutusyhtid llmarinen 15 228 514 3,03
3 Keskinainen Tyoeldkevakuutusyhtié Elo 7 516 000 1,50
4 Oy Lival Ab 4 001000 0,80
5 Valtion Eldkerahasto 4 000 000 0,80
6 OP-Henkivakuutus Oy 3923293 0,78
7 Svenska Litteraturséllskapet i Finland 3619 150 0,72
8 Sr Aktia Capital 2 022 000 0,40
9 Sr Nordea Pro Suomi 1608 149 0,32
10 Nordea Henkivakuutus Suomi Oy 1507 512 0,30
n Sigrid Juséliuksen Saatio 1311150 0,26
Sr Seligson & Co OMX Helsinki 25 Porssinoteerattu
12 Rahasto 1299130 0,26
13 Suka Oy 1252107 0,25
14 S-Pankki Fenno Sijoitusrahasto 1174150 0,23
15 OP-Suomi Indeksi Sr 1075 944 0,21
16 Sr Evli Suomi Select 1000 000 0,20
17 Danske Invest Suomi Osake 983 047 0,20
18 Rettig Group Oy Ab 971100 0,19
19 Samfundet Folkhalsan i Svenska Finland Rf 864 065 0,17
20  Kyostila Karl Heikki 788 700 0,16
20 suurinta omistajaa yhteensa 76 393 431 15,20
Hallintarekisteroitya 228 158 214 45,39
Muut 198 145 107 39,42
Yhteensa 502 696 752 100,00

Lahde: Euroland
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Liputusilmoitukset

Mandatum tiedotti 16.8.2024, etta se oli
saanut arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siita, etta Société
Générale SA:n (Ranska) ja sen rahastojen
suora tai valillinen osakeomistus Mandatum
Oyj:n osakkeiden kokonaismaarasta ja
4animaarasta on noussut yli 5 prosenttiin
14.8.2024.

Mandatum tiedotti 10.5.2024 saaneensa
arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siita, etta Altor Fund
Manager AB:n ja sen rahastojen suoran tai
valillisen osakeomistuksen Mandatum Oyj:n
osakkeiden kokonaismaéarassa ja
4animaaran jakautumisessa oli tapahtunut
muutos. Altor Fund Manager AB:n
ilmoituksen mukaan sen yhteenlaskettu
osuus osakkeista ja &anista (jaljempana A)
yhdessa osakkeista ja danista
rahoitusvélineiden kautta (jaljempana B) oli
16,62 prosenttia. lImoituksessa mainitun A:n
yhteismaara oli 10,00 prosenttia (edellisessa
liputusilmoituksessa ilmoitettu osuus 9,98
prosenttia) ja B:n yhteismaara 6,61
prosenttia (edellisessa liputusilmoituksessa
ilmoitettu osuus 6,63 prosenttia).
Liputusilmoituksen perusteella Altor Invest
8 AS:lIa ei ole aanioikeuksia
rahoitusvalineiden kohde-etuutena oleviin
osakkeisiin ennen osaketoimitusta.

Mandatum tiedotti 16.2.2024, etta se oli
saanut arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siita, etta
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Skandinaviska Enskilda Banken AB:n ja sen
rahastojen suora tai valillinen osakeomistus
Mandatum Oyj:n osakkeiden
kokonaismaarasta ja danimaarasta suoraan
tai rahoitusvélineiden kautta on noussut yli
5 prosenttiin 15.2.2024.

Mandatum tiedotti 15.2.2024, etta se oli
saanut arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siitd, ettd Altor Fund
Manager AB:n (rekisterinumero
556962-9149, Ruotsi) ja sen rahastojen
suora tai valillinen osakeomistus Mandatum
QOvyij:n osakkeiden kokonaismaarasta ja
aanimaarasta suoraan tai rahoitusvalineiden
kautta on noussut yli 15 prosenttiin
15.2.2024.

Mandatum tiedotti 15.2.2024, etta se oli
saanut arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siitd, ettd Solidium
Oy:n (y-tunnus 2245475-9) ja sen
rahastojen suora tai valillinen osakeomistus
Mandatum Oyj:n osakkeiden
kokonaismaarasta ja danimaarasta on
laskenut alle 5 prosenttiin 15.2.2024.

Hallituksen
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Hallituksen ja ylimman johdon
omistukset

Vuoden 2024 lopussa Mandatum Oyj:n
hallituksen jdsenet ja heidan
maardysvaltayhteisdénsa omistivat yhteensa
672 899 Mandatumin osaketta. Omistusten
yhteenlaskettu osuus kaikista liikkeeseen
lasketuista osakkeista ja &anista oli 0,13
prosenttia.

Mandatum Oyij:n hallituksen jasenet
omistivat 31.12.2024 suoraan tai
maardysvaltayhteisdjensa kautta Mandatum
Oyj:n osakkeita seuraavasti:

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Hallituksen jasen kpl
Patrick Lapveteldinen 586 369
Jannica Fagerholm 35 688
Johanna Lamminen 10 831
Kimmo Laaksonen 6 655
Markus Aho 21253
Jukka Ruuska 7 753
Herman Korsgaard 4 350
Yhteensa 672 899
Hallituksen omistus 0,13
liikkeeseen lasketuista

osakkeista, %

Hallituksen &animaara, % 0,13

Hallituksen jasenilla ei ollut omistuksessaan

Mandatum Oyj:n osakeperusteisia oikeuksia.
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Mandatumin johtoryhman ja heidan
maaraysvaltayhteisdidensa omistuksessa oli
408 663 osaketta, mika oli 0,08 prosenttia
osakemaarasta ja aanista.

Konsernin toimitusjohtaja ja johtoryhman
jasenet omistivat 31.12.2024 suoraan tai
maaraysvaltayhteisdjensa kautta Mandatum
Ovyj:n osakkeita seuraavasti:

Johtoryhman jasen kpl
Petri Niemisvirta 189 600
Matti Ahokas 19 213
Juhani Lehtonen 18 414
Sanna Rajaniemi 31510
Petri Vieraankivi 23 639
Tarja Tyni 85 482
Jukka Kurki 40 805
Yhteensa 408 663
Johtoryhman omistus

liikkeeseen lasketuista

osakkeista, % 0,08
Johtoryhman &animaara, % 0,08

Toimitusjohtajalla tai muilla johtoryhman
jasenilla ei ollut omistuksessaan Mandatum
Oyj:n osakeperusteisia oikeuksia.
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HALLINNOINTIIN LIUTTYVAT
ASIAT

Hallinnointi

Mandatum-konsernin hallinto maaraytyy
ensisijaisesti osakeyhtidlain sdannosten
pohjalta. Tarkemmat maaraykset yhtion
hallinnosta ovat yhtidjarjestyksessa seka
yvhtion hallituksen vahvistamissa sisdisissa
toimintaperiaatteissa ja politiikoissa. Ylinta
paatosvaltaa kayttaa yhtiokokous.

Mandatum noudatti vuonna 2024
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 19.9.2019
julkaisemaa, 1.1.2020 voimaan tullutta,
porssiyhtidille laadittua hallinnointikoodia
kokonaisuudessaan.

Mandatum julkaisee internetsivuillaan
1.1.2025 voimaan tulleen hallinnointikoodin
2025 mukaisen selvityksen hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta arvopaperimarkkinalain
(746/2012) luvun 7 pykaldn 7 mukaisesti.

Selvitys on saatavilla osoitteessa:
mandatum.fi/vuosi2024.
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Varsinainen yhtiokokous 2024
Mandatum Oyj:n 15.5.2024 pidetty
varsinainen yhtiékokous (jaljempana
"yhtidkokous") hyvaksyi kaikki
osakkeenomistajien nimitystoimikunnan ja
hallituksen yhtidkokoukselle tekemat
ehdotukset, mukaan lukien 0,33 euron
suuruisen osingon jaettavaksi kullekin
yhtién osakkeelle.

Yhtidokokous vahvisti tilikauden 2023
tilinpaatdksen ja myénsi hallituksen jasenille
ja toimitusjohtajalle vastuuvapauden
31.12.2023 paattyneelta tilikaudelta.
Yhtidkokous valtuutti hallituksen
padttamaan omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta
sekd osakkeiden ja osakkeisiin oikeuttavien
erityisten oikeuksien antamisesta.

Tilinpaatods, voitonjako ja
vastuuvapauden myontaminen
Yhtidokokous vahvisti tilikauden 2023

tilinpaatoksen ja paatti jakaa osinkoa 0,33
euroa osaketta kohden, yhteensa

165 592 928,16 euroa. Osinko maksettiin
osakkeenomistajalle, joka oli
osingonmaksun tdsmaytyspaivana 17.5.2024
rekisterdityna Euroclear Finland Oy:n
yllapitdmaan Mandatum Oyj:n
osakasluetteloon. Yhtidkokous vahvisti
osingonmaksupaivaksi 24.5.2024.

Yhtiokokous paatti myontaa
vastuuvapauden hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle tilikaudelta 2023.

Hallituksen
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Toimielinten palkitsemisraportti ja
palkitsemispolitiikka

Yhtidokokous paatti hyvaksya Mandatum
Oyj:n toimielinten palkitsemisraportin
tilikaudelta 2023 ja kannattaa yhtién
ensimmaisté toimielinten
palkitsemispolitiikkaa. P&atokset olivat
neuvoa-antavia.

Hallituksen jasenten palkkiot
Yhtidokokous paatti, etta hallituksen jasenille

maksetaan toimikaudella palkkioita
seuraavasti:

Puheenjohtajalle maksetaan vuosipalkkiona
70 000 euroa, varapuheenjohtajalle ja
valiokuntien puheenjohtajille 60 000 euroa
ja hallituksen jasenille 47 000 euroa.
Mahdollinen valiokunnan puheenjohtajana
toimiminen ei vaikuta hallituksen
puheenjohtajalle tai varapuheenjohtajalle
maksettavan vuosipalkkion maaraan. Lisaksi
maksetaan kokouspalkkiona 800 euroa
hallituksen ja sen valiokuntien kokouksilta.
Hallituksen jasenen kokouspalkkiona
maksetaan kuitenkin 1 600 euroa silloin, kun
hallituksen tai valiokunnan jasen osallistuu
fyysisesti jasenen vakituisen asuinmaan
ulkopuolella jarjestettavaan kokoukseen.
Matkakulut korvataan Mandatumin
matkustuspolitiikan mukaisesti.

Vuosipalkkiot maksetaan Mandatum Oyj:n
osakkeina ja rahana siten, ettad noin 40
prosenttia palkkion maarasta maksetaan
yhtidon osakkeina ja loppuosa maksetaan

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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rahana. Osakkeet hankitaan markkinoilta tai
yhti6é voi luovuttaa hallussaan olevia omia
osakkeita hallituksen jasenten nimiin ja
lukuun. Yhti6é vastaa yhtion osakkeiden
hankinnasta aiheutuvista kuluista ja
varainsiirtoverosta. Hallituksen jésen ei saa
luovuttaa nain saatuja osakkeita edelleen
ennen kuin saantopaivasta on kulunut kaksi
vuotta tai jasenyys hallituksessa on
paattynyt, riippuen siita, kumpi ajankohdista
on aiempi.

Yhtién hallituksen riippumattomat jasenet
paattavat hallituksen paatoimisen
puheenjohtajan tyosuhdetta koskevasta
palkitsemisesta. Hallituksen paatoimisen
puheenjohtajan tyosuhteeseen perustuva
palkitseminen arvioidaan vuosittain, ja se
perustuu yhtidon soveltamiin
palkitsemisperiaatteisiin ja -politiikkoihin.

Hallituksen jasenet
Yhtidkokous paatti, etta hallituksen jasenten

lukumaara on seitseman (aikaisemmin
kuusi).

Yhtidkokous paatti valita hallituksen
jaseniksi uudelleen Patrick Lapvetelaisen,
Jannica Fagerholmin, Johanna Lammisen,
Jukka Ruuskan, Kimmo Laaksosen ja Markus
Ahon seka valita uudeksi hallituksen
jaseneksi Herman Korsgaardin.


https://www.mandatum.fi/vuosi2024
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Tilintarkastaja

Yhtidkokous paatti valita yhtidon
tilintarkastajaksi uudelleen
tilintarkastusyhteis® Deloitte Oy:n
toimikaudelle, joka paattyy vuoden 2025
varsinaisen yhtiokokouksen paattyessa.
Paavastuullisena tilintarkastajana jatkaa KHT
Reeta Virolainen. Yhtidkokous paatti, etta
tilintarkastajan palkkio maksetaan yhtion
hyvaksyman laskun mukaan.

Kestavyysraportoinnin varmentaja
Yhtidkokous paatti valita yhtidon
kestavyysraportoinnin varmentajaksi
kestavyystarkastusyhteisd Deloitte Oy:n
toimikaudelle, joka jatkuu vuoden 2025
varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen
saakka. Paavastuullisena
kestavyysraportointitarkastajana toimii KHT,
kestavyysraportointitarkastaja (KRT) Reeta
Virolainen. Yhtidkokous paatti, etta
kestavyysraportoinnin varmentajan palkkio
maksetaan yhtion hyvéaksyman laskun
mukaan.

Hallituksen valtuuttaminen
paattamaan omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi
ottamisesta

Yhtidkokous valtuutti hallituksen

paattamaan yhdessa tai useammassa erassa
enintdan 50 000 000 Mandatum Oyj:n
oman osakkeen hankkimisesta ja/tai
pantiksi ottamisesta edellyttaen, etta
yhtiolla ja sen tytaryhteisoilld hallussa tai
panttina olevien omien osakkeiden maara
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voi kulloinkin olla yhteensa enintaan 10
prosenttia yhtion kaikista osakkeista.

Yhtidon omia osakkeita voidaan hankkia joko
kaikille osakkeenomistajille samoin ehdoin
tehdylla tarjouksella tai muulla tavalla ja
muutoin kuin yhtion osakkeenomistajien
omistamien osakkeiden suhteessa
(suunnattu hankkiminen), mikali yhtién
hallitus katsoo siihen olevan yhtion kannalta
painava taloudellinen syy. Valtuutus on
voimassa 18 kuukautta yhtiokokouksen
paatoksesta lukien.

Hallituksen valtuuttaminen
padttamadn osakkeiden ja osakkeisiin
oikeuttavien erityisten oikeuksien
antamisesta

Yhtiékokous valtuutti hallituksen

paattdmaan yhteensa enintdan 50 000 000
Mandatum Oyj:n osakkeen antamisesta
osakeannilla tai antamalla osakeyhtiélain 10
luvun 1 §:ssa tarkoitettuja osakkeisiin
oikeuttavia erityisia oikeuksia, kuten optio-
oikeuksia, yhdessa tai useammassa erassa.

Valtuutuksen nojalla hallitus voi paattaa
antaa joko uusia osakkeita tai yhtion
hallussa olevia omia osakkeita. Uudet
osakkeet voidaan antaa ja yhtion hallussa
olevat omat osakkeet luovuttaa yhtién
osakkeenomistajille siind suhteessa kuin he
ennestaan omistavat yhtién osakkeita tai
osakkeenomistajien merkintdetuoikeudesta
poiketen suunnatusti, jos siihen on yhtiéon
kannalta painava taloudellinen syy.

Hallituksen
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Konsernin sitouttamis-, kannustin- tai
palkitsemisjarjestelmien toteuttamiseksi
annettavien osakkeiden lukumaéra voi olla
yhteenséa enintaan 5000 000 kappaletta,
joka vastaa noin 1,0 prosenttia yhtion
kaikista osakkeista. Valtuutus on voimassa
18 kuukautta yhtiokokouksen paatoksesta
lukien.

Yhti6kokousasiakirjat
Yhtiokokouksen hyvaksymat ehdotukset

seka toimielinten palkitsemisraportti ja
toimielinten palkitsemispolitiikka ovat
saatavilla kokonaisuudessaan Mandatumin
internetsivuilla osoitteessa mandatum.fi/
vhtiokokous2024.

Yhtiokokouksen poéytakirja on nahtavilla
yhtion internetsivuilla osoitteessa
mandatum.fi/yhtiokokous2024.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Riskienhallinta

Yleiset periaatteet

Kaikkien Mandatum-konsernin yritysten
riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa
vakaa ja hyvin ymmarretty
riskienhallintakulttuuri kussakin yhtiéssa
seka varmistaa, etta riskit tunnistetaan,
arvioidaan, hallitaan, seurataan ja
raportoidaan ja ettd yhtién toimet ovat
sopivia suhteessa riskien lyhyen ja pitkan
aikavalin mahdollisiin taloudellisiin
vaikutuksiin. Lisaksi pyritdan varmistamaan,
etta yrityksilla on riittdvat puskurit
viranomaisten asettamille
paaomavaatimuksille ja etta ne yllapitavat
operatiivisia valmiuksia myds taloudellisen
myllerryksen varalta. Onnistunut
riskienhallinta takaa toiminnan yleisen
tehokkuuden, turvallisuuden ja jatkuvuuden,
turvaa Mandatum-konsernin maineen ja
varmistaa, etta asiakkaat ja muut
sidosryhmat luottavat Mandatum-
konserniin. Yhteenvetona voidaan todeta,
etta riskienhallinnan paatavoitteena
Mandatum-konsernissa on luoda arvoa ja
sdilyttaa jo luotu arvo.

Mandatum-konsernin yhtiét noudattavat
emoyhtioén hallituksen maarittelemia
riskienhallintaperiaatteita. Mandatum-
konsernissa kullakin toimilupayhtiélla on
oma riskienhallintapolitiikkansa, mutta
kokonaisuutena Mandatum-konsernilla on
yhteinen riskienhallintajarjestelma.
Mandatum valvoo kuitenkin
tytaryhtididensa riskienhallintajarjestelmien


https://www.mandatum.fi/yhtiokokous2024
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asianmukaisuutta ja riskien seuranta- ja
raportointiperiaatteita. Mandatum-
konsernin riskienhallintatoiminto tekee
tiivista yhteistyota tytaryhtididensa
riskienhallintatoimintojen kanssa
varmistaakseen, etta tietoja vaihdetaan
asianmukaisesti ja etta jarjestelyt, prosessit
ja mekanismit ovat riittavia.

Yhtididen hallitukset vastaavat
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan
riittavyydesta. Hallitukset hyvaksyvat
vuosittain riskienhallintaperiaatteet, joiden
mukaan riskienhallinta jarjestetaan
Mandatum-konsernin yhtidissa.
Toimitusjohtajilla on kokonaisvastuu
riskienhallinnan toteuttamisesta hallitusten
ohjeiden mukaisesti.

Konsernin riskienhallintajohtajan vastuulla
on, etta riskienhallinta ja sen seuranta on
jarjestetty asianmukaisesti ja etta sen
laajuus on riittava konsernin toimintaan
nadhden. Jokaisella Mandatum-konsernin
toimilupayhti6lld on oma
riskienhallintatoimintonsa.
Riskienhallintatoimintojen tehtavana on
varmistaa, etta riskienhallinta jarjestetaan
asianmukaisesti ja etta se on riittavaa yhtion
toiminnan kannalta. Liiketoiminta-alueet
ovat vastuussa omien operatiivisten
riskiensa tunnistamisesta, arvioinnista,
seurannasta ja hallinnasta.
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Liiketoimintaan liittyvat riskit
Mandatum-konsernin yhtiét toimivat
liiketoiminta-alueilla, joissa arvonluonnin
erityispiirteind hyvan asiakaspalvelun ohella
ovat riskien hinnoittelu ja riskiportfolioiden
aktiivinen hallinta. T&man vuoksi tarvitaan
yhteiset riskimaaritelméat liiketoimintojen
perustaksi, ja riskit on jaettu paaryhmiin,
joita ovat strategiset riskit, ansaintariskit
(esim. vakuutus- ja markkinariskit) ja
seuraamusriskit (esim. operatiiviset riskit).

Strategiset riskit syntyvat
liiketoimintaymparistdn muutoksista ja ovat
luonteeltaan pitkaaikaisia. Strategisia riskeja
pyritdan hallitsemaan mukauttamalla yhtion
toimintaa riskien poistamisen sijaan.
Mandatum ottaa liilketoiminnassaan
harkittuja strategisia riskeja, joihin sisaltyy
ansaintapotentiaalia.

Taseen markkinariskit seka
vakuutusriskeihin lukeutuvat pitkaikaisyys-
ja takaisinostoriskit muodostavat
Mandatum-konsernin merkittdvimmat riskit
padomavaateiden kautta tarkasteltuna.
Edelld mainittujen riskien lisaksi
operatiiviset riskit ja lilketoimintariskit ovat
yhtion toiminnan ja jatkuvuuden kannalta
keskeisia riskeja.

Markkinariskeilla viitataan rahoitusvarojen ja
-velkojen seka vastuuvelan markkina-
arvojen muutosten aiheuttamiin
vaikutuksiin. Markkinariskeja tarkastellaan
sekd koko taseen riskien kannalta etta
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puhtaasti sijoitusomaisuuden riskien
kannalta. Laskuperustekorkoisen
liilketoiminta-alueen markkinariskit
aiheutuvat paaasiassa osakesijoituksista
seka korkosijoitusten ja
laskuperustekorkoisen vastuuvelan vélisesta
kokonaiskorkoriskista. Markkinariskien
hallintaa lahestytdaan vastuuvelan
odotettujen kassavirtojen, korkotason ja
voimassa olevan vakavaraisuusaseman
pohjalta. Kaikille laskuperustekorkoisille
vastuuvelan erille yhteinen ominaisuus on
laskuperustekorko seké asiakashyvitykset.
Vastuuvelan kassavirrat ovat suhteellisen
hyvin ennakoitavissa, koska sopimusten
takaisinostot tai ylimaaraiset lisasijoitukset
ovat rajoitettuja suurimmassa osassa
laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
vakuutuksia. Mandatum Oyj:n ei-strategisilla
sijoituksilla (Saxo Bank A/S, Enento Oyj ja
Terrafame Oy) on myds merkittava vaikutus
markkinariskeihin. Muilla liiketoiminta-
alueilla markkinariskien vaikutus on
valillinen, sillda markkinariskien
realisoituminen vaikuttaa hallinnoitaviin
asiakasvaroihin ja sita kautta tuleviin
palkkiotuottoihin.

Vakuutusriskit sisaltavat biometriset riskit
seka takaisinostoriskin ja kustannusriskin.
Naista takaisinostoriski ja kustannusriski
liittyvat yhtion kaikkiin lilkketoiminta-
alueisiin, kun taas biometriset riskit Yritys- ja
Henkildasiakkaat-liiketoiminta-alueisiin seka
Laskuperustekorkoiseen liiketoimintaan.

Hallinto- ja
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Henkivakuutustoiminnan biometriset riskit
syntyvat paaasiassa siita, etta vakuutetuille
tulisi korvattavaksi enemman
kuolemantapaus-, tyokyvyttomyys- tai
sairauskulukorvauksia tai etta
eldkevakuutuksissa elékkeita tultaisiin
maksamaan vakuutetuille pidempaéan
(pitkaikaisyysriski) kuin yhtié ennakoi
vakuutusten hinnoitteluhetkella.
Pitkaikaisyysriski on yhtion biometrisista
riskeista merkittavin.
Laskuperustekorollinen ryhméaelédkekanta
muodostaa suurimman osan
pitkaikaisyysriskista. Sijoitussidonnaisten
ryhmaelakkeiden ja yksildllisten
eldkevakuutusten kannassa
pitkaikaisyysriski ei ole niin merkittava, silla
vakuutukset ovat paasaantoisesti
maaraaikaisia ja niihin liittyvat
henkivakuutukset pienentavat
pitkaikaisyysriskia. Sopimusten
pitkakestoisuus ja se, ettd yhtion oikeus
muuttaa vakuutusehtoja ja -maksuja on
rajoitettu, kasvattaa biometrisia riskeja.
Mikali vakuutusmaksut osoittautuvat
riittdmattdémiksi, eivatka ne ole
muutettavissa, vakuutussopimusvelkaa
taydennetdan odotettavissa olevaa tappiota
vastaavalla maaralla.

Operatiivisella riskilla tarkoitetaan
tappioriskia, joka syntyy riittamattomista tai
epdonnistuneista prosesseista tai
jarjestelmista, henkilostdsta tai ulkoisista
tapahtumista. Operatiivinen riski voi
toteutua lisdkuluina, vahingonkorvauksina
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aiheutuneista vahingoista, saantojen ja
maaraysten noudattamatta jattamisena,
maineen menetyksena, vaarana tietona
riskiasemasta ja jatkuvina tappioina seké
lilketoiminnan keskeytymisena.
Operatiivisen riskienhallinnan tavoitteena on
tunnistaa riskit etukateen, hallita riskeja
tehokkaasti ja pyrkia mitigoimaan
toteutuneiden riskien vaikutukset etukateen
kustannustehokkaasti. Liiketoiminta-alueet
vastaavat omien operatiivisten riskiensa
tunnistamisesta, arvioinnista, seurannasta ja
hallinnasta.

Likviditeettiriski on riski siitd, ettei konserni
tai jokin sen yhtidista kykenisi realisoimaan
sijoituksiaan tai muita omaisuuseriaan
pystyakseen suoriutumaan
maksuvelvoitteista niiden eraantyessa.
Likviditeettiriskilld on suhteellisen vahan
merkitysta Mandatum-konsernissa.
Merkittavin vaikutus télld on Mandatum
Lifessa, mutta paasaantoisesti
henkivakuutusyhtién
laskuperustekorkoisessa vakuutuskannassa
velat ovat verrattain hyvin ennustettavia ja
riittdva osa niita vastaavista sijoitusvaroista
on kateista tai lyhytaikaisia
rahamarkkinasijoituksia. Lisaksi
likviditeettiriskilla on merkitystd myos
emoyhtidn osalta liittyen
osingonmaksukyvyn varmistamiseen seka
lainojen erdantymiseen.

Riskeista ja riskienhallinnasta on laadittu
tilinpaatoksen liitetieto, liitetieto 5, jossa on
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vksityiskohtaisempi selvitys Mandatum-
konsernin merkittavimmista riskeista ja
niiden vaikutuksesta konsernin
tilinpaatostietoihin.

Konsernin suurimmat riskit ja
epdvarmuustekijat

Mandatum-konserni altistuu
liiketoiminnassaan erilaisille riskeille ja
epdvarmuustekijdille ensisijaisesti
keskeisten liiketoiminta-alueidensa kautta.
Mandatumin kannattavuuteen ja sen
vaihteluihin vaikuttavat markkina-,
vakuutus- ja kustannusriskit seka
operatiiviset riskit. Mandatumin
konserniyhtidon kannalta lyhyella aikavalilla
keskeisimmat riskit liittyvat kuitenkin
markkinariskeihin, silla esimerkiksi
vakuutusriskit realisoituvat yleensa vasta
pidemmalla aikavalilla (vrt.
pitkaikaisyysriski).

Markkinariskit johtuvat paaasiassa
osakesijoitusten, korkosijoitusten ja
vakuutussopimusvelan epdasuotuisista
muutoksista, kahden viimeksi mainitun
osalta nimenomaan niiden
yvhteisvaikutuksesta. Merkittavin
liiketoiminnan osa-alue, jolla esiintyy naita
kaikkia riskeja, on laskuperustekorkoinen
liiketoiminta. Myds muut liiketoiminta-alueet
ovat alttiita markkinariskeille, koska niiden
tuotot ovat vahvasti riippuvaisia
hallinnoitavien varojen maarasta. Mandatum
on myds suorien osake- ja korkosijoitusten
osalta altis markkinariskien vaikutukselle, ja
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sen osalta riskeja korostaa sijoitusten
keskittyminen muutamaan yksittaiseen
isoon sijoitukseen. Edelld mainitut
muutokset sijoitusmarkkinoilla voivat
pienentaa hallinnoitavien asiakasvarojen
maaraa seka heikentaa sijoitus- ja
rahoitustoiminnan tulosta. Korkojen
aleneminen kasvattaa
laskuperustekorkoisen
vakuutussopimusvelan maaraa ja heikentaa
siten sijoitus- ja rahoitustoiminnan tulosta.

Epavarmuustekijdiden tunnistaminen on
helpompaa kuin epavarmuustekijdéiden
todennakodisyyksien, ajoituksen ja
mahdollisten taloudellisten vaikutusten
laajuuden arviointi. Ennalta-arvaamattomat
ja merkittavat tapahtumat voivat vaikuttaa
Mandatumin kannattavuuteen valittomasti,
erityisesti kun ne liittyvat makrotalouden ja
rahoitusmarkkinoiden kehitykseen. Talldin
Mandatumin markkinariskit voivat
realisoitua sijoitusomaisuuden tai
vakuutussopimusvelan epasuotuisan
arvostuksen kautta. Ajan kuluessa
mahdolliset epasuotuisat makrotaloudelliset
vaikutukset voivat heijastua myo&s
Mandatumin operatiiviseen liiketoimintaan.
Esimerkiksi talouskasvun alentuminen voi
vaikuttaa heikentavésti asiakasvarojen
kehitykseen.

Geopoliittiset seka ylipaataan poliittiset
riskit ovat edelleen merkittavia
taloudelliseen tilanteeseen ja aktiviteettiin
vaikuttavia uhkia. Mandatumille

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti 51

geopoliittisten riskien vaikutukset liittyvat
pitkalti Ukrainan sodan ja Lahi-idan kriisin
vaikutuksiin padomamarkkinoilla ja
makrotaloudessa. Mandatumin taseeseen ei
sisally merkittavia suoria sijoituksia
Venajalle, Ukrainaan tai L&hi-itdan. Suorien
riskipositioiden vahyys huomioiden suurin
Ukrainan sodasta tai Lahi-idan kriisista
Mandatumille aiheutuva riski liittyy ylla
kuvailtuihin toisen asteen vaikutuksiin
padomamarkkinoilla ja makrotaloudessa.
Edella mainittujen taloudellisten riskien
lisaksi nopeasti kehittyvat hybridiuhat
luovat uusia haasteita valtioille ja yrityksille.

Vaikka inflaatio on rauhoittunut vuoden
2024 aikana, niin sen kehitykseen liittyy
edelleen epavarmuutta ja tdma heijastuu
keskuspankkien korkopolitiikkaan. Téméa voi
johtaa seka talouskasvun merkittavaan
hidastumiseen ettd ongelmiin yritysten,
kotitalouksien ja valtioiden
velanhoitokyvysséa. Edella mainituilla
geopoliittisilla riskeilla ja niiden
mahdollisella toteutumisella voi olla
oleellinen vaikutus inflaation ja
korkomarkkinan tulevaan kehitykseen.

Muita epavarmuuden lahteita ovat
toimintaymparistén ennalta-arvaamattomat
rakenteelliset muutokset seka jo tunnistetut
toimintaymparistdéon vaikuttavat trendit ja
mahdolliset vaikutuksiltaan suuret
tapahtumat. Na&illa ulkoisilla tekijoéilla voi olla
vaikutuksia Mandatumin liiketoiminnan
harjoittamiseen myos pitkalla aikavalilla.
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Esimerkkeja tunnistetuista trendeista ovat
demografiset muutokset, kestavan
kehityksen teemat ja teknologinen kehitys,
esimerkiksi tekoalyn ja digitalisaation saralla
mukaan lukien kyberturvallisuuteen liittyvat
uhat.

Digitalisaation ja kyberuhkien osalta vuoden
2023 alussa voimaan astunut digitaalista
hairionsietokykya koskeva sdadods (Digital
Operational Resilience Act, DORA)
edellyttaa finanssialan yrityksilta
aikaisempaa kattavampaa varautumista
erilaisiin hairidihin. Mandatum on oman
toimintansa osalta hyvin aikataulussa
vaadittavien mukautusten osalta.

llmastoon ja sen odotettavissa oleviin
muutoksiin liittyvat riskit vaikuttavat myos
Mandatumiin erityisesti keskipitkalla ja
pitkalla aikavalilla. Yhtion arvion mukaan
ilmastoliitdnnaisten seikkojen vaikutus ei
kuitenkaan ole suoraan yhtitlle olennainen,
mutta ilmastoseikat voivat valillisesti
vaikuttaa yhtién toimintaan
sijoitusportfolion kautta. Mandatumin
sijoitusportfolio on altis seka
ilmastonmuutoksesta aiheutuville fyysisille
riskeille etta siirtymariskeille. Imastoriskeille
alttiita sijoituksia ovat erityisesti sellaiset,
joissa tappioita aiheutuu darimmaisten
sdailmididen ja mahdollisten
uudelleenarvostuksien vuoksi, jos
liilketoimintamallit hiili-intensiivisilla
toimialoilla muuttuvat.
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Yll& esitetyt seikat tuovat talouden ja
padomamarkkinoiden kehitykseen télla
hetkella merkittavaa epavarmuutta. On
olemassa myos lukuisia yleisesti
tunnistettuja makrotaloudellisia ja poliittisia
tekijoitd sekd muita epavarmuuden |lahteita,
jotka voivat vaikuttaa finanssialaan monilla
tavoin negatiivisesti.

Vastuullisuus

Mandatumin kestdvyyden muodostavat
kolme avainteemaa, jotka ovat perusta
yhtion liikketoiminnalle. Avainteemat ovat:
vastuullinen sijoittaminen, taloudellisen
turvan ja hyvan tydeldman edistaminen seka
vastuullisuus Mandatumin omassa
toiminnassa. Kunkin avainteeman alle on
maaritetty yhtidtason kestavyystavoitteet ja
naille mittarit.

Mandatum paivitti vuoden 2024 aikana
yhtidn paivittaista kestavyystyota ja
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johtamista ohjaavaa kestavyysstrategiaansa.

Kestavyysstrategian avulla
kestavyystavoitteisiin tahdataan entistakin
systemaattisemmin, pyritdan luomaan
arvoa, vaikuttamaan ja hallitsemaan riskeja
vhtiolle seka yhteiskunnalle merkittavien
kestavyysteemojen nédkdkulmista.

Yhtion kestavyystyota ja johtamista ohjaa
kestavyysstrategia. Kuluneena vuonna sita
paivitettiin kaksinkertaisen
olennaisuusanalyysin tulosten perusteella.
Analyysissa arvioitiin, miten liiketoiminta
vaikuttaa ymparistdéon ja ihmisiin, seka mita
kestavyysseikkoihin liittyvia riskeja ja
mahdollisuuksia Mandatumiin kohdistuu.
Saatujen tulosten perusteella asetettiin
myOs uusia kestavyystavoitteita.

Osana tata vuoden 2025 hallituksen
toimintakertomusta julkaisemme
Mandatumin ensimmaisen CSRD:n
(Corporate Sustainability Reporting

Mandatum-konsernin merkittavimmat ulkoiset ESG-luokitukset

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti 52

Directive) mukaisen kestavyysselvityksen.
Laaja selvitys avaa tunnistettujen riskien,
mahdollisuuksien ja vaikutusten
kokonaisuutta.

ESG-luokitukset
Mandatumin kolme ESG-luokitusta

paivittyivat neljannelld vuosineljanneksella.
Yhtié menestyi hyvin joulukuussa
paivittyneessa Sustainalyticsin ESG-
luokituksessa, sijoittuen alhaisen ESG-riskin
kategoriaan pistemaaralla 13,6 (asteikolla O-
100). Oman toimialansa yritysten joukossa
Mandatumin luokitus ylsi parhaan kahden
prosentin joukkoon. Marraskuussa
paivittyneessa MSCI:n arvioinnissa
Mandatum saavutti ESG-luokituksen

“AA” (asteikolla CCC-AAA).
Luokituskategoria kuvastaa toimialansa
johtavaa yritysta ESG-riskien ja -
mahdollisuuksien hallinnassa, kuten myés
ISS ESG:n lokakuussa mydntama Prime-
status.

Arvosana
Mandatumin Asteikko verrattuna Viimeisin
Arviointi ESG-luokitus (matala-korkea) toimialaan paivitys
Toimialan
parhaimmiston
MSCI -vastuullisuusarviointi AA CCC - AAA joukossa Q4 2024
Toimialan
13,6 parhaimman 2 %
Sustainalytics -riskiarviointi Alhainen riski 100-0 joukossa Q4 2024
ISS ESG -vastuullisuusarviointi Prime C+ D - A+ - Q4 2024
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Palkitseminen

Mandatum Oyj:n hallitus paattaa Mandatum-
konsernin palkitsemisperiaatteista, joita
sovelletaan kaikkiin konserniyhtidihin.
Mandatumin yhtidkokous paattéda neuvoa-
antavasti toimielinten
palkitsemispolitiikasta, jossa maaritetaan
keskeiset periaatteet ja raamit Mandatum
Oyj:n hallituksen ja toimitusjohtajan
palkitsemiselle.

Mandatumissa palkitseminen on suunniteltu
edistamaan yhtiodn taloudellista menestysta
ja kestavaa liiketoimintaa.
Palkitsemisjarjestelmat ovat
oikeudenmukaisia ja kannustavia, ja ne ovat
linjassa riskienhallinnan periaatteiden
kanssa. Palkitsemisjarjestelmissa
huomioidaan, miten valitut suorituskriteerit
tukevat konsernin strategian ja tavoitteiden
toteutumista seka edistavat
kestdvyysstrategiassa tunnistettuja
keskeisia vastuullisuusteemoja.

Palkitsemisella pyritaan houkuttelemaan ja
sitouttamaan osaavia ja motivoituneita
tyontekijoita seka kannustamaan heita
tekemaan parhaansa ja ylittdmaan heille
asetetut tavoitteet. Muuttuvaa palkitsemista
kdytetaan varmistamaan
palkitsemiskokonaisuuksien kilpailukyky ja
tukemaan yhtioén strategian toteutumista ja
tavoitteiden toteutumista.

Mandatumin palkitsemiskokonaisuudet
sisaltavat seka kiintean etta muuttuvan

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

palkitsemisen elementteja. Kokonaisuutta
taydentavat kattavat edut, kuten koko
henkildstolle suunnattu maksuperusteinen
lisdelake-etuus ja henkildostérahasto.
Palkitsemiskokonaisuudet suunnitellaan
siten, etta kiintedn ja muuttuvan
palkitsemisen valilld on asianmukainen
tasapaino.

Kiintea palkka on palkitsemiskokonaisuuden
perusta. Kiintean palkan tulee perustua
tyontekijan yleiseen vastuutasoon, asemaan
yhtiossa, tydsuoritukseen ja tydn laatuun
seka muihin tekijoihin, kuten
markkinapalkkadataan. Kiinteaa palkkaa
taydennetaan muuttuvilla
kannustinjarjestelmilla.

Maaratyille henkildille (Identified staff)
maksettavista muuttuvista palkkioista
lykataan tietty osuus maaritellyn ajanjakson
ajaksi kunkin konserniyhtién noudattaman
lykkayskaytannon mukaisesti.
Lykkayskaytannét noudattavat
konserniyhtidihin sovellettavien
sdantelyiden vaatimuksia. Lykkaysjakson
paattyessa kunkin Mandatum-
konserniyhtion hallitus paattaa, voidaanko
lykattyja muuttuvia palkkioita maksaa
kokonaan tai osittain.

Vuonna 2024 Mandatum QOyj:n hallitus
paatti suoritusperusteisen pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelman perustamisesta
konsernin johtoryhmalle ja valituille
avainhenkildille. Suoritusperusteinen
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osakepalkkiojarjestelma koostuu vuosittain
alkavista yksittaisista osakepalkkio-
ohjelmista. Lisaksi Mandatumin
avainhenkildita ja Mandatum Oyj:n
toimitusjohtaja kuuluu Sampo-konsernin
pitkaaikaiseen kannustinjarjestelmaan
historiallisista syista. Lisatietoja
pitkaaikaisista kannustinjarjestelmista on
saatavilla toimielinten palkitsemisraportissa
ja verkkosivuilla osoitteessa mandatum.fi/
konserni/hallinnointi/palkitseminen
pitkaaikaiset-kannustinjarjestelmat.

Mandatum-konsernissa maksettiin tammi-
joulukuussa 2024 lyhyen aikavalin
kannustinpalkkioita sosiaalikulut mukaan
lukien yhteensa 17,1 (9,3) miljoonaa euroa.
Lyhyen aikavalin kannustinpalkkioiden
nousuun vaikutti merkittavimmin
raportointitavan muutos. Liséksi kyseisella
ajanjaksolla maksettiin pitkan aikavalin
kannustinpalkkioita yhteensa 5,5 (3,6)
miljoonaa euroa.

Mandatum Oyij:n toimielinten
palkitsemisraportti vuodelta 2023 ja
toimielinten palkitsemispolitiikka esitettiin
Mandatumin varsinaiselle yhtidkokoukselle
15.5.2024. Yhtiokokous hyvaksyi seka
raportin etta politiikan neuvoa-antavalla
paatdksella. Toimielinten palkitsemisraportti
yhtion tilikaudelta 2024 on julkaistu
osoitteessa mandatum.fi/vuosi2024.
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Hallituksen kokoonpano

Mandatum Oyij:n hallituksessa oli 31.12.2024
seitseman jasenta ja sen kokoonpano oli
seuraava: Patrick Lapveteldinen,
puheenjohtaja; Jannica Fagerholm,
varapuheenjohtaja; Johanna Lamminen,
jasen; Kimmo Laaksonen, jasen; Markus Aho,
jasen; Jukka Ruuska, jadsen ja Herman
Korsgaard, jasen.

Konsernin johtoryhma

Mandatumin johtoryhmassé oli 31.12.2024
seitseman jasenta: Petri Niemisvirta,
toimitusjohtaja; Juhani Lehtonen,
sijoitusjohtaja; Sanna Rajaniemi, SVP,
henkildasiakkaat, kehitys ja palvelut; Petri
Vieraankivi, SVP, strateginen suunnittelu;
Tarja Tyni, SVP, yritykset ja
yksityisvarainhoito; Jukka Kurki,
toimitusjohtaja, Mandatum
Henkivakuutusosakeyhti®é ja Matti Ahokas,
talousjohtaja.

Muutokset johdossa

KTM Matti Ahokas aloitti Mandatumin
talousjohtajana (CFO) 1.5.2024. Aiempi
talousjohtaja Jukka Kurki aloitti tydssaan
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion
toimitusjohtajana jo aiemmin listautumisen
vhteydessa Petri Niemisvirran siirryttya
Mandatum Oyj:n toimitusjohtajaksi.

Mandatum Oyj:n johtoryhman jasen,
varainhoitoliiketoiminnan johtaja ja
Mandatum Asset Management Oy:n


https://www.mandatum.fi/konserni/hallinnointi/palkitseminen/pitkaaikaiset-kannustinjarjestelmat/
https://www.mandatum.fi/konserni/hallinnointi/palkitseminen/pitkaaikaiset-kannustinjarjestelmat/
https://www.mandatum.fi/konserni/hallinnointi/palkitseminen/pitkaaikaiset-kannustinjarjestelmat/
https://www.mandatum.fi/vuosi2024
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toimitusjohtaja Lauri Vaittinen paatti
8.10.2024 jattaa tehtavansa siirtyakseen
uusiin tehtaviin yhtion ulkopuolella.
Varainhoitoliiketoiminnan valiaikaiseksi
johtajaksi nimitettiin oman roolinsa ohella
Mandatum-konsernin sijoitusjohtaja ja
johtoryhman jasen Juhani Lehtonen.
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HENKILOSTO

Mandatum-konsernin palveluksessa oli
tammi-joulukuussa 2024 keskimaarin 666
(678) tyontekijaa (FTE). Mandatum-
konsernin palveluksessa oli 31.12.2024 679
(694) tydntekijaa, joista Mandatum Oyj:n
palveluksessa oli 25 (22) henkil®a,
Mandatum Life -konsernin palveluksessa oli
528 (536) henkil®a ja Mandatum Asset
Management -konsernin palveluksessa 126
(136) henkilda.

Henkilostdsta tydskenteli Suomessa 672
(687) henkilda, Ruotsissa 3 (3) ja
Luxemburgissa 4 (4) henkilda.

Henkilostdsta 54 (54) prosenttia oli miehia
ja 46 (46) prosenttia naisia. Henkiloston
keski-ika oli 42 (40) vuotta.

Tilikaudella 2024 Mandatum-konsernissa
maksettiin palkkoja ja palkkioita yhteensa
48,0 (46,7) miljoonaa euroa.

Hallituksen

e Hallinto- ja : ; ;

toimintakertomus Tilinpaatos ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti 54
Henkilosto toimipaikoittain

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2022
Paakaupunkiseutu 625 642 613
Muu Suomi 47 45 44
Luxemburg 4 4 4
Ruotsi’ 3 3 2
Yhteensa 679 694 663

1) Ruotsin henkildstd on Mandatum Asset Management Oy:n ruotsalaisen sivuliikkeen Mandatum Asset
Management Ltd, filial i Sverigen palveluksessa

Maksetut palkat ja palkkiot

Milj. € 1-12/2024 1-12/2023 1-12/2022

Palkat ja palkkiot 48,0 46,7 41,8
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RAPORTOINTIKAUDEN
JALKEISET TAPAHTUMAT

Mandatum tiedotti 10.3.2025 myyvansa
kaikki omistamansa Saxo Bank A/S:n

osakkeet, yhteensa 19,83 prosenttia, Bank J.

Safra Sarasin AG:lle noin 319 miljoonalla
eurolla. Mandatum odottaa kirjaavansa
vuoden 2025 ensimmaiselle
vuosineljannekselle vahaisen
arvonkorotuksen ennen veroja ja
jarjestelykustannusten jalkeen. Mandatumin
omistamien osakkeiden lopulliseen arvoon
ja Mandatumin osuuteen kauppahinnasta
voi osakekauppakirjan mukaisesti kohdistua
jalkikateinen arvonalennus, jonka
todennakdisyys ja maara voivat jaada
avoimeksi pidemmaksi aikaa. Mandatum
odottaa tdman mahdollisen
arvonalennuksen olevan joitakin miljoonia
euroja. Jos kauppa olisi tapahtunut
31.12.2024, Mandatumin pro forma -
vakavaraisuussuhde olisi 31.12.2024
kasvanut 210 prosentista noin 242
prosenttiin laskeneen
vakavaraisuuspadomavaatimuksen
seurauksena.

Kauppa on ehdollinen tiettyjen
tavanomaisten viranomais- ja muiden
hyvaksyntdjen saamiselle, mukaan lukien
FINMA:Ita (Sveitsin
finanssivalvontaviranomainen) ja DFSA:lta
(Tanskan finanssivalvontaviranomainen), ja
sen odotetaan toteutuvan vuoden 2025
loppuun mennessa. Mandatumille tuleva
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summa maksetaan kateiselld kaupan
toteutumisen yhteydessa ja sen lopullinen
maara riippuu esimerkiksi kaupan
toteutumisen ajankohdasta. Kaupan
toteutumisen jalkeen Mandatum maksaa
saamillaan varoilla takaisin 200 miljoonan
euron pankkilainan, joka otettiin
rahoittamaan Saxon Bankin osakkeiden
hankinta Sampo Oyj:lta.

Mandatum tiedotti 30.1.2025 Mandatumin
osakkeenomistajien nimitystoimikunnan
ehdotukset varsinaiselle yhtiokokoukselle
2025. Nimitystoimikunnan ehdotukset
koskivat hallituksen kokoonpanoa seka
hallituksen palkkioita. Nimitystoimikunta
ehdottaa Yhtidkokoukselle, etta hallitukseen
valitaan kahdeksan jasenta (nykyisin
seitseman). Nimitystoimikunta ehdottaa,
ettd kaikki nykyiset jasenet Patrick
Lapveteldinen (puheenjohtaja), Jannica
Fagerholm (varapuheenjohtaja), Johanna
Lamminen, Jukka Ruuska, Kimmo
Laaksonen, Markus Aho ja Herman
Korsgaard valitaan uudelleen hallituksen
jaseniksi. Nimitystoimikunta ehdottaa
edelleen, ettd hallitukseen valitaan uutena
jasenena Louise Sander. Sanderilla on laajaa
kokemusta finanssipalveluista, silld han on
tyoskennellyt muun muassa Handelsbanken
Livin toimitusjohtajana (Svenska
Handelsbanken AB (publ):n tytaryhtio)
2013-2021 ja hallituksen jasenena 2021-
2024, Lisaksi Nimitystoimikunta ehdottaa,
ettad hallitus valitsee keskuudestaan
hallituksen puheenjohtajaksi uudelleen
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Patrick Lapvetelaisen ja vastaavasti
varapuheenjohtajaksi Jannica Fagerholmin.

Mandatum tiedotti 29.1.2025 saaneensa
Arvopaperimarkkinalain 9. luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siita, etta Société
Générale SA:n (Ranska) suora tai valillinen
osakeomistus Mandatum Oyj:n osakkeiden
kokonaismaarasta ja aanimaarasta suoraan
tai rahoitusvalineiden kautta on laskenut alle
5 prosentin rajan 27.1.2025. Uusimmat tiedot
Mandatumin suurimmista
osakkeenomistajista 10ytyvat yhtion
internet-sivuilta: mandatum.fi/konserni/

sijoittajat/osakkeenomistajat.

Mandatum tiedotti 28.1.2025 saaneensa
joulukuussa 2024 aloitetut
muutosneuvottelut paatdokseen.
Neuvottelujen tuloksena yhti¢ keskittaa
samantyyppisia toimintojaan ja poistaa
paallekkaisyyksia. Suoraan liiketoimintoja
tukevat toiminnot tuodaan I&hemmas
liilketoimintaa.
Henkildasiakasliiketoiminnassa Mandatum
keskittaa uusasiakasmyynnin jatkossa
entistakin vahvemmin
jakelukumppaneilleen. Neuvottelujen piirissa
oli yhteensa noin 150 tyodntekijaa.
Suurimmat vaikutukset liittyivat toimintojen
uudelleenjéarjestelyihin, mutta neuvottelut
johtivat myos seitseman tyontekijan
tydsuhteen olennaisten ehtojen muutokseen
ja 17 tydsuhteen paattymiseen.
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Mandatum tiedotti 28.1.2025 muutoksista
Mandatumin johtoryhman operatiivisissa
vastuissa 1.2.2025 alkaen.
Henkildasiakasliiketoiminnasta, palveluista ja
kehityksesta vastaava johtoryhman jasen, DI
Sanna Rajaniemi, on nimitetty Mandatum-
konsernin operatiiviseksi johtajaksi (Group
COO0). Jakelukumppanuuksiin painottuvasta
henkildasiakasliiketoiminnasta siirtyy oman
nykyisen tehtavansa lisaksi vastaamaan
konsernin strategisesta suunnittelusta
vastaava johtoryhman jasen KTM Petri
Vieraankivi.

Mandatum tiedotti 13.1.2025 saaneensa
arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siitd, ettd Altor Fund
Manager AB:n ja sen rahastojen suora tai
valillinen osakeomistus Mandatum Oyj:n
osakkeiden kokonaismaarasta ja
aanimaarastéa suoraan tai rahoitusvalineiden
kautta on noussut yli 10 prosentin rajan
13.1.2025 Altor Invest 8 AS:n muutettua
100 000 swap-sopimuksen alaista
rahoitusvalinetta osakkeiksi
osaketoimituksen kautta.

Mandatum tiedotti 13.1.2025 saaneensa
arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 &:n
mukaisen ilmoituksen siitd, ettd Altor Fund
Manager AB:n ja sen rahastojen suoran tai
valillisen osakeomistuksen Mandatum Oyj:n
osakkeiden kokonaismaarasta ja
aanimaarastéa suoraan tai rahoitusvalineiden
kautta on laskenut alle 10 prosentin rajan
13.9.2024 johtuen Mandatum Oyj:n
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@ MANDATUM Vuosi 2024

liikkeeseen laskettujen osakkeiden maaran
kasvusta. Osakkeiden ja danioikeuksien
maara on sailynyt ennallaan.

Mandatum tiedotti 2.1.2025, ettd Mandatum
Life Palvelut Oy (Mandatum) ja Porasto Oy
ovat onnistuneesti saattaneet paatdokseen
kaupan, jossa Mandatumin
elakesaatiopalveluliiketoiminta siirtyy osaksi
Poraston liiketoimintaa. Mandatum tiedotti
kaupasta 19.8.2024. Eldkesaatiopalveluihin
liittyva henkilosto siirtyy Porastoon
vanhoina tyontekijoina. Asiakkaille
liiketoiminnan siirtymisesta ei aiheudu
palvelumuutoksia. Kaupalla ei ole oleellista
vaikutusta Mandatumin tulokseen.
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TUNNUSLUVUT JA LASKENTAKAAVAT

IFRS:n tai muun lainsdadannon saatelemia tunnuslukuja ei katsota vaihtoehtoisiksi

Vuosi 2024
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tunnusluvuiksi. Kaikki tunnusluvut vertailulukuineen lasketaan yhdenmukaisesti eri vuosina,

jollei toisin ole mainittu.

Tunnusluvut

Osakekohtaiset tunnusluvut 2024 2023 2022
Osakekohtainen tulos euro 0,33 0,32 0,12
Osakekohtainen oma pagoma' euro 3,19 3,19 3,37
Osakekohtainen orgaaninen padoman euro

luonti 0,44 0,54 -
Osakekohtainen osinko? euro 0,66 0,33 -
Osinko/tulos % 201,2 % 103,1% -
Efektiivinen osinkotuotto % 14,8 % 8,1% -
Hinta/voitto-suhde (PE-luku) 13,64 12,71 -
Osakkeiden lukumaara 31.12. 1000 kpl 502 697 501797 -
Osakkeiden keskimaarainen lukumaara 1000 kpl 502 074 501797 -
Osakkeiden antioikaistu keskimaarainen

lukumaara 1000 kpl 502 067 501797 -
Osakekannan markkina-arvo® Milj. € 2 249 2042 -

1) Laskennassa kaytetty osakkeiden lukumaara vastaa osakkeiden antioikaistua keskiméaaraista lukumaaraa,

joka vuonna 2023 oli 501 796 752 ja vuonna 2024 oli 502 067 244.
2) Hallituksen ehdotus yhtidkokoukselle tilikaudelta 2024.
3) Laskennassa kaytetty tilikauden viimeisen paivan kaupantekoku

rssia.
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Muiden tunnuslukujen laskentakaavat

Vakavaraisuussuhde

Velkaisuusaste

Oman paaoman
tuotto, %

Osakekohtainen
tulos, €

Osakekohtainen oma
padoma, €

Osakekohtainen
osinko, %

Osinko tuloksesta, %

Efektiivinen
osinkotuotto, %

Oma varallisuus

57

Vakavaraisuuspadaomavaatimus

Lasketaan jakamalla konsernin jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvelat IFRS:n mukaisen oman p&dgdoman,
verovelalla véhennetyn vakuutuspalvelumarginaalin ja
rahoitusvelkojen summalla.

Osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto

Oma padoma (vuoden alun ja lopun keskiarvo)

Osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto

x 100

Osakkeiden antioikaistu keskim&arainen lukumaara

Osakkeenomistajille kuuluva oman padoman osuus

Osakkeiden antioikaistu keskimaarainen lukumaara

Tilikaudelta jaettu osinko

Osakkeiden antioikaistu lukumaara tilinpaatéspaivana

Osakekohtainen osinko

x 100

Osakekohtainen tulos

Osakekohtainen osinko

x 100

Osakkeen antioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi

x 100
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Vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat

Palkkiotulos

Nettorahoitustulos

Riskihenkivakuuttamisen
tulos

Muu tulos

Vakuutuspalvelutulos sijoitussidonnaisista
vakuutussopimuksista + tuotot sijoitussopimuksista + tuotot
muista varainhoitopalveluista - kulut sijoitussopimuksista -
kulut muista varainhoitopalveluista

Sijoitustoiminnan nettotuotot sijoituksista, jotka ovat
laskuperustekorkoisen ja riskihenkivakuutusten
vakuutussopimusvelan ja Mandatumin oman padoman
katteena +/- laskuperustekorkoisen ja riskihenkivakuutusten

vakuutussopimusvelan diskonttausvaikutuksen purkautuminen

ja diskonttauskorkojen muutoksesta aiheutunut muutos
laskuperustekorkoisessa ja riskihenkivakuutusten
vakuutussopimusvelassa

Riskihenkivakuutuksista johtuva vakuutuspalvelutulos

Muu tulos kuin palkkiotulos, sijoitus- ja rahoitustoiminnan tulos

ilman sijoitussidonnaista liiketta ja riskihenkivakuuttamisen
tulos. Sisaltad mm. laskuperustekorkoisen kannan
vakuutuspalvelutuloksen, pddomalainojen ja muiden lainojen
korkomenot sekd muiden palveluiden tuloksen.
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Muiden vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat

Nettorahavirta

Asiakasvarat

Kulu/tuotto-suhde
asiakasvarojen hoidosta

Orgaaninen paaoman luonti
(OCG)

Nettorahavirta sisaltaa asiakasvaroihin tulleet rahavirrat,
asiakasvaroista ulos maksetut rahavirrat sek& mahdolliset
siirrot sopimusten laskuperustekorkoisten ja
sijoitussidonnaisten osien valilla.

Sijoitussidonnaisiin sopimuksiin liittyvat varat ja muut
hallinnoitavat asiakasvarat pl. 1ahipiirin sijoitusvarat, joita
hoidetaan Instituutio- ja varainhoitoasiakkaat lilketoiminta-
alueen toimesta.

Asiakasvarojen hoitoon liittyvat kulut

Asiakasvarojen hoitoon liitdnnainen ansainta

Orgaaninen paaoman luonti (OCG) kuvastaa yhtidon
kannattavuuden ja pddomatehokkuuden muutoksen
yvhteisvaikutusta jaettaviin varoihin. Tama lasketaan seka
lilketoiminnan tuottaman oman varallisuuden etta
tavoitevakavaraisuuspadaomavaatimuksen muutoksen
summana.
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KESTAVYYSSELVITYS

YLEISET TIEDOT

KESTAVYYSSELVITYKSEN
YLEISET LAATIMISPERUSTEET
Tama kestavyysselvitys kattaa Mandatum
Oyj:n ja sen tytaryhtididen Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtién (Mandatum Life)
ja Mandatum Asset Management Oy:n
(MAM) alakonserneihin kuuluvat yhtiot
(jaljiempéana yhdessa “Mandatum” tai
"yhti®”). Kestavyysselvityksessa kasitelldan
padaasiallisesti konsernitason tietoa ja
tarvittaessa tarkennetaan tytaryhtidita
koskevia tietoja kattavamman kuvan
antamiseksi. Konsolidoinnin laajuus vastaa
tilinpaatdsta. EU-taksonomiaraportoinnin
osalta konsolidoinnin laajuus on kuvattu
erikseen kunkin kokonaisuuden osalta aina
ennen taksonomian raportointitaulukoita, ja
sijoitusten osalta konsolidoinnin laajuus on
kuvattu laskentaperiaatteissa.
Kestavyysselvitys julkaistaan vuosittain
osana hallituksen toimintakertomusta.
Raportointikausi on sama kuin
taloudellisessa raportoinnissa ja koskee
ajanjaksoa 1.1.-31.12.2024.

Kestavyysselvitys on laadittu EU:n
kestavyysraportointidirektiivin (Corporate
Sustainability Reporting Directive, CSRD) ja
sen edellyttdmien European Sustainability
Reporting Standards (ESRS) -
raportointistandardien mukaisesti.

Raportoidut kestavyysaiheet perustuvat
kaksinkertaiseen olennaisuusanalyysiin, joka
toteutettiin vuosina 2023-2024. Tarkempi
kuvaus olennaisuusanalyysista on esitelty
luvussa Kuvaus olennaisten vaikutusten,
riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista. Raportoinnin kannalta
olennaisten kestavyysaiheiden arviointi on
ulottunut Mandatumin koko arvoketjuun,
joka kattaa Mandatumin oman toiminnan ja
henkildston lisaksi erityisesti yhtion
sijoituskohteet, hankinnan sekéa asiakkaat.
Mandatum raportoi arvoketjun eri vaiheissa
esiintyvista olennaisista kestavyysseikoista
ja niihin liittyvista toimintaperiaatteista,
toimista, tavoitteista ja mittareista eri
aihekohtaisten osioiden yhteydessa.

T&ma on ensimmainen vuosi, kun Mandatum
raportoi CSRD:n mukaisesti, minka vuoksi
kestavyystietoja ei esiteta vertailukaudelta.
Tulevaisuuteen suuntautuvia tietoja
raportoitaessa yhtio esittaa mahdollisia
tulevaisuuden tapahtumia koskevia
oletuksia ja kertoo mahdollisista tulevista
toimistaan naihin tapahtumiin liittyen.
Todellinen lopputulos saattaa olla erilainen,
koska ennustetut tapahtumat eivat aina
toteudu odotetulla tavalla.

Kestavyysselvityksessa ei ole kaytetty
mahdollisuutta jattaa pois tietoja, jotka

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpastss

liittyvat henkiseen omaisuuteen,
tietotaitoon tai innovoinnin tuloksiin.

Kirjanpitolain 7 luvun 22 & 1 momentin 2.
kohdan mukaista kestavyysselvityksen
merkitsemista digitaalisilla XBRL-
kestavyystunnisteilla ei noudateta tassa
kestavyysselvityksessa, silla
kestavyysraportointiyritysten ei ole ollut
mahdollista noudattaa kyseista saannosta
raportointikaudella ESEF-asetuksen tai
muun Euroopan unionin lainsadadannén
puuttumisen vuoksi.

TIETTYJA OLOSUHTEITA
KOSKEVAT TIEDOT

Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot
esitetdadn tdman kestavyysselvityksen
aihekohtaisissa osioissa niiden
tiedonantovaatimusten yhteydessa, joita ne
koskevat.

Ylimman johdon ikdjakauma, 31.12.2024

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Tietyissa kestavyysselvityksen sisaltamissa
mittareissa hyddynnetaan estimointia silloin,
kun tarkempaa tietolahdetta ei ole saatavilla.
Tallaisia tietoja ovat muun muassa
kasvihuonekaasupaastot, jotka kuvataan
tarkemmin luvussa Kasvihuonekaasujen Scope
1-, Scope 2- ja Scope 3 -bruttopdéstot ja
kokonaispdéstot. Paastdlaskentaan liittyy
mittausepavarmuutta tiettyjen tietojen
perustuessa estimointiin.

HALLINTO-, JOHTO JA
VALVONTAELINTEN ROOLI

Hallinto-, johto- ja valvontaelinten
kokoonpano ja monimuotoisuus

Ylinta paatodsvaltaa Mandatum-konsernissa
kayttdad Mandatum Oyj:n yhtidkokouksen
vuosittain valitsema hallitus. Hallitus voi
perustaa osoittamiaan tehtavia varten
valiokuntia, johtoryhmia ja muita pysyvia tai
maaraaikaisia elimia.

<30 vuotta 30-50 vuotta >50 vuotta
Hallitus 0 2 28,6 % 5 71,4 %
Konsernin johtoryhma 0 1 14,3 % 6 85,7 %
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Mandatum Oyij:n hallitus on perustanut
tarkastusvaliokunnan ja
palkitsemisvaliokunnan, joiden jasenet
hallitus nimittda keskuudestaan valiokuntien
tyojarjestyksen mukaisesti. Mandatum-
konsernin johtoryhma koostui vuoden 2024
lopussa seitsemasta henkilosta. Hallituksen
ja johtoryhman kokoonpanot on esitetty
hallituksen toimintakertomuksen luvussa
Hallinnointiin liittyvét asiat.

Hallituksen jasenilta 16ytyy pitkaaikaista
kokemusta finanssialasta seka
tyokokemuksen etta erilaisten
luottamustoimien kautta kansainvalisesti ja
erityisesti pohjoismaisista yrityksista.
Konsernin johtoryhman jasenilta 16ytyy
vastaavasti pitkaaikaista finanssialan
kokemusta erityisesti suomalaisista ja
pohjoismaisista yrityksista seka
tyokokemuksen etta erilaisten
luottamustoimien kautta. Seka hallituksen
ettd konsernin johtoryhman ansioluettelot
ovat saatavilla Mandatumin verkkosivuilla.

Ylimman johdon sukupuolijakauma on
esitetty luvussa Monimuotoisuuden mittarit
ja ikdjakauma edellisella sivulla. Kaikkien
hallituksen jasenten, pois lukien Patrick
Lapveteldisen ja Herman Korsgaardin, on
arvioitu olevan riippumattomia yhtiosta ja
sen merkittavista osakkeenomistajista.
Patrick Lapvetelaisen on arvioitu olevan
rilppumaton yhtidén merkittavista
osakkeenomistajista, mutta ei riippumaton
yvhtiosta, sillda han on vakituisessa
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toimisuhteessa yhtiéon paatoimisena
hallituksen puheenjohtajana. Herman
Korsgaardin on arvioitu olevan riippumaton
yhtiosta, mutta ei riippumaton yhtion
merkittavista osakkeenomistajista, silla
Korsgaard toimii hallituksen
puheenjohtajana Altor Invest 8 AS:ssa, jonka
omistusosuus yhtiostd on 10.5.2024
julkaistun liputusilmoituksen perusteella
suoraan tai rahoitusvalineiden kautta yli 15
prosenttia. Seka yhtiosta etta sen
merkittavista osakkeenomistajista
riippumattomien hallituksen jasenten
prosenttiosuus on 71,4.

Yhteistoimintalain (1333/2021,
muutoksineen) mukaiset séédnndkset
koskien henkilostén edustusta tydnantajan
hallinnossa soveltuvat Mandatum-
konsernissa Mandatum Life Palvelut Oy:hyn.
Mandatum Life Palvelut Oy ja Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtié (Mandatum Life
Palvelut Oy:n emoyhti®) ovat sopineet
yhdessa henkildston kanssa
hallintoedustuksen toteuttamisesta
yhteistoimintalain mukaisesti. Sopimuksen
perusteella henkildstolla on oikeus nimittaa
yksi hallintoedustaja Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtion hallitukseen.
Vuonna 2024 henkildstolla ei ollut valittua
hallintoedustajaa Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtion hallituksessa.

Mandatumin hallinto-, johto- ja
valvontaelinten kokoonpano kuvataan
vksityiskohtaisemmin yhtién verkkosivuilla

toimintakertomus
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julkaistussa selvityksessa hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta.

Hallinto-, johto- ja valvontaelinten
tehtavat ja vastuut olennaisten
vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien hallintaprosessin
valvonnassa

Mandatum Oyij:n hallituksella on vastuu ja
ylin paatdsvalta konsernitason
kestavyysasioissa, jotka kattavat kaikki
yhtiolle olennaiset kestavyysvaikutukset,
-riskit ja -mahdollisuudet. Hallituksen
tarkastusvaliokunnan tehtéviin kuuluu
valvoa Mandatumin kestavyysraportointia ja
muita kestavyyteen liittyvia toimia. Seka
tarkastusvaliokunta etta hallitus kasittelevat
ja hyvaksyvat osana hallituksen
toimintakertomusta julkaistavan
kestavyysselvityksen.

Paavastuu kestavyysasioiden johtamisesta
on konsernin toimitusjohtajalla, joka
yhdessa johtoryhman kanssa johtaa
kestavyyden strategista toimeenpanoa.
Konsernin kestavyysasioista vastaava
johtaja on viestinta-, brandi- ja
vastuullisuusjohtaja, joka varmistaa
kestavyysasioiden riittavan raportoinnin
konsernin toimitusjohtajalle. Mandatumissa
toimii ylimman johdon vastuullisuuskomitea,
jonka tehtaviin kuuluu muun muassa vastata
konsernitasolla Mandatumin
kestavyysasioiden edistamisestd, saantelyn
seurannasta seka olennaisten
kestavyysaiheiden integroimisesta

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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lilketoimintoihin. Komiteassa kasitellaan
lisaksi, mita kestavyysaiheita viedaan
konsernin johtoryhman,
tarkastusvaliokunnan ja hallituksen
kasiteltavaksi. Vastuullisuuskomitean
puheenjohtajana toimii viestinta-, brandi- ja
vastuullisuusjohtaja ja edustettuina
liiketoiminta-alueiden johtajien lisaksi ovat
henkildstdjohtaja, sijoittajasuhdejohtaja,
lakiasiainjohtaja, compliance-johtaja,
strategisesta suunnittelusta vastaava
johtaja, talousjohtaja, konsernin
sijoitusjohtaja ja vastuullisen sijoittamisen
johtaja. Vastuullisuuskomitea kokoontui
kuusi kertaa vuonna 2024.

Mandatumissa toimii lisdksi eettinen
toimikunta, jonka jasenistd koostuu
lakiasiainjohtajasta, compliance-johtajasta,
henkildstdjohtajasta ja
riskienhallintajohtajasta. Eettisen
toimikunnan tehtavana on valvoa
Mandatumin Code of Conduct -
toimintaperiaatteiden mukaista toimintaa ja
kayttaytymista yhtidssa seka kasitella ja
ratkaista organisaatiosta nousevia eettisia
kysymyksia. Toimikunnan tehtavana on
lisdksi varmistaa, ettd Mandatumin kaikessa
toiminnassa noudatetaan korkeita eettisia
standardeja. Eettinen toimikunta kokoontuu
aina tarvittaessa, eikd kokoontumiskertoja
ollut vuonna 2024.

Seka hallituksen etta konsernin johtoryhman
jasenilta loytyy kestavyyteen liittyvaa
asiantuntemusta. Tarkastusvaliokunnan



@®MANDATUM

puheenjohtaja Johanna Lamminen on
toiminut toisessa porssiyhtidssa hallituksen
nimittdmana vastuullisuusvastaavana.
Jasenten pitkaaikainen finanssialan
kokemus tukee erityisesti alalle ominaisten
kestavyysvaikutusten, -riskien ja
-mahdollisuuksien tehokasta hallintaa.
Hallitukselle ja konsernin johtoryhmalle
jarjestetaan kestavyyteen liittyvaa
koulutusta tarpeen mukaan. Hallitukselle
jarjestettiin loppuvuonna 2023
koulutustilaisuus EU:n
kestavyysraportointidirektiivista (Corporate
Sustainability Reporting Directive, CSRD),
silla se koskee Mandatumia ensimmaisten
yritysten joukossa. Hallitus arvioi
suoriutumistaan vuosittain itsearvioinnilla,
johon siséllytetaan myos kestavyyteen
liittyvia kysymyksia. Viimeisin itsearviointi
toteutettiin loppuvuodesta 2024.

YRITYKSEN HALLINTO-, JOHTO-
JA VALVONTAELIMILLE
TOIMITETTAVAT TIEDOT JA
NIIDEN KASITTELEMAT
KESTAVYYSSEIKAT

Viestinta-, brandi- ja vastuullisuusjohtaja ja
hanen alaisuudessaan toimiva Head of
Sustainability raportoivat konsernin
toimitusjohtajalle ajankohtaisista
kestavyysasioista neljannesvuosittain.
Toimitusjohtaja puolestaan raportoi
kestdvyysasioista hallituksen kokouksissa
aina tarvittaessa osana
ajankohtaiskatsaustaan.
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Tarkastusvaliokunta kasittelee
kestavyysasioita kokouksissaan
sdannollisesti. Vuonna 2024 jokaisessa
valiokunnan kokouksessa kasiteltiin CSRD-
raportointivelvoitteen toteutumista
Mandatumissa. Tarkastusvaliokunta kasitteli
ja esitti tarpeen mukaan hallituksen
hyvaksyttavaksi vuoden aikana myds
vastuullisuusraportin vuodelta 2023,
kaksinkertaisen olennaisuusanalyysin
tulokset, olennaisten kestavyysaiheiden
kehittamiseen liittyvia asioita, Mandatumin
kestavyysstrategian paivityksen,
vastuullisen sijoittamisen politiikan
paivityksen ja ihmisoikeussitoumuksen.
Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
raportoi valiokunnan kasittelemista aiheista
Mandatum Oyij:n hallitukselle jokaisen
valiokunnan kokouksen jalkeen.
Tarkastusvaliokunta kokoontui vuoden
2024 aikana kuusi kertaa.

Mandatumin hallinto-, johto- ja
valvontaelimet seuraavat yhtiolle olennaisia
kestavyysvaikutuksia, -riskeja ja
-mahdollisuuksia muun muassa
kestavyysstrategian avulla, jossa on
asetettu tavoitteita ja mittareita olennaisten
kestavyysaiheiden hallinnalle.
Vastuullisuuskomitea vastaa
kestavyysstrategian kehittéamisesta ja
seurannasta. Konsernin toimitusjohtaja ja
johtoryhma johtavat kestavyysstrategian
toimeenpanoa. Kestavyysstrategian sisaltd
tarkistetaan tarvittaessa ja vahintaan
vuosittain. Tarkistus- ja paivitysprosessista
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vastaa viestinta-, brandi- ja
vastuullisuusjohtaja. Mandatum Oyj:n
hallitus paattaa mahdollisista paivityksista ja
muutoksista kestavyysstrategiaan.

Olennaisuusanalyysissa tunnistetut
kestavyysriskit on integroitu osaksi
Mandatumin riskienhallintajarjestelmaa.
Mandatumissa liiketoimintaan liittyvat riskit
jaetaan kolmeen paaluokkaan, jotka ovat
strategiset riskit, ansaintariskit (esimerkiksi
vakuutus- ja markkinariskit) ja
seuraamusriskit (esimerkiksi operatiiviset
riskit). Kestavyysriskit luokitellaan riskeiksi,
jotka kuuluvat kaikkiin edellda mainittuihin
ryhmiin, silléd ne voivat realisoitua eri
riskiluokkien kautta. Riskienhallintatoiminto
raportoi keskeisisté riskeista
tarkastusvaliokunnalle ja hallitukselle
neljannesvuosittain.

KESTAVYYTEEN LIITTYVAN
SUORITUSKYVYN
SISALLYTTAMINEN
KANNUSTINJARJESTELMIIN
Mandatumin kannustinjarjestelmissa
huomioidaan, miten valitut suorituskriteerit
tukevat konsernin strategian toteutumista ja
arvonluontia seka edistavat
kestavyysstrategiassa tunnistettuja keskeisia
avainteemoja. Mandatumin liiketoiminnan
kannalta olennaisia kestavyysmittareita
sisallytetdan soveltuvin osin konsernin lyhyen
ja pitkan aikavalin kannustinohjelmiin.
Mahdollisista kannustinohjelmiin kytkettavista
kestavyysmittareista paatetaan kunkin
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ohjelman suunnittelun ja kayttéonoton
yhteydessa. Kannustinohjelmien suunnittelua
ohjaa yhtion palkitsemisperiaatteet, joiden
mukaan palkitseminen ei saa olla ristiriidassa
kestavan toiminnan ja kestavyysriskien
huomioon ottamisen kanssa. Konsernin
toimitusjohtajan palkitsemiseen sovelletaan
toimielinten palkitsemispolitiikkaa ja soveltuvin
osin koko henkildstda koskevia
palkitsemisperiaatteita.

Palkitseminen on vahvasti sidottu yhtién
riskienhallintakehykseen seka kulloinkin
voimassa olevan saantelyn noudattamiseen.
Kannustinohjelmissa on rajoitteita, joilla
varmistetaan, ettd muuttuvia palkkioita ei
makseta, jos ennalta maaratyt kynnysehdot
(taloudelliset ja/tai laadulliset) eivat tayty.
Muuttuviin palkkioihin sovelletaan saantelyn
edellyttamia jalkikateisia
riskienarviointiprosesseja. Mandatum-
konsernin pitkan ja lyhyen aikavalin
kannustinjarjestelmista paattaa Mandatum
Ovyj:n hallitus. Lisédksi hallitus paattaa
kannustinohjelmista maksettavista
enimmaismaarista seka niiden pohjalta
tehtavista lopullisista maksuista. Mandatum
Oyj:n hallituksen jasenet ja valvontaelinten
jasenet eivat kuulu Mandatum-konsernin
pitkan tai lyhyen aikavalin
kannustinohjelmien piiriin.

Mandatumin pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelmassa on kaynnisséa
kaksi ohjelmaa, joissa ansaintajaksot
kattavat tilikaudet 2024-2025 ja 2024-
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2026. Konsernin toimitusjohtaja osallistuu
naihin Mandatumin pitkaaikaisiin
kannustinjarjestelmiin, joissa on
painoarvoltaan 10 prosentin suuruinen
ulkoiseen ESG-luokitukseen liittyva
vastuullisuustavoite.

Vuonna 2024 konsernin toimitusjohtajan ja
Mandatumin koko henkiléstén kattavassa
lyhyen aikavélin kannustinohjelmassa oli
kestavyysmittarina asiakkaiden
suositteluhalukkuuteen (Net Promoter Score,
NPS) perustuva asiakastyytyvaisyys, joka on
térkead osa Mandatumin tuotteiden ja palvelun
kehittamista. Liséksi toimitusjohtajalla oli
henkilokohtaisia tavoitteita hyvaan
hallintotapaan (governance) liittyen.
Asiakastyytyvaisyysmittarin painoarvo oli 14
prosenttia ja hyvaan hallintotapaan liittyvan
mittarin 15 prosenttia toimitusjohtajan kaikista
lyhyen aikavélin kannustinohjelman
palkitsemisen mittareista.

Konsernin toimitusjohtajan ja hallituksen
palkitsemisesta l6ytyy lisdtietoa yhtion
verkkosivuilla julkaistussa toimielinten
palkitsemisraportissa.

limastotavoitteiden sisdllyttdaminen
kannustinjarjestelmiin

Vuonna 2024 Mandatumin ilmastotyota
kehitettiin muun muassa sitoutumalla
tavoittelemaan seka sijoitusten ettda oman
toiminnan nettonollapaastdja viimeistaan
vuoteen 2050 mennessa. Sijoitusten
nettonollatavoitteen asettamisen

Hallituksen
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yhteydessa Mandatum liittyi Net Zero Asset
Managers initiative (NZAM) -aloitteeseen.
NZAM on kansainvalinen yhteenliittyma
varainhoitajille. Aloitteen pyrkimyksena on
edistaa kestavia investointeja ja vastata
ilmastonmuutokseen liittyviin haasteisiin
vahvistamalla vastuullista sijoittamista. Tyo
jatkui paastovahennystavoitteiden
valmistelulla syksylla 2024, mutta tyon
keskeneraisyyden vuoksi
paastdvahennystavoitteita tai niiden
saavuttamista ei ole ollut mielekasta
sisallyttaa hallinto-, johto- ja valvontaelinten
jasenten ansioiden maaraytymiseen.
Kannustinjarjestelméat eivat siis toistaiseksi
sisalla ilmastonmuutoksen hillintaan ja siihen
sopeutumiseen liittyvia tavoitteita.

Hallinto- ja
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SELVITYS KESTAVYYTTA
KOSKEVASTA DUE DILIGENCE -
PROSESSISTA

Due diligence on prosessi, jonka avulla
yhtio tunnistaa, ehkaisee ja lieventaa sen
tosiasiallisia ja mahdollisia kielteisia
vaikutuksia, jotka kohdistuvat ymparistédn
ja lilketoiminnassa mukana oleviin ihmisiin,
seka kuvaa, miten se kasittelee naita
vaikutuksia. Vaikutuksissa huomioidaan
kielteiset vaikutukset, jotka liittyvat seka
yhtion omaan toimintaan etta arvoketjun
alku- ja loppupaahan. Due diligence on
jatkuva kaytanto, joka kytkeytyy yhtion
strategiaan, liiketoimintamalliin,
liilketoimintoihin, liikesuhteisiin, toimintaan,
hankintaan seka myyntiin liittyviin
olosuhteisiin ja saattaa aiheuttaa muutoksia
niihin.

Seuraavassa taulukossa listataan
kestavyysselvityksen kohdat, joissa
annetaan tietoa Mandatumin due diligence -
prosessista ja sen keskeisistd osatekijoista.

Vuosi 2024

Due diligence -prosessi Mandatumissa

Keskeiset osatekijat

Paaomanhallinta
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Kohdat kestdvyysselvityksessa

a) Due diligence -prosessin
sisallyttdminen hallintoon, strategiaan ja
liiketoimintamalliin

Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimille toimitettavat tiedot ja niiden kasittelemat
kestavyysseikat

Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn sisallyttdminen kannustinjarjestelmiin.

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja
liiketoimintamallin kanssa

b) Vuorovaikutus vaikutusten kohteena
olevien sidosryhmien kanssa kaikissa
due diligence -prosessin keskeisissa
vaiheissa

Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimille toimitettavat tiedot ja niiden kasitteleméat
kestavyysseikat

Sidosryhmien edut ja ndkemykset

Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosessista
IImastonmuutoksen hillintdan ja siihen sopeutumiseen liittyvat toimintaperiaatteet
Omaan tydvoimaan liittyvat toimintaperiaatteet

Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista oman tydvoiman ja tydntekijdiden
edustajien kanssa

Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat yrityksen omalle tyévoimalle
huolenaiheiden esiin tuomiseksi

Liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet ja yrityskulttuuri

c) Haitallisten vaikutusten
tunnistaminen ja arviointi

Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosessista
Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja
liiketoimintamallin kanssa

d) Toimien toteuttaminen kyseisten
haitallisten vaikutusten torjumiseksi

Siirtymasaanndsten kayttd ESRS 1:n lisdyksen C mukaisesti
IImastonmuutoksen hillintda koskeva siirtymasuunnitelma

IImastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin liittyvat toimet ja resurssit
Omaan tydvoimaan liittyvat toimet ja toimintatavat

Suhteet toimittajiin

Korruption ja lahjonnan ehkaiseminen ja havaitseminen

e) Kyseisten toimien tuloksellisuuden
seuranta ja viestinta

Strategia, lilketoimintamalli ja arvoketju

IImastonmuutoksen hillintda koskeva siirtymasuunnitelma

IImastomuutoksen hillintaan ja siihen sopeutumiseen liittyvat tavoitteet

Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope 2- ja Scope 3 -bruttopadstdt ja kokonaispaastot
Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, mydnteisten vaikutusten
edistamiseen seké olennaisten riskien ja mahdollisuuksien hallintaan

Yrityksen tydsuhteisten tydntekijéiden ominaisuudet

Yrityksen omaan tydvoimaan kuuluvien muiden kuin tydsuhteisten tydntekijéiden ominaisuudet
Monimuotoisuuden mittarit

Riittava palkka

Sosiaalinen suojelu

Koulutusta ja taitojen kehittamista koskevat mittarit

Terveyttd ja turvallisuutta koskevat mittarit

Tyo6- ja yksityiseldman tasapainoa koskevat mittarit

Ansiotuloa koskevat mittarit (palkkaero ja kokonaisansiot)

Tapaukset, valitukset ja vakavat ihmisoikeusvaikutukset

Korruptio- tai lahjontatapaukset

Maksukaytannot
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RISKIENHALLINTA JA SISAINEN
VALVONTA
KESTAVYYSRAPORTOINNIN
OSALTA

Sisdinen valvontajarjestelma pitaa sisallaan
operatiivisten ja compliance-riskien seka
muiden liiketoimintaan liittyvien riskien
hallinnan. Sisainen valvonta on prosessi, joka
sisdltaa tehtavia ja toimintoja, joiden
tarkoituksena on antaa kohtuullinen varmuus
organisaation toimintaan, raportointiin ja
saantdjenmukaisuuteen liittyvien
tavoitteiden saavuttamisesta. Se edistaa
lisdksi asiakkaiden ja muiden sidosryhmien
luottamusta ja hyvaksyntaa.

Konsernin riskienhallintakehys kattaa kaikki
riskiluokat seka kaikki liiketoiminta-
aktiviteetit ja prosessit, mukaan lukien
kestavyysraportointiprosessin.
Riskienhallintakehys on kuvattu tarkemmin
riskienhallintapolitiikassa, joka on julkaistu
Mandatumin verkkosivuilla. Riskienhallinnasta
kerrotaan myds hallituksen
toimintakertomuksen luvussa Riskienhallinta.

Mandatumin riskienhallintaprosessin
keskeisid elementteja ovat riskien
tunnistaminen ja arviointi,
riskienhallintatoimenpiteet seka riskien
seuranta ja raportointi. Riskit tunnistetaan
riskien ja vaatimustenmukaisuuden
itsearviointiprosessissa (Risk and Control
Self-Assessment, RCSA), muutosriskien
arviointiprosessissa (Change Risk
Assessment, CRA) ja osana riskitapahtumien

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

hallintaprosessia. Riskit tunnistetaan eri
organisaatioyksikdiden toiminnan kautta,
mutta toisena keskeisena lahestymistapana
on tunnistaa riskit eri prosessien, kuten
kestavyysraportointiprosessin, kautta.
Riskien arviointi koostuu tunnistettujen
riskien vaikutuksen ja todennakoisyyden
arvioinnista sisaisiin ohjeisiin pohjautuen ja
toimii tydkaluna olennaisten riskien
tunnistamisessa.

Kestavyysraportointiprosessiin liittyvia
keskeisia riskeja ovat raportoidun tiedon
epatasmallisyys, viivastykset sovitussa
raportointiaikataulussa, organisaation
riittdmatodn ymmarrys uudesta
kestavyysraportointikehikosta ja puutteet
varmennuksessa hyddynnettavassa
dokumentaatiossa. Varmistaakseen, etta
Mandatum raportoi paikkansapitavaa tietoa
oikea-aikaisesti, yhtidssa on kaytossa
kestavyysraportointiprosessi, joka sisaltaa
selkeat ohjeet ja viestinnan sekéa tarkat roolit
ja vastuut. Kestavyysraportointiprosessi on
kytketty useisiin muihin sisaisiin prosesseihin,
joissa on asianmukaiset kontrollit riskien
vahentamiseksi. Lisédksi Mandatum on
hakenut tukea ulkoisilta neuvonantajilta
varmistaakseen riittdvan tiedon
raportointikehikosta, ja kontrolleja on
asetettu dokumentoinnin tasmallisyyden ja
laadun varmistamiseksi.

Riskienhallintapolitiikan mukaisesti konsernin
riskienhallintatoiminto raportoi keskeisista
riskeista neljannesvuosittain hallitukselle ja

toimintakertomus
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johtoryhmalle. Raportointi pitaa sisallaan
myOs kestavyysraportointiprosessiin liittyvat
riskit silloin, kun ne ovat merkittavia riskeja
konsernin tai konserniyhtididen tasolla.

STRATEGIA, LIIKETOIMINTAMALLI
JA ARVOKETJU

Strategia

Mandatumin pitkan aikavalin strategiana on
kasvaa vahan padomia sitovilla liilketoiminta-
alueilla samalla, kun pddomia sitovaa
laskuperustekorkoista lilkketoimintaa
pienennetaan suunnitellusti. Kasvustrategia
on kuvattu tarkemmin vuosikertomuksen
luvussa Strategia ja lilketoimintamalli.

Yhtidn kestavyyteen liittyvat tavoitteet on
maaritelty kestdvyysstrategiassa, joka
paivitettiin kevaallda 2024 valmistuneen
kaksinkertaisen olennaisuusanalyysin tuloksia
hyédyntden. Kestavyysstrategian
tarkoituksena on taydentaa ja tukea
konsernistrategiaa kestavyysnakdkulmien
osalta niiden hallinnan ja hyddyntdmisen
tehostamiseksi. Paivityksessa maariteltiin
olennaisiin kestavyysseikkoihin pohjautuen
uusia tavoitteita ja mittareita, joiden seuranta
astuu voimaan vuodesta 2025. Siten myds
perusvuosi, josta tavoitteiden edistymista
mitataan, tulee olemaan 2025. Tavoitteiden
ollessa uusia, niiden edistymista suhteessa
vertailuvuoteen ei voida vield tehdg, eika
tavoitteisiin ole tehty muutoksia
raportointikaudella. Tavoitteet ovat voimassa
toistaiseksi, ja niitd tarkistetaan tarvittaessa
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ja vahintaan vuosittain. Tavoitetasot on
maaritetty joko absoluuttisina tai
suhteellisena parannuksena vertailuvuoteen
nahden. Olennaisiin kestavyysseikkoihin
kytkeytyvat tavoitteet ja mittarit on esitelty
kestavyysselvityksen aihekohtaisissa osioissa.

Tavoitteet ja mittarit laadittiin yhteistyossa
Mandatumin liiketoimintojen ja kestavyyden
eri aihealueiden asiantuntijoiden ja johtajien
kanssa. Niissa huomioitiin myos
olennaisuusanalyysin
sidosryhmahaastatteluissa nousseita
sidosryhmien nakemyksia.

Olennaisten kestavyysseikkojen lisdksi
kestavyysstrategiassa on huomioitu
Mandatumin lilkketoiminnan kannalta keskeiset
tuotteet, palvelut, asiakassegmentit ja
toimintaymparisto. Tavoitteiden soveltamisala
ulottuu sijoitusten kautta arvoketjun
alkupaahan seka oman henkiléston ja
toiminnan kautta Mandatumin omaan
liilketoimintaan ja asiakkaisiin liittyvien
tavoitteiden kautta arvoketjun loppupaahan.
Tavoitteiden maantieteellinen rajaus on
sijoituksiin liittyvissa tavoitteissa globaali.
Omaan henkildstoon ja toimintaan seka
asiakkaisiin liittyvat tavoitteet kohdistuvat
niihin maihin, joissa yhti6 harjoittaa
lilketoimintaa.

Kestavyysstrategia rakentuu kolmesta
avainteemasta, jotka ovat perusta yhtion
lilketoiminnalle. Ne ovat vastuullinen
sijoittaminen, taloudellisen turvan ja hyvéan
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tydeldman edistédminen seka vastuullisuus
omassa toiminnassa. Kolmeen avainteemaan
kytkeytyvat tavoitteet ja mittarit on kuvattu
kokonaisuudessaan kestavyysselvitysta
taydentavassa vuoden 2024
vastuullisuuskatsauksessa.

Vastuullinen sijoittaminen
Mandatumin nakemyksen mukaan

vastuullisesti toimivat yhtiét menestyvat
paremmin. Sijoittamalla itsekin vastuullisesti
Mandatum tekee paremmin perusteltuja
sijoituspaatoksia, jotka ovat linjassa sen
pitkdn aikavélin kestavyys- ja
riskienhallintatavoitteiden kanssa.

Vastuullinen sijoittaminen on varojen
hoitamista niin, ettd ympaéaristoon,
yhteiskuntaan ja hyvaan hallintotapaan
liittyvat kysymykset (ESG-nakdkohdat)
otetaan huomioon sijoitusanalyysissa,
sijoituspaatoksia tehtaessa ja sijoituksista
raportoitaessa.

Mandatum pyrkii sekd ymmartamaan ja
huomioimaan sijoituskohteisiin liittyvat
kestavyysriskit ja -mahdollisuudet etta
tunnistamaan ja védhentdmaan oman
sijoitustoimintansa haitallisia vaikutuksia
ymparistdon, ilmastoon, yhteiskuntaan,
tyontekijoihin, ihmisoikeuksien
toteutumiseen seka korruption ja lahjonnan
torjuntaan liittyviin asioihin.
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Taloudellisen turvan ja hyvan
tyoelaman edistaminen
Mandatum pyrkii lilkketoiminnallaan

parantamaan asiakkaidensa taloudellista
turvaa ja edistamaan asiakasyritystensa
vastuullisia henkilostokaytantoja.

Yhti6 tarjoaa asiakkailleen yksilon
lakis&dateistd sosiaaliturvaa tdydentavia
vaihtoehtoja omaehtoiseen varautumiseen.
Varautuminen ja vaurastuminen luo arvoa
myos yhteiskunnalle.

Mandatumin tavoitteena on aktiivisesti edistaa
vastuullista palkitsemista suomalaisissa
yrityksissa. Hyvin hoidettu ja johdettu
lilketoiminta vahvistaa menestymisen
edellytyksia ja luo hyvinvointia yrityksen
henkildstdn keskuudessa.

Vastuullisuus omassa toiminnassa
Vastuu henkildstosta ja kestavista

toimintatavoista on osa menestyvan
liiketoiminnan rakentamista. Yksi
Mandatumin strategisista tavoitteista on
henkildstdn hyvinvointi. Siitd huolehtimalla
yhtioé kehittdd myods toimintakykya ja
tuloksellisuutta.

Kestava liikkeenjohto ja
lilketoimintakaytannot ovat Mandatumin
toiminnan perusta. Hyvalla hallinnolla
varmistetaan, ettd konserniyhtiét ja niiden
henkildsto, alihankkijat ja muut yhteis-
tydkumppanit noudattavat lakeja, asetuksia
ja yleisesti hyvaksyttyja periaatteita.

toimintakertomus
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Taloudellinen vastuu tarkoittaa huolehtimista
toiminnan jatkuvuudesta, kannattavuudesta,
tuloksentekokyvysta seka vakavaraisuudesta
kaikissa markkinaolosuhteissa. Toiminnan
jatkuvuudesta huolehtiminen luo pohjan
asiakkaiden vakuutuksiin liittyvien vastuiden
seka asiakkaiden sijoitusten ja elakkeiden
hoitamiseen vuosikymmenien ajan kestavasti
ja vastuullisesti. Siksi my&s riskienhallinta
liittyy oleellisesti Mandatumin taloudelliseen
vastuuseen.

Veronmaksun ja tyollistamisen lisaksi
Mandatumin palvelut luovat yhteiskunnallista
lisdarvoa. Sijoittamisen, vakuuttamisen ja
palkitsemisen tuotteet ja palvelut ovat osa
yhteiskunnallista infrastruktuuria, joka
mahdollistaa modernin yhteiskunnan ja
talouden toimintaa.
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Liiketoimintamalli

Mandatumin liiketoiminta on jaettu neljaan
liiketoiminta-alueeseen: Varainhoito,
Yritysasiakkaat, Henkildasiakkaat ja
Laskuperustekorkoinen liiketoiminta. Yhtion
lilketoiminta-alueet, tuote- ja palvelutarjonta
seka keskeiset liiketoimintakumppanit on
kuvattu tarkemmin hallituksen
toimintakertomuksen luvussa Liiketoiminta-
alueet.

Mandatumin keskeisena menestystekijana on
monipuolisen palvelutarjoaman tarkka
kohdennus eri asiakassegmenttien tilanteisiin
ja tarpeisiin. Toimintamallilla yhtid pyrkii
tuottaman jatkossakin tavoiteltua lisdarvoa
seka asiakkaille etta yhtion liikketoiminnalle.
Tuotteiden ja palveluiden jakelussa yhtién
tarkein vahvuus on osaava myynti- ja
asiakassuhdehenkildsto.
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Arvoketju

Kaksinkertaista olennaisuusanalyysia varten
yhtién arvoketju on maaritelty tassa
kuvatulla tavalla. Mandatumin arvoketjun
alkupaan muodostavat sijoituskohteet yhtiéon
tarjoamissa sijoitustuotteissa seka ne
tuotteiden ja palvelujen tarjoajat, joilta se
tekee hankintoja. Arvoketjussa Mandatumin
oma toiminta kattaa henkildstdn ja kaiken
oman suoran lilkketoiminnan. Arvoketjun
loppupaan muodostavat asiakkaat.

Mandatumin arvoketju

Arvoketjun alkupda Oma toiminta
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SIDOSRYHMIEN EDUT JA
NAKEMYKSET

Mandatumin keskeiset sidosryhmat ovat
asiakkaat, henkildstd, yhteistydkumppanit,
omistajat, viranomaiset, tiedotusvalineet,
yvhteiskunnalliset paattajat ja vaikuttajat,
yhteisdt seka arvoketjun tyéntekijat.
Jokaisella sidosryhmalla on lisaksi lukuisia
alaryhmia.

Mandatumin tapa tehda
sidosryhmayhteisty6ta perustuu
yhteistydbhon seka olennaisten sidosryhmien
kuuntelemiseen ja informoimiseen. Vastuu
sidosryhmayhteistydsta on hajautettu ja
nadin ollen jokaisella liiketoiminnolla tai
vksikélla on siihen liittyvia vastuita. Jatkuva
vuoropuhelu sidosryhmien kanssa kertoo,
mita sidosryhmat pitavat tarkeina ja mita
Mandatumilta odotetaan yrityksena.
Sidosryhmayhteisty®hdn panostamalla
yhtidé pystyy ennakoivasti huomioimaan
sidosryhmien tarpeet ja toiveet seka
ehkaisemaan ja lieventamaan mahdollisia

Arvoketjun loppupda

toimintakertomus

* Arvopapereiden Oma henkildstd
liikkeeseenlaskijat

* Rahoitustuotteiden

Asiakkaat:

Mandatumin tarjoamat palvelut:

¢ Varainhoidon

jakelijat » Yksityisvarainhoito ja omaisuudenhoito asiakkaat

¢ Kaupankaynnin ¢ Sijoittamisen ja saastamisen ratkaisut * Yritysasiakkaat
valittajat * Elakeratkaisut * Henkildasiakkaat

* Tuotteiden ja ¢ Yrityksen varainhoito ja vakuutukset ¢ Laskuperuste-
palveluiden » Palkitsemisen ja sitouttamisen palvelut korkoisen
tarjoajat * Henkildriskivakuuttaminen lilketoiminnan

e |T-infrastruktuuri * Mandatum Trader - vakuutusasiakkaat

kaupankayntipalvelu
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riskeja, kuten epavarmuuden tai
tyytymattomyyden tunteita keskeisten
sidosryhmien keskuudessa.

Ymmartaakseen sidosryhmien nakemyksia
olennaisista kestavyysaiheista Mandatum
toteutti sidosryhmahaastatteluja osana
kaksinkertaisen olennaisuusanalyysin
prosessiaan. Analyysin tuloksia ja sen myéta
my0Os sidosryhméahaastatteluista nousseita
kommentteja hyddynnettiin Mandatumin
vuoden 2024 kestavyysstrategian
paivityksessa. Tarkempi kuvaus
olennaisuusanalyysista on esitelty luvussa
Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista. Seuraavalla sivulla
olevassa taulukossa on kuvattu, miten
Mandatum toteuttaa
sidosryhmévuorovaikutusta keskeisten
sidosryhmiensa kanssa.

Oman henkiléston huomiointi
keskeisena sidosryhmana
Hyvinvoiva henkiléstd on Mandatumin

tarkeimpiad menestystekijoita ja yksi yhtion
strategisista tavoitteista. Henkil®ston edut,
nakemykset ja oikeudet ovat keskeisessa
roolissa strategiassa ja liiketoimintamallissa.
Yhtié noudattaa toimintaansa soveltuvaa
ihmisoikeus- ja tydlainsdadantoa ja huolehtii
niissad maariteltyjen oikeuksien
toteutumisesta suhteessa henkildstdonsa.
Henkildstda osallistetaan monin tavoin
erilaisissa yhtion sisdisissa suunnitteluissa ja
henkildstotyytyvaisyyskyselyiden tuloksia
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seurataan ja analysoidaan saannollisesti
tiimitasosta ylimpaan johtoon saakka.
Mandatumin muutosneuvottelukunta toimii
vhteisty6sséa tydonantajan ja tydntekijan
kanssa. Neuvottelukunnassa ovat mukana
muun muassa luottamusasiahenkild,
henkildstdjohtaja ja tydsuojeluvaltuutettu.
Neuvottelukunta kokoontuu saannéllisesti.

Kaksinkertaisessa olennaisuusanalyysissa
tunnistetut omaan tyévoimaan liittyvat
olennaiset kestavyysseikat ovat tyoolot,
yhdenvertainen kohtelu ja yhtalaiset
mahdollisuudet kaikille sekd muut tyéhdén
liittyvat oikeudet. Naiden seikkojen
vaikutukset on listattu seuraavassa luvussa
olevassa taulukossa. Olennaisissa aiheissa
henkildstda kuullaan sdannéllisesti
henkildstokyselyiden avulla ja nakemyksia
huomioidaan strategiatydssa.
Kestavyysstrategiassa seurataan lisaksi
henkilostotyytyvaisyyteen sekéa
monimuotoisuuteen, yhdenvertaisuuteen ja
osallisuuteen liittyvia mittareita.
Asiantuntijaorganisaatiossa valitulla
strategialla ja sen implementoinnilla, kuten
myos liiketoimintamallilla, voi olla
vaikutuksia merkittévien olennaisten
vaikutusten laajuuteen, mikali naita ei
huomioitaisi riittavissd maarin.
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Sidosryhma Vuorovaikutuksen jarjestaminen Vuorovaikutuksen tarkoitus Vuorovaikutuksen tulosten huomiointi
Asiakkaat * Asiakaspalvelu * Hyoddyn aikaansaaminen asiakkaille tarjoamalla ¢ Asiakkaille tarjottavien ratkaisujen toteutus ja yllapito asiakaspalaute
* Asiakaskyselyt asiakkaan tilanteeseen ja tarpeeseen sopivia huomioiden
* Tapaamiset ratkaisuja
* Puhelut * Liiketoimintatavoitteiden edistédminen
* Tapahtumat
Henkildstd . .

* Henkilostokyselyt

* Koulutukset

* Keskustelut esihenkildon kanssa

* Henkildstoinfot

* Jatkuva mahdollisuus palautteen antoon
® Yhtidn intranet

Tyon merkityksellisyyden edistaminen henkiloston
keskuudessa

Henkildstdn toiveiden ja nédkemysten ymmartaminen
Tyodssa tukeminen ja tydon menestyksen edellytysten
varmistaminen

Henkiloston ndkemysten ja henkildstokyselyiden tulosten huomiointi
esihenkildtydssa ja johtamisen kehittdmisessa
Henkilokohtaiset esihenkilon ja tyontekijan valiset keskustelut

Yhteistyokumppanit (ulkoiset
palveluntarjoajat)

* Jakelukumppanuudet
* Markkinointiyhteisty®
* Jatkuva vuoropuhelu

Kumppaneiden ja oman liiketoiminnan tehostaminen
yhteistyon kautta

Asiakastyytyvaisyyden ja asiakkaille tarjottujen
ratkaisujen edistéaminen

Yhteistydn ja palveluiden jatkuva monitorointi ja kehitys

Omistajat ja sijoittajat

* Yhtidokokous

* Porssitiedotteet ja lehdistotiedotteet
* Sjjoittajatilaisuudet

* Verkkosivut

* Sosiaalinen media

* Jatkuva vuoropuhelu

Yhtidn osakkeen oikean arvonmuodostuksen
tukeminen

Ymmarryksen kasvattaminen

Avoimuus ja lapinékyvyys

Omistajien ja sijoittajien tarpeisiin vastaaminen aktiivisen vuoropuhelun ja sen
jatkuvan kehittéamisen kautta

Viranomaiset

* Jatkuva vuoropuhelu soveltuvien
valvontaviranomaisten kanssa

* Saantelyn ja viranomaisjulkaisujen
seuraaminen

* Raportointi

Saantelyn ja vaatimustenmukaisuuden varmistaminen

Varautuminen saantely-ymparistdn muutoksiin
Jatkuva toiminnan ja toimintatapojen kehittéaminen

Tiedotusvalineet

*  Vuoropuhelu
* |Lehdistotiedotteet, porssitiedotteet,
haastattelut, taustoitukset, yhtion omat sisallot

Oikean, johdonmukaisen, riittavan ja ajantasaisen
tiedon valittaminen
Aktiiviset ja luottamukselliset mediasuhteet

Mediasuhteiden yllapitdminen ja kehittaminen

Yhteiskunnalliset paattajat ja
vaikuttajat

* Vuoropuhelu tarpeen mukaan
* Yhtidon omat sisallot
* Avoimuusrekisteri

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden edistaminen ja
tiedon jakaminen

Ymmarryksen luominen Mandatumin lilkketoiminnan
yhteiskunnallisesta merkityksesta (esim. verojalanjalki
ja yhteiskunnallisen turvaverkon kasvattaminen)

Yhteiskunnallisten asioiden edistdminen

Yhteisot

* Jasenyydet, verkostot, aloitteet, sitoumukset
* Kampanjat
* Lahjoitukset, vapaaehtoistyd

Verkostoituminen ja tiedon jakaminen
Yhteisoille tarkeiden asioiden mahdollistaminen
Vastuullisten toimintatapojen jatkuva edistdminen

Verkostojen kautta saadun tiedon ja yhteisdjen nakemysten huomiointi
vastuullisen liiketoiminnan kehittdmisessa

Arvoketjun tyodntekijat
(sijoituskohteiden arviointi)

* Vaikuttaminen kohdeyhti6ihin joko suoraan tai
yhteisvaikuttamisen kautta

* Normipohjainen seulonta suorissa osake- ja
korkosijoituksissa

Yhteisty6ssa kohdeyritysten kanssa Mandatum pyrkii
pienentdmaan tunnistettuja kestavaan kehitykseen ja
vastuullisuuteen liittyvia riskeja

Normipohjaisen seulonnan tavoitteena on havaita
mahdollisia epékohtia ja reagoida niihin

Mikali rikkomuksia esiintyy, niiden vakavuudesta, luonteesta ja laajuudesta
riippuen salkunhoidollisia toimenpiteita voivat olla suora dialogi yritysjohdon
kanssa, vaikuttamistoimenpide tai viimeisena keinona sijoituksesta
luopuminen, mikali sijoituskohde ei reagoi vaikuttamisyrityksiin eika ryhdy
toimenpiteisiin vaarinkaytosten tai rikkomusten estamiseksi kohtuullisen ajan
kuluessa
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OLENNAISET VAIKUTUKSET,
RISKIT JA MAHDOLLISUUDET
SEKA NIIDEN VUOROVAIKUTUS
STRATEGIAN JA
LIIKETOIMINTAMALLIN KANSSA

Olennaiset vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet

Mandatumin toteuttamassa kaksinkertaisessa
olennaisuusanalyysissa yhtid on tunnistanut,
miten sen lilketoiminta vaikuttaa ymparistoén
ja ihmisiin seka mita kestavyysaiheisiin liittyvia
riskeja ja mahdollisuuksia Mandatumiin
kohdistuu. Tarkempi kuvaus
olennaisuusanalyysista on esitelty luvussa
Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista. Analyysin tuloksena
Mandatumille olennaisiksi aihekohtaisiksi
ESRS-standardeiksi tunnistettiin E1
liImastonmuutos, E4 Biologinen
monimuotoisuus ja ekosysteemit, ST Oma
tydvoima, S2 Arvoketjun tyontekijat, S4
Kuluttajat ja loppukayttajat seka G1
Liiketoiminnan harjoittaminen ja
yhteis6kohtaiset tiedot, joiden osalta
Mandatumille olennaisia kestavyysseikkoja
ovat kyberturvallisuus ja verot.
Yhteisdkohtaisilla tiedoilla viitataan olennaisiin
kestavyysseikkoihin, joita ESRS-standardit
eivat kata.

Alla olevissa taulukoissa on esitelty
Mandatumille olennaiset kestavyysvaikutukset,
-riskit ja -mahdollisuudet ESRS-standardien ja
niiden sisaltdmien osa-aiheiden mukaisesti.
Taulukoissa on liséksi kuvattu, mihin

Hallituksen

Pagdomanhallinta toimintakertomus

Vuosi 2024

arvoketjun vaiheeseen tunnistettu olennainen
vaikutus, riski tai mahdollisuus liittyy.
Vaikutukset ovat tosiasiallisia, ellei erikseen ole
mainittu, ettad kyseessa on mahdollinen
vaikutus. Kestavyysselvityksen aihekohtaisissa
osioissa annetaan tarkemmat kuvaukset niihin
liittyvista kestavyysseikoista.

Vuoden 2024 kestavyysselvityksessa
Mandatum hyddyntaa siirtymasaannoksia
ESRS-standardeissa E4 Biologinen
monimuotoisuus ja ekosysteemit, S2
Arvoketjun tyontekijat seka S4 Kuluttajat ja
loppukayttajat seka yhteisbkohtaisissa
tiedoissa. Kyseisten standardien ja
yvhteis6kohtaisten tietojen sisaltamien
olennaisten kestavyysseikkojen osalta
annetaan lyhyet kuvaukset niiden
huomioimisesta yhtion lilkketoimintamallissa ja
strategiassa seka niihin liittyvista keskeisista
tavoitteista, mittareista, toimintaperiaatteista
ja toimista luvussa Siirtymdésddnndésten kdytté
ESRS I:n lisdyksen C mukaisesti.

Tilinpaatoés

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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Vaikutuksen, riskin tai mahdollisuuden kuvaus

IImastonmuutoksen hillinta

Kielteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Sijoituskohteiden aiheuttamat kasvihuonekaasupaastot.

Kielteinen vaikutus, oma toiminta

Oman toiminnan aiheuttamat kasvihuonekaasupaastot.

Mahdollisuus, arvoketjun alkupaa

Taloudelliset mahdollisuudet tilanteissa, joissa sijoitukset edistavat ilmastonmuutoksen hillintda ja vahahiiliseen talouteen
siirtymista. Mandatumin ndkemyksen mukaan vastuullinen sijoittaminen on tapa turvata sijoitusten tuotto pitkalla aikavalilla
ja samalla keino varmistaa, etta kestavyysriskit ja -mahdollisuudet huomioidaan laajasti sijoituspaatoksissa.

Myoénteinen vaikutus, oma toiminta

Palkitsemisen palvelut, joiden avulla Mandatum auttaa asiakasyrityksidan maarittdamaan vastuullisen palkitsemisen mittareita
esimerkiksi paastdjen vahentamiseen liittyen avaintyontekijoiden ja koko henkildston pitkan aikavalin kannustinjarjestelmiin.

IImastonmuutokseen
sopeutuminen

Myédnteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Sijoituskohteiden valmiudet tukea ilmastonmuutokseen sopeutumista. (Esimerkiksi tehdessaan suoria sijoituksia
energiayhtidihin, Mandatumin tavoitteena on sijoittaa yhtidihin, joilla on selkea ja uskottava strategia siirtymiseksi fossiilisista
polttoaineista kestavampaan liiketoimintamalliin.)

Riski, arvoketjun alkupaa

Fyysiset krooniset ja akuutit riskit sijoituskohteissa, joilla on negatiivinen vaikutus Mandatumin sijoitusten arvoon.

Riski, arvoketjun alkupaa

Sijoituskohteiden siirtymariskit, joilla on negatiivinen vaikutus Mandatumin sijoitusten arvoon.

ESRS E4 Biologinen monimuotoisuus ja ekosysteemit

Olennainen ESRS-aihe

Vaikutus, riski tai mahdollisuus
Mandatumin arvoketjussa

Vaikutuksen, riskin tai mahdollisuuden kuvaus

IImastonmuutos

Kielteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Kasvihuonekaasupaastdjen syntyminen sijoituskohteiden toiminnassa. limaston ldmpenemiselld on kielteisia vaikutuksia
my&s luonnon monimuotoisuuteen ja ekosysteemeihin.

Vaikutukset lajien tilaan

Kielteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Sijoituskohteiden maankaytdn vaikutukset populaatioihin, paikalliseen biologiseen monimuotoisuuteen ja ekosysteemeihin.

Vaikutukset ekosysteemien
laajuuteen ja tilaan

Kielteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Sijoituskohteiden vaikutukset ekosysteemeihin.

Myodnteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Mandatumilla on useita omistusajan aikaisia kaytanndn toimia myonteisten biodiversiteettivaikutusten edistamiseksi
kansainvalisella kiinteistdrahastosijoituskohdetasolla.
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Olennainen Vaikutus, riski tai mahdollisuus

ESRS-aihe Mandatumin arvoketjussa Vaikutuksen, riskin tai mahdollisuuden kuvaus

Tyodolot: Myodnteinen vaikutus, oma Mandatum tarjoaa vakituisia ja vakaita tydsuhteita. Tarjoamalla vakaita tydsuhteita ja huolehtimalla tydn ja yksityiselaman

e Tyollisyysturva toiminta tasapainosta, yhtié voi lisata tyotyytyvaisyytta ja sitoutumista sekd houkutella uusia osaajia.

* Tybaika Mydnteinen vaikutus, oma Suurimmalla osalla Mandatumin tydntekijdistad on kokoaikainen tydsuhde.

* Riittava palkka S
Ty i toiminta

¢ Tyo-ja . . e . : . - PR PR . : a ia : = -
yksityiselaman Mydnteinen vaikutus, oma Riittavien palkkojen maksaminen vaikuttaa tydntekijéihin mydnteisesti mahdollistamalla heidan ja heidan perheidensa hyvan
tasapaino toiminta toimeentulon. Palkat maksetaan sopimusten ja lakien mukaisesti.

* Terveys ja turvallisuus

Mydnteinen vaikutus, oma
toiminta

Sujuva ja hyva tydarki on ollut Mandatumille pitkaan tarked arvo. Yhtién liilketoiminnan jatkuvuuden edellytyksena on osaava ja
motivoitunut henkildsto.

Mahdollisuus, oma toiminta

Hyva tyon ja yksityiseldman tasapaino lisdd mahdollisuuksia rekrytoida ja pitda parhaimmat tyontekijat. Huolehtimalla tyén ja
yksityiselaman tasapainosta yhtid voi lisata tyotyytyvaisyytta ja sitoutumista sekd houkutella uusia osaajia.

Riski, oma toiminta

Liiallinen tydkuorma tai tydkuorman hallinnan puute voi aiheuttaa motivaation puutetta ja huonompaa suoriutumista. Huono tyén ja
vksityiselaman tasapainon taso heikentdad mahdollisuuksia rekrytoida ja pitaa parhaimmat tydntekijat.

Myénteinen vaikutus, oma
toiminta

Hyvinvoiva henkildstd on my&s motivoitunutta, ja talla on positiivinen vaikutus liiketoimintaan. Mandatum on sitoutunut edistamaan
tyontekijoidensa terveyttd, hyvinvointia ja tyokykya.

Mahdollisuus, oma toiminta

Hyvéa terveyden ja turvallisuuden taso lisdd mahdollisuuksia rekrytoida ja pitdaa parhaimmat tyontekijat. Hyvinvoiva ja tydkykyinen
henkildstd suoriutuu paremmin tydssaan.

Yhdenvertainen kohtelu

ja yhtalaiset

mahdollisuudet kaikille:

* Sukupuolten tasa-
arvo ja sama palkka
samanarvoisesta
tyosta

* Koulutus ja taitojen
kehittaminen

* Toimenpiteet
tyopaikalla esiintyvan
véakivallan ja hairinnan
torjumiseksi

Myénteinen vaikutus, oma
toiminta

Mandatum on sitoutunut sukupuolten tasa-arvoon ja palkkatasa-arvoon. Yhtiolla on vaikutus henkiléstén tasa-arvon toteutumiseen.
Tasa-arvoinen kohtelu sukupuolesta riippumatta on tydntekijoille tarkeaa.

Mahdollisuus, oma toiminta

Osaavat tyontekijat tekevat tydnsa hyvin ja tehokkaasti. Hyvat koulutus- ja kehitysohjelmat lisdavat tydonantajan houkuttelevuutta.

Myénteinen vaikutus, oma
toiminta

Vékivallan ja hairinnan torjumisella on mydnteinen vaikutus henkildstdéon ja henkildstdn hyvinvointiin. Mandatumilla on tarkat sisadiset
ohjeistukset ja prosessit syrjinta- ja hairintatapausten kasittelylle.

Kielteinen vaikutus
(mahdollinen), oma toiminta

Toteutuessaan vakivallalla ja hairinnalla voi olla suuri kielteinen vaikutus asianomaisiin tyontekijéihin, mika voi johtaa muun muassa
terveysongelmiin, motivaation menettamiseen tai uramahdollisuuksien estymiseen.

Myénteinen vaikutus, oma
toiminta

Mandatumin tavoitteena on edistdd monimuotoisuutta ja osallisuutta kaikissa henkildstéryhmissa. Yhtidssa jokaista henkilda tulee
kohdella kunnioittavasti, eika epéasiallista kohtelua, syrjintda tai hairintdad hyvaksyta missaan muodossa. Varmistamalla tasa-
arvoisten toimintatapojen ylldpidon yhtié voi lisata tydtyytyvaisyytté ja sitoutumista, sekad houkutella uusia osaajia.

Mahdollisuus, oma toiminta

Monimuotoisuus parantaa organisaation ongelmanratkaisukykya ja lisda innovatiivisuutta ja luovuutta. Monimuotoisten
organisaatioiden taloudellinen tulos ja suoriutuminen ovat tutkitusti verrokkejaan parempaa.

Riski, oma toiminta

Tydpaikalla tapahtuvan syrjinnan ja epatasa-arvon perusteella Mandatum voisi karsida mainehaitoista, houkuttelevuuden
vdhenemisesta tydnantajana ja ndiden seurauksena taloudellisista menetyksista.

Muut tyohon liittyvat
oikeudet:
* Yksityisyys

Myonteinen vaikutus, oma
toiminta

Mandatum on sitoutunut henkilétietojen lailliseen, asianmukaiseen ja lapindkyvaan kasittelyyn kunnioittaen samalla ihmisoikeuksia
kaikilla tiedonhallinnan osa-alueilla.

Kielteinen vaikutus
(mahdollinen), oma toiminta

Toteutuessaan omien tydntekijdiden henkildtietojen vuotamisella tai muulla yksityisyyden loukkaamisella olisi kielteinen vaikutus.

Riski, oma toiminta

Toteutuessaan omien tyontekijoiden henkildtietojen vuotaminen tai muu yksityisyyden loukkaaminen saattaa aiheuttaa
Mandatumille sakkoja tai muita sanktioita seka mainehaittaa.
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Mandatumin arvoketjussa
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Vaikutuksen, riskin tai mahdollisuuden kuvaus

Tyodolot

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
arvoketjun alkupé&a

Mahdolliset kielteiset terveysvaikutukset ja tapaturmat sijoituskohdeyhtidissa.

Muut tyohon liittyvat
oikeudet

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
arvoketjun alkupaa

Mahdollinen lapsitydvoiman kaytto sijoituskohdeyhtidissa.

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
arvoketjun alkupé&a

Mahdollinen pakkotydn kayttd sijoituskohdeyhtidissa.

ESRS S4 Kuluttajat ja loppukayttdjat

Olennainen ESRS-aihe

Vaikutus, riski tai mahdollisuus
Mandatumin arvoketjussa

Vaikutuksen, riskin tai mahdollisuuden kuvaus

Tietoihin liittyvat kuluttajiin
ja/tai loppukayttajiin
kohdistuvat vaikutukset

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
arvoketjun alkupaa

Toteutuessaan sijoituskohdeyhtididen tietosuoja- ja tietoturvaongelmat voisivat vaarantaa niiden asiakastietoja.

Mydnteinen vaikutus, oma toiminta

Mandatum on varmistanut sekd hallinnollisin etta teknisin toimenpitein, ettd konsernin tieto- ja kyberturvallisuus on kunnossa.
Mandatum pyrkii takaamaan, ettei tydbnantajan, tydntekijoiden, asiakkaiden ja muiden sidosryhmien yksityisyytta loukata.

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
oma toiminta

Toteutuessaan asiakkaiden henkildtietojen vuotamisella tai muulla yksityisyyden loukkaamisella olisi kielteinen vaikutus.

Riski, oma toiminta

Jos asiakkaiden henkildtiedot vuotaisivat tai yksityisyyttd muuten loukattaisiin, Mandatumia voisi uhata sakot ja/tai muut
sanktiot sekd mainehaitta.

Riski, arvoketjun alkupaa

Jos Mandatumin asiakkaiden tietoja vuotaisi arvoketjussa olevien kumppaneiden toimesta, riski heijastuisi myds Mandatumiin.

Mydnteinen vaikutus, oma toiminta

Oikean ja riittdvan tiedon antaminen asiakkaalle neuvonnan laadun, tiedotusvelvoitteiden ja muiden sdantelyvaatimusten
tayttamisen kautta.

Kuluttajien ja/tai
loppukayttdjien
henkildkohtainen
turvallisuus

Myobnteinen vaikutus, oma toiminta

Mandatumin tuotteiden ja palveluiden kautta saatavalla taloudellisella turvalla on positiivinen vaikutus asiakkaiden hyvinvointiin.
Niiden kautta voi saada taloudellista turvaa pitkalle tulevaisuuteen.

Mahdollisuus, oma toiminta

Asiakasyritysten tydntekijdiden hyvinvointi vahentdd Mandatumin vakuutusriskia.

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
arvoketjun alkupaa

Sijoituskohdeyhtididen tuotteisiin tai palveluihin voi liittya terveys- tai turvallisuusriski kuluttajille.

Riski, oma toiminta

Epidemiat ja pandemiat voivat pahimmillaan lisata kuolevuutta, mika voi olla Mandatumille vakuutusriski.

Kuluttajien ja/tai
loppukayttajien sosiaalinen
inkluusio

Mydnteinen vaikutus, oma toiminta

Asiakkaiden yhdenvertainen, tasapuolinen seka oikeudenmukainen kohtelu.

Mydnteinen vaikutus, oma toiminta

Mandatum edistaa tasa-arvoista palkitsemista asiakasyrityksissaan ja yhteiskunnassa.

Mahdollisuus, oma toiminta

Oikea-aikaiseen, laadukkaaseen ja sujuvaan palveluun sekd yhdenvertaiseen kohteluun tyytyvaisten asiakkaiden uskollisuus.

Myobnteinen vaikutus, oma toiminta

Palveluiden saavutettavuudesta huolehtiminen kuluttajien inkluusion toteutumiseksi, esimerkiksi palveluiden tarjoamien myo6s
digipalveluiden ulottumattomissa oleville (vanhukset, muut ihmisryhmat) tai erilaisten kieliversioiden tarjoaminen.

Mydnteinen vaikutus, oma toiminta

Code of Conduct -toimintaperiaatteiden mukaisesti Mandatumin myynti-, markkinointi- ja tuotetietojen on oltava
ammattimaisia, kattavia, paikkansapitavia ja puolueettomia ja tiedot eivat saa olla harhaanjohtavia.
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Vaikutuksen, riskin tai mahdollisuuden kuvaus

Yrityskulttuuri Myénteinen vaikutus, oma toiminta

Code of Conduct -toimintaperiaatteet ohjaavat konserniyhtioita, henkiléstda ja johtoa toimimaan eettisten periaatteiden
mukaisesti.

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
oma toiminta

Mahdollinen kielteinen vaikutus, jos Code of Conduct -toimintaperiaatteita ei noudateta.

My&nteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Mandatum tekee suoraa vaikuttamista keskustelemalla sijoituskohdeyhtididen johdon kanssa, danestamalla yhtiokokouksissa
seka osallistumalla yhteisvaikuttamiseen.

Myonteinen vaikutus, oma toiminta

Sisapiiritiedon hallinta toimintaperiaatteiden ja rajoitusten avulla kaikkien lakien ja saantelyvaatimusten mukaisesti.

Myénteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Mandatum edellyttaa toimittajiltaan varmennusta siitd, ettei toimittaja ole osallisena epaillyissa kilpailua rajoittavissa
toimissa, sopimusrikkomuksesta johtuvassa oikeudenkaynnissg, rikosoikeudenkaynnissa tai muussa lakien rikkomisesta
johtuvassa syytteessa.

Riski, oma toiminta

Odottamattomat tai rajoittavammat muutokset kestavyyssaantelyyn voivat rajoittaa lilkketoimintaa tai lisata kuluja.

Vaarinkaytdsten paljastajien
suojelu

Myénteinen vaikutus, oma toiminta

Mandatum noudattaa whistleblowing-ilmoitusten kasittelyssé soveltuvaa ilmoittajansuojalainsdadantda ja takaa tarvittavat
suoja- ja kontrollikeinot ilmoittajan henkildtietojen suojelemiseksi seka sen varmistamiseksi, ettei ilmoittajaan kohdistu
ilmoituksen perusteella vastatoimia.

Suhteet tavaran- ja
palveluntoimittajiin, mukaan

Myénteinen vaikutus, oma toiminta

Taloudellisen ennustettavuuden mahdollistaminen liikekumppaneille ja tavarantoimittajille laskujen ajantasaisen maksun
kautta.

lukien maksukaytannot Myénteinen vaikutus, arvoketjun

alkupaa

Suuri osa Mandatumin toimittajasopimuksista on pitkaaikaisia.

Korruptio ja lahjonta Myodnteinen vaikutus, oma toiminta,
arvoketjun alkupaa ja arvoketjun

loppupada

Mandatum on sitoutunut vastustamaan korruptiota ja lahjontaa. Yhti® edellyttda kaikkien tydntekijoiden, asiakkaiden,
yhteistydkumppanien ja muiden liikekumppanien toimivan samoin.

Myonteinen vaikutus, oma toiminta

Kilpailunvastaisen kayttaytymisen ehkaiseminen ja siten reilun kilpailun mahdollistaminen.

Myonteinen vaikutus, oma toiminta

Mandatum edistaa korruption, petosten tai rahanpesun havaitsemista esimerkiksi nimettoéman ilmiantojarjestelman ja
tyontekijoiden koulutuksen avulla.

Myodnteinen vaikutus, oma toiminta

Mandatumilla on politiikat, ohjeet, toimintatavat ja riskienhallintajarjestelmét rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamiseksi.

Kielteinen vaikutus, arvoketjun
alkupaa

Sijoituskohdeyhtiot, joilla ei ole YK:n korruption vastaisen yleissopimuksen mukaisia politiikkoja korruption ja lahjonnan
torjuntaan.

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
oma toiminta

Mahdollinen rahanpesu ja terrorismin rahoittaminen tai sitd koskevat epailyt.

Kielteinen vaikutus (mahdollinen),
oma toiminta

Mahdolliset korruptio- tai lahjontatapaukset.
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Yhteis6kohtaiset tiedot

Olennainen ESRS-aihe

Vaikutus, riski tai
mahdollisuus Mandatumin
arvoketjussa

Hallituksen

Vuosi 2024 toimintakertomus

Padomanhallinta Tilinpaatoés

Vaikutuksen, riskin tai mahdollisuuden kuvaus

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Verot

Myoénteinen vaikutus, oma
toiminta

Mandatum on sitoutunut toimimaan voimassa olevan ja soveltuvan verolainsaadannon
mukaisesti, eika tavoittele toimia, jotka pyrkivat lilkketoiminnallisten tavoitteiden sijasta
hankkimaan lain tarkoituksen vastaisia veroetuja. Mandatum on my®ds sitoutunut siihen,
ettd syntynytta varallisuutta ei keinotekoisesti siirreta alhaisen verotuksen maihin.

Mandatum raportoi verotettavan tulon vuosittain veroviranomaisille ja tavoittelee
veron maksamista oikea-aikaisesti ja oikean maaraisena.

Myonteinen vaikutus, oma
toiminta

Mandatum on Suomen suurimpien yhteiséveronmaksajien joukossa.

Riski, oma toiminta

Lainsdadannon, oikeuskaytanndn tai verotuskadytanndén muutokset, jotka vaikuttavat
negatiivisesti Mandatumin toimintaan, sen tarjoamiin tuotteisiin tai sen asiakkaisiin.

Kyberturvallisuus

Myénteinen vaikutus, oma
toiminta

Mandatum huomioi digitaaliseen ja dataldhtdiseen liiketoimintaan liittyvat
tietoturvariskit palveluiden kehityksessé ja yllapidossa. Erilaisten hairididen ja
vaarinkdytdsten minimoimiseksi toteutetaan riittavat toimenpiteet. Kyberturvallisuus
huomioidaan kaikessa tekemisessa, ja erityistd huomiota kiinnitetaan kyberuhkien ja
-riskien tunnistamiseen seka niita koskevien havaintojen viivytyksettémaan kasittelyyn.

Mydnteinen vaikutus,
arvoketjun alkupéaa

Mandatum edellyttaa toimittajiltaan sitoutumista tietoturvaan.

Myonteinen vaikutus,
arvoketjun alkupé&a

Ulkoisten kumppaneiden riittavat tietoturvatiedot ja -osaaminen pyritdan
varmistamaan sopimuksilla, ohjeilla ja tarvittaessa koulutuksella.

Riski, oma toiminta

Mahdollisten hairididen, vaarinkaytodsten tai kyberuhkien toteutumisen aiheuttamat
haitat liiketoiminnalle.
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Olennaisten vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien vuorovaikutus
strategian ja liiketoimintamallin
kanssa

Mandatumin kaksinkertaisessa
olennaisuusanalyysissa tunnistetut
kestavyysvaikutukset, -riskit ja
-mahdollisuudet toimivat pohjana yhtion
kestavyysstrategian paivitykselle vuonna
2024, ja niité tullaan hyddyntamaan myos
jatkossa kestavyyteen liittyvien tavoitteiden
ja mittareiden kehittdmisessa.
Olennaisuusanalyysia paivitetaan jatkossa
vuosittain, jotta yhtiolla on paras ja
ajantasaisin kasitys sen kestavyyteen
liittyvista tekijoista. Erilaiset tarpeet
vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
huomioimiselle strategiassa ja
liiketoimintamallissa arvioidaan myos
vuosittain samassa yhteydessa. Analyysin
tulokset validoidaan
vastuullisuuskomiteassa ja hallituksen
tarkastusvaliokunnassa.

Olennaisuusanalyysissa vaikutuksia, riskeja
ja mahdollisuuksia on arvioitu lyhyella,
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Lyhyella
aikavalilla tarkoitetaan alle vuotta,
keskipitkalla aikavalilla 1-5 vuotta ja pitkalla
aikavalilla yli viitta vuotta.

Olennaisiksi tunnistetut vaikutukset ovat
peréisin yhtidn omasta lilketoiminnasta,
arvoketjun alkupaassa sijoituskohteista ja
hankinnoista ja arvoketjun loppupaassa
asiakasrajapinnasta. Olennaisten
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vaikutusten kohtuudella odotettavissa oleva
aikahorisontti vaihtelee lyhyen, keskipitkan
ja pitkan valilla. lIlmastoa ja ymparistoa
koskevat kielteiset vaikutukset voivat ilmeta
kaikilla aikahorisonteilla. Sijoitusten ja oman
toiminnan kautta syntyy
kasvihuonekaasupé&astoja niin lyhyella kuin
pitkallakin aikavalilla, mutta toisaalta
esimerkiksi muuttuvat sddolosuhteet voivat
vaikuttaa biologiseen monimuotoisuuteen ja
ekosysteemeihin myds pitkalla aikavalilla.
Vaikutuksen syntyessa yhtién
sijoituskohteissa suhde Mandatumiin on
epdasuora. Omaan tydvoimaan,
liiketoiminnan harjoittamiseen, kuluttajiin ja
loppukayttajiin, veroihin ja
kyberturvallisuuteen liittyvat mydnteiset
vaikutukset ilmenevat jatkuvasti
Mandatumin toteuttaessa aiheita koskevia
toimintaperiaatteitaan. Mandatumin
tuotteiden ja palveluiden kautta saatavalla
taloudellisella turvalla on puolestaan
arvioitu olevan myonteinen vaikutus
asiakkaiden hyvinvointiin pitkalla aikavalilla.
Mahdollisilla omaan tydévoimaan ja
liiketoiminnan harjoittamiseen liittyvilla
kielteisilla vaikutuksilla on potentiaali
realisoitua niin lyhyella, keskipitkalla kuin
pitkalla aikavalilla. Naiden tapahtumien
vaikutuksen ollessa suuri, niiden
todennakodisyys on kuitenkin arvioitu
alhaiseksi.

Mandatumin arvion mukaan sen olennaisilla
riskeilla ja mahdollisuuksilla ei ole lyhyella
aikavalilla eika kuluneella

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

raportointikaudella merkittavia taloudellisia
vaikutuksia, eika yhtio ole tunnistanut
sellaisia riskeja tai mahdollisuuksia, etta
asiaan liittyviin tilinpaatoksessa
ilmoitettujen omaisuuserien tai velkojen
kirjanpitoarvoihin tehtaisiin oikaisua
seuraavan tilikauden aikana.

Mandatum on arvioinut sen strategian ja
liiketoimintamallin olevan resilientteja
kasittelemaan yhtiolle olennaisia vaikutuksia
ja riskeja seka hyddyntamaan olennaisia
mahdollisuuksia lyhyella, keskipitkalla ja
pitkalla aikavalilla. Resilienssia tukee muun
muassa strategian ja liiketoimintamallin
ketteryys, systemaattinen riskienhallinta,
vakavaraisuus, hajautettu sijoitusportfolio
seka toiminnan riippumattomuus
merkittavasta fyysisestda omaisuudesta.
IImastoriskit ja ilmastonmuutosta koskeva
resilienssianalyysi sekd omaan henkilostoon
liittyvien vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien hallinta on kuvattu
tarkemmin alla. Strategian ja
lilketoimintamallin resilienssia arvioitiin
laadullisesti sisaisissa tyopajoissa ja
keskusteluissa eri aihealueiden
asiantuntijoiden kanssa.

limastonmuutosta koskeva
resilienssianalyysi
Mandatum laati vuonna 2024

resilienssianalyysin, jossa arvioidaan sen
strategian ja liiketoimintamallin
ilmastoresilienssia. llmastoresilienssilla
tarkoitetaan yhtion kykya sietaa

toimintakertomus
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ilmastoriskeja ja sopeuttaa
lilketoimintamallia vihrean siirtyman
mukaisesti. Mandatumin olennaisten
ilmastoriskien liittyessa sijoitusomaisuuteen
myO0s resilienssianalyysi koskee yhtion
sijoitustoimintaa kattaen sekéa fyysiset etta
siirtymariskit. Resilienssianalyysissa on
hydédynnetty skenaarioanalyysia, joka on
kuvattu tarkemmin luvussa Kuvaus
olennaisten vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista.

Mandatumin laskuperustekorkoisen
lilketoiminta-alueen sijoitusten keskeiset
ilmastoriskit ovat korkosijoituksiin liittyvat
ilmastonmuutoksen siirtymariskit
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla.
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena
olevien sijoitusten osalta olennaisia
ilmastoriskeja ovat ilmastonmuutoksen
fyysiset riskit seka akuutit ettad krooniset
riskit ainakin pitkalla aikavalilla seka
ilmastonmuutoksen siirtymariskit
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla kaikissa
omaisuusluokissa.

Resilienssianalyysissa on sovellettu samoja
aikahorisontteja kuin olennaisten
ilmastoriskien arvioinnissa. Lyhyella
aikavalilla tarkoitetaan alle viittd vuotta,
keskipitkalla aikavalilla 5-10 vuotta ja
pitkalla aikavalilla yli 10 vuotta.

Resilienssianalyysin perusteella Mandatumin
lilketoiminnan ja strategian kyky sietaa

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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ilmastoriskeja lyhyella aikavalilla on hyva.
Omassa riski- ja vakavaraisuusarviossaan
Mandatum tarkastelee laajamittaisesti
erilaisia markkinaskenaarioita ja arvioi niiden
avulla muun muassa
vakavaraisuusasemansa muutosta erilaisissa
stressiskenaarioissa. Arvion perusteella
Mandatumin vakavaraisuusasema on vahva
myoOs stressiskenaarioissa ainakin lyhyella
aikavalilla.

Yhtién ndkemyksen mukaan sen
liiketoiminta on keskipitkalla ja pitkalla
aikavalilla joustavaa ja ketteraa, mika
edesauttaa yhtion kykya sopeutua erilaisiin
tilanteisiin, mukaan lukien Mandatumin
skenaarioanalyysissa kuvatuissa
ilmastoskenaarioissa esiintyviin fyysisiin ja
siirtymatapahtumiin. Sijoitusten
kasvihuonekaasupaastojen lukkiutumisriski
on arvioitu pieneksi, eika sen nahda
vaarantavan kasvihuonekaasupaastojen
vahennystavoitteiden saavuttamista tai
aiheuttavan siirtymariskia yhtiolle.
Lukkiutumisriskeistad on kerrottu tarkemmin
luvussa limastonmuutoksen hillintéa
koskeva siirtymésuunnitelma. Lisaksi
hajautetussa salkussa on epatodennakoista,
ettd yksittaiset ilmastoon liittyvat
tapahtumat aiheuttaisivat merkittavaa riskia
resilienssin kannalta.

Mandatumilla on konsernitasoinen
vastuullisen sijoittamisen politiikka, jonka
avulla se pyrkii varmistamaan, etta
sijoituskohteet tayttavat tietyt
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kestavyyskriteerit ja sijoituskohteiden
valinnassa huomioidaan olennaiset
kestavyysseikat. Politiikka paivitetaan
vahintadan vuosittain, mika edesauttaa
nopeaa reagointia toimintaymparistosta
mahdollisesti nouseviin kestavyysriskeihin.

Edella mainittuihin seikkoihin perustuen
Mandatum arvioi, etta sen liiketoiminta ja
strategia ovat ilmastoresilientteja lyhyell3,
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla.

Henkil6stoon liittyvien vaikutusten,
riskien ja mahdollisuuksien hallinta
Kaikkia Mandatumin omaan tydévoimaan

kuuluvia henkildita on arvioitu yhtena
ryhmana osana kaksinkertaista
olennaisuusanalyysia.
Olennaisuusanalyysissa tunnistetut
vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet voivat
valillisesti vaikuttaa liiketoimintaan ja
esimerkiksi tuottavuuteen. Kohonnutta
riskid ei kuitenkaan ole tunnistettu.
Liiketoiminta ja tyo vaikuttavat henkiléston
jaksamiseen ja hyvinvointiin, ja vaikka riski
jaksamisesta on tunnistettu, ei liiketoimintaa
ole ollut tarpeen sopeuttaa, silla sen
tunnistetaan liittyvan yleisemmin
asiantuntijatydhon ja finanssialaan, eika
yhtién tapaan harjoittaa lilketoimintaa tai
sen strategiaa.
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Lisédksi Mandatum ei ole tunnistanut
liiketoiminnan jatkuvuuteen liittyvia riskeja.
Henkilostdon liittyvilla olennaisilla riskeilla
voi olla valillisia vaikutuksia liiketoimintaan
tai tulokseen, mikali henkildston kriittinen
maara akillisesti vahenisi merkittavasti
jonkin tietyn toiminnon osalta.

Kielteiset vaikutukset eivat ole laajalle
levinneita, eivatka ne liity yksittaisiin
tapauksiin. Yhtié ei toimi sellaisella
toimialalla eika sellaisissa maissa, joissa riski
olisi kohonnut. Mandatumin omaan
toimintaan ei ole todettu kaksinkertaisen
olennaisuusanalyysin selvitysten yhteydessa
liittyvan riskia merkittavan pakkotyon tai
lapsitydvoiman kaytostd. Molemmat naista
ovat yhtién toiminnan tyypille ja
maantieteelliselle sijainnille epatyypillisia.
Mandatumin vuoden 2025 aikana
valmisteltava ilmastonmuutoksen hillintaa
koskeva siirtymasuunnitelma ei tule
oletettavasti olennaisilta osin vaikuttamaan
omaan henkildstdon. Yhtién tunnistamat
kielteiset vaikutukset eivat ole
realisoituneita, vaan ne on tunnistettu
mahdollisina vaikutuksina.

Myobnteiset vaikutukset ilmenevéat erityisesti
Suomessa, missa suurin osa Mandatumin
henkildstosta tyoskentelee. Yhtion
toimintaperiaatteet ovat kuitenkin samat
kaikissa sen toimintamaissa.

toimintakertomus
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KUVAUS OLENNAISTEN
VAIKUTUSTEN, RISKIEN JA
MAHDOLLISUUKSIEN
TUNNISTAMIS- JA
ARVIOINTIPROSESSISTA
Kaksinkertaisessa olennaisuusanalyysissa
Mandatum on tunnistanut, miten yhtién
liiketoiminta vaikuttaa ymparistdon ja ihmisiin
seka mita kestavyysaiheisiin liittyvia riskeja ja
mahdollisuuksia Mandatumiin kohdistuu.
Olennaisuusanalyysi toteutettiin
vuodenvaihteessa 2023-2024 EFRAGIn
(European Financial Reporting Advisory
Group) luonnosohjeisiin pohjautuen. Se
koostui seuraavista vaiheista: arvoketjun
madarittdminen, kestavyysaiheiden analyysi,
kestavyysaiheiden pisteytys,
sidosryhmahaastattelut ja tulosten validointi.

Mandatumin aikaisempina vuosina
raportoimat olennaiset kestavyysteemat
ovat pohjautuneet Sampo-konsernin kautta
toteutettuun olennaisuusmaarittelyyn ennen
osittaisjakautumista lokakuussa 2023.
Vuonna 2024 valmistunut kaksinkertainen
olennaisuusanalyysi on ensimmainen
Mandatum Oyij:n itsendisesti toteuttama
arviointi.

Arvoketjun maarittaminen

Mandatumin kestavyysvaikutukset, -riskit ja
-mahdollisuudet analysoitiin yhtidon
arvoketjussa. Toimintojen ja arvoketjun
luokittelu on kuvattu tarkemmin luvussa
Strategia, liiketoimintamalli ja arvoketju.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Olennaisuusanalyysissa huomioitiin
Mandatumin koko arvoketju kattaen
arvoketjun alkupaan, oman toiminnan ja
arvoketjun loppupaan. Arvoketjun
alkupéaassa tarkasteltiin sijoituskohteita
yhtiéon tarjoamissa sijoitustuotteissa seka
tuotteiden ja palvelujen tarjoajia, joilta yhtid
tekee hankintoja. Sijoituskohteiden
analysointi keskittyi erityisesti
sijoitustoiminnan kannalta merkittaviin
toimialoihin ja maantieteellisiin altistuksiin.
Vakuutuspalveluissa tarkasteltiin
Mandatumin tarjoamien vakuutustuotteiden
ja -palvelujen seka niiden arvoketjujen
vaikutuksia, riskeja ja mahdollisuuksia.
Oman toiminnan osalta huomioitiin
Mandatumin omaan suoraan toimintaan
liittyvat vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet
liittyen muun muassa henkildstdon,
tarjottuihin palveluihin, asiakasprosesseihin
ja omassa kaytossa oleviin kiinteistoihin.
Analyysissa arvoketjun loppupaan
muodostivat yhtién asiakkaat.

Kestavyysaiheiden analyysi

Arvoketjun maarittdmisen jalkeen
toteutettiin yhtién sisaisiin materiaaleihin
seka ulkoisiin lahteisiin pohjautuva analyysi,
jossa tarkasteltiin yhtiélle mahdollisesti
olennaisia ESRS-standardeissa listattuja
kestdvyysaiheita arvoketjun eri vaiheissa.
Kestdvyysaiheiden kartoituksessa
huomioitiin ESRS 1 Yleiset vaatimukset -
standardin kohdan AR 16 luettelo
aihekohtaisista ESRS-standardien
kattamista kestavyysseikoista, minka lisaksi
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arvioitiin myos yhteisdkohtaisia seikkoja,
joita ESRS-standardit eivat kata. Analyysin
lopputulemana saatiin alustava listaus
vhtiodlle mahdollisesti olennaisista
kestavyysvaikutuksista, -riskeista ja
-mahdollisuuksista.

Mandatum perusti olennaisuusanalyysia
varten sisdisen tydéryhman, joka koostui
yhtion lilkketoimintojen ja kestavyyden eri
aihealueiden asiantuntijoista. Tyéryhma
kommentoi alustavan analyysin tuloksia, ja
kestavyysvaikutusten, -riskien ja
-mahdollisuuksien listausta paivitettiin
kommenttien perusteella.

Kestavyysaiheiden pisteytys

Alustavan analyysin pohjalta tunnistetut eri
kestavyysaiheisiin liittyvat vaikutukset, riskit
ja mahdollisuudet pisteytettiin. Vaikutukset
ihmisiin ja ymparistdon jaettiin tosiasiallisiin
ja mahdollisiin my&nteisiin ja kielteisiin
vaikutuksiin (vaikutuksen olennaisuus), jotka
pisteytettiin vaikutuksen vakavuuden ja
todennakdisyyden perusteella. Vaikutuksen
vakavuuden pisteytys piti sisélldan sen
mittakaavan, laaja-alaisuuden ja
korjattavuuden. Lopullinen vaikutuksen
olennaisuus maariteltiin kertomalla
vaikutuksen vakavuus
todennakdisyyskertoimilla, jolloin
olennaisiksi nousivat vaikutukset, joiden
pisteet ylittivat tarkean, merkittavan tai
kriittisen vaikutuksen pistekynnysarvon.
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Mandatumiin kohdistuvat riskit ja
mahdollisuudet (taloudellinen olennaisuus)
pisteytettiin taloudellisen vaikutuksen
suuruuden ja todennakodisyyden perusteella.
Riskin tai mahdollisuuden
olennaisuuspisteet saatiin kertomalla
taloudellisen vaikutuksen suuruus
todennakoisyyskertoimilla. Olennaisiksi
nousivat riskit ja mahdollisuudet, joiden
pisteet ylittivat tarkean, merkittavan tai
kriittisen taloudellisen olennaisuuden
pistekynnysarvon.

Mandatumin sisdinen tyéryhma toteutti
kestavyysvaikutusten, -riskien ja
-mahdollisuuksien pisteytyksen laadullisena
arviointina teemakohtaisissa tydpajoissa.
Lopputuloksena vaikutusten ja taloudellisen
olennaisuuden yhdistamisen jélkeen saatiin
alustava ehdotus Mandatumille olennaisista
kestavyysaiheista.

Tyoryhma kommentoi ja validoi yhteisesti
pisteytyksen lopputuloksen.
Riskienhallintatoiminto validoi myods
erikseen analyysissa tunnistetut
kestavyysriskit, jotka integroitiin prosessin
lopuksi osaksi Mandatum-konsernin
riskienhallintajarjestelmaa.

Sidosryhmahaastattelut

Tydryhman pisteytyksen jalkeen toteutettiin
sidosryhmahaastatteluja, joiden tavoitteena
oli kuulla sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien
nakemyksid Mandatumia koskettavien
kestavyysvaikutusten, -riskien ja

toimintakertomus
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-mahdollisuuksien olennaisuudesta.
Haastateltaviksi valittavat sidosryhmat
maariteltiin tydryhman sekd Mandatumin
johtoryhman jasenten kanssa kaytyjen
keskustelujen pohjalta. Haastateltavana oli
yhdeksan sisaista ja viisi ulkoista eri
sidosryhman edustajaa.
Kestavyysvaikutusten, -riskien ja
-mahdollisuuksien analyysia taydennettiin
haastattelutulosten perusteella.

Tulosten validointi

Mandatumin sisdinen tyéryhmaéa vahvisti
sidosryhmé&haastattelujen pohjalta laaditun
lopullisen listauksen olennaisista
kestavyysaiheista erillisessa tydpajassa.
Analyysin aikana olennaiset riskit ja
mahdollisuudet tunnistettiin ja arvioitiin
samassa prosessissa kuin tosiasialliset ja
mahdolliset vaikutukset. Vaikutusten seka
riskien ja mahdollisuuksien valinen yhteys
kulki mukana lapi analyysin, ja naista
keskusteltiin tydpajoissa seka
sidosryhmahaastatteluissa.

Kaksinkertaisen olennaisuusanalyysin
tulokset validoitiin ja hyvaksyttiin
vastuullisuuskomiteassa maaliskuussa 2024.
Hallituksen tarkastusvaliokunta kasitteli ja
hyvéaksyi analyysin tulokset omassa
kokouksessaan toukokuussa 2024.

Prosessin kehittaminen

Yhtién tavoitteena on jatkuvasti kehittaa
olennaisuusanalyysin prosessia. Mandatumin
riskitaksonomian mukaisesti kestavyysriskit
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ovat riskeja, jotka liittyvat muihin
riskiluokkiin, kuten markkinariskeihin ja
strategisiin riskeihin. Nain ollen Mandatum
on integroimassa kestavyysriskien
tunnistamista osaksi muiden riskien
tunnistamis- ja arviointiprosesseja.
Tulevaisuudessa myos kestavyysriskien
nakdkulma on yha tiivimmin mukana
riskienhallintaprosessissa.

KUVAUS TIETTYIHIN
KESTAVYYSAIHEISIIN LITTYVIEN
OLENNAISTEN VAIKUTUSTEN,
RISKIEN JA MAHDOLLISUUKSIEN
TUNNISTAMIS- JA
ARVIOINTIPROSESSEISTA

limastonmuutos

Iimastovaikutukset

llImastoon liittyvien vaikutusten arvioinnissa
on otettu huomioon Mandatumin sijoitusten
ja oman toiminnan kasvihuonekaasupaastot.
Sijoituskohteina olevien yritysten paastot
(pois lukien kiinteistdsijoitukset) on laskettu
vuosille 2022 ja 2023 osana SFDR:n
mukaista ilmoitusta paaasiallisista
haitallisista kestavyysvaikutuksista
(Statement on principal adverse impacts of
investment decisions on sustainability
factors). Mandatum on raportoinut
vuodesta 2019 alkaen oman toimintansa
Scope 1-, 2- ja 3 -kasvihuonekaasupaastoja
kansainvalisesti sovelletun Greenhouse Gas
Protocol -ohjeiston mukaisesti osana
vuosittaista vastuullisuusraportointiaan.
Kasvihuonekaasujen kokonaispaastot
vuodelta 2024 on kuvattu tarkemmin
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luvussa Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope
2- ja Scope 3 -bruttopddstot ja
kokonaispaéastét ja niiden
laskentametodologia luvussa
Laskentaperiaatteet.

limastoriskit
Mandatumin olennaiset ilmastoriskit liittyvat

sijoitusomaisuuteen. Sijoitusomaisuutta
koskevilla ilmastomuutoksen fyysisilla riskeilla
tarkoitetaan kroonisia ja akuutteja riskeja,
jotka aiheutuvat ilmastomuutoksesta johtuvien
ymparistovaikutusten, kuten tulvien ja
kuivuuden, seurauksena aiheuttaen vahinkoa
kohdeyhtididen omaisuudelle tai haitaten
niiden toimintaa saaden nain aikaan
taloudellista vahinkoa, joka heijastuu
negatiivisesti Mandatumin sijoitusten arvoon.
Siirtymariskeilla puolestaan tarkoitetaan
riskeja, jotka syntyvat toiminta- ja saantely-
ymparistdn muuttuessa ja siirryttaessa kohti
hiilineutraalia taloutta. Sijoitusomaisuuteen
liittyvat siirtymariskit voivat realisoitua, kun
kohdeyhtiét kohtaavat haasteita, esimerkiksi
muuttuvan saantelyn, yhtioon kohdistuvien
oikeustoimien tai muuttuvan asiakaskysynnan
seurauksena niin, etta silld on vaikutusta
Mandatumin sijoitusten arvoon.

IImastoriskien vaikutus Mandatumin
liilketoimintaan vaihtelee liiketoiminta-
alueittain. Laskuperustekorkoisen
liilketoiminta-alueen osalta vaikutus on
valitdén, sillda Mandatum kantaa
sijoitustoimintaan liittyvan sijoitusten
arvonmuutosriskin, kun taas

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

sijoitussidonnaisten vakuutusten osalta
asiakkaat kantavat sijoitusten
arvonmuutosriskin, ja yhtiolle vaikutus on
vélillinen tulevien palkkiotuottojen kautta.
Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
osalta vakuutuskanta on run-off-tilassa,
mika pienentda merkittavasti ilmastoriskien
vaikutusta keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla.
Mandatumin laskuperustekorkoisen
liiketoiminta-alueen sijoitusten keskeiset
ilmastoriskit ovat korkosijoituksiin liittyvat
ilmastonmuutoksen siirtymariskit
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Sijoitusten
siirtymariskeihin voivat vaikuttaa muutokset
lainsdadanndssa, teknologiassa ja kuluttajien
asenteissa tai toisaalta ne voivat ilmetéa
maineriskind seké oikeudellisena risking, silla
kohdeyhtioita on laajasti eri toimialoilta.
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena
olevien sijoitusten olennaisia ilmastoriskeja
ovat ilmastonmuutoksen fyysiset riskit seka
akuutit ettd krooniset riskit ainakin pitkalla
aikavalilla seka ilmastonmuutoksen
siirtymariskit keskipitkalla ja pitkalla
aikavalilla kaikissa omaisuusluokissa.

Mandatum on arvioinut sijoitusportfolioiden
ilmastoriskeja sijoitusten toimiala- ja
maajakauman kautta seka kayttaen apuna
ulkoisen palveluntarjoajan analyysia
laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
sijoituksista. Arviointi on ylatasoinen ja
arvion tuloksiin vaikuttavat muun muassa
toimiala- ja maatietojen saatavuus ja
tasmallisyys. Arvioinnissa kaytettiin lisaksi
julkisista lahteista saatavilla olevia tietoja
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toimialojen ja maantieteellisten alueiden
altistumisesta ilmastomuutoksen
vaikutuksille fyysisten riskien ja
siirtymariskien arvioimiseksi. Mandatum
aikoo kehittaa ilmastoriskien arviointia
tulevaisuudessa, mutta tunnistaa
ilmastoriskien arviointiin tarvittavan
luotettavan ja kattavan tiedon saamisen
haasteet seké sen, ettd ilmastonmuutoksen
pitkan aikavalin vaikutukset
sijoitusportfolion kohdeyhtidihin ovat
osittain epéselvia.

Skenaarioanalyysi
Mandatumin olennaiset ilmastoriskit liittyvat

sen sijoitusportfolioihin, mink& vuoksi
skenaarioanalyysissa on keskitytty
sijoitusomaisuuden analysointiin. Vuosina
2022 ja 2023 Mandatum suoritti
ilmastoriskien skenaarioanalyysin, jossa
ilmastoriskeja arvioitiin neljassa eri
skenaariossa neljankymmenen vuoden
ajanjaksolla. Analyysi tehtiin vuonna 2022
laskuperustekorkoisen lilketoiminta-alueen
sijoituksista, ja vuonna 2023 analyysiin
lisattiin my0s sijoitussidonnaisten sopimusten
katteena olevat sijoitukset. Analyysissa
kaytetyt nelja skenaariota pohjautuvat NGFS:n
(Network for Greening the Financial System)
skenaarioihin ja ovat seuraavat:

¢ tasainen nettonollaskenaario, jossa
kestava siirtyma onnistuu ja ilmasto
lampenee keskimaéarin 1,5 astetta 2100
mennessa 50 prosentin
todennakodisyydella.
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* epatasainen nettonollaskenaario, jossa
kestava siirtyma lopulta onnistuu, mutta
sekasortoisesti akillisten ja liian mydhaan
aloitettujen toimien vuoksi. Tassa
skenaariossa ilmasto lampenee
keskimaarin 1,5 astetta 2100 mennessa
50 prosentin todennakoisyydella.

* rajoitettujen toimien skenaario, jossa
Pariisin ilmastosopimuksen tavoitteita ei
saavuteta ja lampotila nousee
keskimaarin 2,8 astetta 2100 mennessa.

* korkean ldmpenemisen skenaario, jossa
globaali ldmpeneminen saavuttaa 4,2
asteen tason vuoteen 2100 mennessa.

Analyysissa kaytetyt skenaariot ovat
vhtenevaiset tilinpdatodksen liitetiedossa 5.11
esitettyjen ilmastoon liittyvien oletusten
kanssa.

Sijoitussalkkuihin liittyvien
ilmastonmuutosriskien arvioinnissa kaytetty
menetelma yhdistaa ilmastotieteen
ekonometriseen ja taloudelliseen
mallinnukseen. Analyysissa tarkasteltiin
useita taloudellisia muuttujia eri
skenaarioissa ja niiden vaikutuksia eri
maissa ja omaisuusluokissa. Tuloksena
saatiin sijoitussalkun arvon muutos
suhteessa vertailukohtaan kaikissa neljassa
skenaarioissa.

llmastoskenaarioanalyysi vahvistaa
Mandatumin kasitysta siita, ettd ilmastoriskit
ovat olennaisia riskeja sijoitusportfolioissa



@®MANDATUM

niin laskuperustekorkoisen liiketoiminta-
alueen sijoitusten kuin sijoitussidonnaisten
sopimusten katteena olevissa sijoituksissa.
Tulosten tulkinta ja laajempi hydédyntaminen
lilketoiminnassa on kuitenkin haastavaa
analyysin taustalla olevan metodologian ja
oletusten monimutkaisuuden vuoksi sek&
siksi, ettd analyysi toteutettiin
omaisuuslajeittain ja sektoriluokittain
analysoimatta tarkemmin sijoituskohteena
olevia yksittaisia yhtioita. Téma asettaa
rajoitteita tulosten hyddyntamiselle.
Analyysin kehittamiseksi Mandatum on
tunnistanut tarpeen sijoituskohdetasolla
tehtavalle analyysille.

Mandatum tunnistaa, etta ilmastotiede ja
siten ilmastoriskimallinnus on
monimutkaista ja sisaltéda monia
menetelmallisid haasteita. Tulevina vuosina
vhtioé pyrkii parantamaan ymmarrysta
ilmastoriskien skenaarioanalyysista ja
mahdollisesti laajentamaan
skenaariotulosten kayttoa
sijoitusportfolioiden hallinnassa. Mandatum
jatkaa lahestymistapansa kehittamista
varmistaakseen, ettd ilmastoriskialtistus on
esitetty mahdollisimman tarkasti. Lisaksi
vhti6 tulee laajentamaan analyysiaan
sijoitusportfolioista koko liiketoiminnan ja
strategian tasolle arvioidakseen laajemmin
lilketoiminnan ja strategian
ilmastokestavyytta.
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Ymparist6d koskevat kestavyysaiheet:

pilaantuminen, vesivarat ja merten
luonnonvarat, biologinen
monimuotoisuus ja ekosysteemit sekd
resurssien kdytto ja kiertotalous
Mandatum on seulonut omistuksiaan,
toimintaansa ja toimipaikkojaan
tunnistaakseen tosiasialliset ja mahdolliset
pilaantumiseen, vesivaroihin ja merten
luonnonvaroihin, biologiseen
monimuotoisuuteen ja ekosysteemeihin
seka resurssien kayttdoon ja kiertotalouteen
liittyvat vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet
omissa toiminnoissaan ja arvoketjunsa alku-
ja loppupdassa.

Kyseisia ympaéaristdaiheita arvioitiin osana
olennaisuusanalyysin prosessia ja niita
tarkasteltiin arvoketjun kartoittamisen,
kestavyysaiheiden analyysin ja pisteytyksen
seka sidosryhmahaastattelujen yhteydessa.
Pilaantumisen, vesivarojen ja merten
luonnonvarojen tai resurssien kayton ja
kiertotalouden osalta ei tunnistettu
olennaisia vaikutuksia, riskeja tai
mahdollisuuksia.

Biologisen monimuotoisuuden ja
ekosysteemien osalta tunnistettiin
tosiasiallisia kielteisia ja myonteisia
vaikutuksia arvoketjun alkupaassa
sijoituskohteiden kautta. Sijoituskohteiden
analysointi keskittyi erityisesti
sijoitustoiminnan kannalta merkittaviin
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toimialoihin ja maantieteellisiin altistuksiin,
jonka yhteydessé arvioitiin niihin liittyvia
tyypillisimpia vaikutuksia, riskeja ja
mahdollisuuksia. Osana
olennaisuusanalyysin taloudellisen
olennaisuuden arviointia analysoitiin myds
biologiseen monimuotoisuuteen ja
ekosysteemeihin liittyvia jarjestelmariskeja
taloudellisen vaikutuksen suuruuden ja
todennakdisyyden perusteella. Biologiseen
monimuotoisuuteen ja ekosysteemeihin
liittyen ei tunnistettu olennaisia
riippuvuuksia, riskeja tai mahdollisuuksia.
Mandatumilla ei ole toimipaikkoja, jotka
sijaitsevat biologisen monimuotoisuuden
kannalta herkilla alueilla tai niiden
|dheisyydessa. Yhtion oman toiminnan
osalta ei myoskaan ole todettu tarpeelliseksi
toteuttaa biologiseen monimuotoisuuteen
liittyvia merkittavia lieventavia
toimenpiteita. Biologisen
monimuotoisuuden huomiointi
sijoitustoiminnassa on kuvattu luvussa
Siirtymdéséédnndsten kdytté ESRS I:n
lisdyksen C mukaisesti.

Ymparistdaiheisiin liittyen ei ole jarjestetty
erillisia kuulemisia vaikutuksen kohteena
olevien yhteisodjen kanssa, mutta aiheita
kasiteltiin osana olennaisuusanalyysin
sidosryhméhaastatteluja.
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Liiketoiminnan harjoittaminen
Liiketoiminnan harjoittamiseen liittyvien
olennaisten vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien tunnistamisessa on
huomioitu Mandatumin toimintaymparistén
kannalta relevantit kriteerit, kuten sijainti,
lilketoimintamalli ja toimiala. Edella
mainituista tekijdistd on annettu tarkemmat
kuvaukset luvussa Strategia,
liiketoimintamalli ja arvoketju.

SIIRTYMASAANNOSTEN KAYTTO
ESRS 1:N LISAYKSEN C
MUKAISESTI

Vuotta 2024 koskevassa
kestavyysselvityksessa Mandatum
hyddyntaa siirtymasaannoksia ESRS-
standardeissa E4 Biologinen
monimuotoisuus ja ekosysteemit, S2
Arvoketjun tydntekijat ja S4 Kuluttajat ja
loppukayttdjat seka yhteisdkohtaisissa
tiedoissa. Seuraavilla sivuilla annetaan
lyhyet kuvaukset kyseisten standardien ja
vhteisékohtaisten tietojen siséltadmien
olennaisten kestavyysseikkojen
huomioimisesta yhtion liiketoimintamallissa
ja strategiassa seka niihin liittyvista
keskeisista tavoitteista, mittareista,
toimintaperiaatteista ja toimista.

Naiden lisdksi Mandatum kayttaa yksittaisiin
tiedonantovaatimuksiin liittyvia ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisia siirtymasaannoksia
vuoden 2024 kestavyysselvityksessaan
oheisen taulukon mukaisesti.
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Luettelo siirtymasdaannoésten kdytosta ESRS 1:n lisdyksen C mukaisesti

ESRS-standardi

Tiedonantovaatimus

Siirtymasdannoksen mukaisesti
poisjatetyt tiedot

SBM-1 Strategia, liiketoimintamalli

40 b) kokonaistulojen
jakautuminen merkittavan ESRS

ESRS 2 ja arvoketju alan mukaan ja 40 c) luettelo
muista merkittavistd ESRS-aloista
SBM-3 Olennaiset vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet seka 48 e) ennakoidut taloudelliset
ESRS 2 > ; L ;
niiden vuorovaikutus strategian ja vaikutukset
liiketoimintamallin kanssa
E1-9 Olennaisten fyysisten ja
siirtymariskien ja mahdollisten
ESRS E1 ilmastoon liittyvien E1-9:ss8 maaritetyt tiedot
mahdollisuuksien ennakoidut
taloudelliset vaikutukset
83 b) tydsuhteisten
) . . tyodntekijéiden koulutustuntien
ESRS S ﬁ;ﬁié?nﬂ“etﬁs Ja taitojen keskimaarainen lukumaara
tydsuhteista tydntekijaa kohti ja
sukupuolen mukaan eriteltyna
ESRS S1 S1-14 Terveys ja turvallisuus 88 b), 88 d) ja 88 e) tydperdisiin

terveysongelmiin liittyvat tiedot
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Biologinen monimuotoisuus ja
ekosysteemit

Mandatum on tunnistanut olennaisia
biologiseen monimuotoisuuteen ja
ekosysteemeihin liittyvia vaikutuksia, jotka
ovat Iahtéisin sijoituskohteiden toiminnasta.
Olennaisuusanalyysissa kestavyysaiheiksi
tunnistettiin ilmastonmuutos, vaikutukset
lajien tilaan ja vaikutukset ekosysteemien
laajuuteen ja tilaan. Sijoitusten
biodiversiteettivaikutukset ja -riskit on
huomioitu kestavyysstrategiassa, jossa
asetettiin vuonna 2024 uutena tavoitteena
biodiversiteettitydkalujen arviointi ja
kayttédnotto sekd omien sijoitustuotteiden
arviointi biodiversiteettitydkalujen avulla.
Tavoitteen mittarina seurataan vuodesta
2025 alkaen seurattu osuutta
sijoitustuotteista, joissa on toteutettu
biodiversiteettiarviointi. Mandatum
kartoittaa vuoden 2025 aikana
sijoitustuotteiden arviointiin soveltuvia
biodiversiteettitydkaluja. Kriteerina
tydkalulle on muun muassa tieteeseen
pohjautuvat arviointimenetelmat.
Tavoitteessa pyritaan jatkossa suhteelliseen
parannukseen vertailuvuoteen nahden.

Vastuullisen sijoittamisen politiikan
mukaisesti yhtié on sitoutunut seuraamaan
alan kehittyvia ohjeistuksia ja parhaita
kaytantdja biodiversiteettivaikutusten
arviointiin liittyen. Yhtio etsii aktiivisesti
tehokkaita menetelmia arvioidakseen seka
sijoitusten vaikutuksia luonnon
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monimuotoisuuteen etta niiden
riippuvuuksia luonnon monimuotoisuudesta.

Osana SFDR:n artikla 8:n ja 9:n mukaisten
suorien osake- ja korkosijoitusten arviointia
ja seulontaa Mandatum arvioi luonnon
monimuotoisuuteen haitallisesti vaikuttavia
tekijoitd kansainvalisten normi- ja
standardirikkomusten perusteella. Vuoden
2024 aikana SFDR:n artikla 8:n ja 9:n
mukaisissa suorissa osake- ja
korkosijoitustuotteissa ei havaittu luonnon
monimuotoisuuteen liittyvia kansainvalisten
normien ja standardien rikkomuksia.

Rahastomuotoiset vaihtoehtoiset
korkosijoitukset ja rahastomuotoiset
kiinteistosijoitukset edellyttavat
rahastonhoitajilta vastaamista ESG-
kyselyyn, jolla pyritaan selvittdmaan, miten
rahastonhoitajat huomioivat luonnon
monimuotoisuuteen liittyvat kysymykset.
Vuosittain paivitettavan kyselyn avulla
arvioidaan rahastonhoitajien onnistumista
luonnon monimuotoisuuteen liittyvien
kysymysten arvioinnissa ja hallinnassa osana
rahaston toimintamallia. Rahastomuotoisten
vaihtoehtoisten korkosijoitusten
rahastonhoitajille tehdyn kyselyn mukaan 81
prosenttia rahastoista ottaa biodiversiteetin
huomioon sijoitustoiminnassaan.
Rahastomuotoisten kiinteistdsijoitusten
rahastonhoitajille tehdyn kyselyn mukaan
90 prosenttia epasuorista
kiinteistdrahastoista ottaa biodiversiteetin
huomioon sijoitustoiminnassaan.
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Mandatumin hoitamissa suorissa
kiinteistdsijoitussalkuissa luonnon
monimuotoisuus on tunnistettu
merkittédvaksi osa-alueeksi vastuulliseen
kiinteistdsijoittamiseen tahtaavissa
toimenpiteissa. Tyota on edistetty
systemaattisesti, ja vuoden 2025 aikana
Mandatum tulee maéarittelemaan
tavoitteensa luonnon monimuotoisuuden
edistamiseksi osana aktiivista hallinnointia ja
kiinteistosijoittamista seka maarittelemaan
prosessin luonnon monimuotoisuutta
koskevien riskien ja mahdollisuuksien
arvioimiseksi. Luonnon monimuotoisuutta
tuetaan ja mahdollisuuksien mukaan lisataan
kohteilla. Kehityshankkeiden ja ulkoalueita
kattavien peruskorjaushankkeiden
vhteydessa arvioidaan mahdollisuuksia
parantaa tontilla olevan kiinteiston
luontoarvoja.

Vuoden 2024 aikana Mandatum vahvisti
sitoutumistaan luonnon monimuotoisuuden
edistamiseen panostamalla henkiléstén
osaamisen kehittdmiseen aiheessa.
Mandatum Asset Managementin ESG-tiimi
osallistui koulutukseen biodiversiteetin
huomioimisesta sijoitustoiminnassa ja
jarjesti aiheesta koulutuksen
sijoitustoimintaan osallistuville henkiloille ja
varainhoitajille. Koulutuksen tavoitteena oli
syventaa henkildstdén ymmarrysta luonnon
monimuotoisuuden merkityksesta
sijoitustoiminnassa seka vahvistaa
aiheeseen liittyvaa osaamista organisaation
sisalla.
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Mandatum on myo6s kaynnistanyt tyoén
sijoitustoiminnan biodiversiteettitiekartan
laatimiseksi. Tiekartassa tullaan
maarittelemaan tavoitteita ja toimenpiteita
luonnon monimuotoisuuden edistamiseksi
sijoitustoiminnassa, mika auttaa
integroimaan biodiversiteettinakdkulmat
vahvemmin osaksi paatdksentekoa.

Arvoketjun tyoéntekijat

Mahdolliset arvoketjun tyéntekijdihin
liittyvat kielteiset vaikutukset koskevat
terveyttd ja turvallisuutta seka
lapsitydvoiman ja pakkotydn kayttda
sijoituskohteissa. Kestavyysstrategian
mukaisesti Mandatumin tavoitteena on
aktiivinen ESG-asioiden kehitys ja
havaittuihin epakohtiin reagointi. Téma
pitda sisalldadn myds sijoituskohteiden
tyoolot ja tydhodn liittyvat oikeudet.
Tavoitteen mittarina seurataan ESG-
vaikuttamistoimenpiteiden lukumaaraa.
Vuoden 2024 aikana Mandatum osallistui 52
yhteisvaikuttamisaloitteeseen, 29 eri
kohdeyhtidssa. Vaikuttamistoimenpiteet
ovat liittyneet ihmisoikeuksiin, ymparistddn
ja tydoikeuksiin. Aktiivisia
yhteisvaikuttamiseen liittyvia tapauksia oli
29 vuoden lopussa.

Vastuullisen sijoittamisen politiikan
mukaisesti Mandatum arvioi osana suorien
osake- ja korkosijoitusten arviointia ja
seulontaa arvoketjun tydntekijdihin
haitallisesti vaikuttavia tekijoita
kansainvalisten normi- ja
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standardirikkomusten perusteella.
Rikkomuksen vakavuudesta, luonteesta ja
laajuudesta riippuen salkunhoidollisia
toimenpiteita voivat olla suora dialogi
yritysjohdon kanssa, vaikuttamistoimenpide
tai viimeisena keinona sijoituksesta
luopuminen, mikali sijoituskohde ei reagoi
vaikuttamisyrityksiin eika ryhdy
toimenpiteisiin vaarinkaytosten tai
rikkomusten estamiseksi kohtuullisen ajan
kuluessa.

Kuluttajat ja loppukdyttdjat

Tietoihin liittyvat kuluttajiin ja
loppukayttdjiin kohdistuvat
vaikutukset

Henkilodtietojen kasittely on keskeisessa

roolissa vakuutus- ja sijoituspalveluihin
liittyvassa lilketoiminnassa. Asiakkaat ja
muut sidosryhmét odottavat Mandatumilta
henkilotietojen luottamuksellista ja
asianmukaista kasittelya koko
henkilbtietojen kasittelyn elinkaaren ajan.
Olennaisuusanalyysissa kuluttajiin ja
loppukayttajiin kohdistuvissa vaikutuksissa
kestavyysaiheiksi tunnistettiin yksityisyys ja
tietojen saatavuus.

Mandatumin tietosuojaa koskevat yleiset
periaatteet ja politiikat on esitetty
tarkemmin luvussa Omaan tydvoimaan
liittyvét toimintaperiaatteet.

Henkildtiedot ovat liiketoimintakriittista
tietoa, jota kerataan ja kasitelldan vain
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sellaisiin nimenomaisiin ja laillisiin
tarkoituksiin, jotka ovat valttamattomia
liiketoiminnan harjoittamisessa. Mandatum
pyrkii takaamaan, ettei tyontekijdiden,
asiakkaiden ja muiden rekisterodityjen
yksityisyytta loukata, ja ottaa
henkilotietojen kasittelya koskevat
vaatimukset ja riskit huomioon jo kasittelyn
suunnitteluvaiheessa. Yhtio tarjoaa kaikille
tyontekijoilleen saannollista
tietosuojakoulutusta, ja tavoitteena on, etta
koulutuksen suoritusaste on vuosittain 100
prosenttia. Mandatum varmistaa, etta
epaillyt rikkomustapaukset selvitetaan
viipymatta, ja etta korjaaviin toimenpiteisiin
ryhdytaan tarvittaessa.

Kuluttajien ja loppukdyttdjien
henkilokohtainen turvallisuus
Kestavyysstrategian ja Code of Conduct -

toimintaperiaatteiden mukaisesti Mandatum
pyrkii liiketoiminnallaan parantamaan
asiakkaidensa taloudellista turvaa ja
edistdmaan asiakasyritystensa vastuullisia
henkildstokaytantoja.

Olennaisuusanalyysissa kestavyysaiheeksi
tunnistettiin terveys ja turvallisuus.
Kestavyysstrategiassa asetettiin vuonna
2024 uudet tavoitteet koskien taloudellisen
turvan parantamista ja vastuullisen
palkitsemisen edistamista asiakasyrityksissa.

Taloudellisen turvan parantamisen osalta
tavoitellaan nousevaa trendid Mandatumin
kautta vakuutettujen henkildiden turvassa.
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Mittarina seurataan riskivakuutusten
turvasummaa. Mandatumin
henkildvakuuttamisen palvelut tuovat
taloudellista turvaa vakavan sairauden,
tyokyvyttdémyyden tai kuoleman varalta.
Henkildvakuutusturvien myontdpaatdkset
perustuvat Mandatum Henkivakuutusyhtién
hallituksen hyvéaksymaan sisaiseen
vastuunvalintapolitiikkaan (Underwriting
Policy), jonka tarkoituksena on varmistaa,
ettd vakuutusriskit ovat oikeassa suhteessa
yhtion vakuutusmaksuihin ja etta asiakkaita
kohdellaan aina oikeudenmukaisesti.

Mandatumin kestavan vakuuttamisen
politilkassa kuvataan, miten yhtié huomioi
ESG-nakdkohtia vakuutusarvoketjunsa eri
toiminnoissa. Politiikassa kasitellaan
kestavan vakuuttamisen lahestymistapa
yhtion strategiassa, riskienhallinnassa ja
vastuunvalinnassa, tuote- ja
palvelukehityksessa, korvauskasittelyssa,
myynnissé ja markkinoinnissa seka
sijoitustoiminnassa. Siina kuvataan liséksi,
miten Mandatum tekee yhteistyota
asiakkaiden, kumppanien, hallitusten,
viranomaisten ja muiden keskeisten
sidosryhmien kanssa kestavaan
vakuuttamiseen liittyvien nakdkohtien
edistédmiseksi. Politiikan tarkoituksena on
maaritelld Mandatumin keskeiset kestavan
vakuuttamisen toimintaperiaatteet seka
toimia ohjeistuksena henkilostolle ESG-
aiheiden huomioimisessa paivittaisessa
vakuutustoiminnassa. Mandatumin kestavan
vakuuttamisen politiikka pohjautuu YK:n
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kestavan vakuuttamisen periaatteisiin (UN
PSI), joihin yhti6 sitoutui joulukuussa 2023.
Politiikka paivitetaan vuosittain, ja sen
hyvaksyy Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtién hallitus.

Kestavyysstrategian yhtena tavoitteena on
vastuullista palkitsemista edistavien
toimeksiantojen nouseva trendi, ja mittarina
seurataan kyseisten toimeksiantojen
lukumaaraa. Mandatum tukee
yritysasiakkaitaan kokonaispalkitsemisen
suunnittelemisessa siten, etta se on
oikeudenmukaista, tehokasta ja vastuullista
ja tukee yrityksen seka strategian
toteuttamista etta taloudellisten
tavoitteiden saavuttamista. Vastuullinen
palkitseminen tarkoittaa, etta palkkaus- ja
palkitsemisjarjestelmat ovat hyvin
suunniteltuja, organisaation strategian
toteuttamista tukevia ja yhtién arvojen
mukaisia, syrjimattémia ja avoimesti
viestittyja kaikille tyontekijoille.

Muuttuvan palkitsemisen saralla Mandatum
suunnittelee ja toteuttaa yritysasiakkailleen
vastuullisuusmittareita sisaltavia lyhyen ja
pitkan aikavalin kannustinjarjestelmia seka
tarjoaa niihin liittyvia vuotuisia
konsultointipalveluja. Kannustinjarjestelmiin
liitetdan usein yritykselle tarkeita
vastuullisuusmittareita, joiden
saavuttamisesta henkildstda palkitaan.

Palkitsemisratkaisuja, joita Mandatum
yritysasiakkailleen tarjoaa, ovat esimerkiksi
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asiakasyrityksen koko henkilostolle
suunnatut elake- ja henkildvakuutukset seka
henkildstérahastot. Mandatumin perustamat
henkildstdérahastot mahdollistavat
pitkajanteisen sijoittamisen asiakasyritysten
henkilostolle ja parantavat henkildstdn
taloudellista turvaa.

Kuluttajien ja loppukayttdjien
sosiaalinen inkluusio
Olennaisuusanalyysissa kuluttajien ja

loppukayttdjien sosiaalisen inkluusion
kestavyysaiheiksi tunnistettiin
syrjimattoémyys, tuotteiden ja palveluiden
saanti seké vastuulliset
markkinointikaytannoét. Mandatum on Code
of Conduct -toimintaperiaatteidensa ja
yhtidn sisdisten ohjeiden mukaisesti
sitoutunut siihen, etta asiakkaille annetaan
myynti- ja markkinointiviestinngssa
lapindkyvaa, helposti saatavilla olevaa ja
ymmarrettdvaa tietoa tuotteisiin tai
palveluihin liittyvista kustannuksista,
riskeista ja ehdoista seka soveltuvin osin
kerrotaan vakuutuspaatdkseen johtaneista
syista. Myynti-, markkinointi- ja
tuotetietojen on oltava ammattimaisia,
kattavia, paikkansapitavia ja puolueettomia,
eivatka tiedot saa olla harhaanjohtavia.
Yhtié pyrkii varmistamaan, etta tarjotun
palvelun laajuus vastaa asiakkaan tarpeita.

Mandatum panostaa vahvasti vastuulliseen
myyntitapaan ja siihen, ettd henkildstolla on
riittava tietdmys asiakkaille tarjotuista
tuotteista ja palveluista. Henkilostoa
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koulutetaan esimerkiksi
vaatimustenmukaisuuteen, rahanpesun
estamiseen vakuutusliiketoiminnassa,
tietosuojaan ja tietoturvaan seka asiakkaan
tuntemiseen liittyvissa asioissa.
Henkilostolle jarjestetaan lisaksi
sdannollisesti tuotekoulutuksia, joiden
tavoitteena on varmistaa osaaminen seka
kyvykkyys viestia tuotteista selkealla ja
ymmarrettavalla tavalla. Myynnin ja
markkinoinnin kaytantdjen kautta pyritaan
varmistamaan, etta asiakas ymmartaa
palvelusta saamansa hyddyn ja mahdolliset
riskit. Mandatum panostaa myos
saavutettavuuteen ja siihen, etta
palvelutarjonta on saatavilla selkokielella,
jotta kaikki asiakkaat ymmartavat
sopimusten ehdot ja yksityiskohdat.

Mandatum on sitoutunut
oikeudenmukaiseen ja sujuvaan
korvauskasittelyyn ja huolehtimaan siita,
ettd asiakkaiden on helppoa antaa
palautetta tuotteista ja palveluista seka
valittaa korvauspaatoksista. Lisaksi yhtio
huolehtii siita, etta asiakasreklamaatiot ja -
valitukset kasitellaan asianmukaisesti
tarvittavine korjaus- ja
kehitystoimenpiteineen.

Asiakkaiden tuote- ja palvelukokemusta
seurataan asiakastyytyvaisyyden (Net
Promoter Score, NPS) avulla, joka on myos
yvksi kestavyysstrategian mittareista. NPS on
lisaksi yhdistetty henkildston ja johdon
palkitsemiseen.
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Yhteis6kohtaiset tiedot
Kyberturvallisuus

Mandatumin tieto- ja kyberturvallisuus
perustuvat Code of Conduct -
toimintaperiaatteisiin, tietoturvapolitiikkaan
ja tiedonhallintapolitiikkaan.
Tiedonhallintapolitiikkaa taydentaa
tiedonhallinnan periaatteet, joissa on
tarkemmin maaritelty kasittelysaannot
tiedolle méaéariteltyyn luokkaan perustuen.
Politiikoissa maéaritetyt vaatimukset
koskevat Mandatumin oman henkilstén
lisdksi palveluntarjoajia ja muita ulkoisia
sidosryhmia, joiden osalta vaatimukset on
sisallytetty niiden kanssa tehtyihin
sopimuksiin. Viitekehykset ja muu keskeinen
dokumentaatio katselmoidaan sdanndllisesti
ja merkittdvien muutosten yhteydessa
dokumentin omistajien toimesta.

Mandatumin ensimmaisella ja toisella
puolustuslinjalla on omat
tietoturvaorganisaationsa. Operatiivisesta
tietoturvatydsta vastaa Business
Technology -yksikk®, joka suunnittelee ja
toteuttaa tieto- ja kyberturvallisuuteen
liittyvat tekniset ja hallinnolliset ratkaisut
politilkkojen ja periaatteiden pohjalta.
Tietoturvan strateginen kehittdminen seka
riskien valvonta on keskitetty
riskienhallintatoimintoon, jossa sita johtaa
konsernin CISO (Chief Information
Security Officer).
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Mandatumin tietoturvallisuutta kehitetaan
jatkuvasti konsernin johtoryhman
hyvaksyman tietoturvastrategian mukaisesti
niin, ettd Mandatumin tietoturvallisuus
vastaa asiakkaiden ja viranomaisten
odotuksia seka alati muuttuvaa
uhkaymparistoa. Tieto- ja
kyberturvallisuuden tasoa arvioidaan
aktiivisesti ja prosesseja ja jarjestelmia
koskevia testeja tehdaan saannollisesti.
Tietoturva- ja kyberriskeja seurataan
aktiivisesti myos erilaisin mittarein, ja niista
raportoidaan neljannesvuosittain tietoturva-
ja kyberriskien komitealle. Lisaksi konsernin
CISO raportoi tieto- ja kyberturvallisuuden
tilasta ja riskeista saanndllisesti
riskienhallintakomitealle ja
tarkastusvaliokunnalle.

Tyontekijoiden tietoturvatietoisuus ja
osaaminen varmistetaan saannéllisilla seka
tarvittaessa kohdennetuilla koulutuksilla ja
ohjeilla. Verkkokoulutus on suoritettava
vuosittain, ja suoritusastetta seurataan
saannollisesti. Verkkokoulutuksen lisaksi
tiimeille ja yksikoille tarjotaan tarvittaessa
raataloitya koulutusta. Koko henkilostda
koulutetaan myos tunnistamaan erilaisia
huijausyrityksia simulaatioiden avulla.

Kestavyysstrategiassa henkildston
tietoturvakoulutusten suoritusasteen
tavoitteeksi on asetettu 100 prosenttia.
Vuoden 2024 lopussa suoritusasteen
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toteuma oli 100 prosenttia. Yhtaan tieto- tai
kyberturvallisuuspoikkeamaa ei ohjattu
yhtion kriisinhallintaryhméan kasiteltavaksi,
eika hallitukselle tai viranomaisille raportoitu
yhtdan merkittavaa tietoturvatapahtumaa
vuoden 2024 aikana.

Verot
Mandatumin Code of Conduct -

toimintaperiaatteissa kuvataan
konsernitasoiset veroperiaatteet.
Toimintaperiaatteiden mukaisesti yhtié on
sitoutunut toimimaan voimassa olevan ja
soveltuvan verolainsdddanndén mukaisesti
eika tavoittele toimia, jotka pyrkivat
liiketoiminnallisten tavoitteiden sijasta
hankkimaan lain tarkoituksen vastaisia
veroetuja. Yhtié on myos sitoutunut siihen,
ettd syntynytta varallisuutta ei
keinotekoisesti siirretd alhaisen verotuksen
maihin. Mandatum raportoi verotettavan
tulon vuosittain veroviranomaisille ja
tavoittelee veron maksamista oikea-
aikaisesti ja oikean maaraisena. Yhtié seuraa
kansainvélisen verosaantelyn kehitysta ja
muutoksia seka verojen
kestavyysraportointiin liittyvien standardien
ja suositusten kehitysta.

Mandatum on Suomen suurimpien
yvhteiséveronmaksajien joukossa. Vuonna
2024 Mandatum maksoi Suomeen yhteensa
noin 46 miljoonaa euroa yhteisdveroa.
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EU-TAKSONOMIA

EU-taksonomian perusperiaatteen mukaan
taloudellisen toiminnan tulee edistaa
merkittavasti vahintdan yhta EU-
taksonomian maarittdmasta kuudesta
ymparistdtavoitteesta, jotta toiminta
voidaan luokitella ymparistéon kannalta
kestavaksi. Samaan aikaan taloudellinen
toiminta ei saa aiheuttaa merkittavaa
haittaa muille ympaéristotavoitteille. Lisaksi
toiminnan tulee noudattaa vahimmaistason
suojatoimia.

EU:n taksonomia-asetus (2020/852)
hyvaksyttiin kesalld 2020, minka myéta
komissiolle annettiin valtuudet valmistella
taksonomian yksityiskohtaiset kriteerit.
Taksonomia-asetus ja ilmastonmuutoksen
hillintaa ja ilmastonmuutokseen
sopeutumista koskevat kriteerit tulivat
sovellettaviksi tammikuussa 2022.
Taksonomia taydentyi ydinvoimaa ja kaasua
koskevin osin vuonna 2022, ja neljan jaljella
olevan ympaéristétavoitteen kriteereista
annettiin delegoitu asetus vuonna 2023.
Ydinvoimaa ja kaasua koskevat kriteerit
tulivat sovellettaviksi vuoden 2023 alusta.
Neljan jaljella olevan ymparistdtavoitteen
soveltaminen alkoi vuoden 2024 alusta.
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TAKSONOMIARAPORTOINTI
MANDATUM-KONSERNISSA
Taksonomiaraportointivaatimus perustuu
kestavyysraportointidirektiiviin (Corporate
Sustainability Reporting Directive, CSRD,
EU 2022/2464). Taksonomia-asetusta
taydentava tiedonantoa koskeva delegoitu
asetus (EU 2021/2178) maarittaa
toimialakohtaiset raportointivelvoitteet.
Mandatum raportoi omaisuudenhoitajien,
sijoituspalveluyritysten ja vakuutus- ja
jalleenvakuutusyritysten keskeiset
tulosindikaattorit. Vakuutusyhtidita
koskevien keskeisten tulosindikaattoreiden
osalta henkivakuutusyhtiéihin sovelletaan

vain sijoituksia koskevia tulosindikaattoreita.

Mandatum raportoi henkivakuutusyhtién
osalta vain sijoituksia koskevat tiedot.

Taksonomiaraportointi perustuu vuoden
2024 lopun sijoitusten positiotietoihin seka
sijoituspalveluyritysten keskeisissa
tulosindikaattoreissa vuoden 2024 aikana
veloitettuihin palkkioihin. Sijoituskohteiden
taksonomiadata on ensisijaisesti hankittu
ulkoiselta palveluntarjoajalta. Kaytetyt
taksonomian mukaisuuden indikaattorit
perustuivat suoraan kohdeyhtididen
taksonomiaraportointiin, eika raportoinnissa
ole kaytetty estimaatteja. Mandatum arvioi
suorien kiinteistdsijoitusten taksonomia-
kelpoisuutta.

Puutteet datan saatavuudessa asettavat
rajoitteita taksonomiaraportoinnille.
Taksonomiadatassa muita kuin taloudellisia
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tietoja (NFRD) raportoivien yhtididen maara
oli pieni, mika rajaa merkittavasti
sijoituskohteita, joille taksonomialukuja
voitiin laskea. Lisaksi raportoituja
padomamenojen taksonomiatietoja ei ollut
saatavilla, minka vuoksi pdadomamenojen
taksonomianmukaisuustietoja ei pystytty
raportoimaan. Naiden rajoitteiden vuoksi
seuraavilla sivuilla esitettavisséa taulukoissa
on mittareita, joita joudutaan raportoimaan
nollana, my&s prosenttiosuuksia kuvaavissa
mittareissa.

Koska ensisijaisen taksonomiadatan-
toimittajan data ei sisalla ydinvoimaa ja
fossiilista kaasua koskevien
tulosindikaattoreiden dataa, jouduttiin
naiden tulosindikaattoreiden raportoinnissa
kayttamaan eri dataldhdetta kuin muussa
taksonomiaraportoinnissa. Datalahteiden
eroavaisuudesta johtuen osaa ydinvoimaa ja
fossiilista kaasua koskevia tulos-
indikaattoreita ei pystytty raportoimaan.
Naita kohtia on raportoitu ydinvoimaa ja
fossiilista kaasua koskevissa lomakkeissa
viivoina. Puutteet ilmenevat erityisesti
padomamenoja koskevissa ydinvoimaa ja
fossiilista kaasua kasittelevissa taulukoissa.
Jakajan puuttuessa, kaikkia
prosenttiosuuksia ei ole naissa tilanteissa
pystytty laskemaan. Puutteita ilmenee seka
omaisuudenhoitajien, sijoituspalvelu-
yritysten etta vakuutus- ja
jalleenvakuutusyritysten antamissa
tiedoissa.
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OMAISUUDENHOITAIJIEN
KESKEISET TULOS-
INDIKAATTORIT

Omaisuudenhoitajien keskeiset
tulosindikaattorit raportoidaan taksonomia-
asetuksen delegoidun tiedonantovelvoite-
sdadoksen liitteiden Il ja IV mukaisesti.
Mandatumin raportointi kattaa Mandatum
Fund Management S.A.:n ja Mandatum AM
AIFM Oy:n rahastot.
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Kaikkien sellaisten sijoitusten arvon painotettu
keskiarvo, jotka on suunnattu
luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen rahoitukseen tai jotka liittyvat
niihin, suhteessa keskeisen tulosindikaattorin
kattamien omaisuuserien kokonaisarvoon.
Yrityksiin tehtyjen sijoitusten osalta sovelletaan
seuraavia painotuksia:

Liikevaihtoon perustuva: 1,3 %

Padomamenoihin perustuva: 0,0 %

Kaikkien sellaisten sijoitusten arvon painotettu
keskiarvo, jotka on suunnattu
luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen rahoitukseen tai jotka liittyvat niihin.
Yrityksiin tehtyjen sijoitusten osalta sovelletaan
seuraavia painotuksia:

Liikevaihtoon perustuva: 39,9 (milj. euroa)

Padomamenoihin perustuva: 0,0 (milj. euroa)

Taydentavat lisatiedot: keskeisen tulosindikaattorin nimittajan erittely

Johdannaisten prosenttiosuus kaikista keskeisen
tulosindikaattorin kattamista omaisuuserista.

2%

Johdannaisten arvo rahamaéarina:
-59,3 (milj.euroa)

Keskeisen tulosindikaattorin kattamien
omaisuuserien prosenttiosuus kaikista
sijoituksista (kaikista hoidettavina olevista
varoista). Lukuun ottamatta sijoituksia
julkisyhteisoihin.

Kattamisaste: 99,4 %

Keskeisen tulosindikaattorin kattamien
omaisuuserien rahallinen arvo. Lukuun ottamatta
sijoituksia julkisyhteisoihin.

Katettu maara: 3 027,2 (milj. euroa)

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin EU:n rahoitusalan
yrityksiin ja muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien
vastuiden osuus kaikista keskeisen tulosindikaattorin
kattamista omaisuuserista:

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 32,0 %
Rahoitusalan yritykset: 10,1 %

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin EU:n rahoitusalan
yrityksiin ja muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien
vastuiden arvo:

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 969,7 (milj. euroa)

Rahoitusalan yritykset: 305,7 (milj. euroa)

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin EU:n ulkopuolisten
maiden rahoitusalan yrityksiin ja muihin kuin
rahoitusalan yrityksiin liittyvien vastuiden osuus kaikista
keskeisen tulosindikaattorin kattamista omaisuuserista:

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 19,8 %
Rahoitusalan yritykset: 10,1 %

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin EU:n ulkopuolisten
maiden rahoitusalan yrityksiin ja muihin kuin
rahoitusalan yrityksiin liittyvien vastuiden arvo:

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 599,9 (milj. euroa)

Rahoitusalan yritykset: 305,7 (milj. euroa)

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuuluviin rahoitusalan yrityksiin ja
muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien vastuiden
osuus kaikista keskeisen tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista: Muut kuin rahoitusalan yritykset:

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuuluviin rahoitusalan yrityksiin ja
muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien vastuiden
arvo:

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 27,3 %

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 825,9 (milj. euroa)

Rahoitusalan yritykset: 15,4 %

Rahoitusalan yritykset: 465,8 (milj. euroa)

Muihin vastapuoliin ja omaisuuseriin liittyvien vastuiden
osuus kaikista keskeisen tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista:

17,2 %

Muihin vastapuoliin ja omaisuuseriin liittyvien vastuiden
arvo:

519,4 (milj. euroa)

Kaikkien sellaisten sijoitusten arvo, joilla rahoitetaan ei-
luokitusjarjestelméakelpoisia taloudellisia toimintoja,
suhteessa kaikkien keskeisen tulosindikaattorin
kattamien omaisuuserien arvoon:

74,8 %

Kaikkien sellaisten sijoitusten arvo, joilla rahoitetaan ei-
luokitusjarjestelmakelpoisia taloudellisia toimintoja:

2 263,8 (milj. euroa)

Kaikkien sellaisten sijoitusten arvo, joilla rahoitetaan
luokitusjarjestelmakelpoisia mutta ei
luokitusjarjestelman mukaisia taloudellisia toimintoja,
suhteessa kaikkien keskeisten tulosindikaattorien
kattamien omaisuuserien arvoon:

239%

Kaikkien sellaisten sijoitusten arvo, joilla rahoitetaan
luokitusjarjestelmakelpoisia mutta ei
luokitusjarjestelman mukaisia taloudellisia toimintoja:

723,6 (milj. euroa)
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Taydentavat lisatiedot: keskeisen tulosindikaattorin osoittajan erittely

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuuluviin rahoitusalan yrityksiin ja
muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden osuus
kaikista keskeisen tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista:

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuuluviin rahoitusalan yrityksiin ja
muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden arvo:

Muut kuin rahoitusalan yritykset
Liikevaihtoon perustuva: 33,5 (milj. euroa)

Liikevaihtoon perustuva: 1,1 %
Paaomamenoihin perustuva: 0,0 % Padomamenoihin perustuva: 0,0 (milj. euroa)

Rahoitusalan yritykset:

Liikevaihtoon perustuva: 0,2 % Liikevaihtoon perustuva: 6,4 (milj. euroa)

Padomamenoihin perustuva: 0,0 % Padomamenoihin perustuva: 0,0 (milj. euroa)

Muihin vastapuoliin ja omaisuuseriin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden osuus
kaikista keskeisen tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista:

Muihin vastapuoliin ja omaisuuseriin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden arvo:
Liikevaihtoon perustuva: 0,0 % Liikevaihtoon perustuva: 0,0 (milj. euroa)

Padomamenoihin perustuva: 0,0 % Padomamenoihin perustuva: 0,0 (milj. euroa)
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Keskeisten tulosindikaattorien osoittajien erittely ymparistdtavoitteittain

Luokitusjarjestelman mukaiset toiminnat:

Iimastonmuutoksen Liikevaihto 0,5 % Padomamenot 0,0 %

hillinta Siirtymatoiminnat Liikevaihto 0,0 % Siirtymatoiminnat Padomamenot 0,0 %
Mahdollistavat toiminnat Liikevaihto Mahdollistavat toiminnat Pa&domamenot
0,0 % 0,0 %

Iimastonmuutokseen Liikevaihto 0,0 % P&&domamenot 0,0 %

sopeutuminen

Mahdollistavat toiminnat Liikevaihto
0,0 %

Mahdollistavat toiminnat P&domamenot
0,0 %

Vesivarojen ja merten
luonnonvarojen
kestdva kaytto ja
suojelu

Liikevaihto 0,0 %

Mahdollistavat toiminnat Liikevaihto
0,0 %

P&&domamenot 0,0 %

Mahdollistavat toiminnat P&domamenot
0,0 %

Siirtyminen
kiertotalouteen

Liikevaihto 0,1 %

Mahdollistavat toiminnat Liikevaihto
0,0 %

P&domamenot 0,0 %

Mahdollistavat toiminnat P&domamenot
0,0 %

Ympariston
pilaantumisen
ehkdiseminen ja
vihentdminen

Liikevaihto 0,2 %

Mahdollistavat toiminnat Liikevaihto
0,0 %

P&&domamenot 0,0 %

Mahdollistavat toiminnat P&domamenot
0,0 %

Biologisen
monimuotoisuuden ja
ekosysteemien suojelu
ja ennallistaminen

Liikevaihto 0,0 %

Mahdollistavat toiminnat Liikevaihto
0,0 %

P&&domamenot 0,0 %

Mahdollistavat toiminnat Pa&domamenot
0,0 %
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Rivi

Ydinenergiaan liittyvat toiminnot

Yritys toteuttaa tai rahoittaa sellaisiin innovatiivisiin séhkéntuotantolaitoksiin
liittyvaa tutkimusta, kehittamista, demonstrointia ja kdyttdédnottoa, jotka tuottavat
energiaa ydinreaktion avulla siten, ettad polttoainekierrosta aiheutuu mahdollisimman
vahan jatettsd, tai silld on tallaiseen toimintaan liittyvia vastuita.

Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa sahkon tai prosessilammon tuottamiseen tarkoitettujen
uusien ydinlaitosten rakentamista ja turvallista kayttéa, myods kaukolampda tai
teollisia prosesseja, kuten vedyn tuotantoa, varten seké niiden turvallisuuden
parantamista, kayttden parasta kaytettavissa olevaa teknologiaa, tai silla on
tallaiseen toimintaan liittyvia vastuita.

Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa olemassa olevien s&hkda tai prosessilampda tuottavien
ydinlaitosten turvallista toimintaa, myds kaukolamp6a tai teollisia prosesseja, kuten
vedyn tuotantoa ydinenergiasta, varten seké niiden turvallisuuden parantamista, tai
silla on téllaiseen toimintaan liittyvia vastuita.

Kylla

Fossiiliseen kaasuun liittyvat toiminnot

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
sahkoéntuotantolaitosten rakentamista tai toimintaa, tai silld on téllaiseen toimintaan
liittyvia vastuita.

Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
yhdistettyjen lampda tai jddhdytystd ja séhkda tuottavien laitosten rakentamista,
kunnostamista ja kayttda, tai silla on tallaiseen toimintaan liittyvia vastuita.

Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien lampda
tai jadhdytysta tuottavien laitosten rakentamista, kunnostamista ja kayttoa, tai silla
on téllaiseen toimintaan liittyvia vastuita.

Kylla
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Luokitusjarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot (nimittdja) — liikevaihto Luokitusjdrjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot (nimittdja) — padaomamenot

M3&ara ja osuus M3&ara ja osuus

IlImastonmuu- IlImastonmuu-
toksen hillinta + toksen hillintd +
ilmaston- IlImastonmuu- ilmaston- IlImastonmuu-
muutokseen llImastonmuu- tokseen muutokseen IImastonmuu- tokseen
sopeutuminen toksen hillinta sopeutuminen sopeutuminen toksen hillinta sopeutuminen
Maéra Maara Maara Maara Maara
milj. milj. milj. milj. milj.
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa % Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjérjestelmén mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelmé&n mukaisen taloudellisen toiminnan
ma&ara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
1 tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% (0] 0% 1. tulosindikaattorin nimittajassa (6] 0% 0] 0% (¢} 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
2. tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% (0] 0% 2. tulosindikaattorin nimittajassa (0] 0% 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelmén mukaisen taloudellisen toiminnan
maara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
3. tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% (6] 0% 3. tulosindikaattorin nimittajassa (e] 0% 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissé | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maaré ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
4. tulosindikaattorin nimittajéssa 0 0% (6] 0% 4. tulosindikaattorin nimittajassa (e] 0% 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maéré ja osuus sovellettavan keskeisen maéara ja osuus sovellettavan keskeisen
5. tulosindikaattorin nimittéjassa ) 0% [0} 0% 5. tulosindikaattorin nimittajassa 1 0% 1 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
6. tulosindikaattorin nimitt&jassa 0 0% (¢] 0% 6. tulosindikaattorin nimittajassa (¢] 0% 0] 0% 0] 0%
Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjarjestelméan mukaisten taloudellisten luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
7. tulosindikaattorin nimittéjassa 15 0% 14 0% (0} 0% 7. tulosindikaattorin nimittijassa - - - - - -
Sovellettava keskeinen tulosindikaattori yhteensa 3027 100% 3027 100% 3027 100 % 8. Sovellettava keskeinen tulosindikaattori yhteensa 3027 100% 3027 100% 3027 100 %
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Luokitusjarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot (osoittaja) — liikevaihto Luokitusjdrjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot (osoittaja) — padomamenot

Ma&ara ja osuus Ma&ara ja osuus

IImastonmuu- IImastonmuu-
toksen hillinta + toksen hillinta +
ilmaston- IImastonmuu- ilmaston- lImastonmuu-
muutokseen IlImastonmuu- tokseen muutokseen llImastonmuu- tokseen
sopeutuminen toksen hillinta sopeutuminen sopeutuminen toksen hillinta sopeutuminen
Maara Maara Maara Maéra
milj. milj. milj. milj.
Taloudelliset toiminnot euroa % % euroa % Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maéara ja osuus sovellettavan keskeisen maéara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa 0] 0% 0 0% 1. tulosindikaattorin osoittajassa 0] - (¢] - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maéara ja osuus sovellettavan keskeisen maéara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa 0] 0% 0 0% 2. tulosindikaattorin osoittajassa 0] - (6] - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméan mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa 0] 0% 6] 0% 3. tulosindikaattorin osoittajassa 0] - [0} - 0] -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa (¢} 0% (0] 0% 4, tulosindikaattorin osoittajassa [0} - (6] - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa 0 0% 0 0% 5. tulosindikaattorin osoittajassa 2 - 2 - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
maara ja osuus sovellettavan keskeisen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa 0] 0% 0 0% 6. tulosindikaattorin osoittajassa 0] - (¢] - 0 -
Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjérjestelman mukaisten taloudellisten luokitusjérjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa 15 100 % 14 100 % 0] 100 % 7. tulosindikaattorin osoittajassa - - - - - -
Luokitusjarjestelman mukaisten Luokitusjdrjestelman mukaisten
taloudellistentoimintojen kokonaismaara ja osuus taloudellistentoimintojen kokonaismaara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
osoittajassa 15 100 % 14 100 % 0] 100 % 8. osoittajassa - - - - - -
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Luokitusjarjestelmakelpoiset, mutta ei luokitusjarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot — liikevaihto

M3&ara ja osuus

IImastonmuutoksen hillinta +

ilmastonmuutokseen IImastonmuutokseen
sopeutuminen lImastonmuutoksen hillinta sopeutuminen
Maara milj. Maara milj. Maara milj.
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
1. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa ) 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
2. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
3. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
4., toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
5. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 1 0% 1 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
6. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% [0} 0%

Muiden kuin edelld 1-6 rivilla tarkoitettujen luokitusjarjestelmakelpoisten mutta ei
luokitusjarjestelmdn mukaisten taloudellisten toimintojen maara ja osuus sovellettavan
7. keskeisen tulosindikaattorin nimittdjassa 723 100 % 723 100 % 724 100 %

Luokitusjdrjestelmakelpoisten mutta ei luokitusjarjestelmdn mukaisten taloudellisten
toimintojen kokonaismaara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
8. nimittajassa 724 100 % 724 100 % 724 100 %
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Luokitusjarjestelmakelpoiset, mutta ei luokitusjarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot — padomamenot

MAaara ja osuus

llmastonmuutoksen hillinta +

ilmastonmuutokseen llmastonmuutokseen
sopeutuminen lImastonmuutoksen hillinta sopeutuminen
Maara milj. Maara milj. Maara milj.

Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan

1. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (¢} - 0 - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan

2. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 - 0 - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan

3. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (¢} - (¢} - (¢} -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan

4. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (¢} - 0 - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan

5. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 - 0 - (¢} -

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
6. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 - 0 - 0 -

Muiden kuin edelld 1-6 rivilla tarkoitettujen luokitusjarjestelmakelpoisten mutta ei
luokitusjarjestelmdn mukaisten taloudellisten toimintojen maara ja osuus sovellettavan
7. keskeisen tulosindikaattorin nimittdjassa - - - - - -

Luokitusjdrjestelmakelpoisten mutta ei luokitusjarjestelmadn mukaisten taloudellisten
toimintojen kokonaismdara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
8. nimittajassa - - - - - -
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Luokitusjarjestelmaan kelpaamattomat taloudelliset toiminnot — liikevaihto

Rivi

Taloudelliset toiminnot

Pro-
sentti-
osuus

VEETE
milj.
euroa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.26 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilld 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0] 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.27 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.28 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilld 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.29 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan mé&ara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.30 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0] 0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.31 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilld 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0%

Muiden kuin edelld 1-6 rivillad tarkoitettujen luokitusjdrjestelmaan
kelpaamattomien taloudellisten toimintojen maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittijassa

2264 100 %

Luokitusjdrjestelmdan kelpaamattomien taloudellisten toimintojen

kokonaismadra ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin nimittdjassa

2264 100 %
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Luokitusjarjestelmaan kelpaamattomat taloudelliset toiminnot — pddomamenot

Rivi

Taloudelliset toiminnot

Maara
milj.
euroa

91

Pro-
sentti-
osuus

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.26 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.27 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.28 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.29 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.30 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.31 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Muiden kuin edelld 1-6 rivilla tarkoitettujen luokitusjdrjestelmaan
kelpaamattomien taloudellisten toimintojen maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

2264

100 %

Luokitusjarjestelmaan kelpaamattomien taloudellisten toimintojen

kokonaismdadra ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin nimittajassa

2264

100 %
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SIJOITUSPALVELUYRITYSTEN
KESKEISET
TULOSINDIKAATTORIT

Sijoituspalveluyritysten keskeiset
tulosindikaattorit raportoidaan taksonomia-
asetuksen delegoidun
tiedonantovelvoitesaaddksen liitteiden VIl ja
VIII mukaisesti. Mandatumin raportointi
kattaa Mandatum Asset Management Oy:n
suurten mandaattiasiakkaiden salkunhoidon
seka Mandatum Asset Managementin ja
Universal-Investment-Luxembourg S.A.:n
yvhteistuotteen, Mandatum Global
Investment Fund SCSp SICAV-RAIF - Ul-
Mandatum AM Senior Secured Loan Fund -
rahaston, jonka salkunhoidosta Mandatum
Asset Management vastaa. Raportointiin
sisaltyvat varat on sijoitettu asiakkaiden
lukuun. Palkkiot liittyvat salkunhoitoon.
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Yhteenveto keskeisista tulosindikaattoreista, jotka sijoituspalveluyritysten on ilmoitettava luokitusjarjestelmaasetuksen 8 artiklan

mukaisesti
Ympariston kannalta Keskeinen Keskeinen
kestavat omaisuuserat tulosindikaattori tulosindikaattori % (kaikista
vhteensa 3) (4) omaisuuseristd) (2)
Padasiallinen keskeinen
tulosindikaattori (kaupankdynti Vihreiden
omaan lukuun) omaisuuserien osuus 0,1 0,0 % 0,0 % 100,0 %
Kokonaistuotot
ymparistdon kannalta
kestavista palveluista Keskeinen Keskeinen %

ja toiminnoista

tulosindikaattori

tulosindikaattori

(kokonaistuotoista)

Paaasiallinen keskeinen
tulosindikaattori (muut palvelut
ja toiminnat kuin kaupankdynti
omaan lukuun)

Tuottoja koskeva
keskeinen
tulosindikaattori (1) 0,0

0,0 %

0,0 %

100,0 %

(D palkkiot ja muut rahalliset edut

(2) keskeisen tulosindikaattorin kattamien omaisuuserien prosenttiosuus kaikista omaisuuserista
(3) perustuu vastapuolen liikevaihtoindikaattoriin
(4) perustuu vastapuolen CapEx-indikaattoriinoriin.
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Sijoituspalveluyritysten keskeinen tulosindikaattori - Omaan lukuun harjoitettavaan kaupankayntiin liittyvat palvelut
Biologinen
Iimastonmuutokseen Vesivarat ja merten Ympaéristén monimuotoisuus ja Yhteensa
Iimastonmuutoksen hillintd (CCM) sopeutuminen (CCA) luonnonvarat (WTR) Kiertotalous (CE) pilaantuminen (PPC) ekosysteemit (BIO) (CCM+CCA+WTR+CE+PPC+BIO)
Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n
Joista EU:n luokitusjarjestelman luokitusjarjestelman piiriin | luokitusjarjestelman piiriin | luokitusjarjestelman piiriin | luokitusjarjestelman piiriin | luokitusjarjestelman piiriin Joista EU:n luokitusjarjestelman
piiriin kuuluvia omaisuuseria (%) kuuluvia omaisuuseria (%) | kuuluvia omaisuuseria (%) | kuuluvia omaisuuseriad (%) | kuuluvia omaisuuseria (%) | kuuluvia omaisuuseria (%) piiriin kuuluvia omaisuuseria (%)
(luokitusjarjestelma kelpoiset) (luokitusjarjestelma (luokitusjarjestelma (luokitusjarjestelma (luokitusjarjestelma (luokitusjarjestelma (luokitusjarjestelma kelpoiset)
kelpoiset) kelpoiset) kelpoiset) kelpoiset) kelpoiset)
. Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n .
Joista EU:n AT PN A A AT Joista EU:n
Ivokitusiariestelman i Ui i Ui i Ui i Ui i Ui uokiusiarestelman
liittyvia (%) toimintoihin toimintoihin toimintoihin toimintoihin toimintoihin liittyvia (%)
(Iuokitu:'ér'estoelmén liittyvia (%) liittyvia (%) liittyvia (%) liittyvia (%) liittyvia (%) (Iuokitugér'estcelmén
mujkaijset) (luokitusjarjestel (luokitusjarjestel (luokitusjarjestel (luokitusjarjestel (luokitusjarjestel muLaiJset)
man mukaiset) man mukaiset) man mukaiset) man mukaiset) man mukaiset)
© :,\; c © © o o o :\S o
@ o ~ > > > > > > ~ >
5 £8 s | B i i i & & O
8 c50 5} 17} 0 0 0 0 0 9 0
2 g2 € =a = A = A = A = A = 2 =
g 28 £ | 88 58 58 58 58 58 £ 88
- G 5 GO G G G G G 9 GO
@ $Bo © | EQ EQ EQ €9 €9 EQ e €9
°T cr EB g € £ g € g € g € g € g € o € o £
g8 |88z §o | fE e e e € g€ g2 | Zf
£3 |82%3 S5 | 8¢ 33 33 3s e s 9% | S8
Sijoituspalveluyritysten
omaan lukuun
harjoittamassa
kaupankdynnissa
sijoitetut varat yhteensa
(direktiivin 2014/65/EU
liitteessa | olevan A
osan mukaisesti) 2109,7| 2109,3 33% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0 % 33% 00% 00% 00%
Joista: omaan lukuun 0,0 0,0 0,0%| 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
Joista: asiakkaiden
lukuun 2109,7 | 2109,3 33% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0 % 33% 00% 00% 00%
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Biologinen
Iimastonmuutokseen Vesivarat ja merten Ympériston monimuotoisuus ja Yhteensa

Iimastonmuutoksen hillintd (CCM)

Joista EU:n luokitusjarjestelman
piiriin kuuluviin aloihin liittyvista
palveluista ja toiminnoista saatuja
tuottoja (palkkiot ja muut rahalliset
edut) (%)

sopeutuminen (CCA)

Joista EU:n luokitusjarjestelman
piiriin kuuluviin aloihin liittyvista
palveluista ja toiminnoista saatuja

tuottoja (palkkiot ja muut
rahalliset edut) (%)

luonnonvarat (WTR)

Joista EU:n
luokitusjarjestelman piiriin
kuuluvia omaisuuserid (%)

(luokitusjarjestelma

Kiertotalous (CE)

Joista EU:n
luokitusjarjestelman piiriin
kuuluvia omaisuuserid (%)

(luokitusjarjestelma

pilaantuminen (PPC)

Joista EU:n
luokitusjarjestelman piiriin
kuuluvia omaisuuserid (%)

(luokitusjarjestelma

ekosysteemit (BIO)

Joista EU:n
luokitusjarjestelman piiriin
kuuluvia omaisuuserid (%)

(luokitusjarjestelma

(CCM+CCA+WTR+CE+PPC+BIO)

Joista EU:n luokitusjarjestelman
piiriin kuuluviin aloihin liittyvista
palveluista ja toiminnoista saatuja
tuottoja (palkkiot ja muut rahalliset
edut) (%)

©
©
C
o
S
£
.E (luokitusjarjestelmakelpoiset) (luokitusjarjestelméakelpoiset) kelpoiset) kelpoiset) kelpoiset) kelpoiset) (luokitusjarjestelmékelpoiset)
o X Joista EU:n X X X X )
b Joista EU:n luokitusjarjestelman Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n Joista EU:n
é luokitusjarjestelman mukaisiin toimintoihin luokitusjarjestel luokitusjarjestel luokitusjarjestel luokitusjarjestel luokitusjarjestelman
= mukaisiin toimintoihin liittyvista palveluista ja man mukaisiin man mukaisiin man mukaisiin man mukaisiin mukaisiin toimintoihin
o liittyvista palveluista ja toiminnoista saatuja toimintoihin toimintoihin toimintoihin toimintoihin liittyvista palveluista ja
T toiminnoista saatuja (%) (%) liittyvia (%) liittyvia (%) liittyvia (%) liittyvia (%) toiminnoista saatuja (%)
~ g (luokitusjarjestelman (luokitusjarjestelman (luokitusjarjestel (luokitusjarjestel (luokitusjarjestel (luokitusjarjestel (luokitusjérjestelman
o | mukaiset) mukaiset) man mukaiset) man mukaiset) man mukaiset) man mukaiset) mukaiset)
3 |0 a ~
o |© & © © © © © o 8 o
© = ~ > > > > > > ~ >
c = o, © © © © © © O, ©
Q c [9) k) @ @ @ @ @ <) @
S |9 2 =P = = =P =P =4 Z =4
E |g £ | 88 88 88 88 88 88 £ | 88
o |8 ke G GO GO GO GO GO ks GO
2 | x © €9 €9 €9 €2 €9 €9 € €9
o | o o £ oS RS RS RS RS RS o E RS
L |hQ 22 Q£ o€ o€ o€ o€ o€ B2 b€
£ £ RIS RO RO RO RO RO 28 o £
£ 153 3% | 3% 33 33 33 33 33 3% | 33
Muista palveluista ja toiminnoista
kuin omaan lukuun harjoitetusta
kaupankaynnista saadut tuotot
(palkkiot ja muut rahalliset edut)
(direktiivin 2014/65/EU liitteessa
| olevan A osan mukaisesti) 33| 33 11 % 00% 00% 00% 0,0% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0 % 11 % 00% 00% 00%
Yhté tai useampaa
rahoitusvalinettd koskevien
toimeksiantojen vastaanottaminen
ja valittaminen 0,0|0,0 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00% 00% 00% 00%
Toimeksiantojen toteuttaminen
asiakkaan lukuun 0,0|0,0 00% 00% 00% 00% 00% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00% 00% 00% 00%
Salkunhoito 33| 33 11 % 00% 00% 00% 0,0% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0 % 11 % 00% 00% 0,0%
Sijoitusneuvonta 0,0| 0,0 00%| 00% 00% 00% 00% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 00% 00%
Rahoitusvalineiden merkinnan ja/
tai rahoitusvalineiden
liikkeeseenlaskun jarjestaminen
merkintatakauksen perusteella 0,0| 0,0 00%| 00% 00% 00% 00% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 00% 00%
Rahoitusvalineiden
liikkeeseenlaskun jarjestaminen
ilman merkintatakausta 0,0| 0,0 0,0%| 00% 00% 00% 00% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00% 00% 0,0%| 00%| 00% 00% 00%
Monenkeskisen
kaupankayntijarjestelman yllépito | 0,0 | 0,0 00% 00% 00% 00% 00% 0,0 % 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00% 00% 00% 00%
Organisoidun
kaupankayntijarjestelman yllépito | 0,0 | 0,0 0,0%| 00% 00% 00% 00% 0,0 % 0,0%| 0,0%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 0,0%| 00%| 00% 00% 00%




) v ) Hallituksen e i Hallinto- ja : : ;
@ MANDATUM Vuosi 2024 Psdomanhallinta toimintakertomus Tilinpaatds ohjausjariestelma Palkitsemisraportti 95

Rivi Ydinenergiaan liittyvat toiminnot

Yritys toteuttaa tai rahoittaa sellaisiin innovatiivisiin sdhkéntuotantolaitoksiin
liittyvaa tutkimusta, kehittamistd, demonstrointia ja kayttéonottoa, jotka
tuottavat energiaa ydinreaktion avulla siten, etta polttoainekierrosta
aiheutuu mahdollisimman vahan jatetta, tai silld on tallaiseen toimintaan
1. liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa sahkon tai prosessilammaén tuottamiseen
tarkoitettujen uusien ydinlaitosten rakentamista ja turvallista kaytt6a, myos
kaukolampda tai teollisia prosesseja, kuten vedyn tuotantoa, varten seka
niiden turvallisuuden parantamista, kayttden parasta kaytettavissa olevaa
2. teknologiaa, tai silla on tallaiseen toimintaan liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa olemassa olevien sahkda tai prosessilampoda
tuottavien ydinlaitosten turvallista toimintaa, myods kaukolampo6a tai teollisia
prosesseja, kuten vedyn tuotantoa ydinenergiasta, varten seka niiden
turvallisuuden parantamista, tai silla on tallaiseen toimintaan liittyvia
3. vastuita. Kylla

Fossiiliseen kaasuun liittyvat toiminnot

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
sdhkoéntuotantolaitosten rakentamista tai toimintaa, tai silla on tallaiseen
4, toimintaan liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
yhdistettyjen lampda tai jadhdytysta ja sahkda tuottavien laitosten
rakentamista, kunnostamista ja kayttd4a, tai silla on tallaiseen toimintaan

5. liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
lampd4a tai jddhdytysta tuottavien laitosten rakentamista, kunnostamista ja
6. kayttoa, tai silla on tallaiseen toimintaan liittyvia vastuita. Kylla
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Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Luokitusjarjestelmdn mukaiset taloudelliset toiminnot (nimittdja) — liikevaihto

Ma&ara ja osuus

llImastonmuu-
toksen hillinta +
ilmaston- llImastonmuu-
muutokseen IImastonmuu- tokseen
sopeutuminen  toksen hillintd  sopeutuminen
Maara Maara Maara
milj. milj. milj.
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan mé&éra ja osuus
1 sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
2. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jéssa 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
3. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
4. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
5. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 0] 0 % 0] 0 %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan mé&éra ja osuus
6. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%
Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjarjestelIman mukaisten taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
7. tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% 0] 0]
Sovellettava keskeinen tulosindikaattori yhteensa 2109 100% 2109 100% 2109 100 %
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Luokitusjdrjestelmdn mukaiset taloudelliset toiminnot (nimittdja) — padaomamenot

Rivi

Taloudelliset toiminnot

Ma&ara ja osuus

96

IImastonmuu-
toksen hillintd +
ilmaston-
muutokseen
sopeutuminen

lImastonmuu-
toksen hillinta

IImastonmuu-
tokseen
sopeutuminen

Maara
milj.
euroa %

Maéra

milj.
euroa

%

Maara
milj.
euroa

%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0 %

0 %

0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelméan
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0 %

0%

0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0 %

0 %

0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0 %

0%

0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0 %

0 %

0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0 %

0 %

0 %

Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin nimittdjassa

Sovellettava keskeinen tulosindikaattori yhteensa

2109 100 %

2109

100 %

2109

100 %
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Luokitusjarjestelmdn mukaiset taloudelliset toiminnot (osoittaja) — liikevaihto Luokitusjarjestelmdn mukaiset taloudelliset toiminnot (osoittaja) — padomamenot

MAaara ja osuus Maara ja osuus

IlImastonmuu- llImastonmuu-
toksen hillintd + toksen hillintd +
ilmaston- IlImastonmuu- ilmaston- llImastonmuu-
muutokseen IImastonmuu- tokseen muutokseen IImastonmuu- tokseen
sopeutuminen  toksen hillintd  sopeutuminen sopeutuminen  toksen hillintd  sopeutuminen
Maara Maara Maara Maara Maara Maara
milj. milj. milj. milj. milj. milj.
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa % Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa (¢] 0% (¢] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa (0] 0% (0] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa (6] 0% (6] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa (¢] 0% (¢] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja ll Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjérjestelman olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa (6] 0% (6] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja ll Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa (¢] 0% (¢] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa
Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen m&ara ja osuus sovellettavan keskeisen toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa (¢] 100 % (¢] 100 % (0] (0] tulosindikaattorin osoittajassa

Luokitusjarjestelman mukaisten
taloudellistentoimintojen kokonaisméaéara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
osoittajassa

(9] 100 % (9] 100 % (9] 100 %

LuokitusjarjestelIman mukaisten
taloudellistentoimintojen kokonaismaéra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
osoittajassa
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Luokitusjdrjestelmakelpoiset, mutta ei luokitusjidrjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot — liikevaihto

M3&ara ja osuus

IImastonmuutoksen hillinta

+ ilmastonmuutokseen IImastonmuutokseen
sopeutuminen lImastonmuutoksen hillinta sopeutuminen
Maara milj. Maara milj. Maara milj.
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
1. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
2. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
3. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
4. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (¢} 0% [0} 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
5. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (¢} 0% 0 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
6. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%

Muiden kuin edelld 1-6 rivilld tarkoitettujen luokitusjarjestelmdakelpoisten mutta ei
luokitusjarjestelmdn mukaisten taloudellisten toimintojen maara ja osuus sovellettavan
7. keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 67 100 % 67 100 % 67 100 %

Luokitusjarjestelmdkelpoisten mutta ei luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen kokonaismaara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
8. nimittdjassa 67 100 % 67 100 % 67 100 %
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Luokitusjarjestelmdkelpoiset, mutta ei luokitusjdarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot — padomamenot

Ma&ara ja osuus

IImastonmuutoksen hillinta +

ilmastonmuutokseen lImastonmuutokseen
sopeutuminen llmastonmuutoksen hillinta sopeutuminen
Maara milj. Maéara milj. Maara milj.

Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen

1. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 0 - 0] - 0] -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen

2. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 0 - 0 - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja |l olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen

3. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 0 - 0 - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen

4. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 - 0 - 0 -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja |l olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmékelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen

5. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 - 0 - (¢} -
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja |l olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen

6. toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 - 0 - 0 -

Muiden kuin edelld 1-6 rivilld tarkoitettujen luokitusjarjestelmakelpoisten mutta ei
luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten toimintojen maara ja osuus sovellettavan
7. keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa - - - - - -

Luokitusjarjestelmdkelpoisten mutta ei luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen kokonaismadara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
8. nimittajdssa - - - - - -
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Luokitusjarjestelmdan kelpaamattomat taloudelliset toiminnot — liikevaihto

Rivi

Taloudelliset toiminnot

Pro-
sentti-
osuus

Maara
milj.
euroa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.26 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelméaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

] 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.27 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmé&an kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

] 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.28 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

] 0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.29 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmé&an kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

o] 0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.30 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmé&an kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0 0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.31 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelméaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maaré ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

] 0 %

Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen luokitusjarjestelmaan
kelpaamattomien taloudellisten toimintojen maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

2033 100 %

Luokitusjarjestelmdan kelpaamattomien taloudellisten
toimintojen kokonaismaara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin nimittdjassa

2033 100 %

Hallituksen
toimintakertomus

Luokitusjarjestelmdan kelpaamattomat taloudelliset toiminnot — pdaomamenot
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milj.
euroa

Rivi
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Taloudelliset toiminnot

Palkitsemisraportti

100

Pro-
sentti-
osuus

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.26 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelméaéan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maaré ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.27 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmé&éan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.28 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.29 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelméaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.30 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmé&an kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.31 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaéan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

0%

Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjarjestelmdan kelpaamattomien taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin nimittdjassa

2 033

100 %

Luokitusjdrjestelmaan kelpaamattomien taloudellisten
toimintojen kokonaismaara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin nimittdjassa

2033

100 %
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VAKUUTUS- JA
JALLEENVAKUUTUSYRITYSTEN
KESKEISET
TULOSINDIKAATTORIT

Vakuutus- ja jalleenvakuutusyritysten
keskeiset tulosindikaattorit raportoidaan
taksonomia-asetuksen delegoidun
tiedonantovelvoitesdaddksen liitteiden IX ja
X mukaisesti. Henkivakuutusyhtioita
koskevien tulosindikaattoreiden mukaisesti
Mandatum raportoi vain sijoituksia koskevat
tiedot.

Mandatumin raportointi kattaa Mandatumin
laskuperustekorkoiseen ja vahan pdaomaa
sitovaan liiketoimintaan liittyvat sijoitukset.
Raportoinnista on rajattu ulos sijoitukset
Mandatumin hallinnoimiin rahastoihin, jotka
raportoidaan omaisuudenhoitajia koskevissa
keskeisissa tulosindikaattoreissa, seka
sijoitukset Mandatum Global Investment
Fund SCSp SICAV-RAIF - Ul-Mandatum AM
Senior Secured Loan Fund -rahastoon, joka
raportoidaan sijoituspalveluyritysten
keskeisissa tulosindikaattoreissa.
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Luokitusjarjestelman mukaisten toimintojen rahoitukseen suunnattujen tai niihin liittyvien
vakuutus- tai jdlleenvakuutusyrityksen sijoitusten osuus kaikista sijoituksista

%

milj. eur

Vakuutus- tai jalleenvakuutusyritysten kaikkien
sellaisten sijoitusten arvon painotettu keskiarvo, jotka
on suunnattu luokitusjarjestelman mukaisten
taloudellisten toimintojen rahoitukseen tai jotka
liittyvat niihin, suhteessa kaikkien keskeisen
tulosindikaattorin kattamien omaisuuserien arvoon.
Yrityksiin tehdyt sijoitukset painotetaan seuraavasti:

Vakuutus- tai jalleenvakuutusyritysten kaikkien
sellaisten sijoitusten arvon painotettu keskiarvo, jotka
on suunnattu luokitusjarjestelman mukaisten
taloudellisten toimintojen rahoitukseen tai jotka
liittyvat niihin, suhteessa kaikkien keskeisen
tulosindikaattorin kattamien omaisuuserien arvoon.
Yrityksiin tehdyt sijoitukset painotetaan seuraavasti:

Liikevaihtoon perustuva: 0,9 %

Liikevaihtoon perustuva: 122,4

Padomamenoihin perustuva: 0,0 %

Padomamenoihin perustuva: 0,0

Keskeisen tulosindikaattorin kattamien omaisuuserien
prosenttiosuus vakuutus- tai jélleenvakuutusyritysten
kaikista sijoituksista (kaikista hoidettavina olevista
varoista). Lukuun ottamatta sijoituksia
julkisyhteisoihin.

Keskeisen tulosindikaattorin kattamien omaisuuserien
rahallinen arvo. Lukuun ottamatta sijoituksia
julkisyhteisoihin.

Kattamisaste: 95,3 %

Katettu maara: 12 942,9

Taydentavait lisdtiedot: keskeisen tulosindikaattorin nimittdjan erittely

Johdannaisten prosenttiosuus
kaikista keskeisen
tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista.

0,2 %

Johdannaisten arvo rahamaarina: 20,0

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin rahoitusalan
yrityksiin ja muihin kuin rahoitusalan yrityksiin
liittyvien vastuiden osuus kaikista keskeisen
tulosindikaattorin kattamista omaisuuserista:

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin rahoitusalan
yrityksiin ja muihin kuin rahoitusalan yrityksiin
liittyvien vastuiden arvo:

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 29,0 %

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 3753,9

Rahoitusalan yritykset: 8,6 %

Rahoitusalan yritykset: 11,1
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Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin EU:n ulkopuolisten
maiden rahoitusalan yrityksiin ja muihin kuin
rahoitusalan yrityksiin liittyvien vastuiden osuus
kaikista keskeisen tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista:

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuulumattomiin EU:n ulkopuolisten
maiden rahoitusalan yrityksiin ja muihin kuin
rahoitusalan yrityksiin liittyvien vastuiden arvo:

Muut kuin rahoitusalan

0y
yritykset: 27,7 %

Muut kuin rahoitusalan yritykset: 35823

Kaikkien sellaisten sijoitusten
arvo, joilla rahoitetaan ei-
luokitusjarjestelmékelpoisia

Kaikkien sellaisten sijoitusten
arvo, joilla rahoitetaan ei-

Rahoitusalan yritykset: 8,0 %

Rahoitusalan yritykset: 1033,3

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuuluviin rahoitusalan yrityksiin ja
muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien
vastuiden osuus kaikista keskeisen tulosindikaattorin
kattamista omaisuuserista:

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan

soveltamisalaan kuuluviin EU:n rahoitusalan yrityksiin ja

muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien vastuiden
arvo:

taloudellisia toimintoja, suhteessa 93,5 % [ N . 12 105,2
keskeisen tulosindikaattorin luokitusjarjesteimakelpoisia

kattamien omaisuuserien taloudellisia toimintoja:

kokonaisarvoon:

Kaikkien sellaisten sijoitusten

arvo, joilla rahoitetaan - . L
luokitusjarjestelmakelpoisia mutta sf\JZk;(e)riwllze:laar]l(s)tif:t:gzltusten

ei luokitusjarjestelman mukaisia 55 % luokitusjarjestelméakelpoisia mutta 715,3

taloudellisia toimintoja, suhteessa
keskeisen tulosindikaattorin
kattamien omaisuuserien
kokonaisarvoon:

ei luokitusjarjestelman mukaisia
taloudellisia toimintoja:

Muut kuin rahoitusalan

Taydentavat lisatiedot: Keskeisen tulosindikaattorin osoittajan erittely

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuuluvien rahoitusalan yrityksiin ja
muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden osuus
kaikista keskeisen tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista:

Direktiivin 2013/34/EU 19 a ja 29 a artiklan
soveltamisalaan kuuluviin rahoitusalan yrityksiin ja
muihin kuin rahoitusalan yrityksiin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden arvo

Muut kuin rahoitusalan yritykset:

Muut kuin rahoitusalan yritykset:

o . ’ . .
yritykset: 13,7 % Muut kuin rahoitusalan yritykset: 1767,5
Rahoitusalan yritykset: 8,1% Rahoitusalan yritykset: 1042,4
Muihin vastapuoliin ja

omaisuuseriin liittyvien Muihin vastapuoliin ja

vastuiden osuus kaikista 40,5 % omaisuuseriin liittyvien vastuiden 5248,0
keskeisen tulosindikaattorin arvo:

kattamista omaisuuserista:

Osuus vakuutus- tai Vakuutus- tai

jalleenvakuutusyrityksen jalleenvakuutusyrityksen sellaisten

sijoituksista, jotka on suunnattu sijoitusten arvo, jotka on

luokitusjarjestelman mukaisten suunnattu luokitusjarjestelman

toimintojen rahoitukseen tai mukaisten toimintojen

liittyvat niihin ja jotka eivat ole 24,0 % rahoitukseen tai liittyvat niihin ja 3110,3

sijoituksia, joita pidetaan niiden
henkivakuutussopimusten
osalta, joissa
vakuutuksenottajat kantavat
sijoitusriskin:

jotka eivat ole sijoituksia, joita
pidetdan niiden
henkivakuutussopimusten osalta,
joissa vakuutuksenottajat kantavat
sijoitusriskin:

Liikevaihtoon perustuva: 0,8 % Liikevaihtoon perustuva: 104,6
Padomamenoihin perustuva: 0,0 % Padomamenoihin perustuva: 0,0
Rahoitusalan yritykset: Rahoitusalan yritykset:
Liikevaihtoon perustuva: 0,1% Liikevaihtoon perustuva: 17,8
Padomamenoihin perustuva: 0,0 % Padomamenoihin perustuva: 0,0
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Osuus vakuutus- tai jalleenvakuutusyrityksen
sijoituksista, jotka on suunnattu
luokitusjarjestelman mukaisten toimintojen
rahoitukseen tai liittyvat niihin ja jotka eivat ole
sijoituksia, joita pidetdan niiden
henkivakuutussopimusten osalta, joissa
vakuutuksenottajat kantavat sijoitusriskin:

Vakuutus- tai jalleenvakuutusyrityksen sellaisten
sijoitusten arvo, jotka on suunnattu
luokitusjarjestelman mukaisten toimintojen
rahoitukseen tai liittyvat niihin ja jotka eivat ole
sijoituksia, joita pidetdan niiden
henkivakuutussopimusten osalta, joissa
vakuutuksenottajat kantavat sijoitusriskin:

Liikevaihtoon perustuva: 0,3%

Liikevaihtoon perustuva: 343

P&&domamenoihin perustuva: 0.0%

P& ihi t .
aa0Omamenoinin perustuva 0,0

Muihin vastapuoliin ja omaisuuseriin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden osuus
kaikista keskeisen tulosindikaattorin kattamista
omaisuuserista:

Muihin vastapuoliin ja omaisuuseriin liittyvien
luokitusjarjestelman mukaisten vastuiden arvo
suhteessa kaikkiin keskeisen tulosindikaattorin
kattamiin omaisuuseriin:

Liikevaihtoon perustuva: 0.0%

Liikevaihtoon perustuva: 56

Padomamenoihin perustuva: 0.0 %

Padomamenoihin perustuva: 00
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toimintakertomus
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Keskeisen tulosindikaattorin osoittajan erittely ymparistotavoitteittain
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Luokitusjdrjestelmdn mukaiset toiminnat - edellyttden, ettd ”ei merkittavia haittavaikutuksia” -
periaatetta ja sosiaalisia suojatoimia koskeva arviointi on myénteinen:

Siirtymatoiminnat (liikkevaihto): 0,0 %
Liikevaihto: 0,2 %
MahdolIlstaval'tll:mm'lkr:tnat' 0.0%
(1) llmastonmuutoksen (liikevaihto):
hillinta Siirtymatoiminnat
e 0,0 %
(padaomamenot):
Padomamenot: 0,0 %
Mahdolhst?yat toiminnat 0.0%
(pddomamenot):
, ) Mahdollistavat toiminnat
. 0, 0,
) Liikevaihto: 0,0 % (liikevainhto): 0,0 %
IImastonmuutokseen
sopeutuminen Pa3omamenot: 0.0 % Mahdolllstc:-_lyat toiminnat 0.0%
(pddomamenot):
(3) Vesivarojen ja Liikevaihto: 0,0 % MahdolI|stav(aIE|20|m_|rr11tna)t. 0,0 %
merten luonnonvarojen likevainto):
kestdva kaytto ja ) o
Mahdollistavat toiminnat
. . . o o
suojelu Padomamenot: 0,0 % (pasomamenot): 0,0 %
Liikevaihto: 0,0 % Mahdo”'Sta"g_t.;o'm_';t”a)t, 0,0 %
(4) Siirtyminen likevainto):
kiertotalouteen ’ -
Pa3omamenot: 0.0 % Mahdolllstc:-_lyat toiminnat 0.0%
(pddomamenot):
(5) Ympariston Liikevaihto: 01% Mahdollistavat toiminnat ) ¢,
pilaantumisen (liikevaihto):
ehkaiseminen ja . L
Mahdollistavat toiminnat
« . s . o o
vahentaminen Padomamenot: 0,0 % (pasomamenot): 0,0 %
(6) Biologisen Liikevaihto: 0,0 % Mahdo'"Sta"(al.t.lfo'm.'gt”a)t_ 0,0 %
monimuotoisuuden ja likevainto):
ekosysteemien suojelu . -
ja ennallistaminen Pasomamenot: 0.0 % Mahdollistavat toiminnat 0.0%

(padaomamenot):
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Rivi

Ydinenergiaan liittyvat toiminnot

Yritys toteuttaa tai rahoittaa sellaisiin innovatiivisiin sdhkdntuotantolaitoksiin
liittyvaa tutkimusta, kehittamistd, demonstrointia ja kdyttédnottoa, jotka

tuottavat energiaa ydinreaktion avulla siten, etta polttoainekierrosta

aiheutuu mahdollisimman vahan jatettd, tai silla on téllaiseen toimintaan

liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa séhkon tai prosessildammon tuottamiseen
tarkoitettujen uusien ydinlaitosten rakentamista ja turvallista kayttéa, myds
kaukolampo®a tai teollisia prosesseja, kuten vedyn tuotantoa, varten seké

niiden turvallisuuden parantamista, kayttden parasta kaytettavissa olevaa
teknologiaa, tai silld on tallaiseen toimintaan liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa olemassa olevien sahko6a tai prosessilampoa
tuottavien ydinlaitosten turvallista toimintaa, myos kaukolampda tai teollisia
prosesseja, kuten vedyn tuotantoa ydinenergiasta, varten seké niiden
turvallisuuden parantamista, tai silla on tallaiseen toimintaan liittyvia

vastuita. Kylla

Fossiiliseen kaasuun liittyvat toiminnot

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
séahkdntuotantolaitosten rakentamista tai toimintaa, tai sillé on téllaiseen
toimintaan liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
vhdistettyjen lampda tai jadhdytysta ja sahkda tuottavien laitosten

rakentamista, kunnostamista ja kayttd4a, tai silla on tallaiseen toimintaan

liittyvia vastuita. Kylla

Yritys toteuttaa tai rahoittaa fossiilisia kaasumaisia polttoaineita kayttavien
lampda tai jddhdytysta tuottavien laitosten rakentamista, kunnostamista ja
kayttoa, tai silla on tallaiseen toimintaan liittyvia vastuita. Kylla
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Luokitusjdrjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot (nimittdja) — liikevaihto Luokitusjdrjestelmdn mukaiset taloudelliset toiminnot (nimittdja) — paaomamenot

M3&ara ja osuus Ma&ara ja osuus

llImastonmuu- llImastonmuu-
toksen hillinta + toksen hillinta +
ilmaston- llImastonmuu- ilmaston- llImastonmuu-
muutokseen lImastonmuu- tokseen muutokseen IImastonmuu- tokseen
sopeutuminen  toksen hillintd  sopeutuminen sopeutuminen  toksen hillintd  sopeutuminen
Maara Maara Maara Maara Maara Maara
milj. milj. milj. milj. milj. milj.
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa % Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan mé&éré ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelmén
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jéssa 0] 0% 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 0 0% 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelmén olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéara ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa (0] 0% (0] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajéssa 2 0 % 2 0 % 0] 0 %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus mukaisen taloudellisen toiminnan mé&éra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0% 0] 0% 0] 0%
Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjdrjestelman mukaisten taloudellisten luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin nimittajassa 25 0% 25 0% 0 0 7. tulosindikaattorin nimittajassa - - - - - -
Sovellettava keskeinen tulosindikaattori yhteensa 12943 100% 12943 100% 12943 100 % 8. Sovellettava keskeinen tulosindikaattori yhteensa 12943 100% 12943 100% 12943 100 %
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@®MANDATUM

Luokitusjarjestelmdn mukaiset taloudelliset toiminnot (osoittaja) — liikevaihto Luokitusjarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot (osoittaja) — liikevaihto

Maara ja osuus Maara ja osuus

IlImastonmuu- IlImastonmuu-

toksen hillintd + toksen hillintd +
ilmaston- IImastonmuu-

muutokseen IImastonmuu- tokseen

sopeutuminen  toksen hillintd  sopeutuminen sopeutuminen sopeutuminen
Maara aara Maara ara

milj. milj.

Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa % Taloudelliset toiminnot

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

] 0,0 % ] 0,0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan mé&éra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

(0] 0,0 % (0] 0,0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

1 0,04 % 1 4,0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

0] 0,0 % 0] 0,0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissé | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjérjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

(] 0,0 % (] 0,0 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maéara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

1 4 % 1 4 %

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il
olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun, luokitusjarjestelman
mukaisen taloudellisen toiminnan maara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin osoittajassa

Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjdrjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa

23 92 % 23 92 % 0] 100 %

Muiden kuin edella 1-6 rivilla tarkoitettujen
luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen maara ja osuus sovellettavan keskeisen
tulosindikaattorin osoittajassa

Luokitusjarjestelman mukaisten
taloudellistentoimintojen kokonaisméaara ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
osoittajassa

25 100 % 25 100 % 9] 100 %

Luokitusjarjestelman mukaisten
taloudellistentoimintojen kokonaisméaéra ja osuus
sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
osoittajassa
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Luokitusjarjestelmdkelpoiset, mutta ei luokitusjarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot — liikevaihto
M3&ara ja osuus
IImastonmuutoksen hillinta +
ilmastonmuutokseen IImastonmuutokseen
sopeutuminen llmastonmuutoksen hillinta sopeutuminen
Maara milj. Maara milj. Maara milj.
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa % euroa % euroa %
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
1. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
2. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa ) 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
3. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
4. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 3 0% 3 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
5. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 1 0% 1 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen toiminnan
6. maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimitt&jassa 0] 0% 0 0%
Muiden kuin edella 1-6 rivillad tarkoitettujen luokitusjarjestelmakelpoisten mutta ei
luokitusjarjestelmdn mukaisten taloudellisten toimintojen maara ja osuus sovellettavan
7. keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa n 99 % 71 99 % 715 100 %
Luokitusjarjestelmdkelpoisten mutta ei luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten
toimintojen kokonaismdara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
8. nimittdjassa 715 100 % 715 100 % 715 100 %
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Luokitusjarjestelmakelpoiset, mutta ei luokitusjarjestelman mukaiset taloudelliset toiminnot — padomamenot

Rivi
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llmastonmuutoksen hillinta
+ ilmastonmuutokseen
sopeutuminen

IImastonmuutoksen hillinta

lImastonmuutokseen

sopeutuminen

Maara milj.
euroa

%

Maara milj.
euroa

%

Maara milj.
euroa

%

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.26 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il olevassa 4.27 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteisséa | ja Il olevassa 4.28 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.29 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevassa 4.30 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelmakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissé | ja Il olevassa 4.31 jaksossa tarkoitetun,
luokitusjarjestelméakelpoisen mutta ei luokitusjarjestelman mukaisen taloudellisen
toiminnan maara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa

Muiden kuin edelld 1-6 rivillad tarkoitettujen luokitusjdrjestelmakelpoisten mutta ei
luokitusjarjestelman mukaisten taloudellisten toimintojen maara ja osuus sovellettavan
keskeisen tulosindikaattorin nimittdjassa

Luokitusjarjestelméakelpoisten mutta ei luokitusjarjestelmdn mukaisten taloudellisten
toimintojen kokonaismaara ja osuus sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin
nimittajassa
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Luokitusjdrjestelmaan kelpaamattomat taloudelliset toiminnot — liikevaihto Luokitusjarjestelmdan kelpaamattomat taloudelliset toiminnot — padomamenot
Maara Pro- Maara Pro-
milj. sentti- milj. sentti-
Rivi Taloudelliset toiminnot euroa osuus Rivi Taloudelliset toiminnot euroa osuus
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.26 jakson Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.26 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1 mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
1. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 1. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.27 jakson Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.27 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1 mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maaré ja osuus
2. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 2. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.28 jakson Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.28 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1 mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
3. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 1 0% 3. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (6} 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.29 jakson Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.29 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmé&an kelpaamattoman, lomakkeen 1 mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
4. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0% 4, sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.30 jakson Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.30 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1 mukaisesti luokitusjarjestelmaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maara ja osuus
5. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (0} 0% 5. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa (0] 0%
Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.31 jakson Delegoidun asetuksen 2021/2139 liitteissa | ja Il olevan 4.31 jakson
mukaisesti luokitusjarjestelméaan kelpaamattoman, lomakkeen 1 mukaisesti luokitusjarjestelméaan kelpaamattoman, lomakkeen 1
rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maaré ja osuus rivilla 1 tarkoitetun taloudellisen toiminnan maaré ja osuus
6. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittéjassa 0 0% 6. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 0] 0%
Muiden kuin edelld 1-6 rivilld tarkoitettujen luokitusjarjestelmaan Muiden kuin edelld 1-6 rivilld tarkoitettujen luokitusjarjestelmaan
kelpaamattomien taloudellisten toimintojen maara ja osuus kelpaamattomien taloudellisten toimintojen maara ja osuus
7. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 12104 100 % 7. sovellettavan keskeisen tulosindikaattorin nimittajassa 12105 100 %
Luokitusjdrjestelmdan kelpaamattomien taloudellisten Luokitusjdrjestelmdan kelpaamattomien taloudellisten
toimintojen kokonaismaara ja osuus sovellettavan keskeisen toimintojen kokonaismdara ja osuus sovellettavan keskeisen
8. tulosindikaattorin nimittajassa 12 105 100 % 8. tulosindikaattorin nimittdjassa 12105 100 %
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ILMASTONMUUTOS

ILMASTONMUUTOKSEN
HILLINTAA KOSKEVA
SIIRTYMASUUNNITELMA
Tamanhetkisen ilmastonmuutoksen
vaikutuksia koskevan tieteen mukaisesti
Mandatum tiedostaa, etta siirtymaa kohti
globaaleja nettonollapaastdja on
kiirehdittava. Sijoittajilla on keskeinen rooli
Pariisin sopimuksen tavoitteiden
saavuttamisessa ja oikeudenmukaisen
siirtyman varmistamisessa.

IImastonmuutoksen hillintdan ja siihen
sopeutumiseen liittyvan tydn edistamiseksi
Mandatum asetti kestavyysstrategian
padivityksessad vuonna 2024 tavoitteeksi
seka sijoitusten ettd oman toiminnan
kasvihuonekaasujen vahentamisen
nettonollaan viimeistaan vuoteen 2050
mennessa. Tavoitteet ovat linjassa Pariisin
sopimuksen kanssa, jossa ilmaston
lampenemista pyritdan hillitsemaan 1,5
celsiusasteeseen esiteolliseen aikaan
verrattuna. Sijoitusten nettonollatavoitteen
asettamisen yhteydessa Mandatum liittyi
Net Zero Asset Managers initiative (NZAM)
-aloitteeseen. NZAM on kansainvalinen
yhteenliittyma varainhoitajille, jotka
sitoutuvat tavoittelemaan nettonollapaastoja
sijoitussalkuissaan vuoteen 2050 mennessa.
Aloitteen pyrkimyksena on edistda kestavia
investointeja ja vastata ilmastonmuutokseen
liittyviin haasteisiin vahvistamalla vastuullista
sijoittamista.
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Varsinaisten paastdovahennystavoitteiden
asettaminen yhtion sijoitustoiminnassa ja
omassa toiminnassa on kaynnissa.
Ensimmaiset keskipitkan aikavalin tavoitteet
tullaan asettamaan vuoden 2025 aikana.
Sijoitustoiminnassa tyota jatketaan
asteittain, kunnes koko sijoitusomaisuus on
paastdévahennystavoitteiden piirissa.
Tavoitteiden asettamisessa tullaan
hyddyntédméaan markkinoilla yleisesti
kaytettyja ja tieteeseen perustuvia
menetelmia, jotka ovat linjassa Pariisin
sopimuksen 1,5 asteen tavoitteen kanssa.

Sijoitusten nettonollatavoitteen tukemiseksi
Mandatum pyrkii kestavyysstrategiansa
mukaisesti kannustamaan kohdeyhti6ita
paastdévahennystavoitteiden asettamiseen.
Pyrkimyksenéa on lisaksi, ettd uudet omat
sijoitustuotteet ja olemassa olevien
tuotteiden kehitys tukevat nettonollan 2050
saavuttamista. Mandatumin
kestavyysstrategiasta on kerrottu
tarkemmin luvussa Strategia,
liiketoimintamalli ja arvoketju.

Vastuullisen sijoittamisen politiikka sisaltaa
tavoitteen poistaa kivihiili vuoteen 2030
mennessa ja 6ljy vuoteen 2040 mennessa
suorissa osake- ja korkosijoituksissa.
Vastuullisen sijoittamisen politiikan
maarittamia kivihiilen ja 6ljyn poissulkurajoja
tullaan ajan mittaan kiristamaan, kunnes
politiikka on linjassa naiden tavoitteiden
kanssa.

toimintakertomus
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Keskeisimmat toimenpiteet sijoitusten
paastdjen vahentamiseksi kattavat muun
muassa vaikuttamisen kohdeyhtidihin sekéa
ilmastonakdkulmien sisallyttamista
sijoituspaatoksentekoon ja salkunhoitoon.
Mandatum jatkaa suorien osake- ja
korkosijoitustuotteidensa hiilijalanjaljen
raportointia ja sijoitustensa hiili-intensiteetin
pienentamista ajan mittaan.
Sijoitustuotteiden hiilijalanjalki maaritetaan
vuosittain, ja sita seurataan kunkin
sijoituskorin tai rahaston ja muiden
omaisuuserien osalta erikseen. Omassa
toiminnassa paastévahennyskohteita
haetaan muun muassa toimipisteiden
resurssienkulutukseen, lilkkematkustamiseen
ja hankintoihin liittyen.
Kasvihuonekaasupaastdjen kehitysta
seurataan vuosittaisen raportoinnin avulla.
Keskeiset ilmastotoimet kuluneelta
raportointikaudelta on kuvattu tarkemmin
luvussa /Imastonmuutosta koskeviin
toimintaperiaatteisiin liittyvat toimet ja
resurssit.

Vuonna 2024 tehdyt sijoitusten ja oman
toiminnan nettonollasitoumukset seka
paastévahennystavoitteiden asettamiseksi
aloitettu tyd, samoin kuin kivihiilesta ja
Oljysta luopuminen suorissa osake- ja
korkosijoituksissa, ovat keskeisia osia
Mandatumin valmisteilla olevassa
ilmastonmuutoksen hillintad koskevassa
siirtymasuunnitelmassa. Siirtyma-
suunnitelman tarkoituksena on varmistaa,
ettd yhtion strategia ja liiketoimintamalli
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ovat yhteensopivia kestavaan talouteen
siirtymisen seka Pariisin sopimuksen kanssa.
Kun siirtymasuunnitelma valmistuu, se
tullaan hyvaksymaan asianmukaisissa
hallinto-, johto- ja valvontaelimissa vuonna
2025. Koska siirtymasuunnitelmaa ei ole
vield hyvaksytty, sita ei ole viela sisallytetty
yrityksen yleiseen liiketoimintastrategiaan ja
rahoitussuunnitelmaan tai sovitettu yhteen
niiden kanssa.

Kasvihuonekaasupaastdjen
lukkiutumat

Kasvihuonekaasupaastdjen lukkiutumisella
viitataan tuleviin kasvihuonekaasu-
paastdihin, jotka vapautuvat jo tehtyjen
paatdsten seurauksena, erityisesti
pitkdaikaisten investointien myo6ta, joista ei
valttamatta pystyta irtautumaan lyhyella
aikavalilla. Mandatumin sijoituksissa
potentiaalinen kasvihuonekaasupaastojen
lukkiutumisriski liittyy epalikvideihin
omaisuuseriin, kuten private equity ja
private debt -sijoituksiin seka
eurooppalaisiin kiinteistdsijoituksiin. Naiden
sijoitussitoumusten pituudet vaihtelevat 5-
10 vuoden valilld. Mandatumin arvion
mukaan lukkiutumisriski ei kuitenkaan ole
olennainen niin, ettd se voisi vaarantaa
kasvihuonekaasupdaastdjen
vahennystavoitteiden saavuttamisen tai
aiheuttaa siirtymariskin.
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Taksonomian mukainen toiminta sekd
tavoitteet ja suunnitelmat
taksonomianmukaisuuden lisddmiseksi
Toimialansa ja lilkketoimintansa luonteen
vuoksi Mandatum-konsernilla ei ole
olennaisia taksonomian mukaisia toimia
omaan toimintaansa liittyen, minka vuoksi
tavoitteita tai suunnitelmia toiminnan
mukauttamiseksi Euroopan komission
delegoidussa asetuksessa (EU) 2021/2039
vahvistettuihin kriteereihin ei ole tehty.
Olennaisimmin taksonomianmukaisuus
liittyy Mandatum Henkivakuutusosakeyhtién
sijoituksiin. Tavoitteita tai suunnitelmia
taksonomianmukaisten sijoitusten maaralle
tai kasvulle ei ole laadittu.

Mandatumia ei ole suljettu EU:n Pariisin
sopimuksen mukaisten vertailuarvojen
ulkopuolelle.

ILMASTONMUUTOKSEN
HILLINTAAN JA SIIHEN
SOPEUTUMISEEN LIITTYVAT
TOIMINTAPERIAATTEET
Mandatumissa toimintaperiaatteet
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi ja siihen
sopeutumiseksi maarittyvat strategian ja
sitd taydentavan kestavyysstrategian seka
yhtidn politiikkkojen mukaan. Keskeisimmat
toimintaperiaatteet ja politiikat, jotka
koskevat ilmastonmuutoksen hillintdan ja
siihen sopeutumiseen liittyvia olennaisia
vaikutuksia, riskeja ja mahdollisuuksia ovat
vastuullisen sijoittamisen politiikka, Code of
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Conduct -toimintaperiaatteet,
riskienhallintapolitiikka seka
vaikuttamisperiaatteet. Edelld mainitut
politiikat ja periaatteet pitavat sisallaan
kuvaukset niiden soveltamisalasta seka
niiden hyvaksymiseen liittyvista vastuista.

IImastoon liittyvéat olennaiset vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet painottuvat
erityisesti sijoitustoimintaan, ja naihin
liittyvat keskeisimmat toimintaperiaatteet
katetaan vastuullisen sijoittamisen
politiikassa. Siina kuvataan Mandatum Oyj:n
ja sen tytaryhtididen Mandatum Asset
Management Oy:n, Mandatum AM AIFM
Oy:n, Mandatum Fund Management S.A.:n
seka Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion
vastuullisen sijoittamisen
toimintaperiaatteet ja ohjeet. Vastuullisen
sijoittamisen politiikka sitoo Mandatumin
henkildstoa, ja sen hyvaksyvat
konserniyhtididen hallitukset vuosittain.
Konserniyhtididen johtoryhmat ovat
vastuussa politiikan toteuttamisesta
kussakin Mandatum-konsernin yhtidssa.

Vastuullisen sijoittamisen politiikan
tavoitteena on ohjata salkunhoitajien ja
sijoitustoimintaan osallistuvien henkildiden
paivittaista toimintaa kestavyysriskien ja
-tekijdiden huomioimiseksi. Vastuullisen
sijoittamisen politiikassa kuvataan
kestavyysriskien ja haitallisten
kestavyysvaikutusten torjumiseksi
toteutettavien toimenpiteiden
vahimmaistaso.

toimintakertomus
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Vastuullisen sijoittamisen politiikan
toimintaperiaatteet kattavat
ilmastonmuutoksen hillintaan ja siihen
sopeutumiseen liittyvia toimintaperiaatteita
seka kiinteistosijoitusten osalta
energiatehokkuuteen liittyvia
toimintaperiaatteita. Tiettyihin tuotteisiin tai
salkkuihin voidaan soveltaa tiukempia
saantdja ja vaikuttamismenettelyja.
Vastuullisen sijoittamisen politiikka on
julkisesti saatavilla Mandatumin
verkkosivuilla.

Osallistuminen vastuullista sijoittamista
edistaviin aloitteisiin kytkeytyy monilta osin
Mandatumin tyéhon ilmastonmuutokseen
liittyvien vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien hallitsemiseksi. Mandatum
Asset Management Oy:n liittyminen YK:n
vastuullisen sijoittamisen periaatteisiin (UN
PRI) vuonna 2011 oli merkittéva askel tdman
kannalta. UN PRI -periaatteisiin sitoutuminen
edellyttaa sijoittajaa liittamaan ESG-tekijat
osaksi sijoitusprosessiaan, toimimaan
aktiivisena omistajana ja edistamaan
vastuullisen sijoittamisen periaatteita.
Toteutusta arvioidaan sdannollisesti.
Mandatum Asset Management saavutti hyvat
tulokset viimeisimmassg, vuotta 2023
koskevassa, arvioinnissa ja saavutti
useimmissa arvioitavissa osa-alueissa taydet
viisi tahtea.

UN PRI:n lisdksi Mandatum Asset
Management on liittynyt useisiin jarjestoihin
ja aloitteisiin, joiden tyohon osallistumalla

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti 11

edistetdan vastuullista sijoittamista, kestavaa
kehitysté ja sijoitustoiminnan mukauttamista
yhteensopivaksi Pariisin sopimuksen ja
vuoden 2050 ilmastoneutraaliuden kanssa.
Samalla yhti6¢ edistaa ilmastonmuutokseen
liittyvien vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien hallintaa. Mandatum Asset
Management Oy on Suomen vastuullisen
sijoittamisen foorumin (FINSIF) jasen. Lisaksi
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio ja
Mandatum Asset Management ovat
Paadomasijoittajat ry:n jasenia ja Mandatum
Asset Management Oy ja Mandatum AM
AIFM Oy ovat GRESBIn (Global Real Estate
Sustainability Benchmark) jasenia.

Mandatumin oman toiminnan
ilmastonmuutoksen hillintéda koskevat
periaatteet on linjattu Code of Conduct -
toimintaperiaatteissa. Code of Conduct -
toimintaperiaatteiden mukaisesti Mandatum
pyrkii seuraamaan ja parantamaan omaa
ympaéaristdon ja ilmastoon vaikuttavaa
toimintaansa muun muassa vahentamalla
oman toiminnan aiheuttamia
kasvihuonekaasupaastoja ja luonnonvarojen
kulutusta, kasvattamalla ymparisto- ja
ilmastoasioihin liittyvaa tietoisuutta
henkildston ja sidosryhmien keskuudessa
sekéa konsultoimalla sidosryhmia ja tekemalla
yhteisty6ta heidan kanssaan ympaéaristdon ja
ilmastoon liittyvissa asioissa.
Toimintaperiaatteiden mukaisesti Mandatum

1) PRLn arviointiraportti ja PRI:n I&dpindkyvyysraportti.



https://www.mandatum.fi/4ae069/globalassets/konserni/vastuullisuus/pdf/pri_assessment-report-2024.pdf
https://www.mandatum.fi/4ae069/globalassets/konserni/vastuullisuus/pdf/pri_public-transparency-report-2024.pdf
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on sitoutunut myds YK:n Global Compact -
aloitteeseen ja sen myo6ta aloitteen
ymparistda koskeviin periaatteisiin. Code of
Conduct -toimintaperiaatteet ovat julkisesti
saatavilla Mandatumin verkkosivuilla, ja
yhti6 viestii ilmasto- ja
ympaéristdétavoitteistaan ja -toimistaan
kaikille sidosryhmille vuosittaisessa
kestavyysraportoinnissa.

ILMASTONMUUTOSTA KOSKEVIIN
TOIMINTAPERIAATTEISIIN
LIITTYVAT TOIMET JA RESURSSIT

Ilimastotoimet

Sijoitustoiminta

Mandatum noudattaa sijoitustoimintaa
koskevissa ilmastotoimissa vastuullisen
sijoittamisen politiikassa maariteltyja
toimenpiteita, ja kyseisia toimia on
toteutettu myo6s vuoden 2024 aikana.
Politiikan mukaisesti Mandatum on
sisallyttanyt vastuullisuusanalyysin
sijoitusprosesseihinsa ja seuraa kaikkia
salkkujensa sijoituskohteina olevia yrityksia
myds vastuullisuuden nakdkulmasta kaikilla
markkinoilla, joihin yhtid sijoittaa.
Vastuullisuusanalyysin toteutustapa
vaihtelee omaisuuslajeittain, kuten on
kuvattu Mandatumin vastuullisen
sijoittamisen politiikassa. IImastoriskien
tehokas hallinta on tarkea osa
sijoitustoimintaa. Vastuullisen sijoittamisen
toteutustapoihin Mandatumissa kuuluu
vastuullisuusanalyysin integroiminen
sijoitusprosessiin, aktiivinen omistajuus seka
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Poissulkeminen sensitiivisilld toimialoilla

Toimiala/tuoteryhma Osuus liikevaihdosta Kuvaus

Epdsuora

Nollatoleranssi Suora liiketoiminta liiketoiminta

Kiistanalaiset aseet 0% 0% Sijoituksia ei tehda yhti6ihin, jotka saavat liikevaihtoa kiistanalaisten aseiden
valmistuksesta, alihankinnasta tai jakelusta. Kiistanalaisiksi aseiksi katsotaan
esimerkiksi biologiset, kemialliset ja ydinaseet seka rypéaleaseet.

Epasuora

Vahainen toleranssi Suora liiketoiminta lilketoiminta

Kivihiili 5% 30 % Sijoituksia ei tehda yhtidihin, joiden liikevaihdosta kivihiilen louhinta
muodostaa yli 5 % tai joissa kivihiilen louhinnan alihankinnan tai kivihiilen
jakelun osuus liikevaihdosta on yli 30 %. Sijoituksia ei tehda yhtidihin, joiden
liilkevaihdosta yli 30 % muodostuu kivihiileen perustuvan energian
tuotannosta, ellei yritykselld ole selkeda strategiaa kestavampéaan
liiketoimintamalliin siirtymiseksi'.

Tupakka 0% 50 % Sijoituksia ei tehda yhtidihin, jotka saavat liikevaihtoa tupakkatuotteiden
valmistuksesta tai joiden liikevaihdosta yli 50 % muodostuu
tupakkatuotteiden alihankinnasta tai jakelusta.

Aikuisviihde 0% 50 % Sijoituksia ei tehda yhtidihin, jotka saavat liikevaihtoa aikuisviihteen
tuottamisesta tai joiden liikevaihdosta yli 50 % muodostuu
aikuisviihdeteollisuuden alihankinnasta tai jakelusta.

Uhkapelit 50 % 50 % Sijoituksia ei tehda yhti6ihin, joiden liikevaihdosta yli 50 % muodostuu
uhkapeleista tai uhkapelien alihankinnasta.

Sotilaskalusto 50 % 50 % Sijoituksia ei tehda yhtidihin, joiden liikevaihdosta yli 50 % muodostuu
sotilaskaluston valmistuksesta, alihankinnasta tai jakelusta.

Oljy 40 % 40 % Sijoituksia ei tehda yhti6ihin, joiden liikevaihdosta yli 40 % muodostuu

suorasta fossiiliseen dljyyn liittyvasta lilketoiminnasta, kuten fossiilisen 6ljyn
etsinnasté§, talteenotosta ja tuotannosta. Sijoituksia ei tehda yhtioihin, joiden
liikevaihdosta yli 40 % muodostuu epasuorasta fossiiliseen 6ljyyn liittyvasta
liiketoiminnasta, kuten fossiilisen 6ljyn jakelusta, jalostuksesta tai
prosessoinnista tai fossiiliseen &ljyyn perustuvan energian tuotannosta.
Poikkeuksia voidaan tehda sellaisten yhtididen kohdalla, joilla on uskottava
siirtymasuunnitelma’.

Joulukuussa 2024 hyvaksytyn vastuullisen sijoittamisen politiikan mukaiset rajat suorille osakesijoituksille (ml. suorat pddomasijoitukset) ja korkosijoituksille esitettyna
osuutena liikevaihdosta toimialoittain/tuoteryhmittain. Rajoituksia sovelletaan suoriin osake- ja korkosijoitustuotteisiin, joiden on maaritetty edistdvan ymparistdon tai

yhteiskuntaan liittyvid ominaisuuksia tai olevan kestavia sijoituksia, mutta niitad kdytetaan ohjenuorana myds muissa omaisuuslajeissa.
1) Poikkeuksia voidaan tehda sellaisten yhtididen kohdalla, joilla on siséisiin kriteereihin perustuva uskottava siirtymasuunnitelma.
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vaikuttaminen, normipohjainen seulonta ja
poissulkeminen.

Mandatum analysoi sijoitusmahdollisuudet
huolellisesti ilmastoon liittyvien kriteerien
perusteella. Tietyt toimialat poissulkevan
menetelman liséksi se pyrkii l6ytamaan
yrityksid, jotka tarjoavat esimerkiksi teknisia
innovaatioita ilmastonmuutoksen
hillitsemiseen. Mandatumin tavoitteena on
vahentaa altistusta fossiilisia polttoaineita
valmistavalle teollisuudelle ja samalla
sijoittaa yhtidihin, jotka tuottavat energiaa
uusiutuvista lahteista tai joilla on selkea ja
uskottava strategia siirtymiseksi fossiilisista
polttoaineista kestavampaan
liilketoimintamalliin. Yhtié seuraa
sijoituskohteina olevien yritysten
siirtymasuunnitelmien ja -tavoitteiden
etenemista. Tehdessaan suoria sijoituksia
energiayhtidihin tavoitteena on sijoittaa
vhti6ihin, joilla on selkeé ja uskottava
strategia siirtymiseksi fossiilisista
polttoaineista kestavampaan
lilketoimintamalliin.

Poissulut ovat keskeinen tyokalu erityisesti
ilmaston ja ympariston kannalta haitalliseen
toimintaan sijoittamisen valttamiseksi.
Mandatum on asettanut poissulkukriteerit

oljyyn ja kivihiileen liittyvalle liiketoiminnalle.

Poissulkurajat on kuvattu edellisella sivulla
olevassa taulukossa. Tarkemmat kuvaukset
toimialoista esitetddn Mandatumin
vastuullisen sijoittamisen politiikassa.
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Edelld mainittujen sensitiivisten toimialojen
lisdksi seulontaa suoritetaan myds muiden
fossiilisten polttoaineiden (esimerkiksi
maakaasun) suhteen. Seulomalla sijoituksia
fossiilisten polttoaineiden suhteen
Mandatum pystyy lisaédmaan seurantaa ja
raportointia ja hallitsemaan fossiilisista
polttoaineista aiheutuvia riskeja. Tallaisia
riskeja ovat esimerkiksi maineriskit seka
sdantelyyn ja ymparistoon (mukaan lukien
ilmastonmuutos) liittyvat riskit. Fossiilisten
polttoaineiden toimialalla, erityisesti
maakaasulla, on liséksi olennainen rooli
siirryttaessa vahanhiiliseen talouteen. Uusia
sijoituksia fossiilisiin polttoaineisiin tehdaan
harkiten, ja sijoitussalkun altistumista
toimialalle seurataan tarkasti.

Oma toiminta
Code of Conduct -toimintaperiaatteiden

ympéristoa ja ilmastoa koskevien
periaatteiden tukemiseksi kaikissa
Mandatumin toimipisteissd noudatetaan
sisdistd Have a Green Day -tavoiteohjelmaa,
joka kannustaa henkildést6a muun muassa
suosimaan joukkoliikennetta,
tyomatkapyorailya tai kavelya,
kierrattdmaan, vahentdamaan sahkon ja
paperin kulutusta seka jatteen maaraa ja
sydmaan enemman kasviperaista ruokaa
sekd valttdmaan ruokahavikkia.

Mandatumin Helsingissa sijaitsevalle
paakonttorille on myénnetty BREEAM-
sertifikaatti® (Good) osoituksena sen
ympaéristoystavallisyydesta. Vuonna 2024
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kiinteiston ympaéaristoystavallisyyden
edistamiseen liittyvia toimenpiteita olivat
muun muassa tyopisteiden ja
neuvotteluhuoneiden hiilidioksidi- ja
lampotilamittausten kdynnistaminen ja
vedenkayttoon liittyvien saastokohteiden
hakeminen. Mandatumin paakonttorilla ja
valtaosassa muista toimipisteista oli
kaytdssa uusiutuva sahko.

Yhtidssa on vuodesta 2022 ollut kaytdssa
tydsuhdepyora henkildostdetuna, ja vuodesta
2023 on tuettu julkisia kulkuneuvoja
kayttavia tyontekijoita tydsuhdematkalipulla.

Yhtié seuraa eri toimiensa vaikutuksia ja
muutoksia kasvihuonekaasupaastdjen
muodostumisessa vuosittaisen
paastolaskennan avulla.
Kasvihuonekaasupaastot on esitetty luvussa
Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope 2- ja
Scope 3 -bruttopdéstét ja kokonaispddstot.

limastotoimiin liittyvat resurssit
lImastotoimiin liittyvat resurssit on
integroitu aiheen parissa tydskentelevien
yksikkdjen toimintaan Mandatumissa.
lImastotoimiin ei ole raportointikaudella
kohdistettu merkittavia lisdinvestointeja.
Yhtion kyky toteuttaa ilmastotoimia ei ole
riippuvainen resurssien saatavuudesta tai
kohdentamisesta.

Keskeiset tulevat toimet ja resurssit
paastdjen vahentamiselle ja
nettonollatavoitteen edistamiselle laaditaan
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osana yhtion ilmastonmuutoksen hillintaa
koskevaa siirtymasuunnitelmaa vuoden
2025 aikana.
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ILMASTONMUUTOKSEN
HILLINTAAN JA SIIHEN
SOPEUTUMISEEN LIITTYVAT
TAVOITTEET

Mandatum on kestavyysstrategiassaan
sitoutunut véhentamaan seka sijoitusten
ettd oman toiminnan aiheuttamat
kasvihuonekaasupé&astot nettonollaan
viimeistaan vuoteen 2050 mennessa.
Varsinaisten paastovahennystavoitteiden
asettaminen on kaynnissa, ja ensimmaiset
keskipitkan aikavalin tavoitteet tullaan
asettamaan vuoden 2025 aikana.
Paastdvahennystavoitteiden asettaminen on
osa Mandatumin ilmastonmuutoksen
hillintda koskevan siirtymasuunnitelman
valmisteluun liittyvaa tyota, josta kerrotaan
tarkemmin luvussa //mastonmuutoksen
hillintdd koskeva siirtyméasuunnitelma.

Vastuullisen sijoittamisen politiikan mukaisesti
yhtiéon tavoitteena on vuodesta 2022 alkaen
ollut poistaa kivihiili vuoteen 2030 mennessa
ja 6ljy vuoteen 2040 mennessé suorissa
osake- ja korkosijoituksissa. Vastuullisen
sijoittamisen politiikan maarittamia kivihiilen
ja o6ljyn poissulkurajoja on kiristetty ja
tullaan ajan mittaan kiristamaan, kunnes
politilkka on linjassa naiden tavoitteiden
kanssa. Poissulkurajojen noudattamista
seurataan saannollisesti. Nama tavoitteet
ovat linjassa Pariisin sopimuksen tavoitteiden
kanssa. Mandatum ei ole osallistanut
sidosryhmiaan ilmastonmuutokseen liittyvien
tavoitteiden asettamisessa.
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KASVIHUONEKAASUJEN SCOPE
1-, 2- JA SCOPE 3 -
BRUTTOPAASTOT JA
KOKONAISPAASTOT

Mandatumin kasvihuonekaasupé&astot on
laskettu ja raportoitu Greenhouse Gas
Protocol -ohjeiston (GHG-protokolla)
mukaisesti. GHG-protokollan mukaan paastot
jaetaan suoriin ja epasuoriin paastodihin. Suorat
ja epasuorat paastot jaetaan edelleen kolmeen
luokkaan: Scope 1 (suorat paastot), Scope 2
(epasuorat paastot) ja Scope 3 (muut
epdsuorat paastot).

Mandatumin raportoimat paastot jakautuvat
seuraavasti:

¢ Scope 1: tydsuhdeautoissa (leasing-
autot) kaytetty polttoaine

e Scope 2: toimipisteiden sahkon- ja
lammonkulutus

¢ Scope 3: lilkematkustus (lennot,
kilometrikorvaukset, julkinen liikenne,
taksimatkat, junamatkat, laivamatkat ja
hotelliyot), IT-laitteet (vuoden aikana
hankitut IT-laitteet), pilvipalvelut,
vedenkulutus, jatteet, paperinkulutus,
ruokapalvelut, muut ostetut tuotteet ja
palvelut, tyontekijdiden tydmatkat ja
etatyodskentely, polttoaine- ja
energiankulutus ja sijoitusten paastot
(investoinnit).

Suurin osa Mandatumin
kasvihuonekaasupdadastodista aiheutuu
sijoitusten kautta. Sijoitusten paastot
vuodelta 2024 olivat yhteensad 6 089 555

Hallituksen
toimintakertomus
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2024
Scope 1 -kasvihuonekaasupaastot
Kasvihuonekaasujen Scope 1 -bruttopaastot (tCO,-ekv.) 20
Saanneltyjen paastdkauppajarjestelmien piiriin kuuluvien Scope 1 - (0]
kasvihuonekaasupdaastdjen prosenttiosuus (%)
Scope 2 -kasvihuonekaasupaastot
Kasvihuonekaasujen sijaintiperusteiset Scope 2 -bruttopaastot 312
(tCO,-ekv.)
Kasvihuonekaasujen markkinaperusteiset Scope 2 -bruttopaastot 276
(tCO,-ekv.)
Merkittdvat Scope 3 -kasvihuonekaasupadstot
Kasvihuonekaasujen epéasuorat (Scope 3 -)kokonaisbruttopaastot 6 090 71
(tCO,-ekv.)
1 Ostetut tavarat ja palvelut 448
2 Tuotantohyddykkeet 61
3 Polttoaineeseen ja energiaan liittyvat toiminnat (jotka eivat sisally 52
Scope 1- tai Scope 2 -paastodihin)
5 Toiminnassa muodostuva jate 2
6 Liiketoimintaan liittyva matkustaminen 279
7 Tydsuhteisten tydntekijoiden tydmatkaliikenne 314
15 Investoinnit 6 089 555
Kokonaiskasvihuonekaasupdastot
Kokonaiskasvihuonekaasupaastot (sijaintiperusteiset) (tCO,-ekv.) 6 091043
Kokonaiskasvihuonekaasupaastodt (markkinaperusteiset) (tCO,-ekv.) 6 091 007
Liikevaihtoon perustuva kasvihuonekaasuintensiteetti'
Kasvihuonekaasuintensiteetti suhteessa liikevaihtoon 2024
Kasvihuonekaasujen (sijaintiperusteiset) kokonaispaastot suhteessa 0,016
liikevaihtoon (tCO,-ekv./EUR)
Kasvihuonekaasujen (markkinaperusteiset) kokonaispaastdt suhteessa 0,016

liilkevaihtoon (tCO,-ekv./EUR)

1) Mandatum-konserni ei kayta liikevaihtolukua taloudellisessa raportoinnissaan, mutta tahan eraan
luetaan Mandatum-konsernin vakuutusmaksutuotot sekd muut tuotot, jotka esitetaan tilinpaatdksessa

konsernin laajassa tuloslaskelmassa.
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hiilidioksidiekvivalenttitonnia. Omasta
toiminnasta aiheutuneet
kasvihuonekaasupéaastot vuodelta 2024
olivat 1452 hiilidioksidiekvivalenttitonnia
(markkinaperusteisesti laskettuna) eli 2,15
tonnia tyontekijaa kohden.

Kasvihuonekaasupaastdjen
laskentametodologia on esitetty tarkemmin
luvussa Laskentaperiaatteet.

Liikevaihtoon perustuva
kasvihuonekaasuintensiteetti
Mandatum-konserni ei kayta liikevaihtolukua
taloudellisessa raportoinnissaan, mutta
tdhan eradan luetaan Mandatum-konsernin
vakuutusmaksutuotot sekd muut tuotot.
Yhteensa nama olivat 377,0 miljoonaa euroa
vuonna 2024. Kasvihuonekaasuintensiteetti
on siten laskettu jakamalla
kokonaiskasvihuonekaasupaastot
(sijaintiperusteiset ja markkinaperusteiset)
vakuutusmaksutuotoilla sekd muilla
tuotoilla.

Hallituksen
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PAASTOHYVITYKSILLA
RAHOITETTAVAT
KASVIHUONEKAASUJEN
POISTOT JA
KASVIHUONEKAASUPAASTOJEN
HILLINTAHANKKEET

Mandatum on vuodesta 2019 asti
kompensoinut omasta toiminnasta
aiheutuvat kasvihuonekaasupdastdnsa
kokonaisuudessaan tukemalla Gold
Standard -sertifioituja projekteja. Sijoitusten
padstot eivat kuulu paastdhyvitysten piiriin.
Projektit mahdollistavat maailmanlaajuisen
yhteistydn, jonka avulla rahoitetaan
kasvihuonekaasupdaastdja vahentavia
hankkeita.

Vuonna 2024 Mandatum kompensoi omasta
toiminnastaan aiheutuneet vuoden 2023
kasvihuonekaasupaastoét Gold Standard -
sertifioidun hankkeen kautta, jolla tuetaan
Thai Hoa Wind -tuulipuistoa Vietnamissa.
Paastodhyvitysten kokonaismaara oli 1176
hiilidioksidiekvivalenttitonnia. Yhtid
suunnittelee kompensoivansa omasta
toiminnasta aiheutuneet
kasvihuonekaasupdaastdnsa myods vuodelta
2024,

Tilinpaatoés
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OMA TYOVOIMA

OMAAN TYOVOIMAAN LITTYVAT
TOIMINTAPERIAATTEET

Mandatum on tunnistanut kaksinkertaisessa
olennaisuusanalyysissaan keskeisid omaan
tydvoimaan liittyvia vaikutuksia, riskeja ja
mahdollisuuksia. Naita tunnistettiin
tyollisyysturvassa, tydajassa, riittavassa
palkassa, tyd- ja yksityiselaman
tasapainossa, terveydessa ja
turvallisuudessa, sukupuolten tasa-arvossa
ja palkka tasa-arvossa, vakivallan ja
hairinnan torjumisessa, moninaisuudessa,
vksityisyydessa seka koulutuksessa ja
taitojen kehittdmisessa. Tunnistetut
vaikutukset on kuvattu luvun Olennaiset
vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet
taulukossa ESRS ST Oma tydvoima.

Kaikki Mandatumin toimintaperiaatteet,
jotka on esitetty tdman luvun eri
kestavyysseikkojen alla, koskevat omaa
toimintaa ja koko henkil&éstda. Kaikki
toimintaperiaatteet soveltuvat kaikilla
maantieteellisilla alueilla, joilla Mandatumilla
on omaa tydvoimaa, eli Suomessa,
Ruotsissa ja Luxemburgissa. Politiikkatasolla
vastuussa on Mandatum Oyj:n hallitus.
Oman tydvoiman periaatteissa ja
toimintaohjeissa ylin vastaava taho on
toimitusjohtaja. Tyontekijdéiden oikeuksiin
liittyvien tunnistettujen vaikutusten
toimintaperiaatteet viedadan yhtién
henkildstdkaytantdihin ja toimintatapoihin.

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Mandatum Oyij:n hallituksen hyvéaksymat
Code of Conduct -toimintaperiaatteet
maarittelevat, miten Mandatum suhtautuu
tyontekijoihinsa, kumppaneihinsa ja
toimittajiinsa. Code of Conduct -
toimintaperiaatteet maarittelevat yhtion
eettiset ohjeet, periaatteet ja arvot, minka
lisaksi niiden tarkoituksena on varmistaa,
ettd yhtid noudattaa soveltuvaa
lainsdadantda ja muuta saantelya.
Toimintaperiaatteet paivitetdan vuosittain,
ja niiden noudattamisen valvonnasta vastaa
konsernin compliance-toiminto.

Mandatum on laatinut johtoryhman
hyvaksyman sisdisen monimuotoisuus-,
yhdenvertaisuus- ja osallisuusohjeen, jossa
on toimintaperiaatteet ja tavoitteet tuleville
vuosille. Yhtié on liséksi laatinut hallituksen
monimuotoisuutta koskevat periaatteet,
joiden tarkoituksena on edistaa hallituksen
monimuotoisuutta ja sukupuolten vélisen
tasa-arvon toteutumista hallitus-
tyoskentelyssa.

Osana tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmaansa Mandatum on huomioinut
erityiset syrjinnan perusteet, kuten ika,
alkupera, kansalaisuus, kieli, uskonto,
vakaumus, mielipide, poliittinen toiminta,
ay-toiminta, perhesuhteet, terveydentila,
vammaisuus, seksuaalinen suuntautuminen
tai muu henkiléon liittyva syy. Suunnitelman
tarkoituksena on jarjestelmallisesti ja lain
edellyttamalla tavalla edistaa tasa-arvon
toteutumista yhti¢ssa seka luoda tydolot,

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpastss

joissa tyotekijodiden asiantuntemus ja
kokemukset otetaan tasapuolisesti
huomioon. Suunnitelman toteuttamisesta on
vastuussa yhtidon henkildstdjohtaja.

Mandatumin tietosuojaa koskevat yleiset
periaatteet maaritelldadn Code of Conduct -
toimintaperiaatteissa. Tietosuojaa koskevat
henkilotietojen kasittelyn keskeiset
periaatteet on esitetty Data Protection
Principles -periaatedokumentissa, jonka
lisaksi yhtidlla on konsernitasoinen
tietosuojapolitiikka, johon henkilotietojen
kasittely perustuu. Muita keskeisia
toimintaperiaatteita tietosuojaan liittyvien
riskien hallinnassa ovat
tiedonhallintapolitiikka seka
tietoturvapolitiikka. Edella lueteltuja
toimintaperiaatteita ja politiikkoja
noudatetaan kaikkien kasittelyn kohteena
olevien rekisteroityjen, kuten Mandatumin
asiakkaiden ja henkiloston, henkildtietojen
kasittelyssa.

Toimintaperiaatteita laadittaessa on
huomioitu niiden kannalta olennaisia
sidosryhmia, ja heidéan nakemyksiaan on
kuultu esimerkiksi kyselyiden ja tyopajojen
avulla.

Ihmisoikeuksiin liittyvat
toimintaperiaatteet

Mandatumin ihmisoikeuksiin ja
tyodkaytantoihin liittyvista periaatteista
linjataan yhtién Code of Conduct-
toimintaperiaatteissa seka

Hallinto- ja
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ihmisoikeussitoumuksessa. Yhtion hallitus
on hyvéaksynyt inmisoikeussitoumuksen.

Mandatum on sitoutunut harjoittamaan
lilketoimintaansa kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia kunnioittaen.
Yhtié noudattaa toimintaansa soveltuvaa
ihmisoikeus- ja tyolainsaadantoa.
Soveltuvan lainsdaddannon lisdksi Mandatum
on sitoutunut kunnioittamaan YK:n
ihmisoikeuksien yleismaailmallista julistusta,
YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevia
ohjaavia periaatteita, Kansainvélisen
tyojarjestd ILO:n yleissopimuksia, OECD:n
vastuullisen lilketoiminnan toimintaohjeita
monikansallisille yrityksille ja YK:n Global
Compact -aloitetta. Mandatum seuraa
sitoumusten toteutumista muun muassa
ilmoituskanavista saatujen ilmoitusten seka
kyselyiden avulla. lImoituskanavaan tulleille
ilmoituksille on oma prosessinsa, josta
kerrotaan tarkemmin luvussa Liiketoiminnan
harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet
Jja yrityskulttuuri. Tybvoimaan pidetdan
yvhteyttd asian tiimoilta esihenkildiden
toimesta seka henkildstokyselyin. Erillisia
kestavyysseikkoihin liittyvia toimia ei ole
asetettu, silla yhtaan inmisoikeusrikkomusta
ei ole tiedossa.

Yhtié pyrkii huolehtimaan siita, etta
ihmisoikeudet ja tyontekijdiden oikeudet
toteutuvat myo6s Mandatumin arvoketjussa
tunnistamalla ne tilanteet ja toimijat, joihin
liittyy riski mainittujen velvoitteiden
laiminlyonnista. Mandatum ei hyvaksy
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pakkotyo6ta, lapsitydvoiman kayttoa eika
muita rikkomuksia. Mandatum on vahvistanut
tyotapaturmien ehkaisemista koskevat
toimintaperiaatteet ja sitd koskevan
hallintajarjestelman, joista kerrotaan
tarkemmin alla Terveys ja turvallisuus -
osiossa.

Vuonna 2024 Mandatum toteutti
ihmisoikeusselvityksen hydédyntaen
kaksinkertaisessa olennaisuusanalyysissa
tunnistettuja arvoketjun
ihmisoikeusvaikutuksia. Yhtion pyrkimyksena
on, ettei yhtaan rikkomusta tapahdu omassa
toiminnassa tai arvoketjussa. Siksi yhtié on
kaynnistanyt inmisoikeuksia koskevan
viitekehyksen suunnittelun, jossa
tarkastellaan ihmisoikeusprosessien ja -
mekanismien maarittelya tulevan
raportointikauden aikana. Prosessissa tullaan
huomioimaan myds omaan henkilostoon
liittyvia olennaisia seikkoja seka yhtion
toimenpiteet mahdollisten havaittujen
ihmisoikeusvaikutusten korjaamiseksi.

Tyobolot

Tyollisyysturva
Mandatum on tunnistanut tyéllisyysturvaan

liittyen myodnteisena vaikutuksena sen, etta
lahes kaikki tyosuhteet ovat toistaiseksi
voimassa olevia. Talla hetkella 95 prosenttia
Mandatumin ty6suhteista on vakituisia.

Mandatumin toimintaperiaatteena on
pitkakestoisten ja ennakoitavien

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

tyosuhteiden tarjoaminen aina, kun
liiketoiminnan tarpeet sen mahdollistavat.
Kehittyvat tyojarjestelmat tukevat seka
vakituisten ettd muiden tydntekijoiden
tyohyvinvointia ja ammatillista kehittymista.
Naiden periaatteiden noudattamista valvoo
HR, joka vastaa tydsopimuskaytantdjen
seurannasta ja niiden asianmukaisuudesta.

Mandatum solmii maaraaikaisia tyosuhteita
ainoastaan silloin, kun niille on erikseen
perusteltu syy. Téllaisia tilanteita ovat
esimerkiksi harjoittelujaksot, sijaisuudet tai
selkeasti projektiluonteinen tyo.

Lisédksi tunnistettuna mydnteisena
tyollisyysturvan vaikutuksena Mandatum
edistda nuorten ja opiskelijoiden
tyollistymista. Yhtio jarjestaa saannollisesti
koko Mandatum-konsernin laajuisen trainee-
ohjelman.

Vaikuttavuuden seuranta perustuu
vakituisten tydsuhteiden osuuden
analysointiin henkildstérakenteessa sekéa
tyontekijoiden kokemusten mittaamiseen
henkilostokyselyilla ja HR-analyyseilla.

Tybaika

Mandatum on tunnistanut
tyoaikajarjestelyihin liittyvia myodnteisia
vaikutuksia tyon vakaudessa. Mandatumin
toimintaperiaatteena ovat tydaika-
sdanndkset, jotka perustuvat tydaikalakiin,
vakuutusalan tydehtosopimukseen ja
yvhtidokohtaisiin kaytantoihin.

Hallituksen

toimintakertomus Tilinpaatds

Osa-aikatyo6ta tarjotaan vain tydntekijan
omasta pyynnosta, ja sen kayttd rajoittuu
tyontekijan henkildkohtaisiin tarpeisiin,
kuten perhevapaisiin tai opiskeluun. Osa-
aikatyon vaikutuksia seurataan vuosittain
analysoimalla tyontekijoiden tydajan
tarkkuutta. Kokoaikaisten tydsopimusten
osuutta yllapidetaan korkeana
hyddyntamalla joustavia tydaikakaytantoja
ja kehittamalla tyojarjestelmia, jotka tukevat
tydn ja muun eldaman yhteensovittamista.
Seurannan perusteella tehdaan tarpeen
mukaan toimenpiteita osa-aikatyon kayton
vahentamiseksi ja kokoaikatydn
houkuttelevuuden lisdadmiseksi.

Riittava palkka
Mandatumin palkkapolitiikka ja

palkitsemisperiaatteet on laadittu
varmistamaan johdonmukaisen
kokonaispalkitsemisen mallin ja periaatteet.
Palkitsemisessa noudatetaan eettisia
periaatteita seka lainsaadannodn ja muun
Mandatumiin sovellettavan sdantelyn
vaatimuksia.

Myonteisend vaikutuksena Mandatumissa
jokaiselle tydsuhteessa olevalle tyontekijalle
maksetaan sovellettavien vertailuarvojen
mukaisesti riittavaa palkkaa kaikissa maissa.
Nain ollen yleinen tavoite riittavasta
palkasta toteutuu.

Hyvan palkkatason yllapitaminen on
olennainen osa Mandatumin
toimintaperiaatteita. HR ja esihenkilot
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seuraavat palkitsemiskaytantoja seka niiden
vaikutusta tyontekijoiden tyytyvaisyyteen ja
organisaation tavoitteisiin. Palkitsemismallin
kehitysta valvoo HR yhteisty6ssa
lilketoimintajohdon kanssa.

Palkitseminen on suunniteltu edistdmaan
yhtion pitkan aikavaélin taloudellista
menestysta ja lisdarvon tuottamista
osakkeenomistajille sekd muille
sidosryhmille. Palkitsemisjarjestelméat ovat
linjassa yhtion lilketoimintastrategian ja
tavoitteiden kanssa ja ne edistavat kestavia
liiketoimintakaytantoja.
Palkitsemisjarjestelmat suunnitellaan
riskienhallinnan periaatteiden ja kaytantdjen
mukaisesti. Jarjestelméat eivat saa luoda
eturistiriitoja, eivatka houkutella tai
rohkaista liiallisten tai ei-toivottujen riskien
ottamiseen.

Ty6- ja yksityiseldaman tasapaino

Tyo- ja yksityiseldaman hyvalla tasapainolla
on tunnistettu olevan mydnteinen vaikutus.
HR seuraa tydaikaa sdannollisesti ja raportoi
mahdollisista liiallisista ylitoista esihenkildlle
ja tyontekijalle. My&s pitamattdémia lomia
seurataan ja tarvittaessa tilanteisiin
puututaan. Tunnistettuna riskind on huono
tyon ja yksityiseldman tasapainon taso, mika
voi heikentda mahdollisuuksia rekrytoida ja
pitda parhaimmat tyontekijat.

Mandatumilla on kaytossa erilaisia
toimintaperiaatteita ty6- ja vapaa-ajan
epéatasapainosta johtuvan tydokuormituksen
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hallintaan, joista keskeisimpia ovat
esihenkildiden kouluttamiseen liittyvat
toimintaperiaatteet seka varhaisen tuen
toimintamalli. Ty6- ja yksityiselaman
tasapainoa edistetdan tarjoamalla joustavia
tyoskentelymalleja ja tukemalla
perheystavallisia kaytantoja.

Terveys ja turvallisuus
Mandatum kiinnittaa erityista huomiota

tyokyvyn johtamiseen ja henkildstéon
hyvinvointiin liittyviin henkildstoetuihin.
Positiivisena vaikutuksena on tunnistettu,
ettd l1ahes kaikki Mandatumin tyontekijoista
kuuluvat laajennetun tyoterveyshuollon
piiriin. Psyykkisen ja fyysisen tyoterveyden
osalta paapaino on ennaltaehkaisevissa
toimissa, ja henkilostolle tarjotaan laajat
henkildstdedut sekd vakuutusturva.

Mahdollisuutena ndhdaan se, etta hyva
terveyden ja turvallisuuden taso lisaa
mahdollisuuksia rekrytoida ja pitaa
parhaimmat tyontekijat.

Tyoterveyspalvelut toteutetaan
yhteistydkumppanin kanssa laaditun
toimintasuunnitelman mukaisesti.
Henkildstdn hyvinvoinnin ja turvallisuuden
toimintaperiaatteiden noudattamista
valvovat HR ja tyoéterveyshuolto
yhteisty6sséa esihenkildiden kanssa.

Tyosuojelu on lainsaadantdon perustuvaa
toimintaa, jonka tavoitteena on tyén
turvallisuuden ja terveellisyyden
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edistaminen tyopaikoilla. Tydsuojelun
toimintaohjelman pohjalta
tyosuojelutoimikunta laatii vuosittain
vksityiskohtaisen suunnitelman
toteutettavista tydsuojelutoimenpiteista.
Tyo6suojelun toimintaohjelman hyvéksyy
yhtion toimitusjohtaja.

Tyo6turvallisuustoimintaa maarittelevat
muun muassa kansalliset lait ja
viitekehykset. Terveyteen ja turvallisuuteen
liittyvat toimintaperiaatteet ovat kaikki
oleellisten sidosryhmien saatavilla
intranetissa. Tyotapaturmia ehkaistaan
varmistamalla hyva tydterveyshuolto seka
pitamalla huolta tydsuojelun ja
yritysturvallisuuden tyéryhman toiminnan
avulla turvallisista ja terveellisista
toimitiloista.

Tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvista
teemoista viestitdan aktiivisesti intranetissa,
ja henkildston kuuleminen varmistetaan
koulutusten, kyselyiden ja muiden
tapahtumien avulla. Tydskentelyolosuhteista
huolehditaan yhteistydssa
tyoterveyshuollon kanssa.

toimintakertomus
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Yhdenvertainen kohtelu ja yhtaldiset
mahdollisuudet kaikille

Sukupuolten tasa-arvo ja sama palkka
samanarvoisesta tyosta
Mandatumin tasa-arvoon liittyvien

toimintaperiaatteiden yleisena tavoitteena
on varmistaa, etta kaikilla tydontekijoilla on
yhtélaiset mahdollisuudet edeta urallaan ja
saada oikeudenmukaista palkkaa
sukupuolesta riippumatta, silla talla on
tunnistettu olevan myénteinen vaikutus
yhtiéon toimintaan.

Yhtié painottaa oikeudenmukaista ja
tasapuolista kohtelua tehtavien jaossa,
koulutuksiin osallistumisessa, tyokierroissa
seka uralla etenemisessa, jotta jokaisella
tyontekijalld on mahdollisuus kehittya ja
saavuttaa uratavoitteensa.

Mandatum painottaa tasa-arvoa kaikessa
toiminnassaan ja politiikoissaan ja tarkkailee
sukupuolijakaumaa yhtion johtotehtavissa.
Tasa-arvoasioita kasitellaan myds
Mandatum Way -kulttuurioppaassa, joka
jaetaan kaikille uusille tyontekijoille
tyosuhteen alkaessa.

Mandatumin palkkapolitiikka on laadittu
varmistamaan oikeudenmukaisuuden,
yhdenvertaisuuden ja
sukupuolineutraaliuden palkka-asioissa.
Palkitsemisessa ei hyvaksytd minkaanlaista
syrjintaa, ja sen tulee perustua objektiivisiin
kriteereihin, kuten tydntekijdn osaamiseen,

suoritukseen, vastuisiin ja asemaan yhtiodssa.
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Sukupuolten tasa-arvoon ja
samanarvoisesta tyostad maksettavaan
samaan palkkaan liittyvat
toimintaperiaatteet ovat henkiloston
saatavilla intranetissa.

HR vastaa tasa-arvon ja palkkatasa-arvon
toteutumisen seurannasta ja
varmistamisesta yhteisty6ssa esihenkildiden
kanssa. Mandatum laatii vuosittain
sukupuolten valisesta tasa-arvosta raportin,
jossa kerrotaan tydehtosopimuksen piiriin
kuuluvien tydntekijdiden keskimaaraiset
ansiot sukupuolen ja tydntekijan
palkkaluokan tai tehtavéan mukaan. Raportti
on koko henkilostdn saatavilla yhtion
intranetissa.

Koulutus ja taitojen kehittaminen
Mandatumin osaamisen kehittamista

koskevat periaatteet on maaritelty Code of
Conduct -toimintaperiaatteissa. Osaamista
yllapidetaan seka varmistamalla nykyisen
henkildston riittdva osaamistaso etta
rekrytoimalla uutta osaamista. Osaamisen
kehittamista ja uralla etenemista seurataan
sdanndllisesti tyontekijoiden ja
esihenkildiden valisissa
kehityskeskusteluissa, joissa asetetaan
tavoitteet ja kartoitetaan tyontekijan
tarpeet ja toiveet. Tassa yhteydessa
asetetut tavoitteet kirjataan HR-
jarjestelmaan.

Mandatumin yrityskulttuuri painottaa
tekemalla oppimista. Yhtio tarjoaa myos eri
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tyontekijaryhmille suunnattuja sisaisia
koulutuksia ja koulutusohjelmia, joilla
mahdollistetaan tydssa menestymista ja
kehittymista. Mandatum kustantaa
vakuutus- ja sijoituspalvelualan tutkintoja
niita tydssaan tarvitseville henkiloille.
Ammatillisen kehittymisen tukemiseksi
tarjotaan myos mentorointiohjelmia seka
tyokiertomahdollisuuksia. Lisaksi
henkildstokyselyn tulosten perusteella
arvioidaan koulutustarjonnan ja
kehitysohjelmien onnistumista.

Mandatumilla on verkkokoulutusymparisto,
jossa tydntekija suorittaa roolinsa
mukaisella opintopolulla seka pakollisia
saantelyn edellyttéamia etta vapaaehtoisia
verkkokoulutuksia ympari vuoden.
Verkkokoulutuksilla halutaan varmistaa, etta
kaikilla tydntekijoilld on yhdenvertaiset
mahdollisuudet kehittdd osaamistaan ja etta
koulutus on kaikille tyontekijoille yhta
laadukasta. Mandatumin HR vastaa
osaamisen kehittamisen ja urakehityksen
seurannasta seka toimenpiteiden
koordinoinnista yhdessa esihenkildiden
kanssa.

Toimenpiteet tyépaikalla esiintyvan
vdkivallan ja hairinndn torjumiseksi
Mandatumilla on useita toimintaperiaatteita

vakivallan ja hairinndn ehkaisemiseksi
tyopaikalla. Erityisesti Code of Conduct -
toimintaperiaatteet ja monimuotoisuus-,
yhdenvertaisuus- ja osallisuusohje
perustuvat periaatteille, joiden tavoitteena
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on syrjinnan ja hairinnan poistaminen. Kaikki
tapaukset kasitellaan vakavasti ja niihin
puututaan valittomasti. Syrjinta- ja
hairintatapauksista ilmoittamiseen ja niiden
kasittelyyn on laadittu sisaiset ohjeet.
Ohjeistukset sisaltavat tarkat tiedot
yhteyshenkildista ja ilmoitusten kasittelysta.
Tapaukset kasitellaan eettisessa
toimikunnassa. Hairinnan ehkaisemiseksi on
kaytdssa ilmoituslomake tydnantajalle
ty6ssa koetusta hairinnasta.

Yleisena tavoitteena on, ettei yhtaan
hairinta- tai vakivaltatapausta tapahdu.
Prosessi ja toimenpiteet on kuvattu
tarkemmin luvussa Prosessit kielteisten
vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat omille
tyéntekijéille huolenaiheiden esiin
tuomiseksi. Raportoiduista
hairintailmoituksista vastaa HR yhdessa
tyosuojelun kanssa.

Moninaisuus
Mandatumin monimuotoisuus-,

vyhdenvertaisuus- ja osallisuusohjeen avulla
edistetddn monimuotoisuuden periaatteita,
osallistamisen kulttuuria seka yhtién
kaytantdjen vahvistamista ja nakymista
toiminnassa. Ohjeen pyrkimys on edistaa
yhtalaisia mahdollisuuksia,
monimuotoisuutta ja osallisuutta. Yhtiolla on
aiheessa myonteinen vaikutus, mutta
samalla tyopaikalla tapahtuvan syrjinnéan ja
epatasa-arvon osalta tunnistetun riskin
perusteella Mandatum voisi karsia
mainehaitoista, houkuttelevuuden
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vahenemisesta tydnantajana ja naiden
seurauksena taloudellisista menetyksista.

Monimuotoisuus- ja osallisuuskysymykset
on sisallytetty Mandatum Way -
kulttuurioppaaseen ja esihenkilo-
valmennuksiin. Toimintaperiaatteen
toteutumisen seuranta tapahtuu kyselyiden
ja ilmoituskanavien kautta.

Rekrytointivalinnoissa painotetaan
patevyytta, koulutusta, kokemusta ja
tehtaviin soveltuvuutta kuitenkin edistden
tasa-arvotavoitteiden toteutumista.
Mandatum kehittaa rekrytointeihin
toimintamalleja, jotka vahentavat
tiedostamattomia ennakkoluuloja ja
olettamuksia.

Mandatum Asset Managementin tavoitteena
on tasaisempi sukupuolijakauma verrattuna
rahoitusalan opiskelijoihin. Yhtié pyrkii
lisddmaan finanssialan houkuttelevuutta
muiden kuin miessukupuolisten henkildiden
keskuudessa osallistumalla naisille
kohdennettuihin tapahtumiin ja jakamalla
tietoa uramahdollisuuksista Mandatumissa.

Yhtid tunnistaa, ettd monimuotoinen
hallitus, joka koostuu laajasti erilaisia
nakodkulmia, taustoja ja kokemuksia
omaavista henkildista, edistaa
lilketoiminnan paatoksentekoa ja varmistaa
hyvan hallintotavan toteutumista. N&ita
tavoitteita tukevat hallituksen jasenten
monipuolinen osaaminen seka
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monimuotoisuus, mukaan lukien ika,
sukupuoli, maantieteellinen alkupera seka
koulutus- ja ammattitausta.
Nimitysvaliokunta arvioi vuosittain
hallituksen ominaisuuksia ja valmistelee
yhtidkokoukselle ehdotuksen hallituksen
kokoonpanosta. Mandatumin johdolla ja
esihenkilbilld on tavoitteita, jotka ohjaavat
vastuulliseen johtamiseen.

Muut tyohon liittyvat oikeudet

Yksityisyys

Mandatumin toiminta- ja
menettelytavoissaan noudattamat
tietosuojaa koskevat yleiset periaatteet on
kuvattu Code of Conduct -
toimintaperiaatteissa. Lisaksi naita
toimintaperiaatteita tdydentavat erilliset
menettelytapoja koskevat politiikat ja
ohjeistukset, kuten tietosuojaperiaatteet ja
tietosuojapolitiikka. Samat toiminta- ja
menettelyperiaatteet koskevat kaikkia
Mandatumin sidosryhmia, ja ndma ovat
kuvattu tarkemmin luvussa
Siirtymésddnndsten kaytté ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

Mandatum noudattaa tarkasti
tietosuojalakeja ja -asetuksia seka
sisdanrakennetun ja oletusarvoisen
tietosuojan periaatteita kaikessa
toiminnassaan. Tietosuojariskien hallinta on
osa yhtidon operatiivisten riskien
hallintaprosessia, joka on kuvattu
tarkemmin Yleiset tiedot -osiossa.
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Mandatumin tietosuojaperiaatteiden ja
politilkan yleisena tavoitteena on varmistaa
tyontekijoiden, asiakkaiden ja muiden
sidosryhmien yksityisyyden suoja kaikissa
toimissa, joissa henkilotietoja kasitellaan.
Henkiloston tietoturva- ja
tietosuojaosaamista kehitetaan jatkuvasti
tarjoamalla sdannénmukaista koulutusta,
kuten verkkokursseja.

PROSESSIT, JOTKA KOSKEVAT
YHTEYDENPITOA
VAIKUTUKSISTA OMAN
TYOVOIMAN JA
TYONTEKIJOIDEN EDUSTAJIEN
KANSSA

Mandatumilla on prosesseja olennaisten
vaikutusten ja riskien hallitsemiseksi.
Prosessit koskevat yhteydenpitoa oman
tydvoiman ja tydntekijdéiden edustajien
kanssa. Vaikutukset kdydaan l&pi osana
normaalia vuosittaista yhteydenpitoa
tydénantajan ja tydntekijan valilla.
Vaikutuksista tiedotetaan tarvittavalla
tasolla. Mikali vaikutukset kohdistuvat koko
yhtiddn, annetaan tiedot yhtidtasoisesti.
Mikali vaikutukset kohdistuvat tiettyyn
toimintoon, annetaan tiedot
toimintotasoisesti.

Mandatumin muutosneuvottelukunta
kokoontuu tarpeen mukaan, yleensa noin
kolmen kuukauden valein. Neuvottelukunta
koostuu luottamusasiahenkildista,
henkildston edustajista ja
henkildstdjohtajasta. Sen tehtavana on
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varmistaa, etta tyontekijdiden nakdkannat
otetaan huomioon yrityksen
toimintatavoissa. Neuvottelukuntaan
osallistuville henkildille on osoitettu
tarvittavat resurssit esiin tulleiden asioiden
eteenpain viemiseksi.
Muutosneuvottelukunnan poytakirjat
julkaistaan intranetissa.

Mandatum toteuttaa sdannéllisesti
henkildstokyselyja ja kartoittaa nain
tyontekijoidensa mielipiteita. Naiden
kyselyjen avulla saadaan arvokasta tietoa
siitd, mitka asiat ovat henkilostoélle
merkityksellisimpia, kuinka hyvin niissa
onnistutaan ja mita voisi tehda viela
entistékin paremmin, jotta ne toteutuisivat
arjessa mahdollisimman hyvin. Kyselyn
tulokset, palaute, kommentit ja
kehitysehdotukset kaydéaan lapi HR:n,
johdon ja esihenkildiden toimesta jatkuvan
kehittdmisen mahdollistamiseksi. Tulokset
raportoidaan yhtion johdolle sekéa
hallitukselle paatdksenteon ja strategisen
suunnittelun tueksi. Henkildstokyselyiden
avulla arvioidaan myds toimien
vaikuttavuutta sekd mita toimia tarvitaan,
jotta yhti6 voi vastata omaan tydvoimaan
kohdistuviin erityisiin tosiasiallisiin tai
mahdollisiin kielteisiin vaikutuksiin.

Vuonna 2024 toteutettiin nelja lyhytta
kyselya ja yksi tydn merkityksellisyytta
mittaava kysely. Signi-henkilosto-
tyytyvaisyyskyselyssa mitataan
tyontekijoille merkityksellisimpia asioita
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heidan tydssaan ja kuinka hyvin ne
toteutuvat. Vuonna 2024 Signi-indeksin
tulos oli 84 (asteikolla 1-100), mika
oikeuttaa Mandatumin Future Workplaces -
sertifikaattiin.

Pulse-henkilostokysely, joka toteutettiin
neljannesvuosittain vuonna 2024, antaa
ajankohtaista tietoa henkilostdn
hyvinvoinnista ja mahdollistaa anonyymin
palautteen antamisen. Esihenkil6ille kysely
on tyodkalu, jonka avulla tiimia voi osallistaa
keskusteluun tiimin tilanteesta ja
tunnelmasta seké tunnistaa muutostarpeita
varhaisessa vaiheessa.

Henkilostokyselyiden osalta palautteita ja
tuloksia kaydaan lapi esihenkildiden johdolla
kahdenkeskisissa keskusteluissa
johdettavien kanssa seké yhdessa tiimien
kanssa. Lapikayntien perusteella tehdaan
toimintasuunnitelma, jonka toteutumista
seurataan tiimipalavereissa. HR-partnerit
seuraavat purkukeskusteluiden toteutumista
esihenkildiden kanssa. Henkildstdjohtaja on
ylin taho, jolla on operatiivinen vastuu
varmistaa, etta tassa luvussa kuvattu
yhteydenpito toteutuu suunnitellusti, ja
tulokset huomioidaan yrityksen
toimintatavoissa, ja hanella on tahan
tarvittavat resurssit.

Yhtion kaytdssa olevaan puitesopimukseen
liittyvia henkildston nakdkantojen
huomioimiseen liittyvia sitoumuksia
kuvataan tarkemmin luvussa Omaan

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti 120

tyévoimaan liittyvat toimintaperiaatteet
tydehtosopimuksiin liittyvien tietojen
vhteydessa. Yhteydenpidon vaikuttavuutta
arvioidaan vastausprosenttien perusteella,
jotka ovat sailyneet korkealla tasolla.
Tulokset analysoidaan yhteisty6ssa
esihenkildiden ja HR:n kanssa, ja
toimenpiteista keskustellaan yhdessa
henkildston kanssa. Myds tarvittavia
muutoksia ja niiden vaikutuksia tulokseen
seurataan yhdessa esihenkildiden ja HR:n
kanssa. Paikallisia sopimuksia tehdaan ja
jatketaan muutosneuvottelutoimikunnan
kautta.

Henkilostolle tarjotaan myds mahdollisuus
osallistua tydsuojelutoimintaan.
Tyosuojelulle asetettujen tavoitteiden
toteutumista seurataan sairauspoissaolojen,
tyotapaturmien ja tydhyvinvointi-
tutkimusten tulosten avulla. Tydsuojelu-
paallikkd informoi sdannollisesti
tyosuojelutoimikuntaa edella mainituista
asioista.

Mandatum kuulee osana normaalia
vhteydenpitoa tyonantajan ja tyontekijan
valilld myo6s vaikutuksille alttiita henkiloita.
Alttiina oleville rynmille on kohdistettu
kysymyksia, joiden tarkoituksena on
kartoittaa heihin kohdistuvia haitallisia
vaikutuksia.
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PROSESSIT KIELTEISTEN
VAIKUTUSTEN KORJAAMISEKSI
JA KANAVAT YRITYKSEN
OMALLE TYOVOIMALLE
HUOLENAIHEIDEN ESIIN
TUOMISEKSI

Mandatumilla on k&ytdssd&dn muun muassa
ilmoituskanavat, jotka kuvataan tarkemmin
alla, seké prosesseja, kuten
hairintatapausten kasittelyprosessi ja
tietosuojaloukkausten ilmoitusprosessi.
Olennaiset kielteiset vaikutukset on kuvattu
luvussa Olennaiset vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet sekd niiden vuorovaikutus
strategian ja litketoimintamallin kanssa.

Mandatumissa on kaytdssa sahkodinen
whistleblowing-ilmoituskanava, jonka kautta
epaillyista rikkomuksista ja
vaarinkaytoksistda on mahdollista ilmoittaa.
Whistleblowing-ilmoituskanavan toiminta ja
periaatteet on kuvattu luvussa
Liiketoiminnan harjoittamista koskevat
toimintaperiaatteet ja yrityskulttuuri.

Mahdolliset tietosuojaloukkaukset ja
operatiivisiin riskeihin liittyvat tapahtumat
raportoidaan yhtién intranetissa olevan
ulkoisen palveluntarjoajan jarjestelméan
kautta riskienhallinta- ja compliance-
toiminnolle, joihin liittyva toiminta on myés
kuvattu tarkemmin luvussa Liiketoiminnan
harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet
Jja yrityskulttuuri.
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TyOpaikalla mahdollisesti ilmenevan
epaasiallisen kohtelun ehkaisemiseksi,
tunnistamiseksi ja kasittelemiseksi
ensisijaisena keinona on pyrkia selvittamaan
asia keskustelemalla kollegan kanssa tai
tuomalla asia esihenkildlle. Hairinta- ja
vékivaltatapauksista voi ilmoittaa yhtion
intranetissa olevan ilmoituslomakkeen
kautta. Kaikki viestit kasitellaan
mahdollisimman luottamuksellisesti, ja vain
tarvittavat henkilot osallistuvat kokouksiin ja
kirjeenvaihtoon. Vain asianosaisilla
henkildstoyksikon tydntekijoillad on paasy
asiakirjoihin. Tyontekijoiden edustajat ovat
myOs sitoutuneet korkeaan
luottamuksellisuuteen, ja tyontekijoitd on
kuultu prosessin suunnittelussa. Jos
tyontekija on syyllistynyt hairintaan,
kasitelldan asia aina suoraan tyontekijan,
hénen esihenkildnsa ja henkilostdyksikdn
kanssa. Korjaavia toimenpiteitad ovat
tyolainsaadanndn mukaiset toimet, henkilén
kuuleminen ja mahdollinen varoituksen
antaminen. Mandatum arvioi hairintaan ja
véakivaltaan liittyvan ilmoituskanavan ja
korjaustoimien toimivuutta vuosittain.

Kanavien saatavuus varmistetaan
korostamalla ilmoittamisen helppoutta seka
tekemalla ilmoittamisen kynnys matalaksi.
IImoituskanaviin liittyen jarjestetaan
saannollisia koulutuksia seka intranetin
kautta julkaistavia sisaisia tietoiskuja, jotka
lisdavat tietoisuutta ja rohkaisevat
tyontekijoita kayttdamaan kanavia. Lisaksi
tietoisuutta kanavista pyritédan
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varmistamaan osana uuden tyontekijan
perehdytysta ja sita tuetaan
jatkokoulutuksilla tydsuhteen jatkuessa.
Mandatum pystyy arvioimaan vuosittaisten
compliance-verkkokoulutusten kautta,
kuinka suuri osa omasta henkildstdsta on
tietoinen ilmoituskanavista ja niihin
liittyvista prosesseista. Lisaksi henkiloston
tietoisuutta tehtyjen toimenpiteiden osalta
arvioidaan esimerkiksi seuraamalla
ilmoituskanaviin tai hairintdlomakkeilla
tulevien ilmoitusten maaria. Kaikki
ilmoitukset kasitellaan luottamuksellisesti, ja
niihin liittyva viestinta ja kasittely rajoitetaan
vain tarpeellisiin osapuoliin. Mandatumin
tyontekijat voivat kayttaa asianmukaisia
kanavia sen yrityksen tasolla, johon heidat
on palkattu.

Eri kanavien saatavuutta, tehokkuutta ja
tyontekijoiden luottamusta niihin ei talla
hetkella arvioida, mutta ndiden seurantaan
liittyvaa prosessia ja mittaamismenetelmaa
tullaan tarkastelemaan tulevana
raportointivuonna. limoituskanavien
suunnittelussa kuullaan tarvittaessa niita
kayttavia sidosryhmia, ja yhtion hairintaa
koskevassa ohjeessa edellytetaan, etta
asiasta vastaava henkil6 selvittaa
sidosryhmalta, onko asia edennyt ja onko
siihen saatu paatos.
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OMAAN TYOVOIMAAN LITTYVAT
TOIMET JA TOIMINTATAVAT
Mandatumin henkildstostrategian
toteuttamisesta ja raportoinnista vastaa
henkildstdjohtaja. Hanen yksikdssaan toimii
henkildstotiimi, joka koostuu asiantuntijoista
eri HR:n osa-alueilta, kuten
monimuotoisuudesta ja tydhyvinvoinnista,
palkka- ja palkitsemisasioista, rekrytoinnista
ja osaamisen kehittamisesta. HR:n
asiantuntijoiden tyénkuvaan kuuluu edistaa
suunnitelmallisesti kuvattuja ohjelmia ja
toimenpiteita tydolojen, yhdenvertaisuuden
ja yhtalaisten mahdollisuuksien osalta. Tiimi
vastaa olennaisten vaikutusten hallinnasta ja
silld on siihen tarvittavat resurssit. Omaan
henkildstéon liittyvien toiminta-
suunnitelmien seuranta ja niiden menot
sisdltyvat liikketoiminnan jatkuviin
toimintamenoihin.

Mandatumin olennaisiin omaan tydvoimaan
liittyviin kestavyysseikkoihin ja niiden
vaikutuksiin, riskeihin ja mahdollisuuksiin
liittyvat toimet ja resurssit ndhdaan edella
kuvattujen lukujen osalta riittaviksi ja etta
ne toteutuvat. Toimenpiteet ovat jatkuvassa
kaytossa tai sdannollisesti toistuvia. Nain
ollen naihin liittyvia erillisia toimia ei tarvita,
ellei toisin mainita. Mandatum tuottaa
myonteisia lisdvaikutuksia oman tydvoiman
kestavyysseikkoihin muun muassa alla
kuvatuilla tavoilla.
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Tyobolot

Mydnteisid lisdvaikutuksia syntyy
esimerkiksi siita, etta vuonna 2023
Mandatum otti kdyttéén uuden
tydajanseurantajarjestelman, jonka
kehittamista jatkettiin vuonna 2024.
Jarjestelmakehityksen toimilla varmistetaan,
ettd tydaikaseuranta on tarkkaa ja
oikeudenmukaista kaikille tyéntekijoille.

Tydssa suoriutumista ja tydntekijan
osaamisen kehittymista arvioitiin
palkantarkistuskierrosten yhteydessa
vuonna 2024. Mydénteisena lisdtoimena
vuonna 2024 toteutettiin tehtavien
vaativuuden arviointi yhteistydssa HR:n ja
esihenkildiden kanssa. Arviossa tarkistettiin
jokaisen tehtavan vaativuus ja
ajantasaistettiin koko konsernin
tehtavarakenne. Projekti on tarkoitus saada
paatdkseen vuoden 2025 alkupuolella.
Muita jatkotoimia, kuten palkitsemisen
ldpindkyvyytta ja urapolkumalleja,
kehitetaan tulevina vuosina tehtavien
vaativuuden arvioinnin perusteella.

Mandatum hallinnoi oman tydvoiman tyo- ja
vapaa-ajan tasapainoon liittyvaa riskia
ensisijaisesti jakamalla tyékuormaa
tyontekijoiden kesken esihenkildiden
toimesta, seuraamalla henkildstodn
poissaoloja aktiivisesti yhdessa
tyoterveyden kanssa seka puuttumalla
ongelmiin mahdollisimman varhain.
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Suurin osa yhtion tydntekijoista kuuluu
tyoterveyden piiriin. Mandatumilla on
tyontekijoidensa terveyteen myonteinen
tosiasiallinen vaikutus. Aihe on myos
mahdollisuus, silla hyvinvoiva henkiléstd on
tuottavampi.

Yhdenvertainen kohtelu ja yhtaldiset
mahdollisuudet kaikille

Mandatumilla tehtavien
vaativuusarviointiprojektin kautta luodaan
ajantasainen tehtavarakenne, joka tukee
urapolkujen suunnittelua, palkkatasojen
maarittelya seka sukupuolten valisten
palkkavertailujen toteuttamista. Vuonna
2024 arvioitiin 1ahes kaikkien yhtidéssa
olevien tehtavien vaativuustasot.

Sukupuolten tasa-arvoa ja palkkatasa-arvoa
edistetdan vuosittaisella raportoinnilla, jossa
analysoidaan keskimaaraiset palkat
sukupuolen seké tehtava- ja palkkaluokan
mukaan. Raportti julkaistiin koko henkildstén
saataville intranetissa my®s vuonna 2024.

Vakivallan ja hdirinnan torjunnassa ei ole
noussut tapauksia, joten erillisia toimia ei ole
kuluneena vuonna ollut tarpeen asettaa.
Mandatumilla on kdytdssa ilmoitusmenettely,
jonka kautta tyodntekija voi nostaa esille
mahdollisia epadkohtia, ja se on kuvattu
tarkemmin luvussa Prosessit kielteisten
vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat
yrityksen omalle tyévoimalle huolenaiheiden
esiin tuomiseksi. Lisdksi tydntekijoille on
annettu koulutusta aiheen tiimoilta.

Hallituksen
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Jokainen tydntekija arvioi taitojaan
vuosittaisissa kehityskeskusteluissa seka
paasee osallistumaan osaamista kehittaviin
koulutuksiin.

Muut tyéhén liittyvét oikeudet
Mandatum on nimittéanyt konsernitasoisen
tietosuojavastaavan, jonka tehtavéana on
muun muassa seurata ja valvoa tietosuojan
ja yksityisyyden suojan toteutumista
yhtidssa. Tietosuojavastaava raportoi
tietosuojavaatimusten noudattamista seka
riskeja ja kehitystarpeita koskevista
havainnoistaan sdannollisesti
konserniyhtididen johdolle ja hallituksille.
Mandatum varmistaa seka hallinnollisin etta
teknisin toimenpitein, etta konsernin tieto-
ja kyberturvallisuus on kunnossa ja ettei
tyéntekijdiden, asiakkaiden ja muiden
rekisterdityjen yksityisyytta loukata.
Henkil6stdn tietosuoja- ja
tietoturvaosaamista yllapidetaan ja
kehitetaan jarjestamalla sddnndnmukaista
koulutusta seka parantamalla valmiuksia
tunnistaa tietoturvauhkia jokapaivaisessa
tekemisessa. Tietosuojan verkkokoulutusten
suoritusaste oli 99,7 prosenttia vuonna
2024. Mandatum tekee tietosuojan alueella
itsevalvontaa niiden kehittamiseksi, mutta
tasoa arvioidaan saanndllisesti myds
riippumattomien tahojen toimesta.

Muissa tydhon liittyvissa oikeuksissa
yksityisyyden hallintaan liittyen on
resursoitu henkildita yhtién compliance-
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toiminnossa, erityisesti sielld toimivalle Data
Protection Officerille.

Kielteisten vaikutusten ehkaisy
Mandatum pyrkii varmistamaan, etteivat sen
omat kdytannoét aiheuta sen omaan
tydvoimaan kohdistuvia olennaisia kielteisia
vaikutuksia tai myétavaikuta niihin liittyviin
kielteisiin vaikutuksiin.

Mandatumissa on maaritetty
yritysturvallisuuden viitekehys, joka kattaa
muun muassa henkildstdturvallisuuden ja
henkildésuojaamisen vakivallan uhkaa ja
hairintaa kasittelevina osa-alueina. Vuoden
2024 aikana kartoitettiin ndihin osa-alueisiin
liittyvat riskit sekd maaritettiin toimenpiteet
vdakivallan uhkaan varautumiseksi ja sen
torjumiseksi. Liséksi paivitettiin ohjeistus
vaaratilanteiden osalta. Henkildstén
tietoisuutta yritysturvallisuuteen ja
erityisesti henkildturvallisuuteen liittyvien
asioiden osalta edistetaan saanndllisesti
toteuttavalla Turvaviikolla. Turvaviikko
koostuu teemaan liittyvista vaihtuvista
tietoiskuista ja tapahtumista.

Mandatum on tunnistanut, ettda mahdollisia
kielteisia vaikutuksia voi liittya
yksityisyyteen ja vakivallan ja hairinnan
torjuntaan. Aiheita on tarkasteltu
olennaisuusanalyysissa, sisdisesti seka
asiantuntijoiden kanssa. Koska kyseiset
aiheet on tunnistettu olennaisuusanalyysissa
mahdollisiksi, niihin liittyen ei ole tarvinnut
talla raportointikaudella asettaa erillisia
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toimia. Toistaiseksi yksityisyyteen liittyvia
rikkeita ei ole noussut esiin, joten erillisia
korjaavia toimia ei ole ollut tarpeen asettaa,
mutta tilannetta seurataan saannéllisesti ja
niihin puututaan tarvittaessa erillisilla
toimilla. Talla hetkella toimintaperiaate
toteutuu, mutta yhtié nakee mahdollisena,
etta tietosuojapoikkeamia voisi tapahtua.
Myo6skaan vakivallan ja hairinnan
torjunnassa ei ole noussut tapauksia, joten
erillisia toimia ei ole kuluneena vuonna ollut
tarpeen asettaa. Myonteisia lisatoimia on
sen sijaan tehty ja ne on kuvattu ylempana
kunkin kestavyysseikan kohdalla.

Mandatum hyodyntaa jarjestelmia ja
analytiikkatydkaluja olennaisiin aiheisiin
liittyvassa seurannassa. Mandatum arvioi
toimintaansa liittyvia riskeja erillisen riskien
ja kontrollien itsearviointiprosessin avulla.
Tama arviointi toteutetaan sédannollisesti
organisaatioyksikoittain. Prosessin avulla
voidaan tunnistaa henkildstédn kohdistuvia,
mukaan lukien yksityisyyteen ja vakivallan ja
hairinnan torjuntaan liittyvia riskeja ja
ehkaista niiden mahdollista syntymista.
Riskienhallintaa kuvataan tarkemmin
luvussa Riskienhallinta ja sisdinen valvonta
kestévyysraportoinnin osalta.

Mandatumissa on kaytdssa
riskienhallintaohjelma, jonka tavoitteena on
tunnistaa riskit etukateen, hallita riskeja
tehokkaasti ja pyrkia minimoimaan
mahdollisten realisoituvien riskien
vaikutusta kustannustehokkaalla tavalla.
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Tama sisaltaa myos hairiodtilanteiden
hallinnan ja lilkketoiminnan jatkuvuuden
varmistamisen. Riskienhallintaa kuvataan
tarkemmin luvussa Riskienhallinta ja sisdinen
valvonta kestdvyysraportoinnin osalta.

TAVOITTEET, JOTKA LIITTYVAT
OLENNAISTEN KIELTEISTEN
VAIKUTUSTEN HALLINTAAN,
MYONTEISTEN VAIKUTUSTEN
EDISTAMISEEN SEKA
OLENNAISTEN RISKIEN JA
MAHDOLLISUUKSIEN
HALLINTAAN

Mandatum on asettanut ylatason
kestavyystavoitteita, jotka on ilmoitettu
erikseen julkaistussa
vastuullisuuskatsauksessa. Tavoitteet
asetettiin osallistamalla HR:n asiantuntijoita
ja henkildstdjohtajaa seka kuulemalla
compliance-yksikdén asiantuntijoita.
Tavoitteet muodostettiin osana
kestavyysstrategiaty6ta, jossa koko yhtiéon
liiketoimintaa ja omia toimintoja tarkasteltiin
kokonaisuutena. Yhtiolla ei viela ole
tulossuuntautuneita ja aikasidonnaisia
tavoitteita kaikkiin oman tyévoiman
kestavyysseikkoihin, ja ty6 jatkuu niiden
kehittamisessa tarvittaville
yksityiskohtaisille vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien tasoille asti. Mandatumin
prioriteetti on kasvattaa
perustavanlaatuinen ymmarrys omista
kielteisistd ja myodnteisista vaikutuksistaan
seka paivittaa olennaisuuden arviota osana
tata prosessia. Taman perusteella yhtid

Hallituksen
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aikoo paneutua tavoitteisiin ja jatkaa niiden
tarkempaa asettamista vuoden 2025
loppuun mennessa. Yhtid seuraa silti
toimintaperiaatteiden ja toimien
vaikuttavuutta suhteessa olennaisiin
kestavyyteen liittyviin vaikutuksiin, riskeihin
ja mahdollisuuksiin aiemmissa luvuissa
kuvatuin tavoin. Téssa vaiheessa Mandatum
seuraa raportoitavien indikaattorien
vuotuista muutosta seka pitkan aikavalin
trendid, mikali vertailutiedot ovat saatavilla.

Toimien vaikuttavuutta arvioidaan ja
kartoitetaan muun muassa
henkildstokyselyiden avulla seka
selvittamalla, mita toimenpiteita tarvitaan,
jotta yhti6 voi vastata omaan tydvoimaan
kohdistuviin erityisiin tosiasiallisiin tai
mahdollisiin kielteisiin vaikutuksiin.
Kestavyysseikkojen osalta vaikuttavuutta ja
edistymista ei arvioida
kestavyysseikkakohtaisesti. HR ja
esihenkilot analysoivat kyselyjen tulokset, ja
tarvittavat toimenpiteet suunnitellaan ja
toteutetaan yhteistydssa HR:n,
esihenkildiden ja tiimin kanssa. Seuranta ja
arviointi toteutetaan samojen tahojen
yhteisty6na. Mandatum aikoo
tulevaisuudessa tarkemmin kartoittaa,
millaisia prosesseja olennaisten vaikutusten,
riskien ja mahdollisuuksien seurantaa on
relevanttia toteuttaa, tarkastellessaan
toimintaperiaatteidensa ja toimiensa
vaikuttavuutta. Toimintaperiaatteiden
yleiset tavoitteet on kuvattu luvussa Omaan
tyévoimaan liittyvat toimintaperiaatteet,
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mutta varsinaista tavoitetasoa, perusjaksoa
tai indikaattoreita ei vield ole asetettu.
Henkildstda on kuultu osana
toimintaperiaatteisiin liittyvien yleisten
tavoitteiden asetantaa.

YRITYKSEN TYOSUHTEISTEN
TYONTEKIJOIDEN
OMINAISUUDET

Seuraavissa taulukoissa esitetaan
Mandatumin tydsuhteisten tydntekijdiden
maara vuoden 2024 lopussa
henkildmaarana ilmaistuna.

Vuoden 2024 aikana Mandatumista 1&hti 70
tyontekijaa ja henkiléston
vaihtuvuusprosentti oli 10,99.
Vaihtuvuusprosentissa lahtijoiden maara on
jaettu keskimaaraisella henkildmaaralla.

Tyosuhteisia tyontekijoita koskevien tietojen
laskentametodologia on esitetty tarkemmin
luvussa Laskentaperiaatteet.


https://www.mandatum.fi/vuosi2024
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Tydsuhteisten tydntekijdiden maara (henkildmaara), 31.12.2024 YRITYKSEN OMAAN MONIMUOTOISUUDEN MITTARIT
Sukupuoli TYOVOIMAAN KUULUVIEN Monimuotoisuuden mittareina esitetdan
Michet 264 MU_I_DEN KUI__N TYOSUHTEISTEN ylimman johdon sukupuolijakauma seké

- TYONTEKIJOIDEN tyosuhteisten tyontekijdiden ikdjakauma.
Naiset 315 OMINAISUUDET e

] ) ) Ylimpaan johtoon on laskettu Mandatum

Muut - Mandatumissa tydskenteli vuoden 2024 Oyij:n hallitus sek& konsernin johtoryhma.
Ei iimoitettu _ lopussa 43 konsulttia. Konsulteiksi

maaritellaan henkil6t, jotka eivat ole . . . .
Tyosuhteiset tyontekijat yhteensa 679 ! Monimuotoisuuden mittareita koskeva

Mandatumin tySntekijdita, mutta laskentametodologia on esitetty tarkemmin
tyoskentelevat yhtidssa tilapaisesti tai

projektikohtaisesti (esimerkiksi konsultit,

Tydsuhteisten tydntekijdiden maiara maittain (henkildmaira), 31.12.2024 freelancerit, muut yrittajat ja
henkildstovuokrausyhtion palveluksessa

luvussa Laskentaperiaatteet.

Maa
Suom: — olevat tyontekijat).
Ruotsi 3 Muita kuin ty®suhteisia tydntekijoita
Luxemburg 4 koskevien tietojen laskentametodologia on
esitetty tarkemmin luvussa
Laskentaperiaatteet.
Tyosuhteisten tyontekijoiden maadra sopimustyypeittdin ja sukupuolen mukaan, 31.12.2024
Naiset Miehet Muut Ei ilmoitettu Yhteensa

Ty6suhteisten tydntekijdiden maara (henkildmaarana ilmaistuna)

315 364 - - 679
Vakinaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara (henkildmaarana ilmaistuna) Ylimmén johdon sukupuolijakauma, 31.12.2024

287 341 - - 628 Johtotaso Naiset Miehet
Maaraaikaisten tyodsuhteisten tyontekijoiden maara (henkildmaarana ilmaistuna) Hallitus 2 28,6 % 5 71,4 %

28 23 - - 51 Taso 1: Konsernin johtoryhma 2 28,6 % 5 71,4 %
Vaihtelevalla tydajalla tydskentelevien tydsuhteisten tydntekijdiden maara (henkildmaarana Taso 2: Konsernin laajennettu
ilmaistuna) johtoryhma 5 7,4 % 2 28,6 %

9 10 - - 19

Kokoaikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara (henkildmaarana ilmaistuna)

286 345 - - 631 Tyosuhteiset tydéntekijat ikaryhmittain, 31.12.2024
Osa-aikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara (henkildmaarana ilmaistuna) <30 vuotta 30-50 vuotta >50 vuotta

29 19 - - 48 141 20,8 % 375 55,2 % 163 24,0 %
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RITTAVA PALKKA

Mandatumissa jokaiselle tydsuhteiselle
tydntekijalle maksetaan sovellettavien
vertailuarvojen mukaisesti riittavaa palkkaa
kaikissa maissa. Suomessa vakuutusalan
tydehtosopimus maarittaa toimialan
vahimmaispalkkatasot tydehtosopimuksen
piiriin kuuluville tydntekijoille.
Sijoituspalveluyhti6illa ei ole omaa
toimialakohtaista tydehtosopimusta, joten
kyseisten yhtididen tydntekijdiden palkkoja
verrataan maakohtaisiin riittavan palkan
tasoihin Suomessa ja Ruotsissa.
Luxemburgissa maan hallitus maarittelee
yleiset vahimmaispalkkatasot, joita se
tarkistaa saannéllisesti suhteessa
elinkustannusindeksiin.

SOSIAALINEN SUOJELU

Kaikki Mandatumin tydsuhteiset tyontekijat
ovat sosiaaliturvan piirissa julkisten
ohjelmien kautta, mikéa kattaa
tulonmenetykset merkittavien
eldmantapahtumien, kuten sairauden,
tyokyvyttomyyden, tydttdémyyden,
vanhempainvapaiden tai elédkkeelle
siirtymisen vuoksi.
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KOULUTUSTA JA TAITOJEN
KEHITTAMISTA KOSKEVAT
MITTARIT

Vuonna 2024 tulospalkkiotavoitteita
asetettiin yhteensa 541 henkildlle
Mandatumin henkildtietojarjestelméassa.
Miehista saanndllisiin tulos- ja
urakehitysarviointeihin osallistui 268
henkila ja naisista 273 henkilda.
Tavoitteiden kirjaamisen yhteydessa
esihenkilot kayvat johdettaviensa kanssa
kehityskeskustelut, joissa kasitelldan seka
alkaneen vuoden tavoitteita ettd edellisen
vuoden tavoitteiden toteutumista.

Koulutusta ja taitojen kehittamista
koskevien mittareiden laskentametodologia
on esitetty tarkemmin luvussa
Laskentaperiaatteet.

Saanndllisiin tulos- ja
urakehitysarviointeihin osallistuneet
tyosuhteiset tyontekijat (%) 2024

Naiset Miehet Yhteensa

86,9 % 751 % 80,7 %

toimintakertomus
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TERVEYTTA JA
TURVALLISUUTTA KOSKEVAT
MITTARIT

Mandatumin tyontekijoistd 99,0 prosenttia
kuuluu tyoterveyden ja -turvallisuuden
piiriin. Tyoturvallisuuden piiri kattaa kaikki
keskeiset toimet tydntekijodiden fyysisen ja
henkisen turvallisuuden varmistamiseksi.
Turvallisuuskomitea valvoo turvallisuutta
kokonaisvaltaisesti. Henkilostotiedot ja
tydsopimusasiat kirjataan Mandatumin HR-
jarjestelmiin, ja tapaturmatiedot kasitelldan
yhteisty6ssa tyoterveyden kanssa. Nain
yhtié varmistaa, etta tyoturvallisuus kattaa
jokaisen turvallisuuteen liittyvan osa-alueen.

Vuoden 2024 aikana Mandatumissa ei ollut
yhtékaan tydperaisistd vammoista johtuvaa
kuolemantapausta. Kirjattavia
tyotapaturmia oli yhteensa kahdeksan.

Terveytta ja turvallisuutta koskevien
mittareiden laskentametodologia on esitetty
tarkemmin luvussa Laskentaperiaatteet.
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Kirjattavien ty6tapaturmien lukumaara
ja osuus 2024

Tapaturmien Tapaturmien osuus
lukumaara (%)

8 6,9 %

Tapaturmat ja menetettyjen pdivien
lukumaara 2024

Menetettyjen
pdivien
Tapaturmatyyppi lukumaara
Tydperaiset vammat 10
Tydtapaturmista
johtuvat
kuolemantapaukset (0}

Tybperaiset
terveysongelmat =

TyOperadisista

terveysongelmista

johtuvat

kuolemantapaukset -
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TYO- JA YKSITYISELAMAN
TASAPAINOA KOSKEVAT
MITTARIT

Mandatumissa kaikki tydsuhteessa olevat
tyontekijat (100 prosenttia) ovat oikeutettuja
perhevapaaseen sosiaalipoliittisten ja
tydehtosopimusten nojalla.

Tyo- ja yksityiselaméan tasapainoa koskevien
mittareiden laskentametodologia on esitetty
tarkemmin luvussa Laskentaperiaatteet.

Perhevapaata ottaneet tyGsuhteiset
tyontekijat (%) 2024

Perhevapaata
Naiset Miehet ottaneet yhteensa
375% 62,5 % 8,3%

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

ANSIOTULOA KOSKEVAT
MITTARIT (PALKKAERO JA
KOKONAISANSIOT)

Nais- ja miespuolisten tydsuhteisten
tyontekijoiden valinen prosentuaalinen
palkkaero oli 14,6 prosenttia vuonna 2024.
Palkkaerotulosten taustalla on naisten
vahaisempi maara johtotehtavissa ja
tietyissa toiminnoissa, kuten
sijoitustoiminnossa ja IT:sséa.

Yhtidssé korkeinta ansiotuloa saavan
henkildn ja yhtion muiden tydsuhteisten
tyontekijoiden vuotuisen mediaaniansion
valinen suhde oli 24,8. Suhdeluku on saatu
jakamalla Mandatum Oyj:n toimitusjohtaja
Petri Niemisvirran vuoden 2024
kokonaisansiot tydontekijdiden vuotuisen
kokonaisansion mediaanilla.

Ansiotuloa koskevien mittareiden
laskentametodologia on esitetty tarkemmin
luvussa Laskentaperiaatteet.
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TAPAUKSET, VALITUKSET JA
VAKAVAT
IHMISOIKEUSVAIKUTUKSET

Ty6ssa koetusta hairinnasta voi raportoida
tybnantajalle intranetista loytyvalla
lomakkeella. Hairinnalla tarkoitetaan tyossa
esiintyvaa, tyontekijaan kohdistuvaa, hanen
terveydelleen haittaa tai vaaraa aiheuttavaa
hairintaa tai muuta epéasiallista kohtelua.
Ihmisoikeusloukkauksilla tarkoitetaan
vakavia ihmisoikeus- ja tydlainsaadannon
loukkauksia. Whistleblowing-
ilmoituskanavan kautta voi tehda
ilmoituksen epaillyista vaarinkaytoksista,
rikkomuksista tai epaeettisesta toiminnasta
Mandatumin tai sen konserniyhtididen
toiminnassa.

Vuonna 2024 ei raportoitu yhtaan

hairintailmoitusta tai ihmisoikeusloukkausta.

Whistleblowing-ilmoituskanavan kautta
vastaanotettiin yksi ilmoitus vuonna 2024,
jota ei kuitenkaan sen luoteen vuoksi
luokiteltu whistleblowing-ilmoitukseksi.

Edella mainittujen tapausten perusteella
maksettuja sakkoja, seuraamuksia tai
vahingonkorvauksia ei esiintynyt.

Sisadisesti raportoitujen
ihmisoikeustapausten maara kattaa kaikki
vakavat ihmisoikeus- ja
tyboikeuslainsaadannon loukkaukset.
Raportoituihin syrjinta- ja hairintatapauksiin
kuuluvat Mandatumin sisaisen
raportointikanavan kautta vastaanotetut
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ilmoitukset. Whistleblowing-
ilmoituskanavan kautta vastaanotettujen
ilmoitusten maara kerataan ulkopuolisen
palveluntarjoajan toimesta, mika varmistaa
tiedonkeruun puolueettomuuden ja
luotettavuuden.
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LIIKETOIMINNAN
HARJOITTAMINEN

LIIKETOIMINNAN
HARJOITTAMISTA KOSKEVAT
TOIMINTAPERIAATTEET JA
YRITYSKULTTUURI

Mandatum pyrkii vaalimaan
yrityskulttuuriaan monin tavoin. Code of
Conduct -toimintaperiaatteisiin on koottu
konsernin eettiset ohjeet, periaatteet ja
arvot. Toimintaperiaatteet ohjaavat
yrityskulttuuria luomalla perustan yhtién
toimintatavoille, joita kuvataan tarkemmin
yhtidon politiikoissa ja ohjeissa.
Liiketoiminnan harjoittamiseen liittyen Code
of Conduct -toimintaperiaatteissa
kasitelldadn myos erityisesti korruptiota ja
lahjontaa, rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estamistd, sisapiiritiedon
hallintaa, oikeudenmukaista kilpailua,
toimitusketjun hallintaa ja
vaarinkaytosepailyjen ilmoittajansuojaa
koskevat periaatteet.

Code of Conduct -toimintaperiaatteiden
sisaltd arvioidaan vahintaan vuosittain ja
mahdolliset muutokset ja paivitykset
asiakirjaan hyvaksyy Mandatum Oyj:n
hallitus. Kaikki Mandatum-konserniin
kuuluvat yhtiét, tydntekijat ja johtohenkildt
ovat velvollisia noudattamaan
toimintaperiaatteita ja niissa maariteltyja
menettelytapoja ja vastaavat
noudattamisesta henkildkohtaisesti. Code of
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Conduct -toimintaperiaatteet ovat julkisesti
saatavilla Mandatumin verkkosivuilla.

Mandatumin yrityskulttuuria, arvoja ja
tyoskentelytapaa on kuvattu Mandatum
Way -kulttuurioppaassa. Oppaassa
kerrotaan, mitd Mandatum odottaa
jokaiselta tyontekijaltaan. Naissa
odotuksissa korostuu asiakasnakdkulma ja
luottamuksen merkitys. Liséksi oppaassa
avataan vastuullisuuteen, brandiin,
viestintdan, kohtaamisiin ja riskienhallintaan
liittyvia paaperiaatteita. Mandatum jakaa
oppaan kaikille uusille tydntekijoille
perehdytyksen yhteydessa.

Mandatum kannustaa tyontekijoitaan
yrityskulttuurin edistamiseen ja vaalimiseen
muun muassa palkitsemisen kautta siten,
ettd Code of Conduct -toiminta-
periaatteiden mukaisesti palkitsemisen
lahtékohtana on sen tasapuolisuus ja
oikeudenmukaisuus sek& Mandatumin
arvojen, toimintaperiaatteiden ja
politiikkojen mukaisen toiminnan
edistédminen.

Liiketoiminnan harjoittamiseen
liittyvat tavoitteet

Mandatum on asettanut ylatason
kestavyystavoitteita, jotka on ilmoitettu
erikseen julkaistussa
vastuullisuuskatsauksessa. Yhtiolla ei viela
ole tulossuuntautuneita ja aikasidonnaisia
tavoitteita kaikkiin liiketoiminnan
harjoittamiseen liittyviin

toimintakertomus
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kestavyysseikkoihin, ja tyo jatkuu vuoden
2025 aikana niiden kehittdmisessa
tarvittaville yksityiskohtaisille vaikutusten,
riskien ja mahdollisuuksien tasoille asti.
Yhtié seuraa silti toimintaperiaatteiden ja
toimien vaikuttavuutta suhteessa olennaisiin
kestavyyteen liittyviin vaikutuksiin, riskeihin
ja mahdollisuuksiin tédssa osiossa kuvatuin
tavoin.

Monimuotoisuus, oikeudenmukaisuus
ja osallisuus osana yrityskulttuuria
Monimuotoisuus, oikeudenmukaisuus ja
osallisuus ovat osa Mandatumin arvoihin
perustuvaa kulttuuria. Mandatumin tasa-
arvoa koskevat periaatteet on maaritelty
Code of Conduct -toimintaperiaatteissa.
Yhtién arvojen mukaisesti Mandatumissa
tulee toimia yhtena joukkueena ja kohdella
jokaista joukkueeseen kuuluvaa henkilda
kunnioittavasti. Kunnioittava kohtelu pitaa
sisallddn myds jokaisen tydntekijan tasa-
arvoisen ja tasapuolisen kohtelun
henkilbkohtaisista ominaisuuksista tai
taustoista riippumatta. Naita teemoja
koulutettiin esihenkildille
esihenkildvalmennuksissa vuoden 2024
aikana.

Mandatum tuomitsee syrjinnan sen kaikissa
muodoissa. Yhtidé on myds sitoutunut
noudattamaan YK:n Global Compact -
periaatteita ja siten omaksumaan, tukemaan
ja toteuttamaan omassa vaikutuspiirissaan
muun muassa ihmisoikeuksiin ja tydéeldaman
periaatteisiin liittyviad perusarvoja. Kaikissa
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rekrytoinneissa, tyotehtavissa, koulutuksissa
ja tyossa kehittymisessa, ylennyksissa,
palkitsemisessa ja muissa eduissa pyritaan
varmistamaan syrjimattomyys. Palkkatasa-
arvoa kuvataan tarkemmin luvussa Omaan
tyévoimaan liittyvat toimintaperiaatteet.

Tarkeé osa osallisuuden toteuttamista on
kaksi kertaa vuodessa jarjestettava
Mandatum Experience -perehdytys-
tapahtuma. Kaksipaivaisesséa tapahtumassa
uudet tyontekijat tapaavat Mandatumin
muita tyontekijoita ja johtoa. Tapahtuman
tarkeimpiné tavoitteina on tarjota
mahdollisuus verkostoitumiselle ja helpottaa
yhtidon integroitumista.

Mandatum mittaa monimuotoisuutta ja
osallisuutta talla hetkelld muun muassa
henkildston ika- ja sukupuolijakauman
perusteella.

Yhteisvaikuttaminen

Osana sijoitustoimintaansa Mandatum
haluaa edistdd myods sijoituskohdeyhtididen
yrityskulttuuria ja pyrkii niiden kanssa
yhteisty6ssé pienentamaan tunnistettuja
kestavyyteen liittyvia riskeja vastuullisen
sijoittamisen politiikan ja Mandatum Asset
Management Oy:n vaikuttamisperiaatteiden
mukaisesti. Yhteisvaikuttamista kaytetaan
etenkin silloin, kun uskotaan, etta yhtiéon
toimintatapoja voidaan tehokkaasti muuttaa
yhdessa muiden sijoittajien kanssa.
Yhteisvaikuttaminen on p&aasiassa
reaktiivinen keino ottaa kantaa asioihin,
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jotka ovat jo tapahtuneet. Vuoden 2024
aikana Mandatum osallistui 52
vhteisvaikuttamisaloitteeseen 29 eri
kohdeyhtiossa. Vaikuttamistoimenpiteet
ovat liittyneet ihmisoikeuksiin, ymparistoon
ja tyooikeuksiin. Aktiivisia
vhteisvaikuttamiseen liittyvia tapauksia oli
29 vuoden lopussa. Vuoden 2024 aikana
sijoitusportfoliosta ei tunnistettu erityisesti
lapsitydovoimaan tai pakkotyohon liittyvia
rikkeita.

Lapsitydvoimaan ja pakkotydhon liittyvia
rikkeita valvotaan normiperusteisella
seulonnalla, jossa sijoituksia seurataan
kansainvalisissa yleissopimuksissa
maaritettyjen kansainvalisten normien ja
standardien perusteella. Jos rikkeita
havaitaan, Mandatumin ESG-tiimi tekee
tilanteesta analyysin, jonka perusteella
paatetaan, otetaanko esimerkiksi
kohdeyhtiodn yhteytta tai tehdaankod muita
toimenpiteitd. Normiperusteisessa
seulonnassa hyddynnetaan ISS ESG:n
normiarvioita seka Sustainalyticsin
riskiluokka-arvioita. Esimerkiksi uusia osake-
ja joukkovelkakirjaostoja monitoroidaan
viikoittain ja yleisesti Mandatumin tuotteita
neljannesvuosittain ja vuosittain (tuotteesta
riippuen). Havaittuja rikkeitad seurataan
toimenpiteisiin ryhtymisen jalkeen, ja
viimeisena keinona on sijoituksesta
irtautuminen.
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Yrityskulttuurin evaluointi
Yrityskulttuurin tilan arvioinnissa
hyddynnetddn muun muassa henkildstédn
tyytyvaisyytta mittaavia tutkimuksia, jotka
tarjoavat arvokasta tietoa kulttuurin
vahvuuksista ja kehityskohdista. Mandatum
on jo pitkaan mitannut henkildsténsa
tyytyvaisyytta tallaisten tutkimusten avulla.
Vuonna 2024 henkiléston tyytyvaisyytta
mitattiin Signi-henkildstdkyselylla. Lisatietoa
kyselysta ja sen tulosten hyddyntamisesta
16ytyy luvusta Omaan tyévoimaan liittyvét
toimintaperiaatteet.

Konsernin ja sen toimilupayhtididen johdolle
raportoidaan saanndllisesti
riskitapahtumista seka whistleblowing-
ilmoituskanavaan tehdyista ilmoituksista.
Naiden ilmoitusten maéarat ja niissa
tapahtuvat muutokset tarjoavat johdolle
tarkeda tietoa erityisesti riskienhallinnan
nakodkulmasta.

V&aarinkdytdsten ehkdiseminen
Mandatum ottaa kaikki vaarinkaytdsepailyt
vakavasti, on sitoutunut tutkimaan niita
asiantuntevasti ja ryhtyy tarvittaviin
toimenpiteisiin niiden ennalta-
ehkaisemiseksi. Tapahtuneen tahallisuus ja
tarkoituksellisuus on maaraava tekija, kun
epaillddn vaarinkaytosta. Sisaisella
vaarinkaytoksella tarkoitetaan tilannetta,
jossa Mandatumin tydntekija tai siihen
rinnastettava henkil® osoittaa tahallaan
vélinpitamattomyytta lakeja tai Mandatumin
sisadisia toimintaperiaatteita, saantoja,
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ohjeita tai arvoja kohtaan. Ulkoisella
vaarinkaytoksella tarkoitetaan tilannetta,
jossa tekijana on Mandatumin ulkopuolinen
henkild. Kaikkien Mandatumin
tyontekijoiden tulee tuntea konsernin yleiset
ja omaa tyota erityisesti koskevat politiikat
ja ohjeet seké noudattaa niita.

Kaikilla tyontekijoilla on velvollisuus
ilmoittaa havaitsemistaan
vaarinkaytosepailyista, rikkomuksista ja
muusta epaeettisesta toiminnasta, seka
tunnistamistaan vaarinkaytosriskeista.
Epaillyista rikkomuksista ja
vaarinkaytoksista on mahdollista ilmoittaa
tekemalla sisainen riskitapahtumaraportti
Mandatumin sisaisen jarjestelméan kautta,
suullisella tai kirjallisella ilmoituksella
riskienhallinta-, HR- tai compliance -
toiminnoille tai anonymiteetin
mahdollistavalla whistleblowing-
ilmoituskanavalla.

Mandatumiin ja sen whistleblowing-
ilmoituskanavaan sovelletaan kansallista
ilmoittajansuojasaantelya, jolla Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU)
2019/1937 on saatettu osaksi kansallista
lainsdadantoa. Kanava on julkinen ja avoinna
Mandatumin tyontekijoille ja sidosryhmille,
jotka tydnsa yhteydesséa havaitsevat
mahdollisia vaarinkaytoksia ja rikkomuksia.
Mandatum noudattaa whistleblowing-
ilmoituskanavan kautta tulleiden ilmoitusten
kasittelysséa soveltuvaa
ilmoittajansuojalainsaadantoa ja takaa
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tarvittavat suoja- ja kontrollikeinot
ilmoittajan henkildtietojen suojelemiseksi
seka sen varmistamiseksi, ettei ilmoittajaan
kohdistu ilmoituksen perusteella
vastatoimia. Mandatumilla on
toimintaperiaatteet vaarinkaytoksia
paljastavien tydntekijdiden suojelemiseksi.
Toimintaperiaatteet on koottu compliance-
toiminnon omistamaan whistleblowing-
ohjeeseen.

Eri kanavien kautta tehdyt ilmoitukset
kasitelldaan joko riskienhallinnan, HR:n tai
compliancen toimesta kanavasta riippuen.
Whistleblowing-ilmoituskanavan kautta
tulleet ilmoitukset késittelee prosessin
omistavan compliance-toiminnon edustaja.
Kaikki ilmoitukset kasitelldan viipymatta
mahdollisimman luottamuksellisesti, ja vain
tarvittavat henkil6t osallistuvat kokouksiin ja
kirjeenvaihtoon.

Sisaisen epailyn aiheellisuuden varmistuttua
Mandatumissa noudatetaan tutkinnan
suorittamisessa erillista sisaista ohjetta.
Compliance-toiminto on vastuussa sisdisen
tutkintaprosessin ajantasaisuudesta seka
toimii siihen liittyvien jarjestelmien
paakayttajana. Tapaukseen liittyviin
asiakirjoihin on rajattu paasy vain
tarvittaville henkildille. Tutkintaan voidaan
ottaa mukaan eri alojen asiantuntijoita,
esimerkiksi riskienhallinnasta ja sisdisesta
tarkastuksesta, mutta
seuraamusmenettelyista ja muusta
tapaukseen liittyvasta paatdoksenteosta
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vastaa aina taho, joka ei ole ollut mukana
tutkinnassa. Osallinen komentoketju ei
myo6skaan ole mukana tutkinnassa.
Vakavimmat tapaukset ohjataan
kasiteltdvaksi Mandatumin eettiselle
toimikunnalle, jonka jasenia ovat
henkildstdjohtaja, compliance-johtaja,
riskienhallintajohtaja ja lakiasiainjohtaja.

Kaikki epailyt ja tutkitut tapaukset
raportoidaan vakavuusluokan mukaisesti
operatiivisten riskien komitealle,
liiketoiminta-alueiden johtoryhmille,
Mandatum-konsernin laajennetulle
johtoryhmalle seka konserniyhtididen
hallituksille kunkin asian edellyttama
luottamuksellisuus huomioiden.

Mandatumissa on epéakohtien raportointia
varten liséksi muita luottamuksellisia
kanavia, jotka ovat kaikkien tydntekijoiden
saatavilla.

« Hairintatapauksista voi ilmoittaa
luottamuksellisesti yhtion intranetissa
olevan ilmoituskanavan kautta. Tata
prosessia kuvataan tarkemmin luvussa
Prosessit kielteisten vaikutusten
korjaamiseksi ja kanavat yrityksen omalle
tyévoimalle huolenaiheiden esiin
tuomiseksi.

¢« Mahdolliset tietosuojaloukkaukset
raportoidaan yhtién intranetissa olevan
jarjestelman kautta compliance-
toiminnossa toimivalle Data Protection
Officerille.
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Tietyn vakavuusluokan ylittavat
tietosuojaloukkaukset ja riskitapahtumat
raportoidaan myos asianomaisen
toimilupayhtion johdolle seka hallituksille
vahintaan neljannesvuosittain.

Mandatumin korruption ja lahjonnan
ehkaisemista koskevat periaatteet ja
viitekehys kuvataan tarkemmin luvussa
Korruption ja lahjonnan ehkdiseminen ja
havaitseminen.

Kaikkien tydntekijoiden on vuosittain
osallistuttava compliance-
verkkokoulutukseen, jossa kerrataan
Mandatumin siséaiset toimintamallit sekd Code
of Conduct -toimintaperiaatteet ja niiden
ihmisoikeuksia koskevat linjaukset.
Vaarinkaytosten, kuten korruption ja
lahjonnan, ehkaiseminen sisaltyy Mandatumin
kaikkien tyontekijoiden pakollisiin
koulutusohjelmiin. Koulutuksen suorittamista
valvotaan yhtion koulutusjarjestelméasta
saatavan raportoinnin avulla. Mandatum jatkoi
vuonna 2024 tyontekijdiden tietoisuuden
lisaamista paivittamalla aihetta koskevan
ohjeen seka ottamalla kayttédn compliance-
toiminnon hallinnoiman lahja- ja
vieraanvaraisuusrekisterin. Tarvittaessa
compliance-toiminto neuvoo tyontekijoita
kaikissa korruption ja lahjonnan ehkaisemiseen
liittyvissa asioissa. Lisaksi
vaarinkaytostapausten tutkintaan osallistuville
tahoille jarjestetdan oma koulutus aina
prosessimuutosten yhteydessa.
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Mandatumin whistleblowing-prosessi ja
-ilmoituskanava esiteltiin henkildstéon
edustajille dialogin ja palautteen
mahdollistamiseksi ennen paivitetyn
ilmoituskanavan kayttéonottoa toukokuussa
2023. Prosessia ja ohjeistusta on paivitetty
viimeksi maaliskuussa 2024, ja henkilosto
saa ajantasaista koulutusta whistleblowing-
prosessista vuosittain osana kaikille
pakollista compliance-koulutusta.

Vaikkei Mandatumissa ole tullut
raportointikaudella tietoon yhtaan
korruptio- tai lahjontatapausta, yhtio arvioi,
etta sisdisissa toiminnoissa merkittavimmat
riskit altistua korruptiolle tai lahjonnalle
liittyvat tuotteiden ja palveluiden
hankintoihin. Toisaalta myyntirajapinnassa ja
siten asiakaskunnasta suurimmat riskit
voivat liittya yrityksiin, paattajatahoihin seka
viranomaisiin.

SUHTEET TOIMITTAJIIN

Ennen ulkoistus- tai hankintasopimukseen
sitoutumista Mandatum tekee
taustatietoselvityksen toimittajilleen. Lis&ksi
lilketoiminnan kannalta kriittiset kumppanit
kayvat lapi riskiarviointiprosessin ennen
yhteistydn alkua. Kriittiset kumppanit
arvioidaan muun muassa Mandatumin
hallintojarjestelmaa kuvaavassa politiikassa
maaritettyjen kriittisten toimien perusteella
seka palvelun taloudellisen vaikutuksen,
hairidnsietokyvyn ja jatkuvuuden kannalta.
Taustaselvityksessa tarkastellaan
esimerkiksi toimittajan rahoitusta ja
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vakavaraisuutta, liiketoiminnan jatkuvuutta,
oikeudellisia riskeja (mukaan lukien
pakoteseulonta ja tietosuoja), ja
varmistetaan toimittajan sitoutuminen
ihmisoikeuksien kunnioittamiseen ja tasa-
arvoiseen kohteluun. Toimittajien kanssa
sovitaan Mandatum-konsernin
toimintaperiaatteiden mukaisista ulkoistus-
tai hankintasuhteessa noudatettavista
ehdoista seka edellytetaan, etta toimittaja
sitoutuu tarvittavilta osin my6s Mandatumin
tietoturvaa ja henkildtietojen kasittelyn
osalta tietosuojaa koskeviin vaatimuksiin.

Mandatum voi harkintansa mukaan
kohdistaa toimittajiin myo6s tarkastuksia silla
tavoin ja siina laajuudessa kuin kulloinkin
arvioidaan riskiperusteisesti tarpeelliseksi.
Tarkastuksia ei toteutettu vuoden 2024
aikana. Mandatum voi tarkastaa osana
toimittajan arviointia ennen yhteistyén
aloittamista seka yhteistyon aikana, etta
heidan toimintansa on Mandatum-konsernin
toimintaperiaatteiden mukaista. Mikali
ilmenee, ettd toimittaja ei taytd Mandatumin
asettamia vaatimuksia, Mandatum ei aloita
yhteistyo6ta tallaisen toimittajan kanssa. Jos
toimittajan huomataan toimivan naiden
vaatimusten vastaisesti yhteistyon aikana,
toimittajalle annetaan mahdollisuus korjata
ongelmakohdat, jos se ei rikkomuksen
luonne ja laatu huomioiden ole ilmeisen
perusteetonta. Mikéali toimittaja ei korjaa
ongelmia, Mandatum ei jatka yhteistyota.
Vuoden 2024 aikana huomautuksia ei ole
jouduttu antamaan toimittajille.
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Code of Conduct -toimintaperiaatteet
asettavat konsernitason vaatimukset
vastuulliselle toimitusketjun hallinnalle.
Toimintaperiaatteiden mukaan Mandatum
soveltaa toimintaperiaatteissa ilmaistuja
arvoja soveltuvin osin myos sidosryhma- ja
vhteistyokumppaneihin. Erityisesti
merkittavat toimittajat sitoutetaan
noudattamaan Mandatumin
toimintaperiaatteita hankintasopimuksessa.

Mandatumilla on hallituksen hyvaksymat
konsernitasoiset ulkoistus- ja
hankintapolitiikat, joita kaikkien ulkoistuksiin
ja hankintoihin osallistuvien tyontekijdiden
on tydssaan noudatettava, ja jotka
maarittelevat yhtion ulkoistuksiin ja
hankintoihin liittyvat menettelytavat.
Mandatum seuraa lainsdadannoén ja
viranomaisohjeiden muutoksia seka
paivittaa yhtion politiikkoja,
toimintaperiaatteita ja menettelytapoja sekéa
tarvittaessa myds ulkoistus- ja
hankintasopimuksiaan toimitusketjuihin
kulloinkin kohdistuvien vaatimusten
mukaan.
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KORRUPTION JA LAHJONNAN
EHKAISEMINEN JA
HAVAITSEMINEN

Mandatumin korruption ja lahjonnan
ehkaisemisen ja havaitsemisen viitekehys
perustuu Code of Conduct -
toimintaperiaatteisiin ja hallituksen
vahvistamaan eturistiriitapolitiikkaan, joita
taydentavat hallituksen hyvaksymat
konsernin korruption ja lahjonnan estéamista
koskevat ohjeet sekd Mandatum Way -
kulttuuriopas. Yhdessa nama politiikat ja
ohjeet maarittavat Mandatumin korruption
ja lahjonnan ehkaisemisen periaatteet, joilla
pyritdan edistamaan eettista ja vastuullista
liiketoimintaa seka turvaamaan yhtién
maine estamalla epéaasiallista vaikuttamista
ja eturistiriitoja. Mandatum on myds
allekirjoittanut YK:n Global Compact -
periaatteet ja sitoutunut periaatteiden
mukaisesti toimimaan kaikkia korruption
muotoja vastaan. Jokaisen tydntekijan tulee
tuntea konsernin yleiset ja omaa tyota
erityisesti koskevat politiikat ja ohjeet seka
noudattaa niita.

Global Compact -aloitteen korruption
vastaisuuden periaate on sisallytetty myos
Mandatumin sijoitustoimintaan vastuullisen
sijoittamisen politiikan kautta. Yhti6 ottaa
sijoituspaatoksia tehdessaan huomioon
taloudellisten nékdkohtien lisdksi myds
kestavyystekijat seka niihin liittyvat riskit,
kuten korruption ja lahjonnan torjuntaan
liittyvat asiat. Suoria osake- ja
korkosijoituksia analysoidaan ja seurataan
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sdannollisesti kansainvalisissa
yleissopimuksissa, kuten YK:n Global
Compact -aloitteessa, maéaritettyjen
normien ja standardien perusteella.
Rahastomuotoisissa vaihtoehtoisissa
korkosijoituksissa seka rahastomuotoisissa
kiinteistosijoituksissa YK:n Global
Compactin tai vastaavien periaatteiden
toteutumista seurataan muun muassa
varainhoitajille toimitettavien vuotuisten
vastuullisuuskyselyiden avulla.

Jos Mandatumin omissa sijoitusstrategioissa
sijoituskohteena olevassa yhtitssa
havaitaan normeihin liittyvia vaarinkaytoksia
tai rikkomuksia, tapahtunutta tutkitaan ja
toimenpiteisiin ryhdytaan tapauskohtaisesti.
Rikkomuksen vakavuudesta, luonteesta ja
laajuudesta riippuen salkunhoidollisia
toimenpiteita voivat olla suora dialogi
yritysjohdon kanssa, vaikuttamistoimenpide
tai viimeisena keinona sijoituksesta
luopuminen, mikali sijoituskohde ei reagoi
vaikuttamisyrityksiin eika ryhdy
toimenpiteisiin vaarinkaytosten tai
rikkomusten estamiseksi kohtuullisen ajan
kuluessa. Vuonna 2024 Mandatumin omien
sijoitusstrategioiden sijoituskohteissa
havaittiin yksi korruptioon liittyva rikkomus,
jonka osalta paatettiin l1ahted mukaan
yhteisvaikuttamiseen.

Mandatumin omissa toiminnoissa
mahdollisista korruptio- tai
lahjontaepailyista voi ilmoittaa muiden
sisdisten vaarinkaytosepailyjen tavoin, jotka
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on kuvattu tarkemmin luvussa
Litketoiminnan harjoittamista koskevat
toimintaperiaatteet ja yrityskulttuuri.
Selvitettyjen tapausten raportointi hallinto-,
johto- ja valvontaelimille ovat yhtenevéat
muiden vaarinkaytdstapausten raportoinnin
kanssa.

Korruption ja lahjonnan ehkaisemiseen ja
havaitsemiseen liittyvat toimintaperiaatteet,
politiikat ja ohjeet ovat henkildston
saatavilla yhtion intranetissa. Henkilostolle
tiedotetaan myo6s whistleblowing-
ilmoituskanavan toimintaperiaatteista
intranetissa ja osana compliance-
verkkokoulutusohjelmaa. Ulkoisille
sidosryhmille ilmoituskanava ja siihen
liittyvat toimintaperiaatteet annetaan
tiedoksi yhtion verkkosivuilla suomeksi,
ruotsiksi ja englanniksi.

Mandatum jatkoi vuonna 2024
tyontekijoiden tietoisuuden lisaamista
korruption ja lahjonnan estamisesta
paivitetyllda compliance-verkkokoulutuksella.
Koulutus on osa kaikkien tydntekijoiden
pakollista vuosittaista koulutusta ja kattaa
siten 100 prosenttia riskitoiminnoista eli
toiminnoista, joiden katsotaan tehtavien ja
vastuidensa vuoksi olevan alttiina
korruptiolle. Koulutus sisaltda Mandatumin
korruption ja lahjonnan vastustamisen
periaatteet seka ohjeistuksen lahjojen ja
vieraanvaraisuuksien tarjoamisesta ja
vastaanottamisesta. Koulutuksen
suoritusaste vuoden lopussa oli 100
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prosenttia. Koulutuksen suorittamista
valvotaan konsernin koulutusjarjestelmésta
saatavan raportoinnin avulla. Lisaksi
korruption ja lahjonnan estémisesta
annettiin Mandatum-konserniyhtididen
hallitusten jasenille erillinen koulutus
syyskuussa 2024, jonka osa suoritti
jalkikateen katsottavana nauhoitteena.
Hallitusten, johdon ja riskitoimintojen
lisdkoulutustarpeet arvioidaan vuosittain.

Rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estaminen

Mandatumin rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estamisessa noudatettavat
periaatteet on maaritelty Code of Conduct -
toimintaperiaatteissa sekd Mandatum-
konsernin rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estamista koskevissa
periaatteissa (Anti-Money Laundering and
Counter Terrorist Financing Principles).
Yhtiélla on tdman liséksi rahanpesun ja
terrorismin rahoittamisen estdmista koskeva
konserniyhtididen hallitusten hyvaksyma
politiikka, jossa maaritelldan
toimintaperiaatteet rahanpesun ja
terrorismin rahoittamisen estdmista
koskevan lainsdddanndn ja maaraysten
mukaisten vaatimusten noudattamiseksi.
Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamista koskevat periaatteet ja politiikka
koskevat kaikkia Mandatum-
konserniyhtioitd, ja niiden sisaltd
tarkastetaan vuosittain.
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Yhtion tyontekijdiden on osallistuttava
vuosittain rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estamistd koskevaan
verkkokoulutukseen tydnkuviensa
mukaisesti, jotta kaikki ymmartavat
vastuunsa ja velvollisuutensa
talousrikollisuuden torjunnassa. Koulutuksen
suoritusaste vuoden 2024 lopussa oli 99,9
prosenttia. Yhtio jarjestaa lisdkoulutusta
lainsdadanto- tai toimintatapamuutosten
yhteydesséa sekd myds muutoin tarpeen
mukaan. Uudet tydntekijat perehdytetéan
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
vastaisiin toimintatapoihin ja sisaisiin
ohjeisiin osana uusille tyontekijoille
tarkoitettua perehdytysohjelmaa, joka
sisdltdd muun muassa edelld mainitut
verkkokoulutukset. Yhtié varmistaa myds
ylimman johdon riittdvan osaamisen ja
ymmaérryksen rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estamisen toimenpiteista.

Mandatum raportoi epailyttavista
liiketoimista Keskusrikospoliisissa toimivalle
Rahanpesun selvittelykeskukselle. Yhtio
toteutti vuonna 2024 useita puhelu- ja
kirjekampanjoita asiakkaiden
tuntemistietojen keraamiseksi. Vuoden
aikana tarkennettiin ohjeita,
dokumentaatiota ja prosessikuvauksia, ja
henkiléresursseja vahvistettiin. Vuodelle
2024 ajoittui lisaksi useita muutoksia ja
muutosesityksia koskien
rahanpesulainsaadantdas ja sita tdsmentavaa
viranomaisohjeistusta. Niiden
toimeenpanemiseksi yhti6 jatkoi vuonna
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2023 aloitettuja kehitystoimenpiteita liittyen
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamisen prosesseihin ja dokumentaatioon.

KORRUPTIO- TAI
LAHJONTATAPAUKSET

Mandatumin tietoon ei tullut yhtaan
korruptio- tai lahjontatapausta vuoden 2024
aikana, eika siten yhtaan korruptioon tai
lahjontaan liittyvaa tuomiota tai sakkoa
esiintynyt.

Korruptio- ja lahjontatapausten raportointiin
liittyva metodologia on esitetty tarkemmin
luvussa Laskentaperiaatteet.

MAKSUKAYTANNOT

Mandatum noudattaa toimittajien
maksuehtoja varmistaakseen oikea-aikaiset
maksut ja kestavan yhteistydn. Laskut
maksetaan erdpaivana kaikille toimittajille ja
kumppaneille. Mandatum ei maarittele
erilaisia maksukaytantéja erikokoisille
toimittajille. Pk-yrityksia koskevan
laskuaineiston mukaan taman ryhman
laskuista 90 prosenttia maksettiin
toimittajan maksuehtoja noudattaen vuonna
2024. Ulkomaalaisille toimittajille
maksettavat laskut maksetaan noin kaksi
paivaa ennen varsinaista erdpaivas, jotta
suoritus nakyisi vastaanottajalla ajoissa.
Oikea-aikainen maksaminen varmistetaan
ohjeistuksen ja seurannan seka selkeiden
roolien ja vastuiden maarittelemisella
laskujen kasittelyssa. Laskut vastaanotetaan
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paadasiassa verkkolaskuina tai sahkoisesti
PDF-muodossa.

Ostolaskujen kasittelyssa laskun tarkastajan
on tarkistettava lasku kolmen tyopaivan
kuluessa ja siirrettava se hyvaksyjille.
Hyvéaksyja hyvaksyy laskun kolmen
tyopaivan sisalla tai heti, kun lasku on
todettu aiheelliseksi. Poissaolojen ajaksi
jarjestelmaan merkitaan varahenkilo, joka
huolehtii tehtavista. Mandatum maksoi
vuonna 2024 laskut keskimaéarin 20
paivassa laskun saapumisesta.

Mandatumin kolme suurinta
toimittajaryhméaa ovat IT-kuluja,
luottokorttiveloituksia seka
kiinteistoyhtioihin liittyvia kuluja laskuttavat
toimittajat. Naiden toimittajien laskujen
vakiomaksuehtoja on noudatettu
keskimaarin 93 prosenttisesti. Mandatumilla
ei ole talla hetkella vireilla oikeudenkaynteja
maksuviivastysten vuoksi.

Maksukaytantoja koskeva
laskentametodologia on esitetty tarkemmin
luvussa Laskentaperiaatteet.
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LASKENTAPERIAATTEET

ILMASTONMUUTOS

Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope 2-
ja Scope 3 -bruttopadstot ja
kokonaispaastot

Oman toiminnan paastot
Kasvihuonekaasupaastdjen laskennassa on

huomioitu GHG Protocol Corporate
Standard -standardissa (vuoden 2004
versio) vahvistetut periaatteet, vaatimukset
ja ohjeet. Scope 2 -paastdjen laskennassa
on lisaksi huomioitu GHG Protocol Scope 2
Guidance -asiakirjan periaatteet ja
vaatimukset (vuoden 2015 versio) ja Scope
3 -paastdjen laskennassa GHG Protocol
Corporate Value Chain (Scope 3)
Accounting and Reporting Standard -
standardin periaatteet ja maaraykset
(vuoden 2011 versio).

Oman toiminnan paastolaskennassa ovat
mukana kaikki Mandatumin toimipisteet
sisaltden 12 Suomen toimipistetta seka
Ruotsin ja Luxemburgin toimipisteet.
Kasvihuonekaasupaastodt on raportoitu
konsernitasolla. Ulkopuolinen
palveluntarjoaja on suorittanut laskennan
Mandatumin toimittamien tietojen
perusteella.

Scope 1-paéastdjen laskenta perustuu
tydsuhdeautojen ajettuihin kilometreihin.
Ajetut kilometrit on arvioitu jakamalla
leasing-autojen sopimuskauden kilometrit

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

raportointikaudelle, silla tarkempia kulutus-
tai kilometritietoja ei ollut saatavilla.

Scope 2 -luokassa tiedot
sahkoénkulutuksesta olivat saatavilla suoraan
kiinteiston vuokranantajalta kaikkien muiden
toimipisteiden paitsi Vantaan,
Lappeenrannan, Ruotsin ja Luxemburgin
osalta. Naiden toimipisteiden sahkénkulutus
ekstrapoloitiin muiden toimipisteiden
kulutustietoihin perustuen. Muu
sahkonkulutus tulee sédhkoautojen
lataamisesta. Tiedot lammityksesta olivat
saatavilla vain Helsingin, Oulun, Jyvaskylan,
Tampereen ja Porin toimipisteistd. Muiden
toimipisteiden kulutustiedot ekstrapoloitiin
kattamaan kaikki toimipisteet.

Scope 3 -luokassa tiedot vedenkulutuksesta
ja jatteista olivat saatavilla vain Helsingin
toimipisteesta. Jatetietojen laskenta
perustuu jatteiden punnitukseen. Muiden
toimipisteiden kulutustiedot ekstrapoloitiin
kattamaan kaikki toimipisteet. Tietoa
tyontekijoiden tydmatkoista kerattiin
kyselylla. Kyselyn vastausprosentti oli 27,8
prosenttia ja tulokset ekstrapoloitiin
kattamaan kaikki tydntekijat. Scope 3 -
luokassa raportoiduista oman toiminnan
aiheuttamista paastoista 67,1 prosenttia
perustuu suoraan arvoketjusta saatuun
ensisijaiseen tietoon ja 32,9 prosenttia
estimoituun tietoon.

Keskeisimmat ldhteet laskennassa
kaytetyille paastokertoimille on listattu alla.
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Keskeisimmat paastolaskennassa kaytetyt paastokertoimet

Scope Toiminta

Paastokertoimen lahde

Scope 1 Liikkuvat polttolahteet

Swedish Environmental Protection Agency
(EPA) 2024

Scope 2 Sahko

El.se 2023 for Nordics, International Energy
Agency (IEA) electricity EFs 2023

Lammitys

Suomen kaukoldmmon toimittajat ja
energiatilastot 2023. Laskettu
polttoainejakaumasta kayttden paastokertoimia:
Finnish statistics agency 2023, Swedish EPA
2023 ja Swedish Energy Agency 2023.
Swedenergy 2023.

Scope 3 Ostetut tavarat ja palvelut

Ecoinvent v3.9., Transition Pathway Initiative
Paper Industry Benchmark 2020, UK
Department for Energy Security and Net Zero
(DESNZ) 2023, Google 2012, Amazon 2021, IPCC
2014, toimittajatiedot Azure 2024, Microsoft
2021, Salesforce 2021, CEDA 4.01 Global

Tuotantohyodykkeet

Keskimaaraiset ja toimittajakohtaiset tuotteiden
hiilijalanjaljet (2017-2022). Toimittajiin kuuluvat
Lenovo, Apple, Samsung, HP ja Seagate.

Polttoaineeseen ja
energiaan liittyvat
toiminnat

Samat kuin Scope 1- ja 2-luokissa seka Ecoinvent
3.9.

Toiminnassa muodostuva
jate

DESNZ 2023, Ecoinvent 3.9, World Bank waste
statistics 2024, UK Department for Business,
Energy and Industrial Strategy (BEIS) 2023,
Ecoinvent EFs v3.10

Liiketoimintaan liittyva
matkustaminen

CEDA 4.01 Global, Cornell Hotel Sustainability
Benchmark Index 2023, RDC flight data 2023

Tydsuhteisten
tyontekijoiden
tydmatkaliikenne

Swedish EPA 2024, SBB/SJ 2023, El.se 2023 for
Nordics, BEIS meth doc 2023, South Polen
johtama Swedish Energy Authority 2023
perustuen, Trafikverket 2023, DESNZ 2023,
South Polen johtama 2023 Anthesis 2021
perustuen, IEA EEEI 2023 data, BEIS 2023,
South Pole electricity and heat EFs 2023
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Mandatumin sijoitusten padstot
Mandatum on sijoitusten

paastdraportoinnissa huomioinut GHG
Protocol Corporate Value Chain (Scope 3)
Accounting and Reporting Standard -
standardin periaatteet ja maaraykset seka
Partnership for Carbon Accounting
Financials (PCAF) -standardin (GHG
Accounting and Reporting Standard for the
Financial Industry). Mandatumin
sijoitustoiminnan paastot, eli rahoitetut
paastot, kuuluvat GHG-protokollan Scope 3
-kasvihuonekaasupaastdjen kategoriaan 15
(investoinnit) ja muodostavat Mandatumin
kannalta sen arvoketjun merkittavimmat
paastot.

Mandatumin sijoituksiin kuuluvat Mandatum
Henkivakuutusyhtion sijoitukset, Mandatum
Asset Managementin asiakkaille hoitamat
salkut, Mandatumin rahastoyhtididen
(UCITS ja AIFM) hallinnoimat rahastot seka
Mandatum Asset Managementin ja Universal
Investmentin yhteistuote, jonka
salkunhoidosta Mandatum Asset
Management vastaa. Lisaksi sijoituksina
kasitelladn omistukset Keskindinen
Vakuutusyhti¢ Kalevassa (takuupaaomaan
perustuva omistusosuus 50 prosenttia),
Saxo Bank A/S:ss& (omistusosuus 19,44
prosenttia), ja Enento Group Oyj:ssa
(omistusosuus 12,27 prosenttia).
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Paastoraportoinnissa kdytetty data
Rahoitettujen paastdjen laskennassa

kaytetyt positiot perustuvat 31.12.2024
tilanteeseen tai tuoreimpaan saatavilla
olevaan tietoon. Rahoitettujen paastdjen
laskenta sisaltaa sijoituskohteiden Scope 1-,
2- ja 3 -paastdt datan saatavuuden
asettamissa rajoissa.

Datan saatavuus asettaa haasteita
rahoitettujen paastojen laskennalle.
Mandatumin rahoitettujen paastojen
raportointi kattaa 1ahinna suorat osake- ja
korkosijoitukset, Mandatumin
allokaatiostrategioiden rahastomuotoiset
osake- ja korkosijoitukset seké suorat
kiinteistdsijoitukset, joille paastddataa on
saatavilla. Rahoitettuja paastoja ei ole
laskettu valtiolainoille, kateiselle,
johdannaisille seka instrumenteille, joille
paastddataa ei ole saatavilla.

Osake- ja korkosijoitusten paastdodatan
lahteina toimii ensisijaisesti ISS ESG seka
toissijaisesti Upright Project, jota kaytetaan
erityisesti listaamattomien lainojen
paastddatan lahteena. Yksittaisille
sijoituksille paastodata on keratty itse
yhtididen raporteilta.

ISS ESG:n paastddata koostuu yhtididen
raportoimasta datasta, joka on tyypillisesti
keratty yhtididen vastuullisuusraporteilta,
CDP-raportoinnista tai muista yhtididen
julkaisemista tiedoista. Koska paastotietojen
raportoinnissa on viivetta, perustuu tuorein
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vuoden 2024 lopussa kaytettavissa oleva
data vuoden 2023 lopun raportoituihin
paastoihin.

Raportoitujen tietojen puuttuessa tai ollessa
epaluotettavia ISS ESG estimoi Scope 1-, 2-
ja 3 -paastodtiedot. Estimoidut tiedot
perustuvat alasektoritasolla maéaritettyihin
taloudellisiin tai operatiivisiin metriikoihin.
Yhtididen Scope 3 -paastdt on arvioitu
sektoriperusteisesti, koska raportoitujen
Scope 3 -paastdjen laajuudessa on
huomattavia eroja yhtididen valilla.

Uprightin paastodata perustuu seka
yhtididen raportoimiin etta Uprightin
mallintamiin tietoihin.

Mandatumin suorien kiinteistdsijoitusten
paastdraportointi perustuu kiinteistdjen
vuoden 2024 toteutuneeseen
energiankulutukseen. Paastolaskenta
pohjautuu GHG-protokollan mukaiseen
laskentaan, jossa omassa omistuksessa
olevien kiinteistdjen energiankulutukseen
liittyvat paastot luokitellaan paasaantodisesti
Scope 2 -paastdihin. Suorien
kiinteistosijoitusten paastdlaskenta perustuu
kiinteistdjen vuoden 2024 toteutuneeseen
polttoaineiden (Scope 1) seka sahkdn ja
kaukoldmmon (Scope 2) energian-
kulutukseen. Laskenta on tehty kayttaen
markkinaperusteisia sahkon ja
kaukoldmmon paastdkertoimia seka
Tilastokeskuksen polttoaineluokituksen
mukaisia paastokertoimia. Laskennassa on
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huomioitu uusiutuvan sahkén ja
kaukolammon alkuperéatakuut.

Vuoden 2024 rahoitettujen paastdjen
raportoinnissa paastddatan kattavuus on 59
prosenttia huomioiden instrumentit, joille
rahoitettuja paastoja ei lasketa, kuten
kateinen ja johdannaiset. Rahoitettujen
paastdjen laskennassa pohjadatasta 42,8
prosenttia perustui raportoituun tietoon ja
14,8 prosenttia estimoituun tietoon.

Rahoitettujen paastdjen
laskentamenetelma
Paastdlaskennassa kaytetty menetelmé

noudattaa GHG-protokollan ja PCAF-
viitekehyksen ohjeistusta. Mandatumin
rahoitettujen paastojen laskennassa
sijoituskohdeyhtididen paastdt on allokoitu
Mandatumille perustuen sijoituksen
markkina-arvon suhteeseen kohdeyhtion
kateisen sisaltamaan yritysarvoon.
Poikkeustapauksissa allokaatiokertoimena
on kaytetty Mandatumin omistusosuutta
vhtidssa. Suorien kiinteistosijoitusten
kohdalla kiinteistdjen paastot on allokoitu
Mandatumille perustuen omistusosuuteen
kiinteistosta.

Epaolennaiset Scope 3 -kategoriat
Seuraavat Scope 3 -paastdkategoriat ovat

epdolennaisia Mandatumin toiminnalle, ja
siten niita ei raportoida.

* Kategoria 4: Tuotantoketjun alkup&éan
kuljetukset ja jakelu. Finanssipalvelujen
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tarjoajana Mandatum ei myy fyysisia,
kuljetusta ja jakelua vaativia tuotteita.

« Kategoria 8: Tuotantoketjun alkupaan
vuokratut omaisuuserat. Mandatumin
vuokraamat omaisuuserat on huomioitu
Scope 1ja 2-paastdissa.

« Kategoria 9: Kuljetukset tuotantoketjun
loppupaassa. Finanssipalvelujen
tarjoajana Mandatum ei myy fyysisia,
kuljetusta vaativia tuotteita.

« Kategoria 10: Myytyjen tuotteiden
jalostus. Finanssipalvelujen tarjoajana
Mandatum ei myy fyysisia, jalostusta
vaativia tuotteita.

« Kategoria 11: Myytyjen tuotteiden kaytto.

Finanssipalvelujen tarjoajana Mandatum
ei myy fyysisia tuotteita, jotka
aiheuttaisivat kayttdajan paastoja.

« Kategoria 12: Myytyjen tuotteiden
kasittely kayttdian lopussa.
Finanssipalvelujen tarjoajana Mandatum
ei myy fyysisia tuotteita, jotka vaatisivat
kasittelya kayttoian lopussa.

« Kategoria 13: Tuotantoketjun loppupéan
vuokratut omaisuuserat. Mandatumilla ei
ole tuotantoketjun loppupaan
vuokrattuja omaisuuseria.

* Kategoria 14: Franchising. Mandatum ei
harjoita franchising-toimintaa.
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OMA TYOVOIMA

Yrityksen tydsuhteisten
tyontekijoiden ominaisuudet
TyOsuhteessa olevien tydntekijoiden maara
on ilmaistu henkildbmaarina. Henkildmaaraan
otetaan mukaan kaikki henkilét, joiden
tydsuhteet ovat olleet voimassa koko
kuukauden ja ovat saaneet nettopalkkaa
kyseiseltd ajanjaksolta. Tiedot
tyontekijdiden maarasta, sukupuolesta seka
tydsuhteen sopimustyypistd on saatu
Mandatumin henkildtietojarjestelmasta.

Yrityksen omaan tyévoimaan
kuuluvien muiden kuin tydsuhteisten
tyontekijoiden ominaisuudet

Muita kuin tydsuhteessa olevia tyontekijéita
Mandatumissa ovat konsultit. Konsulteiksi
maaritelldan henkilét, jotka eivat ole
Mandatumin tydntekijéita, mutta
tyodskentelevat yhtidssa tilapaisesti tai
projektikohtaisesti (esimerkiksi konsultit,
freelancerit, muut yrittgjat ja
henkildstovuokrausyhtion palveluksessa
olevat tydntekijat). Mandatumissa
konsulttina tydskentelevien tydntekijoiden
lukumaara on koottu yksikdéiden
esihenkildlle 1ahetetyn kyselyn perusteella.
Maara on ilmoitettu henkildmaarana.

Monimuotoisuuden mittarit
Ylimman johdon sukupuolijakauma on
raportoitu yhtién intranetista saatavan
yhtidtiedon perusteella, jossa on
ajantasainen tieto konsernin johdosta.
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Ylimp&an johtoon on laskettu Mandatum
Oyj:n hallitus seka konsernin johtoryhma.
Sukupuolijakauma on esitetty
henkildmaarana, ja tiedot perustuvat
tilanteeseen vuoden lopussa (31.12.2024).

Koulutusta ja taitojen kehittamista
koskevat mittarit

Tulos- ja urakehitysarviointeihin
osallistuvien tydsuhteisten tydntekijdéiden
kokonaisprosenttiosuus on laskettu
jakamalla tulospalkkiotavoitteet saaneiden
henkildiden maara koko henkildstdon
lukumaaralla. Naisten osuus on laskettu
jakamalla saanndllisiin tulos- ja
urakehitysarviointeihin osallistuvien naisten
maara kaikkien henkildstédn kuuluvien
naisten maaralla. Vastaavasti miesten osuus
on saatu jakamalla saanndllisiin tulos- ja
urakehitysarviointeihin osallistuvien miesten
maara kaikkien henkildstédn kuuluvien
miesten maaralla.

Terveytta ja turvallisuutta koskevat
mittarit

Tydperdisten terveysongelmien osalta
Mandatumin raportointiluku sisaltaa
lakisdateisen vakuutuksen piiriin kuuluvat
ammattitaudit. Ammattitaudilla tarkoitetaan
sairautta, jonka paaasiallinen aiheuttaja on
tydssa esiintyva fysikaalinen, kemiallinen tai
biologinen tekija. Tyypillisia ammattitauteja
aiheuttavia tekijéitd ovat muun muassa
melu, taring, polyt, kemialliset aineet tai
kaasut.
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Tyo- ja yksityiselaman tasapainoa
koskevat mittarit

Perhevapaata ottaneet on raportoitu
Mandatumin ty®ajankirjausjarjestelmasta
henkildmaarana ilmaistuna. Perhevapaaksi
on laskettu raskausvapaa,
vanhempainvapaa, isyysvapaa ja
hoitovapaa.

Ansiotuloa koskevat mittarit
(palkkaero ja kokonaisansiot)

Naisten ja miesten valista palkkaeroa
laskettaessa kuukausipalkalla
tyodskentelevien tydsuhteisten
tyontekijdiden kiintea palkka on muutettu
tuntipalkaksi jakamalla kuukausipalkka
150:114. Laskentaperiaate perustuu
vakuutusalan tydehtosopimuksen
maarittdmaan laskentatapaan osa-aikaisen
palkasta, jota on sovellettu myds
tydehtosopimuksen ulkopuolisiin
tyontekijéihin yhtenevaisyyden vuoksi.
Tydsuhteisten tuntitydntekijoiden kiinteada
tuntipalkkaa on kéaytetty laskennassa
sellaisenaan. Keskimaaradinen
bruttotuntipalkka on saatu jakamalla nais-/
miespuolisten tydntekijdoiden
bruttotuntipalkkojen yhteenlaskettu summa
keskimaaraiselld nais-/miespuolisten
tyosuhteisten tyontekijdiden maaralla (head
count). Laskenta perustuu 31.12.2024
voimassa olleisiin palkkoihin ja
tyosuhteisten tyontekijdiden maaraan.

Yhtidssa korkeinta ansiotuloa saavan
henkildn ja yhtidn muiden tydsuhteisten
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tyontekijoiden vuotuisen mediaaniansion
valinen suhde on saatu jakamalla Mandatum
Oyj:n toimitusjohtaja Petri Niemisvirran
vuoden 2024 kokonaisansiot tydntekijoiden
vuotuisen kokonaisansion mediaanilla.
Vuotuinen kokonaisansio sisaltda yhtion
vuoden 2024 aikana maksamat ansiot
(sisaltaen palkkaerat, lomarahat, muuttuvat
palkkiot, luontoisetujen verotusarvot ja
mahdolliset kertaluonteiset erat).
Mediaaniansion laskennassa on huomioitu
ainoastaan niiden tyontekijdiden ansiot,
jotka ovat olleet tydsuhteessa koko vuoden
2024.

Ruotsin tyontekijoiden palkat on muutettu
laskentaa varten Ruotsin kruunuista euroiksi
31.12.2024 voimassa olleella Euroopan
keskuspankin valuuttakurssilla.
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LIIKETOIMINNAN
HARJOITTAMINEN

Korruptio- tai lahjontatapaukset
Korruptio- ja lahjontatapausten raportointi
perustuu Mandatumin
riskienhallintajarjestelmaan, whistleblowing-
kanavaan ja compliance- ja
riskienhallintatoiminnoille tehtyihin
ilmoituksiin.

Maksukdytannét

Mandatumin kolme suurinta
toimittajaryhmaa ovat IT-kuluja,
luottokorttiveloituksia seka
kiinteistoyhtisihin liittyvia kuluja laskuttavat
toimittajat. Naiden toimittajien
vakiomaksuehtoja noudattavien maksujen
prosenttiosuutta laskettaessa on poimittu
ostoreskontrajarjestelmasta vuonna 2024
erdantyneet laskut, jaettu otanta
toimittajaryhmiin eriteltyna, poimittu
laskussa esiintyva erapaiva ja verrattu sita
todelliseen laskun maksupaivaan.

Tilinpaatoés
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YRITYKSEN )
KESTAVYYSSELVITYKSESSA
HUOMIOON OTETUT ESRS-
STANDARDIEN
TIEDONANTOVAATIMUKSET
Seuraavissa taulukoissa on esitetty
Mandatumin ajanjaksolta 1.1.-31.12.2024
raportoimat ESRS:n mukaiset
tiedonantovaatimukset ja niiden sijainnit
tassa kestavyysselvityksessa

Monialaiset standardit

Tiedonantovaatimus

Hallituksen Hallinto- ja

Sijainti kestavyysselvityksessa

136
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ESRS 2, SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja 68
vuorovaikutus strategian ja liiketoimintamallin kanssa liiketoimintamallin kanssa

ESRS 2, IRO-1 Kuvaus ilmastoon liittyvien olennaisten vaikutusten, riskien Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista 75

ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista

E1-2 limastonmuutoksen hillintdan ja siihen sopeutumiseen liittyvat lImastonmuutoksen hillintdan ja siihen sopeutumiseen liittyvat toimintaperiaatteet m
toimintaperiaatteet

E1-3 limastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin liittyvat toimet ja IImastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin liittyvat toimet ja resurssit 12
resurssit

E1-4 llmastonmuutoksen hillintdan ja siihen sopeutumiseen liittyvat lImastonmuutoksen hillintaa koskeva siirtymasuunnitelma 1o, N4
tavoitteet lImastonmuutoksen hillintdan ja siihen sopeutumiseen liittyvat tavoitteet

E1-6 Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope 2- ja Scope 3 -bruttopaastdt ja  Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope 2- ja Scope 3 -bruttopddstot ja kokonaispaastot 14,132
kokonaispaastot Laskentaperiaatteet

E1-7 Paastohyvityksilla rahoitettavat kasvihuonekaasujen poistot ja Paastdhyvityksilla rahoitettavat kasvihuonekaasujen poistot ja kasvihuonekaasupaastdjen ns

kasvihuonekaasupaastojen hillintdhankkeet

hillintdhankkeet
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ESRS S1 Oma tyévoima

ESRS 2, SBM-2 Sidosryhmien edut ja ndkemykset Sidosryhmien edut ja ndkemykset 66

ESRS 2, SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja 68

vuorovaikutus strategian ja liiketoimintamallin kanssa liiketoimintamallin kanssa

S1-1 Omaan tydvoimaan liittyvat toimintaperiaatteet Omaan tydvoimaan liittyvat toimintaperiaatteet e

S1-2 Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista oman tydvoiman ja  Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista oman tydvoiman ja tydntekijdiden 120

tyontekijoiden edustajien kanssa edustajien kanssa

S1-3 Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat yrityksen omalle Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat yrityksen omalle tyévoimalle 121

tydvoimalle huolenaiheiden esiin tuomiseksi huolenaiheiden esiin tuomiseksi

S1-4 Toimien toteuttaminen omaan tyévoimaan kohdistuvien olennaisten Omaan tydvoimaan liittyvat toimet ja toimintatavat 121

vaikutusten suhteen ja toimintatavat omaan tydvoimaan liittyvien olennaisten

riskien hallitsemiseksi ja olennaisten mahdollisuuksien hyddyntamiseksi seka

kyseisten toimien vaikuttavuus

S1-5 Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, myonteisten vaikutusten 123

myo&nteisten vaikutusten edistdmiseen seka olennaisten riskien ja edistdmiseen seka olennaisten riskien ja mahdollisuuksien hallintaan

mahdollisuuksien hallintaan

S1-6 Yrityksen tydsuhteisten tydntekijoiden ominaisuudet Yrityksen tyosuhteisten tyontekijdiden ominaisuudet 123,134
Laskentaperiaatteet

S1-7 Yrityksen omaan tydévoimaan kuuluvien muiden kuin tydsuhteisten Yrityksen omaan tydvoimaan kuuluvien muiden kuin tydsuhteisten tydntekijdéiden ominaisuudet 124,134

tyodntekijéiden ominaisuudet Laskentaperiaatteet

S1-9 Monimuotoisuuden mittarit Monimuotoisuuden mittarit 124,134
Laskentaperiaatteet

S1-10 Riittava palkka Riittava palkka 125

S1-11 Sosiaalinen suojelu Sosiaalinen suojelu 125

S1-13 Koulutusta ja taitojen kehittamista koskevat mittarit Koulutusta ja taitojen kehittamista koskevat mittarit 125,134
Laskentaperiaatteet

S1-14 Terveyttd ja turvallisuutta koskevat mittarit Terveytta ja turvallisuutta koskevat mittarit 125,134
Laskentaperiaatteet

S1-15 Tyé- ja yksityiseldaman tasapainoa koskevat mittarit Tyo- ja yksityiselaman tasapainoa koskevat mittarit 126, 134
Laskentaperiaatteet

S1-16 Ansiotuloa koskevat mittarit (palkkaero ja kokonaisansiot) Ansiotuloa koskevat mittarit (palkkaero ja kokonaisansiot) 126, 134
Laskentaperiaatteet

S1-17 Tapaukset, valitukset ja vakavat inmisoikeusvaikutukset Tapaukset, valitukset ja vakavat ihmisoikeusvaikutukset 126
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ESRS GI1 Liiketoiminnan harjoittaminen

ESRS 2, GOV-1 Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli 59

ESRS 2, IRO-1 Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista 75

tunnistamis- ja arviointiprosesseista

G1-1 Liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet ja Liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet ja yrityskulttuuri 127

yrityskulttuuri

G1-2 Suhteet toimittajiin Suhteet toimittajiin 129

G1-3 Korruption ja lahjonnan ehkaiseminen ja havaitseminen Korruption ja lahjonnan ehkaiseminen ja havaitseminen 130

G1-4 Korruptio- tai lahjontatapaukset Korruptio- tai lahjontatapaukset 131, 135
Laskentaperiaatteet

G1-6 Maksukaytannot Maksukaytannot 131, 135

Laskentaperiaatteet
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raportointikaudelta ESRS 1:n lisdyksen C
mukaisesti.
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ESRS 2 GOV-1 Hallituksen sukupuolijakauma 21
kohdan d alakohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 13

Komission delegoitu asetus
(EU) 2020/1816, liite Il

Hallinto-, johto- ja
valvontaelinten rooli

59

ESRS 2 GOV-1 Riippumattomien hallituksen Delegoitu asetus (EU) Hallinto-, johto- ja 59
jasenten prosenttiosuus 21 kohdan e alakohta 2020/1816, liite Il valvontaelinten rooli
ESRS 2 GOV-4 Selvitys kestavyyttd koskevasta Liitteen 1 taulukon 3 Selvitys kestavyytta 63
due diligence -prosessista 30 kohta indikaattori 10 koskevasta due diligence
-prosessista
ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen fossiilisiin Liitteen 1 taulukon 1 Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla; komission Delegoitu asetus (EU) Epdolennainen tietopiste -
polttoaineisiin liittyvaan toimintaan 40 kohdan indikaattori 4 taytantddnpano asetuksen (EU) 2022/2453 taulukko T: 2020/1816, liite Il
d alakohdan i alakohta Ymparistoon liittyvaa riskia koskevat laadulliset tiedot ja
taulukko 2: Yhteiskuntaan liittyvaa riskia koskevat
laadulliset tiedot

ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen kemikaalien Liitteen 1 taulukon 2 Delegoitu asetus (EU) Epé&olennainen tietopiste -
tuotantoon liittyvéan toimintaan 40 kohdan d indikaattori 9 2020/1816, liite Il
alakohdan ii alakohta
ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen kiistanalaisiin Liitteen 1 taulukon 1 Delegoidun asetuksen (EU) Epdolennainen tietopiste -
aseisiin liittyvaan toimintaan 40 kohdan d indikaattori 14 2020/18112 artiklan 1 kohta,
alakohdan iii alakohta delegoidun asetuksen (EU)

2020/1816 liite Il
ESRS 2 SBM-1 Osallistuminen tupakan viljelyyn Delegoidun asetuksen (EU) Epdolennainen tietopiste -
ja tuotantoon liittyvaan toimintaan 2020/1818 12 artiklan 1 kohta,

delegoidun asetuksen (EU)

2020/1816 liite 11
ESRS E1-1 Siirtymasuunnitelma Asetuksen (EU) llmastonmuutoksen 1o
ilmastoneutraaliuden saavuttamiseksi vuoteen 2021/1M9, 2 hillintaa koskeva
2050 mennessa 14 kohta artiklan 1 kohta siirtymasuunnitelma
ESRS E1-1 Pariisin sopimuksen mukaisten Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla; komission Delegoidun asetuksen (EU) llmastonmuutoksen 1o

vertailuarvojen ulkopuolelle suljetut yritykset 16
kohdan g alakohta

taytantdonpano asetuksen (EU) 2022/2453 lomake 1:
Kaupankaynti- varaston ulkopuoliset erat -
lImastonmuutokseen liittyva siirtymariski: Vastuiden
luottoluokka toimialan, paastdjen ja jaljella olevan
maturiteetin mukaan

2020/1818 12 artiklan 1 kohdan
d-g alakohta ja 12 artiklan 2
kohta

hillintaa koskeva
siirtymasuunnitelma
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Tiedonantovaatimus ja siihen liittyva Viittaus tiedonanto- Viittaus vertailu-arvo- Viittaus EU:n Sijainti
tietopiste velvoite-asetukseen Viittaus pilariin 3 asetukseen ilmastolakiin kestdvyysselvityksessa Sivunumero
ESRS E1-4 Kasvihuonekaasu-paastojen Liitteen 1taulukon 2 Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla; komission Delegoidun asetuksen (EU) IImastonmuutoksen n4

vahennystavoitteet 34 kohta

indikaattori 4

taytantddnpano asetuksen (EU) 2022/2453 lomake 3:
Kaupankayntivaraston ulkopuoliset erat -
lImastonmuutokseen liittyva

siirtymariski: Mukauttamismittarit

2020/1818 6 artikla

hillintdan ja siihen
sopeutumiseen liittyvat
tavoitteet

ESRS E1-5 Fossiilisista lahteistad peraisin olevan
energian kulutus eriteltyna Idhteiden mukaan
(vain ilmastovaikutuksiltaan merkittavat alat)
38 kohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 5 ja
taulukon 2
indikaattori 5

Epdaolennainen tietopiste

ESRS E1-5 Energiankulutus ja energialdhteiden
yhdistelméa 37 kohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 5

Epdolennainen tietopiste

ESRS E1-5 Energiaintensiteetti, joka liittyy
toimintaan ilmastovaikutuksiltaan merkittavilla
aloilla 40-43 kohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 6

Epdolennainen tietopiste

ESRS E1-6 Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope Liitteen 1taulukon1  Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla; komission Delegoidun asetuksen (EU) Kasvihuonekaasujen n4
2- ja Scope 3 -bruttopaastot ja indikaattorit 1ja 2 taytantdonpano asetuksen (EU) 2022/2453 lomake 1: 2020/1818 5 artiklan 1 kohta, 6 Scope 1-, Scope 2- ja
kokonaispaastot 44 kohta Kaupankaynti- varaston ulkopuoliset erat - artikla ja 8 artiklan 1 kohta Scope 3 -bruttopaastét ja
lImastonmuutokseen liittyva siirtymariski: Vastuiden kokonaispaastot
luottoluokka toimialan, paastdjen ja jaljella olevan
maturiteetin mukaan
ESRS E1-6 Kasvihuonekaasujen Liitteen 1taulukon 1  Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla; komission Delegoidun asetuksen (EU) Kasvihuonekaasujen n4
bruttopaastdjen intensiteetti 53-55 kohta indikaattori 3 taytantddnpano asetuksen (EU) 2022/2453 lomake 3: 2020/1818 8 artiklan 1 kohta Scope 1-, Scope 2- ja
Kaupankaynti- varaston ulkopuoliset erat - Scope 3 -bruttopaastoét ja
lImastonmuutokseen liittyva siirtymariski: kokonaispaastot
Mukauttamismittarit
ESRS E1-7 Kasvihuonekaasujen poistot ja Asetuksen (EU)  Paastohyvityksilla ns

paastdhyvitykset 56 kohta

2021/1M9, 2
artiklan 1 kohta

rahoitettavat
kasvihuonekaasujen
poistot ja
kasvihuonekaasupaastoje
n hillintdhankkeet

ESRS E1-9 Vertailuarvosalkun alttius ilmastoon
liittyville fyysisille riskeille 66 kohta

Delegoidun asetuksen (EU)
2020/1818 liite II; delegoidun
asetuksen (EU) 2020/1816 liite
I

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS
1:n lisdyksen C mukaisesti.

ESRS E1-9

Rahallisten maarien erittely akuutin ja
kroonisen fyysisen riskin mukaan 66 kohdan a
alakohta

ESRS E1-9

Sellaisten merkittédvien omaisuuserien
sijaintipaikka, joihin kohdistuu olennainen
fyysinen riski 66 kohdan c alakohta

Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla; komission
taytantdon-Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla;
komission taytantdon-

panoasetus (EU) 2022/2453, 46 ja 47 kohta;

Lomake 5: Kaupankaynti varaston ulkopuoliset erat -
lImastonmuutokseen liittyva fyysinen riski: Vastuut,
joihin kohdistuu fyysinen riski

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS
T:n lisdyksen C mukaisesti.
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ESRS E1-9 Yrityksen, kiinteistdomaisuuden,
kirjanpitoarvo, eriteltyna, energiatehokkuus-
luokittain, 67 kohdan c alakohta

Asetuksen (EU) N:o 575/2013 449 a artikla; komission
taytantddnpanoasetus (EU) 2022/2453, 34 kohta;
Lomake 2: Kaupankayntivaraston ulkopuoliset erat -
llmastonmuutokseen liittyva siirtymariski:
Kiinteistdvakuudelliset lainat - Vakuuden
energiatehokkuus

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS

1:n lisdyksen C mukaisesti.

ESRS E1-9 limastoon liittyvien
mahdollisuuksien huomioiminen salkussa 69
kohta

Delegoitu asetus (EU)
2020/1818, liite Il

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS

T:n lisdyksen C mukaisesti.

ESRS E2-4 Kunkin sellaisen ilmaan, veteen ja
maaperddn paatyvan epapuhtauden maara,
joka mainitaan EPRTR-asetuksen
(epapuhtauksien paastdja ja siirtoja koskeva
eurooppalainen rekisteri) liitteen Il luettelossa
28 kohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 8,
taulukon 2
indikaattorit 1,2 ja 3

Epdaolennainen tietopiste

ESRS E3-1 Vesivarat ja merten luonnonvarat 9
kohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 7

Epdolennainen tietopiste

ESRS E3-1 Kohdennetut toimintaperiaatteet 13

kohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 8

Epdolennainen tietopiste

ESRS E3-1 Merien ja valtamerten kestavyys 14
kohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 12

Epdaolennainen tietopiste

ESRS E3-4 Kierratetyn ja uudelleenkaytetyn
veden kokonaisméaara 28 kohdan c alakohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 6.2

Epdolennainen tietopiste

ESRS E3-4 Kokonaisvedenkulut us
kuutiometreind oman toiminnan liikevoittoa
kohti laskettuna 29 kohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 6.1

Epdolennainen tietopiste

ESRS 2 - IRO-1 - E4 16 kohdan a alakohdan i
alakohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 7

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS

T:n lisdyksen C mukaisesti.

ESRS 2 - IRO-1 - E4 16 kohdan b alakohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 10

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS

1:n lisdyksen C mukaisesti.

ESRS 2 - IRO-1 - E4 16 kohdan c alakohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 14

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS

T:n lisdyksen C mukaisesti.

ESRS E4-2 Kestavat maata tai maataloutta
koskevat kaytannét tai toimintaperiaatteet 24
kohdan b alakohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 1

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS

T:n lisdyksen C mukaisesti.
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ESRS E4-2 Kestavat meriin liittyvat kaytannot
tai toimintaperiaatteet 24 kohdan c alakohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 12

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS E3-1 Merien ja valtamerten kestavyys 14

kohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 12

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS E4-2 Metsdkatoon puuttumista koskevat
toimintaperiaatteet 24 kohdan d alakohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 15

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS E5-5 Kierrattamaton jate 37 kohdan d

alakohta

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 13

Epdolennainen tietopiste

ESRS E5-5 Vaarallinen jate ja radioaktiivinen

jate kohta 39

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 9

Epdolennainen tietopiste

ESRS 2 - SBM-3 - S1 Pakkotyotapausten riski Liitteen | taulukon 3 Olennaiset vaikutukset, riskit 68
14 kohdan f alakohta indikaattori 13 ja mahdollisuudet seka
niiden vuorovaikutus
strategian ja
liilketoimintamallin kanssa
ESRS 2 - SBM-3 - S1 Lapsityovoima-tapausten Liitteen | taulukon 3 Olennaiset vaikutukset, riskit 68
riski 14 kohdan g alakohta indikaattori 12 ja mahdollisuudet seka
niiden vuorovaikutus
strategian ja
liilketoimintamallin kanssa
ESRS S1-1 Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 20 Liitteen | taulukon 3 Omaan tydévoimaan liittyvat 116
kohta indikaattori 9 ja toimintaperiaatteet
taulukon 1
indikaattori 1
ESRS S1-1 Kansainvalisen tyojarjeston Delegoitu asetus (EU) Omaan tyévoimaan liittyvat 116
kahdeksan perusyleissopimuksen kasittelemia 2020/1816, liite Il toimintaperiaatteet
aiheita koskevat due diligence-kaytannot 21
kohta
ESRS S1-1 Inmiskaupan ehkdisemista koskevat  Liitteen | taulukon 3 Omaan tydvoimaan liittyvat 116
prosessit ja toimenpiteet 22 kohta indikaattori 1 toimintaperiaatteet
ESRS S1-1 ty6tapaturmien ehkaisemista Liitteen | taulukon 3 Omaan tydévoimaan liittyvat 116

koskevat toimintaperiaatteet tai
hallintajarjestelma 23 kohta

indikaattori 1

toimintaperiaatteet
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ESRS S1-3 Epakohtien tai valitusten
kasittelyjarjestelméat 32 kohdan c alakohta

Liitteen | taulukon 3
indikaattori 5

Prosessit kielteisten
vaikutusten korjaamiseksi ja
kanavat yrityksen omalle
tyoévoimalle huolenaiheiden
esiin tuomiseksi

121

ESRS S1-14 Kuolemantapausten lukumaéara ja Liitteen | taulukon 3 Delegoitu asetus (EU) Terveyttd ja turvallisuutta 125
tyotapaturmien lukumaara ja osuus 88 kohdan indikaattori 2 2020/1816, liite Il koskevat mittarit
b ja c alakohta
ESRS S1-14 Loukkaantumisten, Liitteen | taulukon 3 Terveytta ja turvallisuutta 125
onnettomuuksien, kuolemantapausten tai indikaattori 3 koskevat mittarit
sairauksien vuoksi menetettyjen paivien maara
88 kohdan e alakohta
ESRS S1-16 Sukupuolten valinen tasoittamaton  Liitteen | taulukon 1 Delegoitu asetus (EU) Ansiotuloa koskevat mittarit 126
palkkaero 97 kohdan a alakohta indikaattori 12 2020/1816, liite Il (palkkaero ja

kokonaisansiot)
ESRS S1-16 Toimitusjohtajan suhteettoman Liitteen | taulukon 3 Ansiotuloa koskevat mittarit 126
suuri palkka 97 kohdan b alakohta indikaattori 8 (palkkaero ja

kokonaisansiot)
ESRS S1-17 Syrjintatapaukset 103 kohdan a Liitteen | taulukon 3 Tapaukset, valitukset ja 126
alakohta indikaattori 7 vakavat

ihmisoikeusvaikutukset
ESRS S1-17 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia Liitteen | taulukon 1 Delegoidun asetuksen (EU) Tapaukset, valitukset ja 126

koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden ja
OECD:n periaatteiden noudattamatta
jattdminen 104 kohdan a alakohta

indikaattori 10 ja
taulukon 3
indikaattori 14

2020/1816 liite Il; delegoidun
asetuksen (EU) 2020/1818 12
artiklan 1 kohta

vakavat
ihmisoikeusvaikutukset

ESRS 2 - SBM-3 - S2 Huomattava
lapsitydvoiman tai pakkotyon kayton riski
arvoketjussa 11 kohdan b alakohta

Liitteen | taulukon 3
indikaattorit 12 ja 13

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS S2-1 Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 17
kohta

Liitteen 1 taulukon 3
indikaattori 9 ja
taulukon 1
indikaattori 1

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS S2-1 Arvoketjun tyontekijoihin liittyvat
toimintaperiaatteet 18 kohta

Liitteen 1 taulukon 3
indikaattorit 11 ja 4

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS S2-1 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia
koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden ja
OECD:n toimintaohjeiden noudattamatta
jattaminen 19 kohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 10

Delegoidun asetuksen (EU)
2020/1816 liite II; delegoidun
asetuksen (EU) 2020/1818 12
artiklan 1 kohta

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.
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ESRS S2-1 Kansainvalisen tydjarjeston
kahdeksan perusyleissopimuksen kasittelemia
aiheita koskevat due diligence -kaytannét 19
kohta

Delegoitu asetus (EU)
2020/1816, liite Il

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS S2-4 Arvoketjun alku- ja loppupaahan
liittyvat ihmisoikeusongelmat ja
ihmisoikeuksien loukkaukset 36 kohta

Liitteen 1 taulukon 3
indikaattori 14

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisayksen C mukaisesti.

ESRS S3-1 Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 16
kohta

Liitteen 1 taulukon 3
indikaattori 9 ja
taulukon 1
indikaattori 1

Epdolennainen tietopiste

ESRS S3-1 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia
koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden, ILO:n
periaatteiden tai OECD:n toimintaohjeiden
noudattamatta jattédminen 17 kohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 10

Delegoidun asetuksen (EU)
2020/1816 liite II; delegoidun
asetuksen (EU) 2020/1818 12
artiklan 1 kohta

Epdolennainen tietopiste

ESRS S3-4 Ihmisoikeusongelmat ja
ihmisoikeuksien loukkaukset 36 kohta

Liitteen 1 taulukon 3
indikaattori 14

Epdolennainen tietopiste

ESRS S4-1 Kuluttajiin ja loppukayttajiin liittyvat
toimintaperiaatteet kohta 16

Liitteen 1 taulukon 3
indikaattori 9 ja
taulukon 1
indikaattori 1

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS S4-1 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia
koskevien YK:n ohjaavien periaatteiden ja
OECD:n toimintaohjeiden noudattamatta
jattaminen 17 kohta

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 10

Delegoidun asetuksen (EU)
2020/1816 liite II; delegoidun
asetuksen (EU) 2020/1818 12
artiklan 1 kohta

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS S4-4 Ihmisoikeusongelmat ja
ihmisoikeuksien loukkaukset 35 kohta

Liitteen 1 taulukon 3
indikaattori 14

Tietoja ei raportoida
kuluneelta
raportointikaudelta ESRS 1:n
lisdyksen C mukaisesti.

ESRS G1-1 Korruption vastainen Yhdistyneiden Liitteen 1 taulukon 3 Liiketoiminnan 127

kansakuntien yleissopimus 10 kohdan b indikaattori 15 harjoittamista koskevat

alakohta toimintaperiaatteet ja
yrityskulttuuri

ESRS G1-1 Vaarinkaytosten paljastajien suojelu  Liitteen 1 taulukon 3 Liiketoiminnan 127

10 kohdan d alakohta indikaattori 6 harjoittamista koskevat
toimintaperiaatteet ja
yrityskulttuuri

ESRS G1-4 Korruption ja lahjonnan torjuntaa Liitteen 1 taulukon 3 Delegoitu asetus (EU) Korruptio- tai 131

koskevien lakien rikkomisesta maaratyt sakot indikaattori 17 2020/1816, liite Il lahjontatapaukset

24 kohdan a alakohta

ESRS G1-4 Korruption ja lahjonnan torjuntaa Liitteen 1 taulukon 3 Korruptio- tai 131

koskevat normit 24 kohdan b alakohta

indikaattori 16

lahjontatapaukset
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KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA

Milj. € Liite 1-12/2024 1-12/2023
Vakuutusmaksutuotot 6 337,3 338,1
Vakuutuspalvelukulut 10, 23 -274,5 -299,0
Jalleenvakuutustulos -1, -1,3
Vakuutuspalvelutulos 23 61,7 37,8
Sijoitustoiminnan nettotuotot 7 1407,6 1279,5
Vakuutussopimuksiin liittyvat rahoitustuotot ja -kulut 8 -430,8 -4411
Sijoitussopimuksiin liittyvat rahoitustuotot ja -kulut ja

liilkekulut -831,5 -660,1
Nettorahoitustulos 145,4 178,3
Muut tuotot 9 39,7 33,9
Muut kulut 10 -26,2 -26,2
Rahoituskulut n -16,0 -11,6
Osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista -1,6 -1,8
Tilikauden voitto ennen veroja 202,9 210,4
Tuloverot 12 -38,0 -49,9
Tilikauden voitto 164,9 160,5

Tilikauden voiton jakautuminen

Emoyhtién omistajien osuus 164,9 160,7
Maaraysvallattomien osuus 0,0 -0,2
Laimentamaton osakekohtainen tulos 13 0,33 0,32

Mandatum-konsernilla ei ole laajan tuloksen eria tilikaudella 2024 eika tilikaudella 2023.
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KONSERNITASE

Milj. € Liite 12/2024 12/2023 Milj. € Liite 12/2024 12/2023
Varat Oma padoma 31

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet 14 25,1 27,4 Osakepddoma 0,1 0,1
Sijoituskiinteistot 15 119,8 125,7 Rahastot 440,0 436,7
Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet 16 54,1 54, Kertyneet voittovarat 1161,0 1162,6
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 17 0,5 1,4

Rahoitusvarat 18 3507,3 3592,4 Emoyhtidn omistajien osuus 1601,2 1599,3
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat Maaraysvallattomien osuus 0,2 -0,3
sijoitukset 18, 19 13 292,5 11636, Oma pidoma yhteensd 1601,4 1599,0
Vakuutussopimusvarat 23 1,1 15,1

Muut varat 20 162,0 152,0 Oma padaoma ja velat yhteensa 18 052,7 16 342,6
Kateiset varat 21 890,4 738,4 o ) ) - ) ) ) )
180527 tesaze [ leemlnicen onuien tisionmusiaosia)] 019 mile sed anvomaraiset i
Velat

Vakuutussopimusvelka 23 5640,7 5518,3

Sijoitussopimusvelka 27 9 908,2 8 529,3

Jalleenvakuutussopimusvelka' 1,2 1,2

Padomalainat 28 298,8 249,8

Muut rahoitusvelat 28 320,6 103,6

Laskennalliset verovelat 22 133,8 140,8

Muut velat 29 148,0 200,5

Velat yhteensa 16 451,3 14 743,6
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ohjausjarjestelma

LASKELMA OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA

Sijoitetun vapaan Md&araysvallattomien Oma pdadoma
Milj. € Osakepadaoma pddoman rahasto Voittovarat osuudet yhteensa
Oma pddaoma 1.1.2023 5,0 533,5 1153,1 -0,1 1691,5
Konsernirakenteen muutos -4,9 -96,8 - -101,7
Tilikauden tulos 160,7 -0,2 160,5
Muut muutokset -1,2 -1,2
Osingonjako -150,0 -150,0
Oma pddoma 31.12.2023 0,1 436,7 1162,6 -0,3 1599,0
Oma padaoma 1.1.2024 0,1 436,7 1162,6 -0,3 1599,0
Tilikauden tulos 164,9 0,0 164,9
Johdon kannustinjarjestelma 1,4 1,4
Muut muutokset 0,9 0,9
Maaraysvallattomien osuuksien hankinta -3,0 0,5 -2,5
Suunnattu henkildstéanti 3,4 -0,1 3,2
Osingonjako -165,6 -165,6
Oma piidoma 31.12.2024 0,1 440,0 1161,0 0,2 1601,4
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Milj.€ 1-12/2024 1-12/2023 Milj.€ 1-12/2024 1-12/2023

Liiketoiminnan rahavirta Investointien rahavirta

Voitto ennen veroja 202,9 210,4 Investoinnit ja divestoinnit tytar- ja

Oikaisut osakkuusyhtidosakkeisiin — 19,7

- Nettoinvestoinnit aineettomiin ja aineellisiin
Poistot 4.6 4.8 hyadykkeisiin 2,3 5,5
Realisoitumattomat arvostusvoitot ja -tappiot -810,5 -773,0 Investointien nettorahavirta 2.3 14.2
3 3
Sijoitusten myyntivoitot ja -tappiot -121,4 -129,4
Vakuutus- ja sijoitussopimusvelkojen muutos 1515,3 1613,9 Rahoitustoiminnan rahavirta
. . 2

Muut oikaisut 21,9 2637 Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut -1,7 -1,6

Oikaisut yhteensa 609,8 979,9 Padomalainojen takaisinmaksut -249,8 -100,0
Padomalainojen nostot 298,8 -

Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vdhennys (+) Lainat rahoituslaitoksilta nostot 199,7 B

Sijoitukset’ -679,4 -776,6 Konserniavustus _ 290

Muut varat -5,2 -250 Ma&araysvallattomien osuuksien hankinta -2,5 —

Yhteensa ~684,6 -801,6 Suunnattu henkiléstoanti 3.2 -
Maksetut osingot -165,6 -150,0

Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) ja véhennys (-) Rahoitustoiminnan nettorahavirta 82,1 -280,6

Rahoitusvelat 17,3 -0,3

Muut velat -14.5 -34.5 Rahavirrat yhteensa 152,0 13,8

Maksetut korot? -18,5 -13,3

Maksetut tuloverot -40,2 -60.4 Rahavarat tilikauden alussa 738,4 724,6

Yhteensa -55,9 -108,5 Rahavarat tilikauden lopussa 890,4 738,4

Liiketoiminnan nettorahavirta 72,1 280,2

1) Sijoitukset sisaltavat sijoituskiinteistot, rahoitusvarat seké sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat

sijoitukset.

2) Vertailuvuoden maksetut korot erda on oikaistu johdannaisten ei-kassavirtavaikutuksen osalta.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LITETIEDOT

1 LAATIMISPERUSTA

Yleistd

Mandatum Oyj (“yhti®é”) on Nasdaq Helsingissa noteerattu julkinen osakeyhti®, jonka
kotipaikka on Suomessa (y-tunnus 3355142-3). Yhtién rekisterdity osoite on Bulevardi 56,
00120 Helsinki. Tama konsernitilinpaatds kasittda yhtién ja sen tytaryritykset (yhdessa
"konserni"). Konserni tarjoaa yksityis- ja yritysasiakkaille omaisuudenhoito- ja
varainhoitopalveluita, palkitsemispalveluita ja henkildvakuuttamisen palveluita.

Laatimisperusta

Konsernitilinpaatds on laadittu Euroopan unionissa hyvaksyttyjen, 31.12.2024 voimassa olevien
kansainvalisten IFRS-tilinpaatosstandardien mukaisesti. Yhtion hallitus hyvaksyi sen
julkistettavaksi 12.03.2025.

Toiminta- ja esittamisvaluutta

Konsernitilinpaatos esitetdan euroina, joka on yhtion toimintavaluutta. Kaikki maarat esitetaan
miljoonina euroina ja 1ahimpaan sataan tuhanteen pydristettynéa, ellei toisin mainita.
Tilinpaatdoksessa esitetyt luvut on pyoristetty tarkoista arvoista yhden desimaalin tarkkuuteen,
joten yksittaisten esitettyjen lukujen yhteenlaskettu summa voi poiketa esitetysta
summaluvusta. Ulkomaanrahan maaraiset liiketapahtumat on muunnettu toimintavaluutaksi
kayttaen tapahtumapaivan kurssia tai kuukauden keskikurssia.

Konsernitilinpaatoés

Tytaryritykset

Konsernitilinpaatos kattaa emoyhtié Mandatum Oyij:n ja kaikki ne yhtiot, joissa konsernilla on
maaraysvalta. Mandatumilla on mé&araysvalta, kun se olemalla osallisena yhtitssa altistuu
yhtion muuttuvalle tuotolle tai on oikeutettu sen muuttuvaan tuottoon ja se pystyy
vaikuttamaan tahan tuottoon kayttamalla yhtiéta koskevaa valtaansa. Tytaryritykset
yhdistelldan konsernitilinpaatdkseen siita paivasta alkaen, jona maaraysvalta siirtyy konsernille,
ja niiden yhdistely lakkaa siita paivasta alkaen, jona maaraysvalta lakkaa.

Konserni toimii sijoittajana ja hallinnoijana erilaisissa rahastoissa saadakseen sijoitustuottoja ja
palkkiotuottoja. Rahasto yhdistelldan, jos konserni altistuu rahaston olennaisille vaihteleville
tuotoille ja osallistuu rahaston toiminnan ohjaamiseen ja sen hallinnon jarjestamiseen. Hallinta
toteutuu, jos konserni omistaa suoraan tai epasuoraan vahintaan 50 % rahaston
nettovarallisuudesta. Sijoitussopimuksen omistajan puolesta pidettyjen rahastojen osalta
Mandatum toimii agenttina, joten taten silla ei ole oikeutta rahaston voittoihin tai tappioihin.
Mandatum-konserniin ei ole konsolidoitu rahastoja.

Hankitut yhtiot yhdistelldan konsernitilinpaatdkseen hankintamenetelmaa kayttaen.
Luovutettu vastike ja hankinnan kohteen yksilditavissa olevat hankitut varat ja vastattavaksi
otetut velat arvostetaan hankinta-ajankohdan kaypiin arvoihin. Luovutettu vastike sisaltaa
luovutetut varat, Mandatumille hankinnan kohteen aiempia omistajia kohtaan syntyneet velat
sekd mahdolliset lilkkeeseen lasketut oman padoman ehtoiset osuudet. Mandatum on
arvostanut maaraysvallattomien omistajien osuudet suhteelliseen osuuteen hankinnan kohteen
nettovarallisuudesta.

Osakkuusyritykset
Osakkuusyritykset ovat yhteisojg, joissa konsernilla on huomattava vaikutusvalta, mutta ei

maardysvaltaa kohteen talouden ja toiminnan periaatteita koskevaan paatdksentekoon. Ellei
toisin osoiteta, tdméan oletetaan yleensa tapahtuvan, kun konserni omistaa yli 20 prosenttia
mutta enintdan 50 prosenttia yhteisdn danivallasta. Arvioinnissa huomioidaan myds
Mandatumin tosiasialliset mahdollisuudet osallistua sijoituskohteen paatdksentekoon, jolla on
vaikutusta sijoituskohteesta saatavaan muuttuvaan tuottoon.
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2 HARKINNAN JA ARVIOIDEN KAYTTO

Konsernitilinpaatosta laatiessaan johto on kayttanyt harkintaa soveltaessaan tilinpaatoksen
laatimisperiaatteita ja tehdessaan arvioita, jotka vaikuttavat esitettavien varojen, velkojen,

tuottojen ja kulujen maéariin. On mahdollista, ettd toteumat saattavat poiketa naista arvioista.

Arviot ja niiden perustana olevat oletukset tarkistetaan saannollisesti. Arvioiden muutokset
kirjataan ei-takautuvasti.

Harkintaan perustuvat ratkaisut

Seuraavissa liitetiedoissa on tietoja Mandatumin johdon harkintaan perustuvista ratkaisuista,
joita on tehty tilinpaatodksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa ja joilla on merkittavin
vaikutus konsernitilinpdatodksessa kirjattaviin maariin:

* liitetieto 18 - rahoitusvarojen luokittelu: arvioidaan lilketoimintamalli, jonka puitteissa varat
pidetdan hallussa, ja arvioidaan, ovatko omaisuuserien sopimusehdot yksinomaan paaoman

ja koron maksuja (SPPI) jaljelld olevasta pddomamaarastg;

¢ liitetiedot 23 ja 27 - vakuutus- ja sijoitussopimusten luokittelu koskien Mandatumin
sopimuksia, jotka ovat lailliselta muodoltaan vakuutus- tai jalleenvakuutussopimuksia:
arvioidaan, siirretddnko sopimuksella merkittavaa vakuutusriskia tai onko sopimus
sijoitussopimus, jossa on oikeus harkinnanvaraisiin lisdetuuksiin;

¢ liitetiedot 23 - vakuutussopimusten yhdistelytaso: Mandatum kayttaa harkintaa

vakuutussopimusryhmien muodostamisessa, kun sopimukset jaetaan ryhmiin alkuperéisen

kirjaamisajankohdan ja odotetun kannattavuuden mukaan;

* liitetiedot 6 ja 23 - vakuutussopimusten arvostaminen: muita kuin rahoitusriskia koskevan
riskioikaisun (risk adjustment) estimointitekniikan maarittdminen ja
vakuutussopimusryhmien mukaisten vakuutusturvayksikdiden (coverage unit)
maarittdminen;

* liitetiedot 35 ja 36 - konsolidointi: sen maarittdminen, onko konsernilla maaraysvalta
hallinnoimissaan rahastoissa.
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Oletukset ja arvioihin liittyvat epavarmuustekijat

Seuraavissa liitetiedoissa on tietoja tulevaisuutta koskevista oletuksista ja arvioihin liittyvista
epavarmuustekijdistd 31.12.2024, jotka voivat aiheuttaa merkittavan riskin varojen ja velkojen
kirjanpitoarvojen muuttumisesta olennaisesti seuraavan tilikauden aikana:

* liitetiedot 15 ja 18 - rahoitusinstrumenttien ja sijoituskiinteistdjen kdyvan arvon
maarittdminen muiden kuin havainnoitavissa olevien syottotietojen perusteella;

* liitetieto 16 - liikearvoa siséltavien rahavirtaa tuottavien yksikdiden arvonalentuminen:
kerrytettavissa olevien rahamaarien perustana olevat keskeiset oletukset;

¢ liitetieto 6 ja 23 - Vakuutus- ja jalleenvakuutussopimusten arvostamisessa tehdyt oletukset.
Muutokset seuraavissa keskeisissa oletuksissa voivat muuttaa olennaisesti sopimuksen
tayttamisesta aiheutuvia rahavirtoja vuoden 2025 aikana. Nédma& muutokset kuitenkin
oikaisisivat vakuutuspalvelumarginaalia (contractual service margin, CSM) eivatka
vaikuttaisi sopimusten kirjanpitoarvoihin, elleivat ne johdu tappiollisista sopimuksista tai
liity tuleviin palveluihin:

- oletukset tulevista rahavirroista, jotka liittyvat kuolevuuteen, sairastuvuuteen,
vakuutuksenottajien kayttaytymiseen, laskuperustekorkoon ja lisdhyvityksiin;

- oletukset diskonttokoroista, mukaan lukien mahdolliset epalikviditeettipreemiot.
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3 MUUTOKSET MERKITTAVISSA TILINPAATOKSEN LAATIMISPERIAATTEISSA

Tilikaudella 2024 ei ole tullut voimaan uusia IFRS-standardeja.

IAS 1 Tilinpaatoksen esittaminen: velkojen luokittelu pitka- ja lyhytaikaisiksi seka
kovenanttiehdollisista lainoista annettavat tiedot - standardin muutoksella on vaikutusta
siihen, miten Mandatum esitt&a liitetietoja rahoitusveloistaan (liitetieto 28).

Muilla muutoksilla IFRS-standardien tulkinnoissa ei ole ollut merkittavaa vaikutusta konsernin
tilinpaatokseen.

Julkaistuilla, mutta ei vield voimassa olevilla uusilla IFRS-standardeilla ei odoteta olevan
merkittavaa vaikutusta konsernin tilinpaatdkseen.

4 TOIMINTASEGMENTIT

Mandatum-konsernin toimintasegmentit perustuvat konsernin liiketoiminta-alueisiin.

Mandatum-konsernin segmenttiraportointi perustuu siihen, miten yhtién johto seuraa
lilketoimintaa. Raportoidut segmentit, jotka ovat samat kuin konsernin toimintasegmentit, ovat
varainhoito, yritysasiakkaat, henkildasiakkaat seka laskuperustekorkoinen liiketoiminta.
Segmenttiraportointi pohjautuu Mandatum-konsernin IFRS-laatimisperiaatteiden mukaiseen
raportointiin. Segmenteille on kohdistettu yksilditévissa olevat, joko suoraan tai jarkevalla
perusteella kohdistettavissa olevat, myyntituotot ja kulut. Konsernitilinpaatdksessa Mandatum
Oyj:n tuottoja ja kuluja ei ole kohdistettu liiketoiminta-alueille.

Varainhoito

Mandatum-konserni tarjoaa laajat varainhoito- ja omaisuudenhoitopalvelut asiakkailleen, joihin
kuuluvat suomalaiset ja pohjoismaiset institutionaaliset sijoittajat, yritykset ja varakkaat
vksityishenkilot. Varainhoidossa asiakkaille tarjotaan sijoitusratkaisuja ensisijaisesti
vakuutussopimusten kautta.
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Yritysasiakkaat

Mandatum palvelee yritysasiakkaita kahdessa paaryhmassa: suuret ja keskisuuret asiakkaat
seka yrittajavetoiset asiakkaat. Pienille yrityksille ja yrittajille Mandatum tarjoaa ensisijaisesti
varautumisen ja vaurastumisen palveluita, kun taas suurten ja keskisuurten yritysten kohdalla
paadpaino on palkitsemisessa sisaltden henkild- ja eldkevakuutukset seka palkkiorahastot.

Henkildasiakkaat

Mandatum tarjoaa henkildasiakkaille sijoitusratkaisuja ja henkildévakuutuksia. Henkildasiakkaille
suunnattujen ratkaisujen paajakelukanavana toimii Danske Bank. Palveluita on saatavissa myds
suoraan Mandatumin oman myynnin seka digitaalisten kanavien avulla. Mandatumilla on myo6s
valikoituja kumppanuuksia esimerkiksi jarjestdjen kanssa.

Laskuperustekorkoinen liiketoiminta

Laskuperustekorkoinen liiketoiminta-alue pitaa sisalladn Mandatum Lifen laskuperustekorkoisen
vakuutuskannan vastuiden seka vastuita kattavan sijoitusomaisuuden ja Mandatum Lifen oman
padoman katteena olevan sijoitusomaisuuden hoidon. Sijoitustoiminnasta tavoitellaan maltillisella
riskilld vastuuvelan vaatimukset ylittdvaa tuottoa, ja samanaikaisesti aleneva vakuutuskanta
vapauttaa padomia.
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1.1.-31.12.2024
Varainhoito- Laskuperuste- Eliminoinnit ja liiketoiminnoille
Milj.€ asiakkaat Yritysasiakkaat Henkiléasiakkaat korkoinen kohdistamattomat erét’ Konserni
Palkkiotulos 26,3 22,7 17,7 - - 66,6
Vakuutuspalvelutulos - 19,9 10,2 - - 30,1
Palkkiotulos sijoitus- ja varainhoitopalveluista 26,3 2,8 7,4 - = 36,5
Sijoitustoiminnan tulos - - - 100,4 35,2 135,6
Sijoitusten nettotuotot - - - 176,3 35,2 211,5
Vakuutuksen rahoituskulut = = = -75,9 = -75,9
Riskihenkivakuuttamisen tulos - 13,2 12,2 - - 25,4
CSM:n & RA:n purkautuminen - 13,2 12,7 - - 25,9
Muu vakuutuspalvelutulos - - -0,5 - = -0,5
Muu tulos 0,4 -4,9 0,2 15,9 -36,4 -24,7
Tilikauden voitto ennen veroja 26,7 31,0 30,1 116,3 -1,2 202,9
Hoidossa olevat asiakasvarat 31.12.2024 7 835,3 2 589,4 3532,0 13 956,7
1) Liiketoiminnoille kohdistamattomat erat sisaltdvat Mandatum Oyj:n ja Mandatum Holding Oy:n sijoitusten tuotot ja lainojen kulut, joita ei ole allokoitu liiketoiminta-alueille.
1.1.-31.12.2023
Varainhoito- Laskuperuste- Eliminoinnit ja liiketoiminnoille
Milj.€ asiakkaat Yritysasiakkaat Henkiléasiakkaat korkoinen kohdistamattomat erét’ Konserni
Palkkiotulos 19,7 14,7 18,2 - - 52,6
Vakuutuspalvelutulos - 15,2 16,1 - - 31,3
Palkkiotulos sijoitus- ja varainhoitopalveluista 19,7 -0,5 2,0 - - 21,3
Sijoitustoiminnan tulos - - - 137,8 10,8 148,6
Sijoitusten nettotuotot - - - 307,0 10,8 317,8
Vakuutuksen rahoituskulut - - - -169,1 - -169,1
Riskihenkivakuuttamisen tulos - 8,1 9,8 - - 17,9
CSM:n & RA:n purkautuminen - 15,7 10,5 - - 26,1
Muu vakuutuspalvelutulos - -7,5 -0,7 - - -8,2
Muu tulos -0,4 -5,0 -2,7 21,9 -22,5 -8,7
Tilikauden voitto ennen veroja 19,4 17,8 25,3 159,7 -1,7 210,4
Hoidossa olevat asiakasvarat 31.12.2023 6 400,3 2272,3 3 219,0 11 891,5

1) Liiketoiminnoille kohdistamattomat erét sisaltavat Mandatum Holding Oy:n sijoitusten tuotot ja lainojen kulut, joita ei ole allokoitu liiketoiminta-alueille.
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Tasmaytyslaskelma konsernin laajan tuloslaskelman ja liiketoiminta-aluekohtaisen tuloksen valilla
2024 2023 2024 2023
Palkkiotulos
Vakuutusmaksutuotot 337,3 338,1 53,3 53,7 Vakuutuspalvelutulos
80,9 72,4 Riskihenkivakuuttamisen tulos
203,3 212, Muu tulos
Palkkiotulos
Vakuutuspalvelukulut -274,5 -299,0 -23,2 -22,4 Vakuutuspalvelutulos
-54,4 -53,1 Riskihenkivakuuttamisen tulos
-190,0 -223,5 Muu tulos
-7.1 Nettorahoitustulos
Jalleenvakuutustulos -1,1 -1,3 -1,1 -1,3 Riskihenkivakuuttamisen tulos
Vakuutuspalvelutulos 61,7 37,8 61,7 37,8
Sijoitustoiminnan nettotuotot 1407,6 1279,5 1,6 1,7 Palkkiotulos sijoitus- ja varainhoitopalveluista
211,5 286,2 Nettorahoitustulos
1194,3 991,5 Muu tulos
Vakuutussopimuksiin liittyvat rahoitustuotot ja -kulut -430,8 -441,1 -68,8 -137,6 Nettorahoitustulos
-362,0 -303,5 Muu tulos
Sijoitussopimuksiin liittyvat rahoitustuotot ja -kulut ja liikekulut -831,5 -660,1 0,3 -3,7 Palkkiotulos sijoitus- ja varainhoitopalveluista
-831,6 -656,4 Muu tulos
Sijoitus- ja rahoitustoiminnan tulos 145,4 178,3 145,4 178,3
Muut tuotot 39,7 33,9 25,4 20,5 Palkkiotulos sijoitus- ja varainhoitopalveluista
14,3 13,4 Muu tulos
Muut kulut -26,2 -26,2 9,2 2,8 Palkkiotulos sijoitus- ja varainhoitopalveluista
=55, -28,9 Muu tulos
Rahoituskulut -16,0 -1,6 -16,0 -1,6 Muu tulos
Osuus osakkuusyritysten voitoista/tappioista -1,6 -1,8 -1,6 -1,8 Muu tulos
Tilikauden voitto ennen veroja 202,9 210,4 202,9 210,4
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5 RISKIENHALLINTA

5.1 Riskienhallinnan yleiset periaatteet

Johdanto

Mandatum Oyj on listattu holdingyhti®, joka harjoittaa lilkketoimintaansa paaasiassa
tytaryhtididensa kautta. Mandatum-konserni koostuu kahdesta alakonsernista:
henkivakuutuskonsernista ja sijoituspalvelukonsernista.

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtié (Mandatum Life) tarjoaa varallisuudenhoidon,
palkitsemisen, eldkejarjestelyjen ja henkildvakuutusten palveluita yksityis- ja yritysasiakkaille.
Mandatum Asset Management Oy on sijoituspalveluyritys, joka yhdistaa rahastoliiketoiminnan,
tayden valtakirjan varainhoidon ja varainhoitopalvelut. Mandatum-konserni johtaa kuitenkin
lilketoimintaansa lilketoiminta-alueiden kautta ja tassa liitetiedossa liiketoiminta-alueet on
ryhmitelty seuraavasti:

* Va&han pddomaa sitovat lilketoiminta-alueet, jotka sisaltavat Varainhoito-, Yritysasiakkaat ja
Henkildasiakkaat liiketoiminta-alueet. Naiden eri liiketoiminta-alueiden ryhmittely perustuu
niihin kohdistuvien riskien samankaltaisuuteen.

* Laskuperustekorkoinen liiketoiminta-alue.
* Muut, mukaan lukien konsernin emoyhtidssa olevat konsernin ei-strategiset sijoitukset.
Tassa liitteessa kuvataan Mandatum-konsernin keskeisia riskipositioita ja niiden herkkyyksia

IFRS-tilinpaatoksen mukaisesti. Lisaksi kuvataan keskeisia riskien mittaus- ja
hallintaprosesseja.

Mandatum-konsernin vastuuvalvojana toimii Finanssivalvonta. Mandatum-konserni soveltaa
IFRS-tilinpaatosstandardeja ja Mandatum Oyij:n raportoinnissa noudatetaan suomalaista
tilinpaatoskaytantoa. Lisdksi Mandatum-konserni noudattaa Solvenssi Il -kehikkoa.

toimintakertomus

Hallituksen Hallinto- ja

Tilinp3atos ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti 157

Riskienhallintastrategia
Mandatum-konsernin yhtiét toimivat lilkketoiminta-alueilla, joissa arvonluonnin erityspiirteina

hyvan asiakaspalvelun lisdksi ovat riskien hinnoittelu ja riskialtistumien aktiivinen hallinta.
Luodakseen arvoa kaikille sidosryhmille pitkalla aikavalillda Mandatum-konsernilla on oltava
kaytdssdan seuraavat padomat:

* Taloudellista joustavuutta riittdvan paaomituksen ja likviditeetin muodossa.

* Hyva teknologinen infrastruktuuri.

* Tietopddomaa eli kattava oma vakuutusmatemaattinen tilastoaineisto ja analyyttiset
tyokalut, jotta data saadaan muunnettua informaatioksi.

* Inhimillista padomaa eli osaavia ja motivoituneita tydontekijoita.
* Yhteiskuntasuhdepdaaomaa hyvina yhteiskunta- ja asiakassuhteina eri sidosryhmien
muuttuvien tarpeiden ymmartamiseksi.

Konsernin sisélld naitad resursseja kehitetdan jatkuvasti.

Laadukas riskienhallinta mahdollistaa omistaja-arvon luomisen seuraavista syista:

* Asiakkaat saavat luotettavaa palvelua hyvamaineiselta finanssialan toimijalta, ja he tuntevat
olonsa luottavaiseksi, kun heidan asiakassuhteitaan hoidetaan huolellisesti ja varovaisesti
seka tehokkaalla riskienhallinnalla.

* Sijoittajien ja vastapuolten vaatima riskipreemio on pienempi, kun riskit ovat lapinakyvia ja
riskienhallinta on selkeésti kuvattu ja siita viestitaan.

* Henkiléston motivaatio vahvistuu, kun strategiat, valtuudet, limiitit, tavoiteltu tuotto ja
palkitsemiskriteerit maaritelldan ja viestitaan selkeasti.

* Valvontaviranomaisten luottamus Mandatumin kykyyn hallita toimintaansa liittyvia riskeja

vahvistaa viranomaisyhteisty6té entisestaan.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Mandatum-konsernin riskienhallinnan keskeinen tavoite on
luoda arvoa ja sailyttaa jo luotu arvo.
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Riskienhallintajarjestelma
Yksi keskeinen osa Mandatum-konsernin hallintorakennetta on toimiva

riskienhallintajarjestelma. Mandatum-konsernissa hallituksella on kokonaisvastuu
riskienhallinnasta, ja konsernin toimitusjohtajan vastuulla on jarjestaa riskienhallinta hallituksen,
sdantelykehysten ja muiden sidosryhmien asettamien vaatimusten mukaisesti.
Riskienhallintajohtajan vastuulla on varmistaa, etta riskienhallinta on jarjestetty
asianmukaisesti ja ettd soveltamisala on riittava suhteessa toimintaan yleensa. Konsernin
riskienhallinnan viitekehys on kuvattu tarkemmin konsernin verkkosivuilla julkaistussa
Mandatum-konsernin riskienhallintapolitiikassa.

Vakuutus- ja sijoitussopimuksista aiheutuvat keskeiset riskit
Mandatum on riskienhallintapolitiikassaan kuvannut riskiluokittelumallinsa eli riskitaksonomian.

Se on hierarkkinen riskikokonaisuus, jonka tavoitteena on tunnistaa erilaisia riskeja, joille
Mandatum altistuu. Yhteenvetona Mandatumin riskiluokittelumalli on seuraava:

* Strategiset riskit.
* Ansaintariskit eli markkinariskit, vakuutusriskit ja kustannusriskit.

* Seuraamusriskit eli vastapuoliriskit, operatiiviset riskit, kyberriskit ja likviditeettiriskit.

Tassa liitteessa keskitytadn ansaintariskeihin, koska niilla voi olla vaikutusta tilinpaatokseen.
Naita riskeja kutsutaan tassa liitteessa yleisesti taloudellisiksi riskeiksi. Lisdksi seuraamusriskit
katetaan asiaankuuluvassa maarin. Yleisesti ottaen seka sijoitus- ettd vakuutussopimukset
altistuvat edelld mainituille riskeille. Sijoitussopimusten osalta taloudelliset vaikutukset
syntyvat kuitenkin usein riskialtistuman valillisen vaikutuksen kautta eli esimerkiksi
markkinariskien osalta sijoitussopimuksen katteena olevan sijoituskohteen arvonmuutoksella ei
ole suoraa tulosvaikutusta, mutta kyseisen arvonmuutoksen myo6ta Mandatumin
sijoitussopimuksen hoidosta saamat palkkiotuotot voivat muuttua.

Finanssialan toimijana Mandatum-konsernin merkittavimmat ansaintariskit liittyvat
rahoitusmarkkinoiden kehitykseen, minka vuoksi tassa liitteessa keskitytaan markkinariskeihin.
Taulukossa “Keskeisimmat sijoitus- ja vakuutussopimustyypit” liiketoiminta-alueittain on
kuvattu keskeisimmat sijoitus- ja vakuutussopimukset liiketoiminta-alueittain. Liséksi
taulukossa “Keskeisimmat sijoitus- ja vakuutussopimustyypit ja niiden keskeiset riskit”
esitetaan sopimusryhmittain keskeiset riskit ja niiden paaasialliset riskienhallintatoimenpiteet.
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Keskeisimmat sijoitus- ja vakuutussopimustyypit liikketoiminta-alueittain

s s . Lasku-
Vahan padomaa sitovat peruste-
Yritys- Henkil6- korkoinen
Liiketoiminta-alue/tuote Varainhoito asiakkaat asiakkaat liiketoiminta
Sijoitussopimukset (IFRS 9)
Kapitalisaatiosopimus X X X
Yksilollinen saastévakuutus X X X
Ryhmaeldkevakuutus (myyty X
1.1.2023 jalkeen)
Yksiléllinen eldkevakuutus X X
(myyty 1.1.2023 jalkeen)
Vakuutussopimukset (IFRS 17)
Yksiléllinen s&astdovakuutus
Ryhmaelakevakuutus (myyty X
ennen 1.1.2023)
Yksilollinen eldkevakuutus X X X
(myyty ennen 1.1.2023)
Ryhmariskivakuutus X
Riskivakuutus X X
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Keskeisimmat sijoitus- ja vakuutussopimustyypit ja niiden keskeiset riskit

Tuote

Keskeiset riskit

Keskeiset riskienhallintatoimenpiteet

toimintakertomus

Kapitalisaatio-
sopimus

Markkina-,
raukeamis- ja
kustannusriski

Vahan pddaomaa sitovat: Tehokas kulubudjetointi,
aktiivinen viestinta asiakkaille ja tuotekehitys

Yksil6éllinen
sdastévakuutus

Markkina-,
raukeamis- ja
kustannusriski

Laskuperustekorkoinen: Riskinottohalukkuuden
asettaminen linjaan konsernin strategian,
riskilimiittien ja jatkuvan seurannan kanssa (sisdiset
liikennevalot)

Vahan pddaomaa sitovat: Tehokas kulubudjetointi ja
aktiivinen viestinta asiakkaille

Ryhmaelake-

Markkina-,
kustannus- ja

Laskuperustekorkoinen: Riskinottohalukkuuden
asettaminen linjaan konsernin strategian,
riskilimiittien ja jatkuvan seurannan kanssa (sisdiset
liikennevalot) seka vakuutuskannan

vakuutus pitkaikaisyysriski muokkaustoimenpiteet.
(IFRS 17) P - VS
Vahan pdaomaa sitovat: Tehokas kulubudjetointi,
aktiivinen viestinta asiakkaille ja tuotekehitys
Laskuperustekorkoinen: Riskinottohalukkuus
R ) ) linjassa konsernin strategian, riskilimiittien ja
Yksil6llinen Markkina- ja jatkuvan seurannan kanssa (sisaiset lilkennevalot)

elakevakuutus

kustannusriski

Vahan pddaomaa sitovat: Tehokas kulubudjetointi ja
aktiivinen viestinta asiakkaille

Ryhmariski-
vakuutus

Kuolevuus- ja
tyokyvyttémyysriski

Vakuutusten mydntaminen ja hinnoittelu

Riskivakuutus

Kuolevuus- ja
tyokyvyttdmyysriski

Vakuutusten mydéntaminen ja hinnoittelu
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Vaikka taulukossa “Keskeisimmat sijoitus- ja vakuutussopimustyypit ja niiden keskeiset riskit”
listataan useita eri riskeja, se ei suoraan tarkoita, etta kyseiset riskit olisivat olennaisia
tilinpaatoksen nakdkulmasta. Keskeista on, miten kyseisia riskeja hallitaan lilkketoiminnassa.
Raukeamisriski, yhtena esimerkkina, on mainittu keskeisena riskina joillekin tuotteille ja se on
myos Solvenssi Il -kehikossa merkittavin vakuutusriski. Solvenssi Il -kehikon stressit kuitenkin
perustuvat kerran 200 vuodessa realisoituviin tapahtumiin ja laskentaperiaatteet maaritellaan
sdantelyssa. On useita syita, miksi Solvenssi Il -kehikon oletukset eivat sellaisenaan sovellu
IFRS-kontekstiin, kuten se, etta sijoitussopimukset arvostetaan IFRS 9 -standardin mukaisesti,
vaihtoehtoisiin sijoituskohteisiin liittyvat takaisinostot ovat sijoitusten luonteen seka
sopimusehtojen vuoksi rajoitettuja ja Solvenssi Il -kehikossa kuvataan aaritapahtumia. Nain
ollen raukeamisriskiin liittyvia herkkyyslaskelmia ei esiteta tassa liitteessa.

5.2 Vakuutus- ja kustannusriskit

Altistuma
Vakuutusriskit sisaltavat biometriset riskit, asiakaskayttaytymiseen liittyvat riskit ja

katastrofiriskit. Katastrofiriskit eivat ole Mandatumille merkityksellisia, kun huomioidaan
lilketoiminnan luonne. Biometrisilla riskeilla tarkoitetaan riskia siita, ettd henkivakuutusyhtio
joutuu maksamaan odotettua enemman kuolevuus-, tydkyvyttémyys- tai
sairastavuuskorvauksia tai yhtio¢ joutuu maksamaan eléketta vakuutuksenottajalle pidempéaan
(pitkaikaisyysriski) kuin vakuutusten hinnoitteluhetkella odotettiin. Asiakaskayttaytymisriskit
johtuvat vakuutuksenottajien kayttaytymiseen liittyvasta epavarmuudesta.
Vakuutuksenottajilla on oikeus lopettaa vakuutusmaksujen maksaminen (raukeamisriski) ja
heilld voi olla mahdollisuus irtisanoa vakuutussopimuksensa ja nostaa vakuutussaastonsa
(takaisinostoriski).

Mandatum-konserni altistuu vakuutusriskeille laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen ja
vahan paadomaa sitovien liiketoiminta-alueiden kautta. Varainhoidon liiketoiminta-alue, joka on
0sa vahan paaomaa sitovia lilketoiminta-alueita, ei kuitenkaan altistu biometrisille riskeille.

Kustannusriski syntyy, kun toteutuneiden kustannusten ajoitus ja/tai maara poikkeaa
hinnoitteluajankohtana odotetusta. Téméan seurauksena alun perin oletetut kustannukset eivat
valttamatta riita kattamaan toteutuneita kustannuksia. Kustannusriski liittyy kaikkiin
liilketoiminta-alueisiin.
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Vakuutussopimusvarat ja -velat liiketoiminta-alueittain 31.12.2024

Rahavirrat
sopimusten

Vakuutuspalvelu- Vakuutussopimus-

toimintakertomus

Liiketoiminta-alue tayttamisesta marginaali velka
V&han padomaa sitovat,

sijoitussidonnaiset sopimukset 2 979,5 339,0 3 318,5
Vahan paddomaa sitovat,

riskivakuutukset -75,3 140,5 65,2
Laskuperustekorkoinen 2 236,9 19,0 2 255,8
Yhteensa 5141,1 498,5 5 639,6

Vakuutussopimusvarat ja -velat liiketoiminta-alueittain 31.12.2023

Rahavirrat
sopimusten

Vakuutuspalvelu- Vakuutussopimus-

Liiketoiminta-alue tayttamisesta marginaali velka
V&han padomaa sitovat,

sijoitussidonnaiset sopimukset 2 709,6 314,4 3024,0
V&han padomaa sitovat,

riskivakuutukset -85,1 137,4 52,3
Laskuperustekorkoinen 2 418,1 8,8 2 426,9
Yhteensa 5042,6 460,6 5 503,2

Lisatietoja vastuuvelan muutoksista 10ytyy tilinpaatdksen liitetiedosta 23

Vakuutussopimusvelka.

Hallituksen Hallinto- ja

Tilinpaadtos ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti

160

Vakuutus- ja kustannusriskien hallinta
Biometrisia riskeja hallitaan huolellisella vastuunvalinnalla, asettamalla riskeja ja kustannuksia

vastaavat hinnat, asettamalla ylarajat myonnetylle turvalle ja jalleenvakuutuksella. Seka
aktuaaritoiminnolla etta riskienhallintatoiminnolla on téarkeé rooli riskien seurannassa.
Konsernin vakuutusriskikomitea valvoo vakuutusriskien hallinnan kattavuutta ja
asianmukaisuutta, ja molemmilla toiminnoilla on edustajia komiteassa.

Vastuunvalinta on osa liiketoiminnan paivittaisia rutiineja. Mandatumin
vastuunvalintapolitiikassa maaritelldan riskinvalinnan periaatteet ja vakuutusmaérien rajat.
Mandatum Lifen hallitus hyvaksyy vastuunvalintapolitiikan, hinnoitteluohjeet sek& vakuutus- ja
sijoitussopimusvelkojen laskennan keskeiset periaatteet.

Jalleenvakuutusta kaytetdan rajoittamaan yksildllisten kuolevuusriskien ja pysyvien
tyokyvyttdmyysriskien maaraa. Hallitus paattaa vuosittain yhtion omalla vastuulla pidettavan
riskin enimmaismaaran, joka on talld hetkelld normaalisti 1,5 miljoonaa euroa, ja ylite
jalleenvakuutetaan voimassa olevan jalleenvakuutussopimuksen mukaisesti. Mahdollisten
katastrofien vaikutusten lieventamiseksi Mandatum Lifella on katastrofijalleenvakuutussopimus
ja tietyille tyokyvyttdmyystuotteille osamaérajalleenvakuutussopimus. Vaikka jalleenvakuutus
on usein keskeinen keino vahentaa vakuutusriskeja, sen merkitys ei ole talla hetkella oleellinen
Mandatum-konsernissa. Tasté syysta tdman liitetiedon tiedot on esitetty bruttomaaraisina eli
ilman jalleenvakuutuksen vaikutusta.

Riskiliikkeen tulosta seurataan aktiivisesti ja analysoidaan perusteellisesti vahintdan vuosittain.
Aktuaaritoimi ja aktuaaritoiminto mittaavat vastuunvalinnan tehokkuutta ja tariffien
riittavyytta kerddmalla tietoja kunkin tuotelinjan ja riskityypin todellisista
korvauskustannuksista ja vertaamalla niita kunkin riskivakuutuksen vakuutusmaksuissa
oletettuihin korvauskustannuksiin.

Kustannusriskia hallitaan aktiivisella kuluseurannalla, parantamalla tehokkuutta ja kdyttamalla
sopimuksissa liikekulurakennetta, joka tuottaa tuloa vakuutuksen koko elinkaaren ajan.

Keskeiset sijoitus- ja vakuutussopimusvelkaan liittyvat oletukset tarkistetaan vuosittain. Uusien
sopimusten hinnoitteluperiaatteet, vastuuvalintapolitiikka ja sijoitus- ja
vakuutussopimusvelkojen laskentaperiaatteet paivitetaan tarvittaessa sijoitus- ja
vakuutussopimusvelkojen kehityksen ja riskiliikkeen tuloksen perusteella.
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Riskikeskittymat

Konsernin vakuutussopimuskanta on suhteellisen hyvin hajautettu eika sisalla merkittavia
riskikeskittymia. Mahdollisten riskikeskittymien vaikutusten lieventdmiseksi konsernilla on
kaytdssa katastrofijalleenvakuutus.

Vakuutussopimuskannan paaasiallinen keskittyma on maantieteellinen, silla kaikki
vakuutussopimukset on myyty Suomessa. Lisdksi rynmavakuutussopimukset voivat altistaa
Yritysasiakkaat-liiketoiminta-alueen keskittymariskille. Talla hetkella 10 suurinta
ryhmavakuutusta muodostaa 54,3 (49,3) prosenttia vakuutetuista ja 37,5 (37,2) prosenttia
kuolinkorvauksiin liittyvista riskisummista.

Herkkyysanalyysi
Taulukossa “Mandatum-konsernin vakuutusriskeihin liittyvat herkkyydet 31.12.2024” esitetaan

tulokset siita, miten vakuutuspalvelumarginaali seka voitto tai tappio ennen veroja olisivat
kasvaneet tai pienentyneet, jos vakuutus- ja kustannusriskimuuttujissa olisi tapahtunut sellaisia
muutoksia, jotka olivat raportointipaivana kohtuudella mahdollisia. Vaikutukset kirjataan
suoraan tulosvaikutteisesti, joten muuttujissa tapahtuneilla muutoksilla ei ole vaikutusta
omaan padomaan. Tassa analyysissa herkkyydet esitetdaan bruttoperusteisesti, eli
jalleenvakuutusta ei ole otettu huomioon. Analyysissa oletetaan, ettd kaikki muut muuttujat
pysyvat vakioina.
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Mandatum-konsernin vakuutusriskeihin liittyvat herkkyydet 31.12.2024

Vakuutuspalvelu- Voitto tai tappio

Milj. € marginaali ennen veroja
Vahan pddomaa sitovat

Kuolleisuus (5 %:n kasvu) -4,1 -
Kuolleisuus (5 %:n lasku) 4,1 -
Kustannukset (10 %:n kasvu) -21,9 -
Kustannukset (10 %:n lasku) 21,9 =
Laskuperustekorkoinen

Kuolleisuus (5 %:n kasvu) 15,8 =
Kuolleisuus (5 %:n lasku) -16,7 =
Kustannukset (10 %:n kasvu) -9,7 -
Kustannukset (10 %:n lasku) 9,7 =

Mandatum-konsernin vakuutusriskeihin liittyvat herkkyydet 31.12.2023

Vakuutuspalvelu- Voitto tai tappio

Milj. € marginaali ennen veroja
Vahan pddomaa sitovat

Kuolleisuus (5 %:n kasvu) -3,0 -
Kuolleisuus (5 %:n lasku) 3,0 -
Kustannukset (10 %:n kasvu) -22,2 -
Kustannukset (10 %:n lasku) 22,2 -
Laskuperustekorkoinen

Kuolleisuus (5 %:n kasvu) 2,2 15,7
Kuolleisuus (5 %:n lasku) -2,2 -15,7
Kustannukset (10 %:n kasvu) -1,7 -11,9
Kustannukset (10 %:n lasku) 1,7 1,9

Taulukossa esitettyja vuoden 2023 vertailutietoja on oikaistu laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
kuolleisuuden herkkyyksien osalta, silla laskentatapaa on muutettu.
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5.3 Markkinariskit

Mandatum-konsernin riskienhallintapolitiikan mukaisesti markkinariskeilla tarkoitetaan
taloudellisen tuloksen ja oman p&doman vaihtelua, joka johtuu rahoitusvarojen ja -velkojen
markkina-arvojen muutoksista seka vakuutusvelkojen arvon muutoksista. Markkina-arvojen ja
taloudellisten arvojen muutokset pohjautuvat taustalla olevien markkinamuuttujien, kuten
korkojen, inflaation, valuuttakurssien, luottoriskimarginaalien ja osakekurssien, muutoksiin.

Mandatum-konsernin markkinariskit muodostuvat paaasiassa laskuperustekorkoisesta
lilketoiminta-alueesta ja konsernin ei-strategisista omaisuuserista. Laskuperustekorkoisen
lilketoiminta-alueen markkinariskit syntyvat ensisijaisesti sijoituksista lukuun ottamatta
korkoriskid, joka syntyy seka korkosijoituksista etta laskuperustekorkoisesta
vakuutussopimusvelasta. Mandatum-konserni altistuu markkinariskille myés Mandatum Oyj:n
omistamien ei-strategisten suorien sijoituskohteiden kautta.

Tassa liitteessa markkinariskit luokitellaan seuraaviin ryhmiin:

* Osakeriski,

* Vaihtoehtoisiin sijoituksiin liittyvat riskit,

* Korkoriski,

* Luottoriski ja

* Valuuttariski.

Nama poikkeavat hieman sisdisesta luokittelusta, joka perustuu Solvenssi Il -ndkdkulmaan.

Tassa kaytetty luokittelu soveltuu kuitenkin paremmin tilinpaatdstarkoituksiin ja kuvastaa
paremmin tilinpaatdksessa sovellettavaa esitystapaa ja arvostusmenetelmia.
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Markkinariskien hallinta
Markkinariskien hallinta perustuu vakuutussopimusten odotettuihin kassavirtoihin,

korkotasoon ja vakavaraisuusasemaan. Kaikille laskuperustekorkoisille vakuutussopimuksille
on yhteista taattu korko, joka vaihtelee O ja 4,5 prosentin valilla, ja mahdollisuus
harkinnanvaraisiin lisdetuihin julkaistun kohtuusperiaatteen mukaisesti. Laskuperustekorkoisen
vakuutussopimusvelan rahavirrat ovat suhteellisen hyvin ennustettavissa, koska useimmissa
laskuperustekorkoisissa vakuutuksissa takaisinostot ja lisasijoitukset eivat ole mahdollisia.

Konserniyhtididen hallitukset hyvaksyvat yhtiosta riippuen tasehallintapolitiikan tai
sijoituspolitiikan, ja konsernin omalla riskilléd olevia varoja hallinnoidaan naiden periaatteiden
mukaisesti. Politiikoissa maéaritelldan sijoitustoiminnan periaatteet ja limiitit. Lisaksi
tavoiteltuun vakavaraisuusasemaan liittyva riskinottohalukkuus ja riskilimiitit maaritellaan
hallitusten hyvaksymaéssa riskienhallintapolitiikassa.

Toimiluvalliset konserniyhtiot vastaavat omasta toiminnastaan, ja esimerkiksi
laskuperustekorkoisen lilketoiminta-alueen varoja hallinnoidaan Mandatum Lifen hallituksen
asettamien politiikkojen ja limiittien mukaisesti. Mandatum Life on ulkoistanut varojensa
hoidon Mandatum Asset Management Oy:lle (MAM), joka tekee paivittaiset sijoituspaatdkset.
Nama paatokset perustuvat sijoituspolitiikan periaatteisiin ja valtuutuksiin. Kaikki merkittavat
sijoituspaatokset, kuten suuret allokaatiomuutokset ja sijoitusyksikon valtuudet ylittaviin
sijoituksiin liittyvat paatokset, tekee kuitenkin Mandatum Lifen toimitusjohtaja tai hallitus.
Mandatum Lifen tasehallintakomitea seuraa saannollisesti, miten sijoituspolitiikassa
maariteltyja periaatteita ja limiittejd noudatetaan. Mandatum Lifella on liséksi erillinen
tasehallintakomitea, joka vastaa sijoitussidonnaisten velkojen katteena oleviin varoihin
liittyvien riskien hallinnasta. Mandatum Oyj:n varoja hallinnoidaan Mandatum Oyj:n
tasehallintapolitiikan mukaisesti.

Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten allokaatio 31.12.2024 ja 31.12.2023 -
taulukossa on esitetty laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten allokaatio
markkina-arvoin 31.12.2024 ja 31.12.2023 tilanteissa. Allokaatio on esitetty erikseen alkuperaisen
kannan ja Mandatum Lifeen Suomi-yhtidsta vuonna 2014 siirretyn ryhmaelakevakuutuskannan
osalta. Jalkimmainen vakuutuskanta (eriytetty kanta) on eriytetty muusta omaisuudesta
erityispiirteidensa vuoksi. Alkuperainen kanta koostuu laskuperustekorkoisista veloista, jotka
eivat kuulu eriytettyyn ryhmaelakekantaan liittyviin vastuisiin. Lisaksi alkuperdinen kanta sisaltaa
omaisuutta, joka kattaa osakkeenomistajien varoja.
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Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten allokaatio 31.12.2024 ja 31.12.2023
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31.12.2024 31.12.2023

Alkuperdinen Eriytetty Alkuperdinen Eriytetty
Milj. € kanta kanta kanta kanta
Korkosijoitukset yhteensa 2 239,0 645,1 24425 668,2
Rahamarkkinasijoitukset ja
kassavarat 383,7 95,1 305,8 80,0
Valtioiden joukkovelkakirjalainat - - - -
Muut joukkovelkakirjalainat,
rahastot, lainat ja johdannaiset 1855,3 550,0 2136,7 588,2
Listatut osakkeet yhteensa 199,8 7,4 282,5 7,7
Suomi ja Pohjoismaat 75,5 - 127,5 -
Muut maat 124,3 7,4 155,0 7,7
Vaihtoehtoiset sijoitukset
yhteensd 582,4 26,2 615,0 28,4
Kiinteistot 105,1 20,3 12,9 23,3
P&domarahastot 281,8 3,2 269,6 2,9
Private credit -rahastot 195,6 2,8 232,5 2,2
Omaisuuslajit yhteensa 3 021,3 678,7 3 339,9 704,3

Taulukon “Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten allokaatio 31.12.2024 ja
31.12.2023” ja konsernin taseen rahoitusvarojen sisalldéssa on eroja, ja nain ollen esitettyjen
omaisuuslajien yhteismaaran tasmaytyslaskelma Mandatum-konsernin rahoitusvaroihin on

esitetty Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten allokaation ja taseen

rahoitusvarojen vélinen tdsmaytys 31.12.2024 ja 31.12.2023 -taulukossa. Kyseisen taulukon
ensimmaiselld rivilla esitetyt varat yhteensé ovat yhta suuret kuin alkuperaisen kannan ja
eriytetyn kannan sijoitusallokaatioiden summa. Konsernin muut rahoitusvarat ovat muiden

konserniyhtididen kuin Mandatum Lifen rahoitusvaroja.
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Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten allokaation ja taseen rahoitusvarojen

vélinen tdsmaéytys 31.12.2024 ja 31.12.2023

Milj. € 31.12.2024 31.12.2023
Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen

sijoitukset yhteensa 3 699,9 4 044,2
Kertyneet korot korkosijoituksista -31,5 -32,9
Konsernin sisdiset erat -13,0 -11,2
Suorat kiinteistdsijoitukset sijoitusallokaatiolla -123,7 -134,3
Johdannaisten nettoero sijoitusallokaation ja

rahoitusvarojen valilla -2,3 6,2
Sijoitusallokaatioon sisallytetyt kateisvarat -478,8 -385,8
Odotetut luottotappiot -1,3 -4,2
Konsernin muut rahoitusvarat 458,0 10,5
Mandatum-konsernin rahoitusvarat yhteensa 3507,3 35924

Taulukossa “Vahan pdadomaa sitoviin liiketoiminta-alueisiin liittyvat sijoitukset 31.12.2024 ja
31.12.2023” on esitetty vahan pddomaa sitovien liiketoiminta-alueiden sijoitusten allokaatio
31.12.2024 ja 31.12.2023. Asiakkaat kantavat kyseisiin liiketoiminta-alueisiin liittyvista varoista
aiheutuvat markkinariskit, joten ne vaikuttavat konserniin vain vélillisesti tulevien

palkkiotuottojen kautta.

Vahan pddomaa sitoviin liiketoiminta-alueisiin liittyvat sijoitukset 31.12.2024 ja 31.12.2023

Omaisuusluokka, milj. € 31.12.2024 31.12.2023
Korkosijoitukset 5 805,6 5045,6
Listatut osakkeet 4 372,3 3618,1
Vaihtoehtoiset sijoitukset 3114,6 2972,4
Yhteensa 13 292,5 11 636,1
- joista IFRS 17 -sopimuksiin liittyvia sijoituksia 3409,9 3130,2
- joista IFRS 9 -sopimuksiin liittyvia sijoituksia 9 882,6 8 506,0

Taulukossa esitettyja vuoden 2023 vertailutietoja on oikaistu siten,

hankitut sijoitukset.

ettd taulukossa huomioidaan etukateen
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V&han padomaa sitoviin liiketoiminta-alueisiin liittyvat sijoitukset 31.12.2024 ja 31.12.2023 -
taulukossa esitettyjen omaisuusluokkien kokonaismaaréa vastaa Mandatum-konsernin
tilinpaatoksen liitteessa 19 esitettyja sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevia
sijoituksia. Jaottelu eri omaisuusluokkiin on kuitenkin eri kuin tilinpaatéksen muissa liitteissa
esitetty jaottelu, silla tassa liitteessa rahastosijoitukset on avattu alla olevien sijoitusten tasolle
ja jaoteltu eri omaisuusluokkiin alla olevien sijoitusten mukaan.

Mandatum Oyj:n rahoitusvarat 31.12.2024 olivat 458,7 (109,3) miljoonaa euroa. Varat koostuvat
paaosin osake- ja rahamarkkinasijoituksista.

5.4 Osakeriski ja vaihtoehtoisiin sijoituksiin liittyva riski

Altistuma
Osakeriski on osakekurssien muutoksista johtuvien tappioiden riski. Laskuperustekorkoisen

lilketoiminta-alueen listatut osakesijoitukset ja vaihtoehtoiset sijoitukset vuoden 2023 ja 2024
lopussa on esitetty taulukossa “Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten
allokaatio 31.12.2024 ja 31.12.2023”. Vahan paaomaa sitovien liiketoiminta-alueiden listatut
osakesijoitukset ja vaihtoehtoiset sijoitukset on esitetty puolestaan taulukossa “Vahan
padomaa sitoviin lilkketoiminta-alueisiin liittyvat sijoitukset 31.12.2024 ja 31.12.2023".

Osakesalkkua hoidetaan aktiivisesti. Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
osakesalkkujen ja -johdannaisten positiot ja riskit eivat saa ylittaa sijoituspolitiikassa asetettuja
rajoja. Kehittyneiden markkinoiden osakesalkkua hallinnoi paaasiassa MAM, kun taas
kehittyvien markkinoiden osakesijoituksia hallinnoivat paaasiassa ulkopuoliset varainhoitajat.

Vaihtoehtoiset sijoitukset ovat joko sijoituksia muihin kuin muualla téssa liitetiedossa
mainittuihin omaisuusluokkiin tai sijoituksia mainittuihin omaisuusluokkiin kayttaen
sijoitusinstrumentteja, joiden hallinnointimalli tai sijoitusstrategia poikkeaa tavanomaisesta.
Mandatum-konsernissa paadomarahastot, muut vaihtoehtorahastot ja kiinteistosijoitukset
luokitellaan vaihtoehtoisiksi sijoituksiksi. Muut vaihtoehtorahastot ovat p&aasiassa private
credit -rahastoja.
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Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen salkuissa paaomarahastoja ja private credit -
rahastoja hallinnoivat p&aasiassa ulkopuoliset varainhoitajat. Pédomarahastosalkku on
hajautettu seka rahastotyylin ettd maantieteellisen alueen mukaan. Vaihtoehtoisia sijoituksia
tehdaéan seka suoraan yksittaisiin rahastoihin etta rahastojen rahastoihin, jotta saavutetaan
riittdva hajautus rahastojen ja sijoitustyylien valilla.

Vaihtoehtoisiin sijoituksiin liittyy usein etukateen tehty sijoitussitoumus, joka sitoutuu ajan
myo6ta joko kokonaan tai osittain sijoituksiksi kyseisiin rahastoihin. Vuoden 2024 lopussa
Mandatum-konsernilla oli avoimia taseen ulkopuolisia sijoitussitoumuksia 2 146,1 (2 006,5)
miljoonaa euroa, joista 1897,1 (1 842,8) miljoonaa euroa liittyi vahan padomaa sitoviin
lilketoiminta-alueisiin ja 249,0 (163,6) miljoonaa euroa laskuperustekorkoiseen liiketoiminta-
alueeseen. On syyta huomata, ettd nama summat ovat enimmaismaaria, ja koska merkittava
osa sijoitussitoumuksista, erityisesti laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen portfoliossa,
liittyy vanhempien vuosikertojen rahastoihin, odotettavissa oleva toteutuvien sitoumusten
maara on pienempi.

Vaihtoehtoisten sijoitusten sitoumukset altistavat liiketoiminta-alueet riskille, etta niilla ei ole
likvideja varoja rahastojen padomakutsujen maksamiseen. Mandatum-konserni hallitsee tata
riskiad arvioimalla etukateen mahdollisten tulevien padomakutsujen maaria ja ajoituksia, jotka
otetaan huomioon sisaisessa likviditeetin hallinnassa. Véhan padomaa sitovien liiketoiminta-
alueiden osalta paadomakutsut rahoitetaan yleensa perimalla vakuutuksenottajalta erillinen
vakuutusmaksu. Menetelmis, joilla hallitaan vakuutuksenottajasta syntyvaa vastapuoliriskia,
ovat esimerkiksi asiakasvalinta, sijoituskorien kohderyhman maarittely ja vakuutusehdot.
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Herkkyysanalyysi
Taulukossa “Mandatum-konsernin osakesijoitusten ja vaihtoehtoisten sijoitusten herkkyydet

31.12.2024” on esitetty analyysi Mandatum-konsernin herkkyydesta osakesijoitusten ja
vaihtoehtoisten sijoitusten hintojen nousulle tai laskulle 31.12.2024 olettaen, ettd kaikki muut
muuttujat pysyvat vakioina. Vaikutukset kirjataan suoraan tulosvaikutteisesti, joten
muuttujissa tapahtuneilla muutoksilla ei ole vaikutusta omaan pddomaan. Herkkyysanalyysissa
kaytetdan seuraavia oletuksia:

* 20 prosentin arvonmuutos listatuille ja listaamattomille osakkeille seka
paaomarahastosijoituksille.

* 10 prosentin arvonmuutos kiinteistdsijoituksille ja muille vaihtoehtorahastoille.

Riskikeskittymat

Mandatum-konsernin osakeriskikeskittymat liittyvat konsernin ei-strategisiin omaisuuseriin,
joista raportointihetkelld sijoitus Saxo Bank A/S:&&n on 301,7 miljoonaa euroa, Enento Group
Oyj:hin on 51,0 (56,9) miljoonaa euroa ja Terrafame Oy:hyn 46,2 (46,2) miljoonaa euroa.

Laskuperustekorkoisessa lilkketoiminta-alueessa vaihtoehtoisiin sijoituksiin liittyvat keskittymat
liittyvat kiinteistdsalkkuun, silld kaikki suorat kiinteistosijoitukset sijaitsevat Suomessa. Lisaksi
padomarahastojen ja private credit -rahastojen salkuissa on jonkin verran keskittymia, silla
padomarahastosalkun viisi suurinta sijoitusta vastaavat 61,6:ta (63,5) prosenttia salkun
markkina-arvosta ja private credit -rahastosalkun viisi suurinta sijoitusta ovat 52,0 (53,5)
prosenttia salkun markkina-arvosta. Toisaalta rahastot ovat hajauttaneet omia alla olevia
sijoituksiaan, mika pienentaéa keskittymariskia.

V&han padomaa sitovien lilketoiminta-alueiden sijoitukset on hyvin hajautettuja, eivatka siten
sisallad merkittavia keskittymia.
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Mandatum-konsernin osakesijoitusten ja vaihtoehtoisten sijoitusten herkkyydet 31.12.2024

Vakuutuspalvelu- Voitto tai tappio ennen

marginaali veroja

Milj. € Nousu Lasku Nousu Lasku
Vahan paaomaa sitovat

Sijoitus- ja vakuutussopimukset 65,6 -65,6 -1360,5 1360,5
Rahoitusvaélineet 1360,5 -1360,5
Yhteensa - Vahan padomaa sitovat 65,6 -65,6 0,0 0,0
Laskuperustekorkoinen

Vakuutussopimukset - - -3,5 3,5
Rahoitusvalineet = = 129,0 -129,0
Yhteensa - Laskuperustekorkoinen - - 125,4 -125,4
Konsernin suorat omistukset

Rahoitusvarat - - 80,5 -80,5
Yhteensa - Konsernin suorat omistukset - - 80,5 -80,5

Mandatum-konsernin osakesijoitusten ja vaihtoehtoisten sijoitusten herkkyydet 31.12.2023

Vakuutuspalvelu- Voitto tai tappio ennen

marginaali veroja

Milj. € Nousu Lasku Nousu Lasku
Vahan pddomaa sitovat

Sijoitus- ja vakuutussopimukset 63,5 -63,5 -1171,7 1171,7
Rahoitusvalineet - - 1171,7 -1171,7
Yhteensa - Vahan padomaa sitovat 63,5 -63,5 0,0 0,0
Laskuperustekorkoinen

Vakuutussopimukset - - -1,9 1,9
Rahoitusvalineet - - 150,1 -150,1
Yhteensa - Laskuperustekorkoinen - - 148,2 -148,2
Konsernin suorat omistukset

Rahoitusvarat - - 21,3 -21,3

Yhteensa - Konsernin suorat omistukset - - 21,3 -21,3
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5.5 Korkoriski

Altistuma
Mandatumin merkittavin korkoriski on, etta korkosijoitukset eivat pitkalla aikavalilla tuota

vahintaan laskuperustekorkoisten vakuutussopimusvelkojen taattua korkoa vastaavaa tuottoa.
Taman riskin todennakoisyys kasvaa, kun markkinakorot laskevat ja pysyvat alhaisella tasolla.

Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoituksiin liittyvan sijoituspolitiikan mukaan
vakuutussopimusvelkojen korkoriski on otettava huomioon sijoitussalkun rakennetta
maariteltdessa. Vakuutussopimusvelkojen ja korkosijoitusten valista duraatioeroa seurataan ja
hallitaan jatkuvasti. Sisdisen paddoman malleihin perustuvilla valvontatasoilla hallitaan ja
varmistetaan paaoman riittavyys eri markkinatilanteissa.

Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen alkuperaisen kannan vakuutussopimusvelkojen
keskimaarainen duraatio oli 31.12.2024 noin 9 vuotta (noin 9) ja eriytetyn kannan noin 8 vuotta
(noin 9). Alkuperaisen kannan korkosijoitusten, mukaan lukien kateisvarat ja
korkojohdannaiset, duraatio 31.12.2024 oli 3,5 vuotta (3,3) ja eriytetyn kannan duraatio 4,3
vuotta (3,6).

Laskuperustekorkoisen vakuutussopimusvelan osalta Mandatum-konserni on varautunut
mataliin korkoihin muun muassa alentamalla sopimusten laskuperustekorkoa. Liséksi voimassa
olevia sopimuksia on muutettu jalleensijoitusriskin hallinnoimiseksi. Mandatum on liséksi
suojannut vakuutussopimusvelkaan liittyvaa korkoriskia koronvaihtosopimuksilla, joiden
kayttdperiaatteet ja limiitit on erikseen maaritelty laskuperustekorkoiseen liiketoiminta-
alueeseen liittyvassa sijoituspolitiikassa. Suojauslaskentaa ei sovelleta Mandatum-konsernin
tilinpaatoksessa olevaan vakuutussopimusvelkaan liittyviin koronvaihtosopimuksiin, silla
Mandatum Life soveltaa suomalaisen tilinpaatdskaytanndon mukaista suojauslaskentaa.
Mandatum-konsernin varat ja velat, joiden arvoon korkojen muutoksilla on vaikutusta, on
esitetty Mandatum-konsernin varat ja velat, joihin korkojen muutoksilla on vaikutusta -
taulukossa vuoden 2023 ja 2024 lopussa. Vakuutussopimukset on esitetty ilman
jalleenvakuutusta, silla jalleenvakuutuksen tase-erat eivat ole herkkia korkojen muutoksille.
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Mandatum-konsernin varat ja velat, joihin korkojen muutoksilla on vaikutusta 31.12.2024 ja

31.12.2023

Milj. € 31.12.2024 31.12.2023
Rahoitusvalineet

Varat 2 432,6 2 635,2
Velat -201,1 -
Yhteensa 2 231,5 2 635,2
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat 5097,2 4 213,7
sijoitukset

Koronvaihtosopimukset 25,7 21,3
Rahoitusvdlineet yhteensa 7 354,4 6 870,2
Vakuutussopimukset

Velat 5621,0 5492,4
Varat -4,8 -15,1
Vakuutussopimukset yhteensa 5 616,2 5477,3
Velat sijoitussopimuksista 3789,6 3080,2
Yhteensa 9 405,9 8 557,5

Mandatum-konsernin taseella on liséksi rahoitusvaroja ja -velkoja, jotka arvostetaan
jaksotettuun hankintamenoon ja joiden tasearvoon tai tulokseen korkojen muutoksilla ei ole

vaikutusta.

Herkkyysanalyysi

Taulukossa “Mandatum-konsernin taseen korkoherkkyydet 31.12.2024” on esitetty analyysi
konsernin omaisuus- ja velkaerien herkkyydesta markkinakorkojen 1 prosenttiyksikdn
paralleelille nousulle tai laskulle raportointipdivana olettaen, etta kaikki muut muuttujat
pysyvat vakioina. Vaikutukset kirjataan suoraan tulosvaikutteisesti, joten muuttujissa

tapahtuneilla muutoksilla ei ole vaikutusta omaan paaomaan.
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Mandatum-konsernin taseen korkoherkkyydet 31.12.2024

Vakuutuspalvelu-

Paaomanhallinta

Voitto tai tappio ennen
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marginaali veroja

Milj. € Nousu Lasku Nousu Lasku
Vahan paaomaa sitovat

Sijoitus- ja vakuutussopimukset 20,7 -18,6 140,5 -143,9
Rahoitusvalineet - - -140,5 143,9
Yhteensa - Vahan padomaa sitovat 20,7 -18,6 - -
Laskuperustekorkoinen

Vakuutussopimukset - - 126,2 -147.,4
Rahoitusvalineet = = -109,6 118,9
Yhteensa - Laskuperustekorkoinen - - 16,7 -28,6
Konsernin suorat omistukset

Rahoitusvarat - - -0,2 0,2
Rahoitusvelat - - 0,2 -0,2
Yhteensa - Konsernin suorat omistukset - - 0,1 -0,1

Mandatum-konsernin taseen korkoherkkyydet 31.12.2023

Vakuutuspalvelu-

Voitto tai tappio ennen

marginaali veroja

Milj. € Nousu Lasku Nousu Lasku
Vahan paaomaa sitovat

Sijoitus- ja vakuutussopimukset n,2 -9,2 109,7 -111,5
Rahoitusvalineet - - -109,7 11,5
Yhteensa - Vahan padomaa sitovat 1,2 -9,2 - -
Laskuperustekorkoinen

Vakuutussopimukset - - 126,8 -149,0
Rahoitusvalineet - - -102,9 m,2
Yhteensa - Laskuperustekorkoinen - - 23,9 -37,7

Konsernin suorat omistukset

Rahoitusvarat - -

Rahoitusvelat - -

Yhteensa - Konsernin suorat omistukset - -
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5.6 Luottoriski

Luottoriski on tappioriski tai taloudellisen tilanteen epasuotuisa muutosriski, joka johtuu
arvopapereiden liikkeeseenlaskijoiden, johdannaissopimusten vastapuolten tai muiden
velallisten luottokelpoisuuden vaihteluista. Luottoriskia syntyy sijoituksista seka vakuutus- ja
jalleenvakuutussopimuksista.

Mandatum-konsernissa luottoriski voi realisoitua markkina-arvon tappioina, kun
luottoriskimarginaalit (spreadit) muuttuvat epasuotuisasti (spread-riski), tai luottotappioina,
kun velkainstrumenttien liikkeeseenlaskijat tai johdannaisten tai jéalleenvakuutusten
vastapuolet eivat pysty tayttdmaan taloudellisia velvoitteitaan (maksukyvyttémyysriski).
Luottoriskin rooli nykyisessa sijoitusallokaatiossa on merkittava seka riskialttiuden etta
riskienhallinnan ndkékulmasta.

Sijoitusomaisuuteen liittyvan luottoriskin lisaksi luottoriskia syntyy myés
jalleenvakuutussopimuksista. Jalleenvakuuttajiin liittyva luottoriski syntyy
jalleenvakuutussaamisista ja jalleenvakuuttajien vastuuosuudesta. Mandatum-konsernissa
jalleenvakuutukseen liittyva luottoriski on suhteellisen pieni verrattuna sijoitusomaisuuteen
liittyvaan luottoriskiin.

Altistuma

Taulukossa “Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusomaisuus luottoluokittain
31.12.2024 ja 31.12.2023” esitetaan laskuperusteisen liiketoiminta-alueen korkosijoitusten
erittely luottoluokittain.
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Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusomaisuus luottoluokittain 31.12.2024 ja
31.12.2023

toimintakertomus

31.12.2024 31.12.2023

Alkuperdinen Eriytetty Alkuperdinen Eriytetty
Milj. € kanta kanta kanta kanta
AAA — — - -
AA+ - AA- 28,3 6,5 46,0 10,9
A+ - A- 322,7 106,6 414,3 126,3
BBB+ - BBB- 704,8 260,8 680,7 213,8
BB+ - C 277,8 72,2 390,2 105,8
D - - - -
Luokittelematon 501,1 98,8 587,9 127,7
Yhteensa 1834,7 544,9 2 119,1 584,5

Taulukossa esitettyja vuoden 2023 vertailutietoja on oikaistu, silla sijoituksille kaytettyja
luottoluokitustietoja on muutettu vuoden 2024 aikana.

Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusomaisuus luottoluokittain 31.12.2024 ja
31.12.2023 -taulukossa esitetty sijoitusomaisuuden kokonaismaara vastaa taulukossa
“Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitusten allokaatio 31.12.2024 ja 31.12.2023”
esitettya korkosijoitusten kokonaismaaraa, josta on vahennetty kateinen seka
korkojohdannaiset.

Herkkyysanalyysi
Taulukossa “Mandatum-konsernin spread-herkkyydet 31.12.2024” esitetaan analyysi

Mandatum-konsernin herkkyydesta luottoriskimarginaalien 0,5 prosenttiyksikdn muutokselle
31.12.2024 olettaen, etta kaikki muut muuttujat pysyvat vakioina. Vaikutukset kirjataan suoraan
tulosvaikutteisesti, joten muuttujissa tapahtuneilla muutoksilla ei ole vaikutusta omaan
padomaan. Huomaa, ettd vastuuvelan diskonttauskorkoon sisaltyvan likviditeettipreemion
oletetaan kasvavan 0,25 prosenttiyksikkoa.
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Voitto tai tappio ennen

marginaali veroja

Milj. € Nousu Lasku Nousu Lasku
Vahan padomaa sitovat

Sijoitus- ja vakuutussopimukset -4,8 4,8 94,8 -93,4
Rahoitusvalineet = = -94,8 93,4
Yhteensa - Vahan padomaa sitovat -4,8 4,8 - -
Laskuperustekorkoinen

Vakuutussopimukset - - 33,5 =58,
Rahoitusvalineet - - =595 38,4
Yhteensa - Laskuperustekorkoinen - - -6,0 4,9
Konsernin suorat omistukset

Rahoitusvarat = = -0,1 0,1
Rahoitusvelat = = 0,4 -0,4
Yhteensa - Konsernin suorat omistukset - - 0,3 -0,3

Mandatum-konsernin spread-herkkyydet 31.12.2023

Vakuutuspalvelu-

Voitto tai tappio ennen

marginaali veroja

Milj. € Nousu Lasku Nousu Lasku
Vahan pddomaa sitovat

Sijoitus- ja vakuutussopimukset -4,4 39 76,2 -74,3
Rahoitusvalineet - - -76,2 74,3
Yhteensa - Vahan padomaa sitovat -4,4 3,9 - -
Laskuperustekorkoinen

Vakuutussopimukset - - 34,6 -40,3
Rahoitusvalineet - - -41,0 37,6
Yhteensa - Laskuperustekorkoinen - - -6,4 -2,7

Konsernin suorat omistukset

Rahoitusvarat - -

Rahoitusvelat - -

Yhteensa - Konsernin suorat omistukset - -
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Riskikeskittymat

Luottoriskeihin liittyvat keskittymat voidaan jakaa kahteen ulottuvuuteen: sektorikohtaisiin
keskittymiin ja yksittaisiin vastapuoliin liittyviin keskittymiin. Sektorikohtaisten keskittymien
osalta 41,9 prosenttia laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen salkkujen korkosijoituksista
(43,2) on rahoitussektorin yrityksissa. Yksittaisten vastapuolten osalta viiden suurimman
vastapuolen kanssa tehtyjen korkosijoitusten yhteismaara on 19,7 prosenttia kaikista
sijoituksista (15,2).

V&han padomaa sitovien liiketoiminta-alueiden sijoitukset eivat sisalla merkittavia
luottoriskikeskittymia.

Vastapuoliriskit

Mandatum-konsernissa kolme paaasiallista vastapuoliriskin ldhdettd ovat johdannaiset,
jalleenvakuutus ja muut saamiset. Jalleenvakuutuksesta tai saamisista vakuutuksenottajilta
sekd muista liiketoimiin liittyvistad saamisista aiheutuva vastapuoliriski on kuitenkin hyvin
vahainen. Lisdksi pankkitilisaamisista aiheutuvaa vastapuoliriskid pidetdan rajallisena, silla
suurin osa kateisvaroista on pankeissa, joilla on investment grade -tasoinen luottoluokitus.
Mandatum-konsernilla oli 31.12.2024 kateisvaroja yhteensa 890,4 miljoonaa euroa (738,4).

Mandatum-konsernissa johdannaisvastapuolten maksukyvyttémyysriski syntyy
markkinariskien hallinnan sivutuotteena. Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen
portfolioissa kaytetdaan korkojohdannaisia seka valuuttatermiineja ja -optioita markkinariskien
hallintaan. Kahdenvalisesti toteutettavien johdannaisten vastapuoliriskid pienennetdan
valitsemalla vastapuolet huolellisesti, hajauttamalla vastapuolia riskikeskittymien estdmiseksi
ja kayttamalla vakuusjarjestelyja, kuten ISDA-puitesopimuksia, ja niihin kuuluvia CSA-
vakuussopimuksia. Koronvaihtosopimukset selvitetdan keskusvastapuoliyhteis6issd, mika
vahentda edelleen kahdenvalista vastapuoliriskid, mutta altistaa myos
keskusvastapuoliyhteisoihin liittyvélle jarjestelmariskille.

Mandatum-konsernin odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan jaksotettuun
hankintamenoon luokitelluista rahoitusvaroista, jotka koostuvat paaasiassa kahdenvalisista
lainoista. Odotettavissa olevia luottotappioita pidetaan epaolennaisina.
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5.7 Valuuttariski

Altistuma

Valuuttariski voidaan jakaa transaktio- ja translaatioriskiin. Mandatum-konserni altistuu
transaktioriskille, jolla tarkoitetaan valuuttariskia, joka syntyy sopimusperusteisista
rahavirroista ulkomaan valuutassa.

Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen ensivakuuttamisen vakuutussopimusvelka koostuu
kokonaan euromaaraisista sitoumuksista. Jalleenvakuutuksen valuuttariski puolestaan on
hyvin pieni. Kaytanndssa konserni altistuu valuuttariskille suoraan laskuperustekorkoisen
lilketoiminta-alueen sijoitusten kautta ja valillisesti vahan padomaa sitovien liiketoiminta-
alueiden sijoitusten kautta. Mandatum Oyij:lla ei ollut 31.12.2024 valuuttamé&araisia sijoituksia.
Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen valuuttapositio on esitetty taulukossa
Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen valuuttapositio 31.12.2024 ja 31.12.2023.
Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen sijoitussalkussa valuuttapositiot on paaosin
suojattu, mika johtaa pieneen nettovaluuttapositioon.

Vahan padomaa sitovilla lilketoiminta-alueilla asiakkaat kantavat suoran valuuttariskin.
Valillisesti Mandatum-konserni altistuu valuuttariskille my&ds kyseisissa liiketoiminta-alueissa,
silla valuuttakurssien muutoksella on vaikutusta tuleviin palkkiotuottoihin ja sita kautta
vakuutussopimusten vastuisiin.

Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen valuuttapositio 31.12.2024 ja 31.12.2023

31.12.2024 31.12.2023
Milj. € uUsD GBP SEK Muut usD GBP SEK Muut
Rahoitusvarat 294,1 120,6 53,6 52,5 334,0 108,3 43,8 69,4
Johdannaiset -291,7 -120,0 -53,4 -34,8 -328,5 -1059 -43,5 -43,0
Yhteensa 2,4 0,6 0,2 17,7 5,5 2,5 0,2 26,4
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Taulukossa “Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen valuuttapositio 31.12.2024 ja
31.12.2023” muut valuuttapositiot ovat peraisin rahastosijoituksista kehittyville markkinoille.
Kyseisten sijoitusten kokonaisnettopositio on suurempi kuin kehittyneiden markkinoiden
valuutoista syntyva kokonaisnettopositio, koska valuuttariskiltd suojautuminen kehittyvien
markkinoiden valuutoissa voi olla kallista ja vaikeaa, joten valuuttariski on jatetty avoimeksi.
Kehittyvien markkinoiden valuuttoihin kohdistuvat positiot ovat kuitenkin pienentyneet
vuodesta 2023. Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen avoimia valuuttapositioita
hallinnoidaan sijoituspolitiikan asettamissa rajoissa.

Herkkyysanalyysi
Valuuttariskien herkkyysanalyysia ei esitetd tassa liitteessa, koska valuuttariskit eivat ole

merkittavia Mandatum-konsernille. Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen avoin
valuuttapositio oli 20,9 miljoonaa euroa 31.12.2024 tilanteessa Laskuperustekorkoisen
lilketoiminta-alueen valuuttapositio 31.12.2024 ja 31.12.2023 -taulukossa esitetylla tavalla, ja
siten esimerkiksi 10 prosentin muutos valuuttakursseissa tarkoittaisi 2,1 miljoonan euron
vaikutusta, joka ei ole merkittava verrattuna Mandatum-konsernin tilikauden voittoon tai
tappioon.

V&han padomaa sitovien lilketoiminta-alueiden varoihin liittyvéa valuuttapositio on suurempi
kuin laskuperustekorkoisen lilketoiminta-alueen valuuttapositio, mutta vaikutus konserniin on
vélillinen eika siten merkittava.

5.8 Likviditeettiriskit

Yleista
Mandatum-konsernin liiketoiminnan nakékulmasta likviditeettiriski on olennaisin

laskuperustekorkoiselle liiketoiminta-alueelle. Yleisesti ottaen merkittdva muutos
takaisinostoissa laskuperustekorkoisessa lilketoiminnassa voi vaikuttaa likviditeettiasemaan.
Kuitenkin vain suhteellisen pieni osa vakuutussopimuksista voidaan takaisinostaa
ennenaikaisesti. Lisaksi laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen taustalla olevien

vakuutussopimuksien luonne pienentda riskialttiutta: vakuutussopimuksista syntyvat rahavirrat

ovat suhteellisen hyvin ennustettavissa ja riittava osuus vastaavista sijoitusvaroista on
sijoitettuna kateisvaroihin tai lyhytaikaisiin rahamarkkinasijoituksiin. Lisaksi korkosijoitusten
maara ylittda vakuutussopimusvelan maaran, ja sijoituksista odotettavissa olevat rahavirrat
kattavat ulosvirtaukset keskipitkalla aikavalilla.
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Laskuperustekorkoisen liiketoiminta-alueen lisaksi likviditeettiriskien hallinnalla on merkitysta
myo6s Mandatum Oyj:lle. Yhtidon on yllapidettava riittavia puskureita kuluja, odotettuja
osingonmaksuja seka velkojen korkoja ja lyhennyksia varten.

Myo6s vahan padomaa sitovissa lilketoiminta-alueissa likviditeettiriskien hallinta on tarkeaa.
Nailla liiketoiminta-alueilla merkitys liittyy kuitenkin enemman asiakastyytyvaisyyteen, silla
asiakas kantaa sijoitusriskit eikd Mandatum-konserni altistu suoraan likviditeettiriskille.
Likviditeettiriskia hallitaan sijoitusrahastoissa ja sijoituskohteissa, joihin asiakkaat ovat
kytkeneet sgastonsa.

Likviditeettiriskien hallinta
Mandatum-konsernin emoyhtién Mandatum Oyj:n tulee varmistaa riittava maksuvalmius

odotettavissa olevia kassavirtatarpeita varten. Mandatum Oyj tarvitsee likviditeettia konsernin
rahoitustarpeiden hallintaan, osinkojen maksukyvyn varmistamiseen ja mahdollisten
transaktioiden rahoittamiseen. Mandatum Oyj:n tulovirta rajoittuu konserniyhtididen sisaisiin
osinkoihin ja sijoitustuottoihin. Tarvittaessa voidaan turvautua ulkopuolisiin paddoman lahteisiin
tai myyda olemassa olevia sijoituksia likviditeettirajoitteet huomioiden. N&in ollen emoyhtién
maksuvalmiutta on hallittava kokonaisvaltaisesti yhdessa osinkopolitiikan, strategisten
tavoitteiden ja taseeseen liittyvien tavoitteiden kanssa.

Kassavirta-analyysi
Taulukossa “Mandatum-konsernin rahavirrat sopimukseen perustuvan erapaivan mukaan

31.12.2024” esitetdan Mandatum-konsernin rahoitusvarojen ja -velkojen sekd muiden
likviditeettiriskin kannalta keskeisten varojen ja velkojen kassavirta-analyysi. Analyysissa
esitetdan rahavirtojen vuositason kertymat sen mukaan kuin niiden odotetaan toteutuvan.
Esitetyt velkojen rahavirrat sisaltavat tulevat harkinnanvaraiset lisdedut.
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Kirjanpitoarvo

Kirjanpitoarvo ilman
sopimuksellista

Kirjanpitoarvo, kun
on sopimukseen

Milj. € yhteensa erdpdivda perustuva erdapdivd <1lvuosi 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta 4-5 vuotta 5-10 vuotta 10+ vuotta
Rahoitusvarat 17 740,3 14 307,7 3432,6 991,5 543,2 568,0 746,6 443,0 858,8 2,3
Rahoitusvarat (muut kuin johdannaiset) 17 716,6 14 307,7 3409,0 990,1 539,5 564,7 743,7 440,5 8429 1,5
Koronvaihtosopimukset 23,1 - 23,1 0,8 3,6 3,3 2,9 2,5 16,0 0,8
Valuuttajohdannaiset 0,6 - 0,6 0,6 - - - - - -
Rahoitusvelat 10 554,5 - 10 554,5 -1182,0 -813,9 -724,0 -699,1 -1074,5 -2 836,8 -4 455,0
Rahoitusvelat (muut kuin johdannaiset) 626,6 - 626,6 -257,8 -15,8 -15,8 -43,4 -346,6 -28,5 -
Koronvaihtosopimukset 0,4 - 0,4 - - - - - -0,6 0,1
Valuuttajohdannaiset ja muut johdannaiset 19,3 - 19,3 -19,3 - - - - - -
Sijoitussopimusvelat 9 908,2 - 99082 -904,9 -798,1 -708,2 -655,7 -727,9 -2807,7 -4 455,0
Sijoitussitoumukset - - - =2146,1 - - - - - -
Vuokrasopimusvelat 21,3 - 21,3 -3,1 -2,9 -2,6 -2,6 -1,9 -9,4 -0,5
Vakuutussopimusvelat 5 640,7 - 5640,7 -344,8 -366,6 -351,6 -339,8 -326,0 -1473,5 -4 319,1

Taulukoissa rahoitusvarat ja -velat on jaettu sopimuksiin, joille on sopimuksessa méaéaritetty erdpaiva, seké sopimuksiin, joille ei ole maaritetty erdpaivaa. Rahavirrat, jotka liittyvat omaisuuseriin, joilla ei ole sopimukseen
perustuvaa erdpaivaa, eivat sisélly taulukoiden kassavirtoihin, vaikka ne kattavat <1 vuoden rahavirtoja, joiden nettomé&éra taulukossa on negatiivinen. Vaihtuvakorkoisten korkosijoitusten kuponkikassavirrat perustuvat

arvioihin tulevista koroista. Vaihtoehtoisiin sijoituksiin liittyvat avoimet sitoumukset sekd kauppahintasaamiset sisaltyvat <1 vuoden kassavirtoihin. Liséksi taulukoissa esitetdan sijoitus- ja vakuutussopimusvelkojen

vastuuvelan odotetut kassavirrat jalleenvakuutuksen jalkeen. Erien luonteesta johtuen naihin lukuihin liittyy epavarmuutta.
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Mandatum-konsernin rahavirrat sopimukseen perustuvan erdapdivan mukaan 31.12.2023

Kirjanpitoarvo
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Kirjanpitoarvo

Kirjanpitoarvo ilman
sopimuksellista

Kirjanpitoarvo, kun
on sopimukseen

Milj. € yhteensa erdpdivda perustuva erdapdivd <1lvuosi 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta 4-5 vuotta 5-10 vuotta 10+ vuotta
Rahoitusvarat 15 986,7 12 480,1 3506,6 1230,7 600,2 621,7 554,3 620,2 526,4 1,7
Rahoitusvarat (muut kuin johdannaiset) 15 944,6 12 480,1 3464,6 12104 597,9 618,1 550,8 617,4 512,0 0,3
Koronvaihtosopimukset 18,9 - 18,9 -2,9 2,3 3,6 3,5 2,8 14,5 1,4
Valuuttajohdannaiset 23,2 - 23,2 23,2 - - - - - -
Rahoitusvelat 8 888,8 - 8 888,8 -1326,7 -913,0 -770,2 -669,0 -630,0 -2 499,2 -2 918,6
Rahoitusvelat (muut kuin johdannaiset) 353,3 - 353,3 -259,5 -13,7 -2,3 -2,3 -30,2 - -
Koronvaihtosopimukset - - - - - - - - - -
Valuuttajohdannaiset ja muut johdannaiset 6,2 - 6,2 -6,2 - - - - - -
Sijoitussopimusvelat 8529,3 - 8529,3 -1061,0 -899,3 -767,8 -666,7 -599,8 -2 499,2 -2 918,6
Sijoitussitoumukset - - - -2 006,5 - - - - - -
Vuokrasopimusvelat 23,0 - 23,0 -2,8 -2,8 -2,7 -2,5 -2,5 -9,4 -2,4
Vakuutussopimusvelat 5 518,3 - 5 518,3 -321,6 -357,5 -347,5 -323,3 -318,5 -1456,9 -4 183,3

Taulukoissa rahoitusvarat ja -velat on jaettu sopimuksiin, joille on sopimuksessa méaéaritetty erdpaiva, seké sopimuksiin, joille ei ole maaritetty erdpaivaa. Rahavirrat, jotka liittyvat omaisuuseriin, joilla ei ole sopimukseen
perustuvaa erdpaivaa, eivat sisélly taulukoiden kassavirtoihin, vaikka ne kattavat <1 vuoden rahavirtoja, joiden nettomé&éra taulukossa on negatiivinen. Vaihtuvakorkoisten korkosijoitusten kuponkikassavirrat perustuvat

arvioihin tulevista koroista. Vaihtoehtoisiin sijoituksiin liittyvat avoimet sitoumukset sekd kauppahintasaamiset sisaltyvat <1 vuoden kassavirtoihin. Liséksi taulukoissa esitetdan sijoitus- ja vakuutussopimusvelkojen

vastuuvelan odotetut kassavirrat jalleenvakuutuksen jalkeen. Erien luonteesta johtuen naihin lukuihin liittyy epavarmuutta. Vuonna 2024 taulukkoon on lisatty sijoitussitoumukset, sijoitussopimusvelat ja sijoitussidonnaisten
vakuutusten katteena olevat varat, ja ndin ollen esitystapaa on paivitetty myds vuoden 2023 tietojen osalta.
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5.9 Operatiiviset riskit

Johdanto
Operatiivisella riskilla tarkoitetaan taloudellisen ja/tai maineen menetyksen riskia, joka johtuu

puutteellisista tai epdonnistuneista prosesseista tai jarjestelmista, henkildstdsta tai ulkoisista
tapahtumista. Tama maaritelma sisaltaa oikeudelliset riskit ja saantelyn noudattamiseen
liittyvat riskit, mutta ei strategisista paatoksista johtuvia riskeja. Operatiivisia riskeja voidaan
pienentaa esimerkiksi operatiivisten prosessien riittavilla kontrolleilla. Toteutuneet
operatiiviset riskit voivat johtaa lisdkustannuksiin, tulonmenetyksiin, maineen menetykseen ja
mahdollisesti viranomaistoimiin.

Operatiivisten riskien hallinnan tavoitteena on tunnistaa riskit etukateen, hallita riskeja
tehokkaasti ja pyrkia minimoimaan toteutuneiden riskien vaikutukset etukateen
kustannustehokkaasti.

Operatiivisten riskien hallinta
Mandatumin riskienhallintajarjestelmasséa operatiivisia riskeja tarkastellaan kokonaisvaltaisen

riskienhallintaprosessin kautta. Tarkeita osia tadsta kokonaisprosessista ovat riskien ja
kontrollien itsearviointiprosessi (Risk and Control Self Assessment, RCSA), muutosriskien
arviointiprosessi (Change Risk Assessment, CRA) ja operatiivisten riskitapahtumien
hallintaprosessi. RCSA-prosessi on jatkuva prosessi, jossa jokainen konsernin yksikkd tunnistaa
ja arvioi omia riskejaan saannollisesti. CRA-prosessi on ennakoiva riskinarviointiprosessi, jolla
tunnistetaan lilketoiminnassa, toiminnoissa, jarjestelmissa, tuotteissa tai muissa
muutostilanteissa tapahtuviin merkittaviin muutoksiin liittyvat riskit, joilla voi mahdollisesti olla
merkittava vaikutus Mandatum-konsernin tai konserniyhtididen riskiprofiiliin. Riskitapahtumien
hallintaprosessi yhdistda toteutuneet riskitapahtumat tunnistettuihin riskeihin ja on siten
tarkedssa roolissa riskienhallintaprosessissa.

Yksi térkea osa riskienhallintaprosessia on paivittaisen toiminnan jatkuvuus. T&éta edellyttaa
myos lainsaadantd, jonka mukaan vakuutusyhtididen ja sijoituspalveluyritysten on
suunniteltava paivittainen toimintansa siten, ettad ne pystyvat sopeutumaan mahdollisesti
kohtaamiinsa poikkeuksellisiin ja &kKillisiin kriiseihin ja toiminnan keskeytyksiin. Mandatum-
konsernilla ja sen yhtidilla on erilliset jatkuvuussuunnitelmat.
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5.10 Tietoturva- ja kyberriskit

Johdanto
Tietoturva- ja kyberriskeilld tarkoitetaan mahdolliseen tekniseen infrastruktuuriin tai

teknologian kayttoon liittyvaa menetys- tai haittariskia tai arkaluonteisen tiedon tai datan
menetysta kyberhydkkayksen tai tietomurron seurauksena. Kyberriski aiheuttaa taloudellisia
menetyksid, hairidita tai vahinkoa organisaation maineelle ja se johtuu tietojen tai
tietojarjestelmien luottamuksellisuuden, saatavuuden tai eheyden menetyksesta. Kolmannen
tason luokat sisaisessa riskien luokittelumallissa ovat ulkoinen tietoverkkorikkomus, sisdinen
tietoverkkorikkomus ja digitaalisen datan kasittelyvirheet. Ulkoisia ja sisdisia vaarinkaytoksia
ovat esimerkiksi tietomurrot ja jarjestelmien luvaton kaytto ulkoisten tai sisaisten osapuolten
toimesta. Digitaalisten tietojen kasittelyn epdonnistumisen alaluokka viittaa muun muassa
tietojen katoamiseen seka henkilokohtaisten tai luottamuksellisten tietojen suojaamattomaan
jakamiseen.

Tietoturva- ja kyberriskien hallinta
Tietoturva- ja kyberriskeja hallitaan asianmukaisilla organisatorisilla toimenpiteilld ja teknisen

suojauksen kontrolleilla. Organisatorisia toimenpiteita ovat politiikat ja ohjeet, koulutukset,
roolit ja vastuut, jatkuvuussuunnittelu seka reagointimenettelyt poikkeamiin. Tekniset
toimenpiteet sisaltavat laajan valikoiman tydkaluja muun muassa kayttdoikeuksien seurantaan
ja valvontaan, poikkeamien havaitsemiseen ja vaikutusten minimointiin liittyen.

Mandatumin tieto- ja kyberturvallisuutta kehitetdan suunnitelmallisesti organisaation johdon
hyvaksyman tietoturvastrategian mukaisesti ottaen huomioon alati muuttuva uhkaympaéristo.
Tietoturva ja kyberturvallisuus ndahdaan Mandatumissa oleellisena osana laadukkaiden
palveluiden kehittamistd, palveluiden digitalisaatiota ja positiivista asiakaskokemusta.
Mandatum noudattaa tietoturvallisuuden kehittdmisessa ja yllapidossa kansainvalista
tietoturvastandardia ISO/IEC 27001:2022. Digitaalisen hairidnsietokyvyn varmistamisessa
noudatetaan DORA-sdantelyn vaatimuksia.
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5.11 limasto- ja makrotalousriskit

Ymparistokysymykset ja ilmastonmuutos ovat tekijéita, joilla odotetaan olevan keskipitkan ja
pitkan aikavalin vaikutus Mandatum-konsernin liiketoimintaan erityisesti sijoitusportfolioiden
kautta. T&man takia vastuullinen sijoitustoiminta ja sijoitusten hallinnointi ovat tulevaisuudessa
yha tarkeampia valineita sijoitusriskien hallinnassa. IiImastoriskeille alttiita sijoituksia ovat
erityisesti sellaiset, joissa tappioita aiheutuu darimmaisten saailmididen ja mahdollisten
uudelleenarvostuksien vuoksi, jos liiketoimintamallit hiili-intensiivisilla toimialoilla muuttuvat.
Mandatum-konsernin vastuullisuusriskeista ja niiden hallinnasta on kerrottu laajasti osana
hallituksen toimintakertomusta.

Inflaatiokehitys ja sen hillitsemiseen tahtaavat toimenpiteet voivat johtaa talouskasvun
merkittdvaan hidastumiseen ja ongelmiin yritysten, kotitalouksien seké valtioiden
velanhoitokyvyssa. My&s Ukrainan sota ja Lahi-idan kiristynyt tilanne voivat vaikuttaa
epasuotuisasti makrotaloudellisten tekijdiden kehitykseen.

Makrotalouden ja rahoitusmarkkinoiden kehitys vaikuttaa Mandatum-konserniin paaasiassa
sijoitusomaisuuden ja vakuutussopimusvelan kautta. Pitkalla aikavalilla mahdolliset
epéasuotuisat makrotaloudelliset vaikutukset voivat heijastua myds Mandatumin operatiiviseen
lilketoimintaan esimerkiksi asiakasvarojen epdasuotuisan kehityksen kautta.
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6 VAKUUTUSMAKSUTUOTOT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Vakuutusmaksutuotot kuvaavat raportointikauden jéljelld olevan vakuutuskauden velan (LRC)
pienentymistd tuotettujen vakuutuspalveluiden johdosta, ja tasta syysta
vakuutusmaksutuottojen muodostuminen esitetaan eri LRC-komponenttien purkautumisen
kautta. Vakuutusmaksutuotot kuvastavat osuutta vakuutusmaksuista ja vakuutussopimuksista
perityista palkkioista, joihin yhti® kokee olevansa oikeutettu tuotettuja vakuutuspalveluita
vastaan.

Vakuutuspalvelumarginaalin (CSM) purkautuminen kirjataan tuloslaskelmalle kausittain
vastaamaan vakuutussopimusten mukaisesti tuotettuja palveluja kyseisen kauden aikana.
Tuotettujen palveluiden maarittdminen tapahtuu tunnistamalla vakuutussopimusryhman
vakuutusturvayksikdt. Ryhman vakuutusturvayksikdéiden maara mitataan mydnnetyn
vakuutusturvan mukaisesti maarittamalla korvausten tai muiden velvoitteiden maara ja
odotettu sopimuksen voimassaoloaika.

Odotettavissa olleet korvausvaateet ja muut liikekulut sisaltda raportointikauden odotetut
korvaukset ilman sijoituskomponentteja, mukaan lukien tappiokomponentin purkautuminen,

odotetut liikekulut, seka hankintamenojen jaksotuksen.

Muut-era sisaltaa riskinenkivakuutusten lyhytaikaisten turvien maksutulon kokemusperaisen
oikaisun, joka ei vaikuta enaa tulevaisuudessa tuotettuihin palveluihin.

CSM:n, riskioikaisun ja arvostusmallien laadintaperiaatteet on kerrottu liitteen 23
Vakuutussopimusvelka yhteydessa.
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Milj. € 2024 2023 Milj. € 2024 2023
Jaljelld olevan vakuutuskauden velkaan liittyvat erat, GMM Jaljelld olevan vakuutuskauden velkaan liittyvat erat, VFA

Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara 26,3 20,4 Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara 27,1 25,5
Tulosvaikutteisesti kirjattu riskioikaisun muutos, joka johtuu Tulosvaikutteisesti kirjattu riskioikaisun muutos, joka johtuu

riskistd vapautumisesta 4,1 8,8 riskistd vapautumisesta 0,9 0,7
Odotettavissa olevat korvausvaateet ja muut liikekulut 232,7 239,0 Odotettavissa olevat korvausvaateet ja muut liikekulut 18,0 19,5
Muut 20,9 16,2 Muut 7,3 7,9
Vakuutusmaksutuotot, GMM 284,0 284,5 Vakuutusmaksutuotot, VFA 53,3 53,7
Milj. € 2024 2023 Milj. € 2024 2023
Siirtymahetken jalkeen myodnnetyt ja taysin takautuvalla Siirtymahetken jadlkeen mydnnetyt ja taysin takautuvalla

siirtymamenetelmalla arvostetut sopimukset 29,7 22,1 siirtymamenetelmalla arvostetut sopimukset 2,9 2,3
Mukautetulla takautuvalla siirtymamenetelmalla arvostetut Mukautetulla takautuvalla siirtymamenetelmalla arvostetut

sopimukset 99,4 97,1 sopimukset 46,3 48,1
K&yvan arvon siirtymamenetelmalla arvostetut sopimukset 154,9 165,2 Kayvan arvon siirtymamenetelmalla arvostetut sopimukset 4,2 3,3
Vakuutusmaksutuotot, GMM 284,0 284,5 Vakuutusmaksutuotot, VFA 53,3 53,7
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7 SIJOITUSTOIMINNAN NETTOTUOTOT

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen saamistodistusten tuotto jakautuu
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Milj. € 2024 2023
korkotuottoihin ja arvonmuutoksiin. Arvonmuutos lasketaan instrumenttien kdyvéan arvon ja Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjatuista
jaksotetun hankintamenon erotuksena. Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavien rahoitusvaroista
instrumenttien korkotuotot ja -kulut jaksotetaan efektiivisen koron menetelmalld sopimuksen Saamistodistukset
juoksuajalle. Osingot kirjataan tuotoksi sina tilikautena, jona oikeus niiden saamiseen on Korkotuotot 120.4 108,0
syntynyt. Rahoitusvarojen ja -velkojen arvostamisen laatimisperiaate on kuvattu liitteessa 18. Voitot/tappiot 342 1072
Osakkeet
Milj. € 2024 2023 Voitot/tappiot -3,4 36,7
Rahoitusvaroista Osinkotuotot 74,0 41,9
Johdannaissopimuksista Yhteensa 225,3 293,9
Voitot/tappiot -27,1 23,6
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevista Yhteensa rahoitusvaroista 1415,2 1301,7
sijoituksista
Saamistodistukset . .
Muista varoista
Korkotuotot 84,8 64,5 Sijoituskiinteistaista
Voitot/tappiot 19,7 37.7 Arvonmuutokset -4,5 -9,9
Osakkeet Voitot/tappiot 1.9 12,5
Voitot/tappiot 935,5 709,3 Muut 35 8.9
Osinkotuotot (252 1434 Yhteensa muista varoista -2,9 -13,6
Rahat ja muut saamiset
Korkotuotot 124 12,0 Palkkiotuotot ja -kulut, netto
Muut varat Omaisuudenhoito -3,3 -3,
Voitot/tappiot -53.9 18 Palkkiotuotot 1,0 -0,1
Yhteensa 1194,6 965,1 Palkkiotuotot sijoitussidonnaisesta kannasta -0,3 -5,6
Yhteensa -4,7 -8,7
Jaksotettuun hankintamenoon arvostetuista rahoitusvaroista
Korkotuotot 34,3 29,3 Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 1407,6 1279,5
Voitot/tappiot -11,9 -10,2
Yhteensa 22,4 19,1
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8 VAKUUTUSSOPIMUKSISTA AIHEUTUVAT RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Vakuutussopimuksiin liittyvat rahoitustuotot ja -kulut sisaltavat muutokset
vakuutussopimusvelassa johtuen VFA-mallin mukaisesti arvostettujen sopimusten perustana
olevien erien kdyvan arvon muutoksesta ja GMM-mallin mukaisesti arvostettujen sopimusten
vakuutussopimusvelan komponenteille kertyneista koroista seka koroissa ja muissa
taloudellisissa oletuksissa tapahtuneista muutoksista. Kaikki vakuutussopimuksista aiheutuvat
rahoitustuotot ja -kulut kirjataan tuloksen kautta ja ne siséltavat riskioikaisuun liittyvat
rahoitustuotot ja -kulut.

Vakuutussopimukset on raportoitu euromaaraisena, joten valuuttakurssimuutoksia ei ole.
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Milj. € 2024 2023
VFA-mallin mukaisten vakuutussopimusten perustana olevien

erien kdyvan arvon muutokset -362,0 -303,5
Kertyneet korot -74,8 -66,1
Korkojen ja muiden taloudellisten oletusten muutosten

vaikutus -1,1 -103,0
Muutos kassavirroissa johtuen ajantasaisen koron ja

alkuperaisessa arvostamisessa kaytetyn koron erosta 7.1 31,5
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut -430,8 -441,1
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9 MUUT TUOTOT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Mandatum tarjoaa asiakkailleen kannustin- ja elékejarjestelyihin liittyvia palveluja seka
varainhoitopalveluja. Varainhoitopalvelut voivat olla oikeudelliselta muodoltaan vakuutuksia
tai palvelusopimuksia. Mandatum kirjaa varainhoito- seka kannustin- ja elakejarjestelyihin
liittyvista palveluista syntyvat palkkiotuotot IFRS 15 -standardin mukaisesti joko ajan kuluessa
tai tiettyna ajankohtana tuloslaskelman muissa tuotoissa.

Mandatum tarjoaa varainhoitopalveluja varainhoitosopimusten ja sijoitussopimusten kautta.
Naista palveluista Mandatum perii toistuvan maksun, joka perustuu hallinnoitaviin varoihin.
Mandatum siirtaa palveluihin liittyvan maardysvallan, tayttaa taysimaaraisesti
suoritusvelvoitteen ja kirjaa tuotot ajan kuluessa, koska asiakas saa ja kayttaa palvelua
samanaikaisesti. Mandatum kirjaa tuotot kuukausittain, kun hallinnoitavien varojen maara on
maaritelty.

Kannustin- ja elakejarjestelyihin liittyvista palveluista saatavat tuotot kirjataan, kun palvelun
hallinta siirtyy asiakkaalle, yleensa tiettyna ajankohtana.
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Milj. € 2024 2023
Kannustin- ja eldkejarjestelypalkkiot 8,1 8,0
Varainhoitopalkkiot 25,4 20,7
Muut tuotot 6,2 52
Yhteensa 39,7 33,9
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10 KULUT

Milj. € 2024 2023
Korvaukset 198,0 2239
Henkildstd 85,0 77,3
IT 29,1 31,1
Komissiot 21,9 20,4
Markkinointi 3,8 4,2
Poistot ja arvonalentumiset 2,9 3,9
Myydyt ja ostetut palvelut 4,7 3,3
Toimitilakulut 4,0 4,5
Tyodntekijanryhmahenkivakuutukseen liittyvat kulut 2,0 2,8
Vieraat tuotantopalvelut 8,6 7.9
Markkina-informaatio 2,6 2,8
Konsultointi 51 6,4
Muut 4,4 57
Yhteensa 372,2 394,1
Kaudenaikaiset vakuutusten hankintamenorahavirrat 1,1 1,3
Vakuutusten hankintamenon jaksotus 24,6 18,0
Vakuutusten hankintakulut -5,6 -4,8
Palkkionpalautukset -12,8 -11,8
Yhteensa 379,5 396,8
Erittely:

Vakuutuspalvelukulut -274,5 -299,0
Sijoitussopimuksiin liittyvat lilkketoiminnan kulut -75,4 -68,5
Liiketoiminnan muut kulut -26,2 -26,2
Sijoitustoiminnan hoitopalkkiot -3,3 -3,1
Yhteensa -379,5 -396,8

Hallituksen Hallinto- ja
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Vakuutuspalvelukulut
Vakuutuspalvelukulut sisaltavat IFRS 17:n mukaisesti arvostetuista vakuutussopimuksista

syntyneet korvaukset ilman sijoituskomponentteja, muut vakuutuspalvelukulut mukaan lukien
vakuutussopimusten hankinnasta aiheutuvat rahavirtojen muutokset, kokemusperaiset
oikaisut, toteutuneista vakuutustapahtumista aiheutuvan velan (LIC) ja tappiokomponentin
(LC) muutokset. Vakuutuspalvelukulut on esitetty tarkemmin liitetiedossa 23.

Tyosuhde-etuudet
Tyodsuhde-etuudet sisaltavat lyhytaikaiset tydosuhde-etuudet, tydsuhteen paattymisen jalkeiset
etuudet, tydsuhteen paattymisen johdosta suoritettavat etuudet ja osakeperusteiset maksut.

Lyhytaikaiset tyosuhde-etuudet
Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet, kuten palkat, palkkiot seka luontoisedut, vuosilomat ja

bonukset, odotetaan maksettavan kokonaisuudessaan ennen kuin kaksitoista kuukautta on
kulunut sen tilikauden paattymisestd, jonka aikana tyontekijat ovat suorittaneet
tyosuorituksen. Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet kirjataan kuluksi sitd mukaa kuin ne
toteutuvat.

TyO6suhteen pdattymisen jalkeiset etuudet
Mandatum-konsernin tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet koostuvat elakkeistd ja

henkivakuutuksista.
Mandatum-konsernilla on maksupohjaisia ja etuuspohjaisia jarjestelyja.

Mandatumin merkittdvin maksupohjainen jarjestely on lakisdateinen tydnantajan elédke (TyEL)
Suomessa.

Maksupohjaisissa jarjestelyissd konserni maksaa kiinteat maksut eldkevakuutusyhtiolle, eika
silld ole oikeudellista tai tosiasiallista velvoitetta maksaa muita maksuja. Maksupohjaisesta
jarjestelystd johtuvat velvoitteet kirjataan kuluksi silld kaudella, jota velvoite koskee.
Konsernilla on myods vapaaehtoisia etuuspohjaisia jarjestelyja, mutta niilld on vain vahainen
merkitys konsernin taloudelliseen asemaan.
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Tyo6suhteen paattymisen johdosta suoritettavat etuudet
Tybdsuhteen paattédmiseen perustuva velvoite kirjataan velaksi silloin, kun konserni on

todennettavasti sitoutunut paattamaan yhden tai useamman henkilén tydsuhteen ennen
normaalia elédkkeelle jdamisaikaa tai myontamaan tydsuhteen paattamisen yhteydessa
maksettavia etuuksia vapaaehtoisen irtisanoutumisen edistamiseksi tehdyn tarjouksen
seurauksena. Koska tydnantajalle ei odoteta koituvan taloudellista hydtya naista etuuksista
tulevaisuudessa, ne kirjataan valittomasti kuluksi. Yli 12 kuukautta tilinpaatospaivan jalkeen
erdantyvat velvoitteet diskontataan. Irtisanomisen yhteydessd maksettavat etuudet ovat
irtisanomiseen liittyvia raha- ja eldkepaketteja.

Johdon palkitseminen on esitetty liitetiedossa 32 Lahipiiritiedot.

Henkil6stékulut

Milj. € 2024 2023
Palkat ja palkkiot 48,0 46,7
Sosiaaliturvamaksut 2,6 2,8
Eldkekustannukset 9,9 9,7
Muut henkildstokulut 3,0 2,9
Tulospalkkiot 14,2 10,4
Johdon bonuspalkkiot 3,7 1,4
Myyntipalkkiot 3,6 3,4

Yhteensa 85,0 77,3

Tilinpaadtos

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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11 MUUT RAHOITUSKULUT

Korkotuotot ja -kulut jaksotetaan efektiivisen koron menetelmalla sopimuksen juoksuajalle.
Talld menetelmalla korkotuotot ja -kulut jaksotetaan rahoitusinstrumentin juoksuajalle
tasaisesti suhteessa instrumentin taseessa olevaan padomaan.

Milj. € 2024 2023

Korkokulut rahoitusveloista, jotka arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon

Korolliset velat -8,2 -0,6
Liikkeeseen lasketut huonommassa etuoikeusasemassa olevat

velkakirjat -7,3 -10,7
Vuokrasopimusvelkojen korkokulut -0,5 -0,3

Yhteensa -16,0 -11,6
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12 TULOVEROT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Tuloslaskelman era tuloverot sisaltaa tilikauden tuloverot ja laskennalliset verot. Verokulut
kirjataan tulosvaikutteisesti. Tilikauden verot lasketaan voimassa olevien verokantojen
perusteella. Laskennallinen vero lasketaan kaikista valiaikaisista eroista omaisuuseran tai velan
kirjanpitoarvon ja verotuksellisen arvon valilla. Laskennallista veroa ei kirjata lilkearvon
vahennyskelvottomasta arvonalentumisesta eika tytaryritysten jakamattomista voitoista silta
osin kuin on todenndkoista, etta valiaikainen ero ei kumoudu ldhitulevaisuudessa.
Laskennallinen vero lasketaan tilinpaatdspaivaa edeltavien voimaan tulleiden verokantojen
perusteella. Laskennallinen verosaaminen kirjataan siltd osin kuin on todennakdista, etta
tulevaisuudessa kertyy verotettavaa tuloa, jota vastaan valiaikainen ero voidaan hyddyntaa.

Laki suurten konsernien vahimmaisverosta astui Suomessa voimaan 1.1.2024. Mandatum-
konserni ei ole lain piirissa tilikaudella 2024, silld vuonna 2023 tapahtuneen
osittaisjakautumisen takia Mandatum-konserni katsotaan uudeksi konserniksi, joka voi olla
saantelyn piirissa aikaisintaan vuonna 2025. Siten laki ei vaikuta Mandatum-konsernin lukuihin
tilikaudella 1.1.2024-31.12.2024.

Tilikauden 2024 efektiivinen verokanta: 18,7 % (2023: 23,7 %)

Emoyhtidn verokanta 2024: 20 % (2023: 20 %)

Milj. € 2024 2023
Tulos ennen veroja 202,9 210,4
Verot laskettuna emoyhtién verokannalla -40,6 -42,1
Ulkomaisten tytaryritysten poikkeavat verokannat 0,6 0,1
Verovapaat tulot 3,6 1,0
Vé&hennyskelvottomat kulut -2,6 -3,3
Verot aikaisemmilta tilikausilta 1,1 -5,6

Yhteensa -38,0 -49,9

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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13 OSAKEKOHTAINEN TULOS

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Mandatum-konserni esittda osakekohtaisen tuloksen (EPS) laimentamattomana. Mandatum-
konsernilla ei ole tilikauden paattyessa optioita tai laimentavia instrumentteja. Laimentamaton
osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla Mandatum Oyj:n osakkeenomistajille kuuluva voitto
tai tappio painotetulla keskimé&araiselld ulkona olevien osakkeiden maaralla tilikauden aikana.

Milj. € 2024 2023
Osakekohtainen tulos
Emoyhtidn omistajille kuuluva tilikauden voitto 164,9 160,7

Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo tilikauden aikana 502 067 244 501796 752
Laimentamaton osakekohtainen tulos (EUR/osake) 0,33 0,32

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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14 AINEELLISET KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEET

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Aineellisia kayttéomaisuushyddykkeitd ovat konsernin omassa kaytdssa olevat kiinteistot,
koneet ja laitteet seka kalusto. Kiinteistdjen luokitus omassa kaytdssa ja sijoituskdytdssa
oleviin suoritetaan kaytdssa olevan nelidmaaran perusteella. Mikéli omassa kaytdssa on
korkeintaan 10 prosenttia kiinteiston pinta-alasta, kiinteistd luokitellaan kokonaan
sijoituskiinteistdksi.

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon
vahennettyna kertyneilla poistoilla ja arvonalentumistappioilla. Perusparannusmenot lisataan
kiinteistdn kirjanpitoarvoon silloin, kun on todennakdista, ettd omaisuuseraan liittyva tuleva
taloudellinen hyoéty koituu yhteisén hyvaksi. Korjaus- ja kunnossapitomenot kirjataan kuluiksi
silla kaudella, jolla ne ovat syntyneet. Aineellisista kdyttdomaisuushyddykkeista tehdaan
tasapoistot niiden arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Useimmissa tapauksissa
jddnndsarvon arvioidaan olevan nolla. Maa-alueista ei tehda poistoja.

Arviot taloudellisesta vaikutusajasta tarkistetaan tilinpaatdksen yhteydessa, ja taloudellista
vaikutusaikaa mukautetaan, jos arviot muuttuvat merkittavasti.

Konserni vuokralleottajana

Mandatum-konsernin vuokrasopimukset koostuvat padasiassa toimitiloista ja ne ovat joko
maaraaikaisia tai toistaiseksi voimassa olevia.

Mandatum arvioi sopimuksen syntymisajankohtana, onko sopimus vuokrasopimus tai
sisaltyyko siihen vuokrasopimus. Vuokrasopimus on sopimus, joka antaa oikeuden yksildidyn
omaisuuseran kayttda koskevaan maaraysvaltaan tietyksi ajanjaksoksi vastiketta vastaan.

Vuokrasopimukset kirjataan taseeseen kayttdoikeusomaisuuseraksi ja vuokrasopimusvelaksi.
Mandatum soveltaa lyhytaikaisia tai arvoltaan vahaisid vuokrasopimuksia koskevia poikkeuksia
ja kirjaa naista aiheutuneet menot kuluksi silla tilikaudella, jolla ne ovat syntyneet.

Kayttooikeusomaisuuserat (oikeus kayttaa vuokrasopimuksen kohdetta) esitetdan osana
Aineellisia hyddykkeita ja vuokrasopimusvelat esitetdan osana Muita velkoja.

toimintakertomus

Hallituksen Hallinto- ja

Tilinp3atos ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti 185

Kayttooikeusomaisuusera kirjataan vuokra-ajan alkamishetkella ja arvostetaan
hankintamenoon, joka sisaltda vuokrasopimusvelan alkuperdisen maaran lisattyna vuokralle-
antajalle mahdollisesti suoritetuilla ennakkomaksuilla. Kédyttdoikeusomaisuuserat poistetaan
hydédykkeen taloudellisena vaikutusaikana tai vuokra-aikana, sen mukaan kumpi on lyhyempi.

Vuokrasopimusvelka kirjataan vuokra-ajan alkamishetkella ja arvostetaan tulevien
vuokramaksujen nykyarvoon. Vuokrasopimusvelkojen nykyarvo lasketaan diskonttaamalla
vastaiset vuokranmaksut kayttamalla konsernin lisaluoton korkoa.

Mandatum-konsernin johto kayttda harkintaa maaritellessaan lisaluoton korkoa ja
vuokrasopimuksien kestoa huomioiden sopimusten mahdolliset jatko- ja paattamisoptiot.

Konserni vuokralleantajana

Vuokralle annetut hyddykkeet sisaltyvat tase-erdan Sijoituskiinteistdt, ja niiden poistoajat ja -
menetelmat seka arvonalentumistappioiden kirjausperusteet ovat samat kuin vastaavien
aineellisten hyddykkeiden. Saatavat vuokrat kirjataan tuloslaskelmaan tasaerina
vuokratuotoiksi vuokra-ajan kuluessa.
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2024 2023
Kayttéoikeus- Maa-alueet ja Koneet ja Kayttéoikeus- Maa-alueet ja Koneet ja

Milj. € omaisuuserdt rakennukset kalusto Yhteensa Milj. € omaisuuserat rakennukset kalusto Yhteensa

1.1 1.1
Hankintameno 29,8 3,0 12,4 45,3 Hankintameno 26,3 3,0 12,1 41,4
Kertyneet poistot -7,2 -1,1 -9,7 -17,9 Kertyneet poistot -5,5 -1,0 -9,2 -15,8

Kirjanpitoarvo 1.1. 22,7 1,9 2,7 27,4 Kirjanpitoarvo 1.1. 20,7 2,0 2,9 25,6

Kirjanpitoarvo 1.1. 22,7 1,9 2,7 27,4 Kirjanpitoarvo 1.1. 20,7 2,0 2,9 25,6
Lisdykset 0,6 - 0,2 0,8 Lisdykset 3,6 - 0,3 3,9
Vahennykset = = 0,0 0,0 Poistot -1,6 - -0,5 -2,2
Poistot -2,5 - -0,5 -3,0 Kirjanpitoarvo 31.12. 22,7 1,9 2,7 27,4

Kirjanpitoarvo 31.12. 20,8 1,9 2,4 25,1

31.12.

31.12. Hankintameno 29,8 3,0 12,4 45,3
Hankintameno 30,5 3,0 12,6 46,1 Kertyneet poistot -7,2 -1,1 -9,7 -17,9
Kertyneet poistot -9,7 -1,1 -10,2 -21,0 Kirjanpitoarvo 31.12. 22,7 1,9 2,7 27,4

Kirjanpitoarvo 31.12. 20,8 1,9 2,4 25,1

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat omaisuuseraluokittain ovat seuraavat:

Asuin-, toimisto- ja liilkerakennukset

Teollisuus- ja varastorakennukset

Rakennusten ainesosat
IT-laitteet ja autot

Muut koneet ja kalusto

20-60 vuotta

30-60 vuotta
10-15 vuotta
3-5 vuotta

3-10 vuotta
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15 SIJOITUSKIINTEISTOT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Sijoituskiinteistdét arvostetaan alun perin hankintamenoon ja sen jélkeen kdypdan arvoon, jonka
muutokset kirjataan tulosvaikutteisesti. Sijoituskiinteistdistd saadut vuokratuotot kirjataan
suoriteperusteisesti "muiksi sijoitustoiminnan tuotoiksi” vuokra-ajan kuluessa.
Sijoituskiinteistdjen luovutusvoitot tai -tappiot (jotka lasketaan luovutuksesta saatavan
nettotuoton ja kohteen kirjanpitoarvon erotuksena) kirjataan tulosvaikutteisesti.

Milj. €

2024 2023
Kirjanpitoarvo 1.1. 125,7 165,5
Vé&hennykset -0,3 -13,9
Nettomaaraiset voitot ja tappiot kdyvan arvon oikaisuista -5,5 -26,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 119,8 125,7
Vuokratuotot sijoituskiinteistoistd 12,7 14,8

toimintakertomus
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Kaypien arvojen maarittaminen

Arvostustekniikka

Mandatum-konserni on kayttanyt kdypien arvojen maéarittamiseen ulkopuolista asiantuntijaa
puolivuosittain 30.6. ja 31.12. Arviointi tehdaan myds, mikéli kohteen olosuhteissa tapahtuisi
jokin ennakoimaton tai merkittdva muutos, joka vaikuttaisi markkina-arvoihin tai niiden

perusteena oleviin parametreihin. Arvioinnissa kadytetaan sekad markkina- etta
tuottolahestymistapaa.
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Arvostustekniikka ja merkittavimmat ei-havaittavissa olevat syo6ttétiedot

Seuraavassa taulukossa on esitetty sijoituskiinteistdjen kayvan arvon maérittamisessa kaytetty

arvostustekniikka ja kaytetyt merkittavimmat ei-havaittavissa olevat syottotiedot. Kayvan
arvon hierarkiassa sijoituskiinteistot kuuluvat tasolle 3.

Arvostustekniikka

Merkittavat ei-havaittavissa
olevat syo6ttotiedot

Ei-havaittavissa olevan
syottétiedon suhde
kdypdan arvoon

Paaomanhallinta

Arvioitu kaypa arvo
nousisi (laskisi), jos:

Diskontatut kassavirrat:
Arvostusmallissa otetaan

huomioon kiinteistdsta syntyvien

nettokassavirtojen nykyarvo

ottaen huomioon odotettavissa

oleva vuokran kasvuvauhti,

tyhjilldadnolojaksot, vuokrausaste,

vuokrasopimukseen liittyvat

kannustimet, kuten vuokravapaat

kaudet ja muut kulut, joita

vuokralaiset eivat maksa. Odotetut

nettorahavirrat diskontataan

riskikorjatuilla diskonttokoroilla.

Markkinavuokrien odotettu
kasvu (2024: +2 %)

odotettu
markkinavuokrien kasvu
olisi korkeampi
(matalampi);

Keskimaarainen tyhjillaan-
oloaika (kk) kunkin
vuokrasopimuksen
paattymisen jalkeen: 3-4
kuukautta

tyhjilldadnolojaksot olivat
lyhyempiéa (pidempid);

Keskimaarainen tyhjillaan-
oloaika (kk) arviointihetkella
olevien tyhjien tilojen osalta:
6 kuukautta

tyhjilladnolojaksot olivat
lyhyempiéa (pidempia);

Vuokrausaste 2024: 12-100
%, painotettu keskiarvo
57 %.

vuokrausaste olisi
korkeampi (matalampi);

Riskikorjatut diskonttokorot
2024: 6,3-11,5 %, painotettu
keskiarvo 8,4 %

riskikorjattu
diskonttokorko oli
alhaisempi (korkeampi).

Sijoituskiinteistdjen kdyvan arvon herkkyysanalyysi 31.12.2024 ja 31.12.2023

Hallituksen

toimintakertomus

Tilinpaadtos

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

2024 2023
Muutos % -10 % -5 % 0 % 5% 10 % -10 % -5 % 0 % 5% 10 %
Tuottovaatimus, milj. € 13,7 6,5 =59 -1,2 14,9 7.1 -6.4 -12.2
Vuokratuotot, milj. € -12,4 -6,2 6,2 12,4 -13.4 -6.7 6,7 13,4

Palkitsemisraportti
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16 LIIKEARVO JA AINEETTOMAT HYODYKKEET

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Liikearvo on omaisuusera, joka edustaa lilkketoimintojen yhdistamisessa syntyvia vastaisia
taloudellisia hyo6tyja, joita ei ole yksildity ja kirjattu erikseen. Liikearvosta ei tehda poistoja. Sen
sijaan liikearvon arvonalentuminen testataan vuosittain.

Aineettomat hyddykkeet, riippumatta siitd, onko ne hankittu ulkoisesti, hankittu
lilketoimintojen yhdistamisessa vai itse tuotettu, kirjataan taseeseen aineettomina
hyédykkeing, joilla on rajallinen taloudellinen vaikutusaika, jos on todennakdista, etta
hyédykkeista odotettavissa oleva taloudellinen hydty koituu konsernin hyvaksi ja
hyédykkeiden hankintameno voidaan maarittaa luotettavasti. Sisdisesti aikaansaadun
aineettoman hyddykkeen hankintameno maaraytyy hydédykkeelle valittdmasti kohdistettavien
menojen summana. Tutkimusmenot kirjataan kuluiksi tulosvaikutteisesti sitd mukaa kuin ne
toteutuvat. Kehittdmismenoista, jotka johtuvat uusien IT-ohjelmistojen suunnittelusta tai jo
olemassa olevien ohjelmistojen merkittavista parannuksista, aktivoidaan vain ne, jotka
tayttavat sisdisesti tuotettujen aineettomien hyddykkeiden kirjaamisedellytykset. Aineettomat
hyédykkeet, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajallinen, arvostetaan alkuperaiseen
hankintamenoon vahennettyna kertyneilla poistoilla ja arvonalentumistappioilla. Aineettomista
hyédykkeista tehdaan tasapoistot omaisuuseran arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa.

Tilinpaadtos

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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2024 2023
Kesken- Kesken-
Asiakas- erdiset Asiakas- erdiset
Milj. € Liikearvo suhteet projektit Muut Yhteensa Milj. € Liikearvo suhteet projektit Muut Yhteensa
1.1 1.1
Hankintameno 41,2 9,7 4 46,7 101,7 Hankintameno 41,3 9,7 2,2 46,2 99,3
Kertyneet poistot - -3,9 - -43,7 -47,6 Kertyneet poistot - -2,2 - -42,0 -44,2
Kirjanpitoarvo 1.1. 41,2 5,8 4,1 3,0 54,1 Kirjanpitoarvo 1.1. 41,2 7,5 2,2 4,2 55,1
Kirjanpitoarvo 1.1. 41,2 5,8 41 3,0 541 Kirjanpitoarvo 1.1. 41,2 7,5 2,2 4,2 551
Lisdykset - - 2,3 0,1 2,4 Lisdykset - - 2,4 - 2,4
Poistot = -1,0 = -1,4 -2,4 Poistot - -1,7 - -1,7 -3,4
Siirrot keskeneraisista = = -2,1 2,1 = Siirrot keskeneraisista - - -0,5 0,5 -
Kirjanpitoarvo 31.12. 41,2 4,8 4,2 3,8 54,1 Kirjanpitoarvo 31.12. 41,2 5,8 4,1 3,0 54,1
31.12. 31.12.
Hankintameno 41,2 9,7 4,2 48,9 104,1 Hankintameno 41,2 9,7 4, 46,7 101,7
Kertyneet poistot - -4,9 - -45,0 -50,0 Kertyneet poistot - -3,9 - -43,7 -47,6
Kirjanpitoarvo 31.12. 41,2 4,8 4,2 3,8 54,1 Kirjanpitoarvo 31.12. 41,2 5,8 4,1 3,0 54,1

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat omaisuuseraluokittain ovat seuraavat:

Asiakassuhteet

IT-ohjelmistot (sisaltyvat erdan Muut)

Muut aineettomat hyddykkeet

5-15 vuotta
4-10 vuotta
3-10 vuotta
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Muiden kuin rahoitusvarojen arvonalentuminen, konserni tarkastelee muihin kuin
rahoitusvaroihin kuuluvien varojen (muut kuin vakuutus- ja jalleenvakuutussopimuksiin liittyvat
varat, sijoituskiinteistot, laskennalliset verosaamiset ja tydsuhde-etuusvarat) kirjanpitoarvoja
jokaisena raportointipaivana sen maarittamiseksi, onko viitteitd arvonalentumisesta. Jos
tallaisia viitteita on, omaisuuserasta kerrytettavissa oleva rahamaara arvioidaan. Liikearvo
testataan vuosittain arvonalentumisen varalta.

Liikearvon arvonalentumistestaus
Liikearvo on jaettu rahavirtaa tuottaville yksikoille arvonalentumistestausta varten.

Testauksien perusteella ei ole kirjattu arvonalentumisia.

Liikearvon maara, milj. € 2024 2023
Laskuperustekorkoinen liiketoiminta 31,6 31,6
Varainhoito 9,6 9,6
Yhteensa 41,2 41,2

Kummankin rahavirtaa tuottavan yksikdn kerrytettavissa oleva rahamaara on arvioitu niiden
kayttdarvon perusteella. Yksikdiden kerrytettdvissa olevat rahamaarat on maaritetty kayttaen
diskontattua rahavirtamallia.

Laskelmissa kaytetyt diskonttauskorot perustuvat Suomen valtion 10-vuotisen velkakirjan
tuottoon, arvioon osakemarkkinapreemiosta sekéa verrokkiyritysten avulla arvioituihin
markkinaparametreihin. Laskuperustekorkoinen liiketoiminta -yksikdn diskonttauskorko
arvioitiin oman padoman kustannuksena ja varainhoito-yksikdlle arvioitiin padoman painotettu
keskimaéarainen kustannus (WACC).

Laskelmien pohjana olevat rahavirtaennusteet ovat johdon hyvaksymia.
Laskuperustekorkoinen lilketoiminta -yksikdn rahavirtaennuste on 15 vuotta ja
varainhoitoasiakkaat -yksikdn 5 vuotta. Ennustekausien jalkeen arvioitiin jddnndsperiodit.
Syyna ndin pitkan ennustekauden kayttdon Laskuperustekorkoinen liikketoiminta -yksikolle on
kyseisen yksikdn arvioitu vakuutussopimusvelkojen kehitys, jolla taas on merkitysta
vaadittavaan vakavaraisuuspddomaan ja sitd kautta kerrytettavissa olevaan rahamaaraan.
Oletus ennustekauden jalkeisesta kasvusta perustuu omaisuuserien arvioituun kayttéon ja
arvioon pitkan aikavalin inflaatiosta.

Hallituksen el Hallinto- ja : : :
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Tarkeimmat oletukset ovat seuraavat:

Laskuperustekorkoinen liiketoiminta 2024 2023
Pitkan aikavalin kasvu 0,0 % 0,0 %
Keskimaarainen nettotuloksen kasvu

ennustekaudella -8,0 % -8,0 %
Varainhoito 2024 2023
Pitkan aikavalin kasvu 2,0 % 2,0%
Keskimaarainen liikevoiton kasvu ennustekaudella 50 % 50 %

Laskelmat tehtiin diskonttaamalla verojen jalkeisia rahavirtoja. Vastaavat veroja edeltavat
diskonttauskorot ovat:

Veroja edeltava diskonttauskorko 2024 2023
Laskuperustekorkoinen liiketoiminta 1,2 % 13,9 %
Varainhoito 8,5 % 10,1%

Kummankin rahavirtaa tuottavan yksikdon kayttéarvo oli suurempi kuin testattava omaisuus.

Varainhoito-yksikdn osalta johto katsoo, ettd mikaan jokseenkin mahdollinen muutos
kaytettyihin keskeisiin oletuksiin ei saisi aikaan arvonalentumista. Laskuperustekorkoinen
liiketoiminta - yksikdn osalta 49 %-yksikk®a korkeampi diskonttauskorko tai 88 %:n
nettotuloksen lasku johtaisivat tarpeeseen kirjata arvonalentuminen.



@ MANDATUM Vuosi 2024 Pasomanhallinta

17 SIJOITUKSET OSAKKUUSYRITYKSISSA

Osakkuusyritykset ovat yhteisja, joissa konsernilla on huomattava vaikutusvalta, mutta ei
maaraysvaltaa kohteen talouden ja toiminnan periaatteita koskevaan paatdksentekoon. Ellei
toisin osoiteta, tdman oletetaan yleensa tapahtuvan, kun konserni omistaa yli 20 prosenttia
mutta enintdan 50 prosenttia yhteisdn danivallasta. Arvioinnissa huomioidaan myés
Mandatumin tosiasialliset mahdollisuudet osallistua sijoituskohteen paatdksentekoon, jolla on
vaikutusta sijoituskohteesta saatavaan muuttuvaan tuottoon.

Keskinaistd Vakuutusyhtié Kalevaa, jonka takuupdaomasta Mandatum omistaa 50 %, joka
oikeuttaa 25 %:iin danivallasta, ei ole kasitelty osakkuusyrityksend huomattavaa vaikutusvaltaa

ja varojen jakoa koskevien rajoitusten johdosta.

Pddomaosuusmenetelmadlla yhdistellyt osakkuusyritykset 31.12.2024

Kirjanpito- Kaypa Omistuso Varat/ Voitto/
Milj. € arvo arvo suus % Velat Liikevaihto tappio
Precast Holding Oy 0,5 1,2 27,1 54,9/50,4 58,2 -6,0

Padomaosuusmenetelmalla yhdistellyt osakkuusyritykset 31.12.2023

Kirjanpito- Kdypa Omistuso Varat/ Voitto/
Milj. € arvo arvo suus % Velat Liikevaihto tappio
Precast Holding Oy 1,4 1,4 27,1 50,8/43,6 56,6 -6,5

Muutokset sijoituksissa osakkuusyrityksiin

Milj. € 2024 2023
Osuudet 1.1. 1,4 4,3
Lisaykset 0,7 -
Vahennykset - -1,2
Osuus kauden tuloksesta 1,6 -1,8

Osuudet 31.12. 0,5 1,4
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18 RAHOITUSVARAT JA -VELAT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Kirjaaminen taseeseen ja alkuperdinen arvostaminen
Mandatum-konserni kirjaa rahoitusvaroihin tai rahoitusvelkoihin kuuluvan erén taseeseen

kaupantekopaivana, joka on paiva, jolloin Mandatum-konsernista tulee instrumentin
sopimusehtojen osapuoli. Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa rahoitusvaroihin tai -velkoihin
kuuluva era kirjataan kaypéaan arvoon.

Rahoitusinstrumentin kdypa arvo alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa on yleensa sen
transaktiohinta. Jos kdypa arvo alkuperéisen kirjaamisen yhteydessa poikkeaa
transaktiohinnasta, Mandatum-konserni kirjaa ensimmaisen paivan voiton tai tappion.
Mandatum-konserni ei ole kirjannut ensimmaisen paivan voittoa tai tappiota.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin ja -velkoihin liittyvat
transaktiomenot kirjataan tuloslaskelmaan hankintahetkelld. Muiden rahoitusvarojen ja -
velkojen hankintaan liittyvat transaktiomenot siséllytetdan hankintamenoon.

Rahoitusvarat ja -velat netotetaan ja esitetdan taseessa nettomaaraisena vain silloin, kun
netottamiseen on laillinen oikeus ja netotus aiotaan toteuttaa tai saaminen ja velka suorittaa
samanaikaisesti.

Kirjaaminen pois taseesta
Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun sopimusperusteinen oikeus rahoitusvaroihin

kuuluvan erén rahavirtoihin lakkaa tai kun oikeudet ja riskit on siirretty toiselle osapuolelle.
Rahoitusvelat kirjataan pois taseesta, kun niiden sopimuksessa maaritellyt velvoitteet on
taytetty tai peruutettu tai niiden voimassaolo on lakannut.

toimintakertomus
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Rahoitusvarojen luokittelu
Mandatum-konserni luokittelee rahoitusvaransa joko kdypdaan arvoon tulosvaikutteisesti tai
jaksotettuun hankintamenoon kirjattavaksi.

Rahoitusvarojen luokittelu perustuu Mandatum-konsernin lilkketoimintamallin mukaiseen
rahoitusvarojen hallintaan seké rahoitusvarojen sopimusperusteisiin rahavirtaominaisuuksiin.

Kaypadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Sellaiset rahoitusvarojen salkut, joita hallinnoidaan ja joiden tuloksellisuutta arvioidaan

kaypaan arvoon perustuen tai jotka liittyvat ldheisesti vakuutussopimuksiin, arvostetaan
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti, koska niita ei pidetad sopimukseen perustuvien rahavirtojen
keraamiseksi eika sopimukseen perustuvien rahavirtojen keraamiseksi ja rahoitusvarojen
myymiseksi. Lisaksi kirjanpidollisen epasuhdan vahentédmiseksi Mandatum-konserni on
luokitellut vakuutussopimusten perustana olevat rahoitusvarat kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti. Johdannaissopimukset arvostetaan kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti.

Nama arvostetaan mydhemmin kdypaan arvoon, ja nettovoitot ja -tappiot, mukaan lukien

korko- tai osinkotuotot seka kurssivoitot ja -tappiot, kirjataan tulosvaikutteisesti.

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat
Rahoitusvaroihin kuuluva era arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon vain, jos

lilketoimintamallin tavoitteena on pitaa rahoitusvara hallussa sopimukseen perustuvien
rahavirtojen kerdéamiseksi ja jos rahoitusvaran sopimukseen perustuvat rahavirrat tayttavat
SPPI-kriteerit.

SPPI-kriteerit tayttyvat, kun rahoitusinstrumentin sopimukseen perustuvat rahavirrat ovat
yksinomaan paaoman ja jaljella olevan pdadomamaaran koron maksuja. Pdadomalla tarkoitetaan
rahoitusvaroihin kuuluvan eran kaypaa arvoa alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa. Korko
sisaltaa korvauksen rahan aika-arvosta, tiettyna ajanjaksona jaljelld olevaan paddomamaaraan
littyvasta luottoriskista ja muista perustyyppiseen luotonantoon liittyvista riskeistéd ja menoista
seka voittomarginaalin. Jaksotettuun hankintamenoon arvostettaviin rahoitusvaroihin kohdistuu
tappiota koskeva vahennyserd, odotettavissa olevat luottotappiot (ECL).
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Jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvarat ovat lainasopimuksia, joiden
hallussapito perustuu sopimukseen perustuvien rahavirtojen kerdamiseen ja kiinteiden
kuponkikorkojen ansaitsemiseen instrumenttien koko voimassaoloajalta.

Nama instrumentit arvostetaan mydhemmin jaksotettuun hankintamenoon ja korkotuotot
lasketaan efektiivisen koron menetelmaa kayttaen. Korkotuotot, kurssivoitot ja -tappiot seka
arvonalentumiset kirjataan tulosvaikutteisesti. My&ds taseesta pois kirjaamisesta johtuvat voitot
tai tappiot kirjataan tulosvaikutteisesti.

Mandatum-konsernin rahoitusvarat luokitellaan paasaantoisesti kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavaksi ja vain pieni osa rahoitusvaroista arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon. Rahoitusvaroja ei ole luokiteltu kaypéan arvoon muiden laajan tuloksen erien
kautta arvostettaviksi.

Rahoitusvelkojen luokittelu
Mandatum-konserni luokittelee rahoitusvelkansa kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti tai
jaksotettuun hankintamenoon kirjattaviksi.

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyva sijoitussopimusvelka kirjataan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti. Kaypéa arvo perustuu sijoitussopimusvelkaa kattavien rahoitusvarojen
arvostuksiin, ja ndmaéa on kirjattu kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti. Sijoitussopimusvelat on
luokiteltu kdyvan arvon hierarkiassa tasolle 2.

Johdannaisvelat arvostetaan kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti. Nettovoitot ja -tappiot,
mukaan lukien mahdolliset korkokulut ja valuuttakurssivoitot ja -tappiot, kirjataan
tulosvaikutteisesti.

Rahoitusvelat, mukaan lukien huonommassa etuoikeusasemassa olevat velat, lilkkkeeseen
lasketut velkapaperit ja muut rahoitusvelat, arvostetaan myéhemmin jaksotettuun
hankintamenoon efektiivisen koron menetelmaa kayttaen. Korkokulut seka kurssivoitot ja -
tappiot kirjataan tulosvaikutteisesti. Myds taseesta pois kirjaamisesta johtuvat voitot tai
tappiot kirjataan tulosvaikutteisesti.
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Johdannaiset, mukaan lukien kytketyt johdannaiset
Johdannaissopimukset luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin ja

suojaustarkoituksessa pidettaviin, mukaan lukien korkojohdannaiset, luottoriskijohdannaiset,
valuuttajohdannaiset, osakejohdannaiset ja hydodykejohdannaiset. Kaikki johdannaiset
merkitdan taseeseen varoiksi, kun niiden kaypa arvo on positiivinen, ja veloiksi, kun niiden
kaypéa arvo on negatiivinen.

Johdannaiset, mukaan lukien kytketyt johdannaiset, jotka on erotettu padasopimuksesta,
luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi, elleivat ne ole osa ehdot tayttavaa
suojaussuhdetta. Mandatum-konserni ei ole soveltanut suojauslaskentaa. Johdannaiset
arvostetaan kdypaan arvoon ja kdyvan arvon muutokset kirjataan tulosvaikutteisesti.

Johdannaista, joka on kytketty vakuutus- tai jalleenvakuutussopimukseen, ei kasitella
kirjanpidossa erilldan paasopimuksesta, jos kytketty johdannainen itsessaan tayttaa vakuutus-
tai jalleenvakuutussopimuksen maaritelman. Mandatum-konsernilla ei ole kytkettyja
johdannaisia, joihin liittyy vakuutus- tai jalleenvakuutussopimus.

Arvostaminen
Rahoitusvarojen myéhempi arvostaminen

Kayvan arvon maarittaminen
Kaypa arvo maaritellaan hinnaksi, joka saataisiin omaisuuseran myynnista tai maksettaisiin

velan siirtamisestd markkinaosapuolten valilla arvostuspaivana toteutuvassa tavanmukaisessa
lilketoimessa.

Rahoitusinstrumentteja seurataan ja hallinnoidaan kaypiin arvoihin, jotka perustuvat joko
julkaistuihin hintanoteerauksiin tai markkinoilla havaittavissa ja saatavilla oleviin tietoihin
perustuviin arvostusmenetelmiin. Rahoitusomaisuudessa on myds omaisuuseria, joiden arvo
on maaritettava muita tekniikoita kayttaen.

Kaypaan arvoon arvostettavat rahoitusinstrumentit on luokiteltu kolmeen hierarkiatasoon sen
mukaan, ovatko instrumentin markkinat aktiiviset tai ovatko arvostusmenetelmassa kaytetyt
syottotiedot havaittavissa.



Vuosi 2024 Paaomanhallinta

@®MANDATUM

Tasolla 1instrumentin arvostus perustuu samankaltaisten varojen tai velkojen noteerattuihin
hintoihin toimivilla markkinoilla.

Tasolla 2 instrumentin arvostuksen syottdtietoina kaytetdan myods muita kuin noteerattuja
hintoja, jotka ovat havaittavissa kyseisen omaisuuseran tai velan osalta joko suoraan tai
epdasuorasti.

Tasolla 3 arvostus perustuu muihin syéttotietoihin kuin havaittavissa oleviin markkinatietoihin.
Merkittavimmat tason 3 arvostusmenetelmat on kerrottu s. 56 taulukossa.

Paasaantoisesti Mandatum-konsernin padomasijoitukset seka muut vaihtoehtorahastot on
luokiteltu tason 3 rahoitusvaroiksi.

Paadomarahastojen osalta kohde-etuutena olevien sijoitusten arvonmaéaérityksen suorittaa
rahastonhoitaja, jolla on kaikki arvonmaaritysprosessissa tarvittavat tiedot. Arvonmaaritys
paivitetdan yleensa neljannesvuosittain perustuen kohde-etuutena olevien varojen arvoon ja
rahaston velkojen maaraan. On olemassa useita arvostusmenetelmia, jotka voivat perustua
esimerkiksi sijoitusten hankinta-arvoon, julkisesti noteerattujen vertailuyritysten arvoon,
tuottokerroinperusteiseen arvostukseen tai kohde-etuutena olevien sijoitusten kassavirtoihin.
Useimmat padomarahastot noudattavat International Private Equity and Venture Capital
Valuation (IPEV) -ohjeita, joissa annetaan yksityiskohtaiset ohjeet padomarahastojen
arvostamisesta.

My6s muiden vaihtoehtorahastojen osalta arvonmaarityksen suorittavat rahastonhoitajat.
Muut vaihtoehtorahastot ovat usein rakenteeltaan monimutkaisia, ja arvonmaaritys riippuu
kohde-etuutena olevien sijoitusten luonteesta. Arvostuksessa voidaan kayttaa monia erilaisia
menetelmia, esimerkiksi kohde-etuutena olevien sijoitusten kassavirtoihin perustuvaa
menetelmaa. Vaihtoehtorahastojen toimintaa ja arvonmaaritysta saannellaan esimerkiksi
vaihtoehtorahastojen hoitajista annetulla direktiivilla (Alternative Investment Fund Managers
Directive, AIFMD), jossa maaritelladan arvonmaaritysprosessin periaatteet ja
dokumentointivaatimukset. Tason 3 rahastojen arvostus perustuu viimeisimpéaan saatavilla
olevaan tietoon. Niiden rahastojen osalta, joista viimeisin taloudellinen tieto on saatavilla vasta
mybhemmaéssa vaiheessa, johto ottaa arvioinnissa huomioon ulkoiset ja sisdiset lahteet seka
markkinoiden kehityksen.
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Rahoitusvarojen arvonalentuminen

Odotettavissa olevien luottotappioiden mallia sovelletaan jaksotettuun hankintamenoon
arvostettaviin rahoitusvaroihin, IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista -standardin
mukaisiin sopimuksiin perustuviin omaisuuseriin seka lainasitoumuksiin ja takaussopimuksiin,
joita arvonalentumisvaatimukset koskevat. Vaatimukset eivat koske oman padoman ehtoisia
instrumentteja tai muita kdyp&an arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavia rahoitusvaroja.

Odotettavissa olevat luottotappiot heijastavat menneita tapahtumia, vallitsevia olosuhteita ja
ennusteita tulevista taloudellista olosuhteista.

Mandatum-konserni on kirjannut tappiovarauksen, joka on todennakdisyyspainotettu arvio
luottotappioista, jaksotettuun hankintamenoon arvostetuista rahoitusvaroista ja jaksotettuun
hankintamenoon arvostettuihin rahoitusvaroihin liittyvista taseen ulkopuolisista
nostamattomista sitoumuksista.
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Rahoitusvarat 31.12.2024, milj. € Kirjanpitoarvo Taso1l Taso2 Taso3 Yhteensd Rahoitusvelat 31.12.2024, milj. € Kirjanpitoarvo Taso1 Taso2 Taso3 Yhteensa
Kaypaan arvoon arvostettavat Kaypaan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat rahoitusvelat
Johdannaissopimukset Johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset 23,1 - 23,1 - 23,1 Koronvaihtosopimukset 0,4 - 0,4 - 0,4

Valuuttajohdannaiset 0,3 - 0,3 - 0,3 Valuuttajohdannaiset 5,4 - 54 - 54

Yhteensa 23,4 - 23,4 - 23,4 Yhteensa 5,9 - 5,9 - 5,9
Kaypaan arvoon arvostettavat Sijoitussopimusvelka 9 908,2 - 9908,2 - 9 908,2
rahoitusvarat Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin

Osakkeet ja osuudet 532,0 160,2 - 371,8 532,0 liittyvat johdannaissopimukset 13,9 - 13,9 - 13,9

Saamistodistukset 2 221,9 18417 367,0 13,2 2 221,9

Rahastot 697,0 89,3 78,2 529,5 697,0 Kaypaan arvoon arvostettavat

Yhteens3 34509 20912 445.2 9145 34509 rahoitusvelat yhteensa 9 927,9 - 99279 - 9 927,9

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin Jaksotettuun hankintamenoon

liittyvat rahoitusvarat arvostettavat rahoitusvelat
Osakkeet ja osuudet 706,4 6292 2,6 74,6 706,4 Paaomalainat 2988 3051 - - 3051
Saamistodistukset 11039  170,9 8988 342 11039 Muut velat 3009 - - 2989 298,9
Rahastot 11624 70072 11704 29849 11624 Jaksotettuun hankintamenoon

- - arvostettavat rahoitusvelat
Johdannaissopimukset 0,3 - 0,3 - 0,3 yhteensi 599,7 305,1 - 298,9 604,1
Muut varat 319,5 - 319,5 - 319,5
Yhteens& 13292,5 7807,3 23916 30936 132925 Rahoitusvelat yhteensi 10527,6 3051 9927,9 2989 105320
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat johdannaiset raportoidaan rahoitusveloissa.

Kaypaan arvoon arvostettavat

rahoitusvarat yhteensa 16 766,7 9898,5 2860,2 4 008,1 16 766,7

Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvarat 33,0 - - 33,0 33,0
Rahoitusvarat yhteensa 16 799,7 9898,5 2860,2 40411 16 799,8
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Rahoitusvarat 31.12.2023, milj. € Kirjanpitoarvo Tasol Taso2 Taso3 Yhteensa Rahoitusvelat 31.12.2023, milj. € Kirjanpitoarvo Tasol Taso2 Taso3 Yhteensd
Kaypaan arvoon arvostettavat Kaypaan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat rahoitusvelat
Johdannaissopimukset Johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset 18,9 - 18,9 - 18,9 Koronvaihtosopimukset - - - - -

Valuuttajohdannaiset 8,6 - 8,6 - 8,6 Valuuttajohdannaiset 2,3 - 2,3 - 2,3

Yhteensa 27,4 - 27,4 - 27,4 Yhteensa 2,3 - 2,3 - 2,3
Kaypaan arvoon arvostettavat Sijoitussopimusvelka 8 529,3 - 85293 - 8 529,3
rahoitusvarat Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin

Osakkeet ja osuudet 300,0 232,1 - 68,0 300,0 liittyvat johdannaissopimukset 3,8 - 3,8 - 3,8

Saamistodistukset 24524 19339 501,9 16,6 2452,4

Rahastot 770,6 106,7 72,7 591,2 770,6 Kaypaan arvoon arvostettavat

Yhteens3 3523.0 22727 574.6 675.8 3 523.0 rahoitusvelat yhteensa 8 535,5 - 85355 - 8 535,5

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin Jaksotettuun hankintamenoon

liittyvat rahoitusvarat arvostettavat rahoitusvelat
Osakkeet ja osuudet 634,4  582,6 2,1 49,7 634,4 Paaomalainat 2498 2440 - - 244,0
Saamistodistukset 996,2 191  850,6 26,6 996,2 Muut velat 101,3 - 97,9 - 97,9
Rahastot 95101 59455 9254 26393 9510,1  Jaksotettuun hankintamenoon
- - arvostettavat rahoitusvelat
Johdannaissopimukset 14,6 - 14,6 - 14,6 yhteensd 351,1 244,0 97,9 - 342,0
Muut varat 484,5 - 484,5 - 4845
Yhteensd 11640,0 66472 22771 27156 11 640,0  Rahoitusvelat yhteensi 8886,6 244,0 86334 - 88775
Kaypaan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat yhteensa 15190,4 8919,9 2879,1 33914 15190,4

Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat rahoitusvarat 41,9 - - 41,9 41,9
Rahoitusvarat yhteensa 15 232,3 8919,9 2879,1 34333 15 232,4




Hallituksen

Hallinto- ja

Palkitsemisraportti

@ MANDATUM Vuosi 2024 Pagomanhallinta toimintakertomus Tilinpaatos ohjausjariestelma
Johdannaissopimukset
2024 2023

Kaypaan arvoon Kaypdaan arvoon
Milj. € Nimellisarvo Saamiset Velat Nimellisarvo Saamiset Velat
Kaupankayntitarkoituksessa pidettdvat johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset 394,0 23,1 0,4 371,0 18,9 -
Valuuttajohdannaiset 493,2 0,3 54 525,9 8,6 2,3
Kaupankdyntitarkoituksessa pidettdvat johdannaissopimukset
yhteensa 887,2 23,4 5,9 896,9 27,4 2,3
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat
johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset 176,6 - 2,7 124,0 5,0 -
Luottoriskijohdannaiset 73,2 - 5,7 45,7 - 2,7
Valuuttajohdannaiset 505,5 0,3 5,5 434,4 6,4 0,7
Osakejohdannaiset - - - 56,6 3,2 0,4
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat
johdannaissopimukset yhteensa 755,3 0,3 13,9 660,6 14,6 3,8
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Rahastot

2024 2023
Milj. € Kirjanpitoarvo Taso 1 Taso 2 Taso 3 Kirjanpitoarvo Taso 1 Taso 2 Taso 3
Kaypaan arvoon arvostettavien rahastojen
erittely
Sijoitusrahastot
Osakerahastot 85,1 63,9 21,2 - 104,5 84,0 20,5 -
Korkorahastot 78,0 20,9 57,1 - 71,4 19,2 52,2 -
Vaihtoehtoiset sijoitukset
P&adomarahastot 269,5 = = 269,5 260,6 - - 260,6
Kiinteistérahastot 1,6 = = 1,6 1,8 - - 1,8
Muut vaihtoehtorahastot 262,7 4,4 - 258,3 3324 3,5 - 328,9
Yhteensa 697,0 89,3 78,2 529,5 770,6 106,7 72,7 591,2
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvien
rahastojen erittely
Sijoitusrahastot
Osakerahastot 1644,6 1643,0 1,6 - 1380,0 1379,4 0,6 -
ETF-rahastot 1468,7 1463,6 5,1 - 1012,5 1009,2 3,3 -
Korkorahastot 2 566,8 2170,7 396,1 - 22213 1970,5 250,8 -
Yhdistelmarahastot 2497,4 1729,9 767,5 = 2 257, 1586,4 670,7 -
Vaihtoehtoiset sijoitukset
P&domarahastot 1183,4 = = 1183,4 926,4 - - 926,4
Kiinteistérahastot 655,0 = = 655,0 618,0 - - 618,0
Muut vaihtoehtorahastot 1146,5 - - 1146,5 1094,9 - - 1094,9
Yhteensa 11162,4 7 007,2 1170,4 2984,9 9 510,1 5945,5 925,4 2639,3
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Muutokset tasojen valilla

2024 2023
Milj. € Siirrot tasolta 2 tasolle 1 Siirrot tasolta 1 tasolle 2 Siirrot tasolta 2 tasolle 1 Siirrot tasolta 1 tasolle 2
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat
Saamistodistukset 2,2 4,0 14,4 7,1
Muut rahoitusvarat
Saamistodistukset 19,4 33,0 25,3 36,6

Siirrot perustuvat pdadosin ulkoisen palveluntarjoajan tietoihin perustuviin muutoksiin
kaupankaynnin volyymissa.
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Alla olevassa taulukossa on esitetty arvostusmenetelmid, joita on kaytetty tason 2 ja tason 3 erien kdyvan arvon maarittédmiseen. Taulukkoon on koottu merkittavimmat ei-nakyvissa olevat

syottotiedot. Ei-havaittavissa olevan syottdtiedon vaikutus kdypaan arvoon on tiedossa oman padoman ehtoisten sijoitusten osalta. Oman padoman ehtoisten sijoitusten kdypa arvo nousee
(laskee), jos odotetut lisdtuotot kasvavat (laskevat) tai jos diskonttokorko on matalampi (korkeampi). Muiden erien osalta tietoa ei ole saatavilla.

Erd

Arvostustekniikka

Merkittdvat ei-havaittavissa olevat syo6ttotiedot

Oman paaoman ehtoinen sijoitus
(noteeraamattomat osakkeet)

Lisadtuottomalli, jossa arvo muodostuu sijoitetusta padomasta seké odotettujen lisatuottojen
nykyarvosta

Odotetut tulevat lisatuotot

Paaomarahastot

Kohde-etuutena olevien sijoitusten arvon maarittaa rahastonhoitaja, jolla on olennaiset ja riittavat
tiedot alla olevien sijoitusten arvonmaarittamista varten.

Paaomarahaston arvonmaaritys toteutetaan paaasiassa kvartaaleittain perustuen alla olevien
sijoitusten arvoon ja vieraan padoman maaraan.

Kaytetyt arviot ovat uusimpia saatavilla olevia, mutta omaisuusluokan ominaispiirteiden vuoksi ne
saadaan yleensa muutaman kuukauden kuluttua arvostuspaivasta.

P&aomarahastot noudattavat yleisesti International Private Equity and Venture Capital Valuation
(IPEV) -ohjeistusta, jossa kuvataan erilaisia arvostuskaytantdja yksityiskohtaisemmin.

Alla olevien sijoitusten arvo seka vieraan pddoman maara. Alla
olevien sijoitusten arvonmaaritykseen voidaan kayttaa rahaston
toimesta eri malleja (esim. hankintahinta, julkisesti vaihdetut
verrokkiyhtidt, tuottokerroinperuste tai kassavirtoihin perustuva
arvostus).

Kiinteistérahastot

Kohde-etuutena olevien sijoitusten arvon maéarittaa rahastonhoitaja, jolla on olennaiset ja riittavat
tiedot alla olevien sijoitusten arvonmaarittamista varten.

Kiinteistbrahaston arvonmaaritys toteutetaan padasiassa kvartaaleittain perustuen alla olevien
kiinteistdsijoitusten arvoon ja vieraan padoman maaraan. Kohteiden arvot perustuvat
padsaantdisesti ulkopuolisten riippumattomien auktorisoitujen arvioitsijoiden laatimiin
arviokirjoihin. Kiinteistokohteiden yhteenlaskettuihin arvoihin lisatdédn kohderahaston
nettovarallisuus.

Kiinteistdn nettokassavirta, markkinavuokrien odotettu kasvu,
keskimaarainen tyhjillddnoloaika, vuokrausaste, riskikorjatut
diskonttokorot, vieraan padoman maara.

Muut vaihtoehtorahastot

Muiden vaihtoehtorahastojen osalta arvon maarittaa rahasto ja toteutuksesta vastaa ensisijaisesti
rahastonhoitaja. Muut vaihtoehtorahastot ovat usein ominaisuuksiltaan monimutkaisia ja
arvonmaaritys on riippuvainen kohde-etuutena olevien instrumenttien luonteesta.

Kaytetyt arviot ovat uusimpia saatavilla olevia, mutta omaisuusluokan ominaispiirteiden vuoksi ne
saadaan yleensa muutaman kuukauden kuluttua arvostuspaivasta.

Muiden vaihtoehtorahastojen toimintaa ja arvonmaaritysta sdantelee Alternative Investment Fund
Managers Directive (AIFMD), jossa kuvataan tarkemmin arvonlaskennan toimintaperiaatteita ja
dokumentaatiovaatimuksia.

Arvonmadarityksen pohjana kaytetaan esim. kassavirtoihin
perustuvaa arvostusta.

Korkojohdannaiset

Korkojohdannaisten arvostukseen kaytetaan paaosin rahavirtojen diskonttaamiseen perustuvaa
arvostusmallia.

Arviot tulevista vaihtuvista koroista perustuvat noteerattuihin
johdannaisten hintoihin seka futuurien hintoihin. Tulevat
kassavirrat diskontataan kayttaen markkinakorkoihin
perustuvaa korkokayraa, joka vastaa markkinaosapuolten
kayttdmaa korkoa vastaaville johdannaistuotteille.

Valuuttajohdannaiset

Valuuttajohdannaisten arvostukseen kaytetadan paaosin rahavirtojen diskonttaamiseen perustuvaa
arvostusmallia seka valuuttakurssia.

Arvostuksessa kaytetaan soveltuvaa valuuttakurssia ja
markkinakorkoihin perustuvaa korkokayraa.




Hallituksen

Hallinto- ja

@MANDATUM Vuosi 2024 Psdomanhallinta toimintakertomus Tilinpaatds ohjausjariestelma Palkitsemisraportti 202
Tason 3 kdypdan arvoon arvostettavien rahoitusvarojen muutokset
Tason 3 erien erittely seka tasmdytyslaskelma
Kaudelle
Tulokseen Ostot ja kirjatut voitot/
kirjatut voitot/ uudelleen- Siirrot tasolta Siirrot tasolle tappiot
Milj. € 1.1. tappiot yht. luokittelut Myynnit Suoritukset lja2 lja2 31.12. rahoitusvaroista
Rahoitusvarat 2024
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettavat rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 68,0 2,7 302,1 -0,9 - - - 371,8 3,4
Saamistodistukset 16,6 1,0 0,3 - -4,7 - - 13,2 1,0
Rahastot 591,2 2,6 22,1 -86,5 - - - 529,5 3,0
Yhteensa 675,8 6,3 324,5 -87,4 -4,7 - - 914,5 7,4
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat
rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 49,7 24,2 0,7 -0,1 - - - 74,6 24,4
Saamistodistukset 26,6 -0,1 n,7 -4,1 - - - 34,2 -
Rahastot 2 639,3 84,2 544, -282,7 - - - 2984,9 81,3
Yhteensa 2 715,6 108,3 556,5 -286,8 - - - 3 093,6 105,6
Kaypaan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat yhteensa 3 391,4 14,6 881,0 -374,2 -4,7 - - 4 008,1 13,0
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Kaudelle
Tulokseen Ostot ja kirjatut voitot/
kirjatut voitot/ uudelleen- Siirrot tasolta Siirrot tasolle tappiot
Milj. € 1.1 tappiot yht. luokittelut Myynnit Suoritukset 1ja2 1ja2 31.12. rahoitusvaroista
Rahoitusvarat 2023
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettavat rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 16,4 -4 55,7 - - - - 68,0 -4
Saamistodistukset 13,4 -2,1 27,4 -21,4 -0,6 - - 16,6 0,1
Rahastot 593,6 -0,5 50,1 -52,0 - - - 591,2 0,2
Yhteensa 623,4 -6,8 133,1 -73,4 -0,6 - - 675,8 -3,9
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat
rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 31,3 10,1 8,5 -0,2 - - - 49,7 10,3
Saamistodistukset 94,3 -0,6 21,5 -86,2 -2,5 - - 26,6 -0,9
Rahastot 2 327,0 4,4 556,0 -248,1 - - - 2639,3 1,5
Yhteensa 2452,7 13,9 586,0 -334,5 -2,5 - - 2715,6 1,0
Kaypaan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat yhteensa 3 076,1 71 719,1 -407,9 -3,1 - - 3 391,4 71
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Tason 3 kdypddn arvoon arvostettavien rahoitusvarojen herkkyysanalyysi
2024 2023
Jokseenkin mahdollisten Jokseenkin mahdollisten
Milj. € Kirjanpitoarvo muutosten vaikutus (+/-) Kirjanpitoarvo muutosten vaikutus (+/-)
Rahoitusvarat
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 371,8 -73,9 68,0 -13,1
Saamistodistukset 13,2 -0,1 16,6 -0,1
Rahastot 529,5 -105,9 591,2 -118,2
Yhteensa 914,5 -179,8 675,8 -131,5
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet 74,6 -14,9 49,7 -9,9
Saamistodistukset 34,2 -0,2 26,6 0,0
Rahastot 2984,9 -597,0 26393 -527,9
Yhteensa 3 093,6 -612,0 2 715,6 -537,8

Korkoinstrumenttien osalta rahoitusvarojen arvoa on testattu olettamalla korkotason nousevan 1 prosenttiyksik6lla kaikissa maturiteeteissa. Muiden omaisuuslajien osalta on oletettu hintojen

laskevan 20 prosenttia. Edella esitettyjen vaihtoehtoisten oletusten perusteella mahdollinen korkotason nousu aiheuttaisi saamistodistusten osalta 0,1 miljoonan euron (0,1) ja muiden

omaisuuslajien mahdollinen hinnan aleneminen 179,7 miljoonan euron (131,3) arvostustappion konsernin tuloslaskelmassa ennen veroja. Jokseenkin mahdollinen tulosvaikutus olisi nain konsernin

omaan padomaan suhteutettuna verojen jalkeen 9,0 prosenttia (6,6). Konserni ei kanna sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvaa sijoitusriskia. Tason 3 herkkyysanalyysi sisaltaa kuitenkin naiden

rahoitusvarojen mahdollisten muutosten vaikutuksen.
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19 SIJOITUSSIDONNAISTEN SOPIMUSTEN KATTEENA OLEVAT SIJOITUKSET

Laadintaperiaatteet katso liitetieto 18.

Milj. € 2024 2023
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Saamistodistukset 1103,9 996,2
Osakkeet ja osuudet 11 868,8 10 144,6
Yhteensa 12 972,7 11140,8
Lainat ja muut saamiset 319,5 484.,5
Muut rahoitusvarat 0,3 10,8

Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset
yhteensa 13 292,5 11 636,1
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Milj. € 2024 2023
Kauppahintasaamiset' 50,2 41,0
Korot? 38,1 39,6
Johdannaiskaupan vakuudet 31,6 26,8
Etukateen maksetut eldkkeet 21,9 20,8
Saamiset vakuutuksenottajilta 2,9 1,6
Sijoitusten siirtosaamiset ja palkkioita 1,5 1,8
Saamiset jélleenvakuutustoiminnasta 0,7 0,5
Vuokrasaamiset 0,3 0,3
Verosaamiset 0,2 4,7
Saamiset yhteistoimintayhtioilta 0,0 0,1
Muut® 14,5 15,0
Yhteensad 162,0 152,0

Hallituksen
toimintakertomus

Hallinto- ja

Tilinpaadtos ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti

1) Kauppahintasaamiset sisaltaa tehtyja sijoituksia, joista rahoja ei ole vielé saatu vastapuolelta.
2) Korot sisaltaa suurimmaksi osaksi johdannaisiin liittyvid korkosaamisia.
3) Muut koostuu mm. palkkioista, myyntisaamisista ja jaksotussaamisista.
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21 RAHAT JA PANKKISAAMISET

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Rahavaroina kasitelldan kateiset varat, joiksi katsotaan kassa seka lyhytaikaiset talletukset
(tekohetkesta enintadan 3 kk).

Milj. € 2024 2023
Pankkisaamiset 850,4 738,4
Lyhytaikaiset talletukset 40,0 -

Yhteensa 890,4 738,4
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22 LASKENNALLISET VEROSAAMISET JA -VELAT

Tilinpdatoksen laatimisperiaate
Laskennallinen vero kirjataan tilapaisista eroista, jotka johtuvat varojen ja velkojen
kirjanpitoarvojen ja verotuksessa kaytettavien arvojen valisista valiaikaisista eroista.

Laskennallista veroa ei kirjata:

* vdliaikaisista eroista, jotka johtuvat varojen tai velkojen alkuperéisesta kirjaamisesta
lilketoimessa, joka ei ole liiketoimintojen yhdistdminen ja joka ei vaikuta kirjanpidon
tulokseen eika verotettavaan tulokseen;

e tytaryrityksiin, osakkuusyrityksiin ja yhteisjarjestelyihin tehtyihin sijoituksiin liittyvista
vdliaikaisista eroista siltd osin kuin konserni pystyy kontrolloimaan véliaikaisten erojen
purkautumisajankohtaa ja on todennakoista, ettd ne eivat purkaudu lahitulevaisuudessa; ja

* liikearvon alkuperaisesta kirjaamisesta johtuvista veronalaisista valiaikaisista eroista.

Laskennalliset verosaamiset kirjataan kayttamattomista verotuksellisista tappioista,
kayttamattomista verohyvityksista ja vahennyskelpoisista valiaikaisista eroista silta osin kuin
on todennakoista, etta tulevaisuudessa syntyy verotettavaa tuloa, jota vastaan niita voidaan
kayttaa.

Laskennallisten verojen arvostaminen kuvastaa veroseuraamuksia, jotka johtuisivat siita, miten
konserni odottaa tilinpaatospaivana saavansa varojen ja velkojen kirjanpitoarvon takaisin tai
suorittavansa sen. Tata tarkoitusta varten kaypéaan arvoon arvostettujen sijoituskiinteistdjen
kirjanpitoarvon oletetaan realisoituvan myynnin kautta, eika konserni ole kumonnut tata
olettamusta.

Tilinpaadtos

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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Laajaan tulokseen

209

Milj. € 1.1. kirjatut erat 31.12. Milj. € 1.1 kirjatut erat 31.12.
Laskennalliset verosaamiset Laskennalliset verosaamiset

Muut védhennyskelpoiset tilapaiset erot 4,0 0,8 4,8 Muut védhennyskelpoiset tilapaiset erot 3,9 0,1 4,0
Yhteensa 4,0 0,8 4,8 Yhteensa 3,9 0,1 4,0
Laskennallisten verojen netotus - - -4,8 Laskennallisten verojen netotus - - -4,0
Laskennalliset verosaamiset yhteensa - - - Laskennalliset verosaamiset yhteensa - - -
Laskennalliset verovelat Laskennalliset verovelat

Varaukset ja tilinpaatdssiirrot 1,4 -0,1 1,4 Varaukset ja tilinpaatdssiirrot 1,6 -0,2 1,4
Kayvan arvon muutokset 64,5 -1,4 63,1 Kayvan arvon muutokset 66,7 -2,2 64,5
Muut erot 78,9 -4,9 74,0 Muut erot 95,8 -16,9 78,9
Yhteensa 144,8 -7,4 138,6 Yhteensa 164,1 -19,3 144,8
Laskennallisten verojen netotus - - -4,8 Laskennallisten verojen netotus - - -4,0
Laskennalliset verovelat yhteensa - - 133,8 Laskennalliset verovelat yhteensa - -

140,8
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23 VAKUUTUSSOPIMUSVELKA

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Vakuutus-, jdlleenvakuutus- ja sijoitussopimusten luokittelu
Sopimukset luokitellaan vakuutussopimuksiksi, mikali niissa siirtyy vakuutuksenottajan ja

vakuutuksenantajan valilla merkittavaa vakuutusriskia. Sijoitussopimukset, joihin sisaltyy
oikeus harkinnanvaraisiin lisdetuuksiin, kuuluvat IFRS 17 -standardin soveltamisalan piiriin.
Jalleenvakuutussopimuksiksi luokitellaan konsernin hallussa olevat sopimukset, joiden
perusteella konserni voi saada korvauksia toiselta vakuutusyhtiolta, mikéli se itse joutuu
korvausvelvolliseksi muiden tekemienséa vakuutussopimusten perusteella. Mandatum myéntaa
myoOs sopimuksia, jotka ovat oikeudellisesti vakuutussopimuksia, mutta ne eivat sisalla
merkittavaa vakuutusriskia tai oikeutta harkinnanvaraisiin lisdetuihin. Néama sopimukset
luokitellaan "sijoitussidonnaisiksi sijoitussopimuksiksi” ja arvostetaan IFRS 9 -standardin
mukaisesti.

Laskuperustekorollisiin sopimuksiin liittyy harkinnanvarainen oikeus ylijagadmaan ja naihin
sopimuksiin sovelletaan IFRS 17 -standardia. Sijoitussidonnaisiin sopimuksiin sovelletaan IFRS
17 -standardia, mikali niihin sisaltyy merkittavaa vakuutusriskia, muutoin ne arvostetaan IFRS
9:n mukaisesti. Muissa kuin riskivakuutussopimuksissa IFRS 17:n mukaan arvostetuissa
sopimuksissa voi olla erillinen sijoituskomponentti NDIC (non-distinct investment component).
Mandatum on tunnistanut saastdhenkivakuutussopimuksia, joihin sisaltyy erotettavissa olevia
sijoituskomponentteja, jotka eivat sisalla merkittdvaa vakuutusriskia. Sijoituskomponentti on
erotettavissa oleva, jos sen arvo ei ole riippuvainen vakuutuskomponentin arvosta ja jos se
voitaisiin tai olisi voitu myyda myos erillisena sopimuksena. Yksilolliset
henkivakuutussopimukset voivat sisaltaa sijoitussidonnaisia ja laskuperustekorollisia osia, ja
kyseessa olevat osat kasitellaan erillising sijoitus- ja vakuutuskomponentteina. Ennen 1.1.2023
myonnetyissa eldkevakuutussopimuksissa voi olla seké laskuperustekorkoinen etta
sijoitussidonnainen osa, jolloin sopimus on tulkittu kahdeksi erilliseksi sopimukseksi, jotka
arvostetaan erillisind IFRS 17 -standardin mukaisesti.

Vakuutussopimusten yhdistelytaso
IFRS 17 -standardin mukaan vakuutussopimukset muodostavat vakuutussopimusportfolioita.

Portfolio koostuu sopimuksista, joihin sisaltyvat riskit ovat samankaltaiset ja joita hallinnoidaan
yhdessa. Mandatum on muodostanut vakuutussopimusryhmat jakamalla portfoliot
vuosikohortteihin. Kohortti sisaltda vakuutussopimuksia, joita ei ole mydnnetty yhté vuotta
pidemmin valiajoin.
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Mandatum-konserni jakaa riskivakuutukset, laskuperustekorkoiset vakuutukset ja
sijoitussidonnaiset vakuutukset eri portfolioihin.

Alkuperéisen kirjaamisen yhteydessd Mandatum on tunnistanut vain sopimuksia, jotka eivat
ole odotetusti tappiollisia ja joilla ei ole merkittavaa mahdollisuutta tulla tappiolliseksi
alkuperaisen kirjaamisen jalkeen. Mybhemmin tappiokomponenttia synnyttaneiden sopimusten
maéara ei ole olennainen.

Sopimusraja

Vakuutussopimusryhman alkuperainen arvostaminen sisaltaa kaikki sopimusrajojen sisalla
olevat tulevat rahavirrat. Maaritettaessa rahavirtoja, jotka kuuluvat sopimusrajojen sisalle,
otetaan huomioon sopimusehdoista tulevat tosiasialliset oikeudet ja velvoitteet seka voimassa
olevasta sdantelysta tulevat vaateet. Sopimusrajat riippuvat sopimusten ominaisuuksista ja
noudattavat sopimuksen voimassaoloaikaa. Vakuutuslainsgdadanndn nojalla riskeja ei
padsaantodisesti voida vakuutuksen myontamisen jalkeen hinnoitella uudelleen, joten
sopimusajat ovat pitkia. Kuitenkin osassa riskihenkivakuutuksia on liitdnnaisturvia, jotka on
tulkittu vuoden mittaisiksi.

Arvostaminen
IFRS 17 sisaltaa yleisen arvostusmallin (GMM, general measurement model), joka on

sovellettavissa kaikille vakuutussopimuksille vakuutussopimusvelkojen arvostamisessa, seka
muuttuvien palkkioiden mallin (VFA, variable fee approach), jota sovelletaan
vakuutussopimuksiin, joihin siséltyy suoria oikeuksia osuuteen sopimuksen ylijaadmasta.
Molemmissa arvostusmalleissa vakuutussopimusvelan arvo on tulevien rahavirtojen, joissa
huomioidaan rahan aika-arvo, riskioikaisun ja palvelumarginaalin (CSM, contractual service
margin) summa. CSM kuvaa odotettuja tulevaisuuden voittoja, jotka Mandatum esittaa
tulosvaikutteisesti tulevaisuudessa tuotettaviin vakuutuspalveluihin perustuen. Mandatum
soveltaa GMM:&4 laskuperustekorkoisiin sopimuksiin ja riskivakuutussopimuksiin sekd VFA:ta
sijoitussidonnaisiin sopimuksiin, jotka arvostetaan IFRS 17 -standardin mukaisesti.
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CSM:n purkautuminen kirjataan tuloslaskelmalle kausittain vastaamaan vakuutussopimusten
mukaisesti tuotettuja palveluja kyseisen kauden aikana. Tuotettujen palveluiden maarittaminen
tapahtuu tunnistamalla vakuutussopimusryhman vakuutusturvayksikdét. Ryhman
vakuutusturvayksikdiden méaara mitataan myodnnetyn vakuutusturvan mukaisesti maarittamalla
korvausten tai muiden velvoitteiden maara ja odotettu sopimuksen voimassaoloaika.

Vakuutussopimusvelan arvo koostuu jaljella olevasta vakuutuskauden velasta (LRC, liability for
remaining coverage) ja toteutuneista vakuutustapahtumista aiheutuvasta velasta (LIC, liability
for incurred claims), joka siséltaa tunnetut ja tuntemattomat vahingot.

Vakuutussopimusten hankinnasta aiheutuvat rahavirrat huomioidaan vakuutussopimusryhman
alkamishetkelld sopimusten tayttamisesta aiheutuvia rahavirtoja arvioidessa. Hankinnasta
aiheutuvat rahavirrat maaritetaan vakuutussopimusryhman alkuhetkella ja ne voidaan
kohdistaa suoraan portfolioille seka allokoida vakuutussopimuksille. Jos toteutuneet
vakuutusten hankinnasta aiheutuvat rahavirrat eivat vastaa oletettuja, rahavirtojen erotus
kirjataan vakuutuspalvelukuluihin tuloslaskelmassa.

Kun tietyt soveltuvuuskriteerit tayttyvat, vakuuttajat voivat soveltaa vakuutussopimusten
arvostamiseen yksinkertaistettua vakuutusmaksujen kohdistamiseen perustuvaa
|ahestymistapaa (PAA, premium allocation approach). PAA soveltuu vakuutussopimuksille,
joiden vakuutuskausi on enintdan yksi vuosi. Soveltaminen on myds sallittua, jos se ei tuota
olennaisesti erilaista lopputulosta kuin GMM. Mandatum soveltaa PAA:ta meneviin
jalleenvakuutussopimuksiin.

Diskonttaus
Kaikissa sovelletuissa arvostusmalleissa huomioidaan rahan aika-arvo diskonttaamalla

vastaiset odotetut rahavirrat.

Mandatum on maarittanyt diskonttauskorot perustuen top-down-ldhestymistapaan, jossa
teoreettista viiteportfoliota kdyttden maaritetdaan soveltuva diskonttauskayra.
Vakuutussopimuksille, joihin ei sisally suoria oikeuksia osuuteen sopimuksen ylijadmasta, on
sovellettu niin kutsuttua locked-in-korkoa, jolla tarkoitetaan alkuperaisen kirjaamisen
vhteydessa maaritettya diskonttauskorkoa, jota sovelletaan CSM:n arvostamisessa.

Samaa diskonttauskayraa kaytetaan kaikille portfolioille, ja se sisaltaa riskittdman koron ja
epéalikviditeettipreemion. Vakuutussopimusten likviditeettiominaisuuksiin perustuen valittu
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teoreettinen viiteportfolio, josta epalikviditeettipreemion sisaltaméa diskonttauskayra
johdetaan, sisaltda euromaaraisia BBB-luottoluokituksen omaavia kiintean kuponkikoron
joukkovelkakirjoja. Ekstrapolointi on tuotettu perustuen oletukseen riskiténta korkoa
|ahenevasta paatekorosta (ultimate risk-free forward rate), mika on yhdenmukainen suhteessa
EIOPA:n maarittamaan kayraan.

Kertyvan koron ja korkomuutosten vaikutukset ja muut rahoitukseen liittyvat oletukset
esitetdan tuloslaskelmalla vakuutukseen liittyvina rahoitustuottoina tai -kuluina. Mandatum on
paattanyt olla soveltamatta IFRS 17 -standardin sallimaa optiota kirjata naita vaikutuksia
muiden laajan tuloksen eriin.

Alla oleva taulukko esittda odotettujen kassavirtojen diskonttaukseen sovelletut korot:

31.12.2024 31.12.2023
1 vuotta 2,386 % 3,401 %
5 vuotta 2,491 % 2,615 %
10 vuotta 2,926 % 2,882 %
15 vuotta 3,241 % 3,160 %
20 vuotta 3,458 % 3,395 %
25 vuotta 3,556 % 3,525 %
30 vuotta 3,577 % 3,571%
50 vuotta 3,513 % 3,567 %

Riskioikaisu

IFRS 17 sisaltaa eksplisiittisen muuta riskia kuin rahoitusriskia koskevan riskioikaisun (RA, risk
adjustment) osana vakuutussopimusvelkojen arvostusta. RA kuvastaa muista kuin
rahoitusriskeista johtuvien rahavirtojen maaraan ja ajoitukseen liittyvan epavarmuuden
kustannuksia. RA maaritelldan erikseen kaikille portfolioille. RA johdetaan
luottamusvalitekniikalla, ja kdytetty luottamusvali on 85 prosenttia. RA:n osalta huomioidaan
seuraavat riskit: kuolevuus-, pitkaikaisyys-, tydkyvyttdmyys- (sis. pysyva tydkyvyttdomyys),
raukeavuus- ja kuluriski. Mandatum maarittdd RA:n osana LRC:ta. Sattuneiden vahinkojen
selviytymisajat ovat lyhyita ja korvausmaariin ei liity merkittdvaa epavarmuutta, joten
Mandatum ei maarita eksplisiittistd RA:ta osana LIC:ta.
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Yleinen arvostusmalli (GMM)
Alkuperéisena kirjaamisajankohtana vakuutussopimusryhma arvostetaan sopimusten

tayttamisesta aiheutuvien rahavirtojen padoma-arvoon (FCF, fulfilment cash flows), joka
sisaltada arvion tulevaisuuden rahavirroista, diskonttausvaikutuksen ja RA:n. Sopimusten
tayttamisesta aiheutuviin rahavirtoihin lisatadan CSM.

Tulevaisuuden rahavirtoihin liittyvat arviot perustuvat rahavirtaennusteisiin ja niita arvioidaan
sopimuksen erdantymiseen saakka. Vain riskisopimukset ilman kuolemanvaraturvaa tai
pysyvan tyokyvyttémyyden turvaa ovat lyhyitd sopimuksia (vuoden vakuutuskausi).
Rahavirrat arvioidaan jokaiselle raportointikaudelle ja oletuksia paivitetdaan vuosittain tai
tarvittaessa useammin. CSM:n kehityksessd huomioidaan locked-in-korko.

Myodhemmilla raportointikausilla vakuutussopimusvelkojen maara koostuu seuraavien erien
yhteismaarasta; LRC, joka koostuu tulevina kausina tarjottavien palveluiden tulevien
rahavirtojen nykyarvosta, RA, raportointipaivana jaljella oleva CSM ja LIC.

Muuttuvien palkkioiden malli (VFA)
Muuttuvien palkkioiden malli on muunnos GMM:sta. Mydhemmilla raportointikausilla locked-in-

koron sijasta CSM:&a oikaistaan vastaamaan palkkioiden muuttuvaa luonnetta, jossa muuttuvat
palkkiot edustavat yhtidn osuutta perustana olevien erien kdyvasta arvosta.

Mandatum soveltaa VFA:ta ennen 1.1.2023 myytyihin sijoitussidonnaisiin
eldkevakuutussopimuksiin, joissa vakuutussopimuksen saastdén maara perustuu mm.
sopimukseen valittujen osuuksien arvoihin. Tuloslaskelmassa naihin vakuutussopimuksiin
liittyvat rahoitustuotot ja -kulut koostuvat osuuksien markkina-arvojen muutoksista, ja muut
taloudellisista oletuksista tai markkinaymparistosta aiheutuvat muutokset vaikuttavat CSM:aén
ja sitd kautta vakuutuspalvelutulokseen. GMM:n osalta taloudelliset oletukset ja
markkinaymparistdn muutokset esitetdan rahoitustuotoissa ja -kuluissa.
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Vakuutussopimusvelan muutosanalyysi jaettuna jdljella olevaan vakuutuskauden
velkaan ja toteutuneista vakuutustapahtumista aiheutuvaan velkaan

Taulukoissa esitetaan, miten henkivakuutuksiin liittyvan vakuutussopimusvelan nettoarvo
muuttui kauden aikana johtuen tulokseen kirjatuista maarista ja toteutuneista kassavirroista.
Muutosanalyysi tehdaan jaljella olevalle vakuutuskauden velalle ja toteutuneista
vakuutustapahtumista aiheutuvalle velalle. Vakuutussopimusvelan muutosanalyysit esitetaan
erikseen GMM- ja VFA-arvostusmallien mukaan arvostetuille sopimuksille.
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Jdljelld olevan vakuutuskauden velka

Nettovelka (tai -varat)

Toteutuneista vakuutus-

Milj. € ilman tappiokomponenttia Tappiokomponentti tapahtumista aiheutuva velka Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 2 459,8 16,5 18,0 2 494,3
Vakuutussopimusvarat kauden alussa -20,3 0,5 4,7 -15,1
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1.,, GMM 2 439,5 17,0 22,7 2 479,2
Vakuutusmaksutuotot -284,0 - - -284,0
Vakuutuspalvelukulut

Toteutuneet korvausvaateet ja muut toteutuneet liikekulut - -2,4 236,4 234,0

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset - - 2,0 2,0

Tappiokomponentin muutokset - -2,9 - -2,9

Hankintamenon jaksotus 18,3 - - 18,3
Vakuutuspalvelutulos -265,6 -5,4 238,4 -32,7
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 68,7 0,1 - 68,8
Tulos vakuutussopimuksista -196,9 -5,3 238,4 36,1
Sijoituskomponentti -71,9 - 71,9 -
Kaudella toteutuneet kassavirrat

Saadut vakuutusmaksut 126,2 = = 126,2

Maksetut korvaukset ja muut vakuutuspalvelukulut - - -314,9 -314,9

Hankintameno -5,6 - = -5,6
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa 120,6 - -314,9 -194,3
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelka kauden lopussa 2 296,1 n7 14,3 2 322,1

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa -4,8 - 3,7 -1,1
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12.,, GMM 2 291,3 1,7 18,0 2 321,0
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Jaljelld olevan vakuutuskauden velka

Nettovelka (tai -varat)

Toteutuneista vakuutus-

Milj. € ilman tappiokomponenttia Tappio-komponentti tapahtumista aiheutuva velka Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 2 537,3 0,0 19,2 2 556,5
Vakuutussopimusvarat kauden alussa -10,4 0,5 3,6 -6,2
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1.,, GMM 2526,9 0,5 22,8 2 550,3
Vakuutusmaksutuotot -284,5 - - -284,5
Vakuutuspalvelukulut

Toteutuneet korvausvaateet ja muut toteutuneet liikekulut - -2,5 247,0 2445

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset - - 1,8 1,8

Tappiokomponentin muutokset - 19,0 - 19,0

Hankintamenon jaksotus 1n,4 - - 1,4
Vakuutuspalvelutulos -273,1 16,5 248,8 -7,8
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 137,6 0,0 - 137,6
Tulos vakuutussopimuksista -135,5 16,5 248,8 129,8
Sijoituskomponentti -74,2 - 74,2 0,0
Kaudella toteutuneet kassavirrat

Saadut vakuutusmaksut 127,0 - - 127,0

Maksetut korvaukset ja muut vakuutuspalvelukulut - - -323,2 -323,2

Hankintameno -4,8 - - -4,8
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa 122,2 - -323,2 -200,9
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelka kauden lopussa 2 459,8 16,5 18,0 2 494,3

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa -20,3 0,5 4,7 -15,1
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12.,, GMM 2439,5 17,0 22,7 2479,2
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Jdljelld olevan vakuutuskauden velka

Nettovelka (tai -varat)

Toteutuneista vakuutus-

Milj. € ilman tappio-komponenttia Tappio-komponentti tapahtumista aiheutuva velka Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 3020,8 - 3,2 3024,0
Vakuutussopimusvarat kauden alussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1., VFA 3 020,8 - 3,2 3 024,0
Vakuutusmaksutuotot -53,3 - - -53,3
Vakuutuspalvelukulut

Toteutuneet korvausvaateet ja muut toteutuneet liikekulut - - 15,7 15,7

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset - - 0,1 0,1

Tappiokomponentin muutokset = = = =

Hankintamenon jaksotus 7,3 - - 7.3
Vakuutuspalvelutulos -46,0 - 15,9 -30,1
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 362,0 - - 362,0
Tulos vakuutussopimuksista 316,0 - 15,9 331,9
Sijoituskomponentti -149,1 - 149,1 0,0
Kaudella toteutuneet kassavirrat

Saadut vakuutusmaksut 1271 - - 1271

Maksetut korvaukset ja muut vakuutuspalvelukulut = = -164,4 -164,4

Hankintameno = = = =
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa 127,1 - -164,4 -37,3
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelka kauden lopussa 3314,9 - 3,7 3 318,5

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12., VFA 3 314,9 - 3,7 3 318,5
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Jaljelld olevan vak

uutuskauden velka

Nettovelka (tai -varat)

Toteutuneista vakuutus-

Milj. € ilman tappio-komponenttia Tappio-komponentti tapahtumista aiheutuva velka Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 2757,8 3,6 2,4 2763,8
Vakuutussopimusvarat kauden alussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1., VFA 2757,8 3,6 2,4 2763,8
Vakuutusmaksutuotot -53,7 - - -53,7
Vakuutuspalvelukulut

Toteutuneet korvausvaateet ja muut toteutuneet liikekulut - -0,5 17,7 17,2

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset - - 0,3 0,3

Tappiokomponentin muutokset - -3,1 - -3,1

Hankintamenon jaksotus 7.9 - - 7.9
Vakuutuspalvelutulos -45,8 -3,6 18,0 -31,3
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 303,5 - - 303,5
Tulos vakuutussopimuksista 257,7 -3,6 18,0 272,2
Sijoituskomponentti -129,3 - 129,3 0,0
Kaudella toteutuneet kassavirrat

Saadut vakuutusmaksut 134,6 - - 134,6

Maksetut korvaukset ja muut vakuutuspalvelukulut - - -146,5 -146,5

Hankintameno - - - -
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa 134,6 - -146,5 -12,0
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelka kauden lopussa 3020,8 - 3,2 3024,0

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12., VFA 3 020,8 - 3,2 3 024,0




. s . Hallituksen T Hallinto- ja
@ MANDATUM Vuosi 2024 Psdomanhallinta toimintakertomus Tilinpaatds ohjausjariestelma
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31.12.2024
Odotettujen kassavirtojen

Milj. € nykyarvo Riskioikaisu Vakuutuspalvelumarginaali Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 2 399,2 33,0 62,1 2 494,3
Vakuutussopimusvarat kauden alussa -105,1 5,8 84,2 -15,1
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1.,, GMM 2 294,1 38,9 146,2 2 479,2
Raportointikauden palvelun muutokset

Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara - - -26,3 -26,3

Tulosvaikutteisesti kirjattu riskioikaisun muutos, joka johtuu

vapautuneesta riskista - -4,3 - -4,3

Kokemusperadiset oikaisut -1,1 - = -1,1
Tulevaan palveluun liittyvdt muutokset

Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' -30,9 5,3 25,6 0,0

Tappiokomponentin muutokset -3,1 0,2 - -2,9

Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset -13,8 1,4 12,4 0,0
Toteutuneeseen palveluun liittyvdat muutokset

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset 2,0 = = 2,0
Vakuutuspalvelutulos -47,0 2,6 n,7 -32,7
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 66,7 0,6 1,5 68,8
Muutokset tuloslaskelmassa yhteensa 19,7 3,2 13,2 36,1
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa -194,3 - - -194,3
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelkakauden lopussa 2 209,0 34,0 79,1 2 322,1

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa -89,5 8,1 80,3 -1,1
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12., GMM 2119,5 42,1 159,4 2 321,0

1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivilldan ja nyt sisallytetty riville
vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.
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31.12.2023
Odotettujen kassavirtojen

Milj. € nykyarvo Riskioikaisu Vakuutuspalvelumarginaali Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 23727 38,5 145,3 2 556,5
Vakuutussopimusvarat kauden alussa -80,8 5,6 68,9 -6,2
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1.,, GMM 2 291,9 441 214,2 2550,3
Raportointikauden palvelun muutokset

Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara - - -20,4 -20,4

Tulosvaikutteisesti kirjattu riskioikaisun muutos, joka johtuu

vapautuneesta riskista - -8,0 - -8,0

Kokemusperadiset oikaisut -0,2 - - -0,2
Tulevaan palveluun liittyvdt muutokset

Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' 68,8 -3,4 -65,5 0,0

Tappiokomponentin muutokset 19,6 -0,7 - 19,0

Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset -18,2 2,3 15,9 0,0
Toteutuneeseen palveluun liittyvdt muutokset

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset 1,8 - - 1,8
Vakuutuspalvelutulos 71,9 -9,7 -69,9 -7,8
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 131,2 4,5 1,9 137,6
Muutokset tuloslaskelmassa yhteensa 203,1 -5,2 -68,0 129,8
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa -200,9 - - -200,9
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelkakauden lopussa 2 399,2 33,0 62,1 2 494,3

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa -105,1 5,8 84,2 -15,1
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12.,, GMM 2294,1 38,9 146,2 2 479,2

1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivilldan ja nyt sisallytetty riville

vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.



@ MANDATUM Vuosi 2024 Psdomanhallinta toigiﬂltlgtgft%r;nus Tilinpaatds ohj;jsl;gr}}g;tjealmé Palkitsemisraportti 219
Vakuutussopimusvelan muutosanalyysi velkakomponenteittain VFA:n mukaan arvostetuista sopimuksista
31.12.2024
Odotettujen kassavirtojen

Milj. € nykyarvo Riskioikaisu Vakuutuspalvelumarginaali Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 2 699,1 10,5 314,4 3024,0
Vakuutussopimusvarat kauden alussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1., VFA 2 699,1 10,5 314,4 3 024,0
Raportointikauden palvelun muutokset

Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara - - -27,1 -27,1

Tulosvaikutteisesti kirjattu riskioikaisun muutos, joka johtuu

vapautuneesta riskista - -0,9 - -0,9

Kokemusperadiset oikaisut -2,3 - - -2,3
Tulevaan palveluun liittyvdt muutokset

Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' 218,1 0,9 -219,0 0,0

Tappiokomponentin muutokset - - - -

Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset - - - -
Toteutuneeseen palveluun liittyvdt muutokset

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset 0,1 - - 0,1
Vakuutuspalvelutulos 216,0 0,0 -246,1 -30,1
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 90,9 0,3 270,8 362,0
Muutokset tuloslaskelmassa yhteensa 306,8 0,4 24,7 331,9
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa -37,3 - - -37,3
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelkakauden lopussa 2 968,6 10,9 339,0 3 318,5

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12., VFA 2 968,6 10,9 339,0 3 318,5

1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivillaan ja nyt sisallytetty riville

vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.
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31.12.2023
Odotettujen kassavirtojen

Milj. € nykyarvo Riskioikaisu Vakuutuspalvelumarginaali Yhteensa
Vakuutussopimusvelka kauden alussa 2 500,9 9,0 253,8 2763,8
Vakuutussopimusvarat kauden alussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden alussa 1.1., VFA 2500,9 9,0 253,8 2763,8
Raportointikauden palvelun muutokset

Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara - - -25,5 -25,5

Tulosvaikutteisesti kirjattu riskioikaisun muutos, joka johtuu

vapautuneesta riskista - -0,7 - -0,7

Kokemusperadiset oikaisut -2,3 - - -2,3
Tulevaan palveluun liittyvdt muutokset

Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' 139,0 1,4 -140,4 0,0

Tappiokomponentin muutokset =31 0,0 - =31

Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset - - - -
Toteutuneeseen palveluun liittyvdt muutokset

Toteutuneisiin vakuutustapahtumiin liittyvien arvioiden muutokset 0,3 - - 0,3
Vakuutuspalvelutulos 133,9 0,7 -165,9 -31,3
Vakuutussopimuksista aiheutuvat rahoitustuotot ja -kulut 76,3 0,7 226,5 303,5
Muutokset tuloslaskelmassa yhteensa 210,2 1,4 60,5 272,2
Kaudella toteutuneet kassavirrat yhteensa -12,0 - - -12,0
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa

Vakuutussopimusvelkakauden lopussa 2 699,1 10,5 314,4 3024,0

Vakuutussopimusvarat kauden lopussa - - - -
Vakuutussopimusvelka (netto) kauden lopussa 31.12., VFA 2 699,1 10,5 314,4 3 024,0

1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivilldan ja nyt sisallytetty riville

vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.
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24 KAUDELLA KIRJATUT UUDET SOPIMUKSET

Mandatumin uusmyynnissa olevat GMM-arvostusmallin mukaan arvostetut sopimukset ovat
riskihenkivakuutuksia. Tilikausilla 2024 ja 2023 ei ollut uusia VFA-arvostusmallin mukaan
arvostettavia sopimuksia. Sijoitussidonnaisten sopimusten uusmyynti 1.1.2023 alkaen
arvostetaan ehtomuutosten takia IFRS 9 -standardin mukaisesti.

Taulukossa esitetdan tiedot kaudella kirjatuista uusista sopimuksista GMM-arvostusmallien

mukaan arvostetuille sopimuksille. Mandatum ei ole kirjannut tappiollisia sopimuksia
tilikaudella eika vertailukautena.

Ei-tappiolliset

Milj. € sopimukset Yhteensa
31.12.2024

Korvaukset ja muut vakuutuspalvelukulut 20,1 20,1

Hankintamenokassavirrat 4,4 4,4
Arvio ulosmenevien kassavirtojen nykyarvosta 24,6 24,6
Arvio sisdan tulevien kassavirtojen nykyarvosta -38,3 -38,3
Muuta riskia kuin rahoitusriskia koskeva riskioikaisu 1,4 1,4
Vakuutuspalvelumarginaali 12,4 12,4
Vakuutussopimusvelan muutos, GMM 0,0 0,0
31.12.2023

Korvaukset ja muut vakuutuspalvelukulut 20,7 20,7

Hankintamenokassavirrat 3,4 3,4
Arvio ulosmenevien kassavirtojen nykyarvosta 24,2 24,2
Arvio sisdan tulevien kassavirtojen nykyarvosta -42.4 -42.4
Muuta riskia kuin rahoitusriskid koskeva riskioikaisu 2,3 2,3
Vakuutuspalvelumarginaali 15,9 15,9

Vakuutussopimusvelan muutos, GMM 0,0 0,0
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25 VAKUUTUSPALVELUMARGINAALIN PURKAUTUMINEN

Vakuutuspalvelumarginaalin (CSM) purkautumista kuvaavassa liitteessa esitetaan, milloin
Mandatum-konserni odottaa kirjaavansa CSM:n vakuutusmaksutuottoihin. Kullakin kaudella
purkautuvan CSM:n maara lasketaan vakuutussopimusryhman vakuutusturvayksikoiden
muutosten mukaisesti, jolloin CSM jaetaan suhteellisesti nykyisten ja tulevien
vakuutusturvayksikoiden kesken. Liitteessa ei huomioida tulevaisuudessa tapahtuvaa CSM:n
korkoutumista tai mahdollisia muita tulevaisuudessa tapahtuvia muutoksia, joilla voi olla
vaikutusta vakuutusmaksutuottoihin kirjattavan CSM:n maaraan tulevilla kausilla. Liite kuvaa
taseelle raportointinetkella kirjatun CSM:n purkautumista ja sita ei voida pitda ennusteena
tulevista raportointikausista.

Taulukoissa esitetdan CSM:n purkautuminen erikseen GMM- ja VFA-arvostusmallien mukaan
arvostetuille sopimuksille.
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Milj. € GMM VFA Yhteensa
31.12.2024

1 vuotta 16,2 28,2 44,4
2 vuotta 12,2 26,8 39,0
3 vuotta 1,1 25,4 36,4
4 vuotta 10,4 23,9 34,3
5 vuotta 9,8 22,4 32,2
6-10 vuotta 40,9 90,6 131,5
Yli 10 vuotta 58,9 121,8 180,7
Yhteensa 159,4 339,0 498,5
Milj. € GMM VFA Yhteensa
31.12.2023

1 vuotta 25,5 27,0 52,5
2 vuotta 1,1 25,7 36,8
3 vuotta 10,1 24,1 34,2
4 vuotta 9,1 22,6 31,7
5 vuotta 8,5 21,0 29,5
6-10 vuotta 34,3 83,7 18,0
YIi 10 vuotta 47,7 10,3 158,0
Yhteensa 146,2 314,4 460,6
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26 CSM:N TASMAYTYS SIIRTYMAMENETELMITTAIN

Tilinpaatoksen laatimisperiaate
Siirtymahetkelld Mandatum-konserni arvosti vakuutussopimukset eri siirtymamenetelmin.

Taysin takautuvassa ldhestymistavassa Mandatum-konserni tunnisti, kirjasi ja arvosti jokaisen
vakuutussopimusryhman ikdan kuin IFRS 17 -standardia olisi aina sovellettu.

Mandatum sovelsi mukautettua takautuvaa ldhestymistapaa ja kdypiin arvoihin perustuvaa
|ahestymistapaa silloin, kun taysin takautuvan lahestymistavan soveltaminen ei ollut
kaytdnndssa mahdollista. Esimerkiksi historiallisen datan rajallisuus ei mahdollistanut taysin
takautuvan lahestymistavan soveltamista. Siirtymassa kaytetyn ldhestymistavan valinta
perustui tuotteiden tai salkkujen ominaisuuksiin ja mydntamisajankohtaan seka saatavilla
olleeseen dataan.

Soveltaessaan kaypiin arvoihin perustuvaa l&hestymistapaa Mandatum maaritti
vakuutussopimusryhman jaljelld olevan vakuutuskauden velan sopimukseen sisaltyvan
vakuutuspalvelumarginaalin tai tappiokomponentin siirtymahetkelld vakuutussopimusryhman
kayvan arvon ja sopimuksen tayttdmisesta aiheutuvien rahavirtojen nykyarvon erotuksena.

Taulukoissa esitetddn CSM:n tdsmaytys siirtymamenetelmittain erikseen GMM- ja VFA-
arvostusmallien mukaan arvostetuille sopimuksille. Siirtymahetken jalkeen mydnnetyt
vakuutussopimukset esitetdan taulukossa yhdessé taysin takautuvalla siirtymamenetelmalla
arvostettujen vakuutussopimusten kanssa.
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Siirtymahetken jalkeen
myodnnetyt ja tdysin takautuvalla
siirtymamenetelmadlla arvostetut

Mukautetulla takautuvalla
siirtymdamenetelmalla arvostetut

Kayvan arvon

siirtymdamenetelmalla arvostetut
Milj. € sopimukset sopimukset sopimukset Yhteensa
Vakuutuspalvelumarginaali kauden alussa, GMM 52,5 78,5 15,2 146,2
Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara -15,5 -9,3 -1,5 -26,3
Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' -1,5 25,6 1,4 25,6
Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset 12,4 - - 12,4
Vakuutussopimuksista aiheutuneet rahoituskulut 0,6 1,0 - 1,5
Muut oikaisut = = = =
Muutokset yhteensa -4,1 17,3 - 13,2
Vakuutuspalvelumarginaali kauden lopussa, GMM 48,4 95,9 15,2 159,4
1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivilldan ja nyt sisallytetty riville
vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.
2023
Siirtymahetken jialkeen
myonnetyt ja tdysin takautuvalla Mukautetulla takautuvalla Kayvan arvon
siirtymdmenetelmadlla arvostetut siirtymamenetelmadllad arvostetut siirtymamenetelmalld arvostetut
Milj. € sopimukset sopimukset sopimukset Yhteensa
Vakuutuspalvelumarginaali kauden alussa, GMM 57,6 104,8 51,8 214,2
Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara -5,6 -13,5 -1,3 -20,4
Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' -15,7 -14,5 -35,3 -65,5
Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset 15,9 - - 15,9
Vakuutussopimuksista aiheutuneet rahoituskulut 0,3 1,7 -0,1 1,9
Muut oikaisut - - - -
Muutokset yhteensa -5,1 -26,3 -36,6 -68,0
Vakuutuspalvelumarginaali kauden lopussa, GMM 52,5 78,5 15,2 146,2

1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivilldan ja nyt sisallytetty riville

vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.
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Siirtymahetken jalkeen
myonnetyt ja tdysin takautuvalla
siirtymdmenetelmadlla arvostetut

Mukautetulla takautuvalla

Kayvan arvon

siirtymamenetelmalld arvostetut siirtymamenetelmalla arvostetut
Milj. € sopimukset sopimukset sopimukset Yhteensa
Vakuutuspalvelumarginaali kauden alussa, VFA 28,5 282,8 3,0 314,4
Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara -1,2 -25,3 -0,5 -27,1
Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' 0,7 -197,9 -21,8 -219,0
Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset - - - -
Vakuutussopimuksista aiheutuneet rahoituskulut 9,5 237,1 24,2 270,8
Muut oikaisut = = = =
Muutokset yhteensa 9,0 13,9 1,8 24,7
Vakuutuspalvelumarginaali kauden lopussa, VFA 37,4 296,7 4,9 339,0
1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivilladn ja nyt sisallytetty riville
vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.
2023
Siirtymahetken jilkeen
myoénnetyt ja taysin takautuvalla Mukautetulla takautuvalla Kdyvan arvon
siirtymémenetelmailld arvostetut siirtymamenetelmdllad arvostetut siirtymamenetelmalla arvostetut
Milj. € sopimukset sopimukset sopimukset Yhteensa
Vakuutuspalvelumarginaali kauden alussa, VFA 16,0 237,7 0,2 253,8
Tulosvaikutteisesti kirjattu vakuutuspalvelumarginaalin maara -0,9 -24,3 -0,3 -25,5
Vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset' 7,4 -128,3 -19,5 -140,4
Raportointikaudella kirjattujen vakuutussopimusten vaikutukset - - - -
Vakuutussopimuksista aiheutuneet rahoituskulut 6,0 197.,8 22,7 226,5
Muut oikaisut - - - -
Muutokset yhteensa 12,5 45,1 2,9 60,5
Vakuutuspalvelumarginaali kauden lopussa, VFA 28,5 282,8 3,0 314,4

1) Aiemmin tulevaisuuteen kohdistuvat kokemusperaiset oikaisut kaudella saaduista vakuutusmaksuista esitetty omalla rivilldan ja nyt sisallytetty riville

vakuutuspalvelumarginaaliin liittyvien arvioiden muutokset.
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27 SIJOITUSSOPIMUSVELKA

Taulukossa esitetdan, miten IFRS 9 -standardin alle luokiteltavien vakuutussopimusten
sijoitussopimusvelan arvo muuttui kauden aikana johtuen tulokseen kirjatuista maarista ja
toteutuneista kassavirroista. Sijoitussopimusvelka arvostetaan kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti ja sijoitussopimusvelka vastaa siten sopimusten takaisinostoarvoa.

Sijoitussopimuksiin liittyva palkkiotuotto on kirjattu suoraviivaisesti kun palveluja tuotetaan.
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Milj. € 2024 2023
Sijoitussopimusvelka kauden alussa 8 529,3 7107,0
Tuloslaskelmaan kirjatut maarat

Sijoitussopimusten markkinakehityksesta johtuva

arvonmuutos 831,8 656,6

Veloitetut palkkiot -61,7 -52,8
Kaudella toteutuneet kassavirrat

Saadut maksut' 1435,0 1421,5

Maksetut korvaukset -826,2 -602,9
Sijoitussopimusvelka kauden lopussa 9 908,2 8 529,3

1) Sisaltaa myods saastojen siirrot laskuperustekorkoisesta kannasta
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28 HUONOMMAN ETUOIKEUDEN OMAAVAT VELAT JA MUUT RAHOITUSVELAT
Rahoitusvelat pitavat sisalldan velat johdannaissopimuksista, liikkeeseen lasketut velkakirjat sekd muut rahoitusvelat.
Milj. € 2024 2023
Velat, joilla on huonompi etuoikeus
Padomalainat Laina-aika Korko Kovenantti
Padomalaina 2019 30v Kiintea korko 1,875 % 4.10.2024 saakka. n/a - 249,8
(Solvenssi Il Tier 2, nimellisarvo 250 milj. €)
15,25 v (erdantyy
P&domalaina 2024 4.12.2039) Kiintea korko 4,5 % 4.12.2029 ei ole 298,8 -
Sen jalkeen 3kk Euribor + 205 bps marginaali
(Solvenssi Il Tier 2, nimellisarvo 300 milj. €) 4.12.2034 asti
Tasta eteenpéin 3 kk Euribor + 305 bps
marginaali
P3ddomalainat yhteensa 298,8 249,8
Muut rahoitusvelat
7 v (erdantyy
Muut velat 27.9.2030) Korko 0-3,75 % ei ole 90,0 101,3
erdantyy
30.5.2025 1,2 -
Mandatum-konsernin ja Mandatum
2 v (erdantyy Henkivakuutusyhtion solvenssimarginaali
Lainat rahoituslaitoksilta 8.5.2026) Euribor 3kk + 90 bps yli 150 %, tarkastelu 3kk vélein 199,9 -
Johdannaissopimukset 19,7 2,3
Muut rahoitusvelat yhteensa 320,6 103,6
Vuokrasopimusvelat' 21,3 23,0
Yhteensa 640,7 376,5

1) Vuokrasopimusvelat sisaltyy erédan Muut velat, liite 29
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Korollisten velkojen muutos

Milj. € Pddomalainat Muut korolliset velat Johdannaiset Vuokrasopimusvelat Yhteensa
Tase 1.1.2023 349,6 - 2,6 21,0 373,3
Lisaykset - 101,3 - 3,6 104,9
Takaisinmaksut -99,8 - - -1,6 -101,4
Muut muutokset - - -0,3 - -0,3
Tase 31.12.2023 249,8 101,3 2,3 23,0 376,5
Milj. € Pddomalainat Muut korolliset velat Johdannaiset Vuokrasopimusvelat Yhteensa
Tase 1.1.2024 249,8 101,3 2,3 23,0 376,5
Lisaykset 298,8 199,7 17,4 - 515,9
Takaisinmaksut -249,0 -0,1 - -1,7 -250,9
Muut muutokset -0,8 = = = -0,8
Tase 31.12.2024 298,8 300,9 19,7 21,3 640,7
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Milj. € 2024 2023
Vuokrasopimusveloista tilikauden tulokseen kirjatut erat
Korkokulut -0,5 -0,3
Kulut liittyen lyhytaikaisiin ja arvoltaan vahaisiin
vuokrasopimusvelkoihin -0,8 -1,2
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29 MUUT VELAT

Milj. € 2024 2023
Kauppahintavelat' 26,9 63,7
Saadut vakuudet? 25,7 314
Vuokrasopimusvelat® 21,3 23,0
Palkkiot sosiaalikuluineen 20,0 20,5
Ennakonpidatykset korvauksista 10,7 10,6
Korot 8,1 7,2
Lomapalkkavelka 8,0 9,0
Verovelat 3,7 4,2
Velat ensivakuutustoiminnasta 2,9 3,9
Komissiot 2,9 1,6
Ostovelat 2,3 3,2
Vuokravakuudet 1,1 1,1
Velat jalleenvakuutustoiminnasta 0,5 0,3
Muut? 13,8 20,8
Yhteensa 148,0 200,5

1) Kauppahintavelat sisaltaa tehtyja sijoituksia, joista rahoja ei ole vield maksettu vastapuolelle.

2) Saadut vakuudet sisaltaa johdannaiskaupasta ja osakelainauksesta syntyvéan vakuusvaatimuksen

vakuudeksi hyvaksyttavat varat.

3) Vuokrasopimusvelat sisaltaa ei-rahavaikutteiset lisdykset IFRS 16:n mukaisista vuokrasopimuksista.
4) Muut sisdltdd muun muassa alv-velat ja ennakonpidéatykset palkoista.
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Milj. € 2024 2023
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Sijoitussitoumukset 2 146,1 2 006,5
IT-hankinnat 10,2 10,8
Yhteensa 2156,3 2017,3
Johdannaiskaupan vakuudeksi annettu omaisuus

Kateinen 31,6 26,8
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Padomarahastojen jaljella olevista sijoitussitoumuksista 1897 (1 843) miljoonaa euroa liittyy
sijoitussidonnaisten vakuutusten katteena oleviin sijoituksiin ja 249 (164) miljoonaa euroa
liittyy laskuperusteiseen liiketoimintaan.

Vakuudeksi annetut varat siséltyvat tase-erdan Muut saamiset.

Mandatum-konserni ei ole osallisena olennaisissa eika merkittavissa oikeudenkaynneissa,
joiden kasittely on kesken 31.12.2024.
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31 OMA PAAOMA

Osakepddaoma

Yhtién osakkeiden lukumaara tilikauden alussa oli 501 796 752 ja tilikauden lopussa

502 696 752. Osakkeiden lukumaara kasvoi 900 000 osakkeella suunnatussa
henkildstdannissa. Osakkeella ei ole nimellisarvoa. Yhtién osakep&ddoma on 0,1 miljoonaa
euroa. Tilikauden paattyessa konserniyhtididen hallussa ei ollut omia osakkeita.

Oman padoman rahastot ja kertyneet voittovarat

Sijoitetun vapaan oman padaoman rahasto
Rahasto sisaltaa muut oman padoman luonteiset sijoitukset ja osakkeiden merkintédhinnan silta

osin, kun sita ei nimenomaisen paatdoksen mukaan merkitd osakepddomaan.
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32 LAHIPIIRITIEDOT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Mandatum-konsernin l&hipiiriin kuuluvat tytar- ja osakkuusyritykset. Lisaksi lIahipiiriin kuuluvat
Mandatum-konsernin johdon avainhenkil6t ja heidan l&dheiset perheenjasenensa. Mandatum-
konsernin avainhenkildita ovat Mandatum Oyj:n hallituksen jasenet, toimitusjohtaja ja
Mandatum-konsernin johtoryhma. Lahipiiriin kuuluvat edelld mainittujen henkildiden laheiset
perheenjdsenet ja yhteisét, joissa avainhenkil&illa tai heidan laheisilla perheenjasenilldan on
maaraysvalta tai merkittava vaikutusvalta.

Konsernin tytaryritykset on lueteltu liitetiedossa 35 Sijoitukset tytaryrityksiin ja
osakkuusyritykset liitetiedossa 17 Sijoitukset osakkuusyrityksiin.

Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset ja velat seka voitot ja tappiot eliminoidaan
konsernitilinpaatdsta laadittaessa. Lahipiiritapahtumina on siten esitetty lilkketapahtumat, jotka
eivat eliminoidu konsernitilinpaatdsta laadittaessa.

Viereisissa taulukoissa on esitetty Mandatum-konsernin johtoon kuuluville avainhenkildille
maksettu kompensaatio.
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Milj. € 2024 2023
Hallituksen palkat ja palkkiot
Patrick Lapveteldinen 0,8 0,1
Markus Aho 0,1 -
Jannica Fagerholm 0,1 -
Herman Korsgaard (15.5.2024 alkaen) 0,1 -
Kimmo Laaksonen 0,1 -
Johanna Lamminen 0,1 -
Jukka Ruuska 0,1 -
Yhteensa 1,3 0,1
Hallituksen palkat ja palkkiot on ilmoitettu maksuperusteella
Milj. € 2024 2023
Toimitusjohtajalle maksettu kompensaatio
Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 0,5 0,4
Tybdsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 0,4 0,2
Osakeperusteiset maksut 1,0 0,6
Yhteensa 1,9 1,2
Milj. € 2024 2023
Johtoon kuuluville avainhenkil6ille maksettu kompensaatio
(pl. toimitusjohtaja)
Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 1,8 1,5
Tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 0,4 0,4
Osakeperusteiset maksut 1,7 1,2
Yhteensa 3,9 3,1
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Mandatum-konsernin l&hipiirilla on tavanomaisin ehdoin tehtyja vakuutus- ja
varainhoitosopimuksia, jotka eivat ole maaraltaan merkittavia.

Johtoon kuuluvilla avainhenkil6illa ei ole lainoja Mandatum-konsernin yhtioiltd. Mandatum-
konsernilla ei ole lahipiiriliiketoimia osakkuusyritysten kanssa.

Lahipiiriyhtididen transaktiot

Milj. € 2024 2023
Lahipiiriliiketoimet
Maksetut osingot - 150,0
Mandatumin osuus Sampo Oyj:n yleisveloista - 102,0
Padomalainojen takaisinmaksut - 100,0
Palkkiotuotot - 1,2
Sijoitussopimusten takaisinosto - 1,8
Palveluostot = 0,4
Milj. € 2024 2023
Saamiset = 0,1

Velat = 0,1
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Transaktiot 31.12.2024 paattyneen tilikauden aikana
Tilikaudella 2024 ei ole ollut merkittavia lahipiiriliiketoimia. Mandatum-konsernin lahipiirilld on
tavanomaisin ehdoin tehtyja vakuutus- ja varainhoitosopimuksia, jotka eivat ole merkittavia.

Transaktiot 31.12.2023 padttyneen tilikauden aikana

Sampo-konserni sekd Sampo-konsernin johdon avainhenkilét ja heidan 1ahipiirinsd kuuluivat
Mandatum-konsernin l&hipiiriin 30.9.2023 asti. Tilikauden 2023 tapahtumat sisaltavat
Mandatum-konsernin lilkketoimia Sampo-konsernin kanssa sisaltdaen palkkiotuottoja ja
palveluostoja sekd Sampo-konsernin osittaisjakautumisessa suoritettuja lilkketoimia.
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33 JOHDON JA ASIANTUNTIJOIDEN PITKAAIKAISET KANNUSTINJARJESTELMAT

Tilinpdatéksen laatimisperiaate

Mandatum-konsernilla on osakepohjaisia kannustinjarjestelmia, joissa maksut suoritetaan
tyontekijoille osakkeina ja osakepalkkioiden ennakonpidatysvelvoitteet kateisend
(pitkdaikainen kannustinjarjestelma 2024). Pitk&daikaisen kannustinjarjestelma 2020:n osalta
maksut suoritetaan kateisena. Jarjestelmissa mydnnettavat etuudet arvostetaan kaypaan
arvoon niiden myéntamishetkelld ja kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaerina oikeuden
syntymisajanjakson aikana.

Osakkeina maksettavan etuuden kdypa arvo on osakkeen markkinahinta myéntamishetkella.
Oman padaoman ehtoisina instrumentteina maksettavia osakeperusteisia etuuksia ei uudelleen
arvosteta ja niista kirjataan omaan p&ddomaan kulua vastaava lisdys. Osakepalkkiojarjestelmia
kasitellaan kokonaisuudessaan omana paaomana maksettavina jarjestelyina ja kulu kirjataan
brutto-osakkeiden maaraan perustuen huolimatta siit, ettd tydntekija saa lopulta netto-
osakkeet ja konserni suorittaa ennakonpidatysvelvoitteiden kattamiseen tarvittavan osuuden
rahana verottajalle.

Rahana maksettava osakeperusteinen etuus arvostetaan kdypaan arvoon kunkin tilikauden
paattyessa velan suorittamishetkeen asti seka kirjataan velaksi taseeseen. Etuuksien kuluksi
kirjattava maara perustuu konsernin arvioon maksettavien etuuksien maarasta
syntymisajanjakson lopussa.

Markkinaperusteiset ehdot sek& muut kuin ansaintaehdot otetaan huomioon etuuden kaypaa
arvoa maaritettaessa. Sen sijaan ei-markkinaperusteisia ehtoja, jotka perustuvat liiketoiminnan
tulokseen tai vastuullisuustavoitteisiin, ei oteta huomioon maaritettaessa etuuden kdypaa
arvoa, vaan ne vaikuttavat arvioon etuuksien lopullisesta maarasta. Konserni paivittaa
oletuksen lopullisesta etuuksien maarasta jokaisena tilinpaatdspaivana ja kirjaa arvioiden
muutokset tuloslaskelmaan.

Pitkdaikainen kannustinjarjestelma 2024

Mandatum Oyij:n hallitus paatti 19.3.2024 uuden, suoritusperusteisen pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelman perustamisesta johtoryhmalle konsernin toimitusjohtaja mukaan
lukien ja valituille avainhenkilbille. Pitkan aikavalin kannustinjarjestelman tarkoituksena on
yhdistda omistajien ja avainhenkildiden tavoitteet yhtidon omistaja-arvon kasvattamiseksi

pitkalla aikavalillg, sitouttaa avainhenkilét toteuttamaan yhtidon strategiaa ja palkita
erinomaisesta suoriutumisesta.

Suoritusperusteinen osakepalkkiojérjestelma koostuu vuosittain alkavista yksittdisista
osakepalkkio-ohjelmista, joista kukin sisaltda kolmen vuoden pituisen suoritusjakson ja sen
jalkeen mahdollisesti maksettavan osakepalkkion, ottaen huomioon Mandatum-konserniin
sovellettavasta sddntelystd mahdollisesti johtuvan palkkioiden lykkaamisen ja/tai
luovutusrajoituksen. Kunkin yksittaisen ohjelman alkaminen jarjestelméan puitteissa edellyttaa
Mandatum Oyij:n hallituksen erillistd paatosta.

Ensimmaisen jarjestelman puitteissa kaynnistettdvan ohjelman ansaintajakso kattaa tilikaudet
2024-2026. Mandatum Oyj:n hallitus on lisdksi paattanyt siirtymavaiheen osakepalkkio-
ohjelman perustamisesta. Sen tarkoituksena on jarjestelman kohderyhman kannustaminen ja
sitouttaminen Sampo Oyij:n pitkdaikaisen kannustinjarjestelméan 2020 ja Mandatumin
ensimmaisen oman osakepohjaisen kannustinjarjestelman valisessa siirtymavaiheessa.
Siirtymavaiheen osakepalkkio-ohjelman ansaintajakso kattaa tilikaudet 2024-2025.

Palkkion maksaminen ohjelmien nojalla edellyttda hallituksen asianomaiselle ohjelmalle
asettamien suoritustavoitteiden saavuttamista. Suoritusmittarit, joiden perusteella ylla
mainittujen ensimmaisten ohjelmien nojalla mahdollisesti suoritettavat osakepalkkiot
maksetaan, ovat yhtién osakkeen absoluuttinen kokonaistuoton kehitys (Absolute Total
Shareholder Return, "Absolute TSR"), kannattavuuteen liittyva mittari (Mandatumin
padomakevyen lilkketoiminnan tulos) seka valittu vastuullisuustavoite.

Kannustinjarjestelmien nojalla mahdollisesti ansaitut palkkiot maksetaan Mandatum Oyj:n
osakkeina. Mandatumilla on kuitenkin oikeus maksaa palkkio tietyissa tilanteissa
kokonaisuudessaan rahana. Mandatum soveltaa konsernin johtoryhman jaseniin (mukaan
lukien konsernin toimitusjohtaja) osakeomistussuositusta, jonka mukaan johtoryhman kunkin
jasenen odotetaan sailyttdvan omistuksessaan vahintaan puolet yhtion
osakepalkkiojarjestelmista saamistaan osakkeista, kunnes hdanen osakeomistuksensa arvo
yhtidssa vastaa vahintaan hénen bruttomaaraisen vuosipalkkansa maaraa.
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Pitkaaikaisten kannustinjarjestelmien tiedot:
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Milj. € 2024-2025 ohjelma 2024-2026
Mydntamispaiva 28.3.2024 2.4.2024
Ansaintajakso alkaa 1.1.2024 1.1.2024
Ansaintajakso paattyy 31.12.2025 31.12.2026
Ty6dsuhde jatkuva, Ty6dsuhde jatkuva,

eika eika

Oikeuden syntymisehdot

irtisanomisilmoitusta
ole annettu tai
tydsuhdetta olla
paattamassa.
Ohjelman mittareille
asetettujen
kynnysarvojen ylitys.

irtisanomisilmoitusta
ole annettu tai
tydsuhdetta olla
paattamassa.
Ohjelman mittareille
asetettujen
kynnysarvojen ylitys.

Mahdollisimman pian
sen jalkeen, kun yhtid
on julkaissut
kalenterivuoden
taloudellisen
tuloksensa ja
vahvistanut palkkiot,
kuitenkin viimeistaan

Mahdollisimman pian
sen jalkeen, kun yhtié
on julkaissut
kalenterivuoden
taloudellisen
tuloksensa ja
vahvistanut palkkiot,
kuitenkin viimeistaan

Oikeuden syntymispaiva 30.4.2026 30.4.2027
Henkiloita tilikauden lopussa 22 42
Toteutustapa Osakkeina Osakkeina
Tilikauden aikana jaksotettu kulu 0,7 0,7
Osakkeita allokoitu (tuhatta kpl) 13 1474
Kauden muutokset (tuhatta kpl) -145 -48
Kauden lopussa allokoidut osakkeet (tuhatta

kpbh 968 1426
Palkkiona maksettavien osakkeiden

enimmaismaara (tuhatta kpl) 1363 1724
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Hallitus on lisaksi paattanyt 19.3.2024 ehdollisen osakepalkkiojarjestelméan perustamisesta. Se
on tarkoitettu kaytettavaksi taydentavana osakepohjaisena kannustin- ja sitouttamisohjelmana
erityistilanteissa, kuten esimerkiksi uusien rekrytointien yhteydessa.

Ehdollinen osakepalkkiojarjestelma koostuu vuosittain alkavista yksittdisista ehdollisista
osakepalkkio-ohjelmista. Kukin ohjelma sisaltaa rajoitusjakson, joka kokonaisuudessaan kattaa
kolme kalenterivuotta ja jonka kuluessa yhti6 voi luvata kiinteamaéaraisia osakepalkkioita
erikseen valituille avainhenkilille. Kunkin yksittaisen ohjelman alkaminen jarjestelméan
puitteissa edellyttdad Mandatum Oyij:n hallituksen erillista paatosta. Endollisen
kannustinjarjestelman ensimmainen ohjelma kattaa tilikaudet 2024-2026. Jarjestelméaan
perustuvat osakepalkkiot maksetaan osallistujille Mandatum Oyj:n osakkeina. Ehdollisen
osakepalkkiojarjestelman ensimmaisen ohjelman perusteella suoritettavien osakepalkkioiden
kokonaismaara on yhteensé enintaan 172 400 Mandatum Oyj:n osaketta (tarkoittaen
palkkioiden bruttomaaraa, josta suoritetaan soveltuva ennakonpidéatys ennen osakkeiden
toimittamista).

Ylla kuvattujen ohjelmien nojalla suoritettavien palkkioiden arvoa on rajoitettu osakkeen
kurssikehitykseen kytketylla leikkurilla.

Ohjelmien kaypa arvo arvioidaan kayttden Monte Carlo -simulointimallia.
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Pitkaaikainen kannustinjarjestelma 2020
Sampo Oyj:n vuonna 2023 tapahtuneen osittaisjakautumisen ja Mandatum Oyj:n osakkeen

listaamisen Nasdaq Helsinkiin jalkeen Mandatumin hallitus paatti, sitouttaakseen Mandatum-
konsernin avainhenkil6ita ja toimitusjohtajan, etta kyseessa olevat henkilot jdavat Sammon
pitkdaikaiseen kannustinjarjestelmaan 2020. Kannustinjarjestelma kaynnistettiin elokuussa
2020 ja sen ehtoja muutettiin syyskuussa 2023.

Kannusteyksikoita on jaettu kolmessa allokaatiossa, joista ensimmainen oli vuonna 2020
(2020:1) ja seuraavat vuosina 2021 (2020:1/2) ja 2022 (2020:1/3). Mahdollinen kannustepalkkio
maksetaan kolmessa vuosittaisessa erdssa. Ensimmaisen allokaation (2020:1) ensimmainen
maksu on maksettu syyskuussa 2023, ennen jakautumisen taytantdonpanoa, ja toinen
syyskuussa 2024. Viimeinen maksuerd erdantyy vuonna 2025. Toisen allokaation (2020:1/2)
ensimmainen maksu maksettiin syyskuussa 2024 ja seuraavat maksuerat erdantyvat vuosina
2025 ja 2026. Kolmannen allokaation (2020:1/3) maksut erdéntyvat vuosina 2025-2027.

Vuonna 2024 kannusteyksikdn arvo maaraytyi Sampo A -osakkeen ja Mandatum Oyj:n
osakkeen vaihdolla painotetun keskikurssin mukaan ehdoissa maarattyna ajankohtana
osinkokorjatulla [&htokurssilla vahennettyna. Liséksi kannustepalkkiota maaritettaessa
huomioitiin Sampo-konsernin riskisopeutetun paddoman tuotto. Kannustinjarjestelméan ehtojen
mukaan mikali riskisopeutettu padoman tuotto on vahintaan riskitén tuotto +5 prosenttia,
maksetaan kannustepalkkio kokonaisuudessaan. Mikali riskisopeutetun pddoman tuotto on
vahintaan riskiton tuotto +3 prosenttia, mutta vahemman kuin riskitdn tuotto +5 prosenttia,
maksetaan puolet kannustepalkkiosta. Mikali riskisopeutetun pddoman tuotto on vahemman
kuin riskiton tuotto +3 prosenttia, ei kannustepalkkiota makseta lainkaan. Lykkdyssaantoa
sovelletaan kannustepalkkioihin, jotka maksetaan niille avainhenkildille, jotka olivat
lykkdyssaanndn alaisia kannustinjarjestelman kayttéonoton hetkelld voimassa olleiden
Mandatum-konserniin kuuluvien yhtididen palkitsemispolitiikkojen mukaisesti.

Ohjelmien kaypa arvo arvioidaan kayttden Black-Scholes-hinnoittelumallia.
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Milj. € 2020:1 2020:1/2 2020:1/3
Alkuperaiset ehdot

hyvaksytty' 5.8.2020 5.8.2020 5.8.2020
Allokoitu (tuhatta kpl)

31.12.2020 580 - -
Allokoitu (tuhatta kpl)

31.12.2021 790 20 -
Allokoitu (tuhatta kpl)

31.12.2022 790 20 50
Allokoitu (tuhatta kpl)

31.12.2023 488 20 50
Allokoitu (tuhatta kpl)

31.12.2024 209 1 35
Kausi paattyy | 30 % Q2-2023 Q2-2024 Q2-2025
Kausi paattyy Il 35 % Q2-2024 Q2-2025 Q2-2026
Kausi paattyy Il 35 % Q2-2025 Q2-2026 Q2-2027
Maksuajankohta | 30

% syyskuu-23 syyskuu-24 syyskuu-25
Maksuajankohta Il 35

% syyskuu-24 syyskuu-25 syyskuu-26
Maksuajankohta Ill 35

% syyskuu-25 syyskuu-26 syyskuu-27
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Milj. €

2020:1

2020:1/2

2020:1/3

Sampo A -kurssi
alkuperaisten ehtojen
hyvaksymispaivana
eur

30,30

30,30

30,30

Kannusteyksikdn
enimmaisarvo eur

56,94

67,49

68,74

Lahtodkurssi eur

32,94

43,49

44,74

Lahtodkurssi oikaistuna
osingolla eur
31.12.2024

18,11

30,36

35,71

Sampo A -
paatdskurssi eur
31.12.2024

39,38

Mandatumin osakkeen
paatdskurssi eur
31.12.2024

4,48

Perusarvo yhteensa
(milj. euroa)

3,9

0,1

0,1

Velka yhteensa (milj.
euroa)

4,0

Raportointikauden
kulu yhteensa (milj.
euroa)

1,3

1) Kannustimien myoéntamispéaivat vaihtelevat
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34 TILINTARKASTAJAN PALKKIOT

Vuosi 2024
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Milj. € 2024 2023
Tilintarkastus 1,0 1,0
Tilintarkastajan lausunnot 0,1 0,1
Kestavyysraportoinnin varmennus 0,1 0,0
Muut palvelut 0,1 0,1

1,2 1,2

Yhteensa

Vuosina 2024 ja 2023 tilintarkastusyhteis® Deloitte Oy on toiminut tilintarkastajana.
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35 SIJOITUKSET TYTARYRITYKSISSA

2024 2023
Nimi Kotimaa Omistusosuus (%) Omistusosuus (%)
Mandatum Holding Oy Suomi - 100
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio Suomi 100 100
Mandatum Asset Management Oy Suomi 100 100
Mandatum Asset Management Palvelut Oy Suomi 100 100
Mandatum Life Fund Management S.A. Luxemburg 100 100
Mandatum AM AIFM Oy Suomi 100 100
Mandatum Incentives Oy Suomi 100 75
Mandatum Life Palvelut Oy Suomi 100 100
Mandatum Life Private Equity GP Oy Suomi 88,1 88,1
Mandatum Life Vuokratontit | GP Oy Suomi 100 100
MAM Growth Equity || GP Oy Suomi 100 100
Mandatum Life Vuokratontit Il Oy Suomi 100 100
Asunto Oy Espoon Aallonhuippu 9 Suomi 100 100
Asunto Oy Espoon Aapelinkatu 6 Suomi 100 100
Asunto Oy Espoon Matinkatu 8 Suomi 100 100
Asunto Oy Vantaan Raiviosuonmaki 6 Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Ahti Business Park Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Helsingin Ratamestarinkatu 7a Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Helsingin Ratamestarinkatu 7b Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Hyvinkaan Sampotalo Suomi 81,4 81,4
Kiinteistd Oy Hameenlinnan Karhulinna Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Jakalavaara Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Jarvenpaan Asemakatu 4 Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Kaupintie 5 Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Leppdvaaran Saastétammi Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Niittymaanpolku Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Oulun Torikatu 21-23 Suomi 100 100
Kiinteistd Oy Rautalaani Suomi 100 100
Kiinteistd6 Oy Tampereen Hatanpaanvaltie 18 Suomi 100 100
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36 OSUUDET KONSOLIDOIMATTOMISSA STRUKTUROIDUISSA YHTEISOISSA

Mandatum-ryhmaan kuuluvat Mandatum Fund Management S.A. ja Mandatum AM AIFM Oy hallinnoivat Mandatumin rahastoja, ja Mandatum Private Equity GP, Mandatum Growth Equity Il GP
seka kiinteistosijoittamiseen liittyva Mandatum Life Vuokratontit | GP hoitavat Mandatumin kommandiittiyhtiomuotoisia sijoituksia. Mandatum Fund Management S.A. ja GP-yhtiot kayttavat
hallinnoimissaan rahastoissa ja kommandiittiyhtidissa salkunhoitajana Mandatum Asset Management Oy:td, ja Mandatum AM AIFM Oy vastaa itse rahastojensa salkunhoidosta ja muusta
hallinnosta.

Mandatum-ryhma saa konsolidoimattomista rahastoista ja kommandiittiyhtidista hallinnointipalkkiotuottoja, jotka sisaltyvat tuloslaskelmassa palkkiotuottoihin. Lisdksi Mandatum-ryhma saa
konsolidoimattomista rahastoista ja kommandiittiyhtidista sijoittajana tuottoja, jotka on merkitty sijoitustoiminnan tuottoihin sen mukaan, mihin tase-erdan sijoitukset on taseessa merkitty.
Mandatum-ryhman sijoitukset Mandatum Fund Management S.A:n ja Mandatum AM AIFM Oy:n hallinnoimiin rahastoihin ja GP-yhtididen hallinnoimiin kommandiittiyhtidihin 31.12.2024 olivat
vhteensa 2,7 (2,4) miljardia euroa. Sijoitukset esitetddn Mandatum-konsernin tilinpaatoksessa sijoitusomaisuudessa.

37 TILIKAUDEN PAATTYMISEN JALKEISET TAPAHTUMAT

Mandatum tiedotti 10.3.2025 myyvansa kaikki omistamansa Saxo Bank A/S:n osakkeet, yhteensa 19,83 prosenttia, Bank J.Safra Sarasin AG:lle noin 319 miljoonalla eurolla. Mandatum odottaa
kirjaavansa vuoden 2025 ensimmaiselle vuosineljdnnekselle vahaisen arvonkorotuksen ennen veroja ja jarjestelykustannusten jalkeen. Mandatumin omistamien osakkeiden lopulliseen arvoon ja
Mandatumin osuuteen kauppahinnasta voi osakekauppakirjan mukaisesti kohdistua jalkikateinen arvonalennus, jonka todennakdisyys ja maara voivat jadda avoimeksi pidemmaksi aikaa.
Mandatum odottaa taman mahdollisen arvonalennuksen olevan joitakin miljoonia euroja. Jos kauppa olisi toteutunut 31.12.2024, Mandatumin pro forma -vakavaraisuussuhde olisi 31.12.2024
kasvanut 210 prosentista noin 242 prosenttiin laskeneen vakavaraisuuspddomavaatimuksen seurauksena.

Kauppa on ehdollinen tiettyjen tavanomaisten viranomais- ja muiden hyvaksyntdjen saamiselle, mukaan lukien FINMA:Ita (Sveitsin finanssivalvontaviranomainen) ja DFSA:lta (Tanskan
finanssivalvontaviranomainen), ja sen odotetaan toteutuvan vuoden 2025 loppuun mennessa. Mandatumille tuleva summa maksetaan kateiselld kaupan toteutumisen yhteydessa ja sen lopullinen
maara riippuu esimerkiksi kaupan toteutumisen ajankohdasta. Kaupan toteutumisen jalkeen Mandatum maksaa saamillaan varoilla takaisin 200 miljoonan euron pankkilainan, joka otettiin
rahoittamaan Saxo Bankin osakkeiden hankinta Sampo Oyj:lta..
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MANDATUM OYJ:N
TILINPAATOS
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MANDATUM OYJ
TILINPAATOS
TULOSLASKELMA TASE
Euroa Liite 1.1.-31.12.2024 1.10.-31.12.2023 Euroa Liite 31.12.2024 31.12.2023
Liikevaihto - - Vastaavaa
Liiketoiminnan muut tuotot Aineelliset hyddykkeet 4 2 691,42 3 588,56
Fuusiovoitto 199 469 315,59 - Sijoitukset
Henkilstékulut Osuudet saman konsernin yrityksissa 17 553 665 518,28 538 514 537,44
Palkat ja palkkiot -5361551,71  -1226 006,83 Muut osakkeet ja osuudet 5 402144 162,62 -
Henkildsivukulut Lyhytaikaiset saamiset
Elakekulut 723 08176 93 58502 Muut saamiset 6 54108 463,70 156 269,18
Muut henkildsivukulut -122 927,68 -46 478,57 Siirtosaamiset 7 798 215,92 -
Rahat ja pankkisaamiset 363 320 875,70 227 211 599,94
Liiketoiminnan muut kulut 1 -8 909 810,16 -4 731 502,37 Vastaavaa yhteensé 1374 039 927,64 765 885 995,12
Poistot ja arvonalentumiset Vastattavaa
Suunnitelman mukaiset poistot 4 -897,14 - Oma paioma 8
Osakep&sdoma 80 000,00 80 000,00
Liikevoitto 184 351 047,14 -6 097 572,79 Sijoitetun vapaan paaoman rahasto 440 043 239,97 436 677 239,97
Edellisten tilikausien voitto 57 839 863,20 -
Tilikauden voitto 568 363 620,94 223 432 791,36
Rahoitustuotot ja -kulut 3
Tuotot osuuksista saman konsernin yrityksissa 357 000 000,00 230 000 000,00 Vieras pasoma
Tuotot muista pysyvien vastaavien Pitkaaikai ; 5z n
sijoituksista 30104 800,07 - [txaalkainen vieras paaoma
- - Muut pitkaaikaiset lainat 289 925 718,58 101 309 404,81
Muut korko- ja rahoitustuotot 5543 926,62 178 609,07 A - o
Lyhytaikainen vieras padaoma 10
Korkokulut ja muut rahoituskulut -8 614 005,04 -648 244,92

Muut lyhytaikaiset lainat

11223 054,75

Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja

568 385 768,79

223 432 791,36

Muut velat

3150 059,34

1372 584,43

Siirtovelat

3414 370,86

3013 974,55

Tuloverot

-22 147,85

Tilikauden voitto

568 363 620,94

223 432 791,36

Vastattavaa yhteensa

1374 039 927,64

765 885 995,12
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RAHOITUSLASKELMA
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1.10.-31.12.2023

Liiketoiminnan rahavirta

Voitto (tappio) ennen tilinp&atdssiirtoja ja veroja

568 385 768,79

223 432 791,36

Oikaisu:

Suunnitelman mukaiset poistot

897,14

Fuusiovoitto

-199 469 315,59

Rahoitustuotot ja -kulut

-384 034 721,65

-229 358 883,37

Rahavirta ennen kayttopadoman muutosta -15 117 371,31 -5 926 092,01
Kayttépaddoman muutos
Saamisten lisays -942 869,29 -156 269,18
Velkojen lisdys 2177 871,22 3 321115,03
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja -13 882 369,38 -2 761246,16
Saadut osingot 357 000 000,00 230 000 000,00
Maksetut korot -3 210 253,16 -23 565,34

Liiketoiminnan nettorahavirta

339 907 377,46

227 215 188,50

Investointien rahavirta

Investoinnit muihin sijoituksiin -53 765 861,01 -3 588,56
Investoinnit osakkeisiin -301 681 292,06 -
Saadut osingot 30 104 800,07 -
Vastikkeeton sulautuminen 84 216 715,46 -
Investointien nettorahavirta -241125 637,54 -3 588,56

Rahoitustoiminnan rahavirta

Osakeanti 3 366 000,00 -
Lainat rahoituslaitoksilta nostot 199 700 000,00 -
Lainojen takaisinmaksu -145 536,00 -

Maksetut osingot

-165 592 928,16

Rahoitustoiminnan nettorahavirta

37 327 535,84

Rahavarojen muutos, lisdys (+)/vahennys (-)

136 109 275,76

227 211 599,94

Rahavarat tilikauden alussa

227 211 599,94

Rahavarat tilikauden lopussa

363 320 875,70

227 211 599,94

ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti
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Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet

Mandatum Oyj, y-tunnus 3355142-3, on rekisterdity kaupparekisteriin 1.10.2023. Ensimmainen
tilikausi oli poikkeava 1.10.-31.12.2023, jonka jalkeen tilikausi on 1.1.-31.12.

Mandatum Oyj ja Mandatum Holding Oy sulautuivat 30.4.2024. Sulautumisella ei ollut
vaikutuksia Mandatum Oyij:n liiketoimintaan. Vuosi 2023 ei ole vertailukelpoinen
sulautumisesta ja tilikauden pituudesta johtuen.

Mandatum Oyij:n tilinpaatds liitetietoineen on laadittu suomalaisen kirjanpitolain ja -asetuksen
mukaisesti. Yhtién osakeomistukset on arvostettu hankintamenoon. Hankintamenoon
sisallytetaan hankinnasta aiheutuneet muuttuvat menot.

Mandatum Oyj on Mandatum-konsernin emoyhtid. Sen kotipaikka on Helsinki ja rekisterdity
osoite Bulevardi 56, 00120 Helsinki. Jaljennds konsernitilinpaatdksesta on saatavissa
osoitteesta mandatum.fi.

Tilinpaadtos

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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MANDATUM OYJ:N TULOSLASKELMAN LIITETIEDOT MANDATUM OYJ:N TASEEN LIITETIEDOT
1 Liiketoiminnan muut kulut 4 Aineelliset hyédykkeet
Euroa 1.1.-31.12.2024 1.10.-31.12.2023 Euroa 2024 2023
Ulkopuoliset palvelut -2 852 840,90 -2 539 145,39 Koneet ja kalusto 1.1. 3 588,56 -
Muut kulut -3 808 100,82 -1694 890,28 Lisaykset - 3588,56
Palveluveloitukset -1133 340,00 -252 918,00 Poistot -897,14 -
Muut henkilostokulut -809 166,66 -193 850,25 Koneet ja kalusto 31.12. 2 691,42 3 588,56
Vuokrakulut -185 893,60 -17 518,16
IT kulut -120 468,18 -33180,29 5 Muut osakkeet ja osuudet
Yhteensa -8 909 810,16 -4 731 502,37 Euroa 2024 2023
Kirjanpitoarvo 1.1. = -
2 Tilintarkastajan palkkiot Lisaykset 301 681 292,06 -
Euroa 1.1.-31.12.2024 1.10.-31.12.2023 Lisdykset sulautumisessa 100 462 870,56 -
Tilintarkastus -301102,00 -262 798,00 Kirjanpitoarvo 31.12. 402 144 162,62 -
Tilintarkastajan lausunnot -5 900,00 -
Kestadvyysraportoinnin varmennus -99 074,00 6 Muut saamiset
Muut palvelut -48 000,00 Euroa 2024 2023
Yhteensa -406 076,00 -310 798,00 Yritystodistukset 53 807 541,15 -
Tilintarkastusyhteis® Deloitte Oy Saamiset muilta yhtisilta
Muut saamiset 108 951,47 14 839,74
3 Rahoitustuotot ja -kulut Saamiset saman konsernin yrityksilta
Euroa 1.1.-31.12.2024 1.10.-31.12.2023 Muut saamiset 191 971,08 141 429,44
Saadut osingot 387 104 800,07 230 000 000,00 Yhteensi 54 108 463,70 156 269,18
Korkotuotot 5521 078,01 178 609,07
Muut rahoitustuotot 22 848,61 - 7 Siirtosaamiset
Korkokulut -8 488 496,38 -641116,63 Euroa 2024 2023
Muut rahoituskulut -125 508,66 -7 128,29 Saamiset muilta yhtisilta
Yhteensa 384 034 721,65 229 530 364,15 Korkosaamiset 120 260,27 _
Verosaamiset 647 644,32 -
Muut siirtosaamiset 30 311,33 -
Yhteensa 798 215,92 -
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8 Emoyhtién oman paaoman muutoslaskelma 10 Lyhytaikainen vieras padoma

Sijoitetun Euroa 31.12.2024 31.12.2023

vapaan oman Velat muille yhtiille

padoman Kertyneet - —
Euroa Osakepiddoma rahasto voittovarat Yhteensa Laina Sampo Oyj:lta 11223 054,75 -
Kirjanpitoarvo Muut velat
1.10.2023 80 000,00 436 677 239,97 - 436 757 239,97 Ostovelat 243 996,39 84 638,69
Tilikauden voitto - - 223432 791,36 223 432 791,36 Muut 2 766 750,55 982 251,98
Kirjanpitoarvo Siirtovelat 3 414 370,86 3013 974,55
31.12.2023 80 000,00 436 677 239,97 223 432791,36 660 190 031,33 -

Yhteensa 17 648 172,55 4 080 865,22

Kirjanpitoarvo
1.1.2024 80 000,00 436 677 239,97 223 432 791,36 660 190 031,33 Velat saman konsernin yrityksille
Osingonjako - - -165592 928,16 -165 592 928,16 Muut velat 139 312,40 305 693,76
Osakeanti - 3 366 000,00 - 3 366 000,00 Yhteensa 17 787 484,95 4 386 558,98
Tilikauden voitto - - 568 363 620,94 568 363 620,94
Kirjanpitoarvo Siirt Ikoi | iset erat
31.12.2024 80 000,00 440 043 239,97 626 203 484,14 1066 326 724,11 lirtovetkojen ofennalset era

Laskelma voitonjakokelpoisista varoista
Euroa

31.12.2024

31.12.2023

Emoyhtio

Tilikauden voitto

568 363 620,94

223 432 791,36

Edellisten tilikausien voitto

57 839 863,20

Lomapalkkavelka 620 834,21 597 034,50
Palkkiot sosiaalikuluineen 2 602 246,26 2 385 770,27
Muut 191 290,39 31169,78
Yhteensa 3 414 370,86 3 013 974,55

11 Pitkdaikainen vieras padaoma

Euroa 31.12.2024

31.12.2023

Sijoitetun vapaan paaoman rahasto

440 043 239,97

436 677 239,97

Laina Sampo Oyj:lta' 90 035 033,65

101 309 404,81

Yhteensa

1066 246 724,11

660 110 031,33

9 Osakepaddaoma

Tiedot on esitetty konsernitilinpaatoksen liitteessa 31 Oma padoma.

Lainat rahoituslaitoksilta® 199 890 684,93

Yhteensa 289 925 718,58

101 309 404,81

1) Lainasopimus allekirjoitettu 23.10.2023. Laina eraantyy 27.9.2030, korko 0-3,375 prosenttia. Yli 5 vuoden

kuluttua erdantyva osuus 27,78 miljoonaa euroa.

2) Lainan ehdot esitetty konsernitilinpaatoksen liitteesséd 28 Huonomman etuoikeuden omaavat velat ja

muut rahoitusvelat.
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MANDATUM OYJ:N MUUT LIITETIEDOT

12 Eldkevastuut 16 Toimitusjohtajaan, taman sijaiseen seka hallituksen jaseniin liittyvat eldkekulut

Mandatum Oyj:n henkildstdn perus- ja lisdelaketurva on hoidettu vakuutuksilla

Lakisaateinen
eldkevakuutusyhtidissd Suomessa.

Euroa Lisdeldke elake Yhteensa

Hallitus 262 675,00 77 908,77 340 583,77

Toimitusjohtaja 262 675,00 98 274,77 360 949,77

13 Muut vastuut ja sitoumukset Yhteensé 525 350,00 176 183,54 701533,54
Euroa 31.12.2024 31.12.2023 Lisdeldkkeessa toimitusjohtajan eldakeikd on 63 vuotta ja hallituksen puheenjohtajan 60 vuotta.

Leasing- ja vuokrasopimuksista
maksettavat maarat

Seuraavalla tilikaudella maksettavat 85 293,47 33138,96 17 Osuudet saman konsernin yrityksissa
Myd&hemmin maksettavat 7 593,72 38 522,98
Yht - 9288719 71 661.94 31.12.2024 31.12.2023
eensa 5 s . .
Osakkeiden Osakkeiden
Saman konsernin Omistus- kirjanpitoarvo, Omistus- kirjanpitoarvo,
Arvonlisaverotuksen ryhmarekisterdintiin liittyva yhteisvastuun maara 880 761,04 yritykset osuus euroa osuus euroa
(1220 180,10) euroa. Mandatum Asset
Management Oy 100 % 70 009 124,68 - -
e R Mandatum
14 Henkil6ston lukumaara Henkivakuutusosakeyhtié 100 % 483 656 393,60 - -
2024 keskimadrin 2023 keskimdarin Mandatum Holding Oy = = 100 % 538 514 537,44
Kokoaikainen henkildstd 24 22

Konsernitilinpaatoksen liitteessa 35 Sijoitukset tytaryrityksissa on lueteltu

Mandatum-konsernin kaikki tytaryritykset.
15 Hallituksen ja toimitusjohtajan palkat ja palkkiot

Euroa 2024 2023
Hallitus 994 969,02 -
Toimitusjohtaja 1565 643,80 159 714,35

Yhteensa 2 560 612,82 159 714,35
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TOIMINTAKERTOMUKSEN, KESTAVYYSSELVITYKSEN JA TILINPAATOKSEN ALLEKIRJOITUKSET

Sovellettavia tilinpaatossaanndksia noudattaen laadittu tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan seka yrityksen ettd sen konsernitilinpaatokseen siséaltyvien yritysten kokonaisuuden varoista,
vastuista, taloudellisesta asemasta seka voitosta tai tappiosta.

Toimintakertomuksessa on todenmukaisen kuvan antava selostus yhtaalta yrityksen ja toisaalta sen konsernitilinpaatdkseen sisaltyvien yritysten kokonaisuuden liiketoiminnan kehittymisesta ja
tuloksesta sekd kuvaus merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijéista ja muusta yrityksen tilasta.

Toimintakertomukseen sisaltyva kestavyysselvitys on laadittu noudattaen kirjanpitolain 7 luvussa tarkoitettuja raportointistandardeja seka taksonomia-asetuksen 8 artiklaa.

Helsingissa 12. paivana maaliskuuta 2025
Mandatum Oyj

Hallitus
Patrick Lapveteldinen Jannica Fagerholm Markus Aho
Hallituksen puheenjohtaja Hallituksen varapuheenjohtaja
Herman Korsgaard Kimmo Laaksonen Johanna Lamminen
Jukka Ruuska Petri Niemisvirta

Konsernin toimitusjohtaja

TILINPAATOSMERKINTA
Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus
Helsingissa 12. paivana maaliskuuta 2025

Deloitte Oy, Tilintarkastusyhteis®
Reeta Virolainen
KHT
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Vuosi 2024 Paaomanhallinta

TILINTARKASTUSKERTOMUS

Mandatum Oyj:n yhtidokokoukselle

TILINPAATOKSEN TILINTARKASTUS

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Mandatum Oyj:n
(y-tunnus 3355142-3) tilinpaatdksen
tilikaudelta 1.1. - 31.12.2024. Tilinp&atods
sisaltaa konsernin taseen, laajan
tuloslaskelman, laskelman oman paaoman
muutoksista, rahavirtalaskelman ja
liitetiedot, mukaan lukien olennainen
tilinpaatoksen laatimisperiaatteita koskeva
informaatio sekd emoyhtién taseen,
tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja
liitetiedot.

Lausuntonamme esitdmme, etta

* konsernitilinpaatds antaa oikean ja
riittdvan kuvan konsernin taloudellisesta
asemasta sekd sen toiminnan tuloksesta
ja rahavirroista EU:ssa kayttoon
hyvaksyttyjen kansainvalisten IFRS-
tilinpaatosstandardien mukaisesti

¢ tilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan
emoyhtién toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta Suomessa
voimassa olevien tilinpaatoksen
laatimista koskevien sddnndsten
mukaisesti ja tayttaa lakisdateiset
vaatimukset.

Lausuntomme on ristiriidaton
tarkastusvaliokunnalle annetun lisaraportin
kanssa.

Lausunnon perustelut
Olemme suorittaneet tilintarkastuksen

Suomessa noudatettavan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia
velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin
kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpddtéksen tilintarkastuksessa.

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpaatds

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja
konserniyrityksista niilden Suomessa
noudatettavien eettisten vaatimusten
mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme
tilintarkastusta ja olemme tayttédneet muut
naiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme.

Emoyhtidlle ja konserniyrityksille
suorittamamme muut kuin
tilintarkastuspalvelut ovat parhaan
tietomme ja kasityksemme mukaan olleet
Suomessa noudatettavien, ndita palveluja
koskevien sadnndsten mukaisia, emmeka ole
suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 5
artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja kiellettyja
palveluja. Suorittamamme muut kuin
tilintarkastuspalvelut on esitetty
konsernitilinpaatdksen liitetiedossa 34 ja
emoyhtidn liitetiedossa 2..

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet
lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Tilintarkastuksen kannalta keskeiset
seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat
ovat seikkoja, jotka ammatillisen
harkintamme mukaan ovat olleet
merkittdvimpia tarkastuksen kohteena
olevan tilikauden tilintarkastuksessa. Nama
seikat on otettu huomioon tilinpaatdkseen
kokonaisuutena kohdistuneessa
tilintarkastuksessamme seka laatiessamme
siitd annettavaa lausuntoa, emmeka anna
naista seikoista erillista lausuntoa.

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme
huomioon riskin siita, etta johto sivuuttaa
kontrolleja. Téhan on sisaltynyt arviointi
siitd, onko viitteita sellaisesta johdon
tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta
aiheutuu vaarinkaytdksesta johtuvan
olennaisen virheellisyyden riski.
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Tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka
Vakuutussopimusvelan arvostus

Viittaamme tilinpaatdksen liitetietoihin 1
Laatimisperusta ja 23 Vakuutussopimusvelka.

Vakuutussopimusvelka tilinpaatoksessa 31.12.2024 on 5
640,7 miljoonaa euroa. Vakuutussopimusvelan
maarittaminen edellyttaad merkittavia laskennallisia
arvioita, jotka perustuvat johdon harkintaan oletuksista
ja tulevaisuuden tapahtumista.

Kasityksemmme mukaan merkittavimmat arviot liittyvat
avainoletuksissa tapahtuviin muutoksiin kuten
kuolevuuteen, raukeamiseen tai oletuksiin arvioidusta
diskonttauskorosta.

Sovellettujen menetelmien ja oletusten,
vakuutussopimusten tayttéamisesta aiheutuvien
rahavirtojen padoma-arvojen ja mallien muutoksilla voi
olla merkittava vaikutus vakuutussopimusvelan
arvostukseen. Naista syista se on tilintarkastuksen
kannalta keskeinen seikka.

Hallituksen

Vuosi 2024 toimintakertomus

Padomanhallinta Tilinpaadtos

Mihin seikka on huomioitu tilintarkastuksessa

Olemme arvioineet johdon maarittamaa
vakuutussopimusvelan maaraa.
Tarkastustoimenpiteisiimme on sisaltynyt
vakuutussopimusvelan maarittamisessa kaytetyn
informaation validointiin, arvostukseen ja
keskeisiin oletuksiin liittyvien avainkontrollien
arviointi.

Olemme hyddyntaneet aktuaareja ja IFRS 17 -
erityisasiantuntijoita tilintarkastuksessamme ja
arvioineet johdon kaytattamia menetelmia,
malleja ja informaatiota. Olemme verranneet
laskemissa kaytettya informaatiota aiempaan
kehitykseen ja markkinatrendeihin.

Olemme arvioineet aktuaarimenetelmien avulla
laskelmissa kaytettyja kuolevuuteen ja
raukeamisriskiin liittyvia oletuksia. Lisaksi
olemme analysoineet diskonttokorkotason
kehittymistéd ja verranneet sita ulkopuoliseen
markkinainformaatioon.

Olemme arvioineet keskeisissé oletuksissa ja
sovelletuissa malleissa tapahtuneita muutoksia.
Olemme testanneet vakuutussopimusvelan
perusteena olevien vakuutussopimusten
|ahtotietoja.

Olemme arvioineet vakuussopimusvelan
esittdmistavan asianmukaisuutta
tilinp&aatodksessa.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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Tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka

Rahoitusvarojen ja sijoitussidonnaisten sopimusten
katteena olevien sijoitusten arvostus

Viittamme tilinpaatoksen liitetietoihin 1
Laatimisperusta, 18 Rahoitusvarat ja -velat seka 19
Sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat
sijoitukset.

Konsernin rahoitusvarat, 3 507,3 miljoonaa euroa ja
sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat
sijoitukset, 13 292,5 miljoonaa euroa, muodostavat
merkittadvan osan konsernin taseen varoista.

Merkittava osa konsernin rahoitusvaroista on
arvostettu kdypaan arvoon. Kaypaan arvoon
arvostettavat rahoitusinstrumentit on luokiteltu
kolmeen hierarkiatasoon sen mukaan, ovatko
instrumentin markkinat aktiiviset tai ovatko
arvostusmenetelmassa kaytetyt syottotiedot
havaittavissa.

Tasolla 1instrumentin arvostus perustuu
samankaltaisten varojen tai velkojen noteerattuihin
hintoihin toimivilla markkinoilla. Tasolla 2 instrumentin
arvostuksen syottotietoina kaytetddn myods muita kuin
noteerattuja hintoja, jotka ovat havaittavissa kyseisen
omaisuuseran tai velan osalta joko suoraan tai
epasuorasti. Tasolla 3 arvostus perustuu muihin
syottotietoihin kuin havaittavissa oleviin
markkinatietoihin.

Tilintarkastuksen painopistealue on ollut IFRS:n
mukaisten tason 2 ja 3 rahoitusvarojen arvostus, joissa
arvostustekniikat sisaltavat sellaisia tekijoita, jotka
eivat ole suoraan markkinoilta todennettavissa.

Erilaisten arvostusmenetelmien ja oletusten kayttd voi
johtaa erilaisiin arvioihin kayvasta arvosta ja siten
tama on tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka.
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Mihin seikka on huomioitu tilintarkastuksessa

Tilintarkastustoimenpiteisiimme on sisaltynyt
rahoitusvaroihin liittyvien sisaisten kontrollien ja
laskentaperiaatteiden seka johdon laatimien
kirjanpidollisten arvioiden asianmukaisuuden
arviointi.

Olemme kayneet [&pi yhtidon kayttamien
arvostusmallien ja kirjauskaytantojen
asianmukaisuutta arvioidaksemme, onko kayvan
arvon maaritys IFRS standardien ja
toimialakdytantdjen mukainen. Olemme
pyyténeet ulkopuolisia vahvistuksia
todentaaksemme sijoitusten olemassaoloa.

Yhdessa erityisasiantuntijoidemme kanssa
olemme verranneet johdon arvostuslaskennassa
kayttamia oletuksia. Olemme hyddyntaneet
Deloitten analytiikkatyokaluja ja suorittaneet
kdypien arvojen uudelleenlaskentaa
hyddyntamalla markkinoilta saatavilla olevaa
informaatiota.

Niiden rahoitusvarojen osalta, jotka arvostetaan
muun kuin markkinoilta saatavilla olevan
informaation perusteella, olemme myods
arvioineet kaytantoja ja oletuksia, joita johto on
kayttanyt kdypia arvoja maarittaessaan.

Olemme arvioineet esittamistavan
asianmukaisuutta tilinpaatdksessa.

Emoyhtion tilinpdatdksen osalta ei ole EU-asetuksen 537/2014 10. artiklan 2 ¢ -kohdassa tarkoitettuja

merkittavia olennaisen virheellisyyden riskeja.

Hallituksen
toimintakertomus

Hallinto- ja
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Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan
velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen laatimisesta siten, etta
konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan EU:ssa kayttdéon
hyvéaksyttyjen kansainvalisten IFRS-tilinpaatdsstandardien mukaisesti ja
siten, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan Suomessa voimassa
olevien tilinpaatdksen laatimista koskevien sd&dnndsten mukaisesti ja
tayttaa lakisaateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat
myOs sellaisesta sisdisesta valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi
voidakseen laatia tilinpaatdksen, jossa ei ole vaarinkaytdksesta tai
virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatostéa laatiessaan velvollisia
arvioimaan emoyhtion ja konsernin kykyéa jatkaa toimintaansa ja
soveltuvissa tapauksissa esittdmaan seikat, jotka liittyvat toiminnan
jatkuvuuteen ja siihen, ettd tilinpaatds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen
perustuen. Tilinpdatds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi
jos emoyhtid tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole
muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpdatéksen tilintarkastuksessa
Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko

tilinpaatdksessa kokonaisuutena vaarinkdytdksesta tai virheesta johtuvaa
olennaista virheellisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa
lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei
ole tae siita, ettd olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa.
Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkdytdksesta tai virheesta, ja niiden
katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa voisi kohtuudella
odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat
tilinpaatodksen perusteella.
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Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen
tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytdmme
ammatillista harkintaa ja sailytamme
ammatillisen skeptisyyden koko
tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

* Tunnistamme ja arvioimme

vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvat
tilinpaatoksen olennaisen virheellisyyden
riskit, suunnittelemme ja suoritamme
naihin riskeihin vastaavia
tilintarkastustoimenpiteita ja hankimme
lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia. Riski siitd, etta
vaarinkaytoksesta johtuva olennainen
virheellisyys jaa havaitsematta, on
suurempi kuin riski siita, etta virneesta
johtuva olennainen virheellisyys jaa
havaitsematta, silla vaarinkaytdkseen voi
liittya yhteistoimintaa, vaarentamista,
tietojen tahallista esittamatta jattamista
tai virheellisten tietojen esittamista taikka
sisdisen valvonnan sivuuttamista.

Muodostamme kasityksen
tilintarkastuksen kannalta relevantista
sisdisesta valvonnasta pystydksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin nédhden
asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet
mutta emme siina tarkoituksessa, etta
pystyisimme antamaan lausunnon
emoyhtion tai konsernin sisaisen
valvonnan tehokkuudesta.

Arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen
laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta
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seka johdon tekemien kirjanpidollisten
arvioiden ja niista esitettavien tietojen
kohtuullisuutta.

Teemme johtopaatdksen siitd, onko
hallituksen ja toimitusjohtajan ollut
asianmukaista laatia tilinpaatos
perustuen oletukseen toiminnan
jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme
tilintarkastusevidenssin perusteella
johtopaatdksen siita, esiintyyko sellaista
tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa
olennaista epavarmuutta, joka voi antaa
merkittdvaa aihetta epaillda emoyhtion tai
konsernin kykya jatkaa toimintaansa. Jos
johtopaatdksemme on, ettd olennaista
epdvarmuutta esiintyy, meidan taytyy
kiinnittaa
tilintarkastuskertomuksessamme lukijan
huomiota epavarmuutta koskeviin
tilinpaatdksessa esitettaviin tietoihin tai,
jos epavarmuutta koskevat tiedot eivat
ole riittdvid, mukauttaa lausuntomme.
Johtopaatdoksemme perustuvat
tilintarkastuskertomuksen
antamispaivddn mennessa hankittuun
tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset
tapahtumat tai olosuhteet voivat
kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtio tai
konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

Arvioimme tilinpaatdksen, kaikki
tilinpaatdksessa esitettavat tiedot
mukaan lukien, yleista esittdmistapaa,
rakennetta ja sisaltda ja sita, kuvastaako
tilinp&atods sen perustana olevia

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpaatds

liiketoimia ja tapahtumia siten, etta se
antaa oikean ja riittdvan kuvan.

Suunnittelemme ja suoritamme konsernin
tilintarkastuksen hankkiaksemme

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

konsernitilinpaatosta koskevan
tilintarkastuslausunnon laatimisen
perustaksi tarpeellisen maaran
tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssid konserniin
kuuluvia yhteiséja tai
liiketoimintayksikkoja koskevasta
taloudellisesta informaatiosta.
Vastaamme konsernin tilintarkastusta
varten suoritettavan tilintarkastustyon
ohjauksesta, valvonnasta ja l&dpikaynnista.
Vastaamme tilintarkastuslausunnosta
yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa
muun muassa tilintarkastuksen
suunnitellusta laajuudesta ja ajoituksesta
sekd merkittavista
tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien
mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat
puutteellisuudet, jotka tunnistamme
tilintarkastuksen aikana.

Lisédksi annamme hallintoelimille
vahvistuksen siitd, ettd olemme
noudattaneet riippumattomuutta koskevia
relevantteja eettisia vaatimuksia, ja
kommunikoimme niiden kanssa kaikista
suhteista ja muista seikoista, joiden voi
kohtuudella ajatella vaikuttavan
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riippumattomuuteemme, ja soveltuvissa
tapauksissa niihin liittyvista varotoimista.

paatamme, mitka hallintoelinten kanssa
kommunikoiduista seikoista olivat
merkittavimpiéa tarkasteltavana olevan
tilikauden tilintarkastuksessa ja nain ollen
ovat tilintarkastuksen kannalta keskeisia.
Kuvaamme kyseiset seikat
tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos
saados tai maarays estaa kyseisen seikan
julkistamisen tai kun darimmaisen
harvinaisissa tapauksissa toteamme, ettei
kyseisesta seikasta viestita
tilintarkastuskertomuksessa, koska siita
aiheutuvien epédedullisten vaikutusten voisi
kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin
tallaisesta viestinnasta koituva yleinen etu.
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MUUT RAPORTOINTIVELVOITTEET

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat
tiedot

Olemme toimineet yhtiokokouksen
valitsemana tilintarkastajana 17.5.2023
alkaen yhtajaksoisesti kaksi (2) vuotta.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta
informaatiosta. Muu informaatio kasittaa
toimintakertomuksen ja vuosikertomukseen
sisaltyvan informaation, mutta se ei sisalla
tilinpaatosta eika sitad koskevaa
tilintarkastuskertomustamme. Olemme
saaneet toimintakertomuksen kayttédmme
ennen tdman tilintarkastuskertomuksen
antamispaivaa ja odotamme saavamme
vuosikertomuksen kayttédmme kyseisen
pdivan jalkeen.

Tilinpaatdsta koskeva lausuntomme ei kata
muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edelld
yksildity muu informaatio tilinpaatdksen
tilintarkastuksen yhteydessa ja tata
tehdessamme arvioida, onko muu
informaatio olennaisesti ristiriidassa
tilinpaatdksen tai tilintarkastusta
suoritettaessa hankkimamme tietamyksen
kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan
olennaisesti virheellista.
Toimintakertomuksen osalta
velvollisuutenamme on lisaksi arvioida, onko
toimintakertomus laadittu noudattaen
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siihen sovellettavia sdannodksia lukuun
ottamatta niitad kestavyysraporttia koskevia
tietoja, joista saadetaan kirjanpitolain 7
luvussa ja
kestavyysraportointistandardeissa.

Lausuntonamme esitdmme, etta
toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen
tiedot ovat yhdenmukaisia ja etta
toimintakertomus on laadittu noudattaen
siihen sovellettavia sdannoksia.
Lausuntomme eivat kata niité
kestavyysraporttia koskevia tietoja, joista
sdadetdan kirjanpitolain 7 luvussa ja
kestavyysraportointistandardeissa.

Jos teemme ennen
tilintarkastuskertomuksen antamispaivaa
kayttdédémme saamaamme muuhun
informaatioon kohdistamamme tyon
perusteella johtopaatdksen, ettd kyseisessa
muussa informaatiossa on olennainen
virheellisyys, meid&n on raportoitava tasta
seikasta. Meilla ei ole tdman asian suhteen
raportoitavaa.

toimintakertomus

Hallituksen Hallinto- ja

Tilinpaatos ohjausjarjestelma

Muut lausunnot
Puollamme tilinpaatdksen vahvistamista.

Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton
kayttamisestd on osakeyhtidlain mukainen.
Puollamme vastuuvapauden mydntamista
emoyhtion hallituksen jasenille seka
toimitusjohtajalle tarkastamaltamme
tilikaudelta.

Helsingissa, 12. maaliskuuta 2025

Deloitte Oy
Tilintarkastusyhteis®

Reeta Virolainen
KHT

Palkitsemisraportti
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toimintakertomus

Hallituksen Tilinpaatds

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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KESTAVYYSRAPORTOINNIN VARMENNUSKERTOMUS

Mandatum Oyj:n yhtidokokoukselle

KESTAVYYSSELVITYKSEN
VARMENNUSKERTOMUS

Olemme suorittaneet rajoitetun varmuuden
antavan toimeksiannon, jonka kohteena on
Mandatum Oyj:n (3355142-3)
toimintakertomukseen sisaltyva
kirjanpitolain 7 luvun mukainen
konsernikestavyysselvitys tilikaudelta 1.1.-
31.12.2024.

Lausunto

Suorittamiemme toimenpiteiden ja
hankkimamme evidenssin perusteella
tietoomme ei ole tullut seikkaa, joka antaisi
meille syyn uskoa, etta
konsernikestavyysselvityksessa ei ole
kaikilta olennaisilta osiltaan noudatettu

e Kkirjanpitolain 7 luvussa saadettyja
vaatimuksia ja
kestavyysraportointistandardeja (ESRS);

* kestdvaa sijoittamista helpottavasta
kehyksesta ja asetuksen (EU) 2019/2088
muuttamisesta annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
2020/852 artiklassa 8 sdadettyja
vaatimuksia (EU-taksonomia).

Edella kohta 1 kasittaa myds prosessin, jolla
Mandatum Oyj on yksildinyt tiedot
kestavyysraportointistandardien mukaista
raportoimista varten (kaksinkertainen
olennaisuusanalyysi), seka tietojen
merkitsemisen kirjanpitolain 7 luvun 22 &:ssa
tarkoitetulla tavalla.

Lausuntomme ei kata kirjanpitolain 7 luvun
22 & 1 mom. 2 kohdan mukaista
konsernikestavyysselvityksen merkitsemista
digitaalisilla XBRL-kestavyystunnisteilla,
koska kestavyysraportointiyritysten ei ole
ollut mahdollista noudattaa kyseista
sdannosta ESEF-asetuksen tai muun
Euroopan unionin lainsaadannon
puuttumisen vuoksi.

Lausunnon perustelut
Olemme suorittaneet

konsernikestavyysselvityksen
varmentamisen rajoitetun varmuuden
antavana toimeksiantona noudattaen
Suomessa noudatettavaa hyvaa
varmennustapaa ja kansainvalista
varmennustoimeksiantostandardia ISAE
3000 (uudistettu) "Muut
varmennustoimeksiannot kuin mennytta
aikaa koskevaan taloudelliseen
informaatioon kohdistuva tilintarkastus tai
yleisluontoinen tarkastus”.

Té&man standardin mukaisia
velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin
kohdassa Konsernikestévyystarkastajan
velvollisuudet.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet
lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa
evidenssia.

Muu seikka

Haluamme kiinnittda huomiota siihen, etta
Mandatum Oyj:n kirjanpitolain 7 luvun
mukainen konsernikestavyysselvitys on
laadittu ja varmennettu ensimmaista kertaa
tilikaudelta 1.1.-31.12.2024.

Lausuntomme ei kata
konsernikestavyysselvityksessa esitettyja
vertailutietoja. Lausuntoamme ei ole
mukautettu tdman seikan osalta.

Konsenikestdvyystarkastajan
riippumattomuus ja laadunhallinta
Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja
konserniyrityksista niiden Suomessa
noudatettavien eettisten vaatimusten
mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme
toimeksiantoa ja olemme tayttaneet muut

naiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme.

Konsernikestavyystarkastaja soveltaa
kansainvalistd laadunhallintastandardia
ISQM 1, jonka mukaan
kestavyystarkastusyhteisén on
suunniteltava, otettava kayttoon ja
pidettava toiminnassa
laadunhallintajarjestelma, mukaan lukien
eettisten vaatimusten, ammatillisten
standardien seka sovellettavien sdaddksiin
ja maarayksiin perustuvien vaatimusten
noudattamista koskevat toimintaperiaatteet
tai menettelytavat.
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Hallituksen ja toimitusjohtajan
velvollisuudet
Mandatum Oyij:n hallitus ja toimitusjohtaja

vastaavat:

* konsernikestavyysselvityksesta seka sen
laatimisesta ja esittamisesta kirjanpitolain
7 luvussa saadetyn mukaisesti, mukaan
lukien kestavyysraportointistandardeissa
maaritelty prosessi, jolla on yksiloity
tiedot kestavyysraportointistandardien
mukaista raportointia varten ja tietojen
merkitseminen kirjanpitolain 7 luvun 22
§:ssa tarkoitetulla tavalla, seka

* sjitd, ettd konsernikestavyysselvityksessa
on noudatettu kestavaa sijoittamista
helpottavasta kehyksesta ja asetuksen
(EU) 2019/2088 muuttamisesta annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EU) 2020/852 artiklassa 8
sdadettyja vaatimuksia;

* sellaisesta sisaisesta valvonnasta, jonka
ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen
laatia konsernikestavyysselvityksen, jossa
ei ole vaarinkaytoksesta tai virheesta
johtuvaa olennaista virheellisyytta.
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Luontaiset rajoitukset
kestavyysselvityksen laatimisessa
Kestavyysselvityksen laatiminen edellyttaa
yhtiélta olennaisuusarviointia relevanttien
raportoitavien seikkojen tunnistamiseksi.
Tahan sisaltyy merkittavasti johdon
harkintaa ja valintoja.
Kestavyysraportoinnille on myos
luonteenomaista, etta tamantyyppisten
tietojen raportointiin liittyy estimaatteja ja
olettamuksia, seka mittaus- ja
arviointiepavarmuutta.

Lisaksi raportoidessaan tulevaisuuteen
suuntautuvia tietoja yhtién on esitettava
mahdollisia tulevaisuuden tapahtumia
koskevat oletukset, ja kerrottava yhtion
mahdollisista tulevista toimista naihin
tapahtumiin liittyen. Todellinen lopputulos
saattaa olla erilainen, koska ennustetut
tapahtumat eivat aina toteudu odotetulla
tavalla.

Konsernikestavyystarkastajan
velvollisuudet

Velvollisuutemme on suorittaa
varmennustoimeksianto saadaksemme
rajoitetun varmuuden siit&, onko
konsernikestavyysselvityksessa
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa
olennaista virheellisyyttd, sekd antaa rajoitetun
varmuuden antava varmennuskertomus, joka
sisaltaa lausuntomme. Virheellisyyksia voi
aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheests, ja
niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa
vaikuttavan paatodksiin, joita kayttajat tekevat
konsernikestavyysselvityksen perusteella.

Hallituksen
toimintakertomus

Hallinto- ja

Tilinpaatos ohjausjarjestelma

Kansainvalisen
varmennustoimeksiantostandardin ISAE
3000 (uudistettu) noudattamiseen kuuluu,
ettd kdytdmme ammatillista harkintaa ja
sailytamme ammatillisen skeptisyyden koko
toimeksiannon ajan. Lisaksi:

* Tunnistamme ja arvioimme
vaarinkaytodksesta tai virheesta johtuvat
konsernikestavyysselvityksen olennaisen
virheellisyyden riskit, ja muodostamme
kasityksen toimeksiannon kannalta
relevantista sisaisesta valvonnasta
pystyaksemme suunnittelemaan
olosuhteisiin nahden asianmukaiset
varmennustoimenpiteet, mutta emme
siina tarkoituksessa, etta pystyisimme
antamaan lausunnon emoyhtidn tai
konsernin sisdisen valvonnan
tehokkuudesta.

¢ Suunnittelemme ja suoritamme naihin
riskeihin vastaavia
varmennustoimenpiteitd hankkiaksemme
lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa
evidenssia. Riski siita, etta
vaarinkaytoksestd johtuva olennainen
virheellisyys jaa havaitsematta, on
suurempi kuin riski siita, etta virheesta
johtuva olennainen virheellisyys jaa
havaitsematta, silla vaarinkaytdkseen voi
liittyd yhteistoimintaa, vadrentamista,
tietojen tahallista esittamatta jattamista
tai virheellisten tietojen esittamista taikka
sisdisen valvonnan sivuuttamista.
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Kuvaus suoritetuista toimenpiteistd

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksiannossa suoritettavat toimenpiteet poikkeavat
luonteeltaan ja ajoitukseltaan kohtuullisen varmuuden antavan toimeksiannon toimenpiteista,
ja ovat niitd suppeampia. Valittavien varmennustoimenpiteiden luonne, ajoitus ja laajuus
perustuvat ammatilliseen harkintaan sisdltden arvioinnin vaarinkdytdksesta tai virheesta
johtuvasta olennaisen virheellisyyden riskistd. T&man vuoksi rajoitetun varmuuden antavassa
toimeksiannossa saatava varmuuden taso on huomattavasti alempi kuin varmuus, joka
saataisiin suorittamalla kohtuullisen varmuuden antava toimeksianto.

toimintakertomus

Hallinto- ja
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Toimeenpiteemme sisalsivdt mm. seuraavaa:

* Haastattelimme yrityksen johtoa seka konsernikestavyysselvityksen siséltamien tietojen
keraamisesta ja raportoinnista vastaavia henkiloitda konsernitasolla ja tytaryhtidissa, seka
organisaation eri tasoilla ja liiketoiminta-alueilla.

« Hankimme haastatteluilla kasityksen yrityksen kestavyysraportointiprosessista, sisdisista
kontrolleista seka tietojdrjestelmista kestavyysraportointiprosessiin liittyen.

¢ Perehdyimme yhtion laatimaan taustadokumentaatioon ja asiakirjoihin soveltuvin osin, ja
arvioimme, tukevatko ne konsernikestavyysselvitykseen siséltyvaa informaatiota.

« Kaksinkertaisen olennaisuusarvioinnin prosessin osalta arvioimme yrityksen suorittaman
prosessin toteuttamista suhteessa ESRS-standardien vaatimuksiin, seka sitd, etta
kaksoisolennaisuusarvioinnista annetut tiedot ovat ESRS-standardien mukaisia.

¢ Arvioimme, tayttadako konsernikestavyysselvitys olennaisia kestavyysteemoja koskevat
ESRS-standardien vaatimukset olennaisilta osin

« EU-taksonomiatietojen osalta hankimme kasityksen prosessista, joilla yritys on maaritellyt
taksonomiakelpoiset ja taksonomian mukaiset taloudelliset toiminnot, seka arvioimme
nadistd annettujen tietojen sddnndstenmukaisuutta

Helsingissa, 12. maaliskuuta 2025

Deloitte Oy
Tilintarkastusyhteis6

Reeta Virolainen
KHT
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RIPPUMATTOMAN TILINTARKASTAJAN RAPORTTI MANDATUM
OYJ:N ESEF-TILINPAATOKSESTA

Mandatum Oyij:n hallitukselle

Olemme suorittaneet kohtuullisen
varmuuden antavan toimeksiannon, jonka
kohteena on Mandatum Oyj:n (3355142-3)
komission teknisen saantelystandardin
mukaisesti laadittu tilinpaatos
(7437000AJK6L28Y2NN56-2024-12-31-
fi.zip) tilikaudelta 1.1.--31.12.2024.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu
Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat yhtién
toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen
(ESEF-tilinpaatods) laatimisesta siten, etta ne
tdyttavat komission teknisen
sdantelystandardin vaatimukset. T&han
vastuuseen kuuluu

* |aatia ESEF-tilinpdatdos XHTML-muodossa
komission teknisen saantelystandardin
artiklan 3 mukaisesti

* merkitd ESEF-tilinpaatdkseen sisaltyva
konsernitilinpaatdksen paalaskelmat,
liitetiedot ja yhtion tunnistetiedot iXBRL-
merkein komission teknisen
sdantelystandardin artiklan 4 mukaisesti
seka

* varmistaa ESEF-tilinpaatoksen ja
tilintarkastetun tilinpaatdksen
keskindinen yhdenmukaisuus.

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos
sellaisesta sisdisesta valvonnasta, jonka ne
katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia
ESEF-tilinpaatoksen komission teknisen

saantelystandardin vaatimusten mukaisesti.

Tilintarkastajan riippumattomuus ja
laadunvalvonta
Olemme riippumattomia yhtidsta niiden

Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat
suorittamaamme toimeksiantoa ja olemme
tayttdneet muut naiden vaatimusten
mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Tilintarkastaja soveltaa kansainvalista
laadunhallintastandardia ISQM 1, jonka
mukaan tilintarkastusyhteisén on
suunniteltava, otettava kayttoon ja
pidettava toiminnassa
laadunhallintajarjestelma, mukaan lukien
eettisten vaatimusten, ammatillisten
standardien seka sovellettavien sdadoksiin
ja maarayksiin perustuvien vaatimusten

noudattamista koskevat toimintaperiaatteet
tai menettelytavat.

Tilintarkastajan velvollisuudet
Velvollisuutenamme on
arvopaperimarkkinalain 7:8 § mukaisesti
varmentaa komission teknisen
saantelystandardin mukaisesti laadittu
tilinpaatds. Annamme lausunnon siita, onko
ESEF-tilinpaatdkseen sisaltyva
konsernitilinpaatds merkitty olennaisilta osin
komission teknisen sdantelystandardin 4
artiklan vaatimusten mukaisesti.

Velvollisuutenamme on ilmoittaa
lausunnossamme, missa laajuudessa
varmennus on suoritettu. Olemme
suorittaneet kohtuullisen varmuuden
antavan toimeksiannon kansainvalisen
varmennustoimeksiantostandardin ISAE
3000 mukaisesti.

Tarkastukseen kuuluu toimenpiteita
evidenssin hankkimiseksi siita,

* onko ESEF-tilinpaatokseen sisaltyvat
konsernitilinpaatdksen paalaskelmat
olennaisilta osin merkitty iXBRL-merkein
komission teknisen sdantelystandardin 4
artiklan vaatimusten mukaisesti

* onko ESEF-tilinpaatokseen sisaltyvat
konsernitilinpaatdksen liitetiedot ja
yhtién tunnistetiedot olennaisilta osin
merkitty iXBRL-merkein komission
teknisen saantelystandardin 4 artiklan
vaatimusten mukaisesti, ja

* ovatko ESEF-tilinpaatos ja
tilintarkastettu tilinpaatds keskenaan
yhdenmukaisia.

Valittujen tarkastustoimenpiteiden luonne,
ajoitus ja laajuus riippuu tilintarkastajan
harkinnasta. Tahan sisaltyy sen riskin
arvioiminen, onko virheesta tai
vaarinkaytoksesta johtuvaa olennaista
poikkeamaa komission teknisen
sdantelystandardin vaatimuksista.

Kéasityksemme mukaan olemme hankkineet
lausuntomme perustaksi tarpeellisen
maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tarkastusevidenssia.
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Lausunto

Arvopaperimarkkinalain 7 luvun 8 &:n
mukaisena lausuntona esitamme, ettd
Mandatum Oyj:n ESEF-tilinpaatdkseen
(7437000AJK6L28Y2NN56-2024-12-31-
fi.zip) sisaltyvat konsernitilinpaatodksen
padlaskelmat seka liitetiedot ja yhtién
tunnistetiedot tilikaudelta 1.1.-31.12.2024 on
olennaisilta osin merkitty komission teknisen
sdantelystandardin vaatimusten mukaisesti.

Lausuntomme Mandatum Oyj:n
konsernitilinpaatodksen tilintarkastuksesta
tilikaudelta 1.1.-31.12.2024 on annettu
tilintarkastuskertomuksellamme (paivatty
12.3.2025). Talla raportilla emme anna
konsernitilinpaatodksen tilintarkastuksesta
lausuntoa tai muuta
varmennusjohtopaatdsta.

Helsingissa 12. paivana maaliskuuta

Deloitte Oy
Tilintarkastusyhteis®

Reeta Virolainen
KHT

Paaomanhallinta
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1JOHDANTO

Tama Mandatum Oyj:n (jaljempéana myods
”"Mandatum”) selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta vuodelta 2024 on
laadittu hallituksen toimintakertomuksesta
erillisena, ja hallituksen tarkastusvaliokunta
on kasitellyt sen.

Mandatum noudattaa voimassa olevaa
lainsdadantoa seka Nasdaqg Helsinki Oy:n
("Nasdaq Helsinki”) sdantoja. Lisaksi
Mandatum noudatti vuonna 2024
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 19.9.2019
julkaisemaa, 1.1.2020 voimaan tullutta,
porssiyhtidille laadittua hallinnointikoodia
("hallinnointikoodi”) kokonaisuudessaan.
Tama arvopaperimarkkinalain (746/2012,
muutoksineen) 7 luvun 7 §:ssé tarkoitettu
selvitys lilkkkeeseenlaskijan ohjaus- ja
hallintojarjestelmastéa on laadittu 1.1.2025
voimaan tulleen hallinnointikoodin 2025
mukaisesti.

Hallinnointikoodi on julkisesti saatavilla
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n
verkkosivustolla cdfinland.fi. Mandatum on
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n
kannatusjasen.

Hallituksen

Vuosi 2024 Paaomanhallinta toimintakertomus

Tama selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta seka muut
hallinnointikoodin edellyttamat tiedot,
yhtion tilinpaatos, hallituksen
toimintakertomus ja tilintarkastuskertomus
ovat saatavilla yhtion verkkosivustolla
mandatum.fi/vuosi2024.

Tilinpaatoés

Hallinto- ja
ohjausjdrjestelma

Palkitsemisraportti
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2 HALLINNOINNIN OHJAUSJARJESTELMA

2.1 MANDATUM OYJ:N
YHTIOJARJESTYS

Osakeyhtidlaki edellyttaa, etta kaikilla
suomalaisilla osakeyhtioilla on yhtidjarjestys.
Mandatum Oyj:n yhtidjarjestys maarittaa
muun muassa yhtién toimialan seké yhtién
keskeisten toimielinten (yhtidkokous,
hallitus ja toimitusjohtaja) toimivaltuuksien
ja keskindisen vallanjaon paaperiaatteet.

2.2 PERIAATTEET JA POLITIIKAT

Mandatum-konsernin yleinen hallinnointi
perustuu toimintamalliin, jossa Mandatum
Oyj konsernin emoyhtiéna asettaa
konserninlaajuiset yleiset periaatteet, joiden
puitteissa emoyhtié odottaa tytaryhtididen
organisoivan ja harjoittavan
liilketoimintaansa. Periaatteiden lisaksi
Mandatum Oyij:n hallitus vahvistaa my&s
politiikoita, joissa asetetaan kaikilta
Mandatum-konsernin yhti6ilta, toiminnoilta
ja tyontekijoilta edellytetyt menettelytavat
ja vastuut konsernin sisaisten ja ulkoisten
vaatimusten noudattamisen sekéa jarkevan ja
vakaan liiketoiminnan jarjestamisen
varmistamiseksi.

Politiikoiden tarkoituksena on Mandatum Oyj:n hallintorakenne
yhdenmukaistaa konsernin toimintaa

maaritellylla alueella ja auttaa saavuttamaan

| Osakkeenomistajien |
1 nimitystoimikunta

OSAKKEENOMISTAJAT
Yhtiékokous

TILINTARKASTAJA
konsernin toiminnalliset ja Delore Oy —>
vaatimustenmukaisuustavoitteet
(compliance-tavoitteet) kuvaamalla vastuut,
odotukset ja kayttaytymisstandardit
kirjallisesti ja viestimalla niista
asianmukaisesti kaikille asianomaisille
osapuolille.

SISAINEN

TARKASTUS : HALLITUS

KONSERNIN

i
Taloudellinen ja \
ei-taloudellinen Riskienhallinta Compliance TOIMITUS- !
|
.
\

i
I
Henkil&std- '
hallinto .

!

raportointi JOHTAJA
Valitsee/nimittaa ¢
% Raportoi KONSERNIN
JOHTORYHMA
@—@ Informoi
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3 YHTIOKOKOUS

Yhtidkokous on Mandatum Oyj:n ylinta
paatosvaltaa kayttava toimielin.
Yhtiokokouksessa osakkeenomistajat
osallistuvat yhtion hallinnointiin ja
valvontaan kayttamalla puhe- ja
danioikeuttaan. Osakeyhtitlaissa ja
Mandatum Oyj:n yhtidjarjestyksessa
saadetdan niista asioista, jotka on
kasiteltava yhtiokokouksessa
(yhtidkokouksen toimivalta).
Tavanomaisesti yhtiokokouksessa
kasitellaan lakiméaaraisten ja
vhtiojarjestyksessa maarattyjen asioiden
lisaksi yhtion hallituksen kokoukselle
esittelemat asiat. Myos osakkeenomistajalla
on osakeyhtidlain sdannodsten mukaisesti
oikeus saada yhtiokokouksen toimivaltaan
kuuluva asia yhtiokokouksen kéasiteltavaksi.
Hallitus kutsuu yhtiokokouksen koolle
julkaisemalla sita koskevan kutsun
Mandatumin verkkosivustolla. Kutsu
julkaistaan viimeistaan kolme viikkoa ennen
vhtiokokousta, kuitenkin vahintaan
yhdeksan paivaa ennen yhtiokokouksen
tasmaytyspaivaa. Kutsu yhtiokokoukseen
julkistetaan myos poérssitiedotteella.

3.1 VARSINAINEN YHTIOKOKOUS

Varsinainen yhtiokokous on jarjestettava
hallituksen maaraamana paivana kuuden
kuukauden kuluessa tilikauden
paattymisesta. Varsinaisessa
vhtiokokouksessa kasitelldan
yvhtiojarjestyksessa maaratyt asiat seka
muut yhtiokokouskutsussa mainitut asiat.
Kokouskutsun lisaksi muutkin
vhtiokokousasiakirjat, kuten hallituksen ja
sen valiokuntien paatdsehdotukset,
tilinp&aatos ja hallituksen toimintakertomus,
ovat nahtavilla yhtiéon verkkosivustolla
viimeistéan kolme viikkoa ennen
yhtiokokousta.

Vuonna 2024 Mandatum Oyj:n varsinainen
yvhtiokokous pidettiin 15. toukokuuta
Messukeskuksessa Helsingissa ja
kokouksessa oli edustettuna yhteensa 956
osakkeenomistajaa, jotka edustivat

191 041 235 osaketta ja danta.

Hallituksen
toimintakertomus

Tilinpaatoés

Varsinaisen yhtiékokouksen
keskeisimmat tehtavat

Yhtiokokoukselle esitetaan:

tilinp&atods ja toimintakertomus; ja
tilintarkastuskertomus.

Yhtidokokous paattaa:

tilinpdatdksen vahvistamisesta;
taseen osoittaman voiton
kayttamisesta;

vastuuvapaudesta hallituksen
jasenille ja toimitusjohtajalle;
tarvittaessa neuvoa-antavasti
palkitsemispolitiikasta;
neuvoa-antavasti palkitsemisraportin
hyvaksymisesta;

hallituksen jasenten lukumaarasta ja
palkkioista; ja

tilintarkastajan palkkiosta.

Yhtiokokous valitsee:

hallituksen jasenet; ja
tilintarkastajan.

Yhtiokokous kasittelee:

muut kokouskutsussa mainitut asiat.

Hallinto- ja
ohjausjdrjestelma
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3.2 YLIMAARAINEN
YHTIOKOKOUS

Hallitus kutsuu ylimaéaraisen yhtiokokouksen
koolle, kun se katsoo siihen olevan aihetta.
My0s tilintarkastajalla seka
osakkeenomistajilla, jotka edustavat
vahintaan kymmenta prosenttia yhtion
kaikista osakkeista, on oikeus vaatia
ylimaaraisen yhtiokokouksen koolle
kutsumista kasittelemaan heidan
esittdamaansa asiaa.

3.3 YHTIOKOKOUKSEEN
OSALLISTUMINEN

Osallistumalla yhtidkokouksiin
osakkeenomistajat voivat kayttaa aani- ja
kyselyoikeuttaan seka osallistua yhtion asioita
koskevaan paatoksentekoon joko
henkildkohtaisesti tai asiamiehensa
vélityksella.

Yhtidkokouksessa jokainen Mandatum Oyj:n
osake oikeuttaa yhteen daneen.
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4 HALLITUS

Mandatum Oyj:n yhtiokokouksen
vuosittain valitsema hallitus kayttaa
vhtiokokousten valilla ylinta paatosvaltaa
Mandatum-konsernissa. Mandatum Oyj:n
hallituksen tehtavana on yhtion johtaminen
lakien, viranomaismaaraysten,
vhtiojarjestyksen ja yhtiokokouksen
tekemien paatosten mukaisesti.

4.1 HALLITUKSEN TEHTAVAT

Hallituksen toimintaperiaatteet ja hallituksen
keskeiset tehtavat on maaritelty hallituksen
tyojarjestyksessa. Konsernin asianmukaisen
toiminnan varmistamiseksi Mandatum Oyj:n
hallitus on hyvaksynyt periaatteita ja
politiikoita, jotka koskevat muun muassa
Mandatum-konsernin yleisia
toimintaperiaatteita, riskienhallintaa,
compliancea, sisaista valvontaa ja
raportointia.

Hallituksen keskeisimmat tehtdvat
* Hallitus vastaanottaa konsernitason
raportointia.
e Hallitus valvoo:
- liiketoimintojen asianmukaista
jarjestamista;
- taloudellisen raportoinnin
jarjestelmia seka sisdisen

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

tarkastuksen ja riskienhallinnan
tehokkuutta;

|&hipiiritoimia; ja

tilintarkastajan riippumattomuutta
seka tilintarkastajan tarjoamia muita
kuin lakisdateisia
tilintarkastuspalveluita.

Hallitus paattaa:

Mandatum-konsernin strategiasta ja
muista merkittavista strategisista tai
laajakantoisista asioista;

varsinaisen yhtidkokouksen koolle
kutsumisesta;

konsernitasoisista seka Mandatum
Oyj:n periaatteista ja politiikoista;
padomitusta koskevista
vahimmaisvaatimuksista seka
ehdotuksesta voitonjaoksi; ja
konsernitasoisista
palkitsemisasioista.

Hallitus valmistelee:

Hallitus valitsee ja vapauttaa tehtavistaan

konsolidoidun tilinpaatoksen; ja
ehdotukset varsinaiselle
yhtiékokoukselle.

konsernin toimitusjohtajan seké
konsernin sisaisen tarkastuksen johtajan.
Hallitus paattaa heidan
palvelussuhteidensa ehdoista ja

toimintakertomus

Hallituksen Tilinpastss

palkitsemisesta kulloinkin voimassa
olevan palkitsemispolitiikan mukaisesti.

¢ Hallitus keskustelee vuosittaisesta
hallituksen toiminnan arvioinnista.

4.2 HALLITUKSEN JASENTEN
VALINTA JA TOIMIKAUSI

Mandatum QOyj:n yhtidjarjestyksen mukaan
yhtion hallitukseen kuuluu vahintaan kolme ja
enintdan kymmenen osakkeenomistajien
yvhtiokokouksessa valitsemaa jasenta.

Hallituksen jasenten toimikausi on yksi vuosi
siten, etté toimikausi alkaa heti sen
vhtiokokouksen jalkeen, jossa hanet valittiin,
ja paattyy vaalia seuranneen varsinaisen
vhtiokokouksen paattyessa. Hallituksen
jasenet valitsevat keskuudestaan
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan
ensimmaisessa varsinaisen yhtidkokouksen
jalkeen pidettavassa hallituksen
kokouksessa.

Mandatum Oyj on perustanut
osakkeenomistajien nimitystoimikunnan,
jonka tehtévana on valmistella vuosittain
hallituksen kokoonpanoa koskeva ehdotus
varsinaiselle yhtiokokoukselle. Jokainen
yhtion osakkeenomistaja voi tasta
riippumatta kuitenkin tehda oman
ehdotuksensa suoraan varsinaiselle

Hallinto- ja
ohjausjdrjestelma
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vhtidkokoukselle osakeyhtidlain (624/2006,
muutoksineen) mukaisesti. Hallituksen
jasenia ei nimiteta erityisessa
asettamisjarjestyksessa.

Mandatum Oyj:n hallitus on hyvaksynyt
hallituksen monimuotoisuutta koskevat
periaatteet, joiden tavoitteena on maaritella
Mandatum Oyij:n hallituksen kokoonpanossa
huomioon otettavat monimuotoisuustekijat
hyvan hallinnointitavan ja hallituksen
tehokkaan toiminnan edistamiseksi. Yhtid
tunnistaa, ettd monimuotoinen hallitus, joka
koostuu laajasti erilaisia nakdkulmia,
taustoja ja kokemuksia omaavista
henkildista, edistdd Mandatumin
liiketoiminnan paatoksentekoa ja varmistaa
hyvan hallinnointitavan toteutumista. Naita
tavoitteita tukevat hallituksen jasenten
laajat ominaisuudet ja osaaminen seka
monimuotoisuus, mukaan lukien ika,
sukupuoli, maantieteellinen alkuperé seka
koulutus- ja ammattitausta. Periaatteet ovat
saatavilla yhtion verkkosivustolla
mandatum.fi.

Periaatteiden mukaan sukupuolten tasa-arvo
ja sukupuolten tasapuolinen edustus,
mukaan lukien sen varmistaminen, etta
molemmat sukupuolet ovat aina
edustettuina hallituksessa ja tavoite siita,
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ettd kumpaakin sukupuolta edustaa vahintaan
33,3 prosenttia hallituksen jasenista, ovat
tarkeitd huomioon otettavia tekijoita, kun
osakkeenomistajien nimitystoimikunta
valmistelee ehdotusta hallituksen
kokoonpanoksi.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan
tyojarjestyksen seka hallinnointikoodin
edellyttamalla tavalla Mandatum Oyj:n
hallituksella on oltava riittava
asiantuntemus, tiedot ja osaaminen yhtién
toimialaan kuuluvissa asioissa seka
riittavasti aikaa tehtaviensa suorittamiseen.
Hallituksella on oltava riittava patevyys ja
osaaminen erityisesti:

* yhtion lilkketoimintaan ja toimialaan
liittyvista asioista;

* vastaavankokoisen julkisen osakeyhtién
johtamisesta;

* yhti6- ja taloushallinnosta;

* sisdisestd valvonnasta ja
riskienhallinnasta; seka

* hallinnoinnista (corporate governance).

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan
ehdotuksen mukaisesti vuoden 2024
varsinainen yhtidokokous paatti kasvattaa
hallituksen jasenten lukumaaraa seitsemaan
jaseneen. Hallitukseen valittiin uudelleen
Patrick Lapveteldinen, Jannica Fagerholm,
Johanna Lamminen, Jukka Ruuska, Kimmo
Laaksonen ja Markus Aho. Lisdksi Herman

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Korsgaard valittiin uudeksi hallituksen
jaseneksi.

Vuonna 2024 hallituksen kuului varsinaisen
yvhtiokokouksen jalkeen kuusi suomalaista ja
yksi norjalainen hallituksen jasen. Ikédnsa
puolesta hallituksen jasenet jakautuivat
37-63 ikavuoden vaélille. Hallituksen jasenten
koulutustausta oli kauppatieteissa, tekniikan
alassa ja oikeustieteessa.

Vuoden 2024 varsinaiseen yhtiokokoukseen
asti hallituksen sukupuolijakauma oli 66,66
prosenttia (miehet) ja 33,33 prosenttia
(naiset). Varsinaisen yhtiokokouksen jalkeen
ja yhden uuden hallituksen jasenen valinnan
myo6ta sukupuolijakauma oli 71,4 prosenttia
(miehet) ja 28,6 prosenttia (naiset). Nain
ollen hallituksen asettamien
monimuotoisuutta koskevien periaatteiden
mukainen tavoite sukupuolten edustuksesta
toteutui vuonna 2024 ennen varsinaista
yhtiokokousta, mutta ei toteutunut
varsinaisen yhtiokokouksen jalkeen.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta on
ilmoittanut yhtidlle aikomuksestaan pyrkia
tasapainottamaan yhtion hallituksen
sukupuolijakaumaa valmistellessaan
ehdotusta hallituksen kokoonpanosta
vuoden 2025 varsinaiselle yhtiokokoukselle.

Hallituksen jasenet valittiin toimikaudelle,
joka jatkuu seuraavan varsinaisen
vhtiokokouksen paattymiseen saakka.
Hallitus valitsi yhtiokokouksen jalkeen
pidetyssa hallituksen

Hallituksen
toimintakertomus

Hallinto- ja

Tilinpaatoés ohjausjrjestelma Palkitsemisraportti

jarjestaytymiskokouksessa keskuudestaan
puheenjohtajaksi Patrick Lapvetelaisen ja
varapuheenjohtajaksi Jannica Fagerholmin.
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Vuonna 2024 Mandatum Oyj:n hallitukseen kuuluivat seuraavat henkil6t:

Patrick Lapveteldinen, hallituksen Jannica Fagerholm, hallituksen Johanna Lamminen, hallituksen jasen,
puheenjohtaja, palkitsemisvaliokunnan varapuheenjohtaja, palkitsemisvaliokunnan tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
jasen, osakkeenomistajien puheenjohtaja
nimitystoimikunnan asiantuntijajdsen * s5.1966, TKT, MBA, nainen
* s.1961, KTM, nainen * Paatoimi: Novana Oy, toimitusjohtaja
* 5.1966, KTM, mies * Paatoimi: Signe ja Ane Gyllenbergin « Luottamustoimet
* Paatoimi: Mandatum Oyj, hallituksen saatio, toimitusjohtaja - Alisa Pankki Oyj, hallituksen jasen,
paatoiminen puheenjohtaja e Luottamustoimet tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
¢ Luottamustoimet - Sampo Oyj, hallituksen - CellMark AB, hallituksen jasen,
- Mandatum Asset Management Oy, varapuheenjohtaja, tarkastusvaliokunnan jasen
hallituksen puheenjohtaja tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja - Elinkeinoeldmén tutkimuslaitos
- Enento Group Oyj, - Solidium Oy, hallituksen jasen ETLA, hallituksen jasen
hallituksen puheenjohtaja - Kesko Oyj, hallituksen jasen - Elinkeinoeldmén valtuuskunta EVA,
- Saxo Bank A/S, hallituksen jasen - Svenska litteraturséallskapet i hallituksen jasen
i ; - Savonlinnan Oopperajuhlat,
* Mandatum Oyj:n hallituksessa ja sen Finland rf., hallituksen jésen hallituksen uheZ:'ohtla'a
puheenjohtajana 1.10.2023 alkaen - Kelonia (Private Equity - ) P ) ) )
sijoitusyhtié), hallituksen jésen - Greenriver Holdco S.L, hallituksen
jasen
¢ Mandatum Oyj:n hallituksessa ja sen J
varapuheenjohtajana 1.10.2023 alkaen * Mandatum Oyj:n hallituksessa 1.10.2023
alkaen

*Tiedot ovat 31.12.2024 mukaiset. Hallituksen jdsenten ansioluettelot ovat kokonaisuudessaan saatavilla osoitteessa mandatum.fi/konserni/hallinnointi/hallitus.


https://www.mandatum.fi/konserni/hallinnointi/hallitus
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Vuonna 2024 Mandatum Oyj:n hallitukseen kuuluivat seuraavat henkil6t:

AN

Kimmo Laaksonen, hallituksen jasen Markus Aho, hallituksen jasen, Jukka Ruuska, hallituksen jasen, Herman Korsgaard, hallituksen jasen,
tarkastusvaliokunnan jasen palkitsemisvaliokunnan jasen tarkastusvaliokunnan jésen
* 5.1963, KTM, mies
+ Mandatum Oyj:n hallituksessa 1.10.2023 * 5.1980, DI, mies * s.1961, OTM, MBA, mies * 51987, MBA, BsC, mies
alkaen e Paatoimi: Keskindinen * Luottamustoimet * Paatoimi:
tydeliakevakuutusyhtid Varma, - Vastuu Group Oy, Altor Equity Partners AS, Partner
sijoituksista vastaava johtaja hallituksen puheenjohtaja ¢ Luottamustoimet
¢ Mandatum Oyj:n hallituksessa 1.10.2023 - Duunitori Oy, - Kommunalkredit Austria AG,
alkaen hallituksen puheenjohtaja hallintoneuvoston jasen,
- Cambio Healthcare Systems, Credit Committeen jasen,
hallituksen jasen tarkastusvaliokunnan jasen
- Eficode Oy, hallituksen jasen - Svea Solar AB, hallituksen jasen
- Oiva Isannéinti Oy, - Rossignol Group, hallituksen jasen
hallituksen puheenjohtaja - Dale of Norway, hallituksen jasen
- HC Speed Holding | Oy Ab jall Oy Ab o

Mandatum Oyj:n hallituksessa 15.5.2024

(Secto Automotive Group Oy:n alkaen

emoyhtid), hallituksen puheenjohtaja

¢ Mandatum Oyj:n hallituksessa 1.10.2023
alkaen

*Tiedot ovat 31.12.2024 mukaiset. Hallituksen jdsenten ansioluettelot ovat kokonaisuudessaan saatavilla osoitteessa mandatum.fi/konserni/hallinnointi/hallitus.


https://www.mandatum.fi/konserni/hallinnointi/hallitus
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Patrick Lapveteldisen on arvioitu
hallinnointikoodin mukaisesti olevan
riippumaton yhtidén merkittavista
osakkeenomistajista, mutta ei riippumaton
vhtiosta, silld han on vakituisessa
toimisuhteessa yhtioon paatoimisena
hallituksen puheenjohtajana. Herman
Korsgaardin on arvioitu olevan riippumaton
yhtiostd, mutta ei riippumaton yhtion
merkittavista osakkeenomistajista, silla
Korsgaard toimii hallituksen
puheenjohtajana Altor Invest 8 AS:ssa, jonka
omistusosuus yhtidsta on Mandatumin
vastaanottaman liputusilmoituksen
perusteella suoraan tai rahoitusvalineiden
kautta yli 15 prosenttia. Muiden hallituksen
jasenten on arvioitu olevan riippumattomia
yhtiostéd ja sen merkittavista
osakkeenomistajista.

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Mandatum Oyj:n hallitus piti vuoden 2024
aikana 11 kokousta ja teki yhden hallituksen
kirjallisen paatodksen. Tiedot hallituksen
jasenten osallistumisesta hallituksen
kokouksiin (mukaan lukien yhteen
hallituksen kirjalliseen paatdkseen) on
esitetty seuraavassa taulukossa.

Hallituksen jasen Lasnaolo (%) Kokoukset
Patrick Lapveteldinen (puheenjohtaja) 100 12/12
Jannica Fagerholm (varapuheenjohtaja) 100 12/12
Johanna Lamminen 100 12/12
Jukka Ruuska 100 12/12
Kimmo Laaksonen 100 12/12
Markus Aho 100 12/12

Herman Korsgaard (hallituksen jasen 15.5.2024 alkaen) 89 8/9

Hallituksen

toimintakertomus Tilinpaatds

4.3 HALLITUKSEN JASENTEN
OMISTUKSESSA OLEVAT
MANDATUM OYJ:N OSAKKEET JA
OSAKEPERUSTEISET OIKEUDET

Mandatum Oyij:n hallituksen jasenet
omistivat 31.12.2024 suoraan tai
maardysvaltayhteisdjensa kautta Mandatum
QOvyij:n osakkeita seuraavasti:

Hallinto- ja
ohjausjdrjestelma
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Hallituksen jasen kpl
Patrick Lapveteldinen 586 369
Jannica Fagerholm 35 688
Johanna Lamminen 10 831
Kimmo Laaksonen 6 655
Markus Aho 21253
Jukka Ruuska 7 753
Herman Korsgaard 4 350

Hallituksen jasenilla ei ollut omistuksessaan
Mandatum Oyj:n osakeperusteisia oikeuksia.
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toimintakertomus

Hallituksen Tilinpastss

5 HALLITUKSEN ASETTAMAT VALIOKUNNAT

Hallitus voi perustaa osoittamiaan tehtavia
varten valiokuntia, johtoryhmia ja muita
pysyvia tai maaraaikaisia elimia. Hallitus
vahvistaa Mandatum Oyj:n valiokuntien
tyojarjestykset ja muiden asettamiensa
toimielinten toimintaohjeet ja
toimintavaltuudet.

Mandatum Oyij:n hallitus on perustanut
tarkastusvaliokunnan ja
palkitsemisvaliokunnan, joiden jasenet se
nimittaa keskuudestaan valiokuntien
tyojarjestysten mukaisesti. Mandatum Oyj:n
tarkastusvaliokunnan tyojarjestyksen
mukaisesti riskienhallintaan liittyvat asiat
kasitellaan tarkastusvaliokunnassa.

5.1 TARKASTUSVALIOKUNTA
Tyodjarjestyksensd mukaisesti
tarkastusvaliokuntaan kuuluu vahintaan
kolme yhtién johtoon kuulumatonta
hallituksen keskuudestaan valitsemaa
jasentd, joiden tulee olla yhtiosta
riippumattomia ja joista ainakin yhden tulee
olla riippumaton yhtién merkittavista
osakkeenomistajista. Lisaksi valiokunnan
kokouksiin osallistuvat paavastuullinen
tilintarkastaja, konsernin toimitusjohtaja,
konsernin talousjohtaja, sisdisen
tarkastuksen johtaja, compliance-toiminnon
johtaja ja riskienhallintajohtaja.

Vuonna 2024 tarkastusvaliokunnan
puheenjohtajana toimi Johanna Lamminen.
Muut jasenet olivat Markus Aho ja Jukka
Ruuska 15.5.2024 saakka ja siité alkaen
Markus Aho ja Herman Korsgaard. Lisaksi
kokouksiin osallistuivat paavastuullinen
tilintarkastaja, konsernin toimitusjohtaja,
konsernin talousjohtaja, sisdisen
tarkastuksen johtaja, compliance-toiminnon
johtaja ja riskienhallintajohtaja.

Tarkastusvaliokunta kokoontui vuoden
2024 aikana kuusi kertaa. Tiedot nykyisten
valiokunnan jasenten osallistumisesta
tarkastusvaliokunnan kokouksiin ajalla
1.1.-31.12.2024 on esitetty alla olevassa
taulukossa.

Tarkastusvaliokunnan keskeisimmat
tehtavat

Tarkastusvaliokunnan tehtavana on seurata
tilinpaatdksen ja konsernitilinpaatdoksen
lakisaateista tilintarkastusta seka

tilinpaatosraportoinnin prosessia.
Tarkastusvaliokunta seuraa myéds konsernin
kestavyysraportoinnin valmistelua ja
kestavyysraportoinnin varmennusprosessia.
Tarkastusvaliokunnan tehtavana on lisaksi
valvoa ja arvioida Mandatum-konsernin
tilinpaatoksen oikeellisuutta seka valvoa ja
arvioida konsernin taloudellista
raportointiprosessia ja valvoa Solvenssi Il
-saantelyyn liittyvaa konsernin
vakavaraisuusraportoinnin valmistelua.

Se myds seuraa konserniyhtididen
kannattavuutta, rahoitusasemaa ja
padomien riittavyytta.

Valiokunta myos valvoo tilintarkastajien
toimintaa Suomen lakien puitteissa ja seuraa
ja arvioi tarkoituksenmukaiseksi
katsomallaan tavalla tilintarkastajien
tilintarkastuksen ja muiden kuin
tilintarkastuspalveluiden laskutusta.
Edelleen valiokunnan tehtavana on seurata
ja arvioida tilintarkastajien ja

Nimi Lasndolo (%) Kokoukset
Johanna Lamminen 100 6/6
Markus Aho 100 6/6
Herman Korsgaard

(valiokunnan jasen 15.5.2024 alkaen) 66,66 2/3
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tilintarkastusyhteisdn riippumattomuutta ja
erityisesti oheispalveluiden tarjoamista
Mandatum-konsernille sek& valmistella
tilintarkastajan ja kestavyysraportoinnin
varmentajan valintaa ja heidan palkkioitaan
koskevat paatdosehdotukset
yvhtiokokoukselle.

Niin ikdan valiokunta seuraa ja arvioi
konsernin sisaisen valvonnan ja sisaisen
tarkastuksen tehokkuutta,
riskienhallintajarjestelmien tehokkuutta seka
valvoo konsernin riskeja ja riskienhallinnan
laatua ja kattavuutta. Lisdksi valiokunta
vahvistaa sisdisen tarkastuksen
toimintasuunnitelman, seuraa liiketoiminta-
alueittain riskinottopolitiikoiden
toteutumista, limiittien kayttoa ja tuloksen
kehitysta, valvoo riskienhallinnan
periaatteiden ja muiden riskienhallintaan ja
tarkastusvaliokunnan toimialaan kuuluvien
muiden yleisohjeiden valmistelua ja
noudattamista seka kasittelee yhtidn
hallinto- ja ohjausjarjestelmastaan antamaan
selvitykseen sisaltyvaa kuvausta
taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvien
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmien paapiirteista. Valiokunta
maarittelee Mandatum Oyj:n lahipiiritoimien
seuraamiseen ja arvioimiseen liittyvat yleiset



@®MANDATUM

periaatteet ja lisédksi se seuraa naiden
|&hipiiritoimien raportointiprosessia.

Valiokunta my&s arvioi lakien ja maaraysten
noudattamista Mandatum-konsernissa,
seuraa konserniyhtididen merkittavia
oikeudenkaynteja, valvoo valiokunnalle
osoitettua eri viranomaisille toimitettavaa
raportointia seka toimeenpanee hallituksen
valiokunnalle antamat muut tehtavat.

5.2 PALKITSEMISVALIOKUNTA
Tyodjarjestyksensad mukaisesti hallituksen
palkitsemisvaliokuntaan kuuluu vahintaan
kolme hallituksen keskuudestaan valitsemaa
jasenta, joista enemmistdn tulee olla
riippumattomia yhtidsta.

Vuonna 2024 palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtajana toimi Jannica Fagerholm.
Muut jasenet olivat Patrick Lapveteldinen ja
Jukka Ruuska.

Palkitsemisvaliokunta kokoontui vuoden
2024 aikana nelja kertaa. Tiedot
valiokunnan jasenten osallistumisesta
palkitsemisvaliokunnan kokouksiin ajalla
1.1.-31.12.2024 on esitetty alla olevassa

Hallituksen

Vuosi 2024 toimintakertomus
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Palkitsemisvaliokunnan keskeisimmat
tehtavat

Palkitsemisvaliokunnan tehtavana on
valmistella ja esitelld yhtiokokoukselle
tehtavat esitykset Mandatum Oyj:n
toimielinten palkitsemispolitiikasta ja
toimielinten palkitsemisraportista.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta
tarkistaa toimielinten palkitsemispolitiikan
hallituksen jasenten palkitsemisen osalta
ennen yhtidkokousta.

Lisaksi palkitsemisvaliokunta valmistelee
hallituksen paatettavaksi Mandatum-
konsernin palkitsemisperiaatteet,
Mandatum-konsernin pitk&aikaiset
kannustinjarjestelmat, pitkaaikaisten
kannustinjarjestelmien ja lyhytaikaisten
kannustinohjelmien perusteella maksettavat
enimmaismaarat samoin kuin niiden pohjalta
tehtavat lopulliset maksut.

Edelleen valiokunta valmistelee hallitukselle
esitykset paatoimisen hallituksen
puheenjohtajan, konsernin toimitusjohtajan
ja konsernin johtoryhman palkitsemisesta
sekd monitoroi koko Mandatum-konsernin
palkitsemisjarjestelman toimivuutta.

taulukossa.

Nimi Ldsndolo (%) Kokoukset
Jannica Fagerholm 100 4/4
Patrick Lapveteldinen 75 3/4

Jukka Ruuska

100 4/4

Hallinto- ja
ohjausjdrjestelma
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6 OSAKKEENOMISTAJIEN NIMITYSTOIMIKUNTA

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta
(’nimitystoimikunta”) on Mandatum Oyj:n
osakkeenomistajien toimielin, jonka
tehtdvana on valmistella vuosittain
hallituksen jasenten valintaa ja palkitsemista
seka hallituksen valiokuntien ja
nimitystoimikunnan palkitsemista koskevat
ehdotukset varsinaiselle yhtiokokoukselle.
Nimitystoimikunnan tehtavana on lisaksi
varmistaa, etta hallituksella ja sen jasenilla
on Mandatumin tarpeita vastaava riittava
asiantuntemus, tiedot ja osaaminen seka
mahdollisuus kayttaa riittavasti aikaa
tehtéviensa suorittamiseen.

Nimitystoimikunnan tehtaviin kuuluvat:

* varsinaiselle yhtidkokoukselle tehtavan
hallituksen jasenten maaraa koskevan
ehdotuksen valmistelu ja esittely
yvhtidjarjestyksen mukaisesti;

* varsinaiselle yhtidkokoukselle tehtavan
hallituksen puheenjohtajaa,
varapuheenjohtajaa ja jasenia koskevan
ehdotuksen valmistelu ja esittely;

* Mandatum Oyj:n toimielinten
palkitsemispolitiikan tarkistaminen
hallituksen jasenten palkitsemisen osalta;

* varsinaiselle yhtidkokoukselle tehtavan

hallituksen jasenten seka hallituksen
valiokuntien ja nimitystoimikunnan

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

palkitsemista koskevan ehdotuksen
valmistelu Mandatum Oyj:n toimielinten
palkitsemispolitiikan mukaisesti ja sen
esittely; seka

¢ hallituksen jatkuvuussuunnitelman
arvioiminen seka hallituksen jasenten
seuraajaehdokkaiden etsiminen.

Nimitystoimikunta noudattaa toiminnassaan
soveltuvaa lainsaadantda sekd muuta
saanndstoa, mukaan lukien Nasdaqg
Helsingin saantoja ja hallinnointikoodia.
Nimitystoimikunnan tyojarjestys on
saatavilla Mandatumin verkkosivustolla
mandatum.fi.

Nimitystoimikunta koostuu neljasta
jasenesta, joista kolme edustaa niita
Mandatumin kolmea suurinta
osakkeenomistajaa, joilla seuraavaa
varsinaista yhtidkokousta edeltavan elokuun
viimeisen Nasdaq Helsingin
kaupankayntipaivan paattyessa on suurin
osuus yhtion kaikkien osakkeiden
tuottamista &anista. Yhtion hallituksen
puheenjohtaja toimii asiantuntijaroolissa
nimitystoimikunnan neljantena jasenena.

toimintakertomus
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Mikali osakkeenomistaja ei halua kayttaa
nimeédmisoikeuttaan, nimeamisoikeus siirtyy
seuraavaksi suurimmalle omistajalle, jolla
muutoin ei olisi nimeamisoikeutta.
Hallinnointikoodin suosittelemalla tavalla
yhti6é ottaa valintaprosessissa huomioon
myOs osakkeenomistajat, joilla on
arvopaperimarkkinalain (746/2012,
muutoksineen) mukainen velvollisuus
ilmoittaa omistusosuutensa
(liputusvelvollisuus), joka on jaettu useisiin
rahastoihin tai rekistereihin, tai jotka
omistavat hallintarekisteroityja osakkeita,
mikali ndma esittavat viimeistaan
kokoonpanon maaraytymispaivana
hallituksen puheenjohtajalle asiaa koskevan
kirjallisen pyynnén. Pyyntéén on liitettava
riittava ja luotettava selvitys
omistusoikeudesta hallintarekisteroityihin
osakkeisiin tai arvopaperimarkkinalain
mukaisesta velvollisuudesta omistusten
huomioimiseen.

Nimitystoimikunnan kokoonpano

Mandatum Oyj:n nimitystoimikuntaan
nimitettiin 30.8.2024 osakeomistusten
perusteella 3.10.2024 seuraavat jasenet:
Distein Widding (Altor Invest 8 AS:n
nimeamana), Risto Murto (Keskinainen
tyoelakevakuutusyhtid® Varman nime&méana)
ja Esko Torsti (Keskindinen
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Elakevakuutusyhti6 llmarisen) nimeamana.
Mandatum Oyj:n hallituksen puheenjohtaja
Patrick Lapveteldinen toimi
asiantuntijaroolissa nimitystoimikunnan
neljantena jasenena. Nimitystoimikunta
valitsi keskuudestaan puheenjohtajaksi Risto
Murron ja kokoonpano julkistettiin yhtién
toimesta porssitiedotteella 3.10.2024.

Ennen nimitystoimikunnan uuden
kokoonpanon vahvistamista 3.10.2024
nimitystoimikunnan kokoonpano oli vuonna
2024 seuraava: Risto Murto (puheenjohtaja,
Keskinainen tydelakevakuutusyhtié Varman
nimedmana), Herman Korsgaard (jasen,
Altor Invest 8 AS:n nimedmana) ja Patrick
Lapveteldinen (asiantuntijajgsen, Mandatum
Oyj:n hallituksen puheenjohtaja). Solidium
Oy:n nimeama Petter S6derstrém toimi
nimitystoimikunnan puheenjohtajana
15.2.2024 asti ja erosi tehtavastaan Solidium
Oy:n myytyé kaikki omistamansa Mandatum
Oyj:n osakkeet 15.2.2024.

Nimitystoimikunta kokoontui vuoden 2024
aikana nelja kertaa, ja toimikunnassa
kulloinkin palvelleiden jasenten
osallistumisprosentti kokouksiin oli 100.


https://www.mandatum.fi/
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Osakkeenomistajat ja ndiden nimittdmat edustajat nimitystoimikunnassa

Osakkeenomistaja Osakkeet 30.8.2024 Osakkeet 31.12.2024

Hallituksen
toimintakertomus
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Tilinpaatoés ohjausjrjestelma Palkitsemisraportti

Edustaja

Altor Invest 8 AS 50 200 000 50 200 000
(hallintarekisterdidyt osakkeet) (hallintarekisterdidyt osakkeet)

Distein Widding

s. 1969, MSc (Industrial Engineering), MBA, mies

Altor Equity Partners AS, Partner

Osakeomistus Mandatum Oyj:ssa 31.12.2024: O osaketta

Keskinainen tydelake- 22 248 420 22 248 420
vakuutusyhtidé Varma

Risto Murto

s. 1963, KTT, mies

Keskindinen tydeldkevakuutusyhtio Varma,
toimitusjohtaja

Osakeomistus Mandatum Oyj:ssa 31.12.2024:
4 449 osaketta

Keskinainen tydelake- 1273974 15 288 514
vakuutusyhti6 lImarinen

Esko Torsti

s. 1963, VTL, mies

Keskindinen tydeldakevakuutusyhtié limarinen,
padomasijoitusjohtaja

Osakeomistus Mandatum Oyj:ssa 31.12.2024:

5 930 osaketta

Taulukossa esitetyilld osakkeenomistajien edustajilla ei ollut omistuksessaan Mandatum Oyj:n
osakeperusteisia oikeuksia.

Nimitystoimikunnan neljantena jdsenena asiantuntijaroolissa toimivan Patrick Lapveteldisen
tiedot on esitetty selvityksen kohdassa 4 'Hallitus’.
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7 KONSERNIN TOIMITUSJOHTAJA

Mandatum Oyij:lla on toimitusjohtaja, joka on
samalla Mandatum-konsernin
toimitusjohtaja. Mandatum QOyj:n hallitus
valitsee ja vapauttaa konsernin
toimitusjohtajan seka paattaa hanen
palvelussuhteensa ehdoista ja muusta
kompensaatiosta.

Konsernin toimitusjohtajan tehtavana on
hoitaa Mandatumin juoksevaa hallintoa
hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten
mukaisesti. Toimitusjohtajan tehtaviin
kuuluvat myds muun muassa konsernin
liiketoiminnan johtaminen ja valvonta,
hallituksessa kasiteltavien asioiden
valmistelu ja hallituksen paatosten
toimeenpano. Toimitusjohtaja saa ryhtya
Mandatumin toiminnan laajuus ja laatu
huomioon ottaen epatavallisiin ja
laajakantoisiin toimiin vain hallituksen
valtuuttamana. Toimitusjohtaja huolehtii
Mandatumin kirjanpidon lainmukaisuudesta
ja varainhoidon luotettavasta
jarjestamisesta.

Konsernin toimitusjohtajana toimii
oikeustieteen kandidaatti Petri Niemisvirta.
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8 MANDATUM-KONSERNIN JOHTORYHMA

Konsernin toimitusjohtaja on asettanut
Mandatum-konsernin johtoryhmaén, joka
toimii toimitusjohtajan tukena
Mandatum-konserniin liittyvien strategisten
kysymysten valmistelussa, merkittavien

tai luonteeltaan periaatteellisten
operatiivisten asioiden kasittelyssa seka
sisdisen tiedonkulun varmistamisessa.

Johtoryhmassa kasitellaan erityisesti
Mandatum-konsernin strategiaa,
tuloskehitysté, suuria hankintoja ja
projekteja, Mandatum-konsernin rakennetta
ja organisaatiota seké hallinnon paalinjoja ja
henkilostohallinnon linjakysymyksia.
Johtoryhma kokoontuu tyypillisesti
kuukauden valein.

Konsernin toimitusjohtajan ja
johtoryhman jasenten omistuksessa
olevat Mandatum Oyj:n osakkeet ja
osakeperusteiset oikeudet

Konsernin toimitusjohtaja ja johtoryhman
jasenet omistivat 31.12.2024 suoraan tai
maardysvaltayhteisdjensa kautta Mandatum
Oyj:n osakkeita seuraavasti:

Petri Niemisvirta 189 600
Matti Ahokas 19 213
Juhani Lehtonen 18 414
Sanna Rajaniemi 31510
Petri Vieraankivi 23 639
Tarja Tyni 85 482
Jukka Kurki 40 805

Konsernin toimitusjohtajalla tai muilla
johtoryhman jasenilla ei ollut
omistuksessaan Mandatum Oyj:n
osakeperusteisia oikeuksia.

Hallinto- ja
ohjausjdrjestelma
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Vuonna 2024 Mandatum-konsernin johtoryhmaan kuuluivat seuraavat henkil6t:

Petri Niemisvirta, konsernin toimitusjohtaja Matti Ahokas, konsernin talousjohtaja Juhani Lehtonen, sijoitusjohtaja, Sanna Rajaniemi, johtaja, henkildasiakkaat,
varainhoitoliiketoiminnan valiaikainen palvelut ja kehitys (nimitetty 28.1.2025

* 5.1970, OTK, mies e 5. 1972 KTM. mies johtaja Mandatum-konsernin operatiiviseksi

¢ Luottamustoimet o johtajaksi)

Luottamustoimet )
* s5.1975, VTM, mies

- Mandatum - Mandatum ;
Henkivakuutusosakeyhtio, Henkivakuutusosakeyhtid, * Luottamustoimet © ©1970, Dl nainen
hallituksen puheenjohtaja hallituksen varapuheenjohtaja - Mandatum Asset Management * Luottamustoimet

- Keskindinen Vakuutusyhtié Kaleva, - Mandatum Asset Management Oy, Palvelut Oy, hallituksen - Mandatum Life Palvelut Oy,
hallituksen puheenjohtaja hallituksen varapuheenjohtaja puheenjohtaja toimitusjohtaja

- Midaxo Oy, hallituksen - SRV Yhti6t Oyj, hallituksen jasen, * Mandatum-konsernin johtoryhman j&sen * Mandatum-konsernin johtoryhmén j&sen
puheenjohtaja tarkastusvaliokunnan jasen vuodesta 2023 vuodesta 2023

- Enento Group Oyj,
nimitystoimikunnan puheenjohtaja

- Elinkeinoeldman keskusliitto (EK),
talous ja verovaliokunta, jasen

¢ Mandatum-konsernin johtoryhman jasen
vuodesta 2024

* Mandatum-konsernin johtoryhman jasen
vuodesta 2023

*Tiedot ovat 31.12.2024 mukaiset. Lisaksi Lauri Vaittinen palveli Mandatum-konsernin johtoryhméan jasenena 8.10.2024 saakka. Johtoryhman jasenten ansioluettelot ovat kokonaisuudessaan saatavilla osoitteessa
mandatum.fi/konserni/hallinnointi/yhtion-johto.
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Petri Vieraankivi, johtaja, strateginen
suunnittelu (nimitetty 28.1.2025 vastaamaan
lisdksi henkildasiakasliiketoiminnasta)

* 5.1967, KTM, mies

* Mandatum-konsernin johtoryhman jasen
vuodesta 2023

*Tiedot ovat 31.12.2024 mukaiset. Lisdksi Lauri Vaittinen palveli Mandatum-konsernin johtoryhman jasenena 8.10.2024 saakka. Johtoryhman jasenten ansioluettelot ovat kokonaisuudessaan saatavilla osoitteessa_

mandatum.fi/konserni/hallinnointi/yhtion-johto.

. s . Hallituksen S ey Hallinto- ja
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Tarja Tyni, johtaja, yritykset ja Jukka Kurki, Mandatum
yksityisvarainhoito Henkivakuutusosakeyhtién toimitusjohtaja
¢ s5.1964, OTM, nainen * s5.1968, FL, SHV, mies
¢ Luottamustoimet * Luottamustoimet
- Mandatum Incentives Oy, hallituksen - Mandatum Life Palvelut Oy,
puheenjohtaja hallituksen puheenjohtaja
- Arvopaperimarkkinayhdistys ry, o

Mandatum-konsernin johtoryhméan jasen
ostotarjouslautakunnan jasen vuodesta 2023
¢ Mandatum-konsernin johtoryhman jasen

vuodesta 2023
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9 SISAINEN VALVONTA MANDATUM-KONSERNISSA

Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan kaikkea
sita toimintaa, joka varmistaa, etta
Mandatum-konsernin liiketoimintaa
toteutetaan halutulla tavalla haluttuun
suuntaan lakeja ja viranomaismaarayksia
noudattaen. Nain ollen sisaista valvontaa
toteuttavat organisaation eri toimijat
ylimmasta johdosta alkaen.

Mandatum-konsernin siséisen valvonnan
jarjestelmaan kuuluu liiketoimintaan
liittyvien riskien hallinnan ohella myé&s
operatiivisten ja compliance-riskien hallinta.
Sisainen valvonta on tehtavia ja toimintoja
sisaltava prosessi, jonka tarkoituksena on
antaa kohtuullinen varmuus organisaation
toimintaan, raportointiin ja
vaatimustenmukaisuuteen liittyvien
tavoitteiden saavuttamisesta. Mandatum-
konsernissa sovellettava sisdisen valvonnan
malli perustuu kahteen erityiseen
viitekehykseen: COSO:n (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) Internal Control - Integrated
Framework sisdisen valvonnan
viitekehykseen seka IIA:n (The Institute of
Internal Auditors) kolmen linjan malliin.

Konsernin asianmukaisen toiminnan
varmistamiseksi Mandatum Oyj:n hallitus on
vahvistanut lakeja ja muuta

viranomaissaantelya noudattavia ja niita
taydentavia sisédisia ohjeita, jotka koskevat
Mandatum-konsernin hallinnointia,
taloudellista tavoiteasetantaa, palkitsemista,
riskienhallintaa, compliancea, raportointia ja
sisdista tarkastusta. Niiden avulla Mandatum
Oyj:n hallitus ohjaa toimintaa haluttuihin
toimintatapoihin ja varmistaa ohjeistukseen
sisaltyvin kontrollikeinoin sen, etta
mahdolliset poikkeamat havaitaan ilman
aiheetonta viivastysta.

9.1 TALOUDELLINEN
RAPORTOINTI

Mandatum-konsernin taloudellisen
raportointiprosessin tehtavana on
varmistaa, ettad johdolla on paatdksenteon
tukena kaytettdvissdan luotettavaa
ajantasaista tietoa ja ettd myds ulkoiset
sidosryhmat voivat luottaa saamaansa
taloudelliseen informaatioon.

Raportoinnin luotettavuuden
varmistamiseksi raportoinnissa kaytetyt
tietokannat tdsmaytetaan kuukausittain, ja
prosessin tehokkuutta ja tasmallisyytta
tukevat lisaksi useat jarjestelmat ja
analyyttiset tyokalut.

Mandatumin konsernitasoinen taloudellinen
raportointi on organisoitu konsernin

talousjohtajan alaisuudessa toimiviin
liiketoiminnan ohjaus (Management
Accounting) ja ulkoinen laskenta (External
Accounting) -yksikoihin. Ensiksi mainitun
tehtavana on valmistella ja seurata
konsernin ja emoyhtidn strategisia
tavoitteita ja ennusteita seka huolehtia
kuukausittaisesta tulosseurannasta ja
tulosraportoinnista.

Ulkoisen laskennan tehtdvana on tuottaa
Mandatum-konsernin merkittdvimpien
tytaryhtididen kuukausittaiset
tuloslaskelmat ja taseet suomalaisen
tilinpaatoskaytanndn (Finnish GAAP)
mukaisesti verolaskelmia varten. Lisaksi
ulkoisen laskennan tehtavana on valmistella
Mandatum-konsernin osavuosiraportit ja
tilinpaatokset kansainvalisten
tilinpaatosstandardien (International
Financial Reporting Standards, IFRS)
mukaisesti.

9.2 SISAPIIRIHALLINTO

Mandatum Oyj:n hallitus on vahvistanut
Mandatum-konsernin toimialan ja laajan
sijoitustoiminnan seké listayhtidvelvoitteet
huomioivan sisapiiripolitiikan, joka on
saatavilla Mandatumin verkkosivustolla

mandatum.fi. Politiikka velvoittaa kaikkia

Mandatum-konsernin palveluksessa olevia

henkildita seka hallituksen jasenia.
Sisapiiripolitilikassa on otettu huomioon
ajantasainen ylikansallinen saantely, kuten
markkinoiden vaarinkayttdasetus (Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o
596/2014 (MAR)), seka soveltuva
kansallinen saantely mukaan lukien Nasdaq
Helsingin valmistelema sisapiiriohje ja
Finanssivalvonnan maaraykset seka
kannanotot ja tulkinnat. Mandatum-
konsernin sisapiiripolitiikka on Nasdaqg
Helsingin sisapiiriohjetta tiukempi
Mandatumin johtoryhman seka niiden
konsernin tyontekijdiden, jotka
tyoskentelevat osavuosiraporttien ja
muiden taloudellisten raporttien parissa tai
joilla on paasy mainittuihin dokumentteihin
ennen niiden julkistamista, osalta siten, etta
he eivat saa hankkia tai luovuttaa
Mandatumin rahoitusvélineité niin kutsutun
suljetun ajanjakson (30 paivan pituinen
ajanjakso ennen listayhtion taloudellisen
raportin julkistamista) aikana. Henkildiden
kaupankayntia kaikilla rahoitusvalineilla on
rajoitettu myos niin sanotulla lyhyen kaupan
kiellolla, jonka perusteella samojen
rahoitusvélineiden hankinnan ja luovutuksen
tai vastaavasti luovutuksen ja hankinnan
valisen ajan tulee olla vahintaan 30 paivaa.


https://www.mandatum.fi/

@®MANDATUM

Sisapiiripolitiikan ja sen taustalla
vaikuttavan saantelyn mukaisten
velvoitteiden noudattamista valvoo
viranomaisten lisédksi Mandatum-konsernissa
Mandatum Oyij:hin keskitetty
sisapiirihallinto, jota johtaa sisapiirivastaava.

9.3 LAHIPIIRITOIMIA KOSKEVAT
PERIAATTEET

Mandatum arvioi ja seuraa lahipiirinsa
kanssa tehtavia liiketoimia varmistaakseen,
ettd mahdolliset eturistiriidat tulevat
paatdksenteossa asianmukaisella tavalla
huomioon otetuiksi. Mandatum Oyj:n hallitus
on vahvistanut Mandatum-konsernin
sisdisen lahipiiritoimia koskevan politiikan,
jonka tarkoituksena on varmistaa, etta
Mandatumilla on tehokkaat mekanismit
|&hipiiritoimien tunnistamiseksi,
hallitsemiseksi, valvomiseksi ja
raportoimiseksi.

Mandatum-konserniin kuuluvat yhtiot eivat
voi padsaantoisesti tehda lahipiiritahojensa
kanssa sopimuksia tai liiketoimia ehdoilla,
jotka poikkeavat kyseessa olevan
konserniyhtidn tavallisesti soveltamista
ehdoista tai eivat ole muutoin kaupallisesti
perusteltuja tai ovat tiettyjen tahojen
eduksi. Kaikista [&hipiiritoimista tulee sopia
kirjallisesti ja tavanomaisen liiketoiminnan
puitteissa.
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Mandatum-konsernin lahipiiritoimet liittyvat
tyypillisesti sisaisten palvelujen hankintaan
tai muihin palveluihin tai tuotteisiin, jotka
ovat osa konserniyhtion tavanomaista
lilketoimintaa. Lahipiiritoimet, jotka eivat ole
osa yhtion tavanomaista liiketoimintaa tai
tehdaéan poiketen tavanomaisista
kaupallisista ehdoista, edellyttavat
hallituksen paatodsta ennen niiden
toteuttamista.

Mandatum-konserni yllapitaa rekisteria
Mandatum-konsernin |ahipiiriin kuuluvista
tahoista ja raportoiduista I&hipiiritoimista.
Lahipiiritoimista raportoidaan hallituksen
tarkastusvaliokunnalle vuosittain, ja
tarkastusvaliokunta seuraa ja arvioi, miten
Mandatumin ja sen l&hipiirin kesken tehtavat
sopimukset ja muut oikeustoimet tayttavat
vaatimukset Mandatumin tavanomaiseen
lilketoimintaan kuulumisesta ja
markkinaehtoisuudesta.

toimintakertomus
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9.4 RISKIENHALLINTA

Mandatum Oyj:n hallitus on vastuussa siita,
etta riskienhallinta ja riskienvalvonta on
konsernissa asianmukaisesti jarjestetty.
Hallitus maarittaa konsernitasoisen
riskienhallintapolitiikan ja siihen kiinteasti
liittyvat palkitsemisen periaatteet seka
vastaa liiketoiminta-alueiden
ohjeistamisesta riskienhallintaan ja sisdiseen
valvontaan liittyen. Hallituksen
tarkastusvaliokunta huolehtii Mandatum-
konsernin riskienhallintapolitiikan
valmistelusta. Hallituksen
palkitsemisvaliokunta puolestaan huolehtii
riskienhallintaan kiintedsti liittyvien
palkitsemisperiaatteiden valmistelusta.
Naiden periaatteiden ja ohjeiden puitteissa
tytaryhtiot jarjestavat riskienhallintansa
oman lilketoimintansa erityispiirteet
huomioon ottaen.

Hallitus tekee paatokset
liiketoimintastrategiasta, liiketoiminnalle
asetetuista tavoitteista sekéa riskienottoon ja
padomanhallintaan liittyvista yleisista
periaatteista.
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Mandatum Oyij:n ja kaikkien sen
tytaryhtididen riskienhallinnan tavoitteena
on varmistaa vakaa ja hyvin ymmarretty
riskienhallintakulttuuri kussakin yhtitssa
sekd varmistaa, etta riskit tunnistetaan,
arvioidaan, hallitaan, seurataan ja
raportoidaan ja etta toimet ovat sopivia
suhteessa riskien vaikutukseen lyhyen ja
pitkan aikavalin taloudelliseen tulokseen.
Liséksi yhtio¢ arvioi sadannollisesti omaa riski-
ja vakavaraisuusasemaansa, minka avulla
pyritdan varmistamaan, etta
konserniyhtioilla on riittavat puskurit
lakisaateisille padomavaatimuksille ja etta
ne yllapitavat operatiivisia valmiuksia myos
taloudellisen myllerryksen varalta. Yhtion
hallitus ohjaa tata riski- ja
vakavaraisuusarvion valmistelua. Onnistunut
riskienhallinta tukee toiminnan yleista
tehokkuutta, turvallisuutta ja jatkuvuutta
seka turvaa Mandatumin mainetta ja
luotettavuutta asiakkaiden ja sidosryhmien
keskuudessa.
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Mandatum-konsernissa
riskienhallintatoiminto luetaan yhtion
sisdisen valvonnan periaatteiden mukaisesti
toiseen linjaan ja riskienhallintatoiminnon
paaasiallinen tehtava on varmistaa, etta
konsernilla on toimiva, tehokas ja
korkealaatuinen riskienhallintaprosessi, ja
huolehtia sen yllapidosta ja kehittamisesta.
Yksi tarkeé keino tdman osalta on tukea
liiketoimintoja riskienhallinnassa. Lisaksi
riskienhallintatoiminto tekee uhka- ja
riskianalyyseja tunnistettujen riskien
pohjalta luotuun riskirekisteriin perustuen
seka koostaa ja raportoi koko konsernin
riskipositiosta ja -tasosta tehden siihen
perustuvia toimenpide-ehdotuksia.

Riskienhallinnalle asetettujen tavoitteiden
saavuttamisen varmistamiseksi
Mandatum-konsernissa on erillinen
riskienhallintakomitearakenne (ks. kuva).
Komiteoissa on edustettuina seka
liiketoiminnan edustajia (1. linja) etta
riskienhallinta- ja compliance-toimintojen
edustajia. Eri riskialueita kasitellddn omissa
komiteoissaan ja nain varmistetaan riittavan
kattava lapikaynti riskien osalta. Mandatum-
konsernin riskienhallintakomitean
puheenjohtajana toimii konsernin
toimitusjohtaja, ja lisdksi edustettuina ovat
myo6s muut konsernin johtoryhman jasenet.
Riskienhallintatoiminto fasilitoi komitean
kaytannon jarjestelyja.
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Mandatum-konsernin riskienhallinnan
hallintokehikko

MANDATUM OYJ
HALLITUS

MANDATUM OYJ
TARKASTUSVALIOKUNTA

''''' > MANDATUM LIFE
: HALLITUS

RISKIENHALLINTA-
KOMITEA

n
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MANDATUM ASSET
MANAGEMENT HALLITUS

Vakuutusriskit
-komitea

Tasehallinta-
komitea

Operatiiviset riskit

-komitea

KONSERNI HENKIVAKUUTUS

UL-tasehallinta-
komitea

Tietoturvallisuus- ja

kyberriskikomitea
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Riskienhallinnassa sovellettu prosessi

on kuvattu oheisessa kuvassa.
Mandatum-konsernissa organisaatioyksikot
toteuttavat kerran vuodessa kattavan
riskien ja kontrollien itsearvioinnin, ja
merkittavimpien riskien osalta analyysia
paivitetdan kvartaaleittain. Konsernissa on
lisaksi kaytdssa muutosriskien
analyysiprosessi, jossa toimintojen tai
prosessien merkittdvien muutoksien
vhteydesséa tehdaan erillinen riskianalyysi.
Kaytossa oleva toteutuneiden
riskitapahtumien raportointiprosessi tukee
edelld mainittua prosessia.

9.5 COMPLIANCE

Mandatumissa compliance eli
vaatimustenmukaisuus on kaiken toiminnan
keskidssa ja jokaisen mandatumlaisen
vastuulla. Erillisen compliance-toiminnon
tarkoituksena on tukea liiketoimintaa, jotta
konsernissa toimitaan saantelyn mukaisesti
seka eettisesti kestavalla tavalla.

Mandatum Oyj:n hallituksen vahvistamien
Mandatum-konsernin compliance-
periaatteiden Iahtdkohtana on, etta
sdantdjen noudattaminen on keskeinen osa
Mandatumin yrityskulttuuria ja periaatteet
varmistavat sen, ettd compliance-toiminta
on jarjestetty asianmukaisesti ja etta
Mandatum pystyy vastaamaan
lilketoimintaymparistdn muuttuviin
vaatimuksiin. Julkisten compliance-
periaatteiden liséksi konserniyhtididen
hallitukset ovat hyvaksyneet sisdisen
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compliance-politiikan, joka koskee
compliance-toiminnon jarjestamisté ja sen
vastuita Mandatum-konsernissa.
Riippumaton toisen linjan compliance-
toiminto on osa Mandatumin hallinto- ja
riskienhallintajarjestelmaa seka sisaista
valvontaa. Compliance-toiminto toimii
Mandatumissa hallitusten,
tarkastusvaliokunnan ja johdon tukena
varmistaen, ettd Mandatum-konsernin
yhti6illa on tarvittavat sisaiset ohjeet,
prosessit, resurssit ja tydkalut sitovien
lakien, séannosten ja ohjeiden
noudattamiseksi. Lisaksi compliance-
toiminto osallistuu organisaation riskien
tunnistamiseen arvioimalla compliance-
riskeja.

9.5.1 Whistleblowing

Mandatum-konsernilla on kdytdssa
sahkoinen whistleblowing-kanava, jonka
kautta epaillyista rikkomuksista ja
vaarinkaytoksistd on mahdollista ilmoittaa.
Kanava on julkinen ja avoinna Mandatumin
tydntekijoille seka sidosryhmille, jotka
tydnsa yhteydessa havaitsevat mahdollisia
vaarinkaytoksia ja rikkomuksia. llmoituksen
voi tehdé& whistleblowing-kanavaan
anonyymind. Mandatum noudattaa
ilmoitusten kasittelyssé soveltuvaa
ilmoittajansuojalainsdadantdé ja takaa
tarvittavat suoja- ja kontrollikeinot
ilmoittajan henkildtietojen suojelemiseksi seka
sen varmistamiseksi, ettei ilmoittajaan
kohdistu ilmoituksen perusteella
vastatoimia.
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9.6 SISAINEN TARKASTUS

Sisdinen tarkastus toimii liiketoiminnoista
riippumattomana ja objektiivisena
toimintona tehtavanaan arvioida sisdisen
valvontajarjestelman riittavyytta ja
tehokkuutta seké sen kypsyytta Mandatum-
konsernissa. Silld on systemaattinen
|dhestymistapa arvioida ja parantaa
riskienhallinta-, valvonta- ja
hallintoprosesseja ja nain ollen auttaa
liiketoimintaa saavuttamaan tavoitteensa.
Konsernitasoisena toimintona sisdinen
tarkastus on Mandatum Oyj:n hallituksen
alainen ja raportoi hallitukselle ja sen
tarkastusvaliokunnalle. Hallinnollisesti
sisdisen tarkastus toimii konsernin
toimitusjohtajan alaisuudessa. Toiminnosta
vastaa konsernin sisdisen tarkastuksen
johtaja (Group Chief Audit Executive), jonka
nimittdd Mandatum Oyj:n hallitus. Sisdisen
tarkastuksen toiminnot jarjestetaan
kuhunkin konserniyhtidén soveltuvan
sdantelyn mukaisesti ja hyvaksytaan
kyseessa olevan yhtion hallituksen toimesta.

Tarkastustydssa noudatetaan Mandatum
Oyj:n hallituksen hyvaksymaéaa ja
toimiluvallisten konserniyhtididen hallitusten
vahvistamaa konsernin sisdisen tarkastuksen
politiikkaa (Mandatum Group Internal Audit
Policy). Politiikan mukaan sisainen tarkastus
noudattaa soveltuvin osin IlA:n (Institute of
Internal Auditors) kansainvalisia
ammattistandardeja. Konsernin sisdisen
tarkastuksen johtaja vastaa siita, etta
sisdisen tarkastuksen toiminnoilla on kattava
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laadunvarmistus- ja kehittamisohjelma.
Toiminnon ulkoinen laadunarviointi
toteutetaan viiden vuoden valein.

Sisainen tarkastus laatii
toimintasuunnitelmat toimiluvallisiin
konserniyhtioihin. Suunnitelmat paivitetaan
vuosittain ja ne hyvaksytaan kunkin
kyseesséa olevan konserniyhtion
hallituksessa, jonka jalkeen ne vahvistetaan
Mandatum Oyj:n tarkastusvaliokunnassa.
Lahestymistapa on riskiperusteinen ja se
huomioi liiketoiminnan strategiset
painopistealueet. Toimintasuunnitelmat
annetaan tiedoksi myos tilintarkastajalle.

Sisainen tarkastus raportoi tehdyista
tarkastuksista ja seurantatoimista kunkin
kohdeyhtion hallitukselle vahintaan kaksi
kertaa vuodessa seka Mandatum Oyj:n
tarkastusvaliokunnalle kvartaaleittain.
Nama raportit siséltavat tiedot havaituista
vakavista puutteista seka riskeista, jotka
liittyvat toteuttamatta jaaneisiin korjaaviin
johdon toimenpiteisiin. Naiden lisaksi
sisdinen tarkastus tuottaa erilliset
vuosiraportit Mandatum-konsernille ja
kullekin toimilupayhtiolle.

toimintakertomus
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9.7 TILINTARKASTAJA
* Deloitte Oy, tilintarkastusyhteis6

¢ KHT Reeta Virolainen, pdavastuullinen
tilintarkastaja

Mandatum-konsernin tilintarkastajana toimi
vuonna 2024 tilintarkastusyhteis® Deloitte
Oy. Mandatum-konsernin yhtiét maksoivat
Deloitte Oy:lle vuonna 2024
tilintarkastuspalkkioita yhteensa noin 1,0
miljoonaa euroa. Mandatum-konsernin
yhtiot maksoivat tilintarkastusyhteisélle
tilintarkastajan lausunnoista yhteensa noin
0,1 miljoonaa euroa ja muista palveluista
yhteenséa noin 0,1 miljoonaa euroa. Deloitte
Ovy:lle maksettiin vuonna 2024 palkkiota
Mandatum Oyij:té koskevista
tilintarkastustehtavista laskun mukaan
yhteenséa noin 301 tuhatta euroa. Mandatum
Oyj maksoi Deloitte Oy:lle tilintarkastajan
lausunnoista noin 6 tuhatta euroa ja
kestavyysraportoinnin varmennuksesta noin
99 tuhatta euroa.

Hallinto- ja
ohjausjdrjestelma
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Tilintarkastusyhteis® Deloitte Oy
paavastuullisena tilintarkastajanaan KHT
Reeta Virolainen valittiin uudelleen
Mandatum Oyij:n tilintarkastajaksi 15.5.2024
pidetyssa varsinaisessa yhtiokokouksessa.
KHT Reeta Virolainen on toiminut
Mandatum-konsernin paavastuullisena
tilintarkastajana vuoden 2021 toukokuusta
lahtien.
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HYVAT OSAKKEENOMISTAJAT

Palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajana
minulla on ilo esitelld Mandatumin
toimielinten palkitsemisraportti tilikaudelta
2024. Palkitsemisraportissa kasitellaan
toimielinten palkitsemispolitiikan
soveltamista ja esitetdaan hallituksen
jasenten ja konsernin toimitusjohtajan
palkitsemista koskevat tiedot vuoden 2024
osalta.

Toimielinten palkitsemisraportti vuodelta
2023 esitettiin Mandatumin varsinaiselle
vhtiokokoukselle 15.5.2024.
Yhtiokokouksessa kasiteltiin myos
esityksemme toimielinten
palkitsemispolitiikasta, jossa maaritetaan
keskeiset periaatteet ja raamit konsernin
toimitusjohtajan ja hallituksen jasenten
palkitsemiselle. Yhtiokokous hyvaksyi seka
raportin etta politilkan neuvoa-antavalla
paatoksellad. Haluan kiittaa teita
osoittamastanne tuesta vuoden 2024
vhtiokokouksessa.

VUOSI 2024 OLI MANDATUMILLE
MENESTYKSEKAS

Vuosi 2024 oli Mandatumin ensimmainen
kalenterivuosi itsendisena porssiyhtiona.
Vuosi oli Mandatumille menestyksekas ja
lilketoiminnan kasvu jatkui monella osa-
alueella. Liiketoiminnan kasvun lisaksi

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Mandatumin vakavaraisuus pysyi korkealla
tasolla, ja olemme edelleen vahvasti
padomitettu yhtio.

Mandatum-konsernin tilikauden 2024 tulos
ennen veroja, 203 miljoonaa euroa, oli lahes
viime vuoden tasolla, kun taas Mandatumin
strategialle olennainen palkkiotulos nousi
viime vuodesta 27 prosenttia ja oli 67
miljoonaa euroa. Lisaksi ylsimme
vuositasolla lahes miljardin euron
nettorahavirtaan. Mandatumin hallinnoitavat
asiakasvarat kasvoivat 14 miljardiin euroon.

Vuoden kohokohtiin kuului Mandatumin
henkildstolle suunnattu osakeanti, josta
tiedotimme elokuussa. Anti ylimerkittiin
selvasti, ja merkinnan teki yli puolet
henkildstosta - yhteensa 394 henkilda,
konsernin toimitusjohtaja mukaan lukien. Oli
ilo ndhda, etta niin moni mandatumlainen
osallistui antiin ja ettd osakkeen kysynta
henkildstdn keskuudessa oli vahvaa. Tama
osoittaa, ettd tyodntekijat ovat sitoutuneita
yhtidoon, sen strategiaan ja tavoitteisiin.

toimintakertomus

Hallituksen e Hallinto- ja . . :
Tilinpaatoés ohjausjarjestelma Palkitsemisraportti

Jannica Fagerholm, palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja ja hallituksen varapuheenjohtaja
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PALKITSEMINEN ON SIDOTTU
TALOUDELLISEEN
MENESTYKSEEN JA
VASTUULLISUUTEEN

Mandatumissa palkitsemisjarjestelmat on
suunniteltu edistamaan yhtion taloudellista
menestysta ja kestavaa lilkketoimintaa.
Palkitsemisjarjestelmiin kytkettavat
suoritusmittarit ja -kriteerit perustuvat
konsernin strategiaan, tavoitteisiin ja
vastuulliseen liiketoimintaan. Niilla
vahvistetaan palkitsemisen ja suoriutumisen
valista yhteyttd huomioiden sekd maaralliset
ettd laadulliset kriteerit.

Vuoden 2024 lyhytaikaisessa
kannustinohjelmassa yhtién taloudellisista
avainluvuista nettorahavirta ja palkkiotulos
olivat osa jokaisen tyéntekijan ja ylimman
johdon suoritusmittareita. Lisaksi kaikkien
lyhytaikaisen kannustinohjelman piiriin
kuuluvien tydntekijdiden ja konsernin
toimitusjohtajan suoritusmittareihin sisaltyi
myos ESG-mittarina asiakastyytyvaisyys
(NPS), joka oli erinomaisella tasolla vuonna
2024. Konsernin yhteisen
vastuullisuustavoitteen lisdksi
kannustinohjelmaan sisaltyi myds muita
ESG-mittareita, jotka vaihtelivat roolista ja
tydtehtavista riippuen.
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Kaynnistimme vuonna 2024 myo6s kaksi
pitkan aikavalin osakepalkkio-ohjelmaa,
joihin kytkimme yhtenéa suoritusmittarina
vastuullisuustavoitteen. Taman liséksi
suoritusmittareina ovat yhtién osakkeen
absoluuttinen kokonaistuoton kehitys ja
padomakevyen lilkketoiminnan tulos, jotka
ovat keskeisia tunnuslukuja kuvaamaan
konsernin pitkan aikavalin taloudellista
menestysta ja kannattavuutta. Pitkan
aikavalin kannustinjarjestelma on suunnattu
konsernin johtoryhmalle ja valituille
avainhenkildille, ja sen tarkoituksena on
yhdistda omistajien ja avainhenkildiden
tavoitteet yhtién omistaja-arvon
kasvattamiseksi pitkalla aikavalilla, sitouttaa
avainhenkiloét toteuttamaan yhtion
strategiaa ja palkita erinomaisesta
suoriutumisesta.

Pyrimme jatkuvasti kehittamaan
palkitsemiskaytanteitamme ja huolehdimme,
ettd palkitseminen on linjassa konsernin
strategian ja tavoitteiden kanssa. Vuonna
2024 jatkoimme palkitsemisen alueella
irtautumista aiemmasta Sampo-kytkdksesta,
ja Mandatumilla on nyt omat
palkitsemisperiaatteet, toimielinten
palkitsemispolitiikka ja pitkaaikaiset
kannustinjarjestelmat, jotka tukevat
osaltaan konsernin pitkan aikavalin
menestysta.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Jatkamme palkitsemiskaytanteidemme
kehittamista ja seuraamme aktiivisesti
palkitsemisen markkinakaytantoja myos
jatkossa.

Jannica Fagerholm

Palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja
ja hallituksen varapuheenjohtaja

Palkitsemisraportti
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JOHDANTO

Tama toimielinten palkitsemisraportti
(’palkitsemisraportti”) tilikaudelta 2024 on
laadittu Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n
hyvaksyman hallinnointikoodin 2025 ja
valtiovarainministerion asetuksen 608/2019
vaatimusten mukaisesti. Palkitsemisraportti
esitetaan varsinaiselle yhtiokokoukselle
neuvoa-antavaa paatdsta varten
toukokuussa 2025.

Palkitsemisraportissa kasitelldan Mandatum
Ovyj:n (jaljempana myds Mandatum” tai
»yhtié") hallituksen jasenten ja konsernin
toimitusjohtajan (jaljempana myos
“toimitusjohtaja’) palkitsemista seka
toimielinten palkitsemispolitiikan
soveltamista. Maksetut ja ansaitut palkat ja
palkkiot sekd muut taloudelliset etuudet
raportoidaan ilman sosiaalikuluja.

Tama palkitsemisraportti julkaistaan
suomeksi ja englanniksi. Mikali kieliversiot
ovat ristiriidassa kesken&aan, suomenkielinen
versio on maaraava.
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TOIMIELINTEN
PALKITSEMISPOLITIIKAN
SOVELTAMINEN TILIKAUDELLA
Konsernin toimitusjohtajan ja hallituksen
jasenten palkitseminen perustuu toimielinten
palkitsemispolitiikkaan, jossa maaritellaan
keskeiset periaatteet ja
paatdksentekoprosessit toimielinten
palkitsemiselle. Ajalla 1.1.-15.5.2024 konsernin
toimitusjohtajan ja hallituksen jasenten
palkitsemisessa sovellettiin Sampo Oyj:n
kyseisellad ajanjaksolla voimassa ollutta
toimielinten palkitsemispolitiikkaa vastaavia
periaatteita. Mandatumin toimielinten
palkitseminen poikkesi Sampo Oyj:n silloisen
toimielinten palkitsemispolitiikan periaatteista
vain seuraavin osin:

¢ Hallituksen puheenjohtaja on tydsuhteessa
Mandatum Oyj:hin ja on oikeutettu
hallitusjasenyyden perusteella
maksettavien palkkioiden lisdksi kiintedan
palkkaan, puhelinetuun ja muihin
tavanomaisiin etuihin seka
maksuperusteiseen lisdelakejarjestelyyn.
Paatoimisen hallituksen puheenjohtajan
tydsuhteeseen perustuvasta
palkitsemisesta paattavat hallituksen
riippumattomat jasenet.

* Konsernin toimitusjohtaja on
toimisopimuksensa perusteella oikeutettu

Hallituksen

toimintakertomus Tilinpaatds

irtisanomisajan palkan lisaksi
erokorvaukseen, joka vastaa 18 kuukauden
kiinteda palkkaa, mikali yhtid irtisanoo
toimisopimuksen ilman toimitusjohtajasta
johtuvaa tydsopimuslain mukaista
purkuperusteen muodostavaa syyta.

Edelld mainittu Sampo Oyj:n toimielinten
palkitsemispolitiikka, jota Mandatum sovelsi
15.5.2024 asti, salli valiaikaisen poikkeamisen
hallituksen paatoksella konsernin pitkan
aikavalin etujen varmistamiseksi, muun muassa
yritysjarjestelytilanteessa.

Ajalla 15.5.-31.12.2024 toimielinten
palkitsemisessa on noudatettu Mandatumin
varsinaisen yhtiokokouksen 15.5.2024
hyvaksymaa toimielinten palkitsemispolitiikkaa.
Kyseisesta palkitsemispolitiikasta ei ole poikettu
edelld mainitulla ajanjaksolla.

Hallituksen jasenille ja konsernin
toimitusjohtajalle maksettuja palkitsemiseria ei
ole peritty takaisin tilikaudella 2024.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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PALKITSEMINEN JA YHTION
PITKAN AIKAVALIN
TALOUDELLINEN MENESTYS

Mandatumissa palkitseminen on suunniteltu
edistamaan yhtidn taloudellista menestysta
ja kestavaa liiketoimintaa.
Palkitsemisjarjestelmat ovat
oikeudenmukaisia ja kannustavia ja ne ovat
linjassa riskienhallinnan periaatteiden
kanssa. Palkitsemisjarjestelmissa
huomioidaan, miten valitut suorituskriteerit
tukevat konsernin strategian ja tavoitteiden
toteutumista seka edistavat
kestavyysstrategiassa tunnistettuja
keskeisia vastuullisuusteemoja.

Palkitsemisella pyritaan houkuttelemaan ja
sitouttamaan osaavia ja motivoituneita
tyontekijoita seka kannustamaan heita
tekemaan parhaansa ja ylittdmaan heille
asetetut tavoitteet. Muuttuvaa palkitsemista
kaytetdan varmistamaan
palkitsemiskokonaisuuksien kilpailukyky ja
tukemaan yhtioén strategian ja tavoitteiden
toteutumista. Merkittava osa konsernin
toimitusjohtajan kokonaispalkitsemisesta
perustuu suoritusperusteisten muuttuvien
palkkioiden ansaintamahdollisuuksiin, milla
vahvistetaan suorituksen ja palkitsemisen
valista yhteytta.
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Muuttuvien kannustinpalkkioiden
taloudelliset ja ei-taloudelliset
suorituskriteerit linkittyvat yhtion
strategiaan ja arvon kehitykseen ja edistavat
nain yhtion strategisten avaintavoitteiden
toteutumista ja pitkan aikavalin taloudellista
menestysta.

Konsernin toimitusjohtaja kuuluu
Mandatumin pitkan aikavalin
suoritusperusteiseen
osakepalkkiojarjestelméaan, jonka
tarkoituksena on muun muassa
osakkeenomistajien ja toimitusjohtajan
tavoitteiden yhdistaminen. Lisaksi
hallituksen jasenten ja osakkeenomistajien
intressien yhdistamiseksi hallituksen
jasenten vuosipalkkiosta 40 prosenttia
maksettiin yhtion osakkeina elokuussa 2024
yvhtiokokouksen paatdksen mukaisesti.
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PALKITSEMINEN JA YHTION
TULOS

Seuraavassa taulukossa on esitetty
hallituksen jasenten ja konsernin
toimitusjohtajan palkitseminen seka
tyontekijoiden keskimaarainen
palkitseminen. Lisaksi taulukkoon on koottu
taloudellisia tunnuslukuja kuvaamaan
Mandatum-konsernin taloudellista tulosta.

Mandatum Oyj perustettiin 1.10.2023 ja
taulukossa esitetyt vuoden 2023
palkitsemisluvut perustuvat yhtion
ensimmaiseen tilikauteen ajalta
1.10.-31.12.2023. Vuoden 2024
palkitsemisluvuille ei ole edella mainitusta
syysta taytta vertailukautta saatavilla.
Taulukkoon kootaan viiden vuoden
vertailutiedot lisaamalla yksi tilikausi
kerrallaan ensimmaisesta tilikaudesta
alkaen.

Hallituksen
toimintakertomus
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Palkitseminen (€)' Q1-4/2024 Q4/2023
Hallituksen puheenjohtajan palkitseminen? 661184 187 000
Hallituksen varapuheenjohtajan palkkiot 68 200 39 000
Muiden hallituksen jasenten palkkiot yhteensa 301800 138 200
Konsernin toimitusjohtajan palkitseminen 1869 682 160 127
Mandatum-konsernin tydntekijoiden keskimaarainen palkitseminen® 100 150 18 130
Taloudelliset tunnusluvut 2024 2023
Osakekohtainen tulos (€) 0,33 0,32
Konsernin tilikauden tulos ennen veroja (milj. €) 202,9 210,4
Hallinnoitavat asiakasvarat (milj. €) 13 957 11892
Nettorahavirta (milj. €) 983,1 753,8
Vakavaraisuussuhde (%) 210,4 2214

1) Vuoden 2023 palkitsemisluvut perustuvat Mandatum Oyj:n ensimmaiseen tilikauteen 1.10.-31.12.202
2) Hallituksen puheenjohtajan Patrick Lapvetelaisen palkitseminen sisaltaa tydsuhteeseen perustuvan
palkitsemisen (kiintea palkka, puhelinetu ja lisdeldke) seka hallitusjdsenyyteen perustuvat palkkiot. Ta
erittely palkitsemisesta on esitetty Hallituksen palkitseminen-osiossa.

3) Mandatum-konsernin tydntekijdiden keskimaarainen palkitseminen on laskettu jakamalla tilikaudell
maksettujen palkkojen, muuttuvien palkkioiden, luontoisetujen verotusarvojen ja lisdelakemaksujen
kokonaissumma konsernin keskimaaraiselld henkildostémaaralla (FTE) samalla ajanjaksolla.

3.
rkempi

a
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HALLITUKSEN PALKITSEMINEN

Mandatum Oyj:n yhtidokokous paattaa
hallituksen jasenten palkitsemisesta.
Hallituksen toimikauden 2024-2025
palkkioista paatti Mandatumin varsinainen
vhtiokokous 15.5.2024 osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan esityksen mukaisesti.
Yhtidkokouksen paatdkseen perustuen
hallituksen jasenille maksetaan
toimikaudelta 2024-2025 seuraavat
palkkiot:

* Hallituksen puheenjohtajalle
vuosipalkkiona 70 000 euroa, hallituksen
varapuheenjohtajalle ja valiokuntien
puheenjohtajille vuosipalkkiona 60 000
euroa ja hallituksen jasenille
vuosipalkkiona 47 000 euroa.

* Hallituksen ja sen valiokuntien
kokouksista maksetaan kokouspalkkiona
800 euroa. Kokouspalkkiona maksetaan
kuitenkin 1600 euroa silloin, kun
hallituksen tai valiokunnan jasen
osallistuu fyysisesti hallituksen jasenen
vakituisen asuinmaan ulkopuolella
jarjestettavaan kokoukseen.
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Vuosipalkkiot maksettiin Mandatumin
osakkeina ja rahana siten, etté 40 prosenttia
palkkion maarasta maksettiin yhtion
osakkeina ja loppuosa rahana. Osakkeet
hankittiin markkinoilta hallituksen jasenten
nimiin ja lukuun elokuussa 2024. Yhti6
vastasi osakkeiden hankinnasta aiheutuvista
kuluista ja varainsiirtoveroista. Hallituksen
jasen ei saa luovuttaa osakkeita edelleen,
ennen kuin saantopaivasta on kulunut kaksi
vuotta tai ennen kuin jasenyys hallituksessa
on paattynyt, riippuen siita, kumpi
ajankohdista on aiempi.

Tilikaudella hallituksen jasenille maksettiin
lisdksi palkkioita hallituksen edelliselta
toimikaudelta 1.10.2023-15.5.2024. Edella
mainittuun toimikauteen perustuvat palkkiot
seka kokouspalkkiot vuodelta 2023
maksettiin helmikuussa 2024.

Vuonna 2024 hallituksen kokoonpano
kasvoi yhdella jasenella, kun varsinainen
yvhtiokokous valitsi hallituksen uudeksi
jaseneksi Herman Korsgaardin. Hallituksen
kokoonpanoon ei tullut muita muutoksia
tilikaudella. Paatoimista hallituksen
puheenjohtajaa lukuun ottamatta hallituksen
jasenet eivat ole tyod- tai toimisuhteessa
Mandatumiin. Hallituksen jasenet eivat kuulu
Mandatumin kannustinjarjestelmien piiriin.

toimintakertomus
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PAATOIMISEN HALLITUKSEN
PUHEENJOHTAJAN
PALKITSEMINEN

Paatoiminen hallituksen puheenjohtaja
Patrick Lapveteldinen on tydsuhteessa
yhtiéon. Paatoimisen hallituksen
puheenjohtajan tydsuhteeseen perustuvasta
palkitsemisesta paattavat hallituksen
riippumattomat jasenet toimielinten
palkitsemispolitiikan puitteissa.

Vuonna 2024 paatoimisen hallituksen
puheenjohtajan palkitseminen koostui
hallitusjasenyyden perusteella maksettavien
palkkioiden lisaksi kiinteasta
kuukausipalkasta, maksuperusteisesta
lisdelakejarjestelystd ja muista
tavanomaisista taloudellisista etuuksista.
Paatoiminen hallituksen puheenjohtaja ei
kuulu Mandatumin lyhyt- tai pitkdaikaisten
kannustinjarjestelmien piiriin.

Vuonna 2024 paatoimisen hallituksen
puheenjohtajan kiintead kuukausipalkka oli
25 000 euroa. Kuukausipalkka maariteltiin
1.10.2023 eika siihen tehty muutoksia
vuoden 2024 aikana. Kiinted palkka
perustuu tehtavan vastuisiin ja Patrick
Lapveteldisen tydkokemukseen.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma
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Yhtié maksaa kiintedn summan
lisdelakesopimukseen vuosittain. Yhtidn
suorittaman eldkemaksun tasoa
maarittdessa on otettu huomioon kiinteén
palkan taso seké Patrick Lapveteldisen
aiempi etuusperusteinen lisaelakevakuutus,
johon han oli oikeutettu Sampo-konsernin
johtoryhman jasenena. Lisdeldkesopimuksen
ehtojen mukaisesti vuosimaksuun lisattiin
indeksikorotus 1.1.2024 alkaen. Tilikaudella
yhtiéon suorittama eldkemaksu
lisdelakesopimukseen oli 262 675 euroa.
Patrick Lapveteldinen on oikeutettu
lisdeldkkeeseen 60 vuoden idsta lahtien.

Paatoimisen hallituksen puheenjohtajan
muihin taloudellisiin etuihin sisaltyi
tilikaudella puhelinetu ja vakuutusetuja,
kuten terveys-, matka- ja
tapaturmavakuutus seka johdon
vastuuvakuutus.

Paatoimisen hallituksen puheenjohtajan
Patrick Lapveteladisen tydsopimus on
voimassa maaraaikaisesti siihen
vhtiokokoukseen saakka, jota ennen han on
tayttanyt 60 vuotta, mutta joka tapauksessa
enintdan sen ajan, kun Patrick Lapveteldinen
toimii yhtion hallituksen puheenjohtajana.
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Muista Vuonna 2024
Vuosipalkkio Palkitse- Toimikauteen konserniyhtidistd Palkitse- maksettu
toimikaudelta Kokouspalkkiot Muut minen  1.10.2023-15.5.2024 Kokouspalkkiot ansaitut palkkiot minen palkitseminen
Hallituksen jasen 2024-20252 vuodelta 2024° palkat“ Lisdeldke yhteensa perustuva palkkio vuodelta 2023 vuodelta 2023° yhteensa yhteensd
Patrick Lapveteldinen,
paatoiminen hallituksen puheenjohtaja ja
palkitsemisvaliokunnan jasen 70 000 10 100 318 409 262 675 661184 42 000 7 500 - 49500 710 684
Jannica Fagerholm,
hallituksen varapuheenjohtaja ja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja 60 000 8 200 - - 68 200 36 000 3000 - 39000 107 200
Johanna Lamminen,
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja 60 000 12 000 - - 72 000 36 000 5000 - 41000 113 000
Markus Aho,
tarkastusvaliokunnan jasen 47 000 10 800 - - 57 800 27 000 4200 - 31200 89 000
Jukka Ruuska,
palkitsemisvaliokunnan jasen' 47 000 11200 - - 58 200 27 000 4200 2 400 33600 91800
Kimmo Laaksonen,
hallituksen jasen 47 000 8 600 - - 55600 27 000 3000 2400 32400 88 000
Herman Korsgaard,
tarkastusvaliokunnan jasen 47 000 1 200 - - 58 200 - - - - 58 200
Yhteensa 378 000 72100 318409 262675 1031184 195000 26900 4800 226700 1257 884

1) Jukka Ruuska toimi palkitsemisvaliokunnan ja tarkastusvaliokunnan jasenena 15.5.2024 asti.

2) Vuosipalkkiot maksettiin Mandatumin osakkeina ja rahana siten, ettd 40 prosenttia palkkion bruttomaarasta maksettiin yhtion osakkeina ja loppuosa rahana.
3) Jukka Ruuskan ja Kimmo Laaksosen osalta kokouspalkkiot sisaltavat myos vuonna 2024 pidetyista Mandatum Holding Oy:n hallituksen kokouksista maksetut kokouspalkkiot. Kyseiset kokouspalkkiot olivat kummankin

hallituksen jasenen osalta yhteensa 1 200 euroa.

4) Muut palkat sisaltéaa paatoimiselle hallituksen puheenjohtajalle Patrick Lapveteldiselle tilikaudella maksetun tyésuhteeseen perustuvan kiintean palkan, lomarahan ja puhelinedun.
5) Muista konserniyhtidista ansaitut palkkiot sisaltdvat Mandatum Holding Oy:n hallituksen vuonna 2023 pidetyistad kokouksista maksetut kokouspalkkiot.
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Hallituksen jasenen vuosipalkkio
toimikaudelta 2024-2025 maksettiin rahana
ja Mandatumin osakkeina siten, etta 40
prosenttia bruttopalkkiosta maksettiin

Hallituksen jasen
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yhtion osakkeina. Osakkeet hankittiin
markkinoilta elokuussa 2024. Hallituksen
edelliseen toimikauteen 1.10.2023-15.5.2024
perustuvien palkkioiden maksun yhteydessa

Hankitut osakkeet 8/2024 (kpl)
Toimikausi 2024-2025

Hallituksen

toimintakertomus Tilinpaatds

hallituksen jasenten edellytettiin hankkivan
Mandatum Oyj:n osakkeita markkinoilta
julkisessa kaupankaynnissa muodostuvaan
hintaan 50 prosentilla jasenen

Hankitut osakkeet 2/2024 (kpl)
Toimikausi 1.10.2023-15.5.2024

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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nettopalkkiosta. Osakkeet hankittiin
helmikuussa 2024.

Hallituspalkkioiden perusteella hankitut
osakkeet yhteensa (kpl)

Patrick Lapveteldinen 6 479 2832 93N
Jannica Fagerholm 5553 2538 8 091
Johanna Lamminen 5553 2583 8136
Markus Aho 4 350 1903 6 253
Jukka Ruuska 4 350 1903 6 253
Kimmo Laaksonen 4 350 2260 6 610
Herman Korsgaard 4 350 - 4 350
Yhteensa 34 985 14 019 49 004
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KONSERNIN TOIMITUSJOHTAJAN PALKITSEMINEN

Konsernin toimitusjohtajan palkitsemisesta
paattaa Mandatum Oyj:n hallitus
palkitsemisvaliokunnan esityksen pohjalta.
Toimitusjohtajan palkitseminen perustuu

huomioidaan soveltuvin osin koko

palkitsemisperiaatteet. Palkitsemista

Konsernin toimitusjohtajan palkitsemiselementit

Toimielinten palkitsemispolitiikan keskeiset periaatteet

toimielinten palkitsemispolitiikkaan ja siina

Mandatum-konsernin henkil6st6a koskevat

maarittdessa huomioidaan liséksi
markkinakaytannot ja toimitusjohtajan
suoriutuminen.

Tilikautta koskevat tiedot

Kiintea palkka .

Kiintea palkka on palkitsemiskokonaisuuden perusta ja sen
tulee muodostaa riittavan suuri osuus kokonaispalkitsemisesta,
jotta valtetdan liiallinen riippuvaisuus muuttuvista palkkioista.
Kiintea palkka tarkistetaan vuosittain.

Toimitusjohtajan kiinted kuukausipalkka oli 32 500 euroa vuonna 2024. Kiintean palkan tasoa
maarittdessd on huomioitu toimitusjohtajan lisdeldkesopimus. Kuukausipalkkaan ei tehty muutoksia
vuoden 2024 aikana.

Lyhytaikaiset D
kannustinpalkkiot

Hallitus asettaa laadulliset ja maaralliset suoritusmittarit seka
naiden suhteelliset painoarvot ja tavoitetasot ansaintakauden
alussa. Ansaintakausi on yhtién tilikausi.

Suoritusmittareiden tulee perustua yhtién strategiaan ja niiden
tulee sisaltaa seka taloudellisia etta ei-taloudellisia mittareita,
jotka tukevat strategian toteutumista ja edistavat vastuullista
liiketoimintaa.

Konsernin toimitusjohtajalle maksettava lyhytaikainen
kannustinpalkkio voi vastata enintaan 100 % kiinteasta
vuosipalkasta kunakin tilikautena. Mahdolliset palkkiot
maksetaan rahana. Osa maksettavasta palkkiosta lykataan
kulloinkin sovellettavan sdantelyn mukaisesti.

Vuodelta 2023 toimitusjohtajan ansaitsema lyhytaikainen kannustinpalkkio oli 243 068 euroa, josta
lykattiin 40 % (97 227 euroa) kolmeksi vuodeksi ja jaljelle jddva osa maksettiin vuonna 2024. Lisaksi
vuonna 2024 toimitusjohtajalle maksettiin vuonna 2021 lykatty lyhytaikainen kannustinpalkkio

53 528 euroa kolmen vuoden lykkaysjakson paatyttya.

Vuoden 2024 kannustinohjelmalle asetettu konsernin kannattavuuteen liittyva kynnysarvo ylitettiin,
mika oli ehto palkkioiden maksamiselle. Toimitusjohtajan tavoitteiden toteuma oli yhteensa 96,1 % ja
ansaittu palkkio oli 374 751 euroa. Palkkiosta maksetaan 224 851 euroa vuonna 2025 ja jaljelle jaava
osa (40 prosenttia palkkiosta) lykatdan rahana kolmeksi vuodeksi.

Vuonna 2024 toimitusjohtajan ansaintamahdollisuus paivitettiin markkinan mukaiselle
kilpailukykyiselle tasolle toimielinten palkitsemispolitiikan puitteissa. Toimitusjohtajan lyhytaikainen
kannustinpalkkio voi vastata enintdan 100 % kiinteasta vuosipalkasta vuodesta 2024 alkaen.
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Tilikautta koskevat tiedot

Pitkaaikaiset
kannustinpalkkiot

Kannustinjarjestelmistd maksettaville palkkioille asetetaan
kynnysarvo ja ylaraja.

Konsernin toimitusjohtajan ansaintamahdollisuus asetetaan
markkinan mukaiselle kilpailukykyiselle tasolle. Jos
kannustinjarjestelman mittareihin perustuva suoritus on hyva
tai erinomainen, pitkaaikaisilla kannustinpalkkioilla voi olla

merkittdva painoarvo toimitusjohtajan kokonaispalkitsemisessa.

Palkkioiden ansaintakauden tulee olla I1dhtokohtaisesti
vahintdan kolme vuotta.

Palkkiot voidaan maksaa rahana tai yhtiéon osakkeina tai ndiden
yhdistelmana. Osa konsernin toimitusjohtajalle maksettavasta
palkkiosta lykatdan kulloinkin sovellettavan saantelyn
mukaisesti.

Toimitusjohtajalle maksettiin pitkaaikainen kannustinpalkkio 1 022 385 euroa vuonna 2024. Maksetusta
nettopalkkiosta lykattiin 50 % kolmeksi vuodeksi kannustinjarjestelman ehtojen mukaisesti.
Kannustinpalkkio lykattiin Sampo A-osakkeina, silla kyseinen palkkio maksettiin Sampo-konsernin
pitkaaikaisesta kannustinjarjestelmasta 2020, johon Mandatum-konsernin toimitusjohtaja ja
avainhenkilditd kuuluu historiallisista syista. Jarjestelmé&ssa Petri Niemisvirralle allokoidut
kannustinyksikdt perustuivat hdnen aiempaan tehtavaansa Sampo-konsernin johtoryhman jasenena.
Konsernin toimitusjohtaja, Petri Niemisvirta, kuuluu Mandatumin suoritusperusteiseen pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelmaan, joka perustettiin vuonna 2024. Ensimmainen jarjestelman puitteissa
kaynnistetty ohjelma kattaa tilikaudet 2024-2026 ja mahdolliset palkkiot maksetaan vuonna 2027.
Lisaksi toimitusjohtaja kuuluu siirtymavaiheen osakepalkkio-ohjelmaan, jossa ansaintajakso kattaa
tilikaudet 2024-2025 ja mahdolliset palkkiot maksetaan vuonna 2026. Kummassakin ohjelmassa
palkkiot maksetaan Mandatumin osakkeina. Konsernin toimitusjohtajalle on allokoitu 260 000 osaketta
kummassakin osakepalkkio-ohjelmassa. Allokoitu osakemadra on enimmaismaara (brutto), joka
ohjelmasta on mahdollista ansaita, mikéli ohjelmalle asetetut suoritustavoitteet saavutetaan
kokonaisuudessaan.

Eléke-etuus

Konsernin toimitusjohtaja voi lakisdateisen eldkkeen liséksi olla
oikeutettu maksuperusteiseen lisdeldkkeeseen.

Yhti® maksaa kiintedn eldkemaksun toimitusjohtajan maksuperusteiseen lisdeldkesopimukseen
vuosittain. Yhtidn suorittaman eldkemaksun tasoa maarittaessa on otettu huomioon toimitusjohtajan
kiintedn palkan taso seka aiempi etuusperusteinen lisdeldkevakuutus, johon han oli oikeutettu Sampo-
konsernin johtoryhman jasenena.

Toimitusjohtaja on oikeutettu lisdeldkkeeseen 63 vuoden igsta lahtien.

Tilikaudella lisaeldkesopimukseen maksettu eldakemaksu oli 262 675 euroa. Lisaelakesopimuksen
ehtojen mukaisesti vuosimaksuun lisattiin indeksikorotus 1.1.2024 alkaen.

Muut taloudelliset
etuudet

Muita taloudellisia etuuksia tarjotaan yleisen
markkinakdytanndén mukaisesti ja ne voivat vaihdella aika ajoin.
Muihin taloudellisiin etuuksiin voi sisaltya luontoisetuja seka
vakuutusetuja.

Toimitusjohtajan muihin etuuksiin siséltyi tilikaudella luontoisetuja, mm. puhelin-, asunto- ja ravintoetu
seka vakuutusetuja, kuten terveys-, matka- ja tapaturmavakuutus. Yhtidon henkiléstdédn sovellettavan
kaytdnndn mukaisesti luontoiseduista ainoastaan puhelin- ja ravintoetu maksettiin kiintean palkan
lisaksi.

Osakeomistus-
suositus

Konsernin toimitusjohtajan suositellaan kerryttavan ja
sdilyttdvan omistuksessaan Mandatumin osakkeita maaran,
jonka arvo vastaa vahintaan toimitusjohtajan kiinteaa
vuosipalkkaa.

Konsernin toimitusjohtajan suositellaan sailyttavan
omistuksessaan puolet pitk&aikaisten kannustinjarjestelmien
ehtojen mukaisesti saaduista/hankituista Mandatumin
osakkeista, kunnes osakeomistusvaatimus tayttyy

Toimitusjohtajan kiintea vuosipalkka oli 390 000 euroa ja hdanen omistamiensa Mandatum Oyj:n
osakkeiden lukumaara oli 189 600 kappaletta vuoden 2024 lopussa. Osakkeen hinnan ollessa 4,48
euroa osakkeelta 31.12.2024 toimitusjohtajan osakeomistus vastasi 218 % hanen kiinteasta
bruttomaaraisesta vuosipalkastaan. Nain ollen osakeomistussuositus tayttyi.

Ajantasaiset tiedot toimitusjohtajan osakeomistuksesta ovat saatavilla Mandatumin verkkosivuilla:
Johdon omistus ja liiketoimet.

Toimisuhteen
paattyminen

Konsernin toimitusjohtajan toimisopimuksessa on maaritelty irtisanomisaika ja erokorvaus. Toimitusjohtajan toimisopimuksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta yhtiéon
irtisanoessa sopimuksen ja kolme (3) kuukautta toimitusjohtajan itse irtisanoessa toimisopimuksen. Irtisanomisajalta maksetaan irtisanomisajan palkka. Yhtiéllda on myos
oikeus irtisanoa toimisopimus heti ilman irtisanomisaikaa niin, etta irtisanomisajan palkka maksetaan toimitusjohtajalle kertakorvauksena. Mikali yhtiélla on tydsopimuslain 8
luvun 1 &:n mukaista perustetta vastaava peruste purkaa toimisopimus, voidaan toimisuhde paattaa talldin valittdémasti ilman irtisanomisaikaa. Talldin ei makseta
irtisanomisajan palkkaa eikd muuta paattymiskorvausta. Mikali toimisopimus irtisanotaan yhtidén toimesta ilman toimitusjohtajasta johtuvaa tydsopimuslain mukaista
purkuperusteen muodostavaa syytd, suoritetaan toimitusjohtajalle 18 kuukauden kiinteda kuukausipalkkaa vastaava korvaus irtisanomisajan palkan lisaksi.

Toimitusjohtajan toimisopimus paattyy ilman irtisanomista toimitusjohtajan tayttdessa 63 vuotta.



https://www.mandatum.fi/konserni/sijoittajat/osakkeenomistajat/johdon-omistus-ja-liiketoimet/
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Konsernin toimitusjohtajalle maksetut palkat ja palkkiot vuonna 2024 (euroa)

Kiintea palkka Kiinted Lyhytaikaiset Aiemmin lykdtyt Pitkaaikaiset Muuttuva Muista
(sis. luontoisedut palkitseminen kannustin- lyhytaikaiset kannustin- palkitseminen Kertaluonteiset konserniyhtidistd Palkitseminen
ja lomarahat)' Lisdelike yhteensa palkkiot? kannustinpalkkiot® palkkiot* yhteensa erit maksetut palkkiot yhteensi
Toimitusjohtaja,
Petri Niemisvirta 382 004 262 675 644 679 149 090 53528 1022 385 1225003 - - 1869 682

1) Rahana maksettavien kiinteiden palkkaerien verotettava arvo ja luontoisetujen verotusarvo.

2) Lyhytaikainen kannustinpalkkio ei sisallé palkkion lykatty& osuutta, joka oli 97 277 euroa (40 prosenttia palkkiosta). Taulukossa esitetty palkkiosumma siséltéda henkildstérahastoon siirretyn osuuden, joka rahaston
saantojen mukaan voi vastata enintaan 0,5 kuukauden kiinteda kuukausipalkkaa. Henkilostérahastoon siirrettyd osuutta korotettiin 20 prosentilla rahaston saantdjen mukaisesti.

3) Aiemmin lykattyjen lyhytaikaisten kannustinpalkkioiden vapautus vuoden 2020 ohjelmasta, josta maksettiin palkkiot vuonna 2021.

4) Kannustinpalkkion maksun yhteydessa konsernin toimitusjohtaja oli velvollinen ostamaan Sampo A-osakkeita 50 prosentilla nettopalkkiostaan Sampo-konsernin pitkaaikaisen kannustinjarjestelman 2020 ehtojen
mukaisesti. Yhtid vastasi osakkeiden hankinnasta aiheutuvasta varainsiirtoverosta. Osakkeet ovat luovutusrajoituksen alaisia kolmen vuoden ajan.

Kokonaispalkitseminen

Pitkaaikiset kannustinpalkkiot
B Kiintea palkka, sis. luontoisedut
Lisaelake
B Lyhytaikaiset kannustinpalkkiot
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KONSERNIN TOIMITUSJOHTAJAN
LYHYTAIKAISET
KANNUSTINPALKKIOT

Hallitus p&atti konsernin toimitusjohtajan
lyhytaikaista kannustinohjelmaa koskevista
suoritusmittareista ja niiden suhteellisista
painoarvoista tilikauden alussa. Palkkion
maksu perustuu seka maarallisiin etta
laadullisiin suoritusmittareihin ja niiden
toteumiin.

Vuoden 2024 lyhytaikaisessa
kannustinohjelmassa konsernin
toimitusjohtajan tavoitteet perustuivat
konsernin avaintavoitteisiin, Mandatumin
kokonaistulokseen ja hyvaan hallintotapaan
(governance) liittyvaan tavoitteeseen.
Konsernin avaintavoitteisiin sisaltyi kolme
mittaria: nettorahavirta, palkkiotulos ja
asiakastyytyvaisyys.

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

Nettorahavirta ja palkkiotulos ovat yhtién
keskeisia taloudellisia tunnuslukuja ja
kumpikin kasvoi selvasti vertailukaudesta.
Asiakastyytyvaisyys on liiketoiminnan
laadullinen mittari ja sitd mitataan
kayttamalla Net Promoter Score

(NPS) -mittaria, joka kuvaa asiakkaiden
halukkuutta suositella yrityksen tuotteita tai
palveluita muille. Asiakastyytyvaisyys, NPS,
oli erinomaisella tasolla vuonna 2024.

Konsernin toimitusjohtajan henkildokohtaiset
tavoitteet liittyivat Mandatumin
kokonaistulokseen ja hyvaan hallintotapaan
(governance). Mandatumin
kokonaistuloksen mittarina oli onnistuminen
strategisissa projekteissa ja konsernin
kokonaisvaltainen menestys vuonna 2024 -
laadulliset ja maaralliset kriteerit
huomioiden. Riskienhallintaan ja
vaatimusten noudattamiseen (compliance)

toimintakertomus

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Hallituksen Tilinpastss

liittyvaa tavoitetta arvioitiin kyseisten
osa-alueiden prioriteettien edistymisella.

Tilikauden 2024 suoritusmittareiden
toteuma oli yhteenséa 96,1 prosenttia (100
prosentista) ja palkkio on 374 751 euroa.
Lyhytaikainen kannustinpalkkio maksetaan
kevaalla 2025. Maksettavasta palkkiosta
lykataan 40 prosenttia rahana, ja lykatty osa
palkkiosta voidaan maksaa aikaisintaan
vuonna 2028. Toimitusjohtaja voi
halutessaan siirtaa osan lyhytaikaisesta
kannustinpalkkiostaan henkildstérahastoon
samoilla ehdoilla kuin Mandatum-konsernin
henkilosto.

Konsernin toimitusjohtajan lyhytaikainen kannustinpalkkio vuoden 2024 ohjelmasta (maksetaan vuonna 2025)

Palkitsemisraportti
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100 % toteumaan Toteuma Painotettu Palkkio
Suoritusmittarit Painoarvo oikeuttava tulos Suoritusmittarin tulos (0-100 %) toteuma yhteensd'
Asiakastyytyvaisyys (NPS) 14 % 78 78,5 100 % 14,0 %
Mandatum-konsernin Nettorahavirta (milj. €) 28 % 1000 983,1 96,8 % 271 %
avaintavoitteet : P
Mandatum-konsernin palkkiotulos o o o
Petri Niemisvirta - .
Muu konserniin liittyva tavoite Mandatumin kokonaistulos 5% HaII_ltus_ arvior tq_t?uma? Saavutettu osittain 90 % 13,5 %
ansaintajakson paatyttya
Hyvaan haII|ntQ_tapa§n ‘ RlsklenhaIIlnta/Vaatlmu_sten 5% Hal!|tu§ arvioi to"t"eumaij Saavutettu osittain 90 % 13.5 %
(governance) liittyva tavoite noudattaminen (compliance) ansaintajakson paatyttya
Yhteensa 100 % 96,1% 374751€

1) Konsernin toimitusjohtajan lyhytaikaisesta kannustinpalkkiosta lykataan 40 prosenttia (149 900 euroa). Lykatty osa palkkiosta voidaan maksaa aikaisintaan vuonna 2028.
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KONSERNIN TOIMITUSJOHTAJAN
PITKAAIKAISET
KANNUSTINPALKKIOT

Konsernin toimitusjohtaja on tilikaudella
kuulunut Sampo-konsernin pitkaaikaiseen
kannustinjarjestelmaan 2020 ja Mandatumin
suoritusperusteiseen pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelm&an. Vuonna 2024
palkkioita maksettiin ainoastaan
Sampo-konsernin pitkdaikaisesta
kannustinjarjestelmasta 2020.

Sammon pitkdaikainen
kannustinjdrjestelmd 2020

Sampo Oyj:n 1.10.2023 tapahtuneen
osittaisjakautumisen ja Mandatum Oyj:n
listautumisen jalkeen Mandatumin hallitus
paatti, sitouttaakseen Mandatum-konsernin
avainhenkildita ja toimitusjohtajaa, etta
kyseessa olevat henkildt jadvat Sammon
pitkdaikaiseen kannustinjarjestelmaan 2020
Sampo Oyj:n hallituksen tekemaan
paatdkseen perustuen. Sampo-konsernin
avainhenkildille suunnattu pitkdaikainen
kannustinjarjestelma 2020 otettiin kayttéon
elokuussa 2020 ja sen ehtoja muutettiin
syyskuussa 2023 Sampo Oyj:n
osittaisjakautumisen johdosta.

Kannustinjarjestelma 2020 on
kateisperusteinen ja siing osallistujille on
jaettu kannusteyksikoita (teoreettisia
laskennallisia yksikoita, joita kaytetdan
kannustepalkkion maarittamisessa).
Kannusteyksikot erdantyvat maksettavaksi
kolmessa vuosittaisessa erassa kunkin eran

Vuosi 2024 Paaomanhallinta

ansaintajakson paatyttya. Vuonna 2024
eraantyi maksettavaksi toinen maksuera (35
prosenttia mydnnetyista
kannusteyksikoistd). Kolmas ja samalla
viimeinen maksuera (35 prosenttia
myonnetyista kannusteyksikdistd) eraantyy
maksettavaksi vuonna 2025. Mandatumin
toimitusjohtajalle tai muille avainhenkiloille
ei jaeta uusia kannusteyksikoitd Sammon
pitkaaikaisesta kannustinjarjestelmasta.

Konsernin toimitusjohtaja Petri
Niemisvirralle on myoénnetty
kannusteyksikoita jarjestelman
kayttodnoton yhteydessa vuonna 2020.
Myonnetyt kannusteyksikdt perustuvat
hénen aiempaan tehtavaansa Sampo-
konsernin johtoryhman jasenena.
Myonnetyista kannusteyksikdista erdantyi
maksettavaksi yhteensa 45500
kannusteyksikk®a vuonna 2024. Palkkion
maksun yhteydessa toimitusjohtaja oli
velvollinen ostamaan Sampo Oyj:n
A-osakkeita 50 prosentilla
nettopalkkiostaan kannustinjarjestelman
ehtojen mukaisesti. Yhtid vastasi osakkeiden
hankinnasta aiheutuvasta
varainsiirtoverosta. Hankitut osakkeet ovat
luovutusrajoituksen alaisia kolme vuotta
kunkin eran maksupaivasta lukien. Hallitus
paattaa rajoitettujen osakkeiden
mahdollisesta vapauttamisesta kolmen
vuoden luovutusrajoituksen (lykkaysjakson)
paatyttya.

toimintakertomus
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Lisdksi vuonna 2024 toimitusjohtajalle
vapautettiin kolmen vuoden
luovutusrajoituksen paatyttya yhteensa

2 564 Sampo A-osaketta, jotka perustuivat
Sampo-konsernin edelliseen pitkaaikaiseen
kannustinjarjestelmaan 2017. Hallitus
paattaa kunakin vuonna erikseen
osakkeiden mahdollisesta vapauttamisesta
riski- ja suoritusarvioinnin perusteella.

Mandatumin suoritusperusteinen
pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelma

Konsernin toimitusjohtaja kuuluu
Mandatumin suoritusperusteiseen pitkan
aikavalin osakepalkkiojarjestelmaan, jonka
perustamisesta Mandatumin hallitus paatti
19.3.2024.

Suoritusperusteinen osakepalkkiojarjestelméa
koostuu vuosittain alkavista yksittaisista
osakepalkkio-ohjelmista, joista kukin sisaltaa
kolmen vuoden pituisen suoritusjakson ja
sen jalkeen mahdollisesti maksettavan
osakepalkkion, ottaen huomioon
Mandatum-konserniin sovellettavasta
sdantelysta mahdollisesti johtuvan
palkkioiden lykk&damisen ja/tai
luovutusrajoituksen. Kunkin yksittaisen
ohjelman alkaminen jarjestelman puitteissa
edellyttad Mandatum Oyj:n hallituksen
erillistd paatosta.

Hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Palkitsemisraportti
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Ensimmaisen jarjestelman puitteissa
kaynnistetyn ohjelman ansaintajakso kattaa
tilikaudet 2024-2026 ja mahdolliset palkkiot
maksetaan vuonna 2027. Liséksi hallitus
paatti maaliskuussa 2024 siirtymavaiheen
osakepalkkio-ohjelman perustamisesta.
Siirtymavaiheen osakepalkkio-ohjelman
tarkoituksena on jarjestelman kohderyhman
kannustaminen ja sitouttaminen
Sampo-konsernin pitkaaikaisen
kannustinjarjestelman 2020 ja Mandatumin
ensimmaisen osakepohjaisen
kannustinjarjestelman valisessa
siirtymavaiheessa. Siirtyméavaiheen
osakepalkkio-ohjelman ansaintajakso kattaa
tilikaudet 2024-2025 ja mahdolliset palkkiot
maksetaan vuonna 2026.

Konsernin toimitusjohtajalle allokoitujen
osakkeiden enimmaismaara (brutto ennen
veroja) on 260 000 osaketta kummassakin
edelld mainitussa ohjelmassa. Kyseinen
osakemaara on mahdollista ansaita, mikali
ohjelmalle asetetut suoritustavoitteet
saavutetaan kokonaisuudessaan.
Suoritusmittareiksi on kummassakin edella
mainitussa ohjelmassa asetettu yhtion
osakkeen absoluuttinen kokonaistuoton
kehitys (TSR), kannattavuuteen liittyva
mittari (Mandatumin padomakevyen
lilketoiminnan tulos) seka ulkoiseen ESG-
luokitukseen liittyva vastuullisuustavoite.
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Konsernin toimitusjohtajan pitkdaikainen kannustinpalkkio vuonna 2024

Sampo Oyj:n A-osakkeen ja Mandatum Oyj:n osakkeen yhteenlaskettu
kokonaistuotto

Sampo Oyj:n
A-osakkeiden

Palkitsemisraportti

298

vaihdolla
painotettu Osakkeiden
keskikurssi vaihdolla Hankittujen
Erdantyneet jarjestelman painotetut Yhden Sampo A-
kannusteyksik6t Riskisopeutetun kayttéonotto- Osinkokorjattu keskikurssit kannusteyksikén Maksettu palkkio osakkeiden
Kannustinjérjestelma (kpl)' paioman tuotto? hetkelld (€)° 13htdkurssi (€)* yhteensa (€)° arvo (€) yhteensi (€) maara (kpl)
Sampo-konsernin
pitkdaikainen
Toimitusjohtaja, kannustinjarjestelma
Petri Niemisvirta 2020:1 45 500 100 % 32,94 22,41 44,88 22,47 1022 385 6 025

1) Vuonna 2024 eraantyi maksettavaksi pitkdaikaisen kannustinjérjestelman toinen maksuera, joka vastasi 35 prosenttia toimitusjohtajalle vuonna 2020 jaetuista kannusteyksikodista.

2) Kannustinpalkkiota laskettaessa otetaan huomioon Sampo-konsernin riskisopeutetun pddoman tuoton kehitys kannustinjérjestelman ehtojen mukaisesti. Mikali riskisopeutetun pddoman tuotto ajalla Q3/2020-Q2/2024

on vahintaan riskitdon tuotto +5 %, maksetaan syyskuussa 2024 maksettavaksi erdantyvasta erasta 100 %.
3) Jarjestelman kayttoonottohetkelld maéaritelty Sammon A-osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi, joka on laskettu ajanjaksolta 6.8.-9.9.2020.

4) Osinkokorjattu lahtdkurssi on Sammon A-osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi jarjestelman kayttdédnottohetkelld vahennettynad Sampo Oyj:n ja Mandatum Oyj:n yhteenlasketuilla osingoilla. Maksetut osingot olivat

ansaintajaksolla Sammon osalta yhteensa 10,20 euroa ja Mandatumin osalta 0,33 euroa.

5) Sammon A-osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi Nasdaqg Helsingin porssilistalla ajalla 8.8.-11.9.2024 oli 40,58 euroa. Mandatumin osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi Nasdaqg Helsingin p&rssilistalla ajalla

14.8.-17.9.2024 oli 4,30 euroa.
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Sampo-konsernin pitkdaikainen kannustinjarjestelma 2017:1 ja 2020:1
Suoritusmittarit
Luovutus-
Jaljella Luovutus- rajoituksen
Lykkdys- Kannuste- olevat rajoituksen alla olevat
jakso ja yksikoiden kannuste- alla olevat Tilikaudella Sampo A-
osakkeiden maara Tilikaudella vksikot Sampo A- hankitut osakkeet
Maksettavien Maksuvuosi ja luovutus- tilikauden eradntyneet tilikauden osakkeet Sampo A- tilikauden
Kannustin- kannustin- Kannustin- Ansainta- eradntyvat rajoitus alussa kannuste- lopussa tilikauden osakkeet lopussa
jarjestelma vksikbiden osuus yksikén arvo?® jakso  kannusteyksikot paattyy (kpl) yksikot (kpl) (kpl) alussa (kpl) (kpl) (kpl)
Riskisopeutetun N
o 2020 (1. era
Sampo- adoman tuotto . - AR
konsernin (RoCaRy, Sampo  SaMPO OYin 201772020 30 9 yksiksista) 2023 ) ) ) ) ) ]
pitkaaikainen konserni arfl\;%silgﬁti%tiz 2021 (2. ora
kannustin- ainoarvo 40 % . - ISR
jarjestelma (\?akuutusliikkeeorz Ja mak_setu; 201772021 359 yksikoista) 2024 - - - 2564 - 0
. : osingo -
o 20171 tuotto (painoarvo B 2022 (3. era,
Toimitus- 60 %) 2017-2022 35 9 yksikaista) 2025 - - ; 4027 - 4027
jontaja, ;
Petri Sampo OyJ:_n
Niemisvirta  sampo- Riskiopeutetun A0Sakkeenija )0 H5o3 2023 (l.ers, 2026 3900
konsZrnin pééomg)n tuotto Mandatu_m 30 % yksikoista)
pitkdaikainen (RoCaR), Sampo- eq - - - 3900 -
kannustin- konserni ) 2024 (2.era,
jarjestelma (painoarvo 2™V kezgz; 2020-2024 35 o yksikoista) 2027 45500 45 500 0 0 6 025 6 025
2020:1 100 %)’ . "
osakekohtaiset 2020-2025 2025 (3.erq, 2028
osingot? 35 % yksikoista) 45 500 - 45 500 - - -
Yhteensa 90 000 45 500 45 500 10 491 6 025 13 952

1) Mikéli RoCaR on vahintaan riskitdn tuotto +3 %, mutta vdhemman kuin riskitdn tuotto +5 %, maksetaan 50 % erasta. Mikali RoCaR on vahintaan riskiton tuotto +5 %, maksetaan 100 % erasta.
2) Kannustinyksikdén arvo lasketaan maksuajankohtana yhteenlasketun Sampo A-osakkeen ja Mandatumin osakkeen vaihdolla painotetun keskikurssin ja jarjestelman lahtdkurssin erotuksena. Lahtokurssista véhennetaan
ansaintajaksolla paatetyt osingot osakkeiden kokonaistuoton huomioimiseksi.
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Myénnettyjen osakkeiden Lykkdysjakso

Kannustinjdrjestelma Suoritusmittarit Painoarvo Ansaintajakso enimmaism&ira (brutto)' Mydéntimispdivd  Maksuvuosi paattyy
Osakkeen absoluuttinen 70 %
Siirtymavaiheen kokonaistuoton kehitys (TSR)
osakepalkkio-ohjelma Mandatumin pddomakevyen 20 % 2024-2025 260 000 28.3.2024 2026 2029
2024-2025 liiketoiminnan tulos °
Toirﬁitusjohtajay Vastuullisuustavoite 10 %
Petri Niemisvirta Osakkeen absoluuttinen 70 %
_ _ kokonaistuoton kehitys (TSR) °
Osakepalkkio-ohjelma "\ -t min pagomakevyen . 2024-2026 260 000 2.4.2024 2027 2030
2024-2026 . e 20 %
liiketoiminnan tulos
Vastuullisuustavoite 10 %

1) Konsernin toimitusjohtajalle allokoitujen osakkeiden enimmaismaara (brutto ennen veroja), joka on mahdollista ansaita, mikali ohjelmalle asetetut suoritustavoitteet saavutetaan kokonaisuudessaan.

Pitkdaikaisten kannustinpalkkioiden maksuaikataulu

2024 2025 2026

Sampo-konsernin °
pitkaaikainen

20171

2027

2028

2029

pitkaaikainen P
kannustinjarjestelma

kannustinjarjestelma ®
2020:1 ° ‘

Sampo-konsernin ‘

Mandatumin
siirtymadvaiheen
osakepalkkio-ohjelma
2024-2025

Mandatumin
osakepalkkio-ohjelma [ ]
2024-2026

Ansaintajakso @ Suorituksen arviointi ja palkkion maksu
Lykkaysjakso @ Lykkaysjakson paattyminen
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Vastuuvarauma

Copyright ©2025 Sustainalytics, a Morningstar company. All rights reserved. This publication
includes information and data provided by Sustainalytics and/or its content providers.
Information provided by Sustainalytics is not directed to or intended for use or distribution to
India-based clients or users and its distribution to Indian resident individuals or entities is not
permitted. Morningstar/Sustainalytics accepts no responsibility or liability whatsoever for the
actions of third parties in this respect. Use of such data is subject to conditions available at
https://www.sustainalytics.com/legal-disclaimers.

LSEG Lipper Fund Awards -palkinnot perustuvat Lipper Leader for Consistent Return
-luokitukseen. Téma on riippumaton, kvantitatiivinen ja riskikorjattu luokitus, jossa rahaston
tuottohistoriaa tarkastellaan kolmen, viiden ja kymmenen vuoden ajalla. Lipper Leader-
luokituksia ei tule kdsittda sijoitussuositukseksi tai kehotukseksi merkita, ostaa tai myyds
arvopapereita. Lisdtiedot: www.lipperfundawards.com.

Esitys sisaltdd mainittuja rahastoja koskevaa mainontaa. Aikaisempi tuotto ei ole tae tulevasta.

Tuleva tuotto voi olla myds negatiivinen. Tutustu rahaston esitteeseen ja avaintietoasiakirjaan
ennen sijoituspaatdksen tekemista. Rahaston riskeja on kuvattu rahaston esitteessa ja
avaintietoasiakirjassa, jotka 16ytyvat osoitteesta: mandatumam.com.
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