ihlas

Ev Aletleri

IHLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET ANONIM SiRKETI

YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

a) Raporun donemi: 01.01.2010 - 31.12.2010
Ortakhigin unvani: ihlas Ev Aletleri imalat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Donem iginde yonetim ve denetleme kurullarinda gorev alan bagkan ve iiyelerin, murahhas iiyelerin ad ve
soyadlari, yetki sinirlari, bu goérevlerinin siireleri (baglangig ve bitis tarihleriyle):

Sayfa No: 1

SERI:XI NO:29 SAYILI TEBLIGE iSTINADEN HAZIRLANMIS

Gore}\;lﬁtzlllklarl Gorevi Adi Soyadi Yetki Sinirlari Ba(;‘l)ar:;::r\l:;mBsitlijgre'll':rrlihi
Yénetim Kurulu Yonetim Kurulu Bagkani Abdullah Turali Sirketi temsil ve 30.03.2010 | 30.03.2013
ilzama mistereken
yetkilidir.
Yénetim Kurulu Yonetim Kurulu Bagkan Sedat Kurucan Sirketi temsil ve 30.03.2010 | 30.03.2013
Vekili ve Genel MUdr ilzama mistereken
yetkilidir.
Yoénetim Kurulu | Yénetim Kurulu Uyesi ve Mehmet Kiismez | Sirketi temsil ve 30.03.2010 | 30.03.2013
Mali Islerden Sorumlu ilzama mustereken
Murahhas Aza yetkilidir.
Yénetim Kurulu Yénetim Kurulu Uyesi Yasin Yilmaz Bagimsiz lye 30.03.2010 | 30.03.2013
Yonetim Kurulu | Yénetim Kurulu Uyesi Umit Giiney Bagimsiz liye 30.03.2010 | 30.03.2013
Denetim Denetim Komitesi Bagkani | Yasin Yiimaz Bagimsiz iye 30.03.2010 | 30.03.2013
Komitesi
Denetim Denetim Komitesi Uyesi Abdullah Turali Sirketi temsil ve 30.03.2010 | 30.03.2013
Komitesi ilzama mistereken
yetkilidir.
Kurumsal Kurumsal Yonetim Komitesi | Umit Giiney Bagimsiz iye 30.03.2010 | 30.03.2013
Yonetim Komitesi | Baskani
Kurumsal Kurumsal Yonetim Komitesi | Ugur Kurt 22.12.2010 | 30.03.2013
Yonetim Komitesi | Uyesi

b) isletmenin performansini etkileyen ana etmenler, isletmenin faaliyette bulundugu gevrede meydana gelen

onemli degisiklikler, isletmenin bu degisikliklere karsi uyguladigi politikalar, isletmenin performansini giiglendirmek
icin uyguladig yatirim ve temettii politikasi:

isletmenin performansini etkileyen ana etmenler pazar ve piyasa kosullarindan meydana gelmektedir. Son dénemlerde
gerek diinya gerekse Ulkemizde bas gosteren piyasa dalgalanmalari ve yodun rekabet ortamina ragmen distribiitor firmamiz
ihlas Pazarlama A.S.nin (ilke sathina yayilmis yaygin bayi agi ve pazarlama kadrolari ile her giin miisterinin ayagina
gidilmekte, trlnlerimiz anlatiimakta, tanitiimakta ve ihtiyag hissettiriimektedir.

Boylelikle, tim dunyayr ve Ulkemizi etkisi altina alan global ekonomik krize, belirsizliklere ve yodun rekabete ragmen
surddrulebilir bir Uretim ve satis politikasi ile Pazar payini korumak mimkiin olmaktadir.

Uriinlerimizin kalitesinin devamliligi ve siirekli yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik iiriin iyilestirme, Ar-ge faaliyetleri ve satis
sonras| hizmet kalitesiyle siirekli misteri memnuniyeti hedeflenmektedir.

Kar dagitim politikasi f maddesinde yer alan kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporunda 1.bélim 5.maddede yer
almaktadir.

c) isletmenin finansman kaynaklari ve risk yonetim politikalar:
Finansman Kaynaklari
ihtiyac duyulan finansal kaynaklar sirket 6z sermayesi ve yabanci kaynaklarla saglanmaktadir. Sirket sermayesinin maliyeti
ve vergisel yukumlulikleri nedeniyle daha karli oldugu durumlarda sirket yabanci kaynaga miracaat eder. Yabanci kaynaklar
cok gesitli sekillerde saglanmakta olup bunlardan bir kagi; Banka kredisi, Leasing, Factoring ve Halka arz'dir.



ihlas
Ev Aletleri

IHLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET ANONIM SiRKETI
Sayfa No: 2
SERI:XI NO:29 SAYILI TEBLIGE ISTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Sermaye risk yonetimi
Sirket, sermaye yonetiminde, bir yandan faaliyetlerinin strekliligini saglamaya calisirken, diger yandan borg ve 6zkaynak
dengesini verimli bir sekilde saglayarak karini ve piyasa degerini artirmayi hedeflemektedir.

Sirketin sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinifiyla iliskilendirilen riskler sirketin Ust yonetimi tarafindan
degerlendirilir. Bu incelemeler sirasinda Ust yonetim sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinifiyla iligkilendirilebilen
riskleri degerlendirir ve Yénetim Kurulu’'nun kararina bagli olanlari Yonetim Kurulu'nun degerlendirmesine sunar. Sirket, ist
yonetim ve Yonetim Kurulu’nun degerlendirmelerine dayanarak sermaye gesitlendirmesini yeni borg edinilmesi, mevcut olan
borcun geri ddenmesi ve/veya sermaye artisina gidilmesi yolu ile optimal duruma getirmektedir. Sirketin genel stratejisi,
onceki déneme gore bir farklilik gdstermemektedir.

Piyasa riski

Faaliyetleri nedeniyle Sirket, doviz kurundaki ve faiz oranindaki degisiklikler ile ilgili finansal risklere maruz kalmaktadir.
Gelirlerin ve giderlerin ddviz cinslerine gore dagilimi ile borglarin déviz cinslerine gére ve degisken ve sabit faiz oranli olarak
dagilimlari sirket yonetimi tarafindan takip ediimektedir.

Kur riski yonetimi
Sirket'in gelir ve giderleri arasinda kur riski agisindan dogal bir denge bulunmakta olup ileriye yonelik tahminler ve piyasa
sartlar dikkate alinarak bu denge korunmaya calisiimaktadir.

Faiz orani riski yonetimi
Sirket sabit faiz oranlari Gizerinden borglanmaktadir.

Kredi ve tahsilat riski yonetimi

Sirket'in kredi ve tahsilat riski temel olarak ticari alacaklarina iliskindir. Bilangoda gésterilen tutar Sirket yonetiminin dnceki
tecriibelerine ve cari ekonomik sartlara bagli olarak tahmin ettigi stpheli alacaklar dusuldiikten sonraki net tutardan
olusmaktadir. Sirket'in kredi riski gok sayida misteriyle galisiidigindan dolayr dagilmis durumdadir ve énemli bir kredi risk
yogunlasmasi yoktur. Ayrica Sirket, ticari alacaklari ile iligkili olarak teminat temini yolu ile etkin risk yonetimi yapmaktadir.

Likidite riski yonetimi
Sirket, tahmini ve fiili nakit akimlarini diizenli olarak takip ederek ve finansal varliklarin ve yakamltliklerin vadelerinin
eslestirimesi yoluyla yeterli fonlarin ve borglanma rezervinin devamini saglayarak, likidite riskini yonetir.

Finansal Riskten Korunma Muhasebesi

Finansal riskten korunma amacina donuk isletmenin kur riskini yénetme disinda herhangi bir iglemi bulunmamaktadir. Grup,
tdrev Urlnleri alim-satimi iglemi ile doviz ve/veya faiz orani (sabit ve degisken) riskinden korunmak amaciyla swap iglemi
yapmamaktadir.

¢) Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar igin faydal olacak diger hususlar:
1990 yilinda iretime baglayan ihlas Ev Aletleri (www.iea.com.tr), o tarihten bugiine ev hayatini kolaylastiran pek ¢ok
elektronik ve elektrikli ev aletlerini yaygin ve etkili bir bigimde tiketici ile bulusturmustur. Sirket gugli teknik kadrosu ile
21.000 m2 kapali alanda faaliyetlerini stirdlirmektedir.

ihlas Ev Aletlerinin baglica iiriinleri arasinda insan sagli§i ve temel itiyaglar agisindan elzem olan temizlik robotu, reverse
osmosis su aritma sistemleri, banyo sofbeni, cesitli 6zelliklerdeki elektrikli quartz sobalar ve terazi yer almaktadir. Sirket bu
Urdnlerin birgogunda pazar lideri olarak, yurtici talebin dnemli bir kismini tek basina karsilamaktadir.

ihlas Ev Aletleri Griinlerini Aura, Aura Cleanmax, Aura Roboclean, Aura Cebilon markalari ile miisterilerinin begenisine
sunmaktadir.

Uriin yelpazesi icinde ciro biiyiikligii acisindan lokomotif iiriin olarak yer alan ve 1996 yilinda Uretimine baslanan temizlik
robotu ile “reverse osmosis” ydntemini kullanan bir teknoloji ile aritma yapan su aritma cihazi piyasada dncii ve rakipsiz bir
konuma sahiptir.
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ihlas Ev Aletlerinin yurt iginde tim driinleri, distribiitor firma ihlas Pazarlama tarafindan kosulsuz miisteri memnuniyetini
onde tutan yaygin bayi agi ve satis kanallariyla pazarlanmaktadir.

ihlas Ev Aletleri 2010 yilinda yeni tasarim Aura QVac hali yikama makinasi ile Aura Wdry islak kuru elektrikli siiptirge
Uretimine baglamistir

ihlas Ev Aletleri iiretmekte oldugu diriinlerin TSE, SGS, UL, KEMA KEUR, NMI vb. ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina
uyumu konusunda gerekli ¢alismalari tamamlamis olup, llkemizde de zorunlu hale getirilen, Grlnlerin saglik, giivenlik, gevre
ve tuketiciyi korumayr amaglayan CE markalama c¢alismalarina uzun siire 6nce baglamis olup, Uretimini bu standartlar
dogrultusunda devam ettirmektedir. Bununla birlikte kanuni mecburiyet gergevesinde asgari garanti stiresi 2 yil olmasina
ragmen, tim Grinlerde 3 yil garanti vermektedir.

ihlas Ev Aletleri ayrica ihracatta_gostermis oldugu performansi ile iyi bir ivme yakalamis olup, Kazakistan, Polonya,
Macaristan, Danimarka, Malezya, Ozbekistan, S.Arabistan, Rusya, Aimanya, Yunanistan, Italya, Giiney Afrika gibi toplam 34
llkeye satis yapmakta olup bunun bélgesel dagilimi; %55 AB Ulkeleri, %37 Tlrk Cumhuriyetleri ve %3 diger ulkelerdir.

Hisse senetleri 26.09.1996 tarihinden beri IMKB'de islem géren ihlas Ev Aletlerinin 2011 yili faaliyet donem sonu itibariyle
sermayesinin % 82'15'i halka agiktir. lheva hisse senetleri 01.10.2007 tarihinden itibaren IMKB ULUSAL 100 Endeksinde yer
almaktadir.

IMKB Yénetim Kurulu 16.12.2010 tarihli toplantisinda, sirketimizin hisselerini 03.01.2011-31.03.2011 déneminde IMKB 50
yedek hisse senetlerine alinmasina karar vermistir.

Sirketimiz 29.12.2010 tarihinden itibaren IMKB Kurumsal Yénetim Endeksi kapsamina dahil edilmis olup, endeksin
hesaplanmasinda sermayesi 191.370.001,38 TL, saklama orani ise %82 olarak dikkate alinmistir.

d) Hesap déneminin kapanmasindan ilgili finansal tablolarin gdrtgilecegi genel kurul toplanti tarihine kadar
gegen siirede meydana gelen 6nemli olaylar: Yoktur.

e) Isletmenin gelisimi hakkinda yapilan éngoériiler: 21.ylizyilin tiim gereklerini yerine getirebilen, modern tedarik
sistemleri ve otomasyon ile tiretim yapabilen bir sanayi sirketi olmayl amaglayan ihlas Ev Aletleri, Giretmekte oldugu her
Urininde piyasa lideri olmayl hedeflemektedir. Tasarim, Uretim, pazarlama ve satis sonrasi hizmette, kalite, hiz ve
farkliligiyla musteri memnuniyetini saglamis Ulkenin dnde gelen sanayi kuruluglarindan biri olmak Sirket'in en 6nemli
hedefleri arasindadir.

f) Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu: Sirketimiz, 31 122010 tarihinde sona eren 2010 yili faaliyet
déneminde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim llkeleri’ne uyum konusunda; icraci ve icraci
olmayan ydnetim kurulu dyelerine, bes kisiden olusan yonetim kuruluna ve iki bagimsiz liyeye sahiptir.
iki bagimsiz tiyeden biri denetim komitesine, digeri kurumsal yénetim komitesine bagkan olarak gérev yapmaktadir.

Bununla birlikte yonetim kurulu baskani, ayni zamanda genel miidiirlik veya CEO vazifesi tistlenmemektedir.

Yénetim kurulumuzda, biri bagkan ve ikisi bagimsiz olmak Uizere Ug icraci olmayan, genel midur ve mali islerden sorumlu
murahhas aza olmak tizere iki icraci tiye yer almaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi galismalarini kamuyu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri ve yonetim kurulunun
yapilanmasi (izerine yogunlastirmistir.

Bu kapsamda Etik ilkeler ve Kamuyu Aydinlatma Politikamiz hazirlanmis olup, uyum raporunun ilgili bdlimlerinde bilgilerinize
sunulmaktadir. Yine bu kapsamda énem verdigimiz ve kamuyu aydinlatma ve seffaflik adina vazgegilmez gérdiigimuz ilkeler
gercevesinde, dngorilen bilgi ve belgeler giincel olarak internet sayfasinda ilan edilmektedir.

Muhasebe-Finans departmaninda Pay Sahibi ile iligkiler biriminde bir personel gérev yapmaktadir.
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Denetim Komitesi'nin tavsiyesi ve Yénetim Kurulu karari ile i¢ Denetim balimii olusturulmus ve i¢ denetci atanmistir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk geregi; gerek bélgesel, gerek yurt genelinde sosyal sorumluluk projeleri dederlendirilmektedir.
ihlas Grubu olarak hareket noktamiz “insanlarin hayirlisi, insanlara hizmet edendir’ sdzii olup bu gergevede din, dil, irk,
cinsiyet, yas ayrimi gézetmeksizin tiim hizmetlerimizin insanliga faydali olmasi dncelikli ilkemizdir.

Uyum raporunda gézlemlenecek uygulanmayan ve uygulanamayan hususlar, ilkeler gercevesinde Kurumsal Yénetim
Komitesince belirlenmekte olup ilkelerin ¢ogunluguna uyum sadlanmis ve uyum calismalari devam etmektedir.
Uygulanmayan hususlardan kaynaklanan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.

JCR Avrasya Derecelendirme A.$. tarafindan yapilan derecelendirme calismalari neticesinde hazirlanan raporda;
Sirketimizin Kurumsal Yénetim Uygulamalarini SPK diizenlemeleri kapsaminda degerlendirerek, Sirketimizin SPK Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum Notu'nu 7.12, gériiniimiinii ise Pozitif olarak belirlemistir. Dért ana bélimiin sayisallastirimig uyum
degerlerini ise;

- Pay sahipleri icin 5.77,

- Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik igin 8.11,

- Menfaat Sahipleri i¢in 6.63,

- Yonetim Kurulu ve Yoneticiler igin 7.36 olarak saptamistir

BOLUM | - PAY SAHIPLERI
1. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

ilkeler gercevesinde Kurumsal Yonetim Komitesi tavsiye karari ve Yonetim Kurulunun karari ile olusturulan “Pay Sahibi ile
iligkiler” birimi; miinhasiran kamuyu aydinlatma ile ilgili her tirlii hususu gézetip izlemekte ve yatiimellar, finansal analistler,
basin mensuplari ve benzeri kesimlerin taleplerine cevap vermekte, kamunun aydinlatiimasinda, sirkete ait internet sitesi
aktif olarak kullaniimaktadir.

lletisim Bilgileri:

Birim Sorumlusu  : Ahmet imir

Telefon 10212 875 3562 (105)
Faks 102128753987

E mail : aimir@iea.com.tr

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: 1V, No: 41 sayili "Sermaye Piyasasi Kanunu'na Tabi Olan Anonim Ortakliklarin
Uyacaklari Esaslar Hakkinda Tebligi'nin 8'nci maddesinin 1'nci fikrasinda belirtilen sermaye piyasasi mevzuatindan
kaynaklanan yiikiimliiliiklerin yerine getiriimesinde Ahmet imir géreviendiriimis olup, Sermaye Piyasasi Faaliyetleri lleri
Diizey Lisansi ve Kurumsal Yénetim Derecelendirme Uzmanhg Lisansi sertifikalarina sahiptir.

Yazisma Adresi  : Mermerciler Sanayi Sitesi 7. Cad. No:12 34524 Beylikdiizii/iISTANBUL

Pay sahiplerinden gelen sorular genellikle hisse senedinin fiyat performansi, yeni yatinmlar ile sirketin ve istiraklerin
faaliyetlerine iliskindir.

2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Donem iginde pay sahiplerinin, sirketten bilgi taleplerine iligkin gerekli agiklama yukarida yapilmistir. Pay sahiplerinin bilgi
talepleri, ilgili birim tarafindan mevzuat ve ilkeler gergevesinde degerlendiriimekte ve ivedilikle cevaplanmaktadir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyecek gelismelere iliskin detaya “Sirket Bilgilendirme Politikasi’nda genis yer
verilmigtir.

Sirket ana sdzlesmesinde 6zel denetgi atanmasina iligkin bir diizenleme bulunmamakla birlikte gerek dénem iginde gerekse
gegmis donemlerde 6zel denetci atanmasina iliskin bir talep olmamistir.
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3. Genel Kurul Bilgileri

30 Mart 2010 tarihinde gerekli nisap miktari saglanamadigindan ertelenen, sirketimizin 2009 yili Olagan Genel Kurul
Toplantisi 21 Nisan 2010 Carsamba glinii saat 10:30'da sirket merkezinde yapilmistir.

Toplantiya davet; mevzuat ve ilkeler gercevesinde 30.03.2010 tarihinde IMKB'na Ozel Durum Agiklamasi ile Tiirkiye Ticaret
Sicili Gazetesi'nin 31 Mart 2010 tarih ve 7331 sayili nishasinda, gtinltk Tirkiye Gazetesi'nin 1 Nisan 2010 tarih ve 10573
sayll baskisl ile ginlik Dinya Gazetesi'nin 1 Nisan 2010 tarih ve 10573-9095 sayili baskisinda ilan yapilmigtir.

TTK'nin 372. maddesindeki toplanti nisaplari uygulanmakta olup, 21.04.2010 tarihinde toplantida menfaat sahipleri % 17,87
oraninda istirak etmistir.

Genel kurul dncesi 2009 yilina ait yonetim kurulu raporu, denetci raporu ile bagimsiz denetim rapor ézeti ve mali tablolar ile
kar dagitimina iligkin teklif, sirket merkezinde pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Genel kurulda pay sahipleri glindem disinda herhangi bir soru yoneltmemis, yine pay sahipleri tarafindan herhangi bir
oOneride bulunulmamistir.

Béllinme, 6nemli tutarda malvarligi satimi, alimi, kiralanmasi gibi kararlarin genel kurul tarafindan alinmasi hususunda ana
s6zlesmeye hikim konulmamis olup, sirket yonetim kurulu sirket ana sdzlesmesinin maksat ve mevzuu béluminde ifade
edilen isleri gergeklestirmek icin, bélinme digindaki diger mal varligina iliskin hususlarda mevzuat ve ana sdzlesme
hiikiimlerine gére hareket etmekte ve SPK mevzuati geredi 6zel durum agiklamasi gerektiren hususlari IMKB nezdinde
kamuya duyurmaktadir.

Genel kurula katilimin kolaylastiriimasi igin mevzuat geregi iki hafta 6ncesinden ilan edilmesi gerekirken bu stire ilkeler
cergevesinde Ug hafta olarak dngdrilmastir. Bununla birlikte sirketin internet sitesinde ilgili ilanlara yer veriimektedir.

Sirket'in 31.07.2008 tarihli imtiyazli ve Imtiyazsiz Pay Sahipleri Olaganiistii Genel Kurul Toplantisinda, Sirket esas
sbzlesmesi'nin Sermaye ve Paylarin Nevi baglikli 6’'nci maddesine “Ayrica Yonetim Kurulu; itibari de@erinin tizerinde (primli)
pay ihraci ve pay sahiplerinin yeni pay almak haklarinin sinirlandiriimasi konularinda karar almaya yetkilidir’” metninin
eklenmesi, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 25.07.2008 tarih 12478 sayili yazisi ve T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanli§i i¢ Ticaret
Genel Mudiirlagti'nin 30.07.2008 tarih 3808 sayili iznine istinaden degistiriimesi hususundaki Yonetim Kurulu teklifi ittifakla
kabul edilmigtir.

4. Oy Haklan ve Azinlik Haklari

oY : (5 Temmuz 1995 Tarihli 3821 Sayili T.T.S.G.)

Madde 21 : Sirketin yapilacak Olagan ve Olaganustii Genel Kurul Toplantilari'nda sirket ortaklarinin veya vekillerinin
sahip olduklari veya temsil ettikleri her hisse igin bir oy hakkina sahiptirler.

OYDAN MAHRUMIYET : (5 Temmuz 1995 Tarihli 3821 Sayili T.T.S.G.)

Madde 22 : Pay sahipleri kendisi veya esi yahut usul ve fliruu ile sirket arasindaki kisisel bir ise veya davaya ait
gérismelerde oy kullanamazlar.

Sirketle hakimiyet iligkisini de getirmesi kaydiyla, karsilikli istirak icinde olan sirketlerin genel kurulda oy kullanmalari
temsilname yoluyla saglanmakta olup, azinlik paylarin yénetimde temsiline iliskin herhangi bir taleple karsilagiimamistir.
Birikimli oy kullanma ydntemi ana s6zlesmede mevcut degildir.

5. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani
Sirketimizin kar dagitim politikasi asagidaki gibidir;

o Onceki yila ait karlarin dagitimi ve yillik temett(i 5demesi, her yil Yénetim Kurulu tarafindan Genel Kurulun onayina
sunmak (izere yapilabilecek bir teklife tabidir.

o Yonetim Kurulu; eger gerceklesmisse temettli miktari ile beraber karlarin dagitimini teklif edip etmeyecegine Tiirk
Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilke Kararlari, Vergi Usul Kanunu vb. mevzuat hikiimleri ile esas
sOzlesmemizde yer alan hikimler gercevesinde karar verebilir ve pay sahipleri, Genel Kurul marifetiyle bu éneriyi
kabul veya redde bilir.
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e Yonetim Kurulu, Genel Kurula temettli dagitmamayi teklif ederse, bu tir bir teklifin dayanagi pay sahiplerine
aciklanmali ve yillik faaliyet raporunda yayinlanmalidir.

o Sirketimizin kar dagitim politikasi yillik faaliyet raporunda yer almakta ve web sitesi vasitasiyla kamuya
aciklanmaktadir.

Sirketin karina katilim konusunda imtiyaz bulunmayip, sirket ana s6zlesmesinde asagidaki gibi ifade edilmistir;

KAR'IN DAGITIMI : (29 Ocak 1999 Tarihli 4720 Sayili T.T.S.G.)

Madde - 29: Sirketin umumi masraflari ile muhtelif amortisman gibi, sirketce ddenmesi ve ayrilmasi zaruri olan meblaglar
hesap senesi sonunda tespit olunan gelirlerden diisiildikten sonra geriye kalan ve yillik bilangoda gérilen safi kar sirasi ile
asagida gosterilen sekilde tevzi olunur.

Kanuni Yedek Akge:

a- % 5 i kanuni yedek akge'ye ayrilir. (T.T.K. Madde 466/1)

Mali Yakdamldlikler:

b- Sirket tiizel kisiligi tarafindan 6denmesi zorunlu vergiler ayrilir.

Birinci Temettii Hissesi:

c- Kalandan Sermaye Piyasas| Kurulu'nca saptanan oran ve miktarda birinci temettl ayrilir.

ikinci Temettii Hissesi:

d- Safi kardan a,b,c bentlerinde belirtilen meblaglar dislldiikten sonra kalan kismi Genel Kurul kismen veya tamamen ikinci
temettl hissesi olarak dagitmaya dénem sonu, kar olarak bilangoda birakmaya yetkilidir. (T.T.K. 466/3 maddesi mahfuzdur.)

e- Yasa hikmi ile ayrilmasi gereken Yedek Akgeler ile Esas Sozlesme'de pay sahipleri igin belirlenen birinci temetti
ayrimadikca baska Yedek Akge ayrimasina, ertesi yila kar aktariimasina ve birinci temettli dagitiimadikga Yonetim Kurulu
Uyeleri ile Memur, Miistahdem ve iscilere kardan pay dagitiimasina karar verilemez.

KARIN DAGITIM TARIHI : (21 / 08 / 1997 Tarihli 4359 Sayil T.T.S.G.)

Madde - 30: Sirket ortaklarina karin hangi tarihte ve ne sekilde verilecegi Yonetim Kurulu'nun teklifi (izerine Genel Kurul
tarafindan kararlastirilir. K&rin ortaklara dagitiimasinda Sermaye Piyasasi Mevzuati Hikiimleri'ne uyulur.

Kar dagitiminin yasal sire iginde gergeklesmesi 6ngérilmektedir.
6. Paylarin Devri

Paylarin devri hususu sirket ana sozlesmesinde asagidaki gibi ifade edilmistir;

HISSE SENETLERININ DEVRI . (5 Temmuz 1995 Tarihli 3821 Sayili T.T.S.G.)

Madde 8:

Nama yazili hisse senetlerinin devredebilmesi igin 6nce kurucu hissedarlara rayig bedeli (izerinden satin alinmas teklif edilir
kurucu hissedarlardan herhangi biri bir ay igerisinde satin almazsa ahara satilabilir. Bunun aksine yapilan tasarruflar
hikiimstiz oldugu gibi pay defterine dahi tescil edilemez.

Yukari fikrada yer alan hususlar rehin ve haciz hallerde ve hisse senetlerinin tizerinde bagkaca ayni haklar kurulmasi halinde
aynen uygulanir. Cebri lcra satiglarinda da bu maddede yer alan oncelik haklari sakiidir. Bu oncelik haklarina riayet
edilmediginde Idare heyeti satis ve devir veya hak sahipligi degisikligini pay defterine tescil etmeye yetkilidir.

Ancak T.C. Kanunlarinin tatbikatindan dodan haciz cebri icra miras ve sair ayni haklardan mtevellit satisi devri ve intikal
miilzem olan hisse senetleri 6nce rayig bedeli iizerinden kurucu hissedarlara teklif edilir. Otuz guin stire ile cevap veremeyen
tekliflerle ahara satisa izin verilmis demekir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

7. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Amag:

ihlas Ev Aletleri imalat San. ve Tic. A.S. (iheva), ilgili kanunlar ve SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri gergevesinde, hissedarlarin
es zamanl eksiksiz, seffaf ve dogru olarak bilgilendirmelerini saglayacak seffaf ve etkin bir bilgilendirme politikasi
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izlemektedir. Ticari sir kapsamina girmeyen ve yasal olarak agiklanabilir hale gelmis tim bilgiler kamuya duyurulur.
Bilgilendirme politikasinda amag, Sirketin gegmis performansini, gelecek beklentilerini, stratejilerini, ticari sir niteligindeki
bilgiler haricindeki hedeflerini ve vizyonunu kamuyla, ilgili yetkili kurumlarla, mevcut ve potansiyel yatinmcilarla ve pay
sahipleriyle aktif ve agik bir iletisimle paylagmakir.

iheva, kamuyu aydinlatmaya iligkin tim uygulamalarda Sermaye Piyasasi Mevzuatrna (SPK) ve istanbul Menkul Kiymetler
Borsas! (IMKB) diizenlemelerine uyum gdstermektedir. Bunun yani sira SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri gergevesinde en
etkin iletisim politikasini uygulamay1 amaglamaktadir.

Yetki ve Sorumluluk:

iheva Bilgilendirme Politikasi Yénetim Kurulu tarafindan olusturulmustur. iheva'da kamunun aydinlatiimasi ve bilgilendirme
politikasinin izlenmesi, gbzetimi ve gelistiriimesi Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altinda olup, bilgilendirme
fonksiyonunun koordinasyonu icin Yatirimei iligkileri ve Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza géreviendirilmiglerdir. Séz
konusu yetkililer Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu ile yakin isbirli§i icinde bu
sorumluluklarini ifa ederler.

Yéntem ve Araglar:

Bilgilendirmeler 6zel durum agiklamalari, mali tablo ve raporlar, yillik faaliyet raporlari, internet sayfasi, sunumlar, yatirmci
toplantilari ve bilgilendirme yazilari, basin biiltenleri gibi bilgilendirme araglari ile yapilir. Temel Kamuyu aydinlatma yontem
ve araclari asagida belirtiimektedir;

IMKB ve hisselerin iglem gérdtgi uluslararasi borsalara iletilen 6zel durum agiklamalari

Periyodik olarak Theva hisselerinin islem gérdiigii IMKB ve diger uluslararasi borsalara iletilen mali tablo ve dipnotlari,
bagimsiz denetim raporu ve beyanlar (S6z konusu raporlar ayni zamanda web-sitesinden istenildigi anda ulagilabilinecek
sekilde yayinlanmaktadir. Faaliyet raporlari ve finansal sunumlar da periyodik olarak gerek elektronik ortamdan gerekse web-
sitesi aracili§i ile kamuya agiklanmaktadir.)

Yillik faaliyet raporlari (S6z konusu raporlar gerek basili olarak gerekse web-sitesinde elektronik ortamda ilgililerin dikkatine
sunulmaktadir.)

Kurumsal web-sitesi, (www.iea.com.tr)

T. Ticaret Sicil gazetesi ve gerektiginde tiraji yiksek ulusal ve yerel gazeteler vasitasiyla yapilan ilanlar ve duyurular

Yazili ve gorsel medya vasitasiyla yil icerisinde dnemli gelismelere paralel olarak yapilan basin agiklamalari

Yatirimci ve analistlerle yliz ylize ya da telefon, elektronik posta, telefaks vb. iletisim araglari vasitasiyla yapilan gérisme,
iletisim ydntem ve araglari

Veri dagitim kuruluslarina yapilan agiklamalar.

Ozel Durum Agiklamalari:

iheva'nin 6zel durum agiklamalari, Yatirimer iligkileri Birimi tarafindan Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza gézetiminde
hazirlanir, imza yetkisine haiz yoneticiler tarafindan imzalanarak SPK ve IMKB'nin diizenlemeleri dogrultusunda bildirilir.

Ozel Durumlarin kamuya agiklanmasina kadar, séz konusu bilgilerin gizliliginin saglanmasina yonelik sirketimiz tarafindan
alinacak tedbirler agagidaki gibidir.

Seffaflik ile Sirket cikarlarinin korunmasi arasindaki dengeyi saglamada tim Sirket calisanlarinin igeriden 6grenilen bilgilerin
kullanimiyla ilgili kurallara dikkat etmesine énem verilmektedir. iceriden égrenilen bilgilerin kullaniminin énlenmesi icin gerekli
her tirlii tedbir alinmaktadir. Dokiimanta edilerek Sirket genelinde yayimlanan “Etik Kurallar” iheva calisanlarinin is
hayatindaki davranis bicimlerini agikca ortaya koymaktadir.

Calisma stresince ogrenilen, Sirket'e ait, gerekli kisiler disinda bilinmesi Sirketge arzu edilmeyen, ticari sir olarak
nitelendirilebilecek bilgiler “Sirket Bilgisi” olarak kabul edilir. Tum ¢aliganlar Iheva'da calisirken ve sonrasinda Sirket bilgisini
korurlar, dogrudan veya dolayli olarak kullanmazlar.

Haber veya Sadylentilerin Dogrulanmasi:

Basin yayin organlarinda cikan haber veya soylentilerde yer alan soz konusu bilgi daha énce 6zel durum agiklamasi,
izahname, sirkiiler, Kurulca onaylanan duyuru metinleri, finansal raporlar vasitasiyla kamuya duyurulmus bilgilerden olusuyor
ve ek bir bilgi icermiyorsa 6zel durum agiklamasi yapilmasina gerek gérilmemektedir.
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Diger taraftan Teblig uyarinca 6zel durum agiklamasi yapiimasi ytkimlGlugt dogurmayan fakat sirketimiz tarafindan sz
konusu haber ve soylentilere iligkin bir agiklama istenmesi durumunda konu Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza tarafindan
glndeme getirilir ve 6zel durum agiklamasi olarak kamuya duyurulur.

Teblig uyarinca ézel durum agiklamasi gerektiren bir husus igeriyor ise Borsa islemlerinin kesintiye ugramaksizin devami ve
seansin sdrekliliginin saglanmasi amaciyla Kurul veya ilgili borsa tarafindan herhangi bir uyari, bildirim veya talep
beklenmeksizin ortaklik¢a, seans baglangi¢ saatinden dnce, en gec saat 09:00'a kadar Borsaya iletilmesi hususunda gerekli
6zen gosterilir.

Mali Tablolarin Kamuya Agiklanmasi:

iheva'nin mali tablolari Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenmis hiikiimler gercevesinde hazirlanir ve Uluslararasi
Denetim Standartlarina gore bagimsiz denetimden gegirilerek kamuya agiklanir. Mali tablolar ve dipnotlari kamuya
aciklanmadan énce Sermaye Piyasasi mevzuati gergevesinde Denetim Komitesi'nden alinan uygunluk géristyle Yonetim
Kurulu'nun onayina sunulur ve sorumlular tarafindan dogruluk beyani imzalandiktan sonra mali tablolar, dipnotlari ve
bagimsiz denetim raporu Sermaye Piyasasi Kanunu ve istanbul Menkul Kiymetler Borsasi diizenlemeleri dogrultusunda
IMKB'ye iletilir. Mali tablolar ve dipnotlarina geriye doniik olarak iheva web-sitesinden Yatirimei bélimiinden ulagilabilir.
Ayrica Yatirimet lligkileri Birimi finansallarin daha iyi agiklanmasini teminen periyodik olarak bilgi notlari ya da finansal veri ve
rasyolara iliskin sunumlar hazirlayarak web-sitesinde yayinlamaktadir.

Faaliyet Raporu: _
Faaliyet Raporunun igerigi uluslararasi standartlara; Sermaye Piyasasi mevzuatina ve SPK Kurumsal Yénetim llkelerine
uygun olarak hazirlanmakta ve Yonetim Kurulu'nun onayindan gegirilmektedir. Faaliyet raporu web-sitesi aracilii ile kamuya
agiklanir, _ _

Dileyen sermaye piyasasi katilimcilari Faaliyet Raporunun Tirkge ve/veya Ingilizce basili halini Yatirimei lligkileri Biriminden
temin edebilirler.

idari Sorumlulugu Bulunan Kisilerin Belirlenmesi:

icsel bilgilere erigimi bulunan idari sorumluluga sahip kisiler, ulasabildikleri bilginin kapsamina gére belirlenir.

Buna gore, sirketin islerinin sadece bir bdllimii hakkinda detayl bilgiye sahip olan ve bitiine iliskin bilgileri kisitl olan yénetici
ve diger personel i¢sel bilgilere ulasan kisi kapsaminda degerlendirilmez.

Ancak, sirketin btlinlne yonelik ve sadece bugtnle ilgili degil, gelecek planlari ile ilgilide detayli bilgiye sahip olan, Yonetim
Kurulu Uyeleri, Genel Midir ve Departman Sorumlularinin bazilari, daha ¢ok merkezde gorevli bazi (st diizey yoneticiler,
icsel bilgilere erisebilir personel kapsaminda degerlendirilirler.

Bu kriterlere gdre hazirlanan liste, SPK'nin ilgili tebligi hikimlerine uygun olarak talep edilmesi halinde Kurula ve ilgili
Borsaya gonderilir.

Web-sitesi ve igerigi:

Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer almasi gereken bitiin bilgiler iheva web-sitesinde Kurumsal, insan Kaynaklari ve Yatirimei
basliklari altinda derlenmistir. Web-sitesinde bulunan bilgilerin biiyik kismi hem Tiirkge hem ingilizce olarak verimektedir.
Web-sitesinde izlenebilecek dnemli bagliklar asagida 6zetlenmigtir:

- Sirket Profili

- Tarihge

- Misyon & Vizyon

- Kalite Yénetimi

- insan Kaynaklari Politikamiz

- Faaliyet Raporlari

- Bilgilendirme Politikas!

- Kar Dagitim Politikas|

- Etik ilkelerimiz

- Sosyal Sorumluluk Politikamiz

- igsel Bilgilere Erigimi Olanlar Listesi

- igerden Ogrenenlerin Islemleri

- Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

- Ortaklik Yapisi

- imtiyazli Paylar
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- Istirakler ve Bagli Ortakliklar
- Yonetim Kurulu ve Komiteler
- Ust Yonetim

- Organizasyon Semamiz

- Genel Kurul

- Finansal Bilgiler

- Ozel Durum Agiklamalari

- Sikga Sorulan Sorular

- Sunumlar

- Hisse Performansi

- Ana Sézlesme

- Ticaret Sicil Bilgileri

- izahname

- Halka Arz Sirkiilerleri

- Hisse Senedi Bilgileri

T. Ticaret Sicil Gazetesi ve Giinliik Gazeteler Vasitasiyla Yapilan ilanlar ve Duyurular:

Sermaye Piyasasi Kanunu, T.Ticaret Kanunu ve Esas Mukavelemiz geregi; Genel Kurul, Sermaye artirimi ve temettii
odemesine iliskin duyurular gerek T.Ticaret Sicili gazetesi, gerekse guinliik gazeteler vasitasi ile yapilmaktadir.

Basin tarafindan, yasanan gesitli gelismeler ve genel akis ile ilgili olarak sorular ya da bilgi talepleri ise yazili olarak
degderlendirmeye alinir ve mutlaka olumlu ya da olumsuz yanit verilir.

Yatinimci ve Analistlerle Yapilan Toplanti ve Goriigmeler:

iheva'da gerek mevcut gerekse potansiyel pay sahipleri ile iliskilerin diizenli bir sekilde yiriitilmesi, yatirnimei sorularinin en
verimli sekilde cevaplanmasi ve sirket degerinin artiriimasina yonelik calismalarin yiiriitilmesi igin Yatirimer {liskileri Birimi
olusturulmugtur. Pay Sahipleri ile iligkiler bu birim ve Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza ile koordineli calisarak
yurdttlmektedir.

Yatirime! lligkileri Birimi tarafindan diizenli olarak giincellenen web-sitesi ve internet ortamindan pay sahiplerine dagitilan
bilgilendirme notlari ile de pay sahiplerinin ve analistlerin iheva'ya dair gelismeleri yakindan takip edebilmeleri
sadlanmaktadir.

ileriye Déniik Beyanatlarla ilgili Agiklamalar:

Bilgilendirme politikalari ile ilgili olarak zaman zaman Ihlas Holding A.S. ve/veya Sirket yetkilileri ileriye doniik beyanatlarda
bulunabilir. Sirketin yazili dokiimanlarinda yer alan ileriye doniik beyanatlar belli varsayimlara gore yapiimaktadir; riskler,
belirsizlikler ve diger faktorlerden dolayi gerceklesen sonuglar ileriye donlk beyanatlardaki beklenen sonuglardan ciddi
boyutlarda farklilik dogurabilir; bu konuda yatirimei toplulugu uyariimaktadir

8. Ozel Durum Agiklamalari

Sirket 2010 yili faaliyet doneminde SPK diizenlemeleri uyarinca 16 adet 6zel durum agiklamasi yapmis olup, SPK tarafindan
aciklama talep edilmemistir.

Sirket hisse senetleri yurt disinda islem gérmemektedir.

SPK tarafindan 6zel durumlarin zamaninda yapiimamasi nedeniyle herhangi bir yaptirim uygulanmamistir.
9. Sirket internet Sitesi ve ierigi

Sirketin internet adresi www.iea.com.tr dir.

internet sitemizde, ticari ve tanitim maksatl bilgilerin yaninda SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri 1l. Bdlim madde 1.11.5'te
sayllan tiim bilgiler mevcuttur.

10. Gergek Kisi Nihai Pay Sahibi / Sahiplerinin Agiklanmasi
Sirketin gergek kisi nihai hakim pay sahibi / sahiplerinin dolayli ve karsilikli istirak iligkilerinden arindiriimak suretiyle kamuya
bir agiklama yapilmamis olup, sermaye artirimlarinda SPK’'na izahname sirkiilerinde ilgili maddede beyan edilmistir.
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31.12.2010 tarihi itibariyle, sirketimizde sermayeye dolayli yoldan sahip olan gercek ve tizel kisilerin durumu asagidaki

gibidir;

Pay Sahibi - Pa‘;TTIf’)ta" (Dolayh Pay Sahibi | P2V, Pa’;TTIf’)ta"
ihlas Pazarlama Yatirim Holding A.S. 17,60 33.681.000 | |ihlas Pazarlama A.S. 10,56 20.208.600
Halka Agik Kisim 82,15| 157.205.723| | ihlas Holding A.S. 6,51 ] 12.461.969,95
Diger 0,25 483.278 | | Diger 0,53 1.190.780
TOPLAM 100| 191.370.001 | | TOPLAM 17,60 33.681.000
Gergek Pay Sahibi Pay Pay Tutari (TL)
Orani %

ihlas Holding A.S. 16,88 32.302.834

Halka Agik Kisim 82,15 157.205.723

Diger 0,97 1.861.444

TOPLAM 100 191.370.001

Lehman Brothers Finance SA ile bir opsiyon anlagmasi imzaladigi, bu anlasma kapsaminda, sirketimizin portfGylinde
bulunan 8.000.000 Iot Ihlas Holding A.S. hisse senedinin teminat olarak verilmisti.

Lehman Brothers Holding Inc-New York'un iflas ettigi, sirketimizin opsiyon anlasmasi imzaladigi Lehman Brothers Finance
SA'nin ise, aciz durumunda oldugu tespit edilmistir.

Lehman Brothers Finance SA'ye teminat olarak verdigimiz 8.000.000 lot ihlas Holding A.S. hisse senedinin geri alinabilmesi
icin 28.11.2008 tarihinde resmi olarak miracaat edilmistir.

Lehman Brothers Finance SA ile bir opsiyon anlasmasi kapsaminda teminat olarak verilen 8.000.000 lot ihlas Holding A.S.
hisse senetlerinin geri alinmasina iligkin agilan davada,

22.04.2010 tarihli celsede;

Davanin kabuld ile davalinin (Lehman Brother Finance SA) sozlesmeden dogan taahhutlerini yerine getiremeyecedgi ve ifa
imkansizligi bulundugu anlagildigindan davaciya(lhlas Ev Aletleri) ait dava konusu 8.000.000 lot dava disi lhlas Holding A.$.
hisse senetlerinin davalidan alinarak davaciya iadesine,

ihtiyati tedbir kararinin hiikmiin kesinlesmesine kadar siirdiiriiimesine, Yargitay yolu agik olmak iizere oy birligi ile karar
verilmigtir.

Ana Ortak ihlas Holding A.S. 22.07.2010 tarihinde yaptigi 6zel durum agiklamasinda, 20.07.2010 tarihli yénetim kurulu
toplantisinda ihlas Ev Aletleri imalat San. ve Tic. A.S.'de sahip oldugu hisselerinden 33.681.000 TL nominal degere isabet
eden %17,60'lik kismini ihlas Pazarlama Yatinm Holding A.S.'ye 1 pay karsiligi 1,05 TL fiyat ile 35.365.050 TL'ye, Borsa
disinda satiimasina karar verildigini bildirmistir.

11. igeriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

iceriden dgrenebilecek durumda olan kisilerin listesi kamuya duyurulmamistir. ilkeler cergevesinde Denetim Komitesinin
yapti§ calismalar neticesinde; igeriden égrenebilecek durumda olan kisiler asagidaki gibi tespit edilmistir;

Adi Soyadi Gorevi

Abdullah Tural YKB, Denetim ve Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi

Sedat Kurucan YKBV, Genel Miidiir
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Mehmet Kiismez YKU, Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza

Yasin Yilmaz YKUB, Denetim Komitesi Bagkan!

Umit Giiney YKUB, Kurumsal Yénetim Komitesi Bagkani
Mahmut Kemal Aydin Ana Ortaklik Mali isler Koordinatorii

Ali Tubay Golbas! Ana Ortaklik Finans Koordinatéri

Omer Saban Kamber Ar-Ge Sorumlusu

Bilent Kaya Tedarik Sorumlusu

Erkan Adigiizel Operasyon Sorumlusu

Mustafa Salih Yazici insan Kaynaklari Temsilcisi

Metin Cahit Koyu IT Sorumlusu

Ugur Kurt Stratejik Planlama, Kurumsal Yonetim Komite Uyesi
Ahmet imir Yatirime! iliskileri Birim Sorumlusu

Mehmet Ercan Akgiin ic Denetim Birim Sorumlusu

Turgut Sayar Murakip

Muhammet Muammer Glrbiiz Bagli Ortaklik Genel Midr

Abdullah Tugcu Bagli Ortaklik Mali Isler Miidiirii

Av.Zafer Karslioglu Avukat

Salim Akgul irfan YMM A.S. Sorumlu Ortak Bag Denetgi
Sikrii Yavuz Pir Bagimsiz Denetim Sorumlu Ortak Basdenetci
Huseyin Perviz Pr Pir Bagimsiz Denetim Sorumlu Ortak Basdenetci
Ercan Cardak Pir Bagimsiz Denetim Basdenetgi

ugur Yildirnm Pir Bagimsiz Denetim Basdenetgi

Nilgiin Karatas Pir Bagimsiz Denetim Denetgi

Seref Ozcelik Pir Bagimsiz Denetim Denetgi

Faruk Cardak Plr Bagimsiz Denetim Denet¢i Yardimcisi

Funda Songil Mantarci Plr Bagimsiz Denetim Denet¢i Yardimcisi
Mustafa Tunca Plr Bagimsiz Denetim Denet¢i Yardimcisi

Ozkan Yavuz Pir Bagimsiz Denetim Denet¢i Yardimcisi

Sukrii Fehim Demiray Yénetim Kurulu Sekretaryasi

Sevket Gileg JCR Avrasya Derecelendirme A.S. Rating Komite Uyesi

YKB : Yonetim Kurulu Bagkani

YKBV  : Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
YKU  :Yonetim Kurulu Uyesi

YKUB  : Yénetim Kurulu Uyesi Bagimsiz

12. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirket ile ilgili menfaat sahiplerinin kendilerini ilgilendiren hususlarda bilgi talep etmeleri durumunda mevzuat ve ilkeler
cevresinde bilgilendiriimeleri 6ngorilmektedir.
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Bu kapsamda; calisanlar, tedarikgiler, bayiler ve satis sonrasi servis elemanlari egitim toplantilari ve biltenler ile sik sik
bilgilendirilmekte ve sinerji olusmasina katki saglanmaktadir.

Sirketimizde menfaat sahiplerinin mevzuat ve sdzlesmeler ile dlizenlenen haklari garanti altindadir.

13. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi hususunda; Gretim, tedarik, satig sonrasi ve yonetimin katildigi haftalik genigletiimis
kalite toplantilari ile Grlin, satis sonrasi hizmetler ve ydnetim kalitesi masaya yatiriimakta, devam eden projelerin geldigi son
durum g6zden gegirilmekte ve menfaat sahiplerinin yonetime katilimi tesvik edilmektedir.

Basta sirket ¢alisanlari olmak (izere, menfaat sahiplerinin yonetime katilimini destekleyici mekanizma ve modellerin, sirket
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde gelistiriimesi ongdriilmektedir. Baslangig olarak sirket galisanlarina égrenen sirket,
Ogrenmeyi 6grenme, degisim, insan iligkileri ve is vb. konularda uzman kadrolar tarafindan egitimler veriimek suretiyle
calisanlarin yénetimde etkin rol almasina yonelik adimlar atilmigtir. Calisanlara yonelik mesleki egitim faaliyetlerine devam
edilmektedir.

14. insan Kaynaklan Politikasi

Sirketimizin insan kaynaklari politikasi; insana yapilan higbir yatirimin karsiliksiz kalmayacagi diisiincesinden yola gikarak,
stirekli gelisime agik, 6grenen, verimli ve ylksek performansa sahip bir takim olusturmaktir.
Bununla birlikte SPK, Kurumsal Yénetim ilkeleri, Ill — 4. maddesi gergevesinde;
o  Esit kosullarda kiilere esit firsat saglanmasi,
o  Caliganlarin 6zliik haklari, kariyer ve sirket imkanlarina iligkin bilgilendirilmesi,
e Caliganlar igin glivenli calisma ortam ve kosullarinin saglanmasi,
e  (Calisanlar arasinda ayrim gézetilmemesi ve caliganlarin kéti muamelelere karsi dnlem alinmasi,
Hususlari sirket yonetim kurulumuzun tam bir mutabakatla benimsedigi ve uygulamaya iliskin takipgisi oldugu ilkelerdir.

insan kaynaklari politikasi gercevesinde calisanlar ile iligkileri yiiriitmek (izere “insan Kaynaklari Temsilcisi” olarak Sayin
Mustafa Salih Yazici gérev yapmaktadir.

Calisanlardan ozellikle ayrimeilik konusunda herhangi bir sikayet alinmamistir.

Yénetim Kurulu 22.12.2010 tarihinde Personel ile ilgili olarak mevcut diizenlemelerin revize edilerek bir personel ydnetmeligi
olusturulmasi, tayin, terfi, yliikselme, ddiillendirme, motivasyon ve cezalandirma ( ihtar, kinama, isten ¢ikarma vb) gibi
hususlarin diizenlenerek bu yénetmelikte yer almasi hususunda insan Kaynaklari béliimii tarafindan hazirlanan taslak
calisma degerlendirilmis, Sirket Kalite El Kitabina ilave edilerek karar tarihinden itibaren uygulamaya koymustur.

15. Miisteri ve Tedarikgilerle iligkiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz mal ve hizmetlerinin pazarlamasinda ve satiginda musteri memnuniyetini saglayici her turlli tedbiri almakla
mukelleftir.
Bu kapsamda;

o  Misteri tarafindan satin alinan mal ve hizmete iliskin; nihai tiiketici, ilgili sivil toplum veya kamu kuruluslarindan
gelen talep ve sikayetler éncelikli olarak giindeme alinmakta ve mlsteri memnuniyeti géz 6ninde bulundurularak
¢6zUm Gretiimektedir.

e Mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uyulmasi; iretmekte oldugumuz drtinlerin TSE, Kema Keur, UL vb. uluslar
aras! kalite standartlarina uyumu konusunda gerekli ¢alismalar tamamlanmis olup driinlerimiz saglik, guvenlik,
gevre ve tlketiciyi koruma kanunlarinda zorunlu sartlari iceren CE isaretlemesi ile Uriinlerimizin, amacina uygun
kullanilmasi halinde insan can ve mal givenligi, bitki ve hayvan varli§i ile gevreye zarar vermeyecedi, diger bir
ifade ile gtivenli bir Griin olarak msterinin bedenisine sunulmaktadir.
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e Standardin altinda kalan mal ve hizmetlerin telafi ve tazmin edilmesi, tretim proses ve kalite kontrol sistemimizde
standardin altinda riin gikmamasi igin sirket ici prosediirlerde gerekli tedbirler alindigi gibi tedarikgilerin
tedarikgilerinde dahi iki kademe geriye dogru tedarikgiyle birlikte ortak tedbir politikalari uygulanmaktadir.

o Bununla birlikte her tirlii tedbire ragmen standardin altinda kalan mal ve hizmetler, telafi ve tazmin edilmektedir.
Bu amagla driinlerimizde kanuni mecburiyet asgari 2 yil olmasina ragmen, tim drinlerimizde 3 yil garanti
uygulanmaktadir.

16. Sosyal Sorumluluk

Sirketimiz; yasam kalitesini iyilestirmek amacina ulasmak, ekonomik gelismeye destek verme ve galismalarinda kanunlara,
cevreye, tiketiciye, kamu saghigina uygun diizenlemeler ile etik ilkelere uymaya 6zen gostermektedir. Sirketimizde gocuk isgi
calistirimamakta, her tlirlti zorlayici ve baski altinda ¢alistirma engellenmekte, ise alma ve calistirma siireglerinde ayrimcilik
yapilmamaktadir.

Sirketimiz cevre ile ilgili konularda zarar olusmadan &nleyici yaklagimi desteklemektedir.

Sirketimiz gevreye, bulundugu bolgeye ve genel olarak kamuya yonelik sosyal ¢alismalari takip etmekte, uygun projelere
destek vermeyi ve dnclilik yapmayi dngérmektedir.

Sirketimizde, Ambalaj Atiklari Yonetmeligi kapsaminda atiklar kaynaginda ayristirimakta olup ambalaj atiklari lisansli
firmalara verilmek suretiyle degerlendirilmektedir.

Sirketimizin, Ambalaj Atiklari Yonetmeligi kapsaminda, daha etkin bir gevre sorumlulugunun yayginlastiriimasi igin; TUKCEV
ile ambalaj atigi belgelendirme sézlesmesi bulunmakta olup TUKCEV(Tliketici ve Cevre Vakfi Iktisadi Isletmesi)
s6zlesmeden dogan ytkimlUlukleri agagidaki gibidir.

e TUKGEV; gevre sorunlari ve ambalaj atiklarina iliskin; T.C. Cevre ve Orman Bakanligi ile diger kamu kurumlari
tarafindan yayinlanan yénetmelikler ve yasal dizenlemeler ile Avrupa Birligi ve diger gelismis tlkelerdeki mevzuat
ve galismalarla ilgili olarak firmay! bilgilendirecektir.

e TUKGEV; firmalarla yaptigi szlesmeler karsiligi elde edilen gelirini, ambalaj atiklarinin kaynaginda azaltiimasi,
ambalaj atiklarinin ayri toplanmasi, geri kazanimi, geri donlisimii gevre sorunlari ve gevre duyarliliginin
gelistirilmesiyle ilgili olarak kamuoyunu bilinglendirmek; geri kazanim konusunda projeler gelistirmek ve egitim
faaliyetleri yapmak igin kullanacaktir. Yapilan tiim etkinliklerden firma bilgilendirilecektir.

e TUKGEV; ydnetmelik hilkiimleri geregi, Firma'nin ambalaj atigi geri kazanim yiikiimliiliikleriyle ilgili, Firmayla
uzlagilan malzeme cins ve miktarinin yonetmelik cercevesinde toplatilip, geri donlistim ve geri kazaniminin yerine
getirildigini, Sézlesme tarafi firma adina T.C. Cevre ve Orman Bakanligr'na belgelendirecekir.

o TUKGEV; sdz konusu hizmetler iin T.C. Cevre ve Orman Bakanligrndan gevre lisansi veya gegici galisma izni
almis firmalar ile galisacaktir.

o TUKCEV; dénem sonu itibariyle; Firmanin geri kazanim yiikiimliligtine iliskin belgeleri: Sézlesme tarafi firma
adina T.C. Cevre ve Orman Bakanli§i'na bildirecektir.

Donem iginde gevreye verilen herhangi bir zarar bulunmamaktadir. Yine sirketimize iliskin ¢evresel etki degerlendirme raporu
gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

17. Yonetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Adi Soyadi Gorevi

Abdullah Turali YKB, Denetim Komitesi Uyesi

Sedat Kurucan YKBV, Genel Miidiir (icract Uye)

Mehmet Kiismez YKU, Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza (icraci Uye)
Yasin Yilmaz YKUB, Denetim Komitesi Baskan!

Umit Giiney YKUB, Kurumsal Y8netim Komitesi Bagkani
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YKB : Yonetim Kurulu Bagkani

YKBV : Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
YKU : Yonetim Kurulu Uyesi

YKUB : Yénetim Kurulu Uyesi Bagimsiz

Yukarida ifade edildigi gibi sirketimiz yonetim kurulu icraci ve icraci olmayan Uyeler olarak ayriimig, yénetim kurulu bagkani
ile genel midiir ayni kisi olmayip, yonetim kurulu Gyelerinin yaridan fazlasi icraci degildir. Bununla birlikte 5 kisilik yonetim
kurulumuzda 2 bagimsiz liye bulunmaktadir. Bagimsiz iiyelerin bagimsizlik beyanlari asagida yer almaktadir.

BAGIMSIZLIK BEYANI

e Ihlas Ev Aletleri imalat San. Tic. A.S. (sirket) veya istiraki, [hlas Holding A.S. ve grup igi sirketlerden biri ile sahsim,
esim ve lglincli dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda son iki yil iginde istihdam, sermaye veya ticaret
anlaminda dogrudan veya dolayli bir menfaat iliskisinin kurulmamis oldugunu,

o Son iki yil igerisinde bagimsiz denetim siirecinde yer almadigimi,

Mevzuat, esas sézlesme ve Sermaye Piyasasi Kurulu Yonetim ilkelerinde yer alan kriterler gergevesinde bagimsiz
oldugumu beyan ederim.

Yasin Yilmaz

BAGIMSIZLIK BEYANI

e Ihlas Ev Aletleri imalat San. Tic. A.S. (sirket) veya istiraki, Ihlas Holding A.S. ve grup igi sirketlerden biri ile sahsim,
esim ve lglincli dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda son iki yil iginde istihdam, sermaye veya ticaret
anlaminda dogrudan veya dolayli bir menfaat iligkisinin kurulmamig oldugunu,

o Son iki yil igerisinde bagimsiz denetim siirecinde yer almadigimi,

Mevzuat, esas sézlesme ve Sermaye Piyasasi Kurulu Yénetim llkelerinde yer alan kriterler gercevesinde bagimsiz
oldugumu beyan ederim.

Umit Giiney

Bagimsiz yonetim kurulu (yelerinin 2010 yili faaliyet doneminde bagmsizliklarini ortadan kaldiran bir durum ortaya
¢lkmamusgtir.

Yonetim kurulu dyelerinin sirket disinda gérev veya gérevler almasi genel kurulda ilgili TTK hikimlerine gére dizenlenmis,
mevzuat diginda herhangi bir sinirlandirma bulunmamaktadir.

18. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Sirket ynetim kurulu Gyelerinin segiminde aranan asgari niteliklere ana s6zlesmede yer veriimemekle birlikte teamdil; SPK,
Kurumsal Yénetim ilkeleri IV. Bélim 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.5 maddelerinde yer alan, yiiksek bilgi ve beceri diizeyine sahip,
nitelikli, belli bir tecribe ve geg¢mise sahip, mali suglardan 6tirl hikim giymemis, sirketin faaliyet alani ve yonetim
konusunda bilgili, tercinen yiksek 6grenim gérmus kisilerin yonetim kurulunda gérev almasi seklindedir. Tim yonetim kurulu
Uyelerimiz yukaridaki asgari niteliklere sahiptir.

19. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri
Sirketin misyon ve vizyonu internet sitemiz ve faaliyet raporu ile kamuya duyurulmaktadir.
Vizyonumuz

Bilgi, teknoloji ve vizyona sahip insan kaynaklar olusturarak yenilik ve degisikliklere ayak uydurabilen, firsatlari iyi
dederlendirebilen, ev aletleri vb. Uriin ve hizmetlerin temininde know-how sahibi bir organizasyon meydana getirmektir.
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Misyonumuz

Misteri odakli faaliyetleriyle ev aletleri vb. Uriin ve hizmetlerin teminindeki sayginligini diinyada yaygin hale getirerek global
bir organizasyon haline gelmek; boylece insanlarin yasam kalitesini artiran iriin ve hizmetleri daha hizli, daha ucuz, daha
kaliteli sunmakir.

Stratejik Hedefler

Sirket yonetim kurulu, yoneticiler tarafindan olusturulan stratejik hedefleri onaylamaktadir. Stratejik hedefler ilgili birim
sorumlularinca olusturulmakta, genel miidir baskaniiginda yine tim birim sorumlularinca tartisilip, dederlendirilmekte ve
ybnetim kuruluna sunulmak tizere karara baglanmakta ve yonetim kurulunun onayt ile uygulamaya alinmaktadir.

Yonetim kurulu, sirketin hedeflerine ulasma derecesini, faaliyetlerini ve ge¢mis performansini periyodik ve dizenli olarak
gbzden gegirmektedir.

20. Risk Yonetim ve i Kontrol Mekanizmasi

Sirket yonetim kurulu risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemine iliskin gerekli islem ve prosedtrlerin hazirlanmasi ile ilgili birimin
olusturulmasi igin denetim komitesini grevlendirmistir.

Denetim Komitesi tavsiye karari ve 01.12.2006 tarihli Yonetim Kurulu karari ile i¢ denetim birim sorumlusu olarak Mehmet
Ercan Akgln atanmigtir.

Buglniin rekabetci global ekonomisinde degisik tirden risklerin yonetimi oldukca dnem kazanmistir. Devlet, pay sahipleri,
mUsteriler ve toplum; isletmelerden gtivenilirlik ve verimli bir kontrol diizeni beklemektedir.

Menfaat sahiplerinin risk ydnetimine iliskin beklentilerini karsilamak ve sirketimizin riskleri firsata gevirmesi igin; sirket
binyesinde denetim komitesi tarafindan olusturulacak ekibin karsilastigimiz dnemli riskleri ortaya ¢ikartacak, bu risklere
karsl ¢ozumler gelistirip, blylime ve gelisme igin gereken firsatlari belilememiz icin gerekli destedi saglayacak sekilde
organize edilmesi 6ngorilmektedir.

21. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari

Yonetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerin yetki ve sorumluklari mevzuat, etik ilkeler ve sirket i¢i prosediirler ile belirlenmis olup,
sirket ana sdzlesmesinde ayrica bir hikim bulunmamaktadir.

22. Yonetim Kurulu Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu toplantilarinin usuli ve sikiidi, toplanti ve karar nisabi, Kurul kararlarina itirazda bulunma yontemi ve Kurul
kararlarinin gegerliligine iliskin hususlar, TTK 330 hikimleri gercevesinde yapiimaktadir.

Yénetim Kurulu toplantilarinin glindemi, dnceki Kurul toplantisinda, gelecek kurul toplantisinda tekrar gorisilecegi karara
bagdlanan konulardan ve Sirketin (ist yonetiminin belirledigi konulardan olusmaktadir. Herhangi bir kurul Gyesi, (st
ybnetime bildirmek suretiyle glindeme bagka konulari da ekleyebilir. Kurulca g6ristlmesi gerekli olan konular Yénetim
Kurulu sekretaryasina bildirilir ve gelecek toplantinin glindemini olusturmak amaciyla bir araya getirilir.

Yénetim Kurulu en az ayda bir defa olagan toplanti yapmaktadir, ancak bununla birlikte Yénetim Kurulu Uyeleri olaganiistii
durumlarin ortaya gikmasi tizerine ve glindemdeki énemli konularla ilgili olarak karar almak (izere de toplanabilir.

Baskan, Baskan Yardimcisi, ve her Kurul Gyesi, toplantidan en az bir (1) giin énce diger butlin kurul dyelerine ihbarda
bulunmak suretiyle, kurulu toplantiya ¢agirma velveya ilgili toplantinin glindemine, ele alinmasini istedigi konulari ekleme
hakkina sahiptir. Bu toplantilara iligkin davetler mail veya telefon ile Yénetim Kurulu sekretaryasi tarafindan iletilir.

Yénetim Kurulu sekreterligi, Yonetim Kurulu Baskanr’'na badli uzman bir personel tarafindan gergeklestirimektedir.
Toplantilar sirasinda yoneltilen bitiin sorular ve ele alinan biitiin konular toplanti tutanaklarina kaydedilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri prensip olarak her toplantiya katilirlar.

Ancak Sirketin faaliyetleri ile ilgili Snemli konularda toplantiya biitiin ydnetim kurulu tyeleri fiilen katilir. Asagida yer alan
glndem maddeleri, ancak yonetim kurulu toplantilarina fiilen katilan ydnetim kurulu tyeleri tarafindan onaylanabilir;
o Sirketin faaliyet gdsterecegi konularin belirlenmesi
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Genel kurulun olagan/olaganiisti toplantiya ¢agiriimasi ve toplantinin organizasyonu ile ilgili konular,
Genel kurula sunulacak yillik faaliyet raporunun kesinlestirilmesi,

Yonetim kurulu bagkaninin, bagkan vekilinin segilmesi ve yeni tye atanmasi,

idari birimlerin olusturulmasi veya faaliyetlerine son verilmesi,

icra bagkaninin/genel miidiiriin atanmasi veya azledilmesi,

Komitelerin olusturulmasi,

Sirketin temettii politikasinin, dagitilacak donem kari miktarinin tespit ediimesi,

Sermaye artirimi veya azaltimi.

Yénetim Kurulu Baskani da dahil olmak iizere Yénetim Kurulu Uyelerinden her biri bir oya sahiptir ve
hicbir Gyenin agirlikl oyu yoktur

23. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi

2010 yili faaliyet dénemi iginde ydnetim kurulu Uyeleri icin sirketle islem yapma yasagi uygulanmamakla birlikte bunun
neticesi olarak herhangi bir ¢ikar catismasi meydan gelmemistir.

24. Etik Kurallar

Yonetim Kurulumuz;

Sirketimiz sermaye piyasasinin her seyden 6nce giivene dayali oldugunu, bu agidan etik ilkelerin son derece gerekli
oldugunu ancak bu ilkelerin basina hukukun Gstlnligi ve bunun savunulmasinin konulmasi gerektigini;

Yénetim Kurulu Uyeleri, Sirket Genel Miidiiri'niin, Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza'nin, Muhasebe-Finans bélim
ybneticilerinin;

1. Kamuya aglklanan veya sirketin kayitli oldugu sermaye piyasalari dizenleyicilerine gonderilen tiim rapor ve
belgelerde tam, adil, dogru, zamaninda ve anlasilir agiklamalar yapacaklarini,

2. Sirketin kendisinin ve hissedarlari ile iliskilerinde bagh oldugu tim yasalar, ydnetmelikler ve ilkelere uygun
davranacaklarini,

3. Buetik ilkelerin sadece lafzina degil ruhuna uygun hareket etmeyi temin edeceklerini ve sirketin tim faaliyetlerinde
yasalara ve sirket politikalarina uygunlugun temelini olusturacagi bir is klltlrini olusturmaya gayret edecekleri
ongorilmektedir.

Bununla birlikte, )
Hen(iz kamuya duyurulmamis olan mali tablolara iliskin bilgileri igeriden 6grenebilecek durumda olan kisiler Etik likeler
cercevesinde bu bilgileri kamuya agiklayamaz.

Yénetim Kurulu Uyesi, Sirket ile ilgili gizli ve/veya ticari sir niteligindeki bilgileri kamuya agiklayamaz.

Calisanlarimiz;

o DurUst, gtvenilir, etik ve ahlaki degerlere dzen gosteren, bu degerlerden hicbir sekilde taviz vermeyen kisilerdir,

o Gorevli olduklari birim veya bollimde gérevlerini sirket yararina disiplinli, 6zenli ve 6zverili, objektif ve gizlilik
ilkelerine bagli olarak yerine getirirler,

o Sirket karlihgi ile pazar payinin artirilmasi igin gorevlerini en iyi sekilde yerine getirirler,

e Konusma, davranis ve giyim tarzlari her zaman makul ve élgUludiir,

o Her turld iligkilerinde saygil, él¢Gll, mitevazi, aktif ve olumlu davranarak sirket ici ve digi muhataplarini olumlu
etkilerler,

e  (Genelde yasalara, mesleki ilkelere ve ilgili mevzuata titizlikle uyarlar,

o Farkli fikir, bakis agisi ve énerileri uzlagsmaci bir tavirla degerlendirerek sirket icin en etkili, saglam ve uygun
kararlari alirlar,

e  Yasal olmayan her tiirli faaliyetten uzak dururlar,

o Adalet, dogruluk, dirtistitk, guvenilirlik ve sosyal sorumluluk prensiplerine aykiri davraniglarda bulunmazlar,

o Gorevlerini gergeklestirirken diger calisanlar ile saygili ve 6zenli iletisim kurmak
suretiyle ortak amaglar ydntnde isbirligi yaparlar,
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o  Kendilerine yapilan menfaat saglamaya yonelik teklifleri derhal reddetmek, yetkili makamlara ve amirlerine
bildirmekle ylikiimlidtrler,

e  Mevcut veya potansiyel misteri ve tedarikgilerden teamiil diginda hediyeler almamakla yikimladtrler.

Bir dretim sirketi olarak diinya kalite standartlarini yakalamak, enerji tiketimi ve gevre ile barigik Urtinler ortaya koymak,
urinlerimizin ergonomik ve insanin gunliik hayatini kolaylastiracak sekilde tasarimini saglamak, kaliteyi kontrol etmek yerine
tretmek tlim yonetim ve ¢alisanlarimizin ortak hedefidir.

Etik ilkelere Uyumun Kontrolii

e Calisanlar, Etik ilkelerin herhangi bir sekilde ihlalini énlemek icin gerekli tedbirleri almalidir.

e Calisanlar, Etik ilkelerin ihlalinden siiphelendikleri zaman durumu yoneticilere ya da i¢ Denetim Birim Sorumlusuna
bildirmelidir.

e i¢ Denetim Departmani Hukuk(veya Sirket Avukatlari), Muhasebe-Finans, insan Kaynaklari ve diger
departmanlarla is birligi iginde Etik ilkelere, Sirket politika ve prosediirlere uygunlugu saglar.

e ¢ Denetim Birim Sorumlusu, Denetim Komitesi'ne dogrudan rapor verir ve bagimsiz goriis sunar.

Etik lkelerin ihlali Halinde Uygulanacak Yaptirimlar

Etik ilke ihlallerinin sorusturulmasi, hassas ve uzmanlik gerektiren bir konu oldugundan buradaki sorumluluk Denetim
Komitesine aittir.
e ¢ Denetim Birim Sorumlusu, ihlalleri ve alinan diizeltici, énleyici faaliyetleri diizenli olarak Denetim Komitesine
bildirir.
e  Calisanlara iliskin iddialar sug teskil eder nitelikte ise Hukuk Departmani veya Sirket Avukatlari ile birlikte hareket
eder, sorusturmayi birlikte ylr(trler.

Pay sahipleri, misteriler, tedarikgilerimiz ve personelimizden olusan menfaat sahiplerimizin, sirketimizin yasal ya da sirket
etik degerlerine uygun olmadigini diisiindigu islemleri iletmek tizere, Denetim Komitesine yénlii olan, bagvuru sahibinin
bilgilerinin gizli tutuldugu, bagvurunun Denetim Komitesinde degerlendirildikten sonra gerekli yaptirimlarin olusturuimasi ve
sonuglarindan basvuru sahibine bilgi verilmesi iizerine etik@iea.com.tr adresi olusturulmustur.

Disiplin Cezalari

e Sirketimiz, Etik ilkelerin inlali durumunda Personel Yénetmeligi gercevesinde, ihlalin niteligine ve dzelliklerine en
uygun disiplin cezasinin belilenmesi hususunda ¢aba gésterecekir.

o  Genel olarak ilk defa islenen ve agir olmayan bir sug icin bir ihtar yazisi génderilecektir.

e Daha ciddi ihlallerde kinama veya i akdinin feshi gibi cezalar s6z konusu olabilir.

e Disiplin cezalari sadece Etik ilkelerin ihlali halinde verilmez. Personel Yonetmeliginde yer alan diger hususlara
iliskin uygulamalarda mevcuttur.

25. Yonetim Kurulunda Olugturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhig

o Sirket yonetim kurulunda ilkeler gergevesinde denetim komitesi ve kurumsal yénetim komitesi olusturulmustur.
Komiteler, 2 dyeden olusmakta, bagkanlari bagimsiz Gyelerden diger tyeleri ise icraci olmayan yonetim kurulu
lyelerinden olugmaktadir.

o 2010 yili faaliyet déneminde denetim komitesi 5 toplanti yapmis ve toplanti neticesinde alinan tavsiye karari
ybnetim kurulu tarafindan benimsenmistir.

e  Bir yonetim kurulu lyesinin birden fazla komitede gérev almasinin gerekgesi, iki komite olmasi, bununla
birlikte 3 icraci olmayan Uyeden 2 sinin bagimsiz olup komite baskanlik gérevini icra etmesi, diger Gyenin
icraci olmayan (ye olmasi tavsiye edildiginden geriye kalan 1 icraci olmayan iye her iki komitede de lye
olarak gérevlendirilmesidir.
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26. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

e  Yonetim kurulu Uyelerine, genel kurul tarafindan belirlenen hak ve menfaatler disinda herhangi bir 6deme
yaplimamaktadir.

e Performansa dayali ve sirket performansini yansitacak bir 6deme sekli bulunmamaktadir.

o  Sirket herhangi bir yonetim kurulu Gyesine ve ydneticilere borg vermemekte ve kredi kullandirmamaktadir.

e Ugiincii bir sahis araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandiriimamis, lehine kefalet gibi teminatlar
veriimemigtir.

g) Yapilan aragtirma ve gelistirme faaliyetleri: Sirket arastirma ve gelistirme faaliyetlerine diizenli olarak devam
etmekte olup 2010 yili faaliyet déneminde 843.220 TL harcama yapmistir. Sirketin 11 adet patent tescili, 54 adet tasarim
tescili ve 26 adet marka tescili bulunmaktadir.

g) Donem iginde esas sozlesmede yapilan degisiklikler ve nedenleri: Yoktur.
h) Varsa, gikarilmig bulunan sermaye piyasasi araglarinin niteligi ve tutan: Hisse Senedi 191.370.001 TL

1) isletmenin faaliyet gosterdigi sektor ve bu sektor igerisindeki yeri hakkinda bilgi: Istanbul Sanayi Odasinin
hazirlamig oldugu “2009 Yili ikinci 500 biiyiik Firma” listesinde 222. sirada yer almaktadir. istanbul Elektrik-Elektronik ve
Makine Sanayi Mamiilleri ihracatgilari Birligi tarafindan hazirlanan ve IMMIB'in yayinladigi “2009 Yilinda Uriin Grubu
Bazinda En Fazla ihracat Yapan Firmalar” siralamasinda Kiiglik Ev Aletleri ihracatgilari bazinda 5. sirada yer aimaktadir

i) Yatinmlardaki gelismeler, tegviklerden yararlanma durumu, yararlaniimigsa ne élgiide gergeklestirildigi:
Sirketimiz, ana faaliyet konusu kapsaminda, kapasite artisi 6ngérillen Hali Yikama Makinesi ve Islak Kuru Stpiirge Gretimi
ile ilgili olarak 2.453.271 TL tutarinda makine ve techizat yatinmini kapsayan; 453.346 TL vergi avantajl saglayan
14.07.2010 tarih ve 97297 nolu Yatirim Tegvik Belgesi T.C. Bagbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan verilmistir.

Bu kapsamda Mermerciler San.Sitesi.2.Bulvar No:11 Beylikdiizii / Istanbul adresinde ek isyeri kiralanmis olup, seri Gretime
baglanmistir.

j) Isletmenin {iretim birimlerinin nitelikleri, kapasite kullanim oranlari ve bunlardaki gelismeler, genel kapasite
kullanim orani, faaliyet konusu mal ve hizmet iiretimindeki gelismeler, miktar, kalite, siiriim ve fiyatlarin gegmis
donem rakamlariyla kargilagtirmalarini igeren agiklamalar:

01.01.2010 - 31.12.2010 01.01.2009 - 31.12.2009
Mamul Grubu Kapasite Kullanim Kapasite Kullanim
— P orm (%) D P orm (%)

Su Aritma Grubu 92.978 93 83.227 100
Sofben Grubu 189.711 63 226.302 75
Sofben Grubu Yari Mamul 194.314 - 226.538 -
Temizlik Robotu 66.879 67 82.679 90
Temizlik Robotu Yari Mamul 55.165 - 61.501 -
Terazi 4.016 57 5.422 54
Soba Grubu 28.779 58 - -
Hali Yikama Grubu 8.386 12 -
Toplam 390.749 685.669
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k) Faaliyet konusu mal ve hizmetlerin fiyatlari, satis hasilatlan, satis kosullari ve bunlarda yil iginde goriilen
gelismeler, randiman ve prodiiktivite katsayilarindaki gelismeler, gegmis yillara gore bunlardaki 6nemli

degisikliklerin nedenleri:

M 01.01.2010 — 31.12.2010 01.01.2009 - 31.12.2009
amul Grubu

Adet Tutar Adet Tutar
Su Aritma Grubu 92.978 17.442.260 83.227 16.089.487
Sofben Grubu 189.694 6.743.352 226.511 7.656.179
Sofben Grubu Yari Mamul 192.714 593.888 226.716 1.022.960
Temizlik Robotu 67.075 16.077.668 82.479 22.493.945
Temizlik Robotu Yart Mamul 55.165 9.552.980 61.501 10.762.675
Terazi 4.016 987.944 5422 1.291.324
Soba Grubu 28.779 1.154.036 -
Hali Yikama Grubu 6.859 912.541 - -
Toplam 637.280 53.464.669 685.856 59.316.571

I) Bu Teblig hiikiimleri gergevesinde diizenlenen finansal tablo ve bilgiler esas alinarak hesaplanan finansal
durum, kérlilik ve bor¢ 6deme durumlarina iligkin temel rasyolar:

Agiklama Tutar (TL)
Dénen Varliklar 171.350.532
Diger Dénen Varliklar 22.679.443
Stoklar 25.509.751
Toplam Varliklar 289.388.612
Kisa Vadeli YUkimldlikler 51.436.254
Toplam YUkimlulikler 57.900.983
Ozkaynaklar 231.487.629
Satis Gelirleri 101.924.593
Faaliyet Kari/ (Zarari) 2.969.953
Dénem Kari/(Zarari) 5.315.288
Aciklama Oran (%)
Aktif Karliligi Orani 0,02
Ozvarlik Karlihgi 0,02
Net Kar Mariji 5,21
Faaliyet Kar Marji 2,91
Cari Oran 3,33
Asit Test Orani 2,39
Kaldirag Orani 0,20

m) isletmenin finansal yapisini iyilestirmek igin alinmasi diisiiniilen 6nlemler: Uretim girdilerinde kullanilan
ithal malzemelerin yerine yerli ikame calismalari devam etmekte olup finansal yapinin kur riskinden korunmasi

hedeflenmektedir.

n) U"st yonetimde yil iginde yapilan degisiklikler ve halen gorev basinda bulunanlarin adi, soyadi ve mesleki
tecriibesi: Ust yonetimde yil icinde degisiklik yapiimis olup, gdrev basinda bulunanlarin;
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Adi Soyadi Gorevi Mesleki tecriibe
Omer Saban Kamber Teknik Departman Sorumlusu Yiksek Makine Mihendisi
Bilent Kaya Tedarik Departman Sorumlusu Yiksek Fizik Mihendisi
Erkan Adigiizel Operasyon Departman Sorumlusu Isletme Uzmani

Adem Cengiz Baday Kalite Departman Sorumlusu Elektrik Mihendisi
M.Ercan Akgiin Malzeme ve Miisteri Yénetimi Departman Sorumlusu | Mali Miisavir

Mustafa Salih Yazici idari isler ve insan Kaynaklari Departman Sorumlusu | Kamu Yénetimi Uzmani

o) Personel ve is¢i hareketleri, toplu soézlesme uygulamalari, personel ve isgiye saglanan hak ve
menfaatler: Dénem basinda ¢alisan sayimiz 288'dir. Dénem icerisinde 43 kisi ise alinmig, 27 kisi isten ayrilmigtir. 2010 yili
faaliyet donemi sonunda personel sayimiz 304'dir. Sirketimizde toplu s6zlesme uygulamasi yoktur. Dénem igerisinde
personele saglanan hak ve menfaatlerin toplami 4.714.907 TL'dir.

0) Yil iginde yapilan bagislar hakkinda bilgiler: Bagis yapiimamustir.

p) Merkez digi orgiitlerinin olup olmadigi hakkinda bilgi: Merkez adresimiz disinda Mermerciler San.Sit. 7.Cad.
No: 12 ve Mermerciler San.Sit. 2.Bulvar No:11 Beylikdiizii Istanbul adresinde olmak iizere toplam 21.000 m? kapali alana
sahip fabrika adresinde retim yapilmaktadir. Ayrica Aynali Cesme Mevkii llgaz Cad. No:2 Omerli Kdyii Hadimkdy Catalca
adresinde lojistik olarak kullanilan depo bulunmaktadir.

r) Konsolidasyona tabi igletmelerin ana ortaklik sermayesindeki paylari hakkinda bilgilerle (kargilikl igtirak):
Konsolidasyona dahil isletmeler ile |hlas Ev Aletleri A.S. arasinda karsilikli istirak iligkisi yoktur.

s) Konsolide finansal tablolarin hazirlanma siireciyle ilgili olarak; grubun i¢ denetim ve risk ydnetim
sistemlerinin ana unsurlarina iliskin agiklamalar: Sirketin i¢ kontrol yapisi, isletmenin amaglari, risklerin belirlenmesi ve
kontrol faaliyetlerinin birbirleriyle iligkilendirildigi bir yapiyi icermektedir. Ayrica, grup amaglarina ulasilmasini engelleyecek
her tirlii riskin en aza indirgenmesine odaklanmistir. Bu amagla olusturulan i¢ kontrol sisteminin unsurlari (i¢ grupta
toplanmigtir.

1- Kontrol Cevresi

Yénetimin dlstncesi ve yaklagimi,

isletmenin Organizasyon yapisl,

Yénetim kurulu ve denetim komitesinin islevi,

Yetki ve sorumluluklarin dagilimi,

Yénetimin kontrol yontemleri,

isletmenin personel politikalar, prosediirleri, personel yapisi ve durumu,

Dis etkenler.

2- Muhasebe Sistemi

isletmenin muhasebe sistemi ve yapisi,

Kayda alinan iglemlerin gergekten var olup olmadig,

islemlerin verilmis olan yetkiye dayanilarak yapilip yapiimadig,

Gergeklesen islemlerin kayitlara alinip alinmadigi,

islemlerin uygun bir bicimde degerlenip degerlenmedigi,

islemlerin dogru hesaplara kaydedilip kaydedilmedigi,

islemlerin zamaninda kayit altina alinip alinmadigj,

islemlerin tablo ve raporlara gerektigi bicimde yansitilip yansitiimadigj.

isletme faaliyetierine uygun bir bigimde olusturulmus hesap planinin olup olmadig,
Hesaplarin igleyisini yeterli bir bigimde agiklayan muhasebe yonetmeliginin olup olmamasi,
Etkin bir Bitge sistemi, Faaliyetlere uygun olarak diizenlenmis maliyet muhasebesi sistemi, Hareketleri kontrol altinda tutan
belge akis diizeni

3- Kontrol Prosediirleri

Gorevlerin ayriligi ilkesi,

islem ve faaliyetlere iliskin uygun yetkilendirme,
Dokiiman ve kayitlarin uygunlugu,



ihlas
Ev Aletleri

IHLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET ANONIM SiRKETI

) o Sayfa No: 21
SERI:XI NO:29 SAYILI TEBLIGE ISTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Varliklar ve kayitlara tizerinde fiziki kontrol,

Performansa yonelik bagimsiz kontroller.

ic denetim komitesinin gdzetimi altinda i¢ denetgiler tarafindan grubun i¢ denetim yapisi denetlenmektedir. ic denetim
faaliyetlerinin ylritlimesi agamasinda grubun amaglarina ulagmasinda ortaya ¢ikabilecek engellerin tespit edilmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla risk degerlendirme stireci mevcuttur. Risk degerlendirme siirecinin unsurlar sunlardir:

Amag ve hedeflerin belirlenmesi,

Risk tolerans dizeyinin belirlenmesi,

Kontrollerin belirlenmesi,

Kontrollerin degerlendirilmesi,

Kontrollerin gelistirilmesi,

Surekli gbzetim.



