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a) Raporun doénemi: 01.01.2013 — 30.06.2013

Ortakhigin unvani: ihlas Ev Aletleri imalat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Donem iginde yonetim ve denetleme kurullarinda gorev alan bagkan ve liyelerin, murahhas
uyelerin ad ve soyadlari, yetki sinirlari, bu gorevlerinin siireleri (baglangig ve bitig tarihleriyle):

Gorev Aldiklan A . Garev Strelerinin
Kurul Gorevi Adi Soyadi Yetki Sinirlari Baslangi ve Bitis Tarihi
Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu Abdullah Turali Sirketi temsil ve | 31.05.2012 | 31.05.2015
Baskani ilzama
mUgstereken
yetkilidir.
Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu Sedat Kurucan Sirketi temsil ve | 31.05.2012 | 31.05.2015
Baskan Vekili ve ilzama
Genel Mudur mustereken
yetkilidir.
Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu Mehmet Kismez Sirketi temsil ve | 31.05.2012 | 31.05.2015
Uyesi ve Mali ilzama
Islerden Sorumlu mUgstereken
Murahhas Aza yetkilidir.
Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu H.Alev Volkan Yonetim Kurulu | 31.05.2012 | 31.05.2015
Uyesi Uyesi
Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu Tolga S6nmez Bagimsiz lye 31.05.2012 | 31.05.2015
Uyesi
Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu Salman Ciftgi Bagimsiz lye 31.05.2012 | 31.05.2015
Uyesi
Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu A.Murat Memioglu Bagimsiz lye 04.03.2013 | 31.05.2015
Uyesi
Denetim Komitesi Denetim Komitesi | Salman Ciftgi Bagimsiz lye 31.05.2012 | 31.05.2015
Baskani
Denetim Komitesi Denetim Komitesi | Tolga Sénmez Bagimsiz Uye 31.05.2012 | 31.05.2015
Uyesi
Kurumsal ~ Yonetim | Kurumsal Yonetim | A.Murat Memioglu Bagimsiz Uye 04.03.2013 | 31.05.2015
Komitesi Komitesi Baskan|
Kurumsal  YOnetim | Kurumsal Yonetim | H.Alev Volkan Yonetim Kurulu | 31.05.2012 | 31.05.2015
Komitesi Komitesi Uyesi Uyesi
Riskin Erken Riskin Erken Tolga S6nmez Bagimsiz Uye 31.05.2012 | 31.05.2015
Saptanmasi Komitesi | Saptanmasi
Komitesi Bagkani
Riskin Erken Riskin Erken Mehmet Kiismez Sirketi temsil ve | 31.05.2012 | 31.05.2015
Saptanmasi Komitesi | Saptanmasi ilzama
Komitesi Uyesi mUgstereken
yetkilidir.
30.06.2013 tarihi itibariyle Grup ile ilgili dava ve icra dzet bilgileri asadidaki gibidir:
Adet Tutar
Grup tarafindan agilmis ve devam eden davalar 10 51.955
Grup tarafindan ydratulen icra takipleri 10 466.122
Grup aleyhine agilmig, devam eden davalar 28 7.178.522
Grup aleyhine yurdtilen icra takipleri 3 11.776
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29.03.2013 tarihinde yapilan 2012 yili Olagan Genel Kurulunda; Ttrk Ticaret Kanunu'nun 395 ve
396’nci maddeleri geregince Yonetim Kurulu Uyelerine de s6z konusu maddede yer alan hususlarda is
ve islem yapabilmeleri igin izin verilmistir.

Yonetim hakimiyetini elinde bulunduran pay sahipleri, yonetim kurulu tyeleri, Ust dizey yoneticiler ve
bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri yakinlari, sirket veya bagl ortakliklar ile gikar
catismasina neden olabilecek nitelikte islem yapmamistir.

b) Isletmenin performansini etkileyen ana etmenler, isletmenin faaliyette bulundugu gevrede
meydana gelen onemli degisiklikler, igletmenin bu degisikliklere karsi uyguladigi politikalar,
isletmenin performansini guglendirmek i¢in uyguladigi yatirim ve temett politikasi:

Isletmenin performansini etkileyen ana etmenler pazar ve piyasa kosullarindan meydana gelmektedir.
Son dénemlerde gerek dinya gerekse Ulkemizde bas gosteren piyasa dalgalanmalari ve yogun rekabet
ortamina ragmen distributor firmamiz Ihlas Pazarlama A.$.’nin Ulke sathina yayilmis yaygin bayi agi ve
pazarlama kadrolari ile her guin musterinin ayagina gidilmekte, GrUnlerimiz anlatiimakta, tanitiimakta ve
ihtiyac hissettiriimektedir.

Boylelikle, tum dlnyay! ve ulkemizi etkisi altina alan global ekonomik krize, belirsizliklere ve yogun
rekabete ragmen surdUrGlebilir bir Gretim ve satis politikasi ile Pazar payini korumak mumkin
olmaktadir.

Urtinlerimizin kalitesinin devamliligi ve siirekli yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik Giriin iyilestirme, Ar-
ge faaliyetleri ve satig sonrasi hizmet kalitesiyle strekli misteri memnuniyeti hedeflenmektedir.

Kar dagitim politikasi f maddesinde yer alan kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporunda 1.b6lim
5.maddede yer almaktadir.

c) isletmenin finansman kaynaklar ve risk yonetim politikalari:

Finansman Kaynaklari

intiyag duyulan finansal kaynaklar sirket 6z sermayesi ve yabanci kaynaklarla saglanmaktadir. Sirket
sermayesinin maliyeti ve vergisel yukimlulikleri nedeniyle daha karli oldugu durumlarda sirket yabanci
kaynaga muracaat eder. Yabanci kaynaklar ¢ok gesitli sekillerde saglanmakta olup bunlardan bir kag!;
Banka kredisi, Leasing, Factoring ve Halka arz'dIr.

Sermaye risk yonetimi

Sirket, sermaye yonetiminde, bir yandan faaliyetlerinin strekliligini saglamaya ¢alisirken, diger yandan
borg ve Ozkaynak dengesini verimli bir sekilde saglayarak karini ve piyasa degerini artirmayi
hedeflemektedir.

Sirket'in sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinifiyla iligkilendirilen riskler sirketin st yonetimi
tarafindan degerlendirilir. Bu incelemeler sirasinda Ust yonetim sermaye maliyeti ile birlikte her bir
sermaye sinifiyla iliskilendirilebilen riskleri degerlendirir ve Yonetim Kurulu'nun kararina bagli olanlari
Yonetim Kurulu'nun degerlendirmesine sunar. Sirket, (st yonetim ve Yonetim Kurulu'’nun
degerlendirmelerine dayanarak sermaye cesitlendirmesini yeni borg edinilmesi, mevcut olan borcun geri
ddenmesi ve/veya sermaye artigina gidilmesi yolu ile optimal duruma getirmektedir. Sirketin genel
stratejisi, onceki doneme gore bir farklilik gostermemektedir.

Piyasa riski
Faaliyetleri nedeniyle Sirket, doviz kurundaki ve faiz oranindaki degisiklikler ile ilgili finansal risklere

maruz kalmaktadir. Gelirlerin ve giderlerin déviz cinslerine gére dagilimi ile borglarin déviz cinslerine
gore ve degisken ve sabit faiz oranli olarak dagilimlari sirket yonetimi tarafindan takip edilmektedir.

Kur riski yonetimi
Sirket'in gelir ve giderleri arasinda kur riski agisindan dogal bir denge bulunmakta olup ileriye yonelik
tahminler ve piyasa sartlari dikkate alinarak bu denge korunmaya ¢aligiimaktadir.
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Faiz orani riski yonetimi
Sirket piyasa faiz oranlari Gizerinden rekabetgi bir ortamda borglanmaktadir.

Kredi ve tahsilat riski yonetimi

Sirket'in kredi ve tahsilat riski temel olarak ticari alacaklarina iliskindir. Bilangoda gosterilen tutar Sirket
yonetiminin dnceki tecrlbelerine ve cari ekonomik sartlara bagli olarak tahmin ettigi stpheli alacaklar
dustldikten sonraki net tutardan olusmaktadir. Sirket'in kredi riski cok sayida musteriyle ¢alisildigindan
dolayr dagiimis durumdadir ve dnemli bir kredi risk yogunlagmasi yoktur. Ayrica Sirket, ticari alacaklari
ile iliskili olarak teminat temini yolu ile etkin risk yonetimi yapmaktadir.

Likidite riski yonetimi

Sirket, tahmini ve fiili nakit akimlarini diizenli olarak takip ederek ve finansal varliklarin ve
yukumluliklerin vadelerinin eglestirilmesi yoluyla yeterli fonlarin ve borglanma rezervinin devamini
saglayarak, likidite riskini yonetir.

Finansal Riskten Korunma Muhasebesi

Finansal riskten korunma amacina donuk isletmenin kur riskini yonetme disinda herhangi bir iglemi
bulunmamaktadir. Grup, trev drtinleri alim-satimi iglemi ile doviz ve/veya faiz orani (sabit ve degisken)
riskinden korunmak amaciyla swap islemi yapmamaktadir.

¢) Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar igin faydali olacak diger hususlar:

ihlas Ev Aletleri imalat Sanayi ve Ticaret A.S. (IHEVA), kurulusundan bugtine insan sagligi ve temel
ihtiyaglarini esas alan, ev hayatini kolaylastiran pek ¢ok kugik ev aletlerini yaygin ve etkili bir bigimde
tiketici ile bulusturmustur. Sirket guglu teknik kadrosu ile Beylikdizli Organize Sanayi Bodlgesinde
21.000 m2'lik kapal alana sahip iki tesiste Temizlik Robotu Fabrikasi, Sofben, Reverse Osmosis Su
Aritma Fabrikasi ve Plastik Enjeksiyon Baski Tesisleri'nde Uretim faaliyetlerini sirdurmektedir.
IHEVA'nin baglica Urlnleri arasinda temizlik robotu, “reverse osmosis” su aritma sistemleri, banyo
sofbeni, hall ylkama makinesi, islak ve kuru sliplrme makinesi, quartz sobalar ile elektronik terazi yer
almaktadir.

IHEVA drinlerini Aura, Aura Cleanmax, Aura Roboclean, Aura Cebilon, Aura QVac, Aura Wdry
markalari ile musterilerinin begenisine sunmaktadir.

IHEVA'nin yurt icinde tim driinleri, distriblitér firma ihlas Pazarlama A.S. tarafindan kosulsuz miisteri
memnuniyetini dnde tutan yaygin bayi agi ve satis kanallariyla musterilerimize sunulmaktadir.

IHEVA Uretmekte oldugu Uriinlerin ulusal ve uluslararas! kalite standartlarina uyumu konusunda gerekli
calismalari tamamlamis ve TSE, SGS, UL, TUV, KEMA KEUR, NMI belgeleriyle bu uyumu tescillemistir.
Uriinlerin saglik, giivenlik, gevre ve tiiketiciyi korumayi amaglayan CE markalama calismalarina uzun
sire once baglamis olup, Uretimini bu standartlar dogrultusunda devam ettirmektedir.

Urln yelpazesi i¢inde ciro buyukligu agisindan lokomotif driin olarak yer alan ve 1996 yilinda Uretimine
baglanan Aura Cleanmax Temizlik Robotu gibi, Aura Cebilon Reverse Osmosis Su Aritma Sistemi de
piyasada lider bir konuma sahiptir. Keza elektrikli ani isitici sektdriiniin lideri ihlas ve Aura markasi ile
pazarda yer alan, milyonlarca evde kullanilan Banyo Sofbeni de pazar lideridir.

Sektorinde hep ilkleri gergeklestiren IHEVA yine, Aura Cebilon Reverse Osmosis Su Aritma Sisteminin
kalitesini, 3 yili bulan gok titiz bir calisma neticesinde NSF (NATIONAL SANITATION FOUNDATION)
sertifikas! ile tescillemistir.

NSF, 55 yil 6nce kurulan, bir dizi ev ve endUstriyel Urlin igin standartlar belirleyen, bagimsiz, kar amaci
gutmeyen bir Urln test etme ve sertifikalandirma kurulusudur. Dinya Saglik Orgiti (WHO) tarafindan
icme Suyu Giivenligi ve Aritimi igin bir isbirligi Merkezi olarak tanimlanmistir. Yine su aritma alanindaki
yetkinligini ve guvenilirligini pekistirmek Uzere su aritma endUstrisinde hizmet veren firmalari temsil eden
Amerika merkezli Water Quality Assocation kurulusuna Uye olunmustur. Water Quality Uriin testleri,
egitim ve bilgi kaynagi saglama konularinda uluslararasi bir otoritedir.
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IHEVA ayrica 2012 yilinda ihracatta gostermis oldugu performansi ile %23 Iik bir artisla yillik 10 milyon
dolar barajini agmigtir. IHEVA Urlnleri Kazakistan, Polonya, Almanya, Macaristan, Malezya,
Ozbekistan, S.Arabistan, Rusya, Yunanistan, italya, Giiney Afrika, Gliney Kore, Hong Kong basta olmak
uzere 34 Ulkede satilmaktadir. 2012 yili yurt disi satislarin bolgesel dagilimi; %62 Turk Cumhuriyetleri,
%20 AB ulkeleri ve %18 diger ulkelerdir.

IHEVA 2013 yilinda ihracatta; bir 6nceki yil gergeklesen %23'Ilk biyimenin ¢ok daha Ustinde bir
blylme hedeflemektedir. 2013 yilinda uluslararasi fuar katiimlari ve pazar arastirmasina yonelik tlke
ziyaretleri devam edecektir. Oncelikli hedef pazar Afrika dlkeleridir.

2005 yilindan beri uygulamali olarak olusturulan TQM (Total Quality Management) sistemi, bitin sirket
fonksiyonlarini igerecek sekilde yayginlastiriimis ve 2012 yilinda uluslararasi sertifikasyon kurulusu
tarafindan 1ISO 9001:2008 kapsaminda belgelendirilmistir.

Hisse senetleri 26.09.1996 tarihinden beri BIST'de islem goren IHEVA'nin 2013 yili itibariyle
sermayesinin %74, 83 U halka aciktir. IHEVA hisse senetleri 01.10.2007 tarihinden itibaren BIST
ULUSAL 100 Endeksi'nde islem gormektedir. Sirketimiz 29.12.2010 tarihinden itibaren BIST Kurumsal
Yonetim Endeksi kapsamina dahil edilmistir.

JCR Avrasya Derecelendirme A.S., ihlas Ev Aletlerinin Kurumsal Yénetim uygulamalarini, SPK
duzenlemeleri kapsaminda degerlendirerek, 01.08.2013 tarihinde yayinladigi basin bdilteni ile
kamuoyuna duyurmus olup, yayinlanan raporda ilkelere uyum seviyesi 10 tam puan tzerinden 8.05,
gorlnimu ise Stabil olarak belirlemigtir.

Sirket, Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Notunun (7) esik puaninin {izerinde olmasi nedeniyle, BIST
Kurumsal Yonetim Endeksi'nde kalmaya devam edecektir.

IHEVA, istanbul Sanayi Odasinin hazirlamig oldugu “2011 Yili ikinci 500 biiyik Firma” listesinde 495.
sirada yer almaktadir.

Tasarimi ve muhendislik caligmalari IHEVA Ar-Ge Departmani tarafindan gelistirilen, yenilikgi
ozelliklerde ekonomik, verimli ve sessiz temizlik robotu projesi TUBITAK tarafindan
desteklenmeye uygun gortlmustir. 2013 yilinda bu projenin ticarilesmesi ve pazara sunulmasi
hedeflenmektedir.

Tasarimi ve mihendislik ¢calismalari IHEVA Ar-Ge Departmani tarafindan gelistirilen;

e Yeniliki dzelliklerde ekonomik, verimli ve sessiz temizlik robotu projesi TUBITAK tarafindan
desteklenmeye uygun gorilmuastdr. 2013 yilinda bu projenin ticarilesmesi ve pazara sunulmasi
hedeflenmektedir.

e Yenilikgi 0zelliklerde Ters Osmoz (Reverse Osmosis-RO) Su Aritma Cihazi Geligtirilmesi projesi
TUBITAK tarafindan desteklenmeye uygun gériilmistiir. 2014 yilinda bu projenin ticarilesmesi ve
pazara sunulmasi hedeflenmektedir.

IHEVA Ar-Ge Departmani tarafindan gelistirilen Yenilik¢i 6zelliklerde ekonomik, verimli ve sessiz
temizlik robotu Almanya’nin Essen sehrinde duzenlenen “Red Dot” 6dul toreninde kendi dallarinda
birincilik ddulleriyle onurlandirildi. 4 bin 200 bagvuru arasinda ddil almayi hak kazanan Aura Roboclean
ve Aura Cleanmax temizlik robotlari, saglikli ve ergonomik tasarimiyla édiile layik gorGldu.

21. yuzyilin tim gereklerini yerine getirebilen, kurumsal yonetim anlayisina sahip, surddrilebilir bir
sanayi sirketi olmayl hedefleyen IHEVA, Uretmekte oldugu her drinde piyasa lideri olmayi
hedeflemektedir. Tasarim, Uretim, pazarlama ve satis sonrasi hizmette, kalite, hiz ve farkliigiyla mUsteri
memnuniyetini saglayarak ulkenin 6nde gelen sanayi kuruluslarindan biri olmak Sirket'in en 6nemli
hedefleri arasindadir

d) Hesap doneminin kapanmasindan ilgili finansal tablolarin goriisiilecedi genel kurul toplanti
tarihine kadar gegen siirede meydana gelen 6nemli olaylar:
Yoktur.
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e) Isletmenin geligimi hakkinda yapilan dngariiler:

21.yuzyilin tim gereklerini yerine getirebilen, modern tedarik sistemleri ve otomasyon ile dretim
yapabilen bir sanayi sirketi olmayi amaglayan Ihlas Ev Aletleri, Gretmekte oldugu her Grlininde piyasa
lideri olmay! hedeflemektedir. Tasarim, uretim, pazarlama ve satig sonrasi hizmette, kalite, hiz ve
farkliigiyla musteri memnuniyetini saglamis ulkenin onde gelen sanayi kuruluslarindan biri olmak
Sirket'in en 6nemli hedefleri arasindadir.

f) Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu:
1. Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne Uyum Beyani

SPK Seri IV No:56 teblig ile yiiriirliikte olan Sirketimiz “Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
Raporu”, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 01.02.2012 tarih ve 4/88 sayili karari gergevesinde
yeniden diizenlenmis olup, 2012 yili Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

Sirketimiz, 31.12.2012 tarihinde sona eren 2012 yili faaliyet doneminde Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum konusunda; icraci ve icraci olmayan ydnetim
kurulu Gyeleri, yedi kisiden olusan yonetim kuruluna ve u¢ bagimsiz tyeye sahiptir. SPK Seri IV No: 56
Teblig cergevesinde Ydnetim Kurulunda bir kadin Gye bulunmaktadir.

Uc bagimsiz iiyeden biri denetim komitesine, digeri kurumsal ynetim komitesine baskan olarak gérev
yapmaktadr.

Bununla birlikte yonetim kurulu baskani, ayni zamanda genel midirlik veya CEO vazifesi
ustlenmemektedir. )

Yonetim kurulumuzda, biri bagkan, biri Yonetim Kurulu Uyesi ve ¢ bagimsiz olmak Uzere bes icraci
olmayan, genel midur ve mali islerden sorumlu murahhas aza olmak Uzere iki icraci Uye yer almaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi galismalarini kamuyu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri ve yonetim
kurulunun yapilanmasi Gzerine yogunlastirmistir.

Bu kapsamda Etik ilkeler ve Kamuyu Aydinlatma Politikamiz hazirlanmis olup, uyum raporunun ilgili
bolumlerinde bilgilerinize sunulmaktadir. Yine bu kapsamda dnem verdigimiz ve kamuyu aydinlatma ve
seffaflik adina vazgegilmez gordugumauz ilkeler gergevesinde, ongorilen bilgi ve belgeler glincel olarak
internet sayfasinda ilan edilmektedir.

Pay Sahibi ile iliskiler biriminde bir personel gérev yapmaktadir.

Denetim Komitesinin tavsiyesi ve Yénetim Kurulu karari ile i¢ Denetim bélimi olusturulmus ve ic
denetgi atanmisgtir,

Kurumsal Sosyal Sorumluluk geregi; gerek bolgesel, gerek yurt genelinde sosyal sorumluluk projeleri
degerlendirimektedir. ihlas Grubu olarak hareket noktamiz “insanlarin hayirlisi, insanlara hizmet
edendir’ sozu olup bu gercevede din, dil, irk, cinsiyet, yas ayrimi gozetmeksizin tim hizmetlerimizin
insanliga faydali olmasi dncelikli ilkemizdir.

Uyum raporunda gdzlemlenecek uygulanmayan ve uygulanamayan hususlar, ilkeler gergevesinde
Kurumsal Yonetim Komitesince belirlenmekte olup ilkelerin cogunluguna uyum saglanmis ve uyum
calismalari devam etmektedir. Uygulanmayan hususlardan kaynaklanan herhangi bir ¢ikar catismasi
s0z konusu degildir.
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JCR Avrasya Derecelendirme A.S. tarafindan yapilan derecelendirme calismalari neticesinde
hazirlanan raporda; Sirketimizin Kurumsal Yonetim Uygulamalarini SPK dlizenlemeleri kapsaminda
degerlendirerek, Sirketimizin SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Notunu 8.05, gériinimiinii ise
Stabil olarak belirlemigtir. Dort ana bolimun sayisallastiriimis uyum degerlerini ise;

e Pay sahipleri igin 7.55

e Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik igin 8.59

e Menfaat Sahipleri igin 7.61

e Yonetim Kurulu ve Yoneticiler igin 8.21 olarak belirlenmistir.

BOLUM I- PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipligi ile iligkiler Birimi

ilkeler cercevesinde Kurumsal Yonetim Komitesi tavsiye karari ve Yonetim Kurulunun karari ile
olusturulan “Pay Sahibi ile iliskiler” birimi; miinhasiran kamuyu aydinlatma ile ilgili her tiirlii hususu
gozetip izlemekte ve yatinmcilar, finansal analistler, basin mensuplari ve benzeri kesimlerin taleplerine
cevap vermekte, kamunun aydinlatimasinda, sirkete ait internet sitesi aktif olarak kullaniimaktadir.

Pay sahiplerinden gelen sorular genellikle hisse senedinin fiyat performansi, yeni yatirimlar ile sirketin
ve istiraklerin faaliyetlerine iliskindir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: IV, No: 41 sayili "Sermaye Piyasasi Kanunu'na Tabi Olan Anonim
Ortakliklarin Uyacaklari Esaslar Hakkinda Tebligi" ile tarif edilen Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi'nin
baslica gorevleri agagida yer almaktadir;

a) Pay sahiplerine iligkin kayitlarin saglikli, glivenli ve giincel olarak tutulmasini saglamak,

b) Sirket ile ilgili kamuya agiklanmamisg, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere, pay
sahiplerinin sirket ile ilgili yazil bilgi taleplerini yanitiamak,

c) Genel kurul toplantisinin yirirlikteki mevzuata, esas sézlesmeye ve diger sirket ici diizenlemelere
uygun olarak yapiimasini saglamak,

¢) Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabileceg@i dokimanlari hazirlamak,

d) Oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlarin pay sahiplerine yollanmasini
saglamak,

e) Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her trlli hususu
gozetmek ve izlemek.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: IV, No: 41 sayili "Sermaye Piyasasi Kanunu'na Tabi Olan Anonim
Ortakliklarin Uyacaklari Esaslar Hakkinda Tebligi"nin 8'nci maddesinin 1'nci fikrasinda belirtilen
sermaye piyasasi mevzuatindan kaynaklanan yukamluliklerin yerine getirilmesinde Ugur Kurt
gérevlendirilmis olup, Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisansi sertifikasina sahiptir.

lletisim Bilgileri:

Birim Sorumlusu - Ugur Kurt

Telefon : 0212 875 35 62 (155-156)

Faks 021287539 87

E mail : yatirimci@iea.com.tr

Yazigma Adresi : Mermerciler Sanayi Sitesi 7. Cad. No:12 34524 Beylikdiizii/istanbul

2013 yili igerisinde yatinimcilardan Sirket hakkinda e-mail ve telefon ile 34 adet talep gelmistir.
3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi
Ddnem iginde pay sahiplerinin, genel olarak Sirket'in faaliyetleri ve borsa performansi hakkinda sorular

ilgili mevzuat cergevesinde cevaplanmigtir. Pay sahiplerinin bilgi talepleri, ilgili birim tarafindan mevzuat
ve ilkeler ¢ergevesinde degerlendiriimekte ve ivedilikle cevaplanmaktadir.
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Pay sahipligi haklarinin kullanimini  etkileyecek gelismelere iliskin detaya “Sirket Bilgilendirme
Politikasi’nda genis yer verilmistir.

Sirket ana s6zlesmesinde 6zel denetcgi atanmasina iliskin bir diizenleme bulunmamakla birlikte gerek
donem iginde gerekse gegmis donemlerde 0zel denetgi atanmasina iligkin bir talep olmamustir.

4. Genel Kurul Toplantilari

Sirketimizin 2012 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi 29 Mart 2013 Cuma giini saat 10:00'da sirket
merkezinde yapilmistir. i

Toplantiya davet; mevzuat ve ilkeler cergevesinde 07.03.2013 tarihinde KAP Ozel Durum Agiklamasi ile
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nin 07.03.2013 tarih ve 8273 sayili nlshasinda ve EGKS ile ilan
yapilmistir.

TTK ilgili htkimleri toplanti nisaplari uygulanmakta olup, toplantida menfaat sahipleri % 27,19 oraninda
istirak etmistir.

Genel kurul dncesi 2012 yilina ait yonetim kurulu faaliyet raporu, denetci raporu ile bagimsiz denetim
raporu ve kar dagitimina iligkin teklif, sirket merkezinde web sayfasinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

Yine tim bu bilgileri iceren Genel Kurul Bilgilendirme Dokimani sirket web sayfasi, KAP ve EGKS
araciligl ile pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Genel kurulda pay sahipleri giindem disinda herhangi bir soru ydneltmemis, yine pay sahipleri
tarafindan herhangi bir dneride bulunulmamustir.

Bolinme, 6nemli tutarda malvarligi satimi, alimi, kiralanmasi gibi kararlarin genel kurul tarafindan
alinmas! hususunda ana sozlesmeye hikim konulmamis olup, sirket yonetim kurulu sirket ana
sozlesmesinin maksat ve mevzuu boliminde ifade edilen ileri gerceklestirmek igin, bolunme digindaki
diger mal varligina iliskin hususlarda mevzuat ve ana s6zlesme hukumlerine gore hareket etmekte ve
SPK mevzuati geredi ozel durum agiklamasi gerektiren hususlari IMKB nezdinde kamuya
duyurmaktadir.

Sirketin 29.05.2013 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisinda Sirket Esas Sézlesmesinin;

Sermaye Piyasas! Kurulu ve T.C. Gumrlk ve Ticaret Bakanlgi tarafindan onaylanmis olan Madde 3
(Maksat ve Mevzuu), Madde 4 (Sirketin Merkezi ve Subeleri, Madde 6 (Sermaye ve Paylarin Nev'i),
Madde 8 (Hisse Senetlerinin Devri), Madde 9 (imtiyazlar), Madde 11 (Yénetim Kurulu Toplantilari ile
Toplanti ve Karar Nisabi), Madde 12 (Yonetim Kurulunun Gérevleri ve Temsil ilzam), Madde 14
(Murakiplar), Madde 15 (Murakiplari Vazifesi), Madde 16 (Murakiplari Ucreti), Madde 19 (Toplantida
Komiser Bulunmasi), Madde 23 (Vekil Tayini), Madde 25 (Oylarin Kullanma Sekli), Madde 27 (Senelik
Raporlar), Madde 29 (Kar'n Dagitimi), Madde 31 (intiyag Akgesi), Madde 33 (Kanuni Hiikiimler)
maddeleri oy ¢oklugu ile kabul edilmistir.

Genel kurul toplanti ilani, mevzuat ile 6ngérilen usullerin yani sira, mimkin olan en fazla sayida pay
sahibine ulagmayi saglayacak, elektronik haberlesme dahil, her tirli iletisim vasitasi ile genel kurul
toplanti tarihinden asgari ¢ hafta dnceden yapilmaktadir.

Sirketin internet sitesinde, genel kurul toplanti ilani ile birlikte, sirketin mevzuat geredi yapmasi gereken
bildirim ve agiklamalarin yani sira, agagidaki hususlar dikkati cekecek sekilde pay sahiplerine duyurulur.
a) Agiklamanin yapilacagi tarih itibariyle sirketin ortaklik yapisini yansitan toplam pay sayisi ve oy
hakki, sirket sermayesinde imtiyazli pay bulunuyorsa her bir imtiyazli pay grubunu temsil eden pay
saylsl ve oy hakki,

b) Sirketin ve sirketin dnemli istirak ve bagh ortakliklarinin gecmis hesap doneminde gerceklesen veya
gelecek hesap doneminde planladigi sirket faaliyetlerini 6nemli Glglde etkileyecek yonetim ve
faaliyetlerindeki degisiklikler ve bu degisikliklerin gerekgeleri ile degisiklige taraf olan tim kuruluslarin
son iki hesap donemine iligkin faaliyet raporlari ve yillik finansal tablolari,

c) Genel kurul toplanti glindeminde ydnetim kurulu Uyelerinin azli, degistiriimesi veya se¢imi varsa, azil
ve degistirme gerekgeleri, yonetim kurulu Uyeligine aday gosterilecek kisiler hakkinda bilgi;
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d) Pay sahiplerinin, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)’nun ve/veya sirketin ilgili oldugu diger kamu kurum
ve kuruluslarinin gindeme madde konulmasina iligkin talepleri,

e) Glndemde esas sozlesme degisikligi olmasi durumunda ilgili yonetim kurulu karari ile birlikte, esas
sOzlesme degisikliklerinin eski ve yeni sekilleri.

(c) bendinde gegen yukumluligin yerine getiriimesi ile iligkili olarak, yonetim kurulu Uyeliklerine aday
gosterilecek kisilerin; 6zgegmisleri, son on yil igerisinde yuruttugu gorevler ve ayriima nedenleri, sirket
ve sirketin iligkili taraflar ile iligkisinin niteligi ve onemlilik duzeyi, bagimsizlik niteligine sahip olup
olmadigi ve bu kisilerin yonetim kurulu Uyesi segilmesi durumunda, sirket faaliyetlerini etkileyebilecek
benzeri hususlar hakkinda bilgi, genel kurul toplanti ilaninin yapildigi tarihten sonraki 1 hafta igerisinde
sirket tarafindan kamuya agiklanir.

Genel kurul glindem basliklari agik ve farkli yorumlara yol agmayacak sekilde ifade edilir. Glindemde
“diger”, “cesitli” gibi ibarelerin yer almamasina 6zen gosterilir. Genel kurul toplantisindan énce verilecek
bilgiler, ilgili olduklari gindem maddelerine atif yapilarak verilir.

Genel kurul toplantisi, pay sahiplerinin katilimini arttirmak amaciyla pay sahipleri arasinda esitsizlige yol
agmayacak ve pay sahiplerinin mimkin olan en az maliyetle katlimini saglayacak sekilde
gerceklestirilir. Bu amagla esas sozlesmede yer almak kaydiyla, toplanti pay sahiplerinin sayisal olarak
cogunlukta bulundugu yerde yapilir.

Gundemde 0zellik arz eden konularla ilgili yonetim kurulu tyeleri, ilgili diger kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer ve denetgiler gerekli bilgilendirmeleri yapabilmek ve
sorulari cevaplandirmak tzere genel kurul toplantisinda hazir bulunurlar.

Giindem hazirlanirken, pay sahiplerinin sirketin Pay Sahipleri ile iliskiler Birimine yazili olarak iletmis
oldugu ve giindemde yer almasini istedikleri konular, yonetim kurulu tarafindan dikkate alinir. Yonetim
kurulunun pay sahiplerinin gindem onerilerini kabul etmedigi hallerde, kabul gormeyen oneriler ile ret
gerekgeleri genel kurul toplantisinda agiklanir.

Genel kurul toplantisinda, giindemde yer alan konularin tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, agik ve
anlasilabilir bir yontemle aktariimasi konusuna toplanti baskani 6zen gosterir. Pay sahiplerine esit
sartlar altinda dusuncelerini agiklama ve soru sorma imkani verilir. Toplanti baskani genel kurul
toplantisinda pay sahiplerince sorulan ve ticari sir kapsamina girmeyen her sorunun dogrudan genel
kurul toplantisinda cevaplandiriimis olmasini saglar. Sorulan sorunun gindemle ilgili olmamasi veya
hemen cevap verilemeyecek kadar kapsamli olmasi halinde, sorulan soru en geg 30 is glnu igerisinde
Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi tarafindan yazili olarak cevaplanir.

Sirket bagis ve yardimlara iligkin politikasini olusturarak genel kurulun onayina sunar. Genel kurul
tarafindan onaylanan politika dogrultusunda dénem iginde yapilan tim bagis ve yardimlarin tutari ve
yararlanicilari ile politika degisiklikleri hakkinda genel kurul toplantisinda ayri bir gindem maddesi ile
ortaklara bilgi verilir.

Genel kurul toplantilari, s6z hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya agik olarak
yapilabilir ve bu hususta esas sozlesmeye hukim konulabilir,

5. Oy Haklar ve Azlik Haklar

004 : (5 Temmuz 1995 Tarihli 3821 Sayill T.T.S.G.)

Madde 21 . Sirketin yapilacak Olagan ve Olaganusti Genel Kurul Toplantilari'nda sirket
ortaklarinin veya vekillerinin sahip olduklari veya temsil ettikleri her hisse igin bir oy hakkina sahiptirler.
OYDAN MAHRUMIYET : (5 Temmuz 1995 Tarihli 3821 Sayil T.T.S.G.)

Madde 22 : Pay sahipleri kendisi veya esi yahut usul ve firuu ile sirket arasindaki kisisel bir ise
veya davaya ait gérismelerde oy kullanamazlar.

Sirketle hakimiyet iliskisini de getirmesi kaydiyla, karsilikl istirak i¢inde olan sirketlerin genel kurulda oy
kullanmalari temsilname yoluyla saglanmakta olup, azinlik paylarin yonetimde temsiline iliskin herhangi
bir taleple karsilasilmamistir. Birikimli oy kullanma yontemi ana sdzlesmede mevcut degildir.
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Sirket esas sdzlesmesinde oy hakkinda imtiyaz bulunmamakta olup, A grubu pay sahiplerinin yénetim
kurulu Gyelerinin gogunlugunu belirleme imtiyazi bulunmaktadir.

6. Kar Payi Hakki
Sirketin karina katilim konusunda imtiyaz bulunmamaktadir. Sirket, kar dagitim politikasini kamuoyuna
aciklamis olup, genel kurulda pay sahiplerinin bilgisine sunulmus ve faaliyet raporunda yer almaktadir.

Kar dagitim politikasi sirket web sayfasinda ve Kap'ta yer almaktadir.

Kar Daqgitim Politikasi asagidaki gibidir;

2011 ve izleyen yillara iliskin Kar dagitim politikasinin; pay sahiplerimizin beklentileri ile Sirketimizin
blyUmesi, planlanan yatirm harcamalari, ¢alisma sermayesi ihtiyaci ve karlilik durumu arasindaki
hassas dengenin gz onlnde tutularak yatirmcilarin da temettii geliri elde etmeleri igin asagida yer
aldig sekilde tespit edilmistir.

a) Donem karindan Turk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye
Piyasas! Kurulu ilke kararlari ve benzeri mevzuat ile sirket ana mukavelesinin ilgili hikumleri geregince
ayrilmasi gereken yasal yedekler ayrilir ve dagitilabilecek kar belirlenir.

b) Sirketimizin, Blyime trendi, Karlilk durumu, Stratejik hedefleri, Yatirm projeleri ve calisma
sermayesinin gerektirdigi fon ihtiyaglari da dikkate alinarak Turk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu,
Sermaye Piyasasl Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu ilke kararlari ve benzeri mevzuat ile sirket ana
mukavelesinin ilgili hikimleri gercevesinde Sermaye Piyasasi Kurulu’nca belirlenmis olan asgari kar
dagitim oraninda kar dagitimi yapilacakiir.

Ortakhigimizin kar dagitabilme potansiyeli dikkate alinarak Yonetim Kurulu'nca asgari kar dagitim
oraninin Uzerinde kar dagitim karari alinmasi ve Genel Kurulun onayina sunulmasi her zaman
mUmkundar.

c) Kar dagitim karari verildigi takdirde, dagitimin nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi seklinde
dagitiimasi hususu Sirket Yonetim Kurulu'nca karara baglanir ve Genel Kurul'un onayina sunulur.

d) Yonetim kurulunun, genel kurula karin dagitiimamasini teklif etmesi halinde, bunun nedenleri ile karin
kullanim sekline iliskin bilgi ayrica pay sahiplerine sunulur ve faaliyet raporunda, izahname ve
sirktlerlerde yer alir.

e) Kar payl dagitiminda imtiyaz s6z konusu degildir. Kar paylari mevcut paylarin tamamina bunlarin
ihrag ve iktisap tarihine bakilmaksizin esit olarak dagtilir.

f) Ana sozlesmemizde yoneticilere ve galisanlara kar payi verilmesi hususunda herhangi bir madde
bulunmamaktadir.

g) Kar payi 6demeleri ilgili yasal diizenlemeler ve Sirket ana s6zlesmesinin 30. maddesi dikkate alinarak
kanuni sureler icerisinde Ortaklar Genel Kurulu'nun tasvibini miteakip yine Genel Kurul'un tespit ettigi
tarihte ortaklarimiza dagitilacaktir.

h) Sirket yonetimi, yil iginde yaptigi ve yilsonunda yapmayi planladigi bagis ve yardimlar hakkinda
kamuyu bilgilendirir.

i) Kar dagitiminda Sirket yonetimi, pay sahiplerinin menfaatleri ile sirket menfaati arasinda tutarli bir
denge gozetir.

Sirket  esas sdzlesmesinde karin tespit ve dagitimina iligkin olarak 29.maddesine gore;

KAR'IN TESPIT VE DAGITIMI: (17 Nisan 2013 Tarihli 8302 Sayili T.T.S.G.)

Madde 29:

A- Temettu

Sirket'in kari, Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve genel kabul géren muhasebe
ilkelerine gore tespit edilir. Sirketin genel giderleri ile muhtelif amortisman gibi, Sirketce 6denmesi ve
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ayrilmasi zaruri olan meblaglar ile Sirket tlizel kisiligi tarafindan ddenmesi zorunlu vergiler hesap senesi
sonunda tespit olunan gelirlerden dusuldikten sonra geriye kalan ve yillik bilancoda goziken meblagdir.
Bu tutardan varsa gegmis yil zararlarinin distimesi sonucu ulasilan tutar sirasi ile asagidaki gibi tevzi
edilir.

Genel Kanuni Yedek Akge:

a. Odenmis sermayenin begte birini buluncaya kadar safi karin yiizde besi (%5) nispetinde kanuni yedek
akce ayrilir.

Birinci Temettu:

b) Kalandan, varsa yil icinde yapilan bagis tutarinin ilavesi ile bulunacak meblag Uzerinden, Turk Ticaret
Kanunu ve Sermaye Piyasasi Mevzuatina uygun olarak birinci temett ayrilir.

¢) Yukaridaki indirimler yapildiktan sonra, Genel Kurul, kar payinin, yonetim kurulu tyeleri ile memur,
muUstahdem ve iscilere, cesitli amaglarla kurulmus vakiflara ve benzer nitelikteki kisi ve kurumlara
dagitilmasina karar verme hakkina sahiptir.

ikinci Temett:

d) Net dénem karindan, (a), (b) ve (c) bentlerinde belirtilen meblaglar dlstlkten sonra kalan kismi,
Genel Kurul, kismen veya tamamen ikinci temettli payi olarak dagitmaya veya Tiirk Ticaret Kanunu’'nun
521 inci maddesi uyarinca kendi istegi ile ayirdig1 yedek akge olarak ayirmaya yetkilidir.

Genel Kanuni Yedek Akge:

e) Pay sahipleriyle kara istirak eden diger kimselere dagitimasi kararlastirimis olan kisimdan, %5
oraninda kar pay! disuldikten sonra bulunan tutarin onda biri, TTK 519’uncu maddesinin 2'nci fikrasi
uyarinca genel kanuni yedek akgeye eklenir.

f) Yasa hukmu ile ayrilmasi gereken yedek akgeler ayriimadik¢a, Esas S6zlesmede pay sahipleri icin
belirlenen kar payi ayrilmadikga baska yedek akce ayriimasina, ertesi yila kar aktariimasina ve yonetim
kurulu Gyelerine ve ortaklik galisanlarina, kardan pay dagitiimasina karar verilemeyecegi gibi belirlenen
kar pay1 ddenmedikge bu kisilere kardan pay dagitilamaz.

g. Temettl dagitim tarihi itibariyle mevcut paylarin timine bunlarin ihrag ve iktisap tarihleri dikkate
alinmaksizin esit olarak dagitilir.

h. Dagitiimasina karar verilen karin dagitma sekli ve zamani, Yonetim Kurulu’nun bu konudaki teklifi
uzerine Genel Kurul'ca kararlagtirilir. Sermaye Piyasasi Mevzuati hiikimlerine uyulur.

Bu esas s6zlesme hiukumlerine gore genel kurul tarafindan verilen kar dagitim karari geri alinamaz.

B. Temettl Avansi

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis olmak ve Sermaye Piyasasi mevzuatina uymak
sarti ile ilgili yil ile sinirli kalmak (zere temettl avansi dagitabilir. Genel Kurul tarafindan Y6netim
Kurulu'na verilen temettl avansi dagitiimasi yetkisi, bu yetkinin verildigi yil ile sinirhdir. Bir onceki yilin
temetti avanslari tamamen mahsup edilmedigi sirece, ek bir temetti avansi verilmesine ve temetti
dagitilmasina karar verilemez.

2012 yih hesap sonuglari ile ilgili olarak herhangi bir kar dagitimi yapilmamasi ve s6z konusu karin
gecgmis yil zararlarindan mahsup edilmesine genel kurulda oy ¢oklugu ile kabul edilmistir.

7. Paylarin Devri

Paylarin devri hususu sirket ana s6zlesmesinde asagidaki gibi ifade edilmistir;
HISSE SENETLERININ DEVRI:

Madde-8:

A grubu paylarin devredebilmesi icin, payini devretmek isteyen paydas Yonetim Kurulu'na bagvurur.
Yonetim Kurulu 6nce devre konu payi basvuru anindaki gergek degeriyle A grubu pay sahiplerine teklif
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eder, A grubu pay sahiplerinden herhangi biri bir ay icerisinde satin almazsa ahara satilabilir. Bunun
aksine yapilan tasarruflar hikimsuz oldugu gibi pay defterine dahi tescil edilemez.
B grubu paylar Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Mevzuati gergevesinde serbestge devrolunabilir.

BOLUM II- KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
Kamuyu Aydinlatma Esaslari ve Araglari
8. Bilgilendirme Politikasi

Sirketin bilgilendirme politikasi KAP araciligiyla kamuya duyurulmustur. Bilgilendirme politikasinin
ydrtiimesi Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altinda olup, bilgilendirme fonksiyonunun
koordinasyonu icin Yatirimci lligkileri ve Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza gorevlendirilmislerdir.

Amag:

ihlas Ev Aletleri imalat San. ve Tic. A.S. (IHEVA), ilgili kanunlar ve SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri
cercevesinde, hissedarlarin es zamanl eksiksiz, seffaf ve dogru olarak bilgilendirmelerini saglayacak
seffaf ve etkin bir bilgilendirme politikas! izlemektedir. Ticari sir kapsamina girmeyen ve yasal olarak
aciklanabilir hale gelmis tim bilgiler kamuya duyurulur. Bilgilendirme politikasinda amag, Sirket'in
gecmis performansini, gelecek beklentilerini, stratejilerini, ticari sir niteligindeki bilgiler haricindeki
hedeflerini ve vizyonunu kamuyla, ilgili yetkili kurumlarla, mevcut ve potansiyel yatirmcilarla ve pay
sahipleriyle aktif ve acik bir iletisimle paylagsmaktir.

IHEVA, kamuyu aydinlatmaya iligkin tum uygulamalarda Sermaye Piyasasi Mevzuatina (SPK) ve
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB) diizenlemelerine uyum gostermektedir. Bunun yani sira SPK
Kurumsal Yonetim llkeleri gercevesinde en etkin iletisim politikasini uygulamayr amaglamaktadir.

Yetki ve Sorumluluk:

IHEVA Bilgilendirme Politikasi Yonetim Kurulu tarafindan olusturulmustur. IHEVA’da kamunun
aydinlatilmasi ve bilgilendirme politikasinin izlenmesi, gozetimi ve gelistirilmesi Yonetim Kurulu'nun yetki
ve sorumlulugu altinda olup, bilgilendirme fonksiyonunun koordinasyonu icin Yatirmei iligkileri ve Mali
islerden  Sorumlu Murahhas Aza gérevlendirilmiglerdir. Séz konusu yetkililer Kurumsal Yénetim
Komitesi, Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu ile yakin isbirligi icinde bu sorumluluklarini ifa ederler.

Yontem ve Araglar:

Bilgilendirmeler 6zel durum agiklamalari, mali tablo ve raporlar, yillik faaliyet raporlari, internet sayfasi,
sunumlar, yatirimci toplantilari ve bilgilendirme yazilari, basin bultenleri gibi bilgilendirme araglar ile
yapilir. Temel Kamuyu aydinlatma ydntem ve araglari asagida belirtimektedir;

e BIST ve hisselerin islem gordigu uluslararasi borsalara iletilen 6zel durum agiklamalari.

e Periyodik olarak IHEVA hisselerinin igslem gordigu BIST ve diger uluslararasi borsalara iletilen
mali tablo ve dipnotlari, bagimsiz denetim raporu ve beyanlar; s6z konusu raporlar ayni
zamanda web-sitesinden istenildigi anda ulagilabilinecek sekilde yayinlanmaktadir. Faaliyet
raporlari ve finansal sunumlar da periyodik olarak gerek elektronik ortamdan gerekse web-sitesi
araciligl ile kamuya aciklanmaktadir.

e Yillik faaliyet raporlari; s6z konusu raporlar gerek basili olarak gerekse web-sitesinde elektronik
ortamda ilgililerin dikkatine sunulmaktadir.

e Kurumsal web-sitesi; www.iea.com.tr

e T. Ticaret Sicil gazetesi ve gerektiginde tiraji yiksek ulusal ve yerel gazeteler vasitasiyla
yaplilan ilanlar ve duyurular
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e Yazli ve gorsel medya vasitasiyla yil igerisinde 6nemli gelismelere paralel olarak yapilan basin
aciklamalari

e Yatinmci ve analistlerle ylz yize ya da telefon, elektronik posta, telefaks vb. iletisim araglari
vasitaslyla yapilan gorisme, iletisim yontem ve araglari

Ozel Durum Agiklamalari:

IHEVA'nin ézel durum agiklamalari, Yatirimer iligkileri Birimi tarafindan Mali islerden Sorumlu Murahhas
Aza gozetiminde hazirlanir, imza yetkisine haiz yoneticiler tarafindan imzalanarak SPK ve BIST
dizenlemeleri dogrultusunda bildirilir.

Ozel Durumlarin kamuya agiklanmasina kadar, séz konusu bilgilerin gizliliginin saglanmasina yénelik
sirketimiz tarafindan alinacak tedbirler agagidaki gibidir.

Seffaflik ile Sirket ¢ikarlarinin korunmasi arasindaki dengeyi sadlamada tim Sirket calisanlarinin
ieriden dgrenilen bilgilerin kullanimiyla ilgili kurallara dikkat etmesine énem verilmektedir. iceriden
dgrenilen bilgilerin kullaniminin 6nlenmesi igin gerekli her tlrlG tedbir alinmaktadir. Dokiimante edilerek
Sirket genelinde yayimlanan “Etik Kurallar” IHEVA calisanlarinin is hayatindaki davranis bigimlerini
aclkga ortaya koymaktadir.

Calisma suresince dgrenilen, Sirket'e ait, gerekli kisiler disinda bilinmesi Sirketce arzu edilmeyen, ticari
sir olarak nitelendirilebilecek bilgiler “Sirket Bilgisi” olarak kabul edilir. Tim calisanlar IHEVA'da
calisirken ve sonrasinda Sirket bilgisini korurlar, dogrudan veya dolayli olarak kullanmazlar.

Haber veya Soylentilerin Dogrulanmasi:

Basin yayin organlarinda gikan haber veya sdylentilerde yer alan s6z konusu bilgi daha dnce 6zel
durum agiklamasi, izahname, sirkiiler, Kurulca onaylanan duyuru metinleri, finansal raporlar vasitasiyla
kamuya duyurulmus bilgilerden olusuyor ve ek bir bilgi icermiyorsa 6zel durum agiklamasi yapilmasina
gerek gortlmemektedir.

Diger taraftan Teblig uyarinca ozel durum agiklamasi yapilmasi yukimlulugu dogurmayan fakat
sirketimiz tarafindan s6z konusu haber ve sdylentilere iliskin bir agiklama istenmesi durumunda konu
Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza tarafindan giindeme getirilir ve 6zel durum agiklamasi olarak
kamuya duyurulur.

Teblig uyarinca 6zel durum agiklamasi gerektiren bir husus igeriyor ise Borsa islemlerinin kesintiye
ugramaksizin devami ve seansin sirekliliginin saglanmasi amaciyla Kurul veya ilgili borsa tarafindan
herhangi bir uyari, bildirim veya talep beklenmeksizin ortaklikga, seans bagslangi¢ saatinden 6nce, en
geg saat 09:00’a kadar Borsaya iletilmesi hususunda gerekli 6zen gosterilir.

Mali Tablolarin Kamuya Agiklanmasi:

IHEVA'nin mali tablolari Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenmis hikimler cergevesinde
hazirlanir ve Uluslararasi Denetim Standartlarina gore bagimsiz denetimden gegirilerek kamuya
aciklanir. Mali tablolar ve dipnotlari kamuya aciklanmadan o6nce Sermaye Piyasasi mevzuat
cercevesinde Denetim Komitesi’nden alinan uygunluk gorustyle Yonetim Kurulu'nun onayina sunulur ve
sorumlular tarafindan dogruluk beyani imzalandiktan sonra mali tablolar, dipnotlari ve bagimsiz denetim
raporu Sermaye Piyasasi Kanunu ve istanbul Menkul Kiymetler Borsas! diizenlemeleri dogrultusunda
Kamuyu Aydinlatma Platformuna iletilir. Mali tablolar ve dipnotlarina geriye donik olarak IHEVA web-
sitesinden Yatinmci bélimiinden ulagilabilir. Ayrica Yatirimei ligkileri Birimi finansallarin daha iyi
aciklanmasini teminen periyodik olarak bilgi notlari ya da finansal veri ve rasyolara iliskin sunumlar
hazirlayarak web-sitesinde yayinlamaktadir.

Faaliyet Raporu:

Faaliyet Raporunun igerigi uluslararasi standartlara; Sermaye Piyasasi mevzuatina ve SPK Kurumsal
Yénetim ilkelerine uygun olarak hazirlanmakta ve Yénetim Kurulu'nun onayindan gegiriimektedir.
Faaliyet raporu web-sitesi araciligi ile kamuya aciklanir.
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Dileyen sermaye piyasasi katilimcilari Faaliyet Raporunun Tirkge velveya ingilizce basili halini
Yatirimci lligkileri Biriminden temin edebilirler.

idari Sorumlulugu Bulunan Kisilerin Belirlenmesi:

igsel bilgilere erigimi bulunan idari sorumluluga sahip kisiler, ulagabildikleri bilginin kapsamina gére
belirlenir.

Buna gore, sirketin iglerinin sadece bir bolumu hakkinda detayl bilgiye sahip olan ve butlne iligkin
bilgileri kisitli olan yonetici ve diger personel i¢sel bilgilere ulagan kisi kapsaminda degerlendirilmez.
Ancak, sirketin bitintne yonelik ve sadece buglnle ilgili degil, gelecek planlari ile ilgilide detayl bilgiye
sahip olan, Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel Mudir ve Departman Sorumlularinin bazilari, daha ¢ok
merkezde gorevli bazi Ust diizey yoneticiler, igsel bilgilere erisebilir personel kapsaminda
degerlendirilirler.

Bu kriterlere gore hazirlanan liste, SPK’nin ilgili tebligi htikiimlerine uygun olarak talep edilmesi halinde
Kurula ve ilgili Borsaya gonderilir.

Web-sitesi ve igerigi:

Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer almasi gereken biitiin bilgiler IHEVA www.iea.com.tr web-sitesinde

Kurumsal, insan Kaynaklari ve Yatirimci bagliklar altinda derlenmistir. Web-sitesinde bulunan bilgilerin

biiyiik kismi hem Tiirkce hem ingilizce olarak verilmektedir.

Web-sitesinde izlenebilecek onemli basliklar agagida dzetlenmigtir:
o  Sirket Profili

Tarihce

Misyon & Vizyon

Kalite Yonetimi

insan Kaynaklari Politikamiz

Faaliyet Raporlar

Bilgilendirme Politikas!

Kar Dagitim Politikas!

Etik ilkelerimiz

Sosyal Sorumluluk Politikamiz

icsel Bilgilere Erisimi Olanlar Listesi

icerden Ogrenenlerin islemleri

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Ortaklik Yapisi

imtiyazli Paylar

istirakler ve Bagl Ortakliklar

Yonetim Kurulu ve Komiteler

Ust Yénetim

Organizasyon Semamiz

Genel Kurul

Finansal Bilgiler

Ozel Durum Agiklamalari

Sik¢a Sorulan Sorular

Sunumlar

Hisse Performansi

Ana S6zlesme

Ticaret Sicil Bilgileri

izahname
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e Halka Arz Sirk(lerleri
e Hisse Senedi Bilgileri

T. Ticaret Sicil Gazetesi ve Giinlilk Gazeteler Vasitasiyla Yapilan ilanlar ve Duyurular:

Sermaye Piyasasi Kanunu, T.Ticaret Kanunu ve Esas Sozlesmemiz geregi; Genel Kurul, Sermaye
artinmi ve temettl 6demesine iliskin duyurular gerek T.Ticaret Sicili gazetesi, gerekse gunlik gazeteler
vasitasl ile yapiimaktadir.

Basin tarafindan, yasanan cesitli gelismeler ve genel akis ile ilgili olarak sorular ya da bilgi talepleri ise
yazil olarak degerlendirmeye alinir ve mutlaka olumlu ya da olumsuz yanit verilir.

Yatirimci ve Analistlerle Yapilan Toplanti ve Goriigmeler:

IHEVA'da gerek mevcut gerekse potansiyel pay sahipleri ile iligkilerin dizenli bir sekilde yuratilmesi,
yatirmci sorularinin en verimli  sekilde cevaplanmasi ve sirket degerinin artiriimasina yonelik
calismalarin yiritilmesi icin Yatirimer iliskileri Birimi olusturulmustur. Pay Sahipleri ile iliskiler bu birim
ve Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza ile koordineli calisarak yiiriitilmektedir.

Yatirime ligkileri Birimi tarafindan diizenli olarak giincellenen web-sitesi ve KAP da yer alan giincel
bilgilerin yani sira direkt iletisimle (ylz yize, telefon ya da e posta ile) pay sahiplerinin ve analistlerin
IHEVA'ya dair gelismeleri yakindan takip edebilmeleri saglanmaktadir.

ileriye Doniik Beyanatlarla ilgili Aciklamalar:

Bilgilendirme politikalar ile ilgili olarak zaman zaman ihlas Holding A.S. velveya Sirket yetkilileri ileriye
donik beyanatlarda bulunabilir. Sirketin yazili dokimanlarinda yer alan ileriye déntk beyanatlar belli
varsayimlara gore yapilmaktadir; riskler, belirsizlikler ve diger faktorlerden dolayi gergeklesen sonuglar
ileriye donuk beyanatlardaki beklenen sonuglardan ciddi boyutlarda farklilik dogurabilir; bu konuda
yatirimei toplulugu uyariimaktadir

9. Sirket internet Sitesi ve igerigi

Sirketin internet adresi www.iea.com.tr dir.

Kamunun aydinlatiimasinda, sirkete ait internet sitesi aktif olarak kullanilir ve burada yer alan bilgiler
strekli guncellenir. Sirketin internet sitesindeki bilgiler, ilgili mevzuat hikimleri geregince yapilmis olan
aciklamalar ile ayni ve/veya tutarli olur; celigkili veya eksik bilgi icermez. Sirket antetli kagidinda internet
sitesinin adresi yer alir.

Sirketin internet sitesinde; ticaret sicili bilgileri, son durum itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi, imtiyazli
paylar hakkinda detayli bilgi, degisikliklerin yayinlandigi ticaret sicili gazetelerinin tarih ve sayisi ile
birlikte sirket esas sdzlesmesinin son hali, 6zel durum agiklamalari, finansal raporlar, faaliyet raporlari,
izahnameler ve halka arz sirkulerleri, genel kurul toplantilarinin gtindemleri, katilanlar cetvelleri ve
toplanti tutanaklari, vekaleten oy kullanma formu yer alir. Ayrica sirketin kar dagitim politikasi,
bilgilendirme politikasi, bagis ve yardim politikasi, iligkili taraflarla islemlere iligkin bilgiler, sirket
tarafindan olusturulan etik kurallar, Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust dizey yoneticilere iliskin Ucret
politikas! ile Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulan Komiteler ve komitelerin gorev alanlari ve galisma
esaslarl ve hangi tyelerden olustugu bilgilerine yer verilir. Bu kapsamda, en az son 5 yillik bilgilere
internet sitesinde yer verilir.

Sirketimiz internet sitesinde yer alan bilgiler, yabanci yatirmcilarin da faydalanmasi agisindan ayrica
ingilizce olarak da hazirlanmistir. internet sitesinin Kurumsal Yénetim ve Yatirimei iligkiler Bolim'lerinin
bilgi glincellenmesi, iceriginin degistiriimesi ve ilaveler yapiimasi Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi'nin
sorumlulugundadir.
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10. Faaliyet Raporu

Faaliyet Raporunun igerigi uluslararasi standartlara; Sermaye Piyasasi mevzuatina ve SPK Kurumsal
Yonetim ilkelerine uygun olarak hazirlanmakta ve Yénetim Kurulu'nun onayindan gegirimektedir.
Faaliyet raporu web sitesi araciligi ile kamuya agiklanir.

Dileyen sermaye piyasas! katilimcilari Faaliyet Raporunun Tiirkge ve/veya ingilizce basili halini
Yatirime! iligkileri Biriminden temin edebilirler.

Kamuoyunun sirketin faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulagmasini saglayacak ayrintida
hazirlanir.

Sirket yillk faaliyet raporunda, asgari olarak, asagidaki bilgilere yer vermeye azami 0zen
gostermektedir.

Faaliyet konusu,

Faaliyet gosterdigi sektor hakkinda bilgi ve sektor igindeki yeri,

Finansal durumu ve faaliyet sonuglarina iliskin analiz ve degerlendirme,

Varsa derecelendirme kurulusunun degerlendirmesi,

Faaliyetleriyle ilgili dngorilebilir risklere iliskin detayl agiklama,

Yénetim Kurulu Uyelerinin ve Yéneticilerinin; 6zgegmisleri, gérev ve sorumluluklari, sirket disinda
yurattikleri gorevler ve miinhasiran bu konuda sirketge belirlenen kurallara uyulup uyulmadig,
Yénetim Kurulu Gyeleri arasinda gorev dagilimi, yonetim kurulu Gyelerinin gérev ve yetkileri,
Yonetim Kurulu Uyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yuruttikleri gorevler hakkinda bilgiye ve
yonetim kurulu Gyelerinin bagimsizligina iliskin beyanlarina,

Yonetim Kurulu komitelerinin komite Gyeleri, toplanma sikligi, yuritilen faaliyetleri de igerecek
sekilde calisma esaslarina ve komitelerin etkinligine iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesine,
Yonetim kurulunun yil igerisindeki toplanti sayisina ve yonetim kurulu Uyelerinin s6z konusu
toplantilara katilim durumuna,

Varsa mevzuat hikimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle Sirket ve yonetim kurulu Uyeleri
hakkinda verilen 6nemli nitelikteki idari yaptirim ve cezalara iligkin agiklamaya,

Sirket faaliyetlerini dnemli derecede etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri hakkinda bilgiye,

Sirket aleyhine agilan 6nemli davalar ve olasi sonuglari hakkinda bilgiye,

Sirketin yatirim danigsmanhigi ve derecelendirme gibi konularda hizmet aldigi kurumlarla arasinda
cikan gikar catismalari ve bu gikar ¢atismalarini onlemek icin sirketce alinan tedbirler hakkinda
bilgiye,

%5'i agan karsilikli istiraklere iligkin bilgiye,

Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal ve gevresel sonug doguran sirket
faaliyetlerine iligkin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilgiye,

Yonetim hakimiyetini elinde bulunduran pay sahiplerinin, yonetim kurulu Gyelerinin, Ust dizey
yoneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri yakinlarinin, sirket veya bagli
ortakliklari ile ¢ikar catismasina neden olabilecek nitelikte islem yapabilmesi ve rekabet
edebilmesi i¢in genel kurul tarafindan énceden onay verilmeli ve s6z konusu islemler hakkinda
bilgi;

Sirketin kar dagitim politikasi,

Yonetim kurulunun, genel kurula karin dagitiimamasini teklif etmesi halinde, bunun nedenleri ile
dagitilmayan karin kullanim sekline iligkin bilgi

i¢ kontroller ve ig denetimin varligi, isleyisi ve etkinligi hakkinda bilgi

Yonetim Kurulu bagkani ve icra baskani/genel mudiarin ayni kisi olmasina karar verilmesi
durumunda, gerekgeli agiklama,

Yonetim Kurulu, sirketin belirlenen ve kamuya agiklanan operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ulagmasindan sorumludur. Bunun saglanamadigi durumlarda s6z konusu hususun
gerekeeleri,
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e YoOnetim Kurulu Uyelerine ve Ust dlzey yoneticilere verilen dcretler ile saglanan diger tim
menfaatler,

BOLUM Ill- MENFAAT SAHIPLERI
11. Menfaat Sahiplerine iligkin Sirket Politikasi

Sirket ile ilgili menfaat sahiplerinin kendilerini ilgilendiren hususlarda bilgi talep etmeleri durumunda
mevzuat ve ilkeler gevresinde bilgilendirilmeleri dngortimektedir.

Bu kapsamda; c¢alisanlar, tedarikgiler, bayiler ve satig sonrasi servis elemanlari egitim toplantilari ve
biltenler ile sik sik bilgilendirilmekte ve sinerji olusmasina katki saglanmaktadir.

Sirketimizde menfaat sahiplerinin mevzuat ve sézlesmeler ile dizenlenen haklari garanti altindadir.

Sirketimiz mal ve hizmetlerinin pazarlamasinda ve satiginda musteri memnuniyetini saglayici her tarll
tedbiri almakla mikelleftir.
Bu kapsamda;

e Misteri tarafindan satin alinan mal ve hizmete iliskin; nihai tiketici, ilgili sivil toplum veya kamu
kuruluglarindan gelen talep ve sikayetler oncelikli olarak gindeme alinmakta ve msteri
memnuniyeti goz dninde bulundurularak ¢ézim dretiimektedir.

e Mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uyulmasi; tretmekte oldugumuz Grinlerin TSE, SGS,
UL, TUV, KEMA KEUR, NMI, NSF vb. uluslar arasi kalite standartlarina uyumu konusunda
gerekli galismalar tamamlanmis olup Urtnlerimiz saglik, guvenlik, ¢evre ve tiketiciyi koruma
kanunlarinda zorunlu sartlari iceren CE isaretlemesi ile CUrUnlerimizin, amacina uygun
kullanilmas! halinde insan can ve mal glvenligi, bitki ve hayvan varligi ile gevreye zarar
vermeyecedgi, diger bir ifade ile guvenli bir Grln olarak musterinin begenisine sunulmaktadir.

e Standardin altinda kalan mal ve hizmetlerin telafi ve tazmin edilmesi, Uretim proses ve kalite
kontrol sistemimizde standardin altinda driin gikmamasi igin sirket ici prosedurlerde gerekli
tedbirler alindigi gibi tedarikgilerin tedarikgilerinde dahi iki kademe geriye dogru tedarikgiyle
birlikte ortak tedbir politikalari uygulanmaktadir.

e Bununla birlikte her turli tedbire ragmen standardin altinda kalan mal ve hizmetler, telafi ve
tazmin edilmektedir. Bu amagla Urtinlerimizde kanuni mecburiyet asgari 2 yil olmasina ragmen,
tim Grdnlerimizde 3 yil garanti uygulanmaktadir.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi hususunda; uretim, tedarik, satis sonrasi ve yonetimin katildig
haftalik genisletiimis kalite toplantilari ile Urlin, satis sonrasi hizmetler ve yonetim kalitesi masaya
yatirimakta, devam eden projelerin geldigi son durum gdézden gegcirilmekte ve menfaat sahiplerinin
yonetime katilimi tegvik edilmektedir.

Basta sirket calisanlari olmak Uzere, menfaat sahiplerinin yonetime katiimini destekleyici mekanizma
ve modellerin, sirket faaliyetlerini aksatmayacak sekilde gelistirilmesi 6ngoriimektedir. Baslangig olarak
sirket calisanlarina 6grenen sirket, 6drenmeyi 6grenme, degisim, insan iligkileri ve is vb. konularda
uzman kadrolar tarafindan egitimler veriimek suretiyle galisanlarin yonetimde etkin rol almasina yonelik
adimlar atilmigtir. Calisanlara yonelik mesleki egitim faaliyetlerine devam edilmektedir.

13. insan Kaynaklari Politikasi
Sirketimizin insan kaynaklari politikasi; insana yapilan higbir yatirmin karsiliksiz kalmayacagi

duslncesinden yola gikarak, surekli gelisime agik, dgrenen, verimli ve yiiksek performansa sahip bir
takim olusturmaktir.
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Bununla birlikte SPK, Kurumsal Yénetim ilkeleri, 1l - 4. maddesi gercevesinde;

Esit kosullarda kisilere esit firsat saglanmasi,

Calisanlarin ézlik haklari, kariyer ve sirket imkanlarina iliskin bilgilendirilmesi,

Galisanlar igin glivenli calisma ortam ve kosullarinin saglanmasi,

Calisanlar arasinda ayrim gozetilmemesi ve calisanlarin k6t muamelelere kargi onlem
alinmasi,

Hususlar sirket yonetim kurulumuzun tam bir mutabakatla benimsedigi ve uygulamaya iligkin takipgisi
oldugu ilkelerdir.

insan kaynaklari politikasi cercevesinde calisanlar ile iliskileri yiiritmek iizere “insan Kaynaklari
Temsilcisi” olarak Sayin Mustafa Salih Yazici gérev yapmaktadir.

Calisanlardan 6zellikle ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayet alinmamistir.

Yonetim Kurulu 22.12.2010 tarihinde Personel ile ilgili olarak mevcut diizenlemelerin revize edilerek bir
personel yonetmeligi olusturulmasi, tayin, terfi, yikselme, ddillendirme, motivasyon ve cezalandirma (
ihtar, kinama, isten ¢ikarma vb) gibi hususlarin diizenlenerek bu yonetmelikte yer almasi hususunda
insan Kaynaklari béliimii tarafindan hazirlanan taslak calisma degerlendirilmis, Sirket Kalite EI Kitabina
ilave edilerek karar tarihinden itibaren uygulamaya koymustur.

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
Sirketin etik kurallari internet sitesi vasitasiyla kamuya agiklanmistir.

Etik Kurallar

Yonetim Kurulumuz;

Sirketimiz sermaye piyasasinin her seyden 6nce glvene dayali oldugunu, bu agidan etik ilkelerin son
derece gerekli oldugunu ancak bu ilkelerin basina hukukun Ustunlugu ve bunun savunulmasinin
konulmas! gerektigini;

Yénetim Kurulu Uyeleri, Sirket Genel Miidiirirntin, Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza’nin, Muhasebe-
Finans bolum yoneticilerinin;

1. Kamuya aglklanan veya sirketin kayitl oldugu sermaye piyasalari dizenleyicilerine gonderilen
tum rapor ve belgelerde tam, adil, dogru, zamaninda ve anlasilir agiklamalar yapacaklarin,

2. Sirketin kendisinin ve hissedarlari ile iligkilerinde bagli oldugu tim yasalar, yonetmelikler ve
ilkelere uygun davranacaklarini,

3. Bu etik ilkelerin sadece lafzina degil ruhuna uygun hareket etmeyi temin edeceklerini ve sirketin
tim faaliyetlerinde yasalara ve sirket politikalarina uygunlugun temelini olusturacag bir is
kUltdrind olusturmaya gayret edecekleri dngorilmektedir.

Bununla birlikte,

Henlz kamuya duyurulmamis olan mali tablolara iliskin bilgileri iceriden dgrenebilecek durumda olan
kisiler Etik ilkeler gergevesinde bu bilgileri kamuya agiklayamaz.

Yénetim Kurulu Uyesi, Sirket ile ilgili gizli ve/veya ticari sir niteligindeki bilgileri kamuya agiklayamaz.
Calisanlarimiz;

e Durust, guvenilir, etik ve ahlaki degerlere 6zen gosteren, bu degerlerden higbir sekilde taviz
vermeyen Kisilerdir,

e Gorevli olduklari birim veya bolimde gorevlerini sirket yararina disiplinli, ézenli ve o6zverili,
objektif ve gizlilik ilkelerine badli olarak yerine getirirler,

o Sirket karliigi ile pazar payinin artiriimasi igin gorevlerini en iyi sekilde yerine getirirler,

e Konusma, davranig ve giyim tarzlari her zaman makul ve 6lgulidur,

e Her turll iligkilerinde saygil, 6lgulu, mitevazi, aktif ve olumlu davranarak sirket ici ve digl
muhataplarini olumlu etkilerler,

o Genelde yasalara, mesleki ilkelere ve ilgili mevzuata titizlikle uyarlar,
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o Farkl fikir, bakis agisi ve oOnerileri uzlagmaci bir tavirla degerlendirerek sirket igin en etkili,
saglam ve uygun kararlari alirlar,

e Yasal olmayan her tlrll faaliyetten uzak dururlar,

o Adalet, dogruluk, dirustlik, guvenilirlik ve sosyal sorumluluk prensiplerine aykiri davraniglarda
bulunmazlar,

e Gorevlerini gerceklestirirken diger calisanlar ile saygili ve &zenli iletisim kurmak
suretiyle ortak amaglar yonunde igbirligi yaparlar,

¢ Kendilerine yapilan menfaat saglamaya yonelik teklifleri derhal reddetmek, yetkili makamlara ve
amirlerine bildirmekle yukumltdurler,

e Mevcut veya potansiyel musteri ve tedarikgilerden teamul disinda hediyeler almamakla
yukumltdurler.

Bir Uretim sirketi olarak dlnya kalite standartlarini yakalamak, enerji tiketimi ve gevre ile barisik Grtinler
ortaya koymak, Urtnlerimizin ergonomik ve insanin gunlik hayatini kolaylastiracak sekilde tasarimini
saglamak, kaliteyi kontrol etmek yerine Uretmek tum yonetim ve galisanlarimizin ortak hedefidir.

Etik ilkelere Uyumun Kontroli

e Calisanlar, Etik ilkelerin herhangi bir sekilde ihlalini énlemek igin gerekli tedbirleri almalidir.

e Calisanlar, Etik ilkelerin ihlalinden stiphelendikleri zaman durumu yéneticilere ya da i¢ Denetim
Birim Sorumlusuna bildirmelidir.

e ¢ Denetim Departmani Hukuk(veya Sirket Avukatlari), Muhasebe-Finans, insan Kaynaklari ve
diger departmanlarla is birligi iginde Etik ilkelere, Sirket politika ve prosediirlere uygunlugu
saglar.

e i¢ Denetim Birim Sorumlusu, Denetim Komitesi'ne dogrudan rapor verir ve bagimsiz gértis
sunar.

Etik ilkelerin ihlali Halinde Uygulanacak Yaptirimlar;
Etik ilke inlallerinin sorusturulmasi, hassas ve uzmanlik gerektiren bir konu oldugundan buradaki
sorumluluk Denetim Komitesine aittir.

e i Denetim Birim Sorumlusu, ihlalleri ve alinan diizeltici, énleyici faaliyetleri diizenli olarak
Denetim Komitesine bildirir.

e (Calisanlara iligkin iddialar sug teskil eder nitelikte ise Hukuk Departmani veya Sirket Avukatlari
ile birlikte hareket eder, sorusturmayi birlikte yaratdrler.

Pay sahipleri, musteriler, tedarikgilerimiz ve personelimizden olusan menfaat sahiplerimizin, sirketimizin
yasal ya da sirket etik degerlerine uygun olmadigini diistindugu islemleri iletmek tizere, Denetim
Komitesine yonlu olan, bagvuru sahibinin bilgilerinin gizli tutuldugu, bagvurunun Denetim Komitesinde
degderlendirildikten sonra gerekli yaptirimlarin olusturulmasi ve sonuglarindan bagvuru sahibine bilgi
verilmesi Uzerine etik@iea.com.tr adresi olusturulmustur.

Disiplin Cezalari
e Sirketimiz, Etik ilkelerin ihlali durumunda Personel Yonetmeligi gercevesinde, ihlalin niteligine
ve dzelliklerine en uygun disiplin cezasinin belirlenmesi hususunda ¢aba gdsterecektir.
e Genel olarak ilk defa islenen ve agir olmayan bir sug i¢in bir ihtar yazisi gonderilecektir.
o Daha ciddi ihlallerde kinama veya is akdinin feshi gibi cezalar soz konusu olabilir.
e Disiplin cezalari sadece Etik ilkelerin ihlali halinde verilmez. Personel Yénetmeliginde yer alan
diger hususlara iligkin uygulamalarda mevcuttur.

Sosyal Sorumluluk

Sirketimiz; yagsam kalitesini iyilestirmek amacina ulagsmak, ekonomik gelismeye destek verme ve
calismalarinda kanunlara, cevreye, tiiketiciye, kamu sagligina uygun dizenlemeler ile etik ilkelere
uymaya Ozen gostermektedir. Sirketimizde cocuk is¢i ¢alistiimamakta, her tarll zorlayici ve baski
altinda calistirma engellenmekte, ise alma ve calistirma sureglerinde ayrimcilik yapiimamaktadir.
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Sirketimiz cevre ile ilgili konularda zarar olusmadan onleyici yaklasimi desteklemektedir.

Sirketimiz gevreye, bulundugu bélgeye ve genel olarak kamuya yonelik sosyal calismalari takip etmekte,
uygun projelere destek vermeyi ve oncilik yapmayi dngérmektedir.

Sirketimizde, Ambalaj Atiklari Yonetmeligi kapsaminda atiklar kaynaginda ayristirimakta olup ambalaj
atiklari lisansli firmalara verilmek suretiyle degerlendirilmektedir.

Sirketimizin, daha etkin bir ¢evre sorumlulugunun yayginlastirimasi, ambalaj atiklarinin kaynaginda
azaltilmasi, ambalaj atiklarinin ayri toplanmasi, geri kazanimi, geri dontigiima, gevre sorunlari ve gevre
duyarliiginin gelistirimesiyle ilgili olarak kamuoyunu bilinglendirmek; geri kazanim konusunda projeler
gelistirmek ve egitim faaliyetleri yapmak icin; TUKCEV(Tiiketici ve Cevre Vakfi Iktisadi Isletmesi) ile
ambalaj atigi belgelendirme sdzlesmesi bulunmaktadir.

IHEVA, slrdurulebilirlik ve ¢evre galismalarinin énemini myclimate Tirkiye ile arttirmakta. ISO 14064
standardi kapsaminda gerceklestirilen Kurumsal Karbon Ayak izi raporu ile firma, cevresel etkisinin
azaltimi igin en énemli adim atmis oldu. Entegre kalite yonetim sistemi kurulmasi hedefiyle birgok kalite
standardini biinyesine dahil etmek igin yogun caligmalar yiiriten ihlas Ev Aletleri, bu yil ilk olarak
karbon ayak izini raporladi. Bununla birlikte, bu veriler CDP (Karbon Saydamlik Projesi) kapsaminda ilk
olarak bu sene raporlanarak katilimda bulunuldu. Cevre bilinci yliksek Gretim anlayisi ile yikselen kalite
degerini isletme stratejisine entegre eden IHEVA ve myclimate galismalari devam edecek.

Donem iginde cevreye verilen herhangi bir zarar bulunmamaktadir. Yine sirketimize iliskin gevresel etki
degerlendirme raporu gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

BOLUM IV- YONETIM KURULU

15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Sirket ana mukavelemizin 7. maddesinde Yonetim Kurulu’nun tarifi agagidaki gibidir.

“Sirketin isleri ve idaresi genel kurul tarafindan segilecek en az bes, en ¢ok on bir yeden meydana
gelen bir yonetim kurulu tarafindan yaratdllr.

Yonetim Kurulu Uye kriterleri, secimi, gorev sureleri ve ¢alisma esaslari, gorev alanlari ve benzeri
konular Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili dijer mevzuat hikimlerine gére
gerceklestirilir.

Yonetim Kurulunda gorev alacak bagimsiz tyelerin sayisi ve nitelikleri Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
kurumsal yonetime iligkin dizenlemelerine gore tespit edilir. Yonetim Kurulu bunyesinde komitelerin
olusturulmasi, komitelerin gorev alanlari, ¢alisma esaslar Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi
Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun kurumsal yonetime iliskin dlzenlemeleri ve diger mevzuat
hikumlerine gore gerceklestirilir.”

Yukarida ifade edildigi gibi sirketimiz yonetim kurulu icraci ve icraci olmayan Uyeler olarak ayrilmis,
yonetim kurulu baskani ile genel mudir ayni kisi olmayip, yonetim kurulu Gyelerinin yaridan fazlasi
icraci degildir. Bununla birlikte 7 kisilik yonetim kurulumuzda 3 bagimsiz Gye bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyeleri gorevleri ve gorev sureleri agsagida yer almaktadir.

Adi ve soyadi Gorevi S?I.(;"rﬁ:g' Gorev Suresi
Abdullah Turali Yénetim Kurulu Bagkani 31.05.2012 31.05.2015
Sedat Kurucan Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mudir | 31.05.2012 31.05.2015
Mehmet Kiismez Yonetim Kurulu Uyesi ve Mali Islerden 31.05.2012 31.05.2015
Sorumlu Murahhas Aza
H.Alev Volkan Yonetim Kurulu Uyesi 31.05.2012 31.05.2015
Tolga S6nmez Yénetim Kurulu Uyesi 31.05.2012 31.05.2015
Salman Ciftci Yénetim Kurulu Uyesi 31.05.2012 31.05.2015
A.Murat Memioglu Yonetim Kurulu Uyesi 04.03.2013 31.05.2015




IHLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET ANONIM SiRKETI
Sayfa No: 20
SERI:XI NO:29 SAYILI TEBLIGE iSTINADEN HAZIRLANMIS
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Yonetim Kurulu 19.04.2012 tarih ve 9 nolu karari ile Aday Gosterme Komitesi gorevi Kurumsal Yonetim
Komitesi'ne verilmistir. Komite 02.05.2012 tarih ve 4 nolu karari ile 3 tane bagimsiz aday gostermis ve
adaylarin, Sermaye Piyasasi Kurulu Seri [V Tebli§g No: 56 madde 4.3.7 de yer alan kogullari sagladiklari
ve Ustlenecekleri gorevleri geregi gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecriibeye sahip olduklar
kanaatine varildigina iliskin Yonetim Kuruluna teklifte bulunmugtur. 2013 yili Olagan Genel Kurul'unda
onaylanmistir.

Bagimsiz yonetim kurulu tyelerinin 2013 yili Il faaliyet doneminde bagimsizliklarini ortadan kaldiran bir
durum ortaya ¢itkmamistir.

Yonetim kurulu Gyelerinin sirket diginda gorev veya gorevler almasi genel kurulda ilgili TTK hikimlerine
gore diizenlenmis, mevzuat diginda herhangi bir sinirlandirma bulunmamaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerinin 6zgegmisleri ve bagimsizlik beyanlari asagida yer almaktadir.

Abdullah Turali -Yonetim Kurulu Bagkani

31.05.2012 tarihinde (g yil sire ile ve Gglincl yilin sonunda yapilacak Genel Kurul'a kadar segilmistir.
Sirketi temsil ve ilzama mustereken yetkilidir.

1956 yilinda Kirklarelinde dogan Abdullah Turali, istanbul Vefa Lisesini bitirdikten sonra, 1982 yilinda
istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi'nden mezun oldu. 1977-1982 yillari arasinda Calisma Bakanligi [s
ve is¢i Bulma Kurumu istanbul Sube Miidirligii'nde calisti. 1983 - 1984 yillarinda askerlik gérevini
tamamlayan Turali, 1984-1994 yillar arasinda serbest ticaret yapti. 1994 yilindan itibaren de ihlas
Holding A.S.nin degisik birimlerinde yonetici olarak gérevler Gstlendi. Halen ihlas Ev Aletleri Yénetim
Kurulu Baskanligi gérevini siirdiirmekte olan Turali, evli, 3 cocuk babasi olup, ingilizce bilmektedir.
Ayrica Ihlas Pazarlama A.S., ihlas Pazarlama Yatirim Holding A.S., ihlas Madencilik A.S., Detes Enerji
Uretim A.S., Bisan Bisiklet Moped Otomotiv San.Tic A.S, Bisiklet Pazarlama San.ve Tic. A.S. 'lerinde
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili, Kristal Kola ve Megrubat Sanayi ve Ticaret A.S., ihlas Mesrubat Uretim
ve Ticaret A.S. ve Armutlu Tatil ve Turizm Isletmeleri A.S.'lerinde Yénetim Kurulu Uyesi, Mir ig ve Dis
Ticaret Maden San.Ltd. Sti.’nde Sirket Muduri olarak gorev yapmaktadir.

Sedat Kurucan-Yonetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Miidiir

31.05.2012 tarihinde (g yil sure ile ve Gglnct yilin sonunda yapilacak Genel Kurul'a kadar segilmistir.
Sirketi temsil ve ilzama mustereken yetkilidir.

1960 Ordu dogumlu olan Kurucan, ilkogrenimini Ordu'da, ortadgrenimini Bursa Mustafakemalpasa
Ortaokulu'nda, lise 6grenimini Canakkale-Gokgeada Atatlrk Ogretmen Lisesi'nde tamamlamistir.
istanbul Teknik Universitesi, Makine Fakiiltesinden Makine Mihendisi olarak 1982 yilinda mezun
olmustur. Eskisehir Osman Gazi Universitesinde gaz tiirbinleri (izerine master yapmistir. Hava
Kuvvetleri Komutanh@i, Eskisehir Ugak Motor Bakim Fabrikasinda alti yil galisti. Eskisehir TUSAS F16
Motor Fabrikasinda 11 yil Kontrat ve Kalite Yonetimi konularinda ABD Savunma Bakanli§i uhdesinde
calisip 1999 yilinda emekli olmugtur. 1999'dan itibaren ihlas Holding grup sirketlerinden, ihlas
Pazarlama ve ihlas Ev Aletlerinde Ust diizey yéneticilik gérevierinde bulunmus olup, halen ihlas Ev
Aletleri Genel Mudiirlik gérevini yiriitmektedir. Evli ve iki gocuk babasi olup, iyi derecede ingilizce ve
temel Fransizca bilmektedir.

Ayrica Ihlas Pazarlama Yatirim Holding A.S.'de Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Mehmet Kiismez-Yonetim Kurulu Uyesi ve Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza

31.05.2012 tarihinde (¢ yil sure ile ve Gglincl yilin sonunda yapilacak Genel Kurul'a kadar segilmistir.
Sirketi temsil ve ilzama mustereken yetkilidir.

1970 Karablk dogumlu olan Kiismez, ilk orta ve lise dgrenimini Karabik'te tamamlamis olup, 1987
Karabiik Demir Celik Lisesi mezunudur. Anadolu Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Muhasebe-Finans
Bolimunden mezun oldu. 1988 yilinda Turkiye Gazetesi Sirkeci Satis ve Dagitim Burosu'nda ¢alismaya
baglamistir. 1990 yilindan bu yana ihlas Ev Aletlerinde calismakta olup, Muhasebe, Finans ve
Planlama Departmanlarinda orta ve Ust kademe yoneticilik gorevlerinde bulunan Kismez, 2001 yilindan
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bu yana Yonetim Kurulu'nda yer almakta olup, yine 2004 yilindan bu yana Yonetim Kurulu Uyeligi ve
Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza olarak gorevini strdurmektedir. Evli ve iki gocuk babasidir.

H. Alev Volkan-Yonetim Kurulu Uyesi

1952 yilinda Istanbul'da dogan H.Alev Volkan, istanbul iktisadi ve Ticari ilimler Akademisini bitirdi.
1970-1976 yillar arasi Haseki Hastanesi personel servisinde memur olarak calisti. 1976-1994 yillari
arasi Penyeliks Hasan Giirel Kombine Tekstil isletmeleri A.S.’de Maliyet Muhasebesi Sefi ve
sonrasinda Muhasebe Miidiirii olarak gorev yapti. 1994 yili Subat ayinda istifa ederek ihlas Holding
A.S. de géreve baglamistir. Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisansi ve Kurumsal Yénetim
Derecelendirme Uzmanligi Lisansi sertifikalarina sahip olan H.Alev Volkan halen ayni sirkette Mali isler
Koordinatér Yardimcisi, Sermaye Piyasasi Mevzuatina Uyum ve Kurumsal Yénetim Uygulamalari
Yoneticisi olarak gorev yapmaktadir.

Tolga Sonmez-Yonetim Kurulu Bagimsiz Uye

1973 yilinda Ankara'da dogan Tolga Sénmez, 1992 yilinda girdigi Anadolu Universitesi Iktisadi idari
Bilimler Fakiltesi iktisat Bolimi'nden 1996'da mezun oldu. Sonra Londra’ya gitti ve London Guildhall
University'de Bankacilik ve Finans Sertifika Programrndan mezun oldu. 1997 yilinda ihlas Holding
A.S.de Finans Yetkilisi olarak calisma hayatina adim atan Sénmez, 2002 yilinda Ulker Grubu'nun
leasing sirketi FFK Fon Finansal Kiralama A.S.'ye gecti. 2008 yilinda buradaki Finans Mudurlugi
gorevinden ayrilan Tolga Sénmez, 2011 Mart'ina kadar Baklavaci Gllioglu A.$.'de Finans Mudiri
olarak calisma hayatini devam ettirdi. Halen Boer Elektronik'te Mali isler Koordinatorii olarak gérev
yapan Tolga S6nmez, evli ve bir kiz gocuk sahibidir. Sénmez, yurt i¢i ve yurt disinda birgok seminere
katimis ve ODTU Finans Kuliibii tarafindan hazirlanan Finans Kongrelerinde konusmaci olarak
bulunmustur.

Salman Giftgi-Yonetim Kurulu Bagimsiz Uye )

1971 yilinda Sivas'da dogan Salman Ciftgi, 1989 yilinda girdigi Uludag Universitesi iktisadi idari Bilimler
Fakiiltesi iktisat Bélimi’'nden 1993'da mezun oldu. Ayni yil ihlas Holding A.S.de Bankalar
Muhasebesinde Sorumlu Muhasebe Elemani Olarak i olarak ¢alisma hayatina adim atan Ciftgi, 1996
yilinda BKR Isik Yeminli Mali Misavirlik A.S:'inde Vergi Denetgisi olarak ge¢ti.1997 yilinda buradaki
Gorevinde ayrilarak ihlas Hayat Sigorta A.S inde sirasi ile Muhasebe Miidiir Yardimeiligi ve Muhasebe
MUdurlugu gorevlerini yarattd. 2004 Yilinda bu gérevinde ayrilarak yabanci ortakli JFEK HOSPITAL isimli
hastanede Mali isler Midiir(i olarak gérev aldi. Bu gérevinde 2011 yilinda ayrilarak yine yabanci ortakli
Alman Hastaneler Grubunda Muhasebe Grup Muduri olarak gorev baslayan giftgi halen bu gorevini
yiriitmektedir. Serbest Muhasebeci Mali Msavirlik belgesi unvani ve Yeni TTK ve KOBi UFRS ile ilgil
sertifikalari bulunan ciftci evli ve iki cocuk sahibidir.

A.Murat Memioglu-Yénetim Kurulu Bagimsiz Uye

9 Subat 1977, istanbul dogumiu olan A.Murat Memioglu Denizli Anadolu Lisesi, izmir Y. Fen Lisesi ve
Yildiz Teknik Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi mezunu olup 16 yildir CRM, ERP, E-ticaret, internet
ve intranet uygulamalari, veri madenciliji ve cesitli finans sistemleri entegrasyonlari projeleri
gelistirmektedir. Bilisim sektorinde muhtelif firmalarda ve birgok projede yoneticiliklerde bulunmus olup
hali hazirda sektoriin 6nde gelen bir e-ticaret sirketinde BT yoneticisi olarak gérev yapmaktadir. A.Murat
Memioglu iyi derecede ingilizce ve giris seviyesinde Almanca bilmektedir.

BAGIMSIZLIK BEYANI

ihlas Ev Aletleri imal. San. ve Tic. A.S. ve iliskili taraflarindan biri veya sirket sermayesinde dogrudan
veya dolayll olarak %5 veya daha fazla paya sahip hissedarlarin yonetim veya sermaye bakimindan
iligkili oldugu tuzel kisiler ile sahsim, esim ve Uglinct dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda,
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son bes vyil icinde dogrudan veya dolayl istihdam, sermaye veya onemli nitelikte ticari iligkinin
kurulmamis oldugunu,

Son bes yil iginde, basta sirketin denetimini, derecelendirmesini ve danigmanligini yapan sirketler olmak
Uzere, yapilan anlagsmalar cercevesinde sirketin faaliyet ve organizasyonunun tamamini veya belli bir
bolumunu yaruten sirketlerde ¢alismamis ve yonetim kurulu Gyesi olarak gorev almamis oldugumu,

Son bes yll iginde, Sirkete 6nemli 6lgiide hizmet ve (riin sadlayan firmalarin herhangi birisinde ortak
olmadigimi, galismadigimi ve yonetim kurulu Gyesi olmadigimi,

Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ortaklari arasindaki gikar ¢atismalarinda
tarafsizligimi koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgulrce karar verebilecek,
Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gorevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek dlglde sirket islerine zaman ayiracagimi beyan ederim. 02.05.2012 Tolga S6nmez

BAGIMSIZLIK BEYANI

ihlas Ev Aletleri imal. San. ve Tic. A.S. ve iliskili taraflarindan biri veya sirket sermayesinde dogrudan
veya dolayli olarak %5 veya daha fazla paya sahip hissedarlarin yonetim veya sermaye bakimindan
iligkili oldugu tuzel kisiler ile sahsim, esim ve Uglncl dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda,
son bes yil icinde dogrudan veya dolayl istihdam, sermaye veya onemli nitelikte ticari iliskinin
kurulmamis oldugunu,

Son bes yil iginde, basta sirketin denetimini, derecelendirmesini ve danismanligini yapan sirketler olmak
Uzere, yapilan anlagsmalar cergevesinde sirketin faaliyet ve organizasyonunun tamamini veya belli bir
bolimund yuriten sirketlerde ¢alismamis ve yonetim kurulu Gyesi olarak gérev almamis oldugumu,

Son bes yil iginde, Sirkete dnemli 6lglide hizmet ve (rlin sadlayan firmalarin herhangi birisinde ortak
olmadigimi, galismadigimi ve yonetim kurulu Gyesi olmadigimi,

Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ortaklari arasindaki gikar ¢atismalarinda
tarafsizligimi koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek,
Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gorevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek dlglde sirket islerine zaman ayiracagimi beyan ederim. 02.05.2012 Salman Ciftci

BAGIMSIZLIK BEYANI

ihlas Ev Aletleri imal. San. ve Tic. A.S. ve iliskili taraflarindan biri veya sirket sermayesinde dogrudan
veya dolayll olarak %5 veya daha fazla paya sahip hissedarlarin yonetim veya sermaye bakimindan
iliskili oldugu tuzel kisiler ile sahsim, esim ve Uglncu dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda,
son bes vyil icinde dogrudan veya dolayl istihdam, sermaye veya onemli nitelikte ticari iligkinin
kurulmamis oldugunu,

Son bes yil iginde, basta sirketin denetimini, derecelendirmesini ve danismanligini yapan sirketler olmak
Uzere, yapilan anlagsmalar gergevesinde sirketin faaliyet ve organizasyonunun tamamini veya belli bir
bolimund yuriten sirketlerde ¢alismamis ve yonetim kurulu Gyesi olarak gérev almamis oldugumu,

Son bes yil iginde, Sirkete dnemli 6lglide hizmet ve (rlin sadlayan firmalarin herhangi birisinde ortak
olmadigimi, galismadigimi ve yonetim kurulu Gyesi olmadigimi,

Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ortaklari arasindaki gikar ¢atismalarinda
tarafsizligimi koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek,
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Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gorevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek dlglde sirket islerine zaman ayiracagimi beyan ederim. 04.03.2013 A. Murat Memioglu

16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu toplantilarinin usull ve sikligi, toplanti ve karar nisabi, Kurul kararlarina itirazda
bulunma yontemi ve Kurul kararlarinin gegerliligine iliskin hususlar, TTK hukimleri gercevesinde
yaplimaktadir.

Yonetim Kurulu toplantilarinin glindemi, onceki Kurul toplantisinda, gelecek kurul toplantisinda tekrar
gorusllecegi karara baglanan konulardan ve Sirketin Ust yonetiminin belirledigi  konulardan
olusmaktadir. Herhangi bir kurul Gyesi, Ust yonetime bildirmek suretiyle glindeme baska konulari da
ekleyebilir. Kurulca gorusulmesi gerekli olan konular Yonetim Kurulu sekretaryasina bildirilir ve gelecek
toplantinin glindemini olugturmak amaciyla bir araya getirilir.

Yénetim Kurulu en az ayda bir defa olagan toplanti yapmaktadir, ancak bununla birlikte Yénetim Kurulu
Uyeleri olaganiistii durumlarin ortaya gikmasi iizerine ve giindemdeki énemli konularla ilgili olarak karar
almak Uzere de toplanabilir. Baskan, Baskan Yardimcisi ve her Kurul Gyesi, toplantidan en az bir (1)
gln once diger batun kurul Uyelerine ihbarda bulunmak suretiyle, kurulu toplantiya ¢agirma
velveya ilgili toplantinin gundemine, ele alinmasini istedigi konulari ekleme hakkina sahiptir.
Bu toplantilara iliskin davetler mail veya telefon ile Yonetim Kurulu sekretaryasi tarafindan iletilir.
Yonetim Kurulu sekreterligi, Yonetim Kurulu Baskanrna bagh uzman bir personel tarafindan
gerceklestirimektedir. Toplantilar sirasinda yoneltilen bitin sorular ve ele alinan batin konular toplanti
tutanaklarina kaydedilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri prensip olarak her toplantiya katilirlar.

Ancak Sirketin faaliyetleri ile ilgili Gnemli konularda toplantiya bitin yénetim kurulu Gyeleri fillen katilir.
Asagida yer alan giindem maddeleri, ancak ydnetim kurulu toplantilarina fillen katilan yonetim kurulu
uyeleri tarafindan onaylanabilir:

o Sirketin faaliyet gosterecegi konularin belirlenmesi

o Genel kurulun olagan/olaganisti toplantiya gagiriimasi ve toplantinin organizasyonu ile ilgili
konular,

Genel kurula sunulacak yillik faaliyet raporunun kesinlestirimesi,

Yonetim kurulu bagkaninin, baskan vekilinin segilmesi ve yeni lye atanmasi,

idari birimlerin olugturulmasi veya faaliyetlerine son verilmesi,

icra baskaninin/genel miidiiriin atanmasi veya azledilmesi,

Komitelerin olusturulmasi,

Sirketin temettl politikasinin, dagitilacak donem kari miktarinin tespit edilmesi,

Sermaye artirimi veya azathim,

Yénetim Kurulu Baskani da dahil olmak tizere Yonetim Kurulu Uyelerinden her biri bir oya
sahiptir ve higbir tyenin agirlikli oyu yoktur.

Sirket Yonetim Kurulu 2013 yili II. ara faaliyet doneminde 17 adet toplanti yapmis olup, Uyelerin tamami
toplantilara katiimistir.

Sirket Yénetim Kurulu Uyeleri hakkinda mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle verilen idari
yaptirim ve ceza bulunmamaktadir. )

Yonetim Kurulu toplantilarinda Yénetim Kurulu Uyeleri tarafindan yoneltilen soru ve farkli gértsler
olmakla birlikte yoneltilen soru ve gorusler kayda alinmamakta tim mizakereler neticesinde nihai karar
metni kayda alinmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerine agirlik oy hakki ve/veya olumsuz veto hakki esas sézlesmede taninmamustir.
lligkili taraf islemleri ile énemli nitelikte islemler ile bu islemler igin bagimsiz yénetim kurulu Gyelerinin
onaylamadigi karar bulunmamaktadir.
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17. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komiteler Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Sirket yonetim kurulunda ilkeler gergevesinde denetim komitesi, kurumsal yonetim komitesi ve riski
erken tespiti komitesi olusturulmustur. Komiteler, 2 Uyeden olusmakta, baskanlari bagimsiz Uyelerden
diger Uyeleri ise yine bir bagimsiz Uye ve yonetim kurulu Uyesinden meydana gelmektedir. Yonetim
Kurulu Uyeleri birde fazla komitede gorev aimaktadir.

19.04.2012 tarihli yonetim kurulu toplantisinda Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 30.12.2011 tarih ve Seri:
IV No:56 Sayili Kurumsal Yonetim ilkelerin Belilenmesine ve Uygulanmasina iliskin Tebliginin 4.5.1.
maddesi geregince, "Aday Belileme Komitesi" ve "Ucret Komitesi'nin gorevlerinin Kurumsal Ynetim
Komitesi tarafindan yerine getirilmesine karar verilmistir.

Komitelerin gorev ve ¢alisma esaslari, Yonetim Kurulunun 19.04.2012 tarih ve 9 nolu karar ile kabul
edilmis olan bu prosedurlere gore yuritmektedir.

Komite Uyelerinin gdrev dagilimi ve nitelikleri agagidaki gibidir.

Kurumsal Yénetim Komitesi Bagkani: A. Murat Memioglu (Bilgisayar Miihendisi, Bagimsiz Uye)
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi: H.Alev Volkan (Mali isler Koordinatdr Yardimeisi, YKU)

Denetim Komitesi Bagkan!: Salman Ciftci (Mali Misavir, Bagimsiz Uye)

Denetim Komitesi Uyesi: Tolga Sénmez (Mali Miisavir, Bagimsiz Uye) )

Riskin Erken  Tespiti Komitesi Baskani: Tolga Sonmez (Mali Misavir, Bagimsiz Uye)

Riskin Erken Tespiti Komitesi Uyesi: Mehmet Kiismez (YKU, Mali isler sorumlusu)

2013 yili 1l. ara faaliyet déneminde denetim komitesi 4 toplanti yapmis ve toplanti neticesinde alinan
tavsiye karari yonetim kurulu tarafindan benimsenmistir.

2013 yili I1. ara faaliyet doneminde kurumsal yonetim komitesi 4 toplanti yapmig ve toplanti neticesinde
alinan tavsiye karari yénetim kurulu tarafindan benimsenmistir.

18. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirketin ic kontrol yapisi, isletmenin amaglari, risklerin belilenmesi ve kontrol faaliyetlerinin birbirleriyle
iliskilendirildigi bir yapiyi icermektedir. Ayrica, grup amaglarina ulagiimasini engelleyecek her tirll riskin
en aza indirgenmesine odaklanmistir. Bu amagcla olusturulan i¢ kontrol sisteminin unsurlari ¢ grupta
toplanmustir.

1- Kontrol Gevresi

Yénetimin dlsincesi ve yaklasimi,

isletmenin Organizasyon yapisl,

Yonetim kurulu ve denetim komitesinin islevi,

Yetki ve sorumluluklarin dagihimi,

Yonetimin kontrol yontemleri,

isletmenin personel politikalari, prosediirleri, personel yapisi ve durumu,
Dis etkenler.

2- Muhasebe Sistemi

isletmenin muhasebe sistemi ve yapisi,

Kayda alinan islemlerin gergekten var olup olmadigt,

islemlerin verilmis olan yetkiye dayanilarak yapilip yapiimadig,
Gergeklesen islemlerin kayitlara alinip alinmadigi,

islemlerin uygun bir bicimde degerlenip degerlenmedigi,
islemlerin dogru hesaplara kaydedilip kaydediimedigi,
islemlerin zamaninda kayit altina alinip alinmadigs,
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islemlerin tablo ve raporlara gerektigi bicimde yansitilip yansitiimadig,

isletme faaliyetlerine uygun bir bigimde olusturulmus hesap planinin olup olmadig,

Hesaplarin isleyisini yeterli bir bigimde agiklayan muhasebe yonetmeliginin olup olmamasi,

Etkin bir Butce sistemi, Faaliyetlere uygun olarak diizenlenmis maliyet muhasebesi sistemi, Hareketleri
kontrol altinda tutan belge akis dizeni.

3- Kontrol Prosediirleri

Gorevlerin ayriligi ilkesi,

islem ve faaliyetlere iliskin uygun yetkilendirme,

Dokiman ve kayitlarin uygunlugu,

Varliklar ve kayitlara tizerinde fiziki kontrol,

Performansa yonelik bagimsiz kontroller.

ic denetim komitesinin gézetimi altinda i¢ denetgiler tarafindan grubun ic denetim yapisi
denetlenmektedir. ic denetim faaliyetlerinin yiritilmesi asamasinda grubun amaglarina ulasmasinda
ortaya cikabilecek engellerin tespit ediimesi ve degerlendirilmesi amaciyla risk degerlendirme sureci
mevcuttur.

Risk degerlendirme siirecinin unsurlari sunlardr:
Amag ve hedeflerin belirlenmesi,

Risk tolerans diizeyinin belirlenmesi,

Kontrollerin belirlenmesi,

Kontrollerin degerlendirilmesi,

Kontrollerin gelistiriimesi,

Siirekli gozetim.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirket Yonetim Kurulu stratejik karar alma, temsil ve en Ust seviyede yuritme (yonetim) organidir. Sirket
Yonetim Kurulu kararlarini alirken ve bunlari uygularken, sirketin piyasa degerinin mumkun olan en Ust
seviyeye cikariimasini hedefler. Sirket Yonetim Kurulu bunun bilinci igerisinde Sirket islerini, pay
sahiplerinin uzun vadeli ve istikrarli bir kazan¢ saglamasini temin edecek sekilde yurutlr. Bunu
yaparken, pay sahipleri ile sirketin bliyime geregi arasindaki hassas dengenin de bozulmamasina ézen
gosterir.

20. Mali Haklar

Sirket Yonetim Kurulu, 20.04.2012 tarih ve 10 nolu karar ile SPK Seri IV No:56 tebli§g geregince
“Yoénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yéneticilerin Ucretlendirme Politikas” olusturulmus ve 2011 yili
Genel Kurul toplantisinda gindem maddesi olarak yer almis olup 6zel durum agiklamasiyla kamuya
aciklanmis ve sirket web sayfasinda yer almaktadir.

Sirket herhangi bir yonetim kurulu Uyesine veya ust dlzey yodneticisine bor¢ veya kredi
kullandirmamistir. Ugtincii bir kisi araciliiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirimamis veya lehine
kefalet gibi teminat verilmemistir.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yéneticilerin Ucretlendirme Politikasi

Yonetim Kurulu Gyelerinin tcretlendirilmesinde Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
mevzuatta yer alan hikimlere uyulur.

Yonetim Kurulu Bagkan ve (yelerine Kurumsal Yonetim Komitesince belirlenen tcretler Genel Kurul
bilgi ve onayina sunulduktan sonra yururllge girer.
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Soz konusu Ucretin tespitinde, kisilerin toplanti, toplanti dncesi ve sonrasi hazirlik ve gérevlerini yerine
getirmek icin harcayacaklari zaman dikkate alinir. Ayrica her toplanti igin katilanlara 6denecek huzur
hakki da Genel Kurul tarafindan belirlenir.

Yonetim Kurulu Uyesi sayet ayrica icrada da gorevli ise bu gorevi icin sirketin mali durumu ve genel
piyasa sartlari gdz oninde bulundurularak ayrica Ucret 6demesi yapilir. Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin iicretlendirimesinde de bu kriterler dikkate alinmakla beraber, Bagimsiz Yoénetim Kurulu
deleri’nin ucretlerinin; bagimsizliklarini koruyacak diizeyde olmasina dikkat edilir.

Ucret politikasinin amaci, is blyukligu, performans, ise katki, bilgi ve beceri yetenekleri 6n plana
cikartilarak Ucretlendirmenin yapiimasi, sirket ici ve sirket digi Ucret dengesi ve piyasada rekabet
edilebilirligin  saglanarak calisanlarin motive edilmesi ve bagliliklarinin artirimasi ve sirketimiz
hedeflerine ulagiimasini saglayacak sekilde isgticinun sirketimize kazandiriimasini saglamaktadir.

g) Yapilan arastirma ve gelistirme faaliyetleri:

Sirket arastirma ve gelistirme faaliyetlerine diizenli olarak devam etmekte olup 2013 yili Il. ara faaliyet
déneminde 993.710 TL harcama yapilmistir.

Sirketin 13 adet patent tescili, 18 adet tasarim tescili ve 34 adet marka tescili bulunmaktadir.

h) Dénem iginde esas s6zlesmede yapilan degisiklikler ve nedenleri:

Sirket esas sdzlesmesinin, yeni TTK’nun uyumu amaci ile 2012 yil genel kurulunda;

Madde 3 (Maksat ve Mevzuu), Madde 4 (Sirketin Merkezi ve Subeleri, Madde 6 (Sermaye ve Paylarin
Nev'i), Madde 8 (Hisse Senetlerinin Devri), Madde 9 (imtiyazlar), Madde 11 (Yonetim Kurulu Toplantilari
ile Toplanti ve Karar Nisabi), Madde 12 (Yénetim Kurulunun Gorevleri ve Temsil iizam), Madde 14
(Murakiplar), Madde 15 (Murakiplari Vazifesi), Madde 16 (Murakiplari Ucreti), Madde 19 (Toplantida
Komiser Bulunmasi), Madde 23 (Vekil Tayini), Madde 25 (Oylarin Kullanma $ekli), Madde 27 (Senelik
Raporlar), Madde 29 (Kar'n Dagitimi), Madde 31 (intiyag Akgesi), Madde 33 (Kanuni Hikiimler)
maddelerinin tadil tasarisi oy ¢oklugu ile kabul edilmigtir

1) Varsa, ¢ikarilmig bulunan sermaye piyasasi araglarinin niteligi ve tutar:
Hisse Senedi 191.370.001 TL

i) Isletmenin faaliyet gosterdigi sektor ve bu sektor igerisindeki yerl hakkinda bilgi: istanbul
Sanayi Odasinin hazirlamis oldugu “2011 Yili ikinci 500 Biyiik Firma” listesinde 495. sirada yer
almaktadir.

j) Yatinmlardaki geligmeler, tegviklerden yararlanma durumu, yararlaniimigsa ne o6lgide
gerceklestirildigi:

TUBITAK-Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanliginca desteklenen:;

"Yenilik¢i Ozelliklerde Ekonomik, Verimli ve Sessiz Temizlik Robotu Gelistirilmesi" projesi 01.04.2012
tarihinde destek kapsamina alinmigtir.

“Yenilikgi ozelliklerde Ters Osmoz (Reverse Osmosis-RO) Su Aritma Cihazi Gelistirilmesi” projesi
01.04.2013 tarihinde destek kapsamina alinmistir.

k) isletmenin iiretim birimlerinin nitelikleri, kapasite kullanim oranlar ve bunlardaki gelismeler,
genel kapasite kullanim orani, faaliyet konusu mal ve hizmet iretimindeki gelismeler, miktar,
kalite, siiriim ve fiyatlarin gegmis donem rakamlariyla karsilagtirmalarini igeren agiklamalar:

01.01.2012 - 30.06.2012 01.01.2013 - 30.06.2013
Mamul Grubu Kapasite Kullanim Kapasite Kullanim
—— Orani (%) —— Orani (%)
Su Aritma Grubu 49.778 50 43.540 29
Sofben Grubu 61.418 20 68.286 23
Temizlik Robotu 30.391 30 35.523 32
Terazi 660 9 645 9
Soba Grubu 6.150 12 4.058 8
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Hali Yikama-Siipirge Grubu 3.542 5 4.590 7
Caymatik 2.733 27 2.640 26
Toplam 154.672 159.282

I) Faaliyet konusu mal ve hizmetlerin fiyatlari, satig hasilatlari, satig kosullar ve bunlarda yil
icinde goriilen gelismeler, randiman ve prodiiktivite katsayilarindaki gelismeler, ge¢mis yillara
gore bunlardaki onemli degisikliklerin nedenleri:

Mamul Grubu 01.01.2012-30.06.2012 01.01.2013-30.06.2013
Adet Adet

Su Aritma Grubu 49.133 43.883
Sofben Grubu 61.184 68.944
Temizlik Robotu 30.150 32.771
Terazi 659 642
Soba Grubu 448 4.049
Hali Yikama-Siipirge Grubu 4.214 4.582
Caymatik 2.727 2.697
Toplam 148.515 157.568

m) Bu Teblig hiikiimleri cergevesinde diizenlenen finansal tablo ve bilgiler
hesaplanan finansal durum, karlilik ve bor¢ ddeme durumlarina iligkin temel rasyolar:

Ozet Bilango (TL) 30.06.2012 30.06.2013
Donen Varliklar 209.297.956 200.062.220
Diger Dénen Varliklar 12.434.050 3.692.419
Duran Varliklar 96.064.967 89.999.724
Stoklar 36.517.828 45.675.146
Toplam Varliklar 305.362.923 290.061.944
Kisa Vadeli Yiikiimlilikler 82.685.016 80.087.237
Toplam Yiikiimliiliikler 89.202.451 87.704.883
Ozkaynaklar 216.160.472 202.357.061
Ozet Gelir Tablosu (TL)

Satis Gelirleri 49.585.437 55.523.262
Faaliyet Kari/ (Zarari) 19.005.316 (15.607.046)
Dénem Kari/(Zarari) 15.706.179 (15.931.943)
Rasyolar

Aktif Karlilik Orani 0,05

Ozvarlik Karlilig 0,07

Net Kar Mariji 31,67

Faaliyet Kar Marji 38,33 -
Cari Oran 2,53 2,50
Asit Test Orani 1,94 1,88
Kaldirag Orani 0,29 0,30

n) isletmenin finansal yapisini iyilestirmek igin alinmasi diisiiniilen dnlemler:
Uretim girdilerinde kullanilan ithal malzemelerin yerine yerli ikame calismalari devam etmekte olup
finansal yapinin kur riskinden korunmasi hedeflenmektedir.

esas alinarak
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o) Ust yonetimde yil iginde yapilan degisiklikler ve halen gorev basinda bulunanlarin adi, soyadi

ve mesleki tecriibesi:

Ust ydnetimde yil iginde degisiklik yapiimamis olup, gérev baginda bulunanlarin;

Adi Soyadi Gorevi Meslegi MeslelzlY'II;;ecrube

Sedat Kurucan YKBV Genel Midir Yiksek Makine Mihendisi 29

Mehmet Kiismez YKU Mali Isler Sorumlusu Muhasebe-Finans Uzmani 24

Yrd.Doc.Dr. Teknik Departman Sorumlusu Yiiksek Makine Mihendisi 22

Omer Saban Kamber (Ph.D.)

Billent Kaya Tedarik Departman Sorumlusu Yiksek Fizik MUhendisi 23

Erkan Adiglzel Operasyon Departman Sorumlusu isletme Uzmani 19

Cengiz Baday Kalite Departman Sorumlusu Elektrik Mihendisi (MBA) 20

M.Ercan Akgun Malzeme ve Miisteri Yonetimi iktisat Uzmani, 14
Departman Sorumlusu Mali Migavir

M.Salih Yazici idari isler ve insan Kaynaklari Kamu Yénetimi Uzmani (MS) 25
Departman Sorumlusu

p) Personel ve is¢i hareketleri, toplu sozlesme uygulamalari, personel ve is¢iye saglanan hak ve
menfaatler:

Ddénem basinda calisan sayimiz 285'dir. Dénem igerisinde 33 kisi ise alinmis, 23 kisi isten ayriimistir.
2013 yili II. ara faaliyet donemi sonunda personel sayimiz 295'dir.

Sirketimizde toplu s6zlesme uygulamasi yoktur. Donem igerisinde personele saglanan hak ve
menfaatlerin toplami 4.428.127 TL dir.

r) Yil icinde yapilan bagiglar hakkinda bilgiler: Bagis yapiimamistir.

s) Merkez digi 6rgiitlerinin olup olmadigi hakkinda bilgi:

Merkez adresimiz diginda Mermerciler San.Sit. 7.Cad. No: 12 ve Mermerciler San.Sit. 2.Bulvar No:11
Beylikduzl Istanbul adresinde olmak uzere toplam 21.075 m2 kapall alana sahip fabrika adresinde
uretim yapilmaktadir. Ayrica Hastane Mah. Hadimkdy Nakkas Yolu Cad. No:21 Arnavutkdy Istanbul
adresinde lojistik olarak kullanilan depo bulunmaktadir.

t) Konsolidasyona tabi isletmelerin ana ortaklik sermayesindeki paylari hakkinda bilgiler
(karsilikh istirak): . _

Konsolidasyona dahil isletmeler ile lhlas Ev Aletleri Imal. San. ve Tic. A.S. arasinda karsilikl istirak
iligkisi yoktur.

Mehmet Kismez
Yonetim Kurulu Uyesi
Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza

Sedat Kurucan
Yonetim Kurulu Bagkan
Vekili ve Genel MidUr



