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SURDURULEBILIRLIK KAMUYA ACIKLANAN
ILKELERI UYUM EVET | HAYIR | KISMEN | ILGISIZ ACIKLAMA BILGILERE ILISKIN RAPOR
RAPORU BILGISI /BAGLANTI
A. Genel ilkeler
Al. Strateji, Politika ve
Hedefler
Sirket i¢in uygun ve yazili CSY
Ortaklik  yonetim  kurulu politika ve prosediir ¢alismalari
tarafindan Oncelikli ¢evresel, hazirlanmamistir, ancak Yonetim
sosyal ve kurumsal yonetim X Kurulu almis oldugu tiim kararlarda
(CSY) konular, riskleri ve finansal risklerin yami sira cevresel
firsatlar1 belirlenmistir. sosyal ve kurumsal yonetim risklerini
ALl de etkin bir sekilde gozetmektedir.
" |Ortaklik  yonetim  kurulu
tarafindan CSY politikalari
Orn: Cevre Politikasi, Enerji .
g’olitikasg Insan Haklar1 VJe X Bu kapsamda bir agiklama
Calisan Politikas1 vb.) yapilmamistir.
olusturulmus ve  kamuya
aciklanmustir.
CSY politikalar1 kapsaminda .
Al2 belirlerl?en kisa ve uZEn vadeli X Bu kapsamda bir agiklama
hedefler kamuya agiklanmigtir. yaptlmamistir.
A2. Uygulama/izleme
CSY politikalariin
yiiriitilmesinden sorumlu
kil ey il i GSY sl sriimes i
A21 |ortakliktaki en st dizey X Kurumsal = Yonetim Komitesi’nin
. : calisma yapmasi planlanmaktadir.
sorumlular  ve  gorevleri
belirlenerek kamuya
aciklanmistir.
Sorumlu komite ve/veya birim
tarafindan, politikalar X Raporlanmamisr.




kapsaminda  gergeklestirilen
faaliyetler yil icinde en az bir
kez yonetim kuruluna
raporlanmistir.

A2.2

CSY hedefleri dogrultusunda
uygulama ve eylem planlari
olusturulmus ve  kamuya
aciklanmigtir.

Sirketin CSY hedefleri dogrultusunda
uygulama ve eylem  planlan
bulunmamaktadir.

A2.3

CSY Kilit Performans
Gostergeleri (KPG) ile soz
konusu  gostergelere  yillar
bazinda ulasma diizeyi kamuya
aciklanmistir.

Sirketin  CSY  Kilit  Performans
Gostergeleri (KPG) bulunmamaktadir.

A2.4

Is siireglerine veya iiriin ve
hizmetlere yonelik
stirdiiriilebilirlik performansini
tyilestirici faaliyetler kamuya
aciklanmistir.

Is siireclerine veya iiriin ve hizmetlere
yonelik stirdiiriilebilirlik
performansin1 iyilestirici faaliyetler
takip edilmektedir.

A3. Raporlama

A3.1

Faaliyet raporlarinda ortakligin
stirdiiriilebilirlik
performansina, hedeflerine ve
eylemlerine  iligkin  bilgi
anlagilabilir, dogru ve yeterli
bir sekilde verilmistir.

Siirdiiriilebilirlik ~ ilkeleri ~ Uyum
Cercevesinde belirtilen ilkelere uyum
durumuna iliskin agiklamalara yillik
faaliyet raporunda, s6z konusu
aciklamalarda ~ donem  igerisinde
onemli  bir  degisiklik  olmasi
durumunda ise, ilgili degisiklige ara
donem faaliyet raporlarinda yer
verilecektir.

2022 Faaliyet Raporu/
Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri Uyum
Cergevesi (Sayfa 33)

A3.2

Ortaklik tarafindan,
faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030
Stirdiiriilebilir Kalkinma

Amaclarindan  hangileri ile
iligskili olduguna iliskin bilgi
kamuya aciklanmistir.

Sirket ~ Faaliyetlerinin  Birlesmis
Milletler  Siirdiiriilebilir  Kalkinma
Amaclarindan hangileri ile iliskili
olduguna iligkin bilgi paylasim
yapilmamustir.




CSY konularinda aleyhte
acillan ve/veya sonuglanan,
CSY politikalar1  agisindan

CSY konularinda aleyhte agilan
ve/veya sonuglanan, CSY politikalari

A3.3 |O6nemli nitelikteki ve/veya acisindan Onemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri  6nemli  Olglide faaliyetleri onemli ol¢giide etkileyecek
etkileyecek davalar kamuya dava bulunmamaktadir.
aciklanmustir.

A4. Dogrulama
Ortakligin CSY Kilit
Adl ie{formans e Olgtimleri Bu  kapsamda  bir  aciklama
. agimsiz  Ugiincli  tarafca
- yapilmamustir.
dogrulanmis  ve  kamuya
aciklanmistir.
B. Cevresel ilkeler
Ortaklik, c¢evre  yOnetimi
alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem Sirket faaliyetlerini gerceklestirirken

B1 planlarini, ¢evresel yoOnetim ISO 14001 standardina uygun hareket
sistemlerini  (ISO 14001 etmek icin azami gayreti
standardi ile bilinmektedir) ve gostermektedir.
programlarini kamuya
aciklamistir.

Cevre  yoOnetimine  iliskin
bilgilerin verilmesinde Cevre ile ilgili kanun ve diger
hazirlanan c¢evresel raporlara diizenlemelere uyum saglanmakta ve

B2 iliskin olarak raporun kapsamu, ilgili mevzuatlarda yapilan
raporlama donemi, raporlama degisikliklerin takibi yapilarak gerekli
tarihi, raporlama kosullar1 ile uyum icin azami gayret
ilgili kisitlar kamuya gosterilmektedir.
agiklanmistir.

B3 | A2.1'de verilmistir.

Menfaat sahipleri (YOnetim
B4 kurulu iiyeleri, yoneticiler ve Bu kapsamda bir aciklama

caliganlar ~ gibi)  bazinda
performans tesvik sistemleri

yapilmamustir.




kapsaminda odiillendirme
kriterlerine  dahil  edilen
cevresel hedefler kamuya
aciklanmigtir.

B5

Oncelikli olarak belirlenen
cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine
nasil entegre edildigi kamuya
acgiklanmustir.

Doénem igerisinde yaganilmig herhangi
bir ¢evresel sorun bulunmamaktadir.

B6

A2.4'te verilmistir.

B7

Operasyon siireci dahil ortaklik
deger zinciri boyunca tedarik¢i
ve miisterileri de kapsayacak
sekilde ¢evresel konularin nasil
yonetildigi, is hedeflerine ve
stratejilere  nasil  entegre
edildigi kamuya agiklanmustir.

Dogal kaynaklarin rasyonel
kullanilmasi, enerji tasarrufu, su
yonetimi, iklim degisikligi, atik
yonetimi gibi ¢evresel konulara azami
O0zen gosterilmekte ve bu hususlara
oncelik veren tedarikgilerle ¢alismanin
stirdiiriilebilirlik adma gerekli
olduguna inanilmaktadir.

Aura Cebilon Reverse Osmosis Su
Aritma Sisteminin kalitesini, 3 yili
bulan ¢ok titiz bir ¢alisma neticesinde
NSF (NATIONAL SANITATION
FOUNDATION) sertifikasi ile
tescillemistir. NSF, 55 yil Once
kurulan, bir dizi ev ve endiistriyel iiriin
icin standartlar belirleyen, bagimsiz,
kar amac1 giitmeyen bir lriin test ve
sertifikalandirma kurulusudur. Diinya
Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan Igme
Suyu Giivenligi ve Aritimi igin bir Is
birligi Merkezi olarak tanimlanmustir.
Yine su aritma alanindaki yetkinligini
ve giivenilirligini pekistirmek tizere su
aritma endiistrisinde hizmet veren
firmalar1  temsil eden  Amerika




merkezli Water Quality Assocation
kurulusuna iiye olunmustur.

Water Quality lriin testleri, egitim ve
bilgi kaynagi saglama konularinda
uluslararasi bir otoritedir.

B8

Cevre konusunda ilgili
kuruluglar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika
olusturma siire¢lerine dahil
olunup olunmadigi ve bu
kurum ve kuruluslarla yapilan
is birlikleri kamuya
aciklanmistir.

Sirket c¢evresel konularda politika
olusturma stireglerine dahil
olmamakla birlikte, ¢evre konusunda
calisma yiirliten kuruluslara destek
verilmesinin gerekliligine
inanmaktadir.

B9

Cevresel gostergeler (Sera gazi
emisyonlari (Kapsam-1
(Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji
dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayl1), hava Xkalitesi, enerji
yonetimi, su ve attk su
yOnetimi, attk  yOnetimi,
biyocesitlilik etkileri) 1s181nda
cevresel etkileri ile ilgili
bilgileri ~ donemsel olarak
karsilastirilabilir  bir sekilde
kamuya aciklanmistir.

Bu  kapsamda  bir aciklama
yapilmamustir.

2013 yilinda baglayan CDP Tiirkiye
Kurumsal Karbon Ayak Izi raporlama
stirecine her yil oldugu gibi 2022
yilinda da katilmistir. Bu baglamda
cevresel etkilerin azaltilmast igin
yapilan raporlamalar ile hangi noktada
oldugunu  daha  net  gorerek,
stirdiiriilebilirlik  acisindan  giliven
veren  kuruluslar arasinda  boy
gostermektedir. Giinden giline degisen
iklim kosullarinda sirketlerin
devamlilig1 yatirimeilar i¢in 6nem arz
etmektedir.

Thlas Ev Aletleri CDP Karbon ayak izi
disinda pilot olarak uygulanan CDP Su
programu ile ilgili davet alan sirketler
arasinda  bulunmamasina ragmen
goniilliilik  esast  ile  sorular
cevaplandirmistir. 21. yiizyilin tim
gereklerini yerine getirebilen,




kurumsal yoOnetim anlayisina sahip,
stirdiiriilebilir bir sanayi sirketi olmay1
hedefleyen ihlas Ev  Aletleri,
iiretmekte oldugu her iiriinde piyasa
lideri olmay1 hedeflemektedir.
Tasarim, lretim, pazarlama ve satig
sonrast hizmette, kalite, hiz ve
farkliligiyla miisteri memnuniyetini
saglayarak iilkenin 6nde gelen sanayi
kuruluslarindan biri olmak Sirket’in en
onemli hedefleri arasindadir.

B10

Verileri toplamak ve
hesaplamak i¢in kullanilan
standart, protokol, metodoloji
ve baz yil ayrintilar1 kamuya
aciklanmistir.

Bu kapsamda bir aciklama
yapilmamustir.

B1l1l

Onceki yillarla karsilastirmali
olarak rapor yili i¢in ¢evresel
gostergelerinin  artis  veya
azalis1 kamuya aciklanmistir.

Bu  kapsamda  bir aciklama
yapilmamustir.

B12

Cevresel etkilerini azaltmak
icin kisa ve wuzun vadeli
hedefler  belirlenmis, bu
hedefler ve gecmis yillarda
belirlenen  hedeflere  gore
ilerleme  durumu  kamuya
aciklanmistir.

Bu  kapsamda  bir aciklama
yapilmamastir.

B13

Iklim krizi ile miicadele
stratejisi  olusturulmus  ve
planlanan eylemler kamuya
aciklanmistir.

Iklim krizi ile miicadele stratejisi
bulunmamaktadir.

B14

Uriinler ve/veya hizmetlerin
cevreye potansiyel olumsuz
etkisini Onlemek veya bu
etkileri  minimuma indirmek

Bu kapsamda yapilan herhangi bir
calisma bulunmamaktadir.




amaciyla program ya da
prosediirler olusturulmus ve
kamuya aciklanmistir.

Ugiincii  taraflarm (6.
tedarike¢i, alt yiiklenici, bayi
vb.) sera gazi emisyon
miktarlarinda azaltim
saglamaya yonelik aksiyonlar
alinmmis ve bu aksiyonlar
kamuya ac¢iklanmistir.

Bu  kapsamda  bir aciklama
yapilmamustir.

Cevresel etkileri azaltmaya
yonelik girisim ve projelerin

Cevresel faktorlerin olumsuz etkilerini

B15 sagladig (;evr.esel azaltacak tiim Onlemlerin alinmasina
fayda/kazang ve  maliyet . . .
azami gayret gosterilmektedir.
tasarruflari kamuya
aciklanmistir.
Enerji tiiketimi (dogal gaz,
motorin, benzin, LPG, komiir, . e _
. 5 Enerji tiketimi verileri
B16 |elektrik, 1sitma, sogutma vb.)
o raporlanmamaktadir.
verileri Kapsam-1 ve Kapsam-
2 olarak kamuya aciklanmistir.
Raporlama yilinda firetilen
B17 elektrik, 1s1, buhar ve sogutma Bu kapsamda bir aciklama
hakkinda kamuya aciklama yapilmamustir.
yapilmistir.
Yenilenebilir enerji
kullaniminin artirilmasi, sifir . - .. .o
- . Yenilenebilir enerji, sifir veya diisiik
veya diisiik karbonlu elektrige NS .
B18 . karbonlu elektrige gecis konusunda
gecis konusunda caligmalar
caligmalar bulunmamaktadir.
yapilmis ve kamuya
aciklanmistir.
Yenilenebilir enerji {iretim ve Yenilenebilir  enerji  iiretim  ve
B19 |kullanom verileri kamuya kullanimina yonelik calisma
agiklanmustir. bulunmamaktadir.




Enerji  verimliligi  projeleri
yapilmis ve enerji verimliligi

projeleri sayesinde elde edilen Enerji verimliligi projeleri
B20 IR .

enerji tliiketim ve emisyon bulunmamaktadir.

azalttm  miktar1  kamuya

aciklanmigtir.

Su tliketimi, varsa yer altindan

veya yer lstiinden ¢ekilen, geri

doniistiiriilen ve desarj edilen Bu kapsamda bir aciklama
B21 .

su miktarlari, kaynaklar1 ve yapilmamustir.

prosediirleri kamuya

aciklanmistir.

Operasyonlar veya

faaliyetlerinin  herhangi  bir

karbon fiyatlandirma sistemine Sirket’in dahil oldugu bir karbon
B22 | (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap fiyatlandirma sistemi

& Trade veya Karbon Vergisi) bulunmamaktadir.

dahil olup olmadigi kamuya

aciklanmistir.

Raporlama dgneminde biriken Raporlama doneminde biriken veya

veya satin almman karbon 2
B23 . A satin  alinan karbon kredisi

kredisi bilgisi kamuya

bulunmamaktadir.

aciklanmistir.

Ortaklik icerisinde karbon

fiyatlandirmasi uygulaniyor ise Karbon fiyatlandirmasi
B24

ayrintilar kamuya uygulanmamaktadir.

aciklanmustir.

Ortakhgzn cevresel bilgilerini Bu  kapsamda  bir aciklama
B25 |acikladigl platformlar kamuya

yapilmamustir.

agiklanmistir.

C. Sosyal ilkeler

C1. Insan Haklar1 ve Calisan

Haklar
c11 Insan Haklar1 Evrensel Sirket calisanlarinin, giivenilir ve adil

Beyannamesi, Tiirkiye’nin

caligma ortaminda bulunmasini, kanun




onayladigi ILO Sozlesmeleri
ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde Kurumsal
Insan Haklari1 ve Calisan

Haklar1 Politikas1
olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili

sorumlular  belirlenmis  ve
politika ile sorumlular kamuya
aciklanmistir.

ve yonetmeliklerle sahip olduklari
haklarina saygilt bir sekilde, egitim,
iicret, kariyer gibi konularda esit
kosullardaki kisilere firsat esitligi
saglanmasimi Onemsemektedir. Insan
haklarina, insanlarin bireysel
farkliliklarina saygi duymakta ve
Birlesmis Milletler Insan Haklari
Evrensel Bildirgesi’'ni
desteklemektedir. Tiirkiye’nin
onayladig1 ILO s6zlesme prensiplerine
aykirilik teskil eden her tiirli durumu
reddetmekte ve uygulamadan
kacinmaktadir.  Insan  Kaynaklar
Politikast  www.iea.com.tr internet
sitesinde yaymlanmaktadir.

Cl2

Tedarik ve deger zinciri etkileri
de gozetilerek adil is giicii,
calisma standartlarinin
tyilestirilmesi, kadin istthdami
ve kapsayiciik  konularma
(cinsiyet, 1k, din, dil, medeni
durum, etnik Kkimlik, cinsel
yonelim, cinsiyet kimligi,
ailevi sorumluluklar, sendikal
faaliyetler,  siyasi  goriis,
engellilik, sosyal ve Kkiiltiirel
farkliliklar ~ vb.  konularda
ayrim  yapilmamasi  gibi)
calisan haklarina iliskin
politikasinda yer verilmistir.

Calisanlara ve ise alim siirecinde igin
mahiyetine uygun basvuruda bulunan
tiim kisilere, 1rk, din, dil, cinsiyet, yas,
ulus, koken ya da medeni hallerine
bakilmaksizin diiriist, adil ve esit bir
sekilde davranilmaktadir.

C13

Belirli  ekonomik, c¢evresel,
toplumsal faktorlere duyarli
kesimlerin  (diisiik  gelirli
kesimler, kadinlar vb.) veya

Sirketimiz ve istirak etmis oldugu tiim
sirketlerde din, ik, etnik koken,
cinsiyet ayrimina dayali her tiirlii s6z1i
ve fiziksel tacizden armdirilmig



http://www.iea.com/

azmlik haklarinin/firsat
esitliginin gozetilmesi
konusunda  deger  zinciri
boyunca alinan  Onlemler
kamuya aciklanmistir.

giivenli ve saglikli is kosullarina
uygun  bir c¢alisma  ortaminin
olusturulmasina bliyiik onem
verilmektedir.

Cl4

Ayrimeiligl, esitsizligi, insan
haklar ihlallerini, zorla
calistirmayr ve c¢ocuk isci
calistirlmasint ~ Onleyici  ve
diizeltici uygulamalara iligkin
gelismeler kamuya
aciklanmistir.

Sirketin ~ www.iea.com.tr  internet
adresinde bulunan Etik Degerlerimiz,
Insan Kaynaklar1 Politikas1 ve Ucret
Politikas1 yer almaktadir. Calisanlarin
hak ve ozgiirliikleri gozetilir, ¢alisma
standartlarina aykir1 olan sebeplerle
personel ¢alistirilmaz. Zorla ¢alistirma
ve angaryanin her tiirliisiiniin ortadan
kaldirilmasmna g¢aba sarf edilir.
Calisanlara karsi diirtist, adil ve
saglikli bir calisma ortami saglanir.
Dil, 1k, inang, siyasi diisiince, fiziksel
engel gibi sebeplerden ayrimcilik
yapilmasina miisaade edilmez. Cocuk
istthdaminin tamamen ortadan
kaldirilmasina calisilir.

https://www.iea.com.tr/tr/kurumsal-
yonetim/etik-degerlerimiz/15

https://www.iea.com.tr/tr/insan-
kaynaklari/insan-kaynaklari-

politikamiz/8

C15

Calisanlara yapilan yatirim
(egitim, gelisim politikalari),
tazminat, taninan yan haklar,
sendikalasma hakki, is/hayat
dengesi ¢oziimleri ve yetenek
yonetim konularina ¢alisan
haklarna iligkin politikasinda
yer verilmistir.

Insanlarmn huzurunun temini, éncelikli
olarak onlarin 1iyi egitilmesinden
sonrasinda  ise  saglikli  olarak
hayatlarin stirdiirebilmelerinden
gecer. Bu sebeple egitim ve saglik
konusunda ayrt  bir  hassasiyet
mevcuttur. Etkin bir egitim plan1 ve
programi ile tiim personele kendini
gelistirme ve kariyer yapma imkan
saglanir.

Calisan sikayetleri ve
anlasmazliklarin ~ ¢oziimiine
iliskin mekanizmalar

Calisanlarin her tiirlii problem, 6neri
ve beklentilerinin  dinlenmesi ve
problemlere imkanlar dahilinde ¢6ziim
tiretilmesi _insan kaynaklar1 birimi

2022 Faaliyet Raporu/ (Sayfa 30-32)
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https://www.iea.com.tr/tr/kurumsal-yonetim/etik-degerlerimiz/15
https://www.iea.com.tr/tr/kurumsal-yonetim/etik-degerlerimiz/15
https://www.iea.com.tr/tr/insan-kaynaklari/insan-kaynaklari-politikamiz/8
https://www.iea.com.tr/tr/insan-kaynaklari/insan-kaynaklari-politikamiz/8
https://www.iea.com.tr/tr/insan-kaynaklari/insan-kaynaklari-politikamiz/8

olusturularak uyusmazlik
¢Oziim siirecleri belirlenmistir.

tarafindan  yiiriitilmektedir. Birim
icinde bir kisi bu  konuda
gorevlendirilmistir. Ayrica
ik@iea.com.tr adresi acgilmis ve
buraya gelen tiim problem ve Oneriler
degerlendirilmekte ~ ve  ilgililere
mutlaka geri doniis yapilmaktadir.

Calisan memnuniyetinin
saglanmasina yoOnelik olarak
raporlanan ~ donem  iginde
yapilan faaliyetler kamuya
aciklanmistir.

Bu kapsamda bir aciklama
yapilmamustir.

Cl6

Is saghgt ve  giivenligi
politikalart  olusturulmus ve
kamuya agiklanmistir.

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarina
yonelik faaliyetler mevzuata ve Sirket
yapisina uygun siirdiiriilmektedir.

Is kazalarm1  onleme ve
sagligin korunmasi amaciyla
alman Onlemler ve kaza
istatistikleri kamuya
aciklanmustir.

Calisanlarin gorevlerini giiven
ortaminda yerine getirebilmelerini
teminen is kazalarmi Onleme ve
sagligin korunmasi amaciyla dnlemler
alinmast ve kurallara  eksiksiz
uyulmast  i¢in  azami  gayret
gosterilmektedir.

C1.7

Kisisel verilerin korunmasi ve
veri  gilivenligi  politikalari
olusturulmus  ve  kamuya
aciklanmustir.

Sirket, menfaat sahipleri statiisiinde
olan pay sahipleri ve ¢alisanlar1 basta
olmak tiizere, grup sirketlerinin
calistigt miisteri, taseron,
tedarikgilerle ilgili olarak, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu
uyarinca, kisisel verilerin hukuka
aykirt  olarak  islenmesini  ve
erisilmesini Onlemek, kisisel verilerin
muhafazasint  saglamak amaciyla,
gerekli olan giivenlik sartlarin1 temin
etmeye yonelik her tiirli teknik ve
idari ¢aligmay1 yapmaktadir.

https://www.iea.com.tr/Content/dosy
a/207/iheva-kvk-politikasi-62025-

8991019.pdf

11



https://www.iea.com.tr/Content/dosya/207/iheva-kvk-politikasi-62025-8991019.pdf
https://www.iea.com.tr/Content/dosya/207/iheva-kvk-politikasi-62025-8991019.pdf
https://www.iea.com.tr/Content/dosya/207/iheva-kvk-politikasi-62025-8991019.pdf

Etik politikas1 olugturulmus ve

Sirketin ~ www.iea.com.tr  internet

https://www.iea.com.tr/tr/kurumsal-

c18 kamuya ag¢iklanmistir. Zﬁ;ﬁiﬁﬂzkta dlrEtlk Degerlerimiz yonetim/etik-degerlerimiz/15
C19
Calisanlara CSY politikalar1 ve S;;ﬁ; Iﬁ;rlzrl CSY pOhtﬂl(;lrirllsunzz
uygulamalart ~  konusunda bilgilendirme toplantilar ve egitim
C1.10 |bilgilendirme toplantilar1 ve rooramlart  diizenlenmesi  husus
egitim programlari prog 4 | aususu
dizenlenmistir ilerleyen dénemlerde
- degerlendirilecektir.
C2. Paydaslar, Uluslararasi
Standartlar ve Inisiyatifler
Mal ve hizmetlerin pazarlamasinda ve
satisinda  miisteri  memnuniyetini
saglayict her tiirlii tedbir alinmaktadir.
. . - Miisterilerin satin aldigt mal ve
Masten Ozfggzzﬂlfﬁﬁ hizmete iligkin talepleri siratle
yonetin gozimune 115 karsilanarak gerekli bilgilendirmeler
c21 mugter! memnuniyeti politikast yapilmaktadir. Mal ve hizmetlerde
guieigiilrll?l‘fr ve  kamuya kalite  standartlarma  uyulur ve
¢ S standardin korunmasina 0zen
gosterilir. Ticari sir kapsaminda,
miisteri ve tedarikciler 1ile 1ilgili
bilgilerin gizliligine 6zen gosterilir.
e e Sirket paydas iletisimini siirekli ve
fﬁ;/faislaglzawrgﬁleréellseltgllg seffaf sekilde yiiriitmektedir. Sirket ile
C2.2 g1 paydas, X ilgili  tim  gelismeler  aninda
haklanda  bilgiler  kamuya www.kap.org.tr ve www.iea.com.tr
agiklanmstir, internet adreslerinde paylasilmaktadir.
Raporlamalarda  benimsenen Bu  kapsamda  bir aciklama
C2.3 |uluslararasi raporlama . 11mam? tr ¢
standartlar1 agiklanmistir. yap SHr-
Sirdirilebilirlik — ile  ilgili .
C2.4 |benimsenen prensipler, imzaci Bu  kapsamda  bir agiklama

veya liye olunan uluslararasi

yapilmamastir.
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kurulus, komite ve ilkeler
kamuya ac¢iklanmistir.

C25

Borsa Istanbul’un ve/veya
uluslararasi endeks
saglayicilarin stirdiiriilebilirlik
endekslerinde yer almak icin
gelistirmelerde  bulunulmus,
calismalar ylriitilmiistiir.

Bu kapsamda yapilan herhangi bir
caligma bulunmamaktadir.

D. Kurumsal Yonetim
ilkeleri

D1

Siirdiiriilebilirlik  alanindaki
tedbirler  ve  stratejilerin
belirlenmesinde menfaat
sahiplerinin goriislerine
basvurulmustur.

Bu kapsamda yapilan herhangi bir
calisma bulunmamaktadir.

D2

Sosyal sorumluluk projeleri,
farkindalik  etkinlikleri  ve
egitimler ile siirdiiriilebilirlik
konusu ve bunun Onemi
hakkinda farkindaligin
artirilmasi konusunda
calismalar yapilmistir.

fhlas Ev  Aletleri, faaliyetlerini
gerceklestirirken toplumsal yarar ve
cevre bilinciyle hareket etmekte,
cevresel biling konusunda farkindalik
olusturmak i¢in azami  gayreti
gosterme ¢abasindadir.
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