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A- RAPORUN DONEMI

Faaliyet Raporumuz 01.01.2009-30.06.2009 dénemini kapsamaktadir.

B- YONETIM VE DENETIM KURULLARI

Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S.’nin 31.03.2009 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul
Toplantisi’nda se¢ilen Yonetim ve Denetim Kurulu tiyeleri asagidaki gibidir.

Yonetim Kurulu Gorevi

Ishak Alaton Yonetim Kurulu Baskani
David George Appel Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Ayhan Yavrucu Yonetim Kurulu Uyesi

Umit Nuri Yildiz Yonetim Kurulu Uyesi
Ronaldo Anibal Furlong Yonetim Kurulu Uyesi

Etienne Marie Francois Hure  Yonetim Kurulu Uyesi

Denetim Kurulu

Mustafa Filiz
Selen Ibrahimoglu Giires

Denetim Kurulu Uyesi
Denetim Kurulu Uyesi

Gorevin
Baslangic
Tarihi

31.03.2009
31.03.2009
31.03.2009
31.03.2009
31.03.2009
31.03.2009

31.03.2009
31.03.2009

Yonetim Kurulu Uyeleri ile Denetim Kurulu Uyelerinin Yetki ve Siir1

Gorev
Bitis
Tarihi
30.03.2011
30.03.2011
30.03.2011
30.03.2011
30.03.2011
30.03.2011

30.03.2010
30.03.2010

Yénetim Kurulu Baskan1 ve Yonetim Kurulu Uyeleri, Tiirk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri
ve Sirket Ana Soézlesmesi’nin 18 inci maddesinde belirtilen yetkilerle Sirketin temsili ve
yonetimini gerceklestirmektedir. Ana So6zlesmemizin 19 uncu ve 20 nci maddelerinde ise
Denetim Kurulu Uyelerinin gérev, yetki ve sorumluluklar belirtilmistir.

C- KAR DAGITIM POLITIiKASI

Sirketin kar payr imtiyazi taniyan hisse senedi yoktur. Kar dagitimi yasal siireler icinde

gerceklestirilmektedir.

2009 ve izleyen yillarda Sermaye Piyasasi Kurulu’nun kar dagitimi zorunlulugunu kaldirmasi
halinde, yapilacak yeni yatirnmlar ve likidite durumu dikkate alinmak suretiyle kar dagitimi

konusunda karar verilecektir.



D- FINANSMAN KAYNAKLARI VE RiSK YONETIM POLITIKALARI

Yonetim Kurulu, bir risk yonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi olusturmustur. Yonetsel riskler
Yonetim Kurulu iiyelerinden olusan Denetimden Sorumlu Komite tarafindan periyodik olarak
gozden gecirilmektedir. S6z konusu Komite i¢ kontrol mekanizmasinin kurulmasi, gelistirilmesi
ve giincel tutulmasi karari almistir. Bu karara uygun olarak; i¢ kontrol mekanizmasinin
kurulmasina nezaret edilmesi ve islerli§inin denetlenmesi konusunda Denetim Grubu
gorevlendirilmistir. Denetim Grubu, onaymni aldigr yillik denetim planlar1 geregince belirli
periyotlarda i¢ kontrol mekanizmasini denetlemekte ve tespit ettigi konular ile goriislerini {ist
yonetime bildirmektedir.

Ayrica, Denetimden Sorumlu Komite de s6z konusu hususlar1 inceleyerek, Yonetim Kuruluna
onerilerde bulunmaktadir. Denetimden Sorumlu Komite ve Yonetim Kurulu, alinmasi gereken
onlemleri belirlemekte ve Genel Miidiir araciligr ile gerekli talimatlar1 Sirket yoneticilerine
vermektedir.

E- FAALIYET DONEMINDE MEYDANA GELEN ONEMLI OLAYLAR

Sirketimizin 31.03.2009 tarihli Genel Kurul Toplantisinda, 31.12.2008 tarihli bilanco ile 2008
hesap donemine iligkin gelir tablosu oybirligi ile tasdik edilmistir.

2008 yilina ait finansal tablolarda yer alan 27.776.594 TL vergi 6ncesi kardan; sermaye piyasasi
mevzuati, Sirket Ana Sozlesmesi ve diger mevzuat hiikiimleri uyarinca 4.940.144 TL vergi
karsilig1 ayrildiktan sonra kalan net dagitilabilir donem kar1 22.836.450 TL'dir.

- Net dagitilabilir donem karina 18.205 TL tutarindaki bagislarin ilavesi ile olusan 22.854.655
TL'nin %20,32'sine tekabiil eden 4.644.000 TL (Briit) tutarindaki kisminin ortaklara kar pay1
olarak nakden dagitilmasina, kar pay1 dagitimina 29 Mayis 2009 tarihinde baglanmasina,

- Onceki yillarda ayrilan birinci tertip yasal yedek akge tutarr yasal tavana ulastigindan, birinci
tertip yasal yedek akce ayrilmamasina,

- Dagitilacak kar payi iizerinden 410.400 TL tutarinda ikinci tertip yasal yedek akg¢e ayrilmasina,

- Vergi tevkifatina tabi olan kar payr kismi iizerinden gerekli vergi tevkifatinin yapilmasina,
kalan 17.782.050 TL tutarindaki kisminin olaganiistii yedek akgelere eklenmesine oybirligiyle
karar verilmistir.

Yonetim Kurulu iiyeliklerine Ishak Alaton, Ayhan Yavrucu, Umit Nuri Yildiz, David George
Appel, Rolando Anibal Furlong ve Etienne Marie Frangois Hure'nin 2 yil siire ile gorev yapmak
tizere secilmelerine ve Yonetim Kurulu fyelerine iicret verilmemesine oybirligiyle karar
verilmistir.

Murakipliga Selen Ibrahimoglu Giires ve Mustafa Filiz'in gelecek olagan genel kurul toplantisina
kadar gorev yapmak tizere secilmelerine ve murakiplara iicret verilmemesine oybirligiyle karar
verilmistir.



F- KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM RAPORU

Sirketimiz; pay sahiplerinin haklari, kamunun aydinlatilmasi ve seffafligin saglanmasi ile
menfaat sahipleri ve Yonetim Kurulu'nu ilgilendiren karar ve islemlerde, Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkeleri’nde yer alan prensiplerin uygulanmasi
icin gerekli 6zeni gostermistir.

SPK’nim 10.12.2004 tarih ve 48/1588 sayili Toplant1 Karar1 geregince, IMKB’de islem goren
sirketlerin faaliyet raporlarinda ve internet sitelerinde Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne uyumla
ilgili Beyan ve Uyum Raporlari’na yer vermelerine karar verilmis ve bu ¢ergevede, Sirketimizce
hazirlanan “Kurumsal Yonetim Ilkeleri Beyani1 ve Uyum Raporu”, Sirket internet adresi
(www.alarko-carrier.com.tr) ve Yillik Faaliyet Raporlari i¢inde yayimlanmustir.

Iceriden ogrenebilecek kisilerin listesi ilk olarak 2004 yili faaliyet raporunda kamuya
duyurulmus olup, 30 Haziran 2009 donemi sonu itibariyla bu kisilerin isimleri asagida yer

almaktadir.

. Ishak Alaton

. David George Appel

. Ayhan Yavrucu

. Rolando Anibal Furlong

. Etienne Marie Frangois HURE
. Mustafa Filiz

. Umit N. Yildiz

. Mehmet Ahkemoglu

. Hilmi Onder Sahin

. Ben Ba

. Omer Celik

. Aysel Yiiriir

. Siileyman Sami Inal

. Cem Akan Salmona

. Selen ibrahimoglu GURES

G- ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERI

Sirketimizin Gebze kompleksinde, Carrier’in bagl bulundugu UTC’nin tiim bolgelerinde yalin
tiretim metodlarinin 6grenilmesi ve uygulanmasi i¢in kullanilan ACE (Achieving Competitive
Excellence — Miikemmel Rekabet Giiciine Ulasmak) projesi uygulanmaktadir. Klima
tirtinlerinde, ortagimiz Carrier’in bilgi birikimi ve laboratuvarlarindan yararlanilmaktadir. Bu
tiriinlerde AR-GE “Sustaining Engineering” faaliyetleri yiiriitmekte ve bazi global projelerde
proje ekibine dahil olarak hem AR-GE konusunda deneyimini artirmakta hem de projeye katki
saglamaktadir.  Sirketimizin  Carrier roof-top c¢at1 tipi klima {iretimi konusunda
Avrupa/Afrika/Orta Dogu Organizasyonu igin tek liretici olmasi nedeniyle bu konuda Gebze
tesisimizde arastirma laboratuvari yatirimi yapilmaktadir. Isitma ve pompa firiinlerinde tiim
dizaynlar kendi biinyemizdeki AR-GE departmaninda yapilmakta olup bu faaliyetler icin gerekli
tim deney/test, ekipman ve yazilim yatirimlar1 yapilmistir. Ayrica; bu {riinleri siirekli
gelistirmek amaciyla, {iniversiteler ve TUBITAK ile ortak ¢alismalar yapilmaktadir.



H- DONEM iCiNDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGIiSIiKLIKLERi

Sirketimizin 19.01.2009 tarihli olaganiistii genel kurul toplantisinda, Yeni Tiirk Lirasina uyum
amaciyla esas sozlesmemizde Hisse senetlerinin nominal degeri 1.000.-TL iken 5274 sayili
TTK.’da degisiklik yapilmasina dair kanun kapsaminda 1Ykr olarak degistirilmesine, bu nedenle
esas sOzlesmemizin (6 ) ve (12). maddelerinin tadiline karar verilmistir.

I- FAALIYETLERIMIiZ HAKKINDA GENEL BILGILER

Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S.; ana faaliyet konular1 olan 1sitma, havalandirma, klima ve
pompa konularinda {iretim yapmakta, bu {iriinlerin satist ve satig sonrasi hizmetlerini
sunmaktadir.

Sektoriinde diinyanin lider sirketlerinden biri olan Carrier ile yapilan stratejik ortakligin sonucu
olarak, Carrier teknolojisi ve markasi ile iiretilen ve birlikte gelistirilerek yenilenen klima
santrallar1, roof-toplar ve fan coillerin i¢ ve dis pazarda satisina 2009 yilinda da devam
edilmistir. Roof-toplarin sadece sogutma, 1s1 pompal1 ve gaz 1sitmali versiyonlarinin gerekli tiim
sertifikasyonlar1 tamamlanarak, tam seride altisar tip olarak {iretimine ve satisina devam
edilmigtir. Carrier Avrupa Organizasyonunda, Roof-toplar alaninda (48-50AZ/UZ016-042) tek
tireticic konumunda olan Sirketimiz, bu avantajim kullanarak ihracat satislarimi hizla
artirmaktadir. Bu cercevede, degisen pazar ihtiyaglarina cevap verebilmek {izere {irlinlerimizin
gelistirilmesine devam edilecek ve satislarin artirilmasina yonelik pazarlama faaliyetlerine
agirlik verilecektir. 39 HQ Klima Santrallar1 basarili bir satis performansi gostererek sektdriinde
oncii liriin oldugunu kanitlamistir. Sogutma gruplarinda, Carrier’in biiyiik basar1 saglayan ozon
dostu Puron serisi Aquasnap ve R134a sogutucu akiskanli Aquaforce serileri bu y1l pazarda iyi
bir yer edinmislerdir. 2009 yilindaki hedefimiz, tiim bu ana ve yardimci iirlinlerle birlikte pazar
payimizi artirarak maksimum karlilig1 yakalamak olacaktir.

Liiks kombi segmentinde, yeni Serena kombinin 24 kw kapasiteli modeli; daha kii¢iik boyutlari,
3* verim smifi ve dijital goriiniimiiyle piyasaya siiriilmiistiir. 32 kw kapasiteli modeli ise 2008
yilinin Mart aymnda piyasaya siirlilmiistir. Harmony ve Trendy kombilerin satislar1 devam
etmektedir. Supercomfort boylerli kombinin de 3* verimli yeni serisi {iriin gamina eklenmistir.
Yogusmali kombide standart segmentte E serisi {irlin gamina eklenmis ve yogusmali cihaz
satislarimiz i¢inde % 40’a yakin bir pay almistir. Yogusmali kombilerin klasik kombiler i¢indeki
satig orani yiikselmektedir. Yerli yogusmali kombi iiretimi i¢in ¢aligmalara baslanmistir. Genel
olarak kombide pazar payimiz korunmus, yogusmali kombide ise artmistir. Radyatér ambalaji ve
palet yiikleme sistemi yenileme projesi tamamlanmustir.

Briilorlerde gelistirme faaliyetleri devam etmis, ALF 130/2, 180/2 ve ALM 125/2, 174/2
briilorleri piyasaya siiriilmiistiir.

Isitma sistemi i¢in tamamlayici Uiriin olan kazan, boyler, radyatdr vanasi ve genlesme tanklari
yerli iireticilerden Alarko markasi ile tedarik edilerek satilmaktadir. Genlesme tanki tedarikgisi
degistirilerek daha ekonomik bir kaynaga gecilmistir. Alarko’nun en eski {iriinii olan ve halen
piyasada satilmakta olan ADA ve ATA apareyleri de (unit heater) yeniden tasarlanmuis,
gelistirilmis ve piyasaya sunulmustur.



Ana faaliyet konularimizdan pompa konusunda ise, 2007 yilinda 6nemli ¢alismalar yapilmistir. 4
ing Dalgic Pompalarda rekabet¢i ekonomik seri olusturulmasina yonelik caligmalar
tamamlanmistir. 8 ing¢ serisinde 8131 N serisi ile elde edilen basar1 ve tecriibe dogrultusunda
yagmurlama sulamaya uygun yiiksek verimli yeni bir seri olan 8090 N modeli gelistirilerek
piyasaya siiriilmiistiir. 8 in¢ Dalgic Motorlarda gelistirme saglanarak eksenel yatak sistemleri
degistirilmigtir. Daha az parcadan olusan yeni sistem ile dayaniklilik ve motor 6mrii artirilmistir.
Komple paslanmaz ¢elik 6 in¢ dalgic pompalar 2007 yilinin Temmuz ayinda satisa sunulmustur.
ALD Hidroforlarimizda gelistirmeye gidilerek frekans invertorii teknolojisine sahip, yiiksek
hidrolik performans ve verimli yeni bir model olan ALDF serisi piyasaya siiriilmek suretiyle tip
sayist 7°den 14’e, model sayis1 ise 63°ten 126’ya yiikseltilmistir. Sirkiilasyon Pompalarinda ikiz
tip sirkiilasyon pompalar1 (HCPC 5/10 D ve HCPC 6/13 D) gelistirilerek 2007 yili Agustos
aymda piyasaya siiriilmiistiir. Tiim sirkiilasyon pompalar1 i¢in IP koruma smifi yiikseltilmesine
yonelik caligsmalar baglatilmistir.

Bireysel ve hafif ticari klimalarda Carrier, Toshiba ve Alarko markalarinin satisina devam
edilmistir. Bu sayede fiyat gesitliligi saglanmis ve her tiirlii miisteri kitlesine hitab edilmistir.
Ayrica fiyat cesitliliginin yanisira 28 farkli seri ile pazarin tiim ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Fiyat
politikas1 belirlenirken; piyasa sartlar1 ve her tiirlii miisteri kitlesine hitab edilebilmesine dikkat
edilmektedir. Cevre dostu sogutucu gazlar kullanan {iriin segenekleri ile iilkemizde cevre
bilincinin yerlesmesine katki yapilmakta, en son inverter teknolojisine sahip “A+ enerji etiketli”
triinler ile de enerji tasarrufu saglanmaktadir. Degisken sogutucu debili (VRF) sistemlerde
Toshiba ve Airstage markal1 5 farkli sistem se¢cenegimiz mevcuttur. Teknoloji, enerji tasarrufu ve
ilk yatirim maliyetlerine 6nem veren kullanicilarin tiim ihtiyaglar1 karsilanmis, VRF pazarinda
lider konuma ulagilmstir.

Uretim Faaliyetleri
Ana Uretim Tesisi

Ana Uretim Tesisimiz, Gebze Organize Sanayi Bolgesi’nde 60.000 m2 alanda kurulmus olup,
20.000 m2 kapali iiretim alani, 2.000 m2 ofisleri, 2.000 m2 test ve arastirma gelistirme binasi ile
sosyal ve egitim tesislerinden olusan modern bir komplekstir. 2009 yilinin ilk altt aylk
doneminde ana iiretim tesisimizdeki kapasite kullanim oranit % 52’dir. Bu tesislerde iiretilen
tirtinler agsagida yer almaktadir.

Merkezi Klima Alaninda :
Klima Santrallari,

Fan Coiller,

Roof-top Klimalar,
Sogutucu Bataryalar.

Isitma Alaninda :

Dogal Gaz ve LPG’li Kombiler,
Motorin, Agir Yag ve Gaz Briilorleri,
Isitic1 Bataryalar.

Su Basin¢landirma Alaninda :
Dalgi¢ Pompalar ve Motorlari,
Sirkiilasyon Pompalari,
Hidroforlar.



Radyator Uretim Tesisi

Panel radyator iireten bu tesisimiz, Istanbul Dudullu Organize Sanayi Bélgesi'nde kurulu
bulunmaktadir. 2006 yilinda tamamlanan tevsi yatirimi ile iiretim kapasitesi iki katina ¢ikarilan
ve ayn1 zamanda bina olarak da modernize edilen bu tesis 12.000 m2 kapali alanda kuruludur. i¢
pazar icin Alarko markasiyla, ihracata yonelik olarak da Carrier markasinin yanisira muhtelif
OEM markalarla da tiretim yapilmaktadir. 2009 yilinin ilk alt1 aylik déneminde panel radyator
tiretim tesisimizdeki kapasite kullanim orani % 71 dir.

Ticaret ve Pazarlama Faaliyetleri

Tiirkiye genelinde yaygin ve gii¢lii bir satis ve servis agma sahip olan sirketimizin; Istanbul,
Ankara, Izmir, Adana ve Antalya’da biirolar1 bulunmaktadir. Ulke genelinde 290 bayi ve 325
sati sonrasi servis birimimiz vardir. Gerek bayileri ve gerekse servis teskilati, showroomlar1 ve
egitim diizeyleri ile sektdrde 6zel bir yere sahiptir. Piyasadaki egilimler dikkate alinarak iiretim
tesislerimizde Ttretilen iriinlerin yanmisira ithal drlinler de iiriin gaminda bulundurulmaktadir.
Miisteri odakli hizmet veren Sirketimiz, bayilere iiriin ¢esitliligi sunmakta ve miisteriler i¢in
komple ¢oziimler tiretmektedir.

Tesislerimizde iiretilen iirlinlere ilave olarak satis gamimizda yer alan tamamlayict iriinler
sunlardir :

- Otomatik Kontrol Cihazlari,

- Kanal Ekipmanlar1 ve Filtreler,

- Aksiyal Fanlar,

- Soguk Odalar,

- Ameliyathane Klima Cihazlari,

- Aspiratorler,

- Radyator Vanalar1 ve Termostatik Vanalar.

Ozellikle biiyiik is merkezleri, oteller, hastaneler gibi komplike binalar1 “akilli binalar” yapan
bina otomasyonu uygulamalari da komple ¢6ziim olarak onemli bir fark yaratmaktadir.
Hastanelerde ameliyathane klimalar1 ve telekomiinikasyon igin 6zel ¢oziimler de uzmanlik
alanimiza girmektedir. Isitma konusunda merkezi sistem kazan briilor ¢oziimii yaninda, bireysel
1sitmada kombi radyator paketleri ile de her miisteri profili i¢in ¢esitli secenekler sunulmaktadir.
Bireysel klimada ise Carrier ve Alarko markalarina ilave olarak, daha ekonomik ¢6ziim saglayan
Flair ve en iist sinifa hitabeden Toshiba marka cihazlarda 6nemli sayilabilecek satis hacimlerine
ulastlmistir.

Diger yandan, isitma, iklimlendirme ve su basinglandirma firiinleri ile ilgili yedek parca ve
teknik servis ekipmanlarini 2002 yilindan bu yana Totaline yedek parca marketimiz
saglamaktadir. Merkezi Istanbul’da bulunan Totaline’nin Istanbul, Ankara ve Izmir’de
marketleri, Istanbul ve Bursa’da ise satis noktalar1 bulunmaktadir. Ayrica, biiyiik tesislerdeki
1sitma sogutma cihaz ve sistemleri i¢in yapilan “Bakim Anlagmalar1” kapsaminda verilmeye
baslanan hizmet hizla gelisen bir alan olarak ortaya ¢ikmustir.



Modern egitim merkezlerimizde, kendi personelimiz ile bayi ve servislerimizin egitimleri
yapilmaktadir. Egitimlerde teknik konularm yanisira kisisel gelisim konularina da yer
verilmektedir.

Sirketimiz 2009 yilinda, gegen yillarda oldugu gibi 1sitma, iklimlendirme, hijyenik klimatizasyon
ve bina otomasyonu alanlarinda ¢ok sayida yiiksek prestijli projeye imza atmaya devam
etmektedir.

J- TEMEL RASYOLAR

Sirketimizin 2009 il ilk alt1 aylik donemindeki faaliyetlerinin sonucuna gore briit kar yiizdesi
27 olarak ger¢eklesmistir. Donem karinin ciroya orani % 4, faaliyet karinin ciroya oran1 %1°dir.
30 Haziran 2009 itibariyle cari oran 4,45, likidite orani 2,95, nakit oram1 0,91, ve finansal
kaldirag oran1 0,21 olarak gerceklesmistir.

K- PERSONELE iLiSKiN BiLGILER

Ulkemizin ekonomik dengeleri gdz oniinde bulundurularak, isgdrenle isveren arasindaki
dengenin gergekei bir sekilde kurulmasina ve iscileri imkanlar Slgiisiinde ekonomik kosullara
ezdirmeyen ¢oziimler getirilmeye ¢aligilmistir.

01.01.2009-30.06.2009 déneminde sirketimiz biinyesinde 356’s1 beyaz yakali, 309’u mavi yakali
olmak iizere ortalama 665 eleman g¢alismistir. Donem i¢inde herhangi bir uyusmazlik veya is¢i
hareketi gézlemlenmemistir.

Sirketimiz ile Tiirk Metal Sendikasi ve MESS arasinda 01/09/2008 — 31/08/2010 dénemini
kapsayan toplu is s6zlesmesi imzalanmistir.

Sirketimizin hesap doénemi itibariyle kidem tazminati yiikiimliliigii 7.583.395 TL olup, tamami
icin karsilik ayrilmistir.

ISO 9000, ISO 14000, OHSAS 18000 ve SA 8000 (Social Accountability — Sosyal Sorumluluk)
sertifikalarini daha onceki yillarda almis olan Sirketimiz, bu kapsamda yapilan ¢ok sayida
denetimden de basariyla gegmis ve kaliteyi bir firma kiiltiirii haline getirmistir. Bu kalite diizeyi
bundan sonra da 6diinsiiz olarak siirdiiriilecektir.

L- DONEM iCiNDE YAPILAN BAGISLAR HAKKINDA BiLGILER

2009 yil1 ilk alt1 aylik donemde ¢esitli dernek ve vakiflara 1.220 TL yardim ve bagis yapilmustir.
M- MERKEZ DISI ORGUTLER

Sirketin endiistriyel faaliyetleri, Genel Yonetim Merkezi'ne bagl olarak, Gebze Ana Uretim

Tesisleri ile Dudullu Radyatdr Uretim Tesisi'nde; ticaret ve pazarlama faaliyetleri ise Istanbul,
Ankara, izmir, Adana ve Antalya biirolar tarafindan yiiriitiilmektedir.



