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A- RAPORUN DONEMi

Faaliyet Raporumuz 01.01.2010-30.06.2010 dénemini kapsamaktadir.

B- YONETiIM VE DENETIM KURULLARI

Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.$.’nin 31.03.2010 tarihinde yapilan Olagan Genel
Kurul Toplantis’'nda secilen Yonetim ve Denetim Kurulu tyeleri agagidaki gibidir.

Yonetim Kurulu Gorevi

ishak Alaton Yonetim Kurulu Bagkani
Ayhan Yavrucu Yonetim Kurulu Uyesi
Umit Nuri Yildiz Yonetim Kurulu Uyesi

Pierre-Yves Nicolas Rollet  Yoénetim Kurulu l:.:Jyesi
Ronaldo Anibal Furlong Yonetim Kurulu Uyesi
Etienne Marie Frangois Yonetim Kurulu Uyesi
Hure

Denetim Kurulu

Mustafa Filiz
Selen Ibrahimoglu Gures

Denetim Kurulu Uyesi
Denetim Kurulu Uyesi

Gorevin
Baslangi¢
Tarihi
31.03.2010
31.03.2010
31.03.2010
31.03.2010
31.03.2010
31.03.2010

31.03.2010
31.03.2010

Yénetim Kurulu Uyeleri ile Denetim Kurulu Uyelerinin Yetki ve Siniri

Gorev
Bitis
Tarihi
30.03.2012
30.03.2012
30.03.2012
30.03.2012
30.03.2012
30.03.2012

30.03.2011
30.03.2011

Yoénetim Kurulu Bagkani ve Yoénetim Kurulu Uyeleri, Tirk Ticaret Kanunu’nun ilgili
maddeleri ve Sirket Ana Sézlesmesi’'nin 18 inci maddesinde belirtilen yetkilerle Sirketin
temsili ve yonetimini gerceklestirmektedir. Ana Sozlesmemizin 19 uncu ve 20 nci
maddelerinde ise Denetim Kurulu Uyelerinin gorev, yetki ve sorumluluklari belirtilmistir.

C- KAR DAGITIM POLITIKASI

Sirketin kar payi imtiyazi taniyan hisse senedi yoktur. Kar dagitimi yasal sureler iginde

gergeklestiriimektedir.

2010 ve izleyen yillarda Sermaye Piyasasi Kurulu'nun kar dagitimi zorunlulugunu
kaldirmasi halinde, yapilacak yeni yatirimlar ve likidite durumu dikkate alinmak suretiyle

kar dagitimi konusunda karar verilecektir.



D- FINANSMAN KAYNAKLARI VE RiSK YONETIM POLITIKALARI

Yonetim Kurulu, bir risk yonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi olusturmustur. Yonetsel
riskler Yonetim Kurulu Uyelerinden olusan Denetimden Sorumlu Komite tarafindan
periyodik olarak gozden gegiriimektedir. S6z konusu Komite i¢ kontrol mekanizmasinin
kurulmasi, gelistirimesi ve guncel tutulmasi karari almistir. Bu karara uygun olarak; i¢
kontrol mekanizmasinin kurulmasina nezaret edilmesi ve iglerliginin denetlenmesi
konusunda Denetim Grubu gorevilendirilmistir. Denetim Grubu, onayini aldigi yillik
denetim planlari geregince belirli periyotlarda i¢ kontrol mekanizmasini denetlemekte ve
tespit ettigi konular ile géruslerini Gst yénetime bildirmektedir.

Ayrica, Denetimden Sorumlu Komite de sz konusu hususlari inceleyerek, Yonetim
Kuruluna o6nerilerde bulunmaktadir. Denetimden Sorumlu Komite ve Yonetim Kurulu,
alinmasi gereken onlemleri belilemekte ve Genel Mudur araciligi ile gerekli talimatlar
Sirket yoneticilerine vermektedir.

E- FAALIYET DONEMINDE MEYDANA GELEN ONEMLi OLAYLAR

Sirketimizin 31.03.2010 tarihli Genel Kurul Toplantisinda, 31.12.2009 tarihli bilango ile
2009 hesap donemine iligkin gelir tablosu oybirligi ile tasdik edilmistir.

2009 yilina ait finansal tablolarda yer alan 12.514.062 TL vergi oncesi kardan; sermaye
piyasasi mevzuati, Sirket Ana Sozlesmesi ve diger mevzuat hukimleri uyarinca
2.076.958 TL vergi karsihigi ayridiktan sonra kalan net dagitilabilir donem kari
10.437.104 TL'dir.

- Net dagitilabilir dénem karina 16.107 TL tutarindaki bagislarin ilavesi ile olusan
10.453.211 TL'nin %20 'sine tekabul eden 2.090.643 TL (Brut) tutarindaki kisminin
birinci temettl olarak hesaplandiktan sonra ortaklara dagitiimayarak olaganusti yedek
akcelere eklenmesine,

- Onceki yillarda ayrilan birinci tertip yasal yedek akge tutari yasal tavana ulastigindan,
birinci tertip yasal yedek akge ayrilmamasina,

- Kalan 8.346.461 TL'nin de olaganustl yedek akgelere eklenmesine oybirligiyle karar
verilmigtir.

Yénetim Kurulu (yeliklerine ishak Alaton, Ayhan Yavrucu, Umit Nuri Yildiz, Pierre- Yves
Nicolas Rollet, Rolando Anibal Furlong ve Etienne Marie Frangois Hure'nin 2 yil sure ile
gOrev yapmak Uzere segilmelerine ve Yonetim Kurulu Uyelerine Ucret verilmemesine
oybirligiyle karar verilmistir.

Murakipliga Selen ibrahimoglu Gires ve Mustafa Filiz'in gelecek olagan genel kurul
toplantisina kadar gorev yapmak Uzere secilmelerine ve murakiplara Ucret
verilmemesine oybirligiyle karar verilmistir.



F- KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM RAPORU

Sirketimiz; pay sahiplerinin haklari, kamunun aydinlatiimasi ve seffafligin saglanmasi ile
menfaat sahipleri ve Yonetim Kurulu'nu ilgilendiren karar ve iglemlerde, Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer alan
prensiplerin uygulanmasi igin gerekli 6zeni gostermistir.

SPK’nin 10.12.2004 tarih ve 48/1588 sayili Toplanti Karari geregince, IMKB’de islem
géren sirketlerin faaliyet raporlarinda ve internet sitelerinde Kurumsal Yénetim ilkelerine
uyumla ilgili Beyan ve Uyum Raporlar’na yer vermelerine karar veriimis ve bu
cercevede, Sirketimizce hazirlanan “Kurumsal Yénetim ilkeleri Beyani ve Uyum
Raporu”, Sirket internet adresi (www.alarko-carrier.com.tr) ve Yillik Faaliyet Raporlari
icinde yayimlanmistir.

iceriden dgrenebilecek kisilerin listesi ilk olarak 2004 yili faaliyet raporunda kamuya
duyurulmus olup, 30 Haziran 2010 donemi sonu itibariyla bu kisilerin isimleri asagida
yer almaktadir.

ishak Alaton

Pierre-Yves Nicolas Rollet
Ayhan Yavrucu

Rolando Anibal Furlong
Etienne Marie Francgois Hure
Mustafa Filiz

Umit N. Yildiz

Mehmet Ahkemoglu

Hilmi Onder Sahin

Omer Celik

Aysel YUrur

Sileyman Sami inal

Cem Akan Salmona
Bener Daglier

Selen ibrahimoglu Giires

G- ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERI

Sirketimizin Gebze kompleksinde, Carrier'in bagli bulundugu UTC’nin tum bdlgelerinde
yalin Uretim metodlarinin égrenilmesi ve uygulanmasi icin kullanilan ACE (Achieving
Competitive Excellence - Mukemmel Rekabet Gucune Ulasmak) projesi
uygulanmaktadir. Klima UrUnlerinde, ortagimiz  Carrier'in  bilgi  birikimi  ve
laboratuvarlarindan yararlaniimaktadir. Bu urunlerde AR-GE “Sustaining Engineering”
faaliyetleri ylratmekte ve bazi global projelerde proje ekibine dahil olarak hem AR-GE
konusunda deneyimini artirmakta hem de projeye katki saglamaktadir. Sirketimizin
Carrier roof-top cati tipi klima Uretimi konusunda Avrupa/Afrika/Orta Dogu
Organizasyonu igin tek Uretici olmasi nedeniyle bu konuda Gebze tesisimizde arastirma
laboratuvari yatirrmi yapilmaktadir. Isitma ve pompa Urlnlerinde tim dizaynlar kendi
banyemizdeki AR-GE departmaninda yapilmakta olup bu faaliyetler igin gerekli tum
deney/test, ekipman ve yazihim yatinmlarn yapiimistir. Ayrica; bu Grunleri surekli
gelistirmek amaciyla, tniversiteler ve TUBITAK ile ortak calismalar yapiimaktadir.



H- DONEM iCiNDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGISIKLIKLERI
Dénem icinde Ana Soézlesme’de yapilan degisiklik bulunmamaktadir.

I- FAALIYETLERIMiZ HAKKINDA GENEL BILGILER

Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S.; ana faaliyet konulari olan isitma, havalandirma,
klima ve pompa konularinda Uretim yapmakta, bu Urlnlerin satisi ve satig sonrasi
hizmetlerini sunmaktadir.

Sektorunde dunyanin lider flirketlerinden biri olan ortagimiz Carrier' in teknolojisi ve
markasi ile Uretilen ve birlikte gelistirilerek devamli olarak yenilenen Klima Santrallari ve
Roof-toplarin i¢ ve dis pazarlarda satisina 2010 yilinda da devam edilmistir. 2009 yih
sonunda dretimine son verilen yerli Grin fan coil yerine ithal Grindn satigina
baslanmigtir. Alarko markasi ile ithal edilen bu urin, cesitliligi sayesinde kendi
segmentinde ciddi bir pazar payina ulagmistir.

Enerji maliyetlerindeki artis nedeniyle ciddi bir ihtiyag haline gelen isi1 geri kazanim
unitesi Roof-top urin gamimiza eklenmistir. Bu Grinun gelistiriimesi amaciyla kurulan
test laboratuvari 2008 yilinda tamamlanmig ve 2009 yilinda igletmeye alinmistir.
ihracata yonelik olarak gelistirilen bu Griiniin 2010 yilinda dis pazarlarda ciddi bir pazar
payini yakalamasi hedeflenmektedir. Yurt disinda yeni pazarlara agilimla birlikte dnemli
bir ihracat miktarina ulagsmay! beklemekteyiz. Bu urun, dis pazarlarda saglanacak
tecrube birikimiyle i¢ pazarda daha rekabetgi bir Grlin haline getirilecektir.

Kasim ayinda, Seradens adiyla 20-27-36 kw kapasitelerde % 108 verimli premiks
yogusmali kombi uretimi baglamig olup, Aralik 2009' da piyasaya sunulmustur.
Seradens isimli yogusmali kombi, Atag A ve E serisinin yerini alacaktir.

Yeni enerji yonetmeliginin de etkisiyle 100 kw kapasiteli duvar tipi yogusmali kazan
kaskad sistemlerine talep artmigtir. Son yillarda Atag firmasi bu konudaki talebimizi
kargilayamamaktadir.

Bu nedenle, Alarko Carrier ile Wolf arasinda i1sitma alaninda kurulan ig ortakhiginin ilk
sonucu olarak yogusmall kazanlarda orta kapasite araligini olusturan, yuksek kaliteli
arinler Turkiye pazarina sunulmustur. Panel radyatorde ihrag amacli duz-flat ve dik tip
radyator gelistirme calismalari tamamlanmis olup, ihracatina baglanmistir.

iki kademeli ALG 210 ve 120 tipi gaz briilérlerinin modiilasyonlu tiplerinin gelistirme
calismalari 2010 yilinin son geyreginde, ALG 94, 77 ve 60 tiplerinin galismalari ise 2011
yiinin ilk g¢eyredinde tamamlanacaktir. Gelistirme c¢alismasi tamamlandiginda
Lamborghini' den ithal edilmekte olan muadil brulorler artik ithal edilmeyecektir. 3 govde
sivi yakith (ALM 125, 174 ve ALF 130, 180) cift kademeli brulorlerin Binalarda Eneriji
Performansi (BEP) yonetmeligine gore modulasyonlu tiplerinin gelistirme calismalarina
2010 yih basinda baslanacak ve yil sonunda tamamlanacaktir. BEP ydnetmeliginin
netlesmesini takiben diger gaz ve sivi yakitli brulorlerde de yonetmelige uygun hale
getirme calismalarina 2010 yilinin basinda baglanacaktir.



Isitma sistemi igin tamamlayici Urln olarak kazan, boyler, radyatér vanasi, genlesme
tanki ve havlu radyatorlerinin yerli Ureticilerden Alarko markasi ile tedarik edilerek
satilmasina, i1sI sayacl ve isi payolgerlerinin de Techem markasi ile satiimasina ve
okuma hizmetlerinin Alarko tarafindan verilmesine devam edilmistir.

Merkezi sistem i1sitmanin dnimuzdeki yillarda 6nem kazanacagi 6ngoértulmektedir. Bu
tur isitmada maksimum verimi saglamak igin sistem otomasyonu gereklidir.
Otomasyonu kolay uygulanabilir ve kolay servis verilebilir hale getirmek icin 6rnek
sistemlerin kullanima hazir dokimantasyon paketleri yayinlanmistir. 3 - 4 kisilik bayi
gruplari ile haftalik periyodik olarak yapilacak uygulamal atdlye g¢alismalar ile klasérin
kullanimi yayginlagtirilacaktir.

Su basinglandirma sistemlerinde 2009 yilinda onemli mesafeler katedilmistir. Ener;ji
verimliligi ile ilgili projelere 6ncelik verilmis, dalgic pompada 10, 20, 30 ve 40 It/sn
debide yapilan verim iyilestirmesi ile bronz fanli yUksek verimli modeller (6036, 8072,
8108, 10144) tasarlanmigtir. Sirkllasyon pompalarinda YESS (YUksek Enerji Sinifi
Sirkulator) projesi kapsaminda otomatik devir gegisli modellerin prototip galismasi
tamamlanmis ve 2010 yilinin ilk ¢eyredinde seri uretime gecilmistir. 4” Diamond
serisinde 10 HP' lik modeller urin gamina eklenmistir. Dusen sondaj delgi ¢aplariyla
iligkili olarak ara seri dalgic pompa talebi artmig, bu talep dogrultusunda 7” dalgi¢
pompa uretimi projesi baslatilmis ve prototip ¢calismalar tamamlanmigtir. Yeni tran 2010
yihinin ilk ceyreginde seri Uretime alinarak piyasaya surtlmuastur. Ayrica 8131 serisinde
60 HZ' lik bir model ve 6zel panosu tasarlanarak Suudi Arabistan' a dalgic pompa
ihracati gergeklestirilmigtir.

2009 yii basinda Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi ile dalgic pompa ve
ekipmanlari satigi ile ilgili saticilik sozlesmesi imzalanmis, 16 bolge birligine bagli 1840
kooperatif dagitim kanali agimiza katilmistir. Ayni s6zlesme Ziraat Bankasi ile de
yapilarak bayilerimize zirai kredi kullanim imkani saglanmigtir. Tum alternatif satis
olanaklari hazirlanan afis, poster ve genel medya reklamlariyla tlketiciye
duyurulmustur. 2009 yilinda resmi ve yari resmi kurumlara yonelik olarak, yerinde 800
adam/saat egitim ve tanitim faaliyeti gerceklestirilmigtir.

TUum su basinglandirma Urlnlerini kapsayacak sekilde, muhendislik hesap modulleri
iceren otomatik teklif hazirlama ve web Uzerinden guncellenme 06zelliklerine sahip bir
secim programi (CD) hazirlatilarak Mart 2009' da dagitimi yapilmistir. Ayrica Web
Serverimiz Uzerinde lokal ihalelerin kaydedilerek takip edilebilmesini saglayan takip
sistemi (LITS) kurulmustur. Bu sayede lokal ihalelerle ilgili performansimizin izlenmesi,
artirilmasi ve istatistiki verilerin olusturulmasi saglanmigtir.

Bireysel ve hafif ticari klimalarda ¢evreye zararsiz, enerji verimliligi yiksek, en iyi fiyat-
kalite oranina sahip Urunlerle klima pazarinda “teknoloji liderligi“ yapmaya devam
etmekteyiz. Son 2 yildir satis ve pazarlamasina ayrica 6nem verdigimiz inverter
segmentte en yuksek verim oranlarina sahip Urlnleri pazara sunmaya ve
kullanicilarimiza maksimum faydayi saglamaya devam edecegiz. Oniimiizdeki yildan
itibaren Carrier ve Toshiba markali klimalarimizin tamami inverter teknolojisine sahip
olacaktir. Pazarda % 25 paya sahip oldugumuz inverter segmentte 15 farkli seri, 60' tan
fazla tipte urlnle en genig Urin gamina sahip firma unvanimizi pekistirerek devam

ettirecegiz.



Degisken sogutucu debili (VRF) sistemlerde Toshiba markali 3 farkli sistem
secenegimiz mevcuttur. Kismi yuklerde pazarin en yuksek verim oranlarina sahip
mevcut Toshiba VRF sistemlerimiz, 2010 yilinda da ¢ok daha verimli yeni modelleri ile
teknoloji, enerji tasarrufu ve ilk yatinm maliyetlerine dnem veren tum kullanici ve is
ortaklarimizin proje ihtiyaglarini karsilamaya devam edecek, VRF sistemlerinde de
teknoloji liderligimiz surdurulecektir.

Henuz tam olarak olugsmamis olan 1s1 pompasi (havadan suya) pazarina, 2010 yilinin ilk
ceyreginde Toshiba Estia markali Uriinler pazara sunulmustur. Uriin cesitliligi
dusunuilerek Carrier-Nexa 1s1 pompasi da urin gamina eklenecektir. Dunyanin en
yuksek verim oranlarina sahip bu Uurlnlerimiz ile hedefimiz kullanicilara ve Ulke
ekonomisine katkida bulunmak olacaktir.

Uretim Faaliyetleri
Ana Uretim Tesisi

Ana Uretim Tesisimiz, Gebze Organize Sanayi Bélgesi’nde 60.000 m2 alanda kurulmus
olup, 20.000 m2 kapali Uretim alani, 2.000 m2 ofisleri, 2.000 m2 test ve arastirma
gelistirme binasi ile sosyal ve egitim tesislerinden olusan modern bir komplekstir. 2010
yiinin ilk altt aylik doneminde ana Uretim tesisimizdeki kapasite kullanim orani
% 131’dir. Bu tesislerde uretilen Grunler asagida yer almaktadir.

Merkezi Klima Alaninda :
Klima Santrallari,

Roof-top Klimalar,
Sogutucu Bataryalar.

Isitma Alaninda :

Dogal Gaz ve LPG’li Kombiler,
Motorin, Agir Yag ve Gaz Brulorleri,
Isitici Bataryalar.

Su Basing¢landirma Alaninda :
Dalgigc Pompalar ve Motorlari,
Sirkulasyon Pompalari,
Hidroforlar.

Radyator Uretim Tesisi

Panel radyatdr reten bu tesisimiz, istanbul Dudullu Organize Sanayi Bélgesi’nde kurulu
bulunmaktadir. 2006 yilinda tamamlanan tevsi yatirimi ile Uretim kapasitesi iki katina
cikarilan ve ayni zamanda bina olarak da modernize edilen bu tesis 12.000 m2 kapali
alanda kuruludur. i¢ pazar igin Alarko markasiyla, ihracata yénelik olarak da Carrier
markasinin yanisira muhtelif OEM markalarla da Gretim yapilmaktadir. 2010 yilinin ilk
altt aylik doneminde panel radyator uretim tesisimizdeki kapasite kullanim orani
% 69'dur.



Ticaret ve Pazarlama Faaliyetleri

Turkiye genelinde yaygin ve guglu bir satig ve servis agina sahip olan sirketimizin;
istanbul, Ankara, izmir, Adana ve Antalya’da birolari bulunmaktadir. Ulke genelinde
271 bayi ve 291 satis sonrasi servis birimimiz vardir. Gerek bayileri ve gerekse servis
teskilati, showroomlari ve egitim duzeyleri ile sektorde 6zel bir yere sahiptir. Piyasadaki
egilimler dikkate alinarak Uretim tesislerimizde Uretilen Urlnlerin yanisira ithal GrGnler de
uriin gaminda bulundurulmaktadir. Masteri odakh hizmet veren Sirketimiz, bayilere trin
cesitliligi sunmakta ve muasteriler igin komple ¢ézumler Gretmektedir.

Tesislerimizde Uretilen Urlnlere ilave olarak satis gamimizda yer alan tamamlayici
aranler sunlardir :

- Otomatik Kontrol Cihazlari,

- Kanal Ekipmanlari ve Filtreler,

- Aksiyal Fanlar,

- Soguk Odalar,

- Ameliyathane Klima Cihazlari,

- Aspiratorler,

- Radyator Vanalari ve Termostatik Vanalar.

Ozellikle blyik is merkezleri, oteller, hastaneler gibi komplike binalari “akilli binalar”
yapan bina otomasyonu uygulamalari da komple ¢6zim olarak énemli bir fark
yaratmaktadir. Hastanelerde ameliyathane klimalar ve telekomunikasyon igin o6zel
¢6zUimler de uzmanlik alanimiza girmektedir. Isitma konusunda merkezi sistem kazan
brulor ¢6zUmu yaninda, bireysel isitmada kombi radyator paketleri ile de her musteri
profili icin c¢esitli segcenekler sunulmaktadir. Bireysel klimada ise Carrier ve Alarko
markalarina ilave olarak, daha ekonomik ¢6zum saglayan Flair ve en ust sinifa
hitabeden Toshiba marka cihazlarda 6nemli sayilabilecek satis hacimlerine ulagiimistir.
Diger yandan, isitma, iklimlendirme ve su basinglandirma Uranleri ile ilgili yedek parca
ve teknik servis ekipmanlarini 2002 yilindan bu yana Totaline yedek parga marketimiz
saglamaktadir. Merkezi istanbul’da bulunan Totaline’nin istanbul, Ankara ve izmirde
marketleri, istanbul ve Bursa’da ise satis noktalari bulunmaktadir. Ayrica, biyiik
tesislerdeki I1sitma sogutma cihaz ve sistemleri igin yapilan “Bakim Anlasmalar’
kapsaminda verilmeye baglanan hizmet hizla geligen bir alan olarak ortaya ¢ikmistir.
Uzerinde calismaya basladigimiz yeni bir alan da enerji verimliligi uygulamalaridir.
Sirketimiz, bu alanda denetleme ve egitim verme yetkisini sektorumuzde ilk alan
firmalardan biri olmustur.

Modern egitim merkezlerimizde ve Alarko-Carrier Academi araciligi ile internet
uzerinden, kendi personelimiz ile bayi ve servislerimizin egitimleri yapilmaktadir.
Egitimlerde teknik konularin yanisira kigisel gelisim konularina da yer verilmektedir.

Sirketimiz 2010 yilinda, gecen yillarda oldugu gibi Isitma, iklimlendirme, hijyenik
klimatizasyon ve bina otomasyonu alanlarinda ¢ok sayida yuksek prestijli projeye imza
atmaya devam edecektir.



J- TEMEL RASYOLAR

Sirketimizin 2010 yili ilk alti aylik déonemindeki faaliyetlerinin sonucuna goére brat kar
yuzdesi 20 olarak gerceklesmistir. Donem zararinin ciroya orani %1, faaliyet zararinin
ciroya orani %2,3’dur. 30 Haziran 2010 itibariyle cari oran 4,27, likidite orani 2,98, nakit
orani 1,02, ve finansal kaldirag orani 0,22 olarak gergeklesmisgtir.

K- PERSONELE iLiSKIN BILGILER

Ulkemizin ekonomik dengeleri g6z 6niinde bulundurularak, isgérenle igsveren arasindaki
dengenin gercgekgi bir sekilde kurulmasina ve iscileri imkanlar élglislinde ekonomik
kosullara ezdirmeyen ¢ozumler getiriimeye ¢ahligiimigtir.

01.01.2010-30.06.2010 doneminde sirketimiz bunyesinde 329'u beyaz yakali, 248'i
mavi yakali olmak Uzere ortalama 577 eleman c¢alismistir. Donem iginde herhangi bir
uyusmazlik veya isci hareketi gozlemlenmemistir.

Sirketimiz ile Tuark Metal Sendikasi ve MESS arasinda 01/09/2008 — 31/08/2010
dénemini kapsayan toplu is sd6zlesmesi imzalanmistir.

Sirketimizin hesap donemi itibariyle kidem tazminati yakimlaligu 7.984.687 TL olup,
tamami igin karsilik ayrilmistir.

ISO 9000, ISO 14000, OHSAS 18000 ve SA 8000 (Social Accountability — Sosyal
Sorumluluk) sertifikalarini daha dénceki yillarda almis olan Sirketimiz, bu kapsamda
yapilan ¢ok sayida denetimden de basariyla gegcmis ve kaliteyi bir firma kalturu haline
getirmistir. Bu kalite dlizeyi bundan sonra da 6dunsuz olarak strdarulecektir.

L- DONEM iCiNDE YAPILAN BAGISLAR HAKKINDA BILGILER

2010 yih ilk altr aylik donemde cgesitli dernek ve vakiflara 215 TL yardim ve bagis
yapiimigtir.

M- MERKEZ DISI ORGUTLER

Sirketin endustriyel faaliyetleri, Genel Yoénetim Merkezi'ne bagl olarak, Gebze Ana

Urejtim Tesisleri ile Dudullu Radyator Uretim Tesisi'nde; ticaret ve pazarlama faaliyetleri
ise Istanbul, Ankara, Izmir, Adana ve Antalya burolari tarafindan yurattilmektedir.



