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A- RAPORUN DONEMI
Faaliyet Raporumuz 01.01.2011-31.03.2011 dénemini kapsamaktadir.
B- YONETIM VE DENETIM KURULLARI

Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.$.’nin 31.03.2011 tarihinde yapilan Olagan Genel
Kurul Toplantis’'nda secilen Yonetim ve Denetim Kurulu tyeleri agagidaki gibidir.

Yonetim Kurulu Gorevi Gorevin Gorev

Baslangi¢ Bitis

Tarihi Tarihi
ishak Alaton Yonetim Kurulu Baskani 31.03.2011 30.03.2013
Philippe Didier Delpech Yonetim Kurulu Baskan Vekili 31.03.2011 30.03.2013
Ayhan Yavrucu Yénetim Kurulu Uyesi 31.03.2011 30.03.2013
Umit Nuri Yildiz Yoénetim Kurulu Uyesi 31.03.2011 30.03.2013
Ronaldo Anibal Furlong Yénetim Kurulu Uyesi 31.03.2011 30.03.2013
Etienne Marie Frangois Yoénetim Kurulu Uyesi 31.03.2011 30.03.2013
Hure

Denetim Kurulu

Mustafa Filiz Denetim Kurulu l:Jyesi 31.03.2011 30.03.2012
Selen Ibrahimoglu Gures Denetim Kurulu Uyesi 31.03.2011 30.03.2012

Yénetim Kurulu Uyeleri ile Denetim Kurulu Uyelerinin Yetki ve Siniri

Yénetim Kurulu Baskani ve Yénetim Kurulu Uyeleri, Tirk Ticaret Kanunu’nun ilgili
maddeleri ve Sirket Ana So6zlesmesi'nin 18 inci maddesinde belirtilen yetkilerle Sirketin
temsili ve yonetimini gerceklestirmektedir. Ana Sézlesmemizin 19 uncu ve 20 nci
maddelerinde ise Denetim Kurulu Uyelerinin gérev, yetki ve sorumluluklari belirtiimistir.

C- KAR DAGITIM POLITIKASI

Sirketin kar payi imtiyazi taniyan hisse senedi yoktur. Kar dagitimi yasal sureler iginde
gergeklestiriimektedir.

2011 ve izleyen yillarda Sermaye Piyasasi Kurulu'nun kar dagitimi zorunlulugunu
kaldirmasi halinde, yapilacak yeni yatirimlar ve likidite durumu dikkate alinmak suretiyle
kar dagitimi konusunda karar verilecektir.



D- FINANSMAN KAYNAKLARI VE RiSK YONETiIM POLITIKALARI

Yonetim Kurulu, bir risk ydonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi olusturmustur. Yonetsel
riskler Yonetim Kurulu Uyelerinden olugan Denetimden Sorumlu Komite tarafindan
periyodik olarak gdézden geciriimektedir. S6z konusu Komite i¢ kontrol mekanizmasinin
kurulmasi, geligtiriimesi ve guncel tutulmasi karari almistir. Bu karara uygun olarak; i¢
kontrol mekanizmasinin kurulmasina nezaret edilmesi ve iglerliginin denetlenmesi
konusunda Denetim Grubu gorevlendirilmistir. Denetim Grubu, onayini aldigi yillik
denetim planlari geregince belirli periyotlarda i¢ kontrol mekanizmasini denetlemekte ve
tespit ettigi konular ile goruglerini Ust yonetime bildirmektedir.

Ayrica, Denetimden Sorumlu Komite de s6z konusu hususlari inceleyerek, Yoénetim
Kuruluna onerilerde bulunmaktadir. Denetimden Sorumlu Komite ve Ydnetim Kurulu,
alinmasi gereken onlemleri belirlemekte ve Genel Muduar araciligi ile gerekli talimatlari
Sirket yoneticilerine vermektedir.

E- FAALIYET DONEMINDE MEYDANA GELEN ONEMLI OLAYLAR

Sirketimizin 31.03.2011 tarihli Genel Kurul Toplantisinda, 31.12.2010 tarihli bilango ile
2010 hesap dénemine iligkin gelir tablosu oybirligi ile tasdik edilmistir.

2010 yilina ait finansal tablolarda yer alan 10.656.964 TL vergi 6ncesi kardan; sermaye
piyasasi mevzuati, Sirket Ana SoOzlesmesi ve diger mevzuat hukumleri uyarinca
1.938.276 TL vergi karsihigl ayrildiktan sonra kalan net dadgitilabilir donem Kkari
8.718.688 TL'dir.

- Net dagitilabilir donem karina 245 TL tutarindaki bagiglarin ilavesi ile olugan 8.718.933
TL'nin %26,01 'ine tekabll eden 2.268.000 TL (Brat) tutarindaki kisminin ortaklara kar
pay! olarak nakden dagitilmasina,

- Onceki yillarda ayrilan birinci tertip yasal yedek akge tutari yasal tavana ulastigindan,
birinci tertip yasal yedek akge ayrilmamasina,

- Dagitilacak kar payr uUzerinden 172.800 TL tutarinda ikinci tertip yedek akge
ayrilmasina,

- Vergi tevkifatina tabi olan kar payi kismi Uzerinden gerekli vergi tevkifati yapilmasina,

- Kalan 6.277.888 TL'nin de olaganustu yedek akgelere eklenmesine oybirligiyle karar
verilmigtir.

Yénetim Kurulu lyeliklerine ishak Alaton, Ayhan Yavrucu, Umit Nuri Yildiz, Philippe
Didier Delpech, Rolando Anibal Furlong ve Etienne Marie Frangois Hure'nin 2 yil sure
ile gérev yapmak lUzere segilmelerine ve Yonetim Kurulu Uyelerine UGcret veriimemesine
oybirligiyle karar verilmigtir.

Murakiphga Selen ibrahimoglu Giires ve Mustafa Filizin gelecek olagan genel kurul
toplantisina kadar gorev yapmak Uzere secilmelerine ve murakiplara Ucret
verilmemesine oybirligiyle karar verilmistir.



F- KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM RAPORU

Sirketimiz; pay sahiplerinin haklari, kamunun aydinlatiimasi ve seffafligin saglanmasi ile
menfaat sahipleri ve Yonetim Kurulu'nu ilgilendiren karar ve iglemlerde, Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer alan
prensiplerin uygulanmasi igin gerekli 6zeni gdstermistir.

SPK’nin 10.12.2004 tarih ve 48/1588 sayili Toplanti Karari geregince, IMKB’de islem
gbren sirketlerin faaliyet raporlarinda ve internet sitelerinde Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne
uyumla ilgili Beyan ve Uyum Raporlar’'na yer vermelerine karar verilmis ve bu
cercevede, Sirketimizce hazirlanan “Kurumsal Yénetim ilkeleri Beyani ve Uyum
Raporu”, Sirket internet adresi (www.alarko-carrier.com.tr) ve Yillik Faaliyet Raporlari
icinde yayimlanmistir.

iceriden dgrenebilecek kisilerin listesi ilk olarak 2004 yil faaliyet raporunda kamuya
duyurulmus olup, 31 Mart 2011 dénemi sonu itibariyla bu kisilerin isimleri asagida yer
almaktadir.

ishak Alaton

Philippe Didier Delpech
Ayhan Yavrucu

Rolando Anibal Furlong
Etienne Marie Francgois Hure
Mustafa Filiz

Umit N. Yildiz

Mehmet Ahkemoglu
Hilmi Onder Sahin

Omer Celik

Aysel Yurur

Siileyman Sami inal
Cem Akan Salmona
Birsen Saymaz

Selen ibrahimoglu Giires

G- ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERI

Sirketimizin  Gebze kompleksinde, Carrier'in bagdl bulundugu UTC’nin tim
bolgelerinde uygulanan ACE (Achieving Competitive Excellence — Mukemmel
Rekabet Glcune Ulasmak) projesi uygulanmaktadir. Tesislerimizde uretilen trunleri
surekli gelistirmek amaciyla, Test ve Ar-Ge Merkezimizde ve Universiteler - TUBITAK
ile ortak ¢calismalar yapiimaktadir. Ayrica Carrierdan yapilan teknoloji transferleri ile
de Urunlerimizde 6nemli geligtirmeler yapiimaktadir.

H- DONEM iGiNDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGISIKLIKLERI

Sirketimizin 31.03.2011 tarihli Genel Kurul toplantisinda, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
09.09.2009 tarih ve 28/720 sayili kararina uyum saglamak igin ana sozlesmesinin
maksat ve mevzuuna iligkin 4. maddesinin tadiline karar verilmigtir. ilgili maddenin eski
ve yeni metinleri internet sitemizde Yatirimci iligkileri bélimiiniin altinda yayinlanmistir.



I- FAALIYETLERIMiZ HAKKINDA GENEL BILGILER

Sirketimiz, ana faaliyet konulari olan isitma, havalandirma, klima ve pompa
konularinda Uretim yapmakta, bu Urlnlerin satisi ve satis sonrasi hizmetlerini
sunmaktadir.

Avrupa pazarina ihrag etmekte oldugumuz Roof-toplarin satislari ekonomik krizin
etkisiyle bu pazarda yasanan daralma sonucunda azalmigtir. Klima Santrallarinda da
pazarda ciddi daralma yasanmasina ragmen, pazar bolgesini ve payini genisleten
AHI-Carrier'in etkisiyle satiglarimiz artmistir. Avrupa pazarinda klima santrali
satislarinin artirilmasina yonelik galismalarimiz 2011 yilinda hizlandirilacaktir.

Alarko markasiyla ithal edilerek satisa sunulan fan-coillerimiz, yluksek kalitesi ve
uygun fiyatiyla pazar payimizi artirmigtir. Bu artis egilimi 2011 yilinda da devam
ettirilecektir.

Daralan klima santrallari pazarinda, 6zellikle orta segmentte yodunlasan ihtiyag ve
beklentilere cevap verebilecek yeni seri bir klima santrali Uretimi hedeflenmektedir.
Ana hedefi ihracat olan Roof-top Urlnlerimizin pazar trendlerine uygun sekilde
R410A sogutucu akigkan ile donatimig, tip sayisi artirilmis olarak 2011 yilinda
yenilenerek pazara sunulmasi hedeflenmektedir. Enerjinin verimli kullaniimasina
olanak saglayan ve Avrupa’da kanun ve yonetmeliklerle zorunlu hale gelen isi geri
kazanim aksesuarini da lanse etmeyi planlamaktayiz.

Tarkiye i¢in ¢cok yeni bir Grln olan “Soguk Kiris”, pazarda yavas da olsa yer bulmaya
baglamaktadir. Tum dinyada gelecegi acik olan bu Grinun pazara girisinde ciddi bir
pay sahibi olabilmek igin ¢alismalar baslatilmis olup 2011 yilinda bu ¢alismalarimiz
hizlandirilacaktir. Carrier tarafindan yeni lanse edilen 30XW sogutma gruplarinin
ustln 6zellikleri sayesinde pazar payi artisi hedeflenmektedir.

Talebi surekli artan 100 kw ve ustu kapasiteli yogusmali kazanlar ile gunes
kolektorleri gibi Urln gaminda bulunmasi gereken yenilenebilir enerji Grtnlerinin
temini ve 1sitma sistemlerinde ¢ok daha etkin olma amaciyla Avrupa’ nin 6nde gelen
firmalarindan Alman Wolf firmasi ile isitma drunlerinde distribGtoérlik anlasmasi
imzalanmigtir. ilk etapta 2010 yilinin Mart ayi itibariyla 75-300 kw kapasite araliginda
olup kaskad sistemi ile 2.352 kw’a kadar merkezi sistem olusturabilen CGB ve MGK
serisi yogusmali kazanlarin, akabinde 2010 yihnin Ekim ayinda ise gunes
kolektorlerinin ve boylerli yogusmali solar kombinin satisina baslanmistir. 2011
yilinda rekabetgi fiyat, yuksek kalite ile Wolf ve Alarko marka imajiyla yogusmali
kazan pazarinda en etkin firmalardan biri olmayi hedeflemekteyiz.

2009 yihnda Uretimine baglanan Seradens yogusmali kombiler, 2010 yilinda
hedeflerin ¢ok Uzerinde bir satis grafigi yakalayarak yodusmali kombi pazarindaki
pazar payimizin artmasini saglamistir. Konvansiyonel kombi pazarinin ekonomik
segmentinde yer alan ve kendi Uretimimiz olan Trendy 2011 vyilinda
dijitallestirilecektir.

Panel radyatdrde ihra¢g amach diz (flat) ve dik tip radyatdr gelismeleri tamamlanmis
olup ana ihracat pazarimiz olan Avrupa ulkelerindeki ekonomik durgunluga ragmen
ihracatimiz artmaya devam etmistir. Simdi de o6zellikle Almanya pazari igin ventil
garnitirlii tiplerin ortadan girisli opsiyonu Uizerinde calisiimaktadir. i¢ pazarda ise yeni
bir stratejik hamle ile saticilarla yilik baglanti yapilip ciddi bir satig artigi
hedeflenmektedir.

Binalarda Enerji Performans Ydnetmeligi'nde yapilan revizyon dogrultusunda gaz ve
sivi yakitli brulorlerimizde 2010 yil icinde yeni modeller gelistiriimigtir. Tek ve cift
kademeli olarak Uretilen modellerin yaninda ALG 120/M, ALG 210/M oransal gaz
brulorlerinin de Uretimine ve satigina baglanmistir. 2011 yilh Ocak ayinda da ayni



calismanin devami olarak gelistirme calismalari tamamlanan ALG 60/M, 77/M ve
90/M oransal gaz brulorleri, ALG 16 DM damper motorlu tek kademe gaz brulora,
ALG 16/2 cift kademe gaz bruldrt ve ALF 42/2 ¢ift kademeli orta-agir yag bralérinin
uretimine baglanmigtir. Ayrica yine BEP yonetmeligine uygun olacak sekilde ALM tipi
hafif yag ve diger ALF tipi orta-agir yag brulorlerinin gelistirme ¢alismalarina da 2011
yilinda baslanmistir.

Isitma sistemi i¢in tamamlayici Urin olarak kazan, boyler, radyatdr vanasi, genlesme
tanki ve havlu radyatorlerinin yerli Ureticilerden Alarko markasi ile tedarik edilerek
satilmasina, 1sI sayaci ve IsiI payolgerlerinin de Techem markasi ile satiimasina
devam edilmektedir. Bu kapsamda, yer tipi aluminyum dokum dilimli yogusmal
kazan da yerli Ureticiden temin edilerek satisa sunulmustur.

Su basinglandirma sistemlerinde enerji verimliligi ile ilgili projelere oncelik verilmis ve
Sirkulasyon Pompalarinda YESS (YUksek Enerji Sinifi Sirkilator) projesi kapsaminda
otomatik devir gegisli modellerin seri (retimine baslanmistir. Frekans invertorlii
Sirkulasyon Pompalari ile ilgili 2010 yilinda baslatilan ¢alismalarin 2011 yili sonunda
tamamlanmasi ve Uluslararasi ISH Frankfurt Fuarinda otomatik hizli ve invertorlt
modellerimizin birlikte ihracat amacl olarak sergilenmesi planlanmistir. Ayrica bu
modellerin kurumsal satigi igin Bayindirlik Bakanligi ile temasa gecilmis ve gerekli
calismalar yapilmistir.

Dalgic Pompalarda ara seri 77 pompalara olan talebe uygun olarak 7085 modeli
geligtirilerek satisa sunulmustur. Ayrica Guneydogu Anadolu Bdlgesinden gelen
talebe uygun olarak da 8090 serisinde yuksek Hm’li (350 mss ve Uzeri) modeller
tasarlanarak satisa sunulmustur. 6” - 8” pompa ve motorlarda performans ve verim
iyilestirme galigsmalari baglatiimis olup bu galigmalar surdurilmektedir.

Bireysel ve hafif ticari klimalarda ¢evreye zararsiz, enerji verimliligi yiksek, en iyi fiyat
- kalite oranina sahip urunlerle klima pazarinda “teknoloji liderligi” yapmaya devam
etmekteyiz. Son iki yildir satis ve pazarlamasina 6zellikle 6nem verdigimiz inverter
segmentte en yuksek verim oranlarina sahip drlnleri pazara sunmaya ve
kullanicilarimiza maksimum faydayi saglamaya devam edecegiz. 2008 yil itibariyla
Toshiba markali klimalarimizin tamami inverterli olarak ithal edilmeye baslanmisg,
2011 yihinda Carrier markasinda da inverter haricinde drtn ithalati yapiimamistir.
Yasanan ekonomik kriz nedeniyle daralan split klima pazarinda, inverterli klimalarin
satis trendi artarak devam etmis ve onumuzdeki yillarda da bu trendin devam
edecegdini tahmin ediyoruz. Cok ciddi segment payina sahip oldugumuz hafif ticari
modellerde ve yine ¢ok gugli oldugumuz inverter segmentte 18 farkli seri, 60’'tan
fazla tipte UrGnle en genis Urin gamina sahip firma Unvanimizi pekistirerek devam
ettirecegiz.

Degisken sogutucu debili (VRF) sistemlerde Toshiba markali 3 farkh sistem
secenegimiz bulunmakta olup, kismi yuklerde pazarin en yuksek verim oranlarina
sahip mevcut Toshiba VRF sistemlerimiz, 2010 yilinin son ¢eyredinde pazara
sundugumuz c¢ok daha verimli ve yuksek kapasiteli yeni modellerimiz ile daha da
geligtiriimigtir. Teknoloji, enerji tasarrufu ve ilk yatirm maliyetlerine 6nem veren tim
kullanici ve ig ortaklarimizin proje ihtiyaglarinin karsilanmasina devam edilecek, VRF
sistemlerinde teknoloji liderligi imajimiz surdurulecektir.

Hendz tam olarak olusmamig bir pazar olan 1s1 pompasi (havadan suya) pazarina,
Toshiba Estia markali Granlerimizi 2010 yilinin ilk ¢eyreginde pazara sunarak girig
yapmis bulunmaktayiz. Daha ylUksek kapasiteli sistemler ve i¢-dis Unitenin tek bir
govdede (monoblok) toplandigi drtnler 2011 yilinin ikinci yarisinda Grin gamimiza
eklenecektir. Dunyanin en yuksek verim oranlarina sahip bu drunlerimiz ile hedefimiz
kullanicilara ve Ulke ekonomisine katkida bulunmak olacaktir.



Uzun bir streden beri ihtiyaci hissedilen ve 2010 yilinda SAP firmasi ile birlikte
calismalarina baglanan, satis ve satig sonrasi is sureglerinin ortak bir yazilim altinda
toplanmasi projesi 2010 yili sonunda tamamlanmis olup, 2011 yili ortasinda
kullanilmaya basglanacaktir. Bu proje ile satistaki yayginhgin ve etkinligin artiriimasi,
performansin Olgllmesi ve suregte katma deger Uretmeyen faaliyetlerin ayiklanmasi
hedeflenmektedir.

2008 yilinda bayilik Grtnleri icin hayata gegirilen outsource merkezi depo ve lojistik
uygulamasi 2010 yilinda tum birimlere yayginlastiriimis olup 2011 yilinda etkinligi
gOzlenecektir.

Uretim Faaliyetleri
Ana Uretim Tesisi

Gebze Organize Sanayi Bolgesi'nde 60.000 m2 alanda kurulan ve bu yil 10. yilini
doldurmus olan Ana Uretim Tesisimiz, 20.000 m2 kapali Uretim alani, 2.000 m2
ofisleri, 2.000 m2 test ve arastirma gelistirme binasi ile sosyal ve egitim tesislerinden
olusan modern bir komplekstir. 2011 yihinin ilk G¢ aylik doneminde ana Uretim
tesisimizdeki kapasite kullanim orani % 92’dir. Bu tesislerde Uretilen Urlnler asagida
yer almaktadir.

Merkezi Klima Alaninda :
Klima Santrallari,

Roof-top Klimalar,
Sogutucu Bataryalar.

Isitma Alaninda :

Dogal Gaz ve LPG’li Kombiler,
Motorin, Agir Yag ve Gaz Brilorleri,
Isitici Bataryalar.

Su Basing¢landirma Alaninda :
Dalgigc Pompalar ve Motorlari,
Sirkulasyon Pompalari,
Hidroforlar.

Radyator Uretim Tesisi

Alarko teknolojisiyle panel radyatér Ureten bu tesisimiz, istanbul Dudullu Organize
Sanayi Bolgesi'nde kurulu bulunmaktadir. 2006 yilinda tamamlanan tevsi yatirimi ile
uretim kapasitesi iki katina c¢ikarilmis ve yapisal olarak da modernize edilmistir.
12.000 m? kapali alanda kurulu olan tesisimizde i¢ pazar i¢in Alarko markasiyla,
ihracata yonelik olarak da Carrier ve muhtelif OEM markalarla Uretim
surdurulmektedir. 2011 yilinin ilk U¢ aylik doneminde panel radyator dretim
tesisimizdeki kapasite kullanim orani % 107°dir.



Ticaret ve Pazarlama Faaliyetleri

Sirketimiz Ulke genelinde yaygin ve giiclii bir satis ve servis agina sahiptir. istanbul,
Ankara, izmir, Adana ve Antalya’da birolarimiz bulunmaktadir. Tirkiye genelinde
284 bayi ve 291 satis sonrasi servis birimimiz vardir. Bayi ve servis tegkilatimiz,
showroomlari ve egitim duzeyleriyle sektorde cok ozel bir yere sahiptir. Musteri
odakli anlayisini strduren sirketimiz; piyasadaki egilimleri dikkate almakta ve Uretim
tesislerimizde Uretilen Urunlere ilave olarak ithal Urlnleri de drin gaminda
bulundurmaktadir.

Bu sayede hem bayilere Urun gesitliligi sunulmakta hem de musteri agisindan komple
¢ozUmler Uretilmektedir. Faaliyetlerimiz ayni zamanda basarili bir tanitim ve
bilgilendirme ¢alismasiyla da desteklenmektedir.

Uretim tesislerimizde Uretilen Grinlere ilave olarak, igbirligi yaptigimiz firmalardan
temin edilerek satis gamimiza ilave edilen tamamlayici Granler sunlardir:

- Otomatik Kontrol Cihazlari,

- Kanal Ekipmanlari ve Filtreler,
- Aksiyal Fanlar,

- Soguk Odalar,

- Ameliyathane Klima Cihazlari,
- Aspiratorler,

- Radyatér Vanalari ve Termostatik Vanalar,
- Yangin Damperleri,

- Garaj Havalandirma Fanlari,

- Soguk Kirigler,

- Isi Pay Olgerler.

Diger yandan, oOzellikle buyuk is merkezleri, oteller, hastaneler gibi kompleks binalari
“akilh binalar” haline getiren bina otomasyonu uygulamalari da rakiplerimize karsi
onemli bir fark yaratmaktadir. Ayrica uzmanlik alanimizda hastane ameliyathane
klimalari ve telekomunikasyon icin 6zel ¢ézimler de yer almaktadir. Isitmada merkezi
sistem kazan brulor ¢6zumua yaninda, bireysel 1sitmada kombi radyator paketleri ile de
her musteri profiline uygun cesitli se¢genekler sunulmaktadir. Bireysel klimada ise Carrier
ve Alarko markalarina ilave olarak daha ekonomik ¢6zim saglayan Flair ve Ust sinifa
hitabeden Toshiba marka cihazlarda dnemli sayilabilecek satis miktarlarina ulagiimigtir.
Totaline yedek parga marketlerimizde ise; 1sitma, iklimlendirme ve su basinglandirma
artnleriyle ilgili yedek parca ve teknik servis ekipmanlari 2002 yilindan bu yana tum
sektériin hizmetine sunulmaktadir. Merkezi Istanbul’da bulunan Totaline’nin istanbul,
Ankara ve izmirde marketleri, istanbul ve Bursa'da ise satis noktalari bulunmaktadir.
Ayrica bluyuk tesislerdeki isitma sogutma cihaz ve sistemleri igin verilmeye baslanan
‘Bakim Anlasmalar’” hizmeti ise gelisen bir konu olarak ortaya ¢ikmig olup hizla
gelismektedir. Uzerinde calismaya basladigimiz yeni bir alan da enerji verimliligi
uygulamalandir. Bu alanda denetleme ve egitim verme yetkisini sektorumuzde ilk alan
firmalardan biri de sirketimiz olmustur.

Sirketimizin - modern egitim merkezlerinde ve Alarko-Carrier Academi araciligiyla
internet Uzerinden, kendi personelimiz ile bayi ve servislerimizin egitimleri
surdurulmektedir. Egitimlerde teknik konular yaninda kisisel gelisim konularina da ayni
derecede agirlik verilmektedir.



J- TEMEL RASYOLAR

Sirketimizin 2011 yili ilk G¢ ayhk dénemindeki faaliyetlerinin sonucuna gore brut kar
yuzdesi 25 olarak gergeklesmistir. Donem karinin ciroya orani %6,4, faaliyet karinin
ciroya orani %3,8'dir. 31 Mart 2011 itibariyle cari oran 4,13, likidite orani 2,94, nakit
orani 1,23, ve finansal kaldirag orani 0,24 olarak gergeklesmistir.

K- PERSONELE iLiSKIN BILGILER

Ulkemizin ekonomik dengeleri g6z éniinde bulundurularak, isgérenle isveren arasindaki
dengenin gergekgi bir sekilde kurulmasina ve iscileri imkanlar olgusinde ekonomik
kosullara ezdirmeyen ¢ézumler getiriimeye calisiimigtir.

01.01.2011-31.03.2011 dbéneminde sirketimiz bunyesinde 329’u beyaz yakali, 232’si
mavi yakall olmak Uzere ortalama 561 eleman galigmistir. Donem iginde herhangi bir
uyusmazlik veya isci hareketi gézlemlenmemistir.

Sirketimiz ile Turk Metal Sendikasi ve Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS)
arasinda 01.09.2010 - 31.08.2012 donemini kapsayan toplu is soOzlesmesi
imzalanmistir.

Sirketimizin hesap donemi itibariyle kidem tazminati yukimlaligu 9.639.659 TL olup,
tamami igin karsilik ayrilmistir.

Onceki yillarda alinmis ve muhafaza edilmekte olan 1SO 9000, ISO 14000, OSHAS
18000 ve SA 8000 sertifikalarina ilave olarak bu yil da EN 16001 Enerji Yonetim
Standardi belgesi alinmig ve gecirilen ¢ok sayidaki denetimlerden sonra ulasilan
seviyenin bir firma kaltirh haline gelmis oldugu kanitlanmistir.

L- DONEM iGiINDE YAPILAN BAGISLAR HAKKINDA BILGILER

2011 yili ilk g ayhk dénemde yapilan bagis bulunmamaktadir.

M- MERKEZ DISI ORGUTLER

Sirketin endustriyel faaliyetleri, Genel Yonetim Merkezi'ne bagl olarak, Gebze Ana
Uretim Tesisleri ile Dudullu Radyator Uretim Tesisi'nde; ticaret ve pazarlama faaliyetleri
ise Istanbul, Ankara, lzmir, Adana ve Antalya burolar tarafindan yurutulmektedir.



