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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLISKIN BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

ALJ Finansman Anonim Sirketi Yénetim Kurulu’na
1) Goriis

ALJ Finansman Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 1 Ocak — 31 Aralik 2017 hesap dénemine iligkin yillik
faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorusumize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirketin durumu hakkinda yaptidi irdelemeler, tim énemli yonleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve badimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gergegi
yansitmaktadir.

2) Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (“BDS”lere) uygun olarak yuriGtilmustir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetginin  Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin
Sorumluluklari béliminde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgiler i¢in Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hukumlere
uygun olarak Sirketten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki
etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilimistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde
ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimuzin olusturulmasi i¢in yeterli ve uygun bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara iligkin Denetgi Goriisiimiiz

Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2017 hesap dénemine iligkin tam set finansal tablolari hakkinda 20 Subat
2018 tarihli denetgi raporumuzda olumlu gérus bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iligkin Sorumlulugu

Sirket ydnetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun (“TTK”) 514 ve 516’nci maddelerine goére yillik
faaliyet raporuyla ilgili olarak agsagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango ginini izleyen ilk G¢ ay i¢inde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yénuyle finansal durumunu
dogdru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve durust bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, sirketin
gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agik¢a isaret olunur. Bu konulara iligkin
yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel énem tagiyan
olaylar,

- Sirketin arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yoénetim kurulu Uyeleri ile Ust dlizey yoneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Gimrik ve Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptigi
ikincil mevzuat dizenlemelerini de dikkate alir.



5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hdkumleri cergevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun yaptigi irdelemelerin, Sirket'in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigdi ve gercgegdi yansitip yansitmadigi hakkinda goéris vermek ve
bu gorisimuzi igeren bir rapor dizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yurittlmustir. Bu standartlar, etik hikimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulunun yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarl olup
olmadidina ve gergedi yansitip yansitmadigina dair makul glvence elde etmek Uzere planlanarak
yuruttlmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiritip sonuglandiran sorumlu denetgi Damla Harman’dir.

Gliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

Damla Harman, SMMM
Sorumlu Denetgi

20 Subat 2018
Istanbul, Turkiye
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1. Genel Bilgiler
Bu rapor 01.01.2017 —31.12.2017 Hesap Dénemi’ne Ait Faaliyet Raporu’dur.

1.1. Sirket Genel Bilgileri

ALJ Finansman A.S. (AL Finans), Turkiye’de kurulmustur; rapor tarihi itibariyla herhangi
bir subesi bulunmamaktadir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun (BDDK)
15.08.2008 tarih ve 2755 sayili karari ile AL} Finansman A.S.nin Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmelik

hikimleri uyarinca finansman faaliyetinde bulunmasi uygun gorilmustdr.

Tablo 1. Sirket Bilgileri

Ticaret Unvani ALl Finansman A.S.

Ticaret Sicil Numarasi 421512 — istanbul Ticaret Sicil Miiddirli§ii

Mersis Numarasi 0562 0061 7830 0019

Adres Merkez Mah. Erenler Cad. No: 20 34782
Cekmekdy Istanbul — Tiirkiye

Telefon +90 216 643 04 00

Faks +90 216 643 04 49

internet Sitesi www.aljfinans.com.tr

E-Posta Adresi info@aljfinans.com

Calisan Sayisi 76

Sube Sayisi 0

1.2. Faaliyet Konusu

ALJ Finans, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu nezdinde gergek
ve tlzel kisilerin her tirli mal ve hizmet alimlarina yonelik finansman ihtiyaclarini
karsilamak (izere, anlasmali oldugu saticilar araciligi ile otomobil ve ticari aracglardan

olusan bir Grlin yelpazesine kredi hizmeti sunan bir finansman sirketidir.

Suudi Arabistan’in en blyk sirketlerinden ve diinyanin en bliyik 6zel sermayeli otomotiv

distributorlerinden biri olan ALJ (Abdul Latif Jameel), 1998 yilinda Tirkiye'nin ilk tiiketici
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finansman sirketlerinden biri olarak Kibar Grubu bilinyesinde kurulmus Assan Tiketici

Finansmani A.S.’yi, Mayis 2011 itibariyla satin almistir.

Assan Tiketici Finansmani A.S. ticari krediler alanindaki uzmanligi ile 2011 yilina kadar
otomotiv, is makinesi ve agir vasita sektorlerine kredi hizmeti sunmustur. Satin alma
surecini takiben Temmuz 2011 itibariyla yeniden yapilanma siirecine giren Sirketin, Eylul
2011’de ticari unvani AU Finansman A.S. olarak degismistir. Gegis stirecinde insan kaynagi
on planda tutularak 6ncelikle organizasyonel yapisi gliglendirilmistir. Tim is stregleri ve
bilgi teknolojileri altyapisi, hedeflenen pazar kosullarina ve mevzuata uygun olarak

yapilandiriimistir.

AL Finans, 2012 yilinin basinda yeni ve 2.el otomotiv kredisi hizmeti sunmaya baslamis ve
2013 yilindan bu yana yine %100 ALJ Grubu sermayeli Toyota Tirkiye Pazarlama ve Satig
A.S.nin is ortagl olarak Toyota, Lexus, Otoshops bayileri ve musterilerine kolay basvuru
imkani, hizli degerlendirme siirecleri, rekabetci kosullari, uzman ve deneyimli kadrosu

aracihgi ile hizmet vermektedir.

1.3.  Vizyon ve Degerler

dll @ 0, D

Yenilikcilik ve Musteri Durustliik ve Sorumlu
Siirekli Gelisim Odakhlik Saygi Kredilendirme

Abdul Latif Jameel global kiltiriinde, miusterilere “Misafir” yaklasimiyla hizmet
verilmektedir. ALJ Finans da ayni sekilde ALJ'nin ve Toyota’nin “miisteri memnuniyeti
onceligi” kavramini ilke edinmis ve Tlrkiye'nin yenilikgi, istikrarli, glivenilir ve konusunda

en iyi hizmeti veren finansman sirketlerinden biri olma yoniinde vizyonunu belirlemistir.

ALJ Finans’in temel degerleri olan “Yenilikgilik ve Sirekli Gelisim, Miusteri Odaklilik,
Sorumlu Kredilendirme ve Diristliik ve Saygi”nin bir yansimasi olan Sirket kiltlirimuz,

ortak hedeflere hizl ve etkili ulasma yolundaki uyum ve birligin garantisidir.
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1.4. Sermaye ve Ortaklik Yapisi

31 Aralik 2017 tarihi itibariyla Sirket’in ortaklik yapisi asagidaki gibidir.

Tablo 2. Ortaklik Yapisi

Pay Sahipleri Pay Adedi Pay Degeri Pay Orani
(TL)
ALl Holding A.S. 150.636.111  150.636.111 %99.984
Chelder Central Asia Limited 6.026 6.026 %0.004
Chelder Europe Limited 6.026 6.026 %0.004
Chelder Middle East & North Africa Ltd 6.026 6.026 %0.004
Atlas Automotive Holdings Limited 6.026 6.026 %0.004
Toplam 150.660.215 150.660.215 %100

1.5. Organizasyon Yapisi

Tablo 3. Organizasyon Yapisi

Operasyon Direktord

7
Lt‘l‘éﬂ Yénetim Kurulu
_ —‘
|

i Kentrol

Genel Modar (Uyum)

i Mali isler Direktorii

Tahsilat ve
Operasyon Musteri Kredi Tahsis
Departmani Hizmetleri Departmani
Departmam

Sistem insan Kaynaklari Pazarlama ve is Finansal Kentrol
wve idari Isler Gelistirme

ve Muhasebe
Departmani Departmani Departmani

Finansal
Sabig Planlama ve
Departmani Analiz
Departmani

Sigorta

Karar Destek N
Sistemleri Geligtirme
Departmani Departmani

Risk Hazine
Departmani Departmani

1.6. Imtiyazli Paylara ve Paylarin Oy Haklarina iliskin Aciklamalar

Sirket’in imtiyazl payr bulunmamaktadir.
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1.7. Faaliyet Dénemi icerisinde Yénetim Kurulu ve Ust Diizey Yéneticiler
1.7.1. Yonetim Kurulu

31.12.2017 itibariyla Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri ve gérev siireleri asagida belirtilmistir.

Tablo 4. Yénetim Kurulu

Adi, Soyadi

Gorevi

Gorev Siiresi

Ali Haydar Bozkurt
Niliifer Giinhan

Soner Irmak
Saim Kéklen Dogan

Emre Alkin

Yénetim Kurulu Baskani
Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcisi (Genel Miidiir)
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

24.02.2017 - 24.02.2020
24.02.2017 - 24.02.2020

24.02.2017 - 24.02.2020
24.02.2017 — 24.02.2020
04.04.2017 — 24.02.2020

1.7.2. Denetgi

24 Subat 2017 tarihli olagan genel kurulda, Turk Ticaret Kanunu, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri ¢cercevesinde 2017
yili bagimsiz denetimini yapmak lizere “Gliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci

Mali Misavirlik A.S.” bagimsiz denetleme kurulusu olarak secilmistir.

1.7.3. Ust Diizey Yéneticilerin Ozge¢misleri

@\7 ALJ|FINANS



Niliifer Giinhan, Genel Miidiir

Niliifer Giinhan, 1986’da Uskiidar Amerikan Lisesi’ni, 1990°da ise Marmara Universitesi ingilizce isletme
Bélimii’ni bitirdi. 1991-1993 yillari arasinda Amerika’da University of West Georgia’da isletme yGnetimi
lizerine yiiksek lisans (MBA) yapti ve 1995 yilinda Dogus Holding Otomotiv Grubu’nda ¢alismaya basladi.
1999 yilinda Volkswagen Dogus Finans’in (VDF) olusum siirecinde aktif rol alan Giinhan, daha sonra 2007
yilina dek sirketin ingiltere ve Tiirkiye merkezlerinde Ust Diizey Yénetici olarak gérev aldi. 2007 - 2011 yili
ortalarina kadar ise Tiirk Ekonomi Bankasi ve BNP Paribas istiraki olan TEB Tiiketici Finansmani A.S. (TEB
Cetelem) sirketinin Genel Miidiirliigiini (stlendi ve sirketin otomotiv finansmani pazarina katilmasina
liderlik etti. Temmuz 2011’den bu yana ALl Finansman A.S. Yénetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Miid(irii
olarak gérev yapan Niliifer Giinhan, ayni zamanda finansal kiralama, faktoring ve finansman sektérlerini
ayni ¢ati altinda toplayan ve bu sektérlerin mesleki gelisimlerini temin etmek, (yelerin birlik ve
dayanismasini artirmak amaciyla kurulmus olan Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Birligi

Yénetim Kurulu Uyesidir.
Soner Irmak, Mali isler Direktérii

Soner Irmak, 1997 yiinda ITU isletme Miihendisligi Béliimiinden mezun oldu. 1997 — 1998 yillari arasinda
Baser Kimya Finans béliimiinde yénetici adayi olarak ¢alisan Irmak, 1998 — 2003 yillari arasinda Arthur
Andersen ve Ernst & Young sirketleri Finansal Hizmetler béliimlerinde denetgi olarak gérev aldi. Sonrasinda,
2003 — 2005 yillari arasinda ABN Amro Bank NV Istanbul’da Finans Miidiir Yardimciligi, 2005 — 2008 yillari
arasinda HSBC Bank A.S.’de Finansal Planlama ve Kontrol Mudiirliigii ve Grup Midiirliigii gérevlerini
ylrttti. Nisan 2008 — Nisan 2012 tarihleri arasinda Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.’de Biitce Planlama ve
Finansal Kontrol Direktérii olarak gérev yapan Irmak, Mayis 2012 tarihinden itibaren ALJ Finansman A.S.’de
Mali Isler Direktérii olarak gérevine devam etmektedir. Soner Irmak ayni zamanda 25 Aralik 2014 itibariyle

ALJ Finansman A.S. Yénetim Kurulu Uyeligine atanmustir.
Volkan Désoglu, Operasyon Direktorii

Volkan Désodlu, 1996 yilinda istanbul Universitesi ingilizce iktisat Béliimii’nden mezun oldu. 1996 — 2002
yillari arasinda Garanti Bankasi A.S’de Miifettis olarak ¢alisan Désoglu, 2002 — 2007 yillari arasinda Garanti
Odeme Sistemleri A.S.”de Risk Yénetimi Béliimii’'nde Direktér olarak gérev aldi. Sonrasinda, 2007 — 2011
yillari arasinda Fortis Bank A.S. Tiiketici Finansman Kredileri Béliimii’'nde Yénetici Direktér ve 2011 — 2014
yillari arasinda TEB Cetelem A.S.’de Kredi ve Operasyonlar Genel Miidiir Yardimciligi gérevini yiiriiten
Désoglu, Mayis 2014’ten bu yana ALJ Finansman A.S.’de Operasyon Direktérii olarak gérevine devam

etmektedir.
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1.8. insan Kaynaklari Organizasyonu

ALJ Grubu global kiiltliriine paralel olarak misteri dnceligi bakis acisini benimseyen ALJ
Finans calisanlari, strekli ve strdirilebilir bir gelisim icin inovasyon, mikemmeliyetgilik,
dinamizm, duristliik, yasalar ve Sirket Etik ilkelerine uyum prensipleri ile calisir. ALJ
Finans, konusunda en iyi hizmeti sunan finansman sirketi olma vizyonu dogrultusunda
calisanlarinin gorevlerini en iyi, etkin ve verimli sekilde slirdirebilecekleri kaliteli sartlari

olusturmayi ve yetkinlik diizeylerini gelistirmeyi amaglamaktadir.

Bu amacla ALl Finans insan Kaynaklari, calisanlarin secme ve yerlestirmesi, egitim ve
gelisimi, performansinin degerlendirilmesi, buna bagh kariyer planlamalarinin yapilmasi,
motivasyon & sosyal sorumluluk calismalari ile bordro/6zIluk ve idari islerinin takibini

gerceklestirmektedir.

Secme ve yerlestirme calismalari, yetkin ve deneyimli bir ekibin olusturulmasindaki kritik
oneminin bilinciyle yuratdlir. Pozisyona ve Sirket kiltlirine uyumlu calisanlarin
seciminde coklu milakat, kisilik envanteri, yabanci dil ve teknik beceri sinavlariile referans
arastirmasi vb. uygulamalar bir bitin olarak degerlendirilir. Yeni ise baslayan ¢alisanlarin

ise ve Sirket’e uyumu, oryantasyon egitimiyle desteklenir.

Sirket’in yillk hedef ve stratejilerine paralel olarak belirlenen is hedefleri, kisisel ve
yonetsel gelisim (yetkinlik) hedefleriyle birlestirilerek olusturulmus performans

degerlendirme sistemi dogrultusunda degerlendirilir.

20
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Gahsanlarin performans degerlendirme sonuglarina gore belirlenen gelisim ihtiyaglari igin
egitim planlamalari yapilmakta ve yillik egitim takvimi dahilinde galisanlarin gelisimi ve
yetkinlik diizeylerinin arttirilmasi hedeflenmektedir. Bu ¢ergevede, fonksiyonel ve teknik
gelisim, yonetsel ve bireysel gelisim egitimleri yani sira, sug gelirlerinin aklanmasinin ve
teroriin finansmaninin énlenmesine iliskin ylakimlaliklere uyum kapsaminda ilgili Mali
Suglari Arastirma Kurumu (MASAK) dlzenlemeleriyle, 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'yla ilgili i¢c egitimler ve is saghg ve glvenligi egitimleri

dlizenlenmektedir.

Mevcut pozisyonlardaki ¢alisanlar, bir sonraki sorumluluklari igin uygun egitim ve gelisim
programlariile desteklenmekte, boylece kaliteli, yetismis insan kaynagi olusturulmakta ve
kritik pozisyonlar yedeklenmektedir. Tim pozisyonlar icin olusturulmus olan gorev
tanimlarinda ilgili pozisyondan beklenen sorumluluklar, yetkinlikler ve bilgi deneyim

seviyeleri acikca belirtilmektedir.

Calisanlarin motivasyonu ve bunun yaninda topluma katkisinin arttiriimasi igin, ic iletisim
ve sosyal sorumluluk calhismalari kapsaminda sosyal faaliyetler ve cesitli paylasimlar
diizenlenmektedir. Cevre bilinci ve farkindalhgi, tim c¢alisanlardan beklenen ortak

yaklasimdir.

Sirket’in  kurumsal uygulama ve ¢alismalarinin temel odagini olusturan c¢alisan

memnuniyeti, spesifik 6lciimlerle belirli periyotlarda takip edilmektedir.

AL Finans, insan kaynaklari uygulamalari dogrultusunda calisanlarina, 6zel saglik sigortasi,

hayat ve ferdi kaza sigortasi, servis kullanimi ve 6gle yemegi gibi yan haklar saglamaktadir.

Tablo 5. Calisan Profili

EGITIM

CINSIYET

Lise, 8%
22:30, 21%

On Lisans,  Y.Lisans, 17%
12% I mYiEan

» On Usans W 36-40, 20% MRS
! \ )40

! 3135, 39%

 KADIN

¥ ERREX

Usans, 63%
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1.9. Genel Kurul Tarafindan Verilen izin Cercevesinde Yénetim Kurulu
Uyelerinin Sirket’le Kendisi veya Baskasi Adina Yaptigi islemler ile Rekabet
Yasagi Kapsamindaki Faaliyetler

Genel Kurul tarafindan bu yonde verilen bir izin olmadig gibi Yonetim Kurulu
Uyelerinin, 2017 faaliyet yili icerisinde Sirket'le kendileri veya baskalari adina

yaptigi islemler ve/veya rekabet yasagi kapsaminda faaliyetleri bulunmamistir.

2. Yonetim Kurulu Uyeleri Ile Ust Diizey
Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

2017 yilinda Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust diizey yoneticilere saglanan mali haklarin

toplami 3.306 bin TL'dir.

3. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri
Rapor donemi icerisinde herhangi bir arastirma ve gelistirme faaliyeti

gerceklestirilmemistir.

4. Sirket Faaliyetleri ve Faaliyetlere Iliskin
Oneml Gelismeler

4.1. Yatirimlar

AL Finans, uzun vadeli stratejileri dogrultusunda altyapinin giiclendirilmesi ve bu sayede
gerek Sirket performansinin etkin hale getirilmesi gerekse operasyonel maliyetlerin
optimize edilmesi amaciyla; 2017 yilinda da bilgi islem altyapisi ve yazilim/lisans alimi

yonundeki yatirimlarini stirdirmustir. 2017 yili yatirimlari asagidaki gibi gerceklesmistir:

Tablo 6. Yatirimlar

Yatirrm Kalemi Yatirim Tutari (bin TL)
Gayri Maddi Haklar 2.081
Biiro Makinalari 745
Mobilya ve Mefrusat 76
Ozel Maliyetler 14
Toplam 2.916
- | S AN\ )
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ALJ Finans; yeni yapilandirilmis olan ileri teknoloji altyapisina sahip, miusterilere ve

bayilere yonelik sistem hizmetlerinde otomatik is akis sliregleri ile entegre bir bilgi islem

yapisi sunmaktadir.

2017 yiinda da teknolojik altyapisina yatirim yapmaya devam eden Sirket, asagidaki

yatirimlarla hizmet ve yonetim kalitesini arttirmayi hedeflemektedir:

® Sirket'in Toyota bayilerindeki varhgini giiglendirmek ve verilen hizmetin kalitesini
arttirmak amaciyla, Tlrkiye genelindeki Toyota satis noktalarinda misterilere dijital
ortamda bilgi veren ve hizli kredi basvuru girisi saglayan kiosk modulleri kurulumu

® Dijitalizasyon projeleri;

o ALJ Finans mausterilerine yonelik gelistirilen KredimOL mobil uygulamasi ve
kredi basvuru yapisi (e-basvuru)

o AU Finans misteri memnuniyetinin arttirilmasi, evraklarin ve operasyonel
sureclerin dijitallestirilmesi ve kagitsiz ortam saglanabilmesi amaciyla kredi
s6zlesmesi ve gerekli dokiimanlarin, elektronik ortamda onaylanabilmesini
saglayan altyapi yatirimi (e-s6zlesme)

® Otomasyon ve operasyonel verimliliginin arttirlmasi amaciyla is akis ve sireg
yonetimi uygulama yatirimlari
® s siireclerinin kalitesinin arttirlmasi amaciyla mevcut kredi yénetimi sistemlerinde

gerekli glincelleme ve yenileme ¢alismalari

4.2. Bor¢lanma Araci ihraci
Sirket, fonlama stratejilerinin bir parcasi olarak, 8 Mayis 2017 tarihinde, halka arz
edilmeksizin, nitelikli yatirrmciya satilmak tizere, 53 milyon TL nominal degerli tahvil ihrag

etmistir. 546 glin vadeli olan tahvilin itfa tarihi 5 Kasim 2018’dir.

4.3. ¢ Kontrol Sistemi ve ¢ Denetim Faaliyetleri ile Yénetim Kurulu’nun
Gorusu

ALJ Finans, Sirket faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde 6361 sayili Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu’'na, ilgili diger mevzuata, uluslararasi
standartlara ve Sirket ici politika ve prosediirlere uygun olarak ylritilmesinin ve Sirket’in
maruz kalabilecegi risklerin kontrol altinda tutulmasinin saglanmasi amaciyla etkin ve
yeterli bir i¢c kontrol sistemi olusturulmasina ve i¢ kontrol faaliyetlerinin bu amaca uygun

olarak yiritiilmesinin saglanmasina biylik 6nem vermektedir.

~
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Bu kapsamda, Sirket blinyesinde gergeklestirilen faaliyetlere ve is siireglerine iliskin Sirket
ici prosediir ve diizenlemelerin hazirlanmasi, gorev ve sorumluluklarin agikca ve gorevler
ayrihg1 prensibine uygun olarak belirlenmesi, bilgi sistemlerinin Sirket’'in yapisina ve
ihtiyaclarina uygun olarak tesis edilmesi saglanmis ve i¢ kontrol faaliyetlerinin

gerceklestirilmesi amaciyla i¢ Kontrol (Uyum) Departmani olusturulmustur.

ic Kontrol (Uyum) Departmanr’nin yiiriittigi ic kontrol faaliyetlerinin amaci, Sirket
icerisinde olusturulmus olan i¢ kontrol sisteminin vyeterliligini ve etkinligini
degerlendirerek, Sirket’in faaliyetlerinden dogan risklerin kabul edilebilir sinirlar dahilinde
yonetildigine iliskin Yonetim Kurulu’na makul bir glivence vermek ve Sirket’in i¢ kontrol

sisteminin gelistiriimesine katki saglamaktir.

i¢c Kontrol (Uyum) Departmani, i¢ kontrol ve denetim faaliyetlerini dogrudan Yénetim
Kurulu’na bagl olarak ve Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmis olan “i¢ Kontrol

PolitikasI” cercevesinde ylriutmektedir.

ic Kontrol (Uyum) Departmani’nin etkin ve verimli bir sekilde faaliyet géstermesinin ve
gerceklestirdigi ic kontrol faaliyetlerinden en yliksek faydanin alinmasinin saglanmasi
amaciyla faaliyetlerin planlanmasinda ve uygulanmasinda risk odakl bir yaklagim
benimsenmistir. Bu kapsamda tim Sirket faaliyetleri ve bu faaliyetlere iliskin muhtemel
riskler ve kontrol noktalari belirlenmekte, Sirket ici ve disi gelismeler yakindan takip

edilerek uygun sekilde giincellenmektedir.

ic Kontrol (Uyum) Departmani, i¢ kontrol ve denetim faaliyetlerine ek olarak, Sirket
blinyesinde yiritilen uyum faaliyetlerini de gbézetmektedir. Bu kapsamda kurum iginde

gerekli yonlendirmeleri yapmakta ve uyum sireglerinin koordinasyonunu saglamaktadir.

i¢ Kontrol (Uyum) Departmani, kurum icerisinde olusturulan tiim politika ve prosediirlerin
takibini ve kontrollinii saglamakta, bu sayede tim dokiimanlarin sorumlulari tarafindan
glincel, ilgili mevzuata ve kurumsal standartlara uygun, gerekli kontrol mekanizmalari ile

yetki ve sorumluluklari icerecek sekilde hazirlandigindan emin olmaktadir.

ic Kontrol (Uyum) Departmani Sirket biinyesinde yiiritilen cesitli kurumsal projelerde de
aktif olarak rol almakta, slre¢ tasarimlarinin olusturulmasinda gereken goris ve bilgi
destegini saglayarak gerekli kontrol mekanizmalarinin uygun sekilde tasarlanmasina ve bu

suretle i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine katki saglamaktadir.
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ic Kontrol (Uyum) Departmani, tiim i¢c kontrol ve denetim faaliyetlerinde uluslararasi

standartlara uygun olarak faaliyet gostermeye azami 6zen géstermektedir.
Sirket blinyesinde gerceklestirilecek i¢ kontrol faaliyetlerinin tasariminda;

Sirket faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiritiilmesi,
Sirket icerisinde gorevler ayrilig prensibinin tam olarak uygulanmasi,
Gerceklestirilen veya gerceklestirilmesi planlanan tiim islemlerin kanunlara ve ilgili
diger mevzuata, Sirket ici politika ve kurallar ile teamiillere uyumu,
® Sirket binyesinde (retilen bilginin glvenilir, tam, izlenebilir, tutarli ve ihtiyaci
karsilayacak uygun bicim ve nitelikte olmasi ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligi,
® Bilgi sistemlerinin Sirket ihtiyaglarina uygun olarak kurulmasi ve galismalarina devam
etmesi,

®  Sirket varliklarinin korunmasi

konulari basta olmak (izere Sirket'in maruz kalabilecegi muhtemel riskler dikkate

alinmaktadir.

ic Kontrol (Uyum) Departmani tarafindan yil igerisinde gerceklestiriimesi planlanan ig
kontrol ve denetim faaliyetlerine iliskin olarak yillik i¢c Kontrol Plani olusturulmakta ve

Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmaktadir.

2017 yilina iliskin onaylanan i¢ Kontrol Plani cercevesinde, i¢ Kontrol (Uyum) Departmani
tarafindan gerekli kontroller yerine getirilmis, yilda iki defa elde edilen sonuglar dogrudan
Yonetim Kurulu’na raporlanmistir. Sirketin i¢ kontrol sisteminin uygun ve yeterli oldugu,

ylritilen i¢ kontrol faaliyetlerinin etkin olarak calistigi diisintilmektedir.
4.4. Dodrudan veya Dolayli Istirakler ve Pay Oranlari
Bulunmamaktadir.

4.5. iktisap Edilen Paylar

Bulunmamaktadir.
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4.6. Faaliyet Yili icerisinde Yapilan Ozel Denetim ve Kamu Denetimi

Sirket 2017 yili mali tablolari Giliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali

Musavirlik Anonim Sirketi tarafindan denetlenmistir.

Sirket, 2017 yil icinde, BDDK tarafindan denetlenmistir. Ayrica, 2016 yili igcinde T.C. Maliye
Bakanligi Vergi Denetim Kurulu Baskanligi’'nca baslatilan damga vergisi denetimi

31.12.2017 tarihinde halen devam etmektedir.

4.7. Sirket Aleyhine Acilan ve Sirket’in Mali Durumunu ve Faaliyetlerini
Etkileyebilecek Nitelikteki Davalar ve Olasi Sonuglari Hakkinda Bilgiler

Bulunmamaktadir.

4.7.1. Mevzuat Hiikiimlerine Aykiri Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yénetim
Organi Uyeleri Hakkinda Uygulanan idari veya Adli Yaptinmlara iliskin
Aciklamalar

Bulunmamaktadir.

4.8. 2017 Yil Hedefleri ile Genel Kurul Kararlarinin Faaliyetler ile
Karsilastiriimasi ve Degerlendirmeler

4.8.1. Genel Kurul Kararlarinin Faaliyetler ile Karsilastiriimasi

2017 yili olagan Genel Kurul toplantisinda alinan kararlar, siiresi icerisinde yasal prosedire

uygun olarak yerine getirilmistir.

4.8.1. 2017 Yili Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

2017 Yili Kredi Uretimi

ALl Finans, Toyota Finans, Otoshops Finans ve Lexus Prime Finance {iriin ve hizmetleriyle,
2017 yihinda Toyota yeni arag kredisi, ikinci el arag kredisi, diger marka arag kredileri olmak
lzere toplamda 832 milyon TL (2016: 784 milyon TL) tutarinda yeni kredi kullandiriimigtir.
2017 yihinda kredilendirilen arag sayisi ise 19.032 olarak gerceklesmistir (2016: 20.067
adet).

20
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Toyota Finans biinyesinde 2017 yilinda 10.859 /@blo 7. Kredi Uretimi

adet Toyota yeni arag¢ kredisi kullandirimi 2017
gerceklestiren AL} Finans, Toyota XChange, Adet Tutar
Otoshops ve diger ikinci el araglar dahil olmak  Toyota Yeni

10.859 517MTL
lizere 7.587 adet ikinci el arac kredisi ve 586 adet Arag
de diger marka arag kredileri kullandirmistir. ikinci El Arac - e
Stok finansmaninda ise 370 adet ile yih
kapamistir. Diger 586 33MTL
ALJ Finans, 2017 yilinda kredi alacaklarini onceki
yila gore %9 oraninda arttirmis ve 1 milyar 78 Toplam

milyon TL kredi alacagi blyuklGgine ulasmistir.

Yeni Hizmetler

KredimOL ve E-Basvuru

Dijitallesme vizyonu cercevesinde sektoriinde fark yaratmayi ilke edinen ALJ Finans,
mdisterileri icin kredi basvurularini yapabilecekleri ve kredi sonrasi islemlerini takip
edebilecekleri KredimOL mobil uygulamasini, 10S ve Android platformlarinda hayata
gecirmistir. KredimOL kullanicilari, Ucretsiz olarak ne kadar otomotiv kredisi
alabileceklerini sorgulayabilmekte, yeni ve 2.el arag¢ icin taksitlerini hesaplayarak
karsilastirabilmekte ve uygulamanin e-basvuru Ozelligi sayesinde, ara¢ kredisi

basvurularini diledikleri yerden (evde, otobiiste, vapurda vb.) gerceklestirebilmektedirler.

Hali hazirdaki ALJ Finans musterileri ise ALJ Finans kredilerine ait bilgileri goriintiileme,
kredi taksitleri icin hatirlatma olusturma, kredileriyle ilgili degisiklik taleplerini iletme gibi

bircok islemi tek dokunus ile gergeklestirebilmektedirler.
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E-Sozlesme

ALJ Finans, bireysel otomotiv kredilerine yonelik e-s6zlesme hizmetini hayata gegiren ilk

finansman sirketi olmustur.

2017 yihnin ikinci yarisinda baslatilan e-sézlesme uygulamasi sayesinde ALJ Finans
mdusterileri, kredi s6zlesmelerini ve krediyle ilgili dokiimanlarin biyik bir b6limind, mobil
cihazlari Gzerinden elektronik ortamda inceleyerek onaylayabilmekte ve bu belgelere yine
elektronik ortamda erisim saglayabilmektedirler. Boylece zaman tasarrufu disinda, kagit
tasarrufu da yaratiimaktadir. ALJ Finans'in “Bir Dlinya Bir Gelecek” misyonu dabhilinde,
dogaya ve insana saygl prensibi de gozetiimekte ve cevrenin korunmasina destek

saglanmaktadir.

E ARTIK DEVIR DEGISTi!

E-Sozlesme!

. - %%?ALJ[HNANS

SOZLESMELERINIZ
YLAND

Miisteri iliskileri Yonetimi Faaliyetleri

Mdsteri ve is ortaklarini odagina alarak, kendilerini 6zel hissettirmeyi deger olarak
benimsemis bir Sirket olarak, ALJ Finans 2017 yilinda da mdsteri iliskileri faaliyetlerine

devam etmistir.

ALJ Finans her miusterisinin yasam boyu otomobil kredisi ihtiyaclari icin yaninda olmayi
hedeflemektedir. Bu kapsamda, sirket portféylndeki her misterinin dizenli olarak ihtiyag
analizi yapilmakta ve misterilere yeni ara¢ alimlan icin proaktif bir sekilde teklifler
sunulmaktadir. Bu sekilde musteriler, mevcut araglarini degistirmeye karar verdiklerinde
hi¢ yorulmadan, kendilerine 6zel olarak hazirlanmis kredi paketleri ile direkt saticilara

" basvurarak araclarini yenileyebilmektedirler.
1@» .
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Tim bunlarin yani sira AU Finans, sadik musterileriigin 2016 yilinda hayata gegirdigi ALlest
Mevcut Musteri Sadakat Programi ile tekrar gelen uygun kriterdeki musterilerine 6zel

imkanlar sunmaktadir.

Hizmet Verilen Markalar ve iletisim

ALJ Finans “Toyota Finans”in yani sira, ALJ Grubu’nun yatirimi olan ALJ Motorlu Araglar
A.S.nin Otoshops markasi icin “Otoshops Finans”, Lexus’un Tirkiye pazarina girmesiyle

birlikte ise “Lexus Prime Finance”in hizmet saglayicisi olarak faaliyette bulunmaktadir.

(@ - —> (W [—
PRIME FINANCE

9/;![9] ‘FiNANS

TOYOTA | FINANS

Toyota Finans’ta krediniz hazir.

4.9. Faaliyet Yili icerisinde Yapilan Oladaniistii Genel Kurul Toplantilari

04 Nisan 2017 tarihinde Olaganistli Genel Kurul Toplantisi yapiimis olup, yonetim kurulu
Uye sayisi 1 (bir) arttirilarak, 5 (bes) olarak belirlenmis ve 24 Subat 2017 tarihli Olagan
Genel Kurul karariyla secilen yonetim kurulu tyelerine ek olarak ve s6z konusu yonetim
kurulu Gyelerinin gorev siirelerinin sonuna dek gorev yapmak tizere, Prof. Dr. Emre Alkin

yonetim kurulu Gyesi olarak secilmistir.

4.10.  Faaliyet Yili igerisinde Yapilan Badis, Yardim ve Sosyal Sorumluluk
Projeleri Kapsaminda Yapilan Harcamalar
4.10.1. Faaliyet Yili icerisinde Yapilan Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

ALJ Finans, 17-20 Kasim 2017 tarihleri arasinda gergeklesen, Enka Uluslararasi Model
Birlesmis Milletler Konferansi’'na (ENIMUN) finansal destek vermistir. Maddi durumu
yeterli olmayan 6grencilerin konferansa katilimina dair katkida bulunulan organizasyon,
“Sinirlart Asmak” temas! ile 300U askin 6grenciyi bir araya getirilmesine katkida
bulunmustur.

A=
reend
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4.10.2. Faaliyet Yili icerisinde Yapilan Badis, Yardim ve Sosyal

Sorumluluk Harcamalari

Enka Uluslararasi Model Birlesmis Milletler Konferansi sponsoru olarak 3.500 TL

tutarinda harcama gergeklesmistir.

5. Fimmansal Durum

5.1. Finansal Durum

Tablo 8. Ozet Finansal Tablolar

BiLANGO - AKTiF KALEMLER (Bin TL)

31 Aralik 2017

31 Aralik 2016

NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI
BANKALAR
FINANSMAN KREDILERI

Tuketici Kredileri

Taksitli Ticari Krediler
DIGER ALACAKLAR
TAKIPTEKi ALACAKLAR

Takipteki Finansman Kredileri

Ozel Karsiliklar
MADDI DURAN VARLIKLAR (Net)
MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net)
PESIN ODENMIS GiDERLER
ERTELENMIS VERGI VARLIGI
DIGER AKTIFLER

AKTIiF TOPLAMI

10.897
17.097
1.063.199
721.654
341.545
701
6.430
15.176
(8.746)
1.413
4.450
13.269
2.639
3.422

1.123.517

10.821
6.895
975.351
772.374
202.977
334
7.337
13.702
(6.365)
1.009
3.290
13.450
1.552
2.246

1.022.285

BILANCO - PASiF KALEMLER (Bin TL)

31 Aralik 2017

31 Aralik 2016

ALINAN KREDILER 861.620 757.442
iHRAC EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) 54.099 75.233
Bonolar 0 43.596
Tahviller 54.099 31.637
DIGER BORGLAR 3.208 2.055
DIGER YABANCI KAYNAKLAR 2.514 2.381
ODENECEK VERGI VE YUKUMLULUKLER 2.810 2.469
BORG VE GIiDER KARSILIKLARI 12.109 13.241
ERTELENMI$ GELIRLER 16.236 12.474
CARi DONEM VERGI BORCU 4.633 2.776
ARA TOPLAM 957.229 868.071
0z KAYNAKLAR 166.288 154.214
Odenmis Sermaye 150.660 150.660
Kar Yedekleri 3.554 450
Kar veya Zarar 12.074 3.104
Gegmis Yillar Kar veya Zarari 0 (3.587)
Donem Net Kar veya Zarari 12.074 6.691
PASIF TOPLAMI 1.123.517 1.022.285
f \J " /
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KAR / ZARAR TABLOSU (Bin TL) 1 Ocak 2017- 1 Ocak 2016-
31 Aralik 2017 31 Aralik 2016

ESAS FAALIYET GELIRLERI 154.638 124.666
FINANSMAN KREDILERDEN GELIRLER 154.638 124.666
Finansman kredilerinden alinan faizler 146.084 118.330
Finansman kredilerinden alinan Ucret ve komisyonlar 8.554 6.336
FINANSMAN GiDERLERI (114.130) (91.267)
Kullanilan Kredilere Verilen Faizler (95.591) (78.547)
ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler (8.084) (4.411)
Verilen Ucret ve Komisyonlar (10.455) (8.309)
BRUTK/Z 40.508 33.399
ESAS FAALIYET GiDERLERI (24.769) (24.095)
Personel Giderleri (13.334) (12.313)
Kidem Tazminati Karsiligi Gideri (229) (31)
Genel isletme Giderleri (8.768) (7.786)
Diger (2.438) (3.965)
BRUT FAALIYET K/Z 15.739 9.304
DIiGER FAALIYET GELIRLERI 83.715 71.643
Bankalardan Alinan Faizler 915 979
Kambiyo islemleri Kari 82.047 70.329
Diger 753 335
TAKIPTEKi ALACAKLARA iLiSKiN OZEL KARSILIKLAR (2.381) (1.818)
DIGER FAALIYET GiDERLERI (82.055) (70.417)
Kambiyo islemleri Zarari (82.055) (70.417)
NET FAALIYET K/Z 15.018 8.712
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z 15.018 8.712
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (%) (2.944) (2.021)
SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z 12.074 6.691
NET DONEM KARI/ZARARI 12.074 6.691
TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI 2017 2016
Aktif Karlilik Orani %1,1 %0,7
Takipteki Finansman Kredileri Orani %1,41 %1,39
Finansal Kaldirag Orani 5,5 5,4
0z Kaynak Orani %14,6 %15,9
Gider / Gelir Orani %59 %65

Temel Performans Gostergelerinin Hesaplanmasi

Aktif Karlilik Orani = Net D6nem Kari / Ortalama Aktif Toplami

Takipteki Finansman Kredileri Orani = Takipteki Finansman Kredileri / (Takipteki Finansman Kredileri +

Finansman Kredileri)

Finansal Kaldirag Orani = (Alinan Krediler + ihra¢ Edilen Menkul Kiymetler) / Oz kaynaklar

0Oz Kaynak Orani = Onceki 3 Aylik Dénem Oz Kaynak Toplami / Toplam Aktifler
Gider / Gelir Orani = (Esas Faaliyet Giderleri — Genel Kredi Karsiliklari) / (Brut K/Z + Bankalardan Alinan Faizler

+ Kambiyo Karlari — Kambiyo Zararlari)
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5.2. Finansal Sonuglar

Sirket’in glglu aktif kalitesini 2017 yilinda korumus; 2016 yili sonundaki %1,39 olan takipteki

krediler rasyosu 2017 yili sonunda yine ayni seviyede %1,41 olarak gerceklesmistir.

Blylyen bilangosunun etkisiyle 2017 yih icinde, Sirket net faiz ve net komisyon gelirlerini
onceki yila gore %20 oraninda arttirirken, genel karsiliklar hari¢c esas faaliyet giderlerindeki
artis, %10 seviyesinde gerceklesmistir. 2016 yilinda giderler, gelirlerin %65’i seviyesinde
gerceklesirken bu oran 2017 yilinda %59’e gerilemis; ortalama bilanconun biyiumesi
nedeniyle kar/zarar Gzerindeki 6lcek ekonomisi katkisinin ylikselmesi, verimlilik artisini da

beraberinde getirmistir.

31 Aralik 2017 tarihi itibariyla, finansal kaldirag orani 5,5 olan Sirket, glcli sermaye yapisi ile

2018 yilinda da bliylimesini strdlirecektir.

Yasal olarak minimum %3 olmasi gereken 6zkaynak orani, gligli 6zkaynaklarin katkisiyla 2016

yili sonu itibariyla %14,6 oraninda gergeklesmistir (2016: %15,9).

Sirket 2017 yilinda, bliyiime ve karlilik stratejileri dogrultusunda, hedefledigi finansal sonuglari

elde ederek, planlanandan daha yiiksek karllik seviyesine ulasmistir.

Uluslararasi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings 20 Nisan 2017 tarihi itibariyla, ALl
Finansman A.S.’nin Uzun Vadeli Ulusal Kredi Notunu “A (tur)”, goriinim{ini ise duragan olarak

belirlemistir.

Finansal tablolarda, Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca ayrilmasi gereken yedekler ayrildiktan
sonra; kalan dagitilabilir kar, Genel Kurul'un tespit edecegi sekilde dagitilabilir veya

olaganusti yedek akce ayrilarak gecmis yil karlarina ilave edilebilir.

5.3. ileriye Déniik Beklentiler

5.3.1. Makroekonomik Beklentiler

2017 yilinda Turkiye ve yurt disinda ekonomik ve siyasal alanda bircok gelisme yasandi. 20

Ocak 2017’de ABD Baskani Donald Trump’in gorevi devralmasi sonrasi artan korumacilik
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egilimleri, Kuzey Kore & Ortadogu kaynakli jeopolitik belirsizlikler ile Avrupa’da yagsanan segim
suregleri ve Katalan 6zerk bolgesinde gercgeklestirilen referandum global ekonomi Uzerinde

risk olusturmus ve piyasalarda dalgalanmalar yasanmasina neden olmustur.

Tim bunlara ragmen 2017 yilinda global ekonomik aktivite gliglii seyrini korumustur. Gelismis
Ulkelerde enflasyon gerceklesmelerinin hedeflerin altinda kalmasindan dolayi FED, ECB ve BolJ
gibi merkez bankalari genislemeci para politikalarini devam ettirmis ve normallesme siirecinin
kademeli olacaginin sinyallerini vermistir. Genisleyici para politikasinin etkisiyle, 2017 yilinda

gelismekte olan llkelere sermaye akimlari gligclenmistir.

Yurt icinde ise, Nisan ayinda yapilan anayasa referandumunun ardindan erken secim
ihtimalinin ortadan kalkmasi sonrasinda ekonomik gelismeler yeniden siyaset glindeminin Gst
siralarina ¢ikmistir. 2016 yilinin 2. yarisindan itibaren ekonomik aktiviteyi canlandiriciadimlara
ilave olarak Kredi Garanti Fonu (KGF) tarafindan verilebilecek kefalet tutarinin 25 Milyar
TLl'den 250 Milyar TL’ye ¢ikarilmasi ve 2017 yili igerisinde bu tutarin yaklagik 200 Milyar
TLU'sinin kullandirilmasi ile beraber ekonomik aktivite beklenenden hizli bir gelisme

kaydetmistir.

Atilan adimlar ve ekonomik alanda verilen tesviklerin etkisi ile 2017 3. g¢eyrek bilylmesi
beklentilerin oldukga lizerinde %11,1 olarak gerceklesmistir. 2017 yilinin tamaminda GSYH

blylimesinin yaklasik %7 olmasi beklenmektedir.

Yiksek talep ve artan i¢ tiketime ilave olarak Tirk Liras’’nin sepet bazinda 2017 yilinda
yaklasik olarak %15 deger kaybetmesiyle enflasyon son 14 yilin en yiiksek seviyelerine ulagsmis

ve senelik %11,92 artis gostermistir.

TCMB kurdaki dalgalanmayi azaltmak ve fiyat istikrarini saglamak adina sene icerisinde bir dizi
onlem almistir. Ocak ayi Para Politikasi toplantisinda %8,50 olan gecelik bor¢ verme faiz
oranini %9,25’e; Ocak, Mart, Nisan ve Aralik ayi toplantilarinda aldigi kararlar ile %10 olan Geg
Likidite Penceresi faiz oranini 2016 sonundaki %10’dan % 12,75’e ¢ikarmistir. Ayrica Ocak
ayindan itibaren bir haftalik repo ve gecelik bor¢ verme faiz oranindan piyasayi fonlamayarak
sadece Geg Likidite Penceresi faiz oranindan fonlayarak para politikasindaki siki durusunu

korumustur. Kurdaki oynakligi azaltmak adina Kasim ayindan itibaren Turk Lirasi uzlasmali
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vadeli doviz satim ihaleleri dizenlemeye baslamigtir. TCMB, siki para politikasini

enflasyondaki goriiniim kalici olarak dizelinceye kadar devam ettirecegini belirtmistir.

2018 yilinda yurt disinda ABD’den gelecek verilere paralel FED’in atacagl adimlar ile Euro
Bolgesi’'ndeki blylime ve enflasyon verileri yakindan takip edilecektir. Bununla beraber
ongorilemeyen ya da artacak jeopolitik gelismeler ile gelismis lilke merkez bankalarinin
beklentilerin Uzerinde parasal sikilasmaya gitmesi gelismekte olan Ulke ekonomileri igin risk
olusturabilir. Yurt icinde ise gli¢li blylime trendinin devam etmesi beklenirken TCMB’nin

enflasyonun yiiksek seyrine iliskin atacagi adimlar belirleyici olacaktir.

5.3.2. Sirketin Beklentileri

2017 yilinda otomotiv satislari; 2016 yili sonunda artan Ozel Tiiketim Vergisi oranlari, finansal
piyasalardaki dalgalanmalar, referandum Tirk Lirasi’ndaki deger kaybi gibi birgok belirsizlige

ragmen 2016 yili toplam satis rakaminin sadece %3 gerisinde kalmistir.

2017 yilinda otomotiv sektoriindeki toplam satis adeti 956 bin adet olarak gerceklesmis,

bunun 723 bin adeti binek arag, 233 bin adeti hafif ticari arag olarak gerceklesmistir.

2018 yilinda otomotiv satiglarinin 2017 yilina paralel olmasi beklenmektedir. Sirket 2018
yilinda partneri oldugu markalardaki finanse edilen satislardaki payini arttirarak pazar payini
artirmaya calisacaktir. ikinci el ara¢ finansmanina énem verilmeye devam edilecek, bu
segmentte 2017 yilinda yakalanan artan islem hacimlerinin 2018 yilinda da devam ettirilmesi

hedeflenmektedir.

6. Riskler ve Yonetim Kurulu’nun Degerlendirmesi

6.1. Faiz Orani Riski

Faiz orani riski, bilancoda yer alan faize duyarli varlk ve yiukimliliiklerin, yeniden fiyatlanma
donemleri, nakit akisi ve vade uyumuna bagh olarak, faiz oranlarindaki dalgalanmalar

nedeniyle zarar yaratma olasiligini ifade etmektedir.
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Faiz orani riski, Aktif Pasif Komitesi tarafindan yonetilmekte ve Sirket’in kisa, orta ve uzun
vadeli fiyatlama stratejileri belirlenirken piyasa kosullari, ekonomik gelismeler ve bilanco

yapisi g6z 6niinde bulundurulmaktadir.

Sirket sabit faizli varlik ve yliktimlullklerini vade donemleri bazinda izlemekte, faiz oranindaki
olasi degisikliklerin yaratacagi muhtemel kazang ve kayiplari durasyon, gap ve duyarlilk

analizleri yaparak takip etmekte ve doguracagi olasi etkileri kontrol altinda tutmaktadir.

Sirket’in finansman kredileri icin uygulayacagi faiz oranlari diizenli olarak toplanan Fiyatlama
Komitesi tarafindan belirlenmektedir. Piyasadaki faiz oranlari Ust yonetim ve hazine ekibi
tarafindan glnlik olarak takip edilmekte ve gerek gorildikge faiz oranlarinda degisiklik
yapilmasi icin Fiyatlama Komitesi’'nin toplanmasi saglanmaktadir. Pozitif bilanco marji ile

calisilmasi temel fiyatlama ilkesidir.
6.2. Likidite Riski

Likidite riski, Sirket’in nakit akisindaki dis ve i¢ etkenlerden kaynaklanabilecek uyumsuzluklar

nedeniyle yukimluliklerini tam ve zamaninda yerine getirememe riskidir.

Sirket’in likidite riski yonetimi Aktif Pasif Komitesi’nin stratejileri dogrultusunda yapilmaktadir.
Sirket her tirli borcun zamaninda ve uygun kosullarda karsilanmasini saglayacak nitelikte

kaliteli bir aktif yapisina sahip olmayi temel prensip olarak belirlemistir.

Sirket dizenli olarak glincellenen nakit akisi tahminlerine dayanan ve olasi ylikimliliklerin
yeterli likit kaynaklarla karsilanabilecegi bir calisma diizenine sahiptir. Vade araligl bazinda
analiz edilen bilango nakit akislari, fon kaynaklarindaki yogunlasmalari gdsteren ¢alismalar ile
aktif-pasif arasinda vade uyumunu gésteren analizler hazine ekibi tarafindan 6l¢tlmekte ve
yakindan takip edilmektedir. Yapilan analiz ve ¢alismalar piyasa kosullari ile beraber (st

yonetime ve Aktif Pasif Komitesine diizenli olarak raporlanmaktadir.

Likidite riskinin yonetilmesinde, Sirket’in farkli fonlama kaynaklarina erisiminin olmasi ve bu
erisimin slirekli kiinmasi da 6nem arz etmektedir. Fonlama kaynaklarinda yurtici banka,
yurtdisi banka cesitlendirilmesine gidilmekte, para ve sermaye piyasalari kosullarina gore

uygun sartlar saglandiginda da tahvil ve bono ihraci ile Sirket’e fon yaratilmaktadir.
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6.3. Kur Riski

Kur riski, doviz kurlarindaki dalgalanmalar nedeniyle Sirket’in yabanci para net pozisyonuna
bagh olarak karsi karsiya kalabilecegi zarar etme riskini ifade etmektedir. Her bir doviz
cinsinden varlik ve yakiumlultkler strekli olarak izlenmekte, yabanci para net doviz pozisyonu
belirlenen limitler dahilinde tutulmakta ve spekilatif amach doviz pozisyonu

tasinmamaktadir.
6.4. Kredi Riski

Kredi riski genel olarak musterinin 6deme performansindaki kétilesmeden dolayi kredi geri
odemelerinin yapilamamasi durumunu ifade eder. Kredi Risk Yonetimi faaliyetleri, Risk
Yonetimi birimi tarafindan yiritilmekte olup, kredi riski ile ilgili tanimlar yapilmakta,

Olclilmekte, izlenmekte, kontrol edilmekte, raporlanmakta ve stratejiler belirlenmektedir.

Sirket “Kredi Politika ve Stratejilerini” belirlerken ileriye donik blylime hedeflerini goz
oniinde bulundurmanin yani sira yirittigu temkinli kredi politikalari ile saglam ve kaliteli bir
aktif yapisi olusturmayi amaclamaktadir. Sirket etkin kredi riski ydnetimi ile faaliyet gosterdigi

finansman sektoriindeki en duslik takipteki krediler oranina sahip firmalardan birisidir.

Kredi degerlendirme siregleri, tlizel ve gercek kisi musteriler icin ayri ayri diizenlenmis ve
Kredi Risk komitesi tarafindan onaylanan “Kredi Politika ve Stratejilerine” uygun olarak
degerlendirilmektedir. S6z konusu politikalar piyasa kosullari géz 6nlinde bulundurularak
Sirket hedeflerinin tutturulmasi icin bitcelenen risk toleransina gore belirlenmekte ve Kredi
Risk Komitesi tarafindan onaylandiktan sonra ylrirlige girmektedir. Basvuru onay sireci,

yetki delegasyonuna uygun olarak yonetilmektedir.

Kredi karar siireclerinde hizl, etkin ve Sirket’in risk yonetimi prensipleri ile gliniin rekabet
kosullarina en dinamik sekilde yanit verebilmek adina, Experian firmasinin karar destek
sistemi GrGnld olarak islev goren NBSM’den (New Business Strategy Management)
yararlanilmaktadir. Sistem (izerinde yer alan basvuru kontrol noktalari ile sorgu ve istihbarat
sireclerine; kredi politikalari, karar agaclari ve gesitli analitik unsurlar ile de tahsis siireclerine

aktif destek verilmektedir. Sistem, uygun basvurularin sorgu ve tahsis slreclerinin
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otomasyonuna hizli bir sekilde imkan saglamaktadir. 2013 yilindan beri var olan ve strekli
iyilestirmeye tabi tutulan otomasyon kurallari ile basvurularin 6nemli bir kismi otomatik

degerlendirmeye tabi tutulabilmektedir.

Karar destek sisteminden, basvurunun yani sira tahsilat asamasinda da aktif olarak
yararlanilmaktadir. Misterilerin 6deme performanslari, risk statileri, gecikme durumlari ve

demografik verileri gozetilerek gesitli analizler yapilmaktadir.

Sirket Turkiye’de 2015 yilinda UFRS mali tablolarinda uygulamaya baslayan 6ncu sirketlerden

olmustur.

UFRS 9 ile gelen degisiklikler esas olarak finansal varliklarin siniflama ve dlcimini ve gercege
uygun deger farki kar veya zarara yansitilarak olciilen finansal yiktmliliklerin élcimini
etkileyecektir ve bu tiir finansal yukimluliklerin gercege uygun deger degisikliklerinin kredi

riskine iliskin olan kisminin diger kapsamli gelir tablosunda sunumunu gerektirmektedir.

ALJ Finans’in 31 Aralik 2017 tarihi itibariyla UFRS 9’a gore hesaplanan finansman kredisi
alacaklari karsiligi olan, 6zel karsiliklar ve genel karsiliklar toplami 10.047 bin TL tutarinda
gerceklesmistir. BDDK muhasebe standartlari uyarinca ayrilmis toplam kredi karsiligi tutari ise

16.218 bin TLdir.
6.5. Operasyonel Risk

Yetersiz veya basarisiz slireglerden dolayi, insan, sistem veya harici olay kaynakli yasanmis
ve/veya yasanmasi muhtemel kayiplara sebep olacak, piyasa ve/veya kredi riski altinda

gruplandirilamayan riskleri kapsamaktadir.

Operasyonel risk yonetimi kapsaminda risklerin tanimlamalari yapilmakta, riski doguran ana

risk unsurlari, olasi kayip/zararlar belirlenmekte ve raporlanmaktadir.

Bu kapsamda basta 6nleyici adimlar olmak Gzere riski doguran sebepleri miimkiinse ortadan
kaldirmaya yonelik calismak, olasi kayiplari/zararlari en aza indirmek ve tekrarlanmasini
onlemek dogrultusunda aksiyonlar almak operasyonel risk yoOnetiminin ana

prensiplerindendir.
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Bu kapsamda Sirket faaliyetleri sirasinda karsilastigi operasyonel risklerin kayitlarini tutmakta,
risk unsurlarinin siniflandirmasini yapmakta ve olayin tekrar yasanmamasi adina ilgili birimin
gerekli tedbirleri almasini saglamaktadir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalar Risk Yonetimi birimi
tarafindan aylik olarak Ust yonetim ile paylasilmakta ve diizenli olarak yapilan Kurumsal Risk

Komitesi toplantilarinda detaylari ile ele alinmaktadir.

Sirket igerisindeki risk farkindahgi ve risk yonetimi bilincini artirmak ve kurum igerisinde etkin
bir risk yonetimi mekanizmasi olusturmak amaciyla Risk Yonetimi tarafindan tiim c¢alisanlara

Risk ve Risk Yonetimi icerikli bilgilendirmeler yapilmakta ve egitimler verilmektedir.
6.6.  Risklerin Erken Saptanmasi & Yénetimine iliskin Bilgiler

Sirket’in faaliyetleri sonucunda karsilasabilecegi risklerin tanimlanmasi, 6lctilmesi,
raporlanmasinin yani sira belirledigi politika ve limitler ile kontrol edilmesi ve minimum
seviyede tutulmasi risk yonetiminin temel prensibidir. ALJ Finansman A.S. bu kapsamda,
kesintisiz Risk Yonetimi faaliyetleri ile is stirekliligini, itibarini, hedeflenen karhlgini olumsuz

etkileyebilecek olaylara karsi 6nlem alir.

Sirket icinde Risk Yonetimi organizasyonunun bir pargasi olarak, Yonetim Kurulu’nun AL
Finansman A.S. kredi portféyline ait risk yonetimini goézlemlemek, yonetmek ve
degerlendirmek konusundaki sorumluluklarinin yiratilmesine yardimcr olmak ve Yénetim
Kurulu tarafindan belirlenen limitler dahilinde risk yonetim stratejileri ile ilgili kural, limit ve

politikalar belirlemek amaciyla bagimsiz iki adet komite galismalarini siirdirmektedir.

Kredi Risk Komitesi kredi risk yonetimi i¢in kararlar alir ve uygulamalari kontrol eder. Kurumsal
Risk Yonetimi Komitesi ise tanimlari yapilmis piyasa, kredi, operasyonel risklerin izlenmesi,
erken uyari sistemi gelistiriimesi ve olasi olumsuz etkilerinin  minimum seviyeye
indirilmesinden sorumludur. Risk Yonetimi Birimi, portféye yonelik cesitli analizler
hazirlayarak, Sirket Ust Yénetimi’ne raporlar. Portféy, yaslandirma, erken uyari risk
gostergeleri, KKB analizleri, tahsilat performansi (yaslandirma tablolari) aylik olarak Kredi Risk

Komite toplantilarinda sunularak (st yonetim bilgilendirilir.
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6.7. Risk Yonetimi Hakkinda Degerlendirme

Sirket’in  temel risk yonetim prensipleri ve limitleri yonetim kurulu tarafindan

belirlenmektedir.

Risk yonetimi faaliyetleri Yonetim Kurulu ve Sirket yonetimine surekli olarak raporlanmakta

ve yakindan takip edilmektedir.
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7. Diger Hususlar

ALJ Finansman A.S. istanbul Ticaret Sicil Midurligi’ne 421512 sicil numarasi ile kayithidir ve
ALJ Holding A.S.’nin dogrudan bagli Sirketi’dir. Dogrudan hakim Sirket olan ALJ Holding A.S.,
ALJ Finansman A.S. paylarinin %99,98’ine sahip oldugu icin oy haklarinin da ¢ogunluguna

sahiptir. Sirketin oy hakki konusunda imtiyaz taninmis herhangi bir payi bulunmamaktadir.

ALJ Finans, iliskili sirketleriyle (Grup Sirketleri) hukuki islemler gerceklestirmis olup, hem

hizmet saglayicisi hem de hizmet alicisi olarak s6zlesme yapmistir.

Grup Sirketleri ile hukuki islemlerin gerceklestirildigi tarihlerde bilgimiz dahilinde olan hal ve
sartlara gore, her bir hukuki islemde uygun bir karsi edim saglanmigtir. Alinan veya

alinmasindan kaginilan bir 6nlem ve bu cercevede Sirket’in zarari bulunmamaktadir.

ALJ Finansman A.S. 2017 yilinda 832 milyon TL'lik kredi kullandirmis, 1 milyar 78 milyon TL
brit kredi alacaklari ve 1 milyar 124 milyon TL toplam aktif buyiklGgline ve 12 milyon TL net
yillik kara ulasarak yili basariyla kapatmigtir. Degerli is ortaklarimiza, hissedarlarimiza,

miusterilerimize, tedarikgilerimize ve ¢alisanlarimiza ¢ok tesekkir ederiz.

ALi HAYDAR BOZKURT NIiLUFER GUNHAN

Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi/
Genel Midur

SONER IRMAK SAiM KOKLEN DOGAN

Yénetim Kurulu Uyesi/ Yénetim Kurulu Uyesi

Mali isler Direktérii
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