AVRASYA PETROL VE TURISTIK TESISLER YATIRIMLAR A.S.
2011 YILI 12 AYLIK FAALIiYET RAPORU

1. Raporun Donemi  :01/01/2011 - 31/12/2011

2. Sirketin Unvam : Avrasya Petrol ve Turistik Tesisler Yatirimlar A.S.

3. Merkez Adresi : Biiyiikdere Cd. Metrocity Is Merkezi A Blok No:171 Kat:17

Levent-Sisli/ISTANBUL

4. Telefon ve Fax No  :0.212.319 28 41 —0.212.319 28 53

5. V.Dairesi, Vergi No : ZINCIRLIKUYU VD. 617 037 4572

6. internet Adresi : www.avtur.com.tr

7.Sirketin Faaliyet Konusu :
Petrol, petrol iirlinii, petrol tiirevleri, benzin, motorin, gazyagi, fuel oil, solvent, jet
yakit1 gibi her tiirlii akaryakit, madeni yaglar, gresler vb. alimini, satimin1 yapmak, Her
tirli petrol, ylikleme, bosaltma depolama, dagitim, dolum tesislerini kurmak.
isletmek.kiraya vermek, bu amacla tesisler kurmak,isletmek,isletme hakki vermek,
isletme kurup satmak kurulmus isletmeleri devir almak, Her tiirlii petrol sirketinin
bayiligini almak,
Fuel oil, mazot, LPG, akaryakit alim satimi, dahili ticareti, ihracati ve ithalati yapmak.
Her tiirlii sivilastirilmis petrol gazi (LPG), oksijen gazi, eton, argon, helyum ve diger
asal gazlarin tasinmasi, depolanmasi, muhafazasi, dolum tesislerini kurulmak, LPG
satis istasyonlar1 agmak. Servis hizmetlerinde bulunmak Benzin ile ¢alisan araglarin
LPG'ye doniisiimiinii yapmak, bunun i¢in kullanilacak her tlirlii malzemenin ithalatini,
thracatin1 yapmak. Her nevi tlip gaz alim satim1 yapmak, tiip gaz bayiligi almak,
Turistik amagh faaliyetlerde bulunmak,turistik amagl her tiirlii otel, tesis, restorant,
magaza, biife, bar, cay ocagi isletmeleri tesis etmek ve isletmek. Turistik tesisler
icerinde lokanta, biife, bar, ¢ay ocagi isletmeleri tesis etmek. Her tiirlii restaurant, cafe,
lokanta gibi gida satisinin yapilabilecegi tesisleri kurar, isletir, kiralar, kiraya verir ve
bu gibi yerlerin rezervasyon ve organizasyon islerini yapar.Turizme yonelik otel,
motel, bar, pansiyon, kamping, tatil kdyleri, apart oteller, yeme i¢me tesisleri, eglence
yerleri kurmak, isletmek, isletmeye vermek, bu yerleri satin almak, satmak kiralamak,
kiraya vermek metal, ahsap, cam, seramik, porselen, tag, mum, plastik, kagit, polyester,
bez ve deriden mamul olmak iizere her tiirlii turistik ve hediyelik esya imalati, alim
satimi, ithalat1 ve ihracatin1 yapmak. Ve esas sozlesmesinde yer alan diger faaliyetleri
yapmaktir.

8. Ortaklik Yapisi :

Sirket Ortaklar: Pay1 (%) Pay Tutan
Fatma OZTURK GUMUSSU * 0,07 30.000
Avrasya Terminal Isletmeleri A.S. 13,97 6.289.308
Galip Oztiirk 79,36 35.710.692
Halka Arz Edilen Kisim 6,60 2.970.000
Toplam 100,00 45.000.000




9. Yonetim Kurulu —Denetim Ad1 Soyadi Gorev Siiresi
Komitesi Uyeleri ve Gorev
Siireleri : Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Bagkani Fatma OZTURK GUMUSSU |17.12.2010 - 2013
Yonetim Kurulu Baskan Yrd. | Ayten OZTURK 17.12.2010 - 2013
Yonetim Kurulu Baskan Yrd. | Erdem YUCEL 17.12.2010 - 2013
Y6netim Kurulu Uyesi Hakan URAL 17.12.2010 - 2013
Yonetim Kurulu Uyesi Ozgiir YANAR 17.12.2010 - 2013

10. Donem icinde esas sozlesmede degisiklik yapilmigssa bunun nedenleri ve yapilan
degisikliklerin neler oldugu :
Y oktur.

11. Ortakhi@in Sermayesi ve Donem Kari/ Zararn :
Sirketin 31/12/2011 tarihi itibariyle kayith sermaye tavanmi 200.000.000 TL , 6denmis
sermayesi 45.000.000 TL olup, 31.12.2011 tarihi itibariyla 2.770.676 TL donem zarari

mevcuttur.

12. Performansi Etkileyen Ana Etmenler :
Y oktur.

13. Risk Yonetim Politikalar :

Sirketin risk yonetim programi genel olarak mali piyasalardaki belirsizligin Sirket finansal
performansi1 iizerinde dogabilecek olumsuz etkilerin minimize edilmesi {izerine
odaklanmaktadir.

14. Varsa, c¢ikarilmis bulunan menkul kiymetlerin (tahvil, kiar ve zarar ortakhgi
belgesi, finansman bonosu, kara istirakli tahvil, hisse senetleri ile degistirilebilir
tahvil, intifa senedi ve benzeri) tutari, bunlarin ortakhga getirdigi yiikk ve 6deme
imkanlari :

Donem iginde ¢ikarilmis menkul kiymet yoktur.

15. Ortakhgin faaliyet gosterdigi sektor ve bu sektor icerisindeki yeri hakkinda bilgi

Petrol, petrol iirlinii, petrol tiirevleri, benzin, motorin, gazyagi, fuel oil, solvent, jet yakiti
gibi her tiirlii akaryakit, madeni yaglar, gresler vb. alimini, sattimim1 yapmak, Her tiirlii
petrol, yiikleme, bosaltma depolama, dagitim, dolum tesislerini kurmak. isletmek.kiraya
vermek, bu amagla tesisler kurmak,isletmek,isletme hakki vermek, isletme kurup
satmak,kurulmus isletmeleri devir almak, Her tiirlii petrol sirketinin bayiligini almak,

Fuel oil, mazot, LPG, akaryakit alim satimi, dahili ticareti, ihracat1 ve ithalati yapmak. Her
tirli stvilastirllmis petrol gazi (LPG), oksijen gazi, eton, argon, helyum ve diger asal
gazlarin taginmasi, depolanmasi, muhafazasi, dolum tesislerini kurulmak, LPG satis



istasyonlar1 agcmak. Servis hizmetlerinde bulunmak Benzin ile ¢alisan araglarin LPG'ye
doniisiimiinii yapmak, bunun i¢in kullanilacak her tiirlii malzemenin ithalatini, thracatini
yapmak. Her nevi tiip gaz alim satim1 yapmak, tiip gaz bayiligi almak,

Turistik amacgh faaliyetlerde bulunmak,turistik amacli her tiirlii otel, tesis, restorant,

magaza, biife, bar, ¢ay ocagi isletmeleri tesis etmek ve isletmek. Turistik tesisler igerinde
lokanta, biife, bar, cay ocagi isletmeleri tesis etmek. Her tiirlii restaurant, cafe, lokanta gibi
gida satiginin yapilabilecegi tesisleri kurar, isletir, kiralar, kiraya verir ve bu gibi yerlerin
rezervasyon ve organizasyon islerini yapar.Turizme yonelik otel, motel, bar, pansiyon,
kamping, tatil koyleri, apart oteller, yeme igme tesisleri, eglence yerleri kurmak, isletmek,
isletmeye vermek, bu yerleri satin almak, satmak kiralamak, kiraya vermek Metal, ahsap,
cam, seramik, porselen, tas, mum, plastik, kagit, polyester, bez ve deriden mamul olmak
lizere her tiirlii turistik ve hediyelik esya imalati, alim satimi, ithalat1 ve ihracatin1 yapmak.
Ve esas sozlesmesinde yer alan diger faaliyetleri yapmaktir.

16. Kar Dagitim :
Sirketimiz kar dagitim politikas1 Sermaye Piyasasi Mevzuati ve esas sozlesmemizde yer
alan hiikiimler cer¢evesinde Genel Kurulca belirlenmektedir.

17. Hesap doneminin kapanmasindan ilgili finansal tablolarin goriisiilecegi genel
kurul toplanti tarihine kadar gecen siirede meydana gelen onemli olaylar :
Y oktur.

18. Donem icinde gerceklesen finansal gostergeler :
31.12.2011 donemi itibartyla finansal gostergelerimiz asagidaki sekilde gergeklesmistir:

Toplam Aktifler : 71.641.572 TL
Ozkaynaklar :66.614.722 TL
Satislar :44.105.477 TL
Satislarin Maliyeti : (45.268.437) TL
Net Kar/ (Zarar) :(2.770.676) TL

Hisse Basina Kar / (Zarar) :(0,0616) TL

19. Dénem Icinde Sirket Yonetiminde Meydana Gelen Degisiklikler :

Yonetim Kurulu'nun 20/01/2011 tarih ve 2011/1 numarali kararniyla sirketimiz Y6netim
Kurulu Uyesi Tarik CENGIZ' in 20/01/2011 tarihli istifasinin kabuliiyle yerine Ayten
OZTURK, 21/01/2011 tarih 2011/2 numarali karariyla Yénetim Kurulu Uyesi Giiray
GUNAY' 1 21/01/2011 tarihli istifasinin kabuliiyle yerine Erdem YUCEL, 24/01/2011
tarih 2011/4 numarali karariyla Yénetim Kurulu Uyesi Mustafa BAS' 1n 24/01/2011 tarihli
istifasinin kabuliiyle yerine Hakan URAL, 25/01/2011 tarih 2011/5 numarali karariyla
Yonetim Kurulu Uyesi Murat ARAZ' m 25/01/2011 tarihli istifasinin kabuliiyle yerine
Bur¢in BIRER, 13/09/2011 tarih 2011/18 numarali karartyla Yonetim Kurulu Uyesi
Bur¢in BIRER' in 13/09/2011 tarihli istifasimin kabuliiyle yerine Ozgiir YANAR



se¢ilmesine yeni segilen liyelerin gorev siirelerinin yerine secildikleri iiyeler kadar
olmasina oybirligi ile karar verilmistir.

Sirketin iist yonetimi su sekildedir :

Yonetim Kurulu Baskani : Fatma OZTURK GUMUSSU
Yonetim Kurulu Baskan Yrd. : Ayten OZTURK
Yonetim Kurulu Baskan Yrd. : Erdem YUCEL

Yonetim Kurulu Uyesi : Hakan URAL
Yonetim Kurulu Uyesi : Ozgiir YANAR
Genel Miidiir : Ayten OZTURK

Sirketin 31/12/2011 tarihi itibariyle toplam personeli “ 5 * kisidir.

20. Donem icinde yapilan bagislar hakkinda bilgiler :
01/01/2011 - 31/12/2011 donemi i¢inde yapilan herhangi bir bagis bulunmamaktadir.

21. Merkez dis1 orgiitlerinin olup olmadig1 hakkinda bilgi :
Sirketin Merkez dis1 Orgiitii bulunmamaktadir.

22. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu :

22.1.Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyan1

Avrasya Petrol ve Turistik Tesisler A.S. Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan yayimlanan
“Kurumsal Yonetim ilkeleri’> dogrultusunda , esitlik , seffaflik, hesap verilebilirlik ve
sorumluluk kavramlarint uygulama konusunda gerekli diizenlemeleri yapmak ig¢in
calismalarini stirdiirmektedir.

Sirket yonetimi, bu cercevede olusacak giivenli ve verimli bir yonetim anlayisi ile ortaya
¢ikacak olumlu sonuglarin ortaklarin ve menfaat sahiplerinin yararina olacagi konusunda
bir irade sergilemektedir.

Bunun yan1 sira genel kabul gérmiis evrensel kurallar , sirketin , hedef ve amaglarina
ulasmasini kolaylagtiracak unsurlar olarak degerlendirilmektedir.

Boliim I PAY SAHIPLERI

22.2. Pay Sabhipleri ile iliskiler Birimi

Sermaye Piyasas1 Kurulunun Seri : IV No:41 sayili tebliginin 7.maddesi kapsaminda“Pay
sahipleri ile iligkiler birimi yoOneticisi” olarak sirketimiz Muhasebe Sorumlusu Aydin
UNSEVER atanmustir.

Pay Sahipleri ile iligkiler birimi irtibat numaralart;

Telefon: : 0.212.319 28 41 Faks: 0.212.319 28 53

Iletisim Adresi : Biiyiikdere Cad. Metrocity Is Merkezi A Blok No:171 K:17
1.Levent/Sisli/iISTANBUL



22.3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Doénem igerisinde 11 pay sahibi telefonla, Genel Kurul tarihi, temettii orani, sermaye
artirim oranlar1 ve siireleri ile ilgili bilgi talebinde bulunmus,pay sahipleri bu konularda
bilgilendirilmistir. Pay sahiplerinin Genel Kurul tarihi, Temettii orani, Sermaye artirimi
oranlar1 ve siireleri ile ilgili hususlar hakkinda bilgi almasi, bilgilenmesi ilan yoluyla
saglanmaktadir. Web sayfamizda sirketimize ait her tiirli bilgi giincel olarak takip
edilebilmektedir. Duyurularimiz Ozel Durum Aciklamasi seklinde IMKB biilteninde,
gazeteler ve ticaret sicilinde ilan edilerek duyurulmustur Pay sahiplerinden yazili olarak ve
telefonla gelen bilgi talepleri pay sahipleri ile  iliskiler birimimiz tarafindan
cevaplandirilmaktadir. Pay sahiplerinin faaliyet raporu talepleri de karsilanmaktadir. Ana
sozlesmemizde Ozel denet¢i atanmasina iliskin 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir,
bununla birlikte TTK ile diizenlenen 6zel denet¢i atanmasi talebine iliskin olarak donem
i¢inde sirketimize bir basvuruda bulunulmamastir.

22.4.Genel Kurul Bilgileri

Sirketimiz donem i¢inde Olagan Genel Kurul Toplantis1 gerceklestirilmistir. Genel Kurul
Toplantilarina medyanin katilimi olmamustir.

Olagan Genel Kurul Toplantis1 13.05.2011 tarihinde 6zel durum agiklamasi yoluyla
Kamuyu Aydinlatma Platformunda, 14.05.2011 tarih ve 11781 sayili yerel Hiirses
Gazetesi, 14.05.2011 tarih ve 5326 sayili Radikal Gazetesinde ve 16.05.2011 tarih 7816
say1lt TTSG duyurulmak sureti ile genel kurul ¢agrilar1 yapilmistir.

A Grubu imtiyazli pay sahibine Toplant1 yeri ve saati, Toplant1 Glindemi ve Vekaletname
ornegi iadeli taahhiitlii olarak posta yoluyla génderilmis, ayrica elden de teslim edilmistir.
Sirket hamiline pay sahiplerine ise yukarida belirtilen sekilde 15 giin 6ncesinden bildirim
yapilmistir. Sirket yonetim kurulu iiyelerine aylik 4.500 TL huzur hakk: verilmesine ve
denetciye licret ddenmemesine karar vermistir. TTK.nin 315. Maddesine gore; Yonetim
Kurulu'nun 20/01/2011 tarith ve 2011/1 karar numarali karartyla sirketimiz Yonetim
Kurulu Uyesi Tarik CENGIZ'in 20/01/2011 tarihli istifasimin kabuliiyle yerine Ayten
OZTURK'iin, 21/01/2011 tarih 2011/2 karar numarali karartyla Yonetim Kurulu Uyesi
Giiray GUNAY"in 21/01/2011 tarihli istifasinin kabuliiyle yerine Erdem YUCEL'in,
24/01/2011 tarih 2011/4 karar numarali karariyla Yonetim Kurulu Uyesi Mustafa BAS'n
24/01/2011 tarihli istifasinin kabuliiyle yerine Hakan URAL'in, 25/01/2011 tarih 2011/5
karar numarali karariyla Yoénetim Kurulu Uyesi Murat ARAZ'!n 25/01/2011 tarihli
istifasinin kabuliiyle yerine Burcin BIRER'in secgilmesine yeni segilen iiyelerin gorev
siirelerinin yerine segildikleri liyeler kadar olmasina oybirligi ile karar verilmistir..

22.5. Oy Haklar:1 ve Azinhk Haklan

Sirketimizde (A) grubu paylarin yonetim kurulu iiyelerinin se¢iminde aday gosterme
imtiyazi vardir.Yonetim Kurulu 5 tiyeden tesekkiil ederse 3°1i; 7 liyeden tesekkiil ederse
5°1; 9 liyeden tesekkiil ederse 7°si A Grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar arasindan
genel kurulca secilir Ana Soézlesmemizde birikimli oy kullanimi ile ilgili herhangi bir
diizenleme bulunmamaktadir.

22.6.Kar Dagitim Politikas1 ve Kar Dagitim Zamani



a) Odenecek Kurumlar Vergisi ve diger mali yiikiimliiliikler ile ge¢mis yillar zararlari
disiilir.

b) Kalanin % 5'1, Tiirk Ticaret Kanunu'nun 466. maddesi uyarinca 6denmis sermayenin
%20'sini buluncaya kadar birinci tertip kanuni yedek akce olarak ayrilir.

¢) Kalandan, Sermaye Piyasasi Kurulu’nca saptanan oran ve miktarda birinci temettiiii
ayrilir. Kalan bakiyenin kismen veyatamamen olaganiistli yedek akg¢eye ayrilmasina veya
dagitilmasina karar vermeye, Sirket kar dagitim politikasi esaslarini da dikkate alarak
Genel Kurul yetkilidir. Kar dagitim politikasinda pay sahiplerinin menfaatleri ile sirket
menfaati arasindatutarli bir politika izlenir.Tiirk Ticaret Kanunu’nun 466. maddesinin 2.
fikras1 3. bendi geregince; pay sahipleri ile kara istirakeden diger kimselere dagitilmasi
kararlastirilmis olan kisimdan ¢ikarilmis sermayenin %5°1 oraninda kar pay1 diisiildiikten
sonra bulunan tutarin onda biri, ikinci tertip kanuni yedek akge olarak ayrilir. Sirket,
Genel Kurul karar1 ile dagitilabilir karmin %5’ini asmayacak bir tutari, Yonetim
Kurulu’nun belirleyecegi dagitim sekil ve sartlar1 ile Sirket’in miistahdem ve iscileri i¢in
kurulmus olan vakif ve fonlara ve/veya calisanlarina kar pay1 olarak dagitabilir. Su kadar
ki; Yasa hiikkmii ile ayrilmas1 gereken yedek akgeler ile bu ana sozlesmede pay sahipleri
i¢in belirlenen birinci temettiiti ayrilmadik¢a, baska yedek akg¢e ayrilmasina, ertesi yila kar
aktarilmasina ve Yonetim Kurulu tiyeleri ile memur, miistahdem ve iscilere kardan pay
dagitilmasina karar verilemeyecegigibi, belirlenen birinci temettiiii 6denmedik¢e bu
kisilere kardan pay dagitilamaz.Bu ana sézlesme hiikiimlerine uygun olarak dagitilan
karlar geri alinmaz. Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 15. Maddesindeki diizenlemeler
cercevesinde ortaklara temettiiii avansi1 dagitilabilir.

Yillik karin pay sahiplerine hangi tarihte ne sekilde verilecegi, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun konuya iliskin diizenlemeleri dikkate alinarak Yonetim Kurulunun teklifi
tizerine Genel Kurul tarafindan kararlastirilir.

22.7. Paylarin Devri

Esas sozlesmemizde pay devrini kisitlayan hiikiimler bulunmamaktadir.

Bolim I KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

22.8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Benimsenmis bulunan sirket yonetim politikasinin geregi olarak, adil ve seffaf yonetime
iliskin tiim gelismeler ve resmi aciklamalar gereken zamanlarda, kamuoyuna internet sitesi
ve basin araciligiyla aktarilacaktir.

22.9. Ozel Durum Aciklamalari

2011 yili igerisinde sirketimiz tarafindan 44 adet 6zel durum agiklamasi yapilmustir.
22.10. Sirket internet Sitesi ve icerigi

Sirketle ilgili  bilgiler ~www.avtur.com.tr  internet adresinden  yatirimcilara
duyurulmaktadir.Sitede Kurumsal Yonetim Ilkeleri dogrultusunda gerekli diizenlemeler
yapilmaktadir.

Bunlar;

1- Sirketin istirak ve bagl ortakliklar1 hakkinda bilgiler

2- Sirketin ortaklik yapisini gosterir tablo,

3- Sirketin IMKB ye bildirilen Mali Tablo ve Dipnotlar



4- Sirketin yaptig1 Ozel Durum Agiklamalari

5- Sirketin Esas Sozlesmesi vb. konular yer almaktadir.

6- Sirketin Faaliyet Raporlari, Ticaret Sicil bilgileri olarak ana basliklarda toplanmistir.
11.Gercek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin aciklamasi

Sirketin 31.12.2011 tarihi itibariyla gercek kisi nihai hakim pay sahiplerinin sahip
olduklar1 oy oranlar1 tablo halinde asagida verilmektedir:

Ad1 - Soyad1 o Grubu Pay Oran1 ( % )  Tutar ( TL )
Fatma OZTURK GUMUSSU (A) 0,07% 30.000,00

(A) grubu paylarin yonetim kurulu iiyelerinin se¢iminde aday gdsterme imtiyazi vardir.

12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

Ad1 Soyadi Gorevi

Fatma OZTURK GUMUSSU Y 6netim Kurulu Baskani

Ayten OZTURK Y 6netim Kurulu Bagkani Yrd. (Genel Miidiir)
Erdem YUCEL Y 6netim Kurulu Baskan1 Yrd.

Hakan URAL Yénetim Kurulu Uyesi

Ozgiir YANAR Yonetim Kurulu Uyesi

Ugur DAGISTANLI Denetim Kurulu Uyesi

Ugur OZTURK Denetim Kurulu Uyesi

Aydm UNSEVER Muhasebe Sorumlusu

Giiray GUNAY Metro Yatirim Genel Miidiirii

Onur Kavgaci Metro Yatirim Genel Miidiir Yrd.

Yahya Kemal Hacioglu Metro Yatirim Yonetim Kurulu Bsk.

Erdogan Ugurlu Metro Yatirim Genel Miidiir Yrd.

Mustafa Kog Metro Yatirrm Mali Isler Operasyon Miidiirii
Stileyman Hilmi Donmez Can U.Aras1 Denetim Sorumlu Ortak Bas Denetci

Béliim III MENFAAT SAHIPLERI

22.13.Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi Sirketimiz
menfaat sahiplerini bilgilendirme amaciyla kamuya yapilan 6zel durum agiklamalarinin
yani sira,menfaat sahipleri isterlerse sirket merkezimizi arayarak yetkili kisilerden bilgi
alabilmekte , internet sitemizden faydalanabilmektedirler.

22.14.Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi
Menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi hakkinda herhangi bir model olusturulmamustir.

22.15.insan Kaynaklar: Politikasi

Sirketimizde herhangi bir insan kaynaklar1 yonetimi olugturulmamustir. Ancak personel
islerinin takibi 1 kisi tarafindan yiirtitilmektedir. Buradaki amag sirketin giderlerini
azaltarak karliligin1 artirmak olarak belirlenmistir.



22.16. Miisteri ve Tedarikgi Iliskiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerin miisteri memnuniyetini saglamasi amaciyla tim
gorev tanimlar1 diizenlenmis ve talimatlar ¢alisanlarimizin bilgisine sunulmustur.
Miisterilerimiz,hizmetlerimiz ile ilgili talep ve 6nerilerini sirketin yetkili birimlerine
dogrudan veya internet sitemiz araciligiyla ulastirabilmektedirler . Taleplerinin ilgili
boliim tarafindan en kisa zamanda degerlendirilmesi ve miisteri memnuniyetinin
saglanmas1 i¢in azami gayret gosterilmektedir.

Sirketimizde her tiirlii satin alma islemi, satin alma birimi tarafindan onaylandiktan sonra
gerceklestirilmektedir. Sirketimiz tarafindan satin alinan {iriin ve hizmetlerin temin
edilecegi tedarikci firmalarin se¢imi sirasinda uygun maliyet, uygun kalite ve satis sonrasi
servis kriterleri dikkate alinir.

22.17. Sosyal Sorumluluk

Faaliyet gosterilen bolgelerde istihdam yaratarak ekonomik ac¢idan toplumsal yasam
kalitesine katkida bulunmak , dogal kaynaklar1 etkin ve verimli sekilde kullanmak, ¢evre
ve insan sagligina zarar vermemek, iilkemiz ekonomisi ve toplumu i¢in siirdiiriilebilir
degerler yaratmak en biiylik sorumlulugumuzdur.

Boliim IV YONETIM KURULU

22.18. Yonetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Sirketimiz yonetim kurulu asagidaki gibidir. Sirket isleri ve yonetimi, genel kurulca
secilen yonetim kurulu tarafindan yiiriitiiliir.

Ad1 Soyadi Unvam Icraci Olup Olmadig
Fatma OZTURK GUMUSSU Yénetim Kurulu Baskani fcract

Ayten OZTURK Yonetim Kurulu Bagkan: Yrd. Icraci

Erdem YUCEL Yénetim Kurulu Baskan: Yrd. Icraci Degil

Hakan URAL Yénetim Kurulu Uyesi Icract

Ozgiir YANAR Yonetim Kurulu Uyesi Icraci Degil

22.19. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri
Yénetim Kurulu Uyeleri, SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri IV. boliimiin 3.1.1, 3.1.2 ve
3.1.5maddelerinde yer alan niteliklere uygun iiyelerden olugsmaktadir.

22.20. Sirketin Misyon veVizyonu ile Stratejik Hedefleri

Misyonumuz ,bulundugumuz sektérde 6rnek bir model olusturarak miisteri memnuniyeti
ve kalitenin simgesi olmaktir.

Vizyonumuz , etkin ve verimli yonetimi ile yiiksek kaliteli hizmet {ireten ve bu dogrultuda
karliligini stirekli artiran, ulusal ve uluslararasi 6lgekte istikrarli bir biiylime trendine sahip
yiikselen bir deger olmaktir.



22.21. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Risk Yonetimi ve i¢ kontrol mekanizmasi Y onetim Kurulunun denetiminde
bulunmaktadir.Sirketimiz, Yonetim Kurulu tarafindan giinliik ve donemsel raporlar ile
sirketimizde bir i¢ kontrol mekanizmasi olusturularak diizenli kontrol yapilmasi
saglanmaktadir

22.22. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklar
Ortakligimizin yonetim kurulu iiyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina sirket esas
s0zlesmesinde yer verilmemistir. Bu hususta, TTK ve SPK hiikiimleri gecerli olmaktadir.

22.23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu, gerekli olan her durumda toplanmakta, giindemindeki maddeleri TTK ile
SPK ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun bi¢imde goriisiip karara

baglamaktadir.Y onetim Kurulu ayda en az bir kere toplanir. 2011 yil1 igerisinde toplam

24 adet toplant1 gerceklestirilmistir.

22.24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi
TTK ve SPK hiikiimlerine uygun hareket edilmektedir.

22.25. Etik Kurallar
Yasalara ve etik kurallara uygunluk Yonetim Kurulunun vazgec¢ilmez ilkeleridir.

22.26. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhigi
Ortakligimizin faaliyet alan1 ve yapisi nedeniyle Yonetim Kurulunca secilen iki adet
iiyeden olusan bir denetleme komitesi bulunmaktadir.Komitelerin Kurumsal Y 6netim
[lkelerinin &ngdrdiigii sekilde olusturulmasi igin calismalar devam etmektedir.

22.27. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar
2010 Y1l Olagan Genel Kurul toplantisinda yonetim kurulu iiyelerine 4500 TL huzur
hakki 6denmesi yoniinde karara varilmistir.



