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KAFEIN HAKKINDA

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. (Kafein; Sirket) 2005 yilinda yazilim c¢oziimleri
gelistirmek amaci ile kurulmustur. Miisteri memnuniyetini her zaman odaginda tutan Kafein;
basta telekom BSS (Business Support System) alaninda olmak iizere, uygulama gelistirme, test /
test otomasyon hizmetleri, proje yonetimi, anahtar teslim yazilim ¢oziimleri, danismanlik,
yonetilen hizmetler (Managed Services), dis kaynak kullanimi hizmetleri yan1 sira veri analizi,
veri madenciligi ve veri arsivleme hizmetlerini de sunmaktadir. Kafein, kurulusundan giintimiize
her yil biiylimeye devam etmis, yetkinliklerini her sene daha da artirmistir. Faaliyetlerini kalite
standartlar1 ve metodolojilerine bagh kalarak siirdiirmektedir. Tiirkiye’nin en biiyiik telekom
firmalari, sigorta sirketleri, bankalar, uluslararasi perakende ve iiretim firmalar1 hizmet
sundugumuz kuruluslar arasinda yer almaktadir.

4+

e MISYON

Kurumsal firmalara Servis Seviyesi Anlasmasi (SLA) bazli yiiksek nitelikli hizmetler, anahtar
teslimi ¢oziimler ve iirlinler sunarak sektoriin gelisimine katkida bulunmak.

e VIZYON

Telekom, enerji ve finans sektorlerinde cesitli alanlarda hizmet ve iirlin saglayici firma olarak
en Onde yer almak ve sektorlerindeki lider firmalarin tercih listelerinde ilk sirada bulunmak.

e HEDEFLER

Miisterilerimize deger katarak miisterilerimizle birlikte bliylimek.
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a) Rapor Donemi

I. GENEL BILGILER

Bu rapor 01.01.2019 - 30.06.2019 tarihlerini kapsayan faaliyet donemine iligkin bilgileri

kapsamaktadir.

b) Kayith Bilgiler

Ticaret Unvam

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi

Kurulus Tarihi

26.08.2005 - ISTANBUL

Cikarilmis Sermaye*

19.750.000 TL

Kayith Sermaye Tavani

50.000.000 TL (Ellimilyonlira)

Ticaret Sicil No

ISTANBUL - 563336

Vergi Dairesi ve Numarasi

ESENLER - 487 051 8539

Adres

Merkez: Eski Londra Asfaltt Caddesi Ciftehavuzlar
Mahallesi Yildiz Teknik Universitesi Davutpasa
Kampiisii C1 Blok Kat 2 Numara 403 Esenler /
Istanbul

Ofis 1: YTU Davutpasa Kampiisii Teknopark
Teknoloji Gelistirme Bolgesi C1 Blok Kat:2 No:401
Esenler / ISTANBUL

Tletisim Bilgileri

0212 92420 30/0212 483 70 27

Internet Sitesi

www.kafein.com.tr

Faaliyet Konusu

Yazilim Gelistirme

¢) Faaliyet Konusu

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. yazilim hizmetleri alaninda faaliyet gostermektedir.
Faaliyet gosterdigi alanlar bes ana baglikta toplanabilir:

1. Yonetilen Hizmetler

2. Anahtar Teslim Coziimler

3. D1s Kaynak Hizmeti

4. Teknoloji &Yazihm Gelistirme
5. Yazihm Uriin (Lisans) ve Satisi

Kafein tiim faaliyet siireglerini ISO 9001 kalite yonetim sistemi ¢ergevesinde
gergeklestirmekte olup; sunulan hizmetler bu siireglere uygun olarak saglanmaktadir. Agirlikli
olarak telekomiinikasyon sektoriinde olmak iizere sigorta, ulagtirma ve hizmetler sektoriine
anahtar teslim ¢ozlimler sunulmaktadir.
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1. Yonetilen Hizmetler

Bir firmanin IT boliimiiniin bir parcasinin, miisteri adina yonetiminin {istlenilip, hizmet olarak
sunumu anlamini tasir. Yazilim gelistirme (Development), analiz, test ve operasyon
hizmetlerinin tamami1 veya bir kism1 yonetilen hizmetler kapsamina girer. Yonetilen hizmet
kavrami i¢inde eleman tedariki, istthdami ve elemanlarin yonetimi gergeklestirilir. Klasik
eleman tedariki veya dis kaynak kullanimu ile farklar;

D1s Kaynak Kullanim Yonetilen Hizmetler

Eleman se¢imi hizmet sunan firma

Eleman se¢imi miisteri tarafindan yapilir. tarafindan yapthr.

Performans degerlendirmesi miisteri Performans degerlendirmesi firma
tarafindan yapilir. tarafindan yapilir.

Calisan sayisina ortak karar verilir, hedef

Calisan eleman sayisina miisteri karar verir | | . ) }
iretilen hizmettir

A hedef i¢in k ki
ynt amag ve hedef igin karma ekip Ekip tek firmadan olusur
olusturulur

Bilgi birikimi firmaya kisitl gecer Bilgi birikimi firmada olusur

Odeme eleman ¢alisma giiniine gore yapilir | Odeme iiretilen hizmete gore yapilir

Yonetilen hizmetler sozlesme siiresi boyunca miisterinin talep ettigi Yazilim gelistirme
(Development), Analiz, Test ve operasyon hizmetlerinin; belirlenen Servis Seviyesi
Anlasmas1 (SLA) ¢ercevesinde Kafein tarafindan olusturulan ekip araciligiyla saglanmasidir.
Bu hizmetin kalitesi taraflar arasinda belirlenen temel performans gostergelerinin (KPI)
kargilanmasi ile 6l¢iiliir.

Bu caligma modeli islerin ve personelin yonetim maliyetini Kafein’e birakmaktadir. Bu
nedenle yalnizca yoOnetim maliyetini diisiren bir ¢dziim olarak degil, ayn1 zamanda
performansi ve verimliligi de arttiran bir rekabet unsuru olarak da goriilmektedir.

Kafein yonetilen hizmetler modeliyle edindigi bilgi ve yetkinlikler nedeniyle miisterilerinin
anahtar tedarikcilerinden birisi konumundadir. Bu sebeple ¢alismalar1 ve kontratlar1 uzun
stireli olmaktadir.

2. Anahtar Teslim Coziimler

Kafein miisterilerinin ihtiyaglarina uygun anahtar teslimi ¢oziimler sunmaktadir. Bu ¢éziimler
0zel olarak kurulan proje ekibi araciligi yerine getirilmektedir. Anahtar teslimi ¢oziimlerle;
miisteri tarafindan kapsami netlesmis uygulama yazilimi gelistirme ve entegrasyon talepleri,
belirli bir silire i¢inde baslayip bitirilerek kullanima sunulur. Bu aktiviteler bu is i¢in
kurulmus bir ekiple belirli bir disiplin ve yontemler dahilinde gelistirilmektedir. Kafein bu
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projeler yoluyla kendisinin veya is ortaklariin gelistirdigi yazilimlar1 oOncelikli olarak
telekomiinikasyon, hizmet, sigorta, ulastirma sektorlerindeki miisterilere sunmaktadir.

Kafein bu siire¢ iginde endiistri standartlar1 olarak kabul edilmis proje yOnetimi
metodolojilerini uygulamaktadir. Bu metodolojiler projenin karmasikligi ve biiyiikligii,
miisteri profili ve yapisi, proje ekibi gibi parametreler gz oniine alinarak belirlenmektedir.
Yine proje yoneticileri proje boyunca degisik proje yonetim araglarini kullanmaktadirlar.

Proje yonetim siireci genel hatlariyla asagidaki agsamalardan olusmaktadir:

Miisteri ihtiyaglarinin belirlenmesi ve analizi — Kapsam Caligmasi
Sistem analizi ve tasarim

Coziimiin gelistirilmesi veya uyarlanmasi, entegrasyonu

Testler

Devreye alim

Isletme ve bakim siireglerinin olusturulmas1 ve yiiriitiilmesi

Proje kapanisi, 6grenilen dersler ve siirecin degerlendirilmesi
Gozetim siireci

3. Dis Kaynak Hizmeti

Kafein miisterilerinin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda talep edilen bilgi ve deneyime uygun adaylari
kadrosuna alarak miisterilerine sunmaktadir. Hizmetin sunulmasi sirasindaki personel
Onerilen adaylar arasindan miisteri tarafindan secilmektedir. Bu hizmette Kafein ekibinin
yonetim sorumlugu miisterisine ait olup, islerin tamamlanmasi ve kalitesi ile ilgili riski de
miisteri almaktadir.

4. Teknoloji & Yazilim Gelistirme

Kafein misteri ihtiyaglarint ve teknolojik gelisimleri degerlendirerek teknoloji ve {iriin
gelistirme alaninda Ar-Ge faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu siire¢ icinde TUBITAK,
KOSGEB gibi kurumlarin destek ve tesviklerini de degerlendirerek ozellikle iilkemizdeki
milli yazilim vizyonuna katki sunmay1 amacglamaktadir.

Gelistirilen iirlin ve teknolojiler sadece i¢ pazarin ihtiyaclarini karsilamakla kalmayip ihrag
edilme amacini da tagimaktadir. Asagidaki 4 alan Kafein i¢in 6nem arz etmektedir.

Nesnelerin interneti
Biiyiik veri analizi
Mobil Uygulamalar
Giivenlik

Kafein’in mevcut durumda patent veya telif hakki bulunmamakla beraber su anda gelistirilen
ve satis hakki bulunan iiriinler asagida listelenmistir. Bu iirlinler i¢in patent caligmalari
planlanmaktadir.
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e Kafein IK Portali: Firmalarin IK siireclerini yonetmek amaciyla yazilmig ve mobil
uzantisi olan uygulamadir. Kafein yaklasik iki yildir bu uygulamayi kendi biinyesinde
de kullanmaktadir.

e K-Call: Sirket i¢i akilli rehber uygulamasidir. Sirketlerin tiim sistemleri ile entegre
olabilen bu uygulama ile kisisel rehberde kayitli olmasa dahi sirket i¢cindeki kisilere
erisilebilir ve sirket personelinden bir arama geldiginde numaranin kime ait oldugu
gortilebilmektedir. Kafein yaklasik bir yildir bu uygulamayi1 kendi biinyesinde de
kullanmaktadir.

5. Yazihm Uriin (Lisans) Satis1

Kafein bir siiredir Callidus Software Inc, Micro Focus (Former HP Software), IBM Global
Services, SAS Middle East FZ-LLC gibi uluslararast yazilim ve teknoloji firmalarinin
Tiirkiye’de is ortagi olarak lisans satislarina da yonelmistir. Her birisi alaninda 6nde gelen
firmalarla is birligi kurarak Tiirkiye’de lisans satislarina baslayan sirketimiz zaman igerisinde
bu ¢alismalarini Orta Asya, Orta Dogu ve Afrika cografyalarinda siirdiirmek istemektedir.
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d) Sermaye ve Ortaklik Yapisi

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S.’nin ¢ikarilmis sermayesi her biri 1 TL nominal
bedeldeki 19.750.000 adet paydan olugmaktadir.

30.06.2019 tarihi itibariyle Kafein’in ¢ikarilmis sermayesinin ortaklar arasindaki dagilimi
asagidaki gibidir.

Ortaklar Sermaye Tutar: (TL) Sermaye Pay1 (%)
Ali Cem Kalyoncu 4.675.799 23,68
Mehmet Tevfik Bagkaya 2.227.534 11,28
Diger 12.846.667 65,05
TOPLAM 19.750.000 100,00

e) Imtiyazh Paylar ve Paylarin Oy Haklarna Iliskin A¢iklamalar

Sirket’in Esas Sozlesmesi’nin 7. maddesinde yer aldigi iizere; Sirketin sermayesini olugturan
paylar (A), (B) ve (C) Grubu paylara ayrilmistir. (A) ve (B) grubu paylar nama yazilidir ve bu
paylar is bu Esas Sozlesmede belirtilen 6zel hak ve imtiyazlara sahiptirler. (C) Grubu paylar
hamiline yazilidir ve bu paylara 6zel hak veya imtiyaz taninmamugtir.

Sermaye artirimlarinda, artan sermayeyi temsil etmek {izere, (A) Grubu paylar oraninda (A)
Grubu pay, (B) Grubu paylar oraninda (B) Grubu pay, (C) Grubu paylar oraninda (C) Grubu
pay ihra¢ edilecektir. Yeni pay alma haklarinin kisitlanmast durumundaki sermaye
artinmlarinda sadece C grubu pay c¢ikarilacaktir.

Sirket Esas Sozlesmesi’nin 9.maddesinde yer aldigi iizere; Yonetim Kurulu iiye sayisinin 6
veya 7 kigiden olugmas1 durumunda 2 iiyesi A grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar
arasindan; 1 iiyesi ise B grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilir.
Yonetim Kurulu iiye sayisinin 8 kigiden olugmasi durumunda 3 {iyesi A grubu pay sahipleri
veya gosterecekleri adaylar arasindan; 1 {iyesi ise B grubu pay sahipleri veya gosterecekleri
adaylar arasindan segilir.

A Grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilen bir kisi Yonetim Kurulu
Bagkani; B Grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan secilen kisi ise
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili olarak gorev yapar.

Sirket’in Esas Sozlesmesi’nin 15. Maddesinde yer aldig1 {izere; Sirketin yapilacak olagan ve
olagantistii genel kurul toplantilarinda her bir A ve B grubu pay sahibinin yonetim kurulu
tiyelerinin se¢imi hari¢ olmak iizere 15 (on bes), her bir C grubu pay sahibinin ise 1 (Bir) oy
hakki vardir.
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I1.

YONETIM KURULU ve UST DUZEY YONETICILER HAKKINDA BiLGIiLER

a) Yonetim Kurulu, Ust Diizey Yonetim ve Personele iliskin Bilgiler

Yonetim Kurulu

Adi Soyadi Girevi Son Durum 1t1bar1ylf Ortaklik Disinda Aldig
Gorevler
Netsite Iletisim Ltd. Sti. Yonetici Ortak
. Yonetim Kurulu Smartiks Yazilim A.S. Yonetim Kurulu Bagkan
Ali Cem Kalyoncu
Baskani Yardimecisi
Intranet Yazilim A.S. Yonetim Kurulu Baskani
Adabella Gida Tarim San. Tic. Ltd. Sti. Yonetici
Ortak
Smartiks Yazilim A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Intranet Yazilim A.S. Yénetim Kurulu Uyesi
Mehmet Teviik Baskaya Uyesi KTEC Yazilim Teknolojileri Yatirim A.S.
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Letven Capital Girisim Sermayesi Portfoy
Yonetimi A.S. Yonetim Kurulu Bagkani
Neval Onen %;lelseflm Kurulu Intranet Yazilim A.S Yonetim Kurulu Uyesi
. . Yonetim Kurulu Birlik insaat Otomotiv ve Bilisim Hizm. Hakim
Kenan Siibekci .
Uyesi Ortak
fbrahim Semih Arslanoglu Bagimsiz Yopetlm S_mar.tlks Yazilim A.S Bagimsiz Yo6netim Kurulu
Kurulu Uyesi Uyesi
. . Bagimsiz Yonetim Angular Velocity OY Yénetim Kurulu Uyesi ve
Yiice Erim —
Kurulu Uyesi Ortak

Ali Cem Kalyoncu (Yonetim Kontroliinii Elinde Bulunduran Ortak-Yonetim Kurulu
Baskani - Genel Miidiir)

Ali Cem Kalyoncu 1960 dogumlu olup, ITU Elektronik Miihendisliginden mezun olmustur.
ITU FBE Otokontrol ve Bilgisayar boliimiinden Yiiksek Lisans derecesine sahiptir. Sirasi ile
Nixdorf A.S. Servis Miihendisligi, Digital Equipment Tiirkiye A.S. Servis Miidiirliigi,
Datapro A.S. de Genel Miidiir ve Yonetici Ortak olarak gorev almistir. Halen Kafein Yazilim
Hizmetleri Ticaret A.S.’nin Yonetim Kurulu Bagkanligi ve Genel Miudirligi goérevini
yiiriitmektedir.

Mehmet Tevfik Baskaya (Yonetim Kurulu Uyesi - Genel Miidiir Yardimeisi)

Mehmet Tevfik Baskaya 1970 dogumlu olup, 1993 yilinda ODTU Bilgisayar Miihendisligi
Boliimii'nden mezun olmustur. Marmara Universitesi’nde Pazarlama Yiiksek Lisans
programina devam etmistir. Is hayat: boyunca Atilim, Aknet, EGS Sistem, Benkar, LHS,
ATOS, Millenicom ve Vodafone gibi firmalarda degisik gorevler almistir. Halen Kafein
Yoénetim Kurulu Uyesi ve satistan sorumlu Genel Miidir Yardimcilifi gérevini
stirdiirmektedir.
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Neval Onen (Yonetim Kurulu Uyesi)

Is hayatina 1989 yilinda Danisman Bilgisayar’da part time satis temsilcisi olarak baglayan
Neval Onen Isletme Egitimini tamamladiktan sonra Damisman Bilgisayar’da Satis Temsilcisi
olarak gorevine ek olarak Idari Isler Sorumlulugu’nu yiiriitmiistiir. 1994 yilinda 4K Bilgi
islem biinyesine Satis Temsilcisi olarak gecen Onen, 1997 yilinda Oem Departmam Satis
Miidiirliigii gorevine devam etmistir. 2000 yilinda Genpa Bilgi Islem Satis Miidiirliigii
gorevine gecen Onen 2002 yilinda Datapro A.S. biinyesinde proje satis departmaninda
caligmaya baglamistir. 2003 yilinda Datapro teknik hizmet kapsaminda IBM, Fujitsu Siemens,
Kodak, Oki, Epso ve HP firmalarindan sorumlu Satis ve Miisteri Hizmetleri Midurligi
gorevini yliriitmiistiir. 2008 yilindan beri Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. biinyesinde
gorev alan Onen IK ve Idari Isler Miidiirii olarak calismaktadir.

Kenan Siibekci (Yonetim Kurulu Uyesi - Bilgi Teknolojileri, idari isler ve Satin Alma
Sorumlusu)

Kenan Siibekci 1979 dogumlu olup Abant Izzet Baysal Elektrik Béliimii, Anadolu
Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii’nden mezun olmustur. Sirasi
ile Datapro A.$’de Yaygin Servis Sorumlusu, Probil A.$’de Ekip Lideri ve Proje Sorumlusu
olarak gorev almistir. Halen Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S’nin Yonetim Kurulu
Uyeligi ve Bilgi Teknolojileri, idari isler ve Satin Alma Sorumlusu gorevini yiiriitmektedir.

Yiice Erim (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

ODTU Makina Miihendisliginden 1984 yilinda mezun olduktan sonra 1986 yilma kadar
ODTU’de arastirma gorevlisi olarak calismistir. Askerlik hizmeti sonrasinda 1987 yilinda
satig alaninda ¢alismaya karar vermis, 30 yillik profesyonel kariyeri boyunca sirasiyla NCR,
Digital Equipment Corporation, Compaq Computer, Sun Microsystems, Software AG
firmalarinda, Satis Yoneticiligi, Bolge Mudiirligi, Direktoriik, Genel Miidiirlik ve bolgesel
roller iistlenmistir. En son Oracle firmasinda Tiirkiye ve Orta Asya'dan sorumlu Is
Uygulamalar1 Bolge Direktorliigli gérevini yiirtitmiistiir. Ayn1 zamanda kendisini profesyonel
bir Ko¢ olarak da gelistirmis ve Flow Coaching International’da ICF ACTP Profesyonel
Kocluk Sertifikasyonu ‘nu (Yonetim Koglugu) tamamlayarak sirasiyla FCPC (Flow Certified
Proffessional Coach) ACP {invanlarini almistir.

ibrahim Semih Arslanoglu (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

1948 Adapazar1 dogumludur. Su anda aktif olarak mSolve Partners Tiirkiye’de ydnetici
direktor ve Istanbul ISA Danmigsmanlik’da yonetici ortak olarak gorev yapmaktadir. Gegmiste
Intel, TeleMedia Grup, Digital Equipment Corporation USA, AT&T Capital Corporation ve
SeaChange International’da yonetici pozisyonunda bulunmustur.

Boston Universitesi Metropolitan College’da yedi yil International Business ve Marketing
and Computer Sciences dersleri vermis, isletme yiiksek lisansin1 California State
Universitesi’nde “International Marketing and Computer Sciences” alaninda yapmustir.
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Ust Diizey Yonetim

Ust Diizey Yonetim Kadrosu Gorevi
Ali Cem Kalyoncu Genel Miidiir, Yonetim Kurulu Bagkani
Mehmet Tevfik Baskaya Genel Miidiir Yardimcis1, Yonetim Kurulu Uyesi
. . Sistem ve Idari Isler Sorumlusu, Yénetim Kurulu
Kenan Siibekci M
Uyesi
« Insan Kaynaklar1 ve Idari isler Miidiirii, Yonetim
Neval Onen A
Kurulu Uyesi
Hatice Sevim Oral Muhasebe Miidiirii

Hatice Sevim Oral (Muhasebe Miidiirii)

22 /12/1964 Malatya dogumlu, 1981 Malatya Ticaret Meslek Lisesi, 1982 Inénii Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi mezunu olan Hatice Sevim Oral, 1992 -1994 aras1 Onur
Air -TK Air Tur Operatdrii Muhasebe sefi, 1995 -1996 aras1 Akdeniz Airlies Mali Isler
Miidiirii, 1997 -1999 aras1 Cenajans Grey Reklamcilik A.S. i¢ Denetim sorumlusu, 1999-2002
aras1 Tirkiye Bankalar Birligi Uzman Muhasebeci ve 2005-2008 arast Datapro A.S.
Muhasebe Miidiir Yardimcisi olarak gorev yapmistir. 2008 yilindan bu yana Kafein Yazilim
Hizmetleri Ticaret A.S. Muhasebe Miidiirli gérevini yiiriitmektedir.

Personel

Sirket’in 30.06.2019 tarihi itibariyla yil icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi1 429 ’dur. (31
Aralik 2018: 409)

b) Yonetim Kurulu ile Ust Diizey Yonetime Saglanan Hak ve Odenekler

30.06.2019 tarihinde sona eren doneme iliskin yonetim kurulu baskan ve tiyeleri ile iist diizey
yonetime saglanan huzur hakki ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 1.973.929 TL’dir.
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¢) Yonetim ve Idari Yap1

[ Yénetim Kumilu ]

Kurumsal Yénetim Komitesi
Yiice Enm ve Semih Arslanoglu

”~

Denetimden Sorumlu Komite
Yiice Enm ve Semth Arslanoglu

f Fiskin Erken Saptanmasi Komitesi
L Yiice Enm ve Semih Arslanoglu
Genel Miidiir
Al Cem Kalyvoncu
. I I 1
Satig Insan Kaynaklan / Kalite
Teknoloji Finans Mehmet Tevfik Tdari Tgler Neval Onen
Baskaya Neval Onen
|
T p—————, Sistem veIdari I5ler Sorumhusu
[ Grup Véneticisi ][ ArGe ][ Muhasebe Mudiiri ] Kidemli Kenan Siibekci
Hatice Sevim Oral Miigteri
| Yoneticisi I
o — Insan
Talam Lideri Muhasebe ] [ ] - - [ i [ Bordrolama ]
Raporlama Miigtert Eaynaklan
[ ol : Yineticisi
—
Uriin
Yidneticisi
Yonetim Kurulu :Ali Cem Kalyoncu, Neval Onen, Mehmet
Tevfik Baskaya, Kenan Siibekci, Yiice Erim,
Ibrahim Semih Arslanoglu
Genel Miidiir : Ali Cem Kalyoncu
Finans : Ali Cem Kalyoncu
Satis : Mehmet Tevfik Baskaya
IK/idari isler: : Neval Onen
Teknoloji : Ali Cem Kalyoncu

KAFEIN 01.01.2019 — 30.06.2019 HESAP DONEMINE iLiSKiN FAALIYET RAPORU

12



III. SIRKET FAALIYETLERINE iLiSKiN BiLGILER

a) Finansal Durum Hakkinda Bilgiler (Ozet)

Sirketimiz 30.06.2019 déneminde 9.831.570 TL dénem k ar1 elde etmis olup, bu tutarin Ana
ortakliga ait kismi 8.349.302 TL, kontrol giicii olmayan paylara ait kismi ise 1.482.268
TL dir.

Kafein’in 30.06.2019 tarihi itibariyle Aktif toplami 136.186.635 TL’dir. Ana ortakliga ait 6z
kaynaklar 80.935.647 TL olup, kontrol giicii olmayan paylar 34.774.740 TL dir.

30.06.2018 itibariyle hasilat 39.838.239 TL; 30.06.2019 itibariyle hasilat 56.301.494 TL dir.

b) iktisap Edilen Paylara iliskin Bilgiler
Sirket’in iktisap ettigi kendi pay1 bulunmamaktadir.

¢) Ozel ve Kamu Denetimine iliskin Bilgiler

Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri danismanlik aldigimiz Finans Denetim
Yeminli Mali Miisavirlik A.S. tarafindan rutin olarak diizenli bir sekilde yapilmaktadir.

15.03.2019 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda 2019 yili hesap déonemine
iligkin olarak Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve ilgili diger mevzuat

kapsamindaki denetim ve diger faaliyetleri yiiriitmek {izere Kavram Bagimsiz Denetim ve
Danigmanlik A.S. Bagimsiz Denetim Kurulusu (Denetgi) olarak se¢ilmistir.

d) Devam Eden Hukuki Siireclere liskin Bilgiler

Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki
bir dava bulunmamaktadir.

e) Mevzuat Kapsaminda Uygulanan Yaptirnmlar

Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve Yonetim Kurulu {yeleri
hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirnmlar bulunmamaktadir.

f) Bagis ve Yardimlar

01.01.2019 - 30.06.2019 doneminde yapilan bagis ve yardim bulunmamaktadir.
g) Sirket’in Dahil Oldugu Gruba iliskin Bilgiler

Sirketimiz herhangi bir sirketler topluluguna bagl degildir.

h) Bagh Ortakliklar & istirakler Hakkinda Bilgiler
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Smartiks Yazilim A.S.

Smartiks 2006 yilinda miisterilerine yiiksek teknoloji bilesenlerini kullanarak, etkin is
¢Ozlimleri iiretmek, ayni zamanda konularinda uzman kadrosu ile yazilim gelistirme ve
danigsmanlik hizmetleri vermek amaci ile kurulmustur. Smartiks, temel olarak kurumlarin
kendi 0Ozel ihtiyaclarindan dogan yazilim gereksinimlerini karsilamak ic¢in kurumsal
yazilimlar tiretmektedir. Yazilimlarin igerigi ve kapsami tamamen kurumun i¢ siire¢ ve
gereksinimlerine gore hazirlanmaktir. Smartiks ayrica; Veri Ambari, Veri Entegrasyonu, Veri
Kalitesi ve Konsolidasyon, Dashboardlar, analitik raporlar ve skor kartlariyla kararli, modern
ve optimize bir veri yonetimi alt yapist sunmaktadir. Tiirkiye’nin onde gelen bankalari,
bilgisayar firmalar1, kamu kuruluslar1 ve uluslararasi bilisim firmalar1 hizmet sunulan firmalar
arasinda yer almaktadir.

Intranet Yazilim A.S.

13 Haziran 2017 tarihinde Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S tarafindan kurucu unvani
ile Intranet Yazilim A.S kurulmustur. Kurulus, 13 Haziran 2017 tarihinde tescil edilmistir.
Intranet Yazilim A.S.’nin ana faaliyet konusu; kalite yonetimi, bilgi teknolojisi, sistem
entegrasyonu konularinda arastirma ve danmismanlik hizmetleri yapmak, bilgisayar endiistrisi
ve bilgi teknolojisi alanindaki her tiirlii mal ve hizmeti tasarlamak, gelistirmek, imal etmek,
montajini yapmak, bilgi teknolojisi ve benzeri konularda ve projelerde danismanlik yapmak,
projeleri yonetmek ve denetlemektir.

KTEC Yazilim Teknolojileri Yatirim A.S.

KTEC Yazilim Teknolojileri Yatirim A.S. 17.12.2018 tarihinde Kafein Yazilim Hizmetleri
Ticaret A.S. tarafindan kurucu unvani kurulmus olup, 17.12.2018 tarihinde tescil edilmistir.
KTEC Yazilim Teknolojileri Yatirim A.S.’nin faaliyet konusu; elektronik is, elektronik ticaret
gibi internet {izerinden yapilacak her tiirlii ticari faaliyetin yiiriitilmesini; bu ticari
faaliyetlerin yiriitiilecegi ortami saglamak amaciyla internet sitesi ve portal gibi her tiirlii
teknolojik altyapinin tesis edilmesi, kurulmasi, isletilmesi, kullandirilmasi ve ticaretinin
yapilmasidir.

i) Donem icinde Yapilan Esas Sozlesme Degisiklikleri

Yoktur.

IV. ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERI

Kafein’in hizmet verdigi Yildiz Teknik Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesinde
01.01.2019 ile 30.06.2019 tarihleri arasinda gergeklestirilen ve gergeklestirilmeye devam
edilen aragtirma ve gelistirme faaliyeti bulunmamaktadir.
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V. FINANSAL BiLGILER

a)  Finansal Durum ve Faaliyetler ile Tlgili Bilgiler

Kafein’in 30.06.2019 tarihi itibariyle toplam varliklar1 136.186.635 TL, 6z kaynaklar ise
115.710.117 TL dir.

b)  Ozet Finansal Bilgiler

Ozet Bilanco (TL) 30.06.2019
Donen Varliklar 76.082.392
Nakit ve Nakit Benzerleri 28.111.654
Ticari Alacaklar 26.073.352
Duran Varliklar 60.104.243
Toplam Varhklar 136.186.635
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 13.877.524
Uzun Vadeli Yiikiimliilikler 6.598.994
Ana Ortaliga Ait Oz kaynaklar 80.935.647
Kontrol Giicli Olmayan Paylar 34.774.470
Toplam Kaynaklar 136.186.635

Ozet Gelir Tablosu (TL) 30.06.2019

Hasilat 56.301.494
Briit Kar 17.873.751
Esas Faaliyet Kari 10.478.306
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 1.736.685
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (1.281.994)
Finansman Geliri/Gideri Oncesi Faaliyet Kari 10.450.858
(Zaran)
Finansman Gelirleri/(Giderleri) (279.237)
Net Donem Kari 8.349.302

¢) Kar Payma iliskin Bilgi

Sirket'in 15.03.2019 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, 2018 yili karindan
kanun ve esas sozlesme geregi ayrilmasi/6denmesi gereken miktarlar ayrildiktan sonra toplam
1.500.000 TL tutarinda kar paymin ortaklara paylari oraninda nakit olarak dagitilmasina,
nakit kar payr dagitim tarihinin 02.04.2019 olarak belirlenmesine karar verilmistir.
02.04.2019 tarihinde nakit kar payr dagitim iglemi tamamlanmistir.
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VI. RISKLER VE YONETIM KURULUNUN DEGERLENDIRMESIi

Sirket’imizi ve finansal yatirimlarini etkileyebilecek riskler asagidaki sekilde belirlenmistir.

a) Sektorden Kaynaklanan Riskler

e Kafein’in uymasi gereken yasal mevzuat ve bu g¢ercevede uymasi gereken sinirlamalar
bulunmaktadir: Kafein yazilim sektoriinde faaliyet gostermektedir. Devletin sektore
tanidif1 bazi imtiyaz ve ayricaliklar bulunmaktadir. Zaman ic¢inde bu imtiyaz ve
ayricaliklar yiriirliikten kalkabilir veya Kafein’e saglanan imtiyaz ve ayricaliklar
azalabilir veya tamamen ortadan kalkabilir.

e Kafein’in faaliyetleri ekonomik istikrarsizliklardan olumsuz etkilenebilir: Diinyada ve
iilkemizde siyasi ve/veya ekonomik istikrarsizliklar yasanabilir. Kafein ve iginde yer
aldig1 sektor bu durumdan olumsuz yonde etkilenebilir ve faaliyetleri yavaslayabilir.

b) Faaliyetlerden Kaynaklanan Riskler

e Kafein satis hasilatin1 agirlikli olarak bir sektdrden saglamaktadir. Kafein elektronik
haberlesme sektorii firmalaria 5 seneden uzun siiredir satis yapsa da satiglarinin sektorel
yogunlasma riski bulunmaktadir. Elektronik haberlesme sektdriinde yasanan gelismeler
Kafein’i olumsuz yonde etkileyebilir.

e Sirketin katildigi ihalelerin ve yiiklendigi projelerin teklif asamasi ve projelerin
gergeklesme siireleri Ongoriilen siireleri agabilir: Kafein, agirlikli olarak ihalelerin
kazanilmas1 veya miisterilerine proje teklifleri vermek suretiyle satis hasilati elde
etmektedir. Kafein’in elinde olmayan nedenlerle teklif agsamasinda siireglerin uzamasi
veya projelerin hedeflenen slireden daha uzun zamanda gergeklestirilmesi halinde sirketin
projeden elde etmeyi planladig1 karlilik olumsuz yonde etkilenebilir.

e Thale ve proje hazirlik ve uygulama siireclerinde aksakliklar meydana gelebilir: Kafein’in
katildig1 ve katilacagi ihalelere hazirlik, fiyat ve sartname degerlendirme siireglerinde
yapilabilecek maddi hatalar taahhiit edilen islerin zamaninda tamamlanamamasina
ve/veya projeden elde edilecek karliligin azalmasina sebep olabilir.

e  Sirket merkezinin konumundan kaynakli riskler olusabilir: Kafein’in merkezi ve AR-GE
ofisleri Yildiz Teknik Universitesi Teknopark ’da (Esenler) bulunmaktadir. Yetkili
otoriteler tarafindan Teknoparkin tasinmasi veya yonetmeliginin degismesine karar
verilmesi halinde Kafein’in faaliyetleri etkilenebilir.

e Sirket’in gelistirdigi yazilim ve is destek sistemlerinin ¢alismasinda aksakliklar meydana
gelebilir: Kafein’in gelistirdigi yazilimlar ve is destek sistemlerinin ¢aligmasinda
aksakliklar meydana gelebilir. Bu aksakliklarin diizeltilmesinde sirket personeli uzun
siireler calismak zorunda kalabilir.
¢) Diger Riskler

Sirket faaliyetlerinden dolay1 yukarida agiklananlar disinda ¢esitli finansal risklere maruz
kalabilmektedir. Bu riskler; kredi riski, likidite riski ve faiz oram riskidir.
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Kredi Riski: Kars1 tarafin anlasma gereklerinden dogan yiikiimliiliiklerini yerine
getirememesidir. Sirket’in 30.06.2019 tarihi itibariyle kisa vadeli iligkili olmayan taraflardan
diger alacaklar1 286.605 TL ve ticari alacaklar1 23.418.472 TL seviyesindedir.

Likidite Riski: Sirket’in net fonlama yiikiimliiliiklerini yerine getirememe ihtimalini ifade
eden bu risk, piyasalarda meydana gelen bozulmalar ve/veya kredi puaninin diisiiriilmesi gibi
fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylardan meydana gelmektedir. Sirket’in
30.06.2019 tarihi itibariyle kisa vadeli yilikiimliiliikleri 13.877.524 TL, uzun vadeli
yikiimliilikleri 6.598.944 TL olmak Tzere toplam 20.476.518 TL yilkiimliligi
bulunmaktadir.

Kur Riski: Sirket’in, doviz kurlarinda meydana gelen degismelerden etkilenmesidir.
30.06.2019 tarihi itibariyle toplam 8.710.425 TL karsiligr 382.091 Euro, 868.620 USD,
205.189 CHF varligi ve 582.917 TL karsihigr 2.799 USD, 86.526 Euro yiikiimliligi
oldugundan ciddi anlamda bir kur riski s6z konusu degildir.

Faiz Oram Riski: Piyasa faiz oranlarindaki degismelerin finansal araglarin fiyatlarinda
dalgalanmalara yol agmasi, faiz orani riskiyle karsilasilmasi anlamina gelmektedir. Faiz oranm
riskine duyarhilik, biiyiik 6l¢iide aktif ve pasif hesaplarin vadelerinin uyumsuzluguyla ilgilidir.
Sirket bu riski faiz oranina duyarl olan varlik ve yiikiimliiliikklerini dengelemek suretiyle
olusan dogal tedbir ile yonetmektedir. Sirket’te 30.06.2019 tarihi itibariyle faiz riskine konu
28.111.654 TL tutarinda nakit ve nakit benzerleri bulunmaktadir.

d) Risk Yonetimi

Sirketin sektorel yogunlasma riski mevcuttur. Bunun disinda Sirketin risk yonetimi programi
genel olarak mali piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi {izerindeki
potansiyel olumsuz etkilerinin minimize edilmesi lizerine odaklanmaktadir.
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VII. DONEM iCINDE VE DONEM SONRASINDA GERCEKLESEN GELISMELER

Dénem icinde Gergeklesen Onemli Gelismeler

Sirketimizin %51 bagh ortakligi konumunda Smartiks Yazilim A.S. Yonetim Kurulu
31.01.2019 tarihli toplantisinda 6zetle; Smartiks'in 50.000.000 TL kayitli sermaye
tavani igerisinde olmak iizere; ¢ikarilmis sermayesinin 21.250.000 TL'den, mevcut
ortaklarin yeni pay alma haklarinin tamamen kisitlanmasi suretiyle 28.750.000 TL'ye
artirtlmas1 nedeniyle ¢ikarillacak 7.500.000 adet 1 TL nominal degerli paylar ile
Smartiks'in mevcut ortaklarindan Serkan Karahanoglu (1.650.000 adet), Nurettin
Sendogan (1.650.000 adet) ve Alper Utkan Sanda (1.650.000 adet) ‘nin sahip oldugu
4.950.000 adet 1 TL nominal degerdeki paylar olmak iizere toplam 12.450.000 adet
nominal degerli paymn halka arz edilmesine, halka arzin Borsa Istanbul A.S. Ana
Pazarinda, Sermaye Piyasas1 Kanunu, SPK Tebligleri ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde
Borsa'da Satig-Sabit Fiyatla Talep Toplama ve Satis - yontemiyle gergeklestirilmesine
karar verilmistir.

Sirketimizin %51 pay ile bagh ortakligi konumundaki Smartiks Yazilim A.S. ‘nin
halka acilmaya iliskin Sermaye Piyasasi Kurulu ve Borsa Istanbul A.S'ye gerekli
basvurulart yetkili araci kurulus tarafindan 06.02.2019 tarihinde gerceklestirilmistir.

Sirketimizin 15.03.2019 giinii saat 11.00°da yapilan 2018 yili Olagan Genel Kurul
toplantisinda sirketimizin 2019 yilina iliskin finansal tablolarinin denetlenmesi icin
Kavram Bagimsiz Denetim ve Danigmanlik A.S.'nin secilmesine karar verilmistir.

Sirketimiz Genel Kurulu'nun 15.03.2019 tarihli toplantisinda, kar dagitimi
konusundaki yonetim kurulu onerisi aynen kabul edilerek, 1.500.000- TL nakit kar
pay1 dagitilmasina karar verilerek ve nakit kar dagitimi islemi 02.04.2019 tarihinde
tamamlanmigtir.

Tiirk Telekom Grubu (Tiirk Telekomiinikasyon A.S, TTNET A.S, TT Mobil Iletisim
Hizmetleri A.S) ile 27.03.2019 tarihinde, feshedilmedik¢e ayni sartlarla otomatik
olarak 1’er yil daha uzamak flizere, 1 Yillik “Sistem, Donanim ve Yazilim Cerceve
So6zlesmesi” imzalanmistir.

Sirketimizin %51 oran ile bagl ortakligi olan Smartiks Yazilim A.S.'nin sermaye
artirirm ve mevceut pay satisi ile halka agilma bagvurusu SPK tarafindan 25.04.2019
tarihinde olumlu karsilanmis olup toplam 12.450.000 adet 1 TL nominal degerdeki
paylar, her bir pay 2,42 TL'den olmak tizere 09.05.2019-10.05.2019 tarihlerinde
Borsada Satis (Sabit Fiyat Yontemi) Yontemiyle halka arz edilmistir.

Smartiks Yazilim'i halka arz edilen 12.450.000 TL nominal degerli paylarin % 25'
ine tekabiil eden 3.112.500 TL nominal degerli paylar1 Sermaye Piyasasi Kurulu' nun
VII-128.1 sayili Pay Tebligi kapsaminda satisa hazir hale getirilmistir. Satisa hazir
bekletilen 3.112.500 TL nominal degerli paylardan, 1.250.000 TL nominal degerli
paym 17.05.2019 tarihinde, 1.000.000 TL nominal degerli payin 21.06.2019 tarihinde
satis1 gergeklestirilmistir.
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e Robotik Siire¢ Otomasyonu (RPA) konusunda UI Path ile igbirligi yapilmistir. Bu
kapsamda fgiincii taraf ile 18.06.2019-18.06.2022 tarihleri arasinda gegerli olmak
tizere RPA Otomasyon Siireci Hizmet S6zlesmesi imzalanmistir.

e Vodafone Telekomiinikasyon A.S. tarafindan, belirli is birimlerindeki Robotik Siireg
Otomasyonu (RPA) hizmeti kapsaminda, 26.03.2019 tarihinde “UI Path Licence
Investment” ve 11.05.2019 tarihinde “Business RPA Development” konulu siparis
formlar iletilmistir.

Donem Sonrasinda Gerg¢eklesen Gelismeler

e 05.07.2019 tarihinde Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S., BT Haber Gazetesi
tarafindan diizenlenen "Bilisim 500 Odiil Téreni”nde, Ik 500 Bilisim Sirketi-Tiirkiye
2018 arastirmasia gore Tiirkiye'ye deger katan bilisim sirketleri icerisinde hizmet
saglayict danigsmanlik kategorisinde birincilik odiiliinii almistir.

e (2.08.2019 tarihinde Tiirk Hava Yollar1 AO tarafindan diizenlenen "Kisisel Verileri
Koruma Kanunu Uyumlulugu Veri Yo6netim Sistemi ve 3 Y1l Siire ile Bakim Hizmeti
Alim1" ihalesi kazanilmistir.

VIIL. DiGER HUSUSLAR

Yoktur.
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