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I. GENEL BILGILER

a) Kafein Hakkinda

Kafein Yazilim, 2005 yilinda yazilim ¢éztimleri gelistirmek amaci ile kurulmustur. Sirket basta
Yonetilen Hizmetler olmak {izere Yazilim Gelistirme, Siber Giivenlik, Test Otomasyon, Proje
Yonetimi, Anahtar Teslim Yazilim Coziimleri, Dis Kaynak Temini, Veri Analizi, Veri
Madenciligi, Veri Arsivlemenin yani sira kendi gelistirdigi tirtinler ile de miisterilerine hizmet
sunmaktadir. Kafein, kurulusundan giiniimiize her y1l bliyiimeye devam etmis, yetkinliklerini her
sene daha da artirmistir. Faaliyetlerini kalite standartlar1 ve metodolojilerine bagli kalarak
siirdiirmektedir. Tiirkiye’nin en biiyiik Telekom firmalari, sigorta sirketleri, bankalar, perakende
ve liretim firmalar1 hizmet sundugumuz kuruluslar arasinda yer almaktadir.

G 1

VIiZYONUMUZ

Sirketimiz profesyonel, 6zgiivenli ve is bilincine sahip kadrosuyla, seffaf organizasyon yapisiyla,
etkin ve siirekli kendini yenileyen bir kalite yonetim sistemi anlayisin1 benimseyerek, sektdrde
olusan ihtiya¢ ve beklentileri teknolojik degisimi kullanarak karsilayan, calisanlarinin
yaraticiliklarin1 miisteri memnuniyetine doniistiirebilen, risk tabanli hareket eden, uluslararasi
rekabet giiciine sahip, lider yazilim firmalar1 arasinda yer almay1 hedeflemektedir.

MIiSYONUMUZ

Yiiksek teknoloji yazilimlar ve AR-GE calismalari ile saglik, lojistik, tekstil, gida ve hizmet
sektorlerinde hata oranlarini diigiiren ve is verimliligini arttiran, yiiksek kalitede iiriinler ve
¢cozlimler sunmak ve Tiirkiye’de yazilimin makineler ile teknolojisinin kullanimina ve gelisimine
liderlik etmek misyonumuz olarak benimsenmistir.

DEGERLERIMIiZ VE iLKELERIMiZ

Miisteri memnuniyeti odakli calismak
Zamani etkin ve verimli kullanarak miisteri memnuniyetini en iist seviyede tutmak
Beklentileri karsilamanin yaninda, beklentilerin lizerine ¢ikarak, daima en iyisini yapmak
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Takim anlayis1 i¢inde ¢alismak

Uretirken, topluma kars1 sorumlu, ahlaki ve milli degerlere saygili olmak

Tim faaliyetlerimizi; gizlilik ve giiven ilkelerine bagh kalarak gerceklestirmek

Calisanlarin kendilerini gelistirmelerini ve 6zglivenlerini artirmalarini saglayan egitimler

almalarini saglamak

Degisime ve siirekli iyilesmeye her zaman hazir ve acik olmak

Miikemmellik i¢in performansimizi stirekli artirmak ve gelistirmek

b) Rapor Donemi

Bu rapor 01.01.2023 - 30.09.2023 tarihlerini kapsayan faaliyet donemine iliskin bilgileri

kapsamaktadir.
¢) Kayith Bilgiler
Ticaret Unvam
Kurulus Tarihi
Odenmis Sermaye
Kayith Sermaye Tavam
Ticaret Sicil No
Vergi Dairesi ve Numarasi

Adres

Telefon / Faks
Internet Sitesi
Faaliyet Konusu

NACE Kodu

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi
26.08.2005 - ISTANBUL

19.750.000 TL

200.000.000 TL (Ikiyiizmilyonlira)

ISTANBUL - 563336

ESENLER - 487 051 8539

Merkez: Cifte Havuzlar Mah. Eski Londra Asfalti Cad.
Kulugka Mrk. A2 Blok No:151/1B I¢ Kap1 No: BO1 Esenler
Istanbul

Ankara Ofis: Asag1 Ovecler, 1309. Sk. No:5 D:6, 06460
Cankaya/Ankara

Diizce Ofis: Orhangazi Mah. Teknopark Cad. Teknopark
Blok No 1 i¢ Kap1 No Z03 Merkez / Diizce

021292420 30/0212 483 70 27

www.kafein.com.tr

Yazilim Gelistirme

62.01.01 (Bilgisayar Programlama Faaliyetleri)
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d) Faaliyet Konusu

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. yazilim hizmetleri alaninda faaliyet gostermektedir.
Faaliyet gosterdigi alanlar asagidaki gibidir:

Yonetilen Hizmetler

Anahtar Teslim Coziimler

D1s Kaynak Hizmeti

Lisans/Uriin Satis ve Uyarlamalar1
Siber Giivenlik

Uriinler

SNk W=

Kafein tiim faaliyet siireglerini ISO 9001 kalite yonetim sistemi ¢ergevesinde gerceklestirmekte
olup; sunulan hizmetler bu siireclere uygun olarak saglanmaktadir. Sirketimize ait hizmetlere
iliskin detayl bilgiye www.kafein.com.tr/services linkinden ulasilabilmektedir.

1. Yonetilen Hizmetler:

Bir firmanin IT boliimiiniin bir parg¢asinin, miisteri adina yonetiminin {istlenilip, hizmet olarak
sunumu anlamii tasir. Yazilim gelistirme (Development), analiz, test ve operasyon
hizmetlerinin tamami veya bir kismi yonetilen hizmetler kapsamina girer. Yonetilen hizmet
kavrami i¢cinde eleman tedarigi, isttihdami ve elemanlarin yonetimi gerceklestirilir. Klasik eleman
tedarigi veya dis kaynak kullanimu ile farklari;

Dis Kaynak Kullanimi Yonetilen Hizmetler

e Eleman sec¢imi hizmet sunan firma tarafindan
Eleman sec¢imi miisteri tarafindan yapilir

yapilir
Performans degerlendirmesi miisteri Performans degerlendirmesi firma tarafindan
tarafindan yapilir yapilir

Calisan sayisina ortak karar verilir, hedef

Calisan eleman sayisina miisteri karar verir | | ) )
iiretilen hizmettir

A hedef i¢in k ki
yn1 amag ve hedef i¢in karma ekip Ekip tek firmadan olusur
olusturulur

Bilgi birikimi firmaya kisith geger Bilgi birikimi firmada olugur

Odeme eleman galisma giiniine gére yapilir|  Odeme iiretilen hizmete gore yapilir

Yonetilen hizmetler sézlesme siiresi boyunca miisterinin talep ettigi Yazilim gelistirme
(Development), Analiz, Test ve operasyon hizmetlerinin; belirlenen Servis Seviyesi Anlagsmasi
(SLA) cercevesinde Kafein tarafindan olusturulan ekip aracilifiyla saglanmasidir. Bu hizmetin
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kalitesi taraflar arasinda belirlenen temel performans gostergelerinin (KPI) karsilanmasi ile
Olcilir.

Bu ¢aligma modeli islerin ve personelin yonetim maliyetini Kafein’ e birakmaktadir. Bu nedenle
yalnizca yonetim maliyetini diigiiren bir ¢éziim olarak degil, ayn1 zamanda performans: ve
verimliligi de arttiran bir rekabet unsuru olarak da goriilmektedir.

Kafein yonetilen hizmetler modeliyle edindigi bilgi ve yetkinlikler nedeniyle miisterilerinin
anahtar tedarikg¢ilerinden birisi konumundadir. Bu sebeple ¢aligmalar1 ve kontratlari uzun siireli
olmaktadir.

2. Anahtar Teslim Coziimler

Kafein miisterilerinin ihtiyaclarina uygun anahtar teslimi ¢éziimler sunmaktadir. Bu ¢oziimler
0zel olarak kurulan proje ekibi araciligi yerine getirilmektedir. Anahtar teslimi ¢oziimlerle;
misteri tarafindan kapsami netlesmis uygulama yazilimi gelistirme ve entegrasyon talepleri,
belirli bir siire iginde baslayip bitirilerek kullanima sunulur. Bu aktiviteler bu is i¢in kurulmus
bir ekiple belirli bir disiplin ve yontemler dahilinde gelistirilmektedir. Kafein bu projeler yoluyla
kendisinin veya is ortaklarinin gelistirdigi yazilimlar1 6ncelikli olarak telekomiinikasyon, hizmet,
sigorta, ulagtirma sektorlerindeki miisterilere sunmaktadir. Kafein bu siire¢ i¢inde endiistri
standartlar1 olarak kabul edilmis proje yoOnetimi metodolojilerini uygulamaktadir. Bu
metodolojiler projenin karmasikligi ve biiyiikliigii, miisteri profili ve yapisi, proje ekibi gibi
parametreler goz Oniine alinarak belirlenmektedir. Yine proje yoneticileri proje boyunca farkli
yonetim araclarini kullanmaktadirlar.

Proje yonetim siireci genel hatlariyla asagidaki asamalardan olusmaktadir:

Miisteri ihtiyaclarinin belirlenmesi ve analizi — Kapsam Caligmasi
Sistem analizi ve tasarim

Coziimiin gelistirilmesi, uyarlanmasi ve entegrasyonu

Testler

Devreye alim

Isletme ve bakim siireglerinin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi

Proje kapanisi, 6grenilen dersler ve siirecin degerlendirilmesi
Gozetim siireci

3. Dis Kavnak Hizmeti

Kafein miisterilerinin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda talep edilen bilgi ve deneyime uygun adaylari
kadrosuna alarak miisterilerine sunmaktadir. Hizmetin sunulmasi sirasindaki personel onerilen
adaylar arasindan miisteri tarafindan secilmektedir. Bu hizmette Kafein ekibinin yonetim
sorumlugu miisterisine ait olup, islerin tamamlanmasi ve kalitesi ile ilgili riski de miisteri
almaktadir.
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4. Lisans/Uriin Satis ve Uyarlamalari

Kafein ¢esitli uluslararasi yazilim ve teknoloji firmalarinin Tiirkiye’de is ortagi olarak lisans satislari
yapmaktadir. Her birisi alaninda 6nde gelen firmalarla is birligi kurarak Tiirkiye’de lisans satiglari
gergeklestiren sirketimiz, bu ¢aligsmalar yurtdisinda da uygulamaktadir.

Robotik Siire¢ Otomasyonu

Robotik Siire¢ Otomasyonu, ¢alisanlarin izledikleri sistematik siireclerin ve operasyonlarin yazilim
robotu araciligiyla tekrarlanabilir bi¢imde ele alinmasi ve 6grenme yontemi ile otomatik olarak
gerceklestirilmesidir. Cesitli teknik sorgular ya da hesaplamalar, kayit ve iglemler, tipki bir ¢alisanin
davraniglar taklit edilerek tekrarlanir. Robotik Siire¢ Otomasyonu operasyonlardaki hatalari
ortadan kaldirarak hizmet kalitesini iyilestirir, manuel ve tekrarlayan isler i¢in maliyet ve zamandan
onemli Olgiide tasarruf saglar.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kapsaminda U¢tan Uca Coziim
Kurumlarin hassas verileri kesfetmesini, dogru bicimde yapilandirmasini, etkili bigimde islemesini
ve Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) ile General Data Protection Regulation (GDPR)

hiikiimleri ile uyumluluk i¢inde, kanuni gerekliliklere bagli olarak depolamasini saglar.

Tiim is ortaklarimiza www.kafein.com.tr/home/workpartners adresinden ulasabilirsiniz.

5. Siber Giivenlik

Siber giivenlik, dijital varliklarin, aglarin ve verilerin gizliligini, biitiinliiglinii ve kullanilabilirligini
siber saldirilara veya yetkisiz erisime kars1 korumaya yardimet olan toplu yontemler, teknolojiler
ve siiregler olarak tanimlanabilir. Siber glivenligin temel amaci, tiim kurumsal varliklart hem dig
hem de i¢ tehditlerden ve dogal afetlerden kaynaklanan aksakliklardan korumaktir.

Kafein Teknoloji’nin siber giivenlik ¢oziimlerine yonelik markasi olan All-in Cyber, siber giivenlik
cOziimleri ile kurumlarin bilgi giivenlik seviyelerini yiikselterek siber saldirilara karsi insan, siire¢
ve teknoloji kavramlarini biitiinlesik olarak ele alan ve kurumlarin risk-operasyon ve maliyet
yonetiminde ugtan uca ¢Oziim ortakligi sunan bir siber giivenlik danigmanlik sirketidir. All-in
Cyber, uzman giivenlik kadrosu ve bilgi birikimi ile bir kurumlarin, siber saldirilar ile
miicadelesinde en ¢ok giivendigi ve kaliteli hizmet aldig1 is ortagi olmayr hedeflemektedir.
Departmanin uzun vadedeki hedefleri basta Azerbaycan olmak iizere Tiirki Cumhuriyetlerde siber
giivenlik hizmeti vermek, yerli ve milli siber giivenlik iirtinleri iiretmek, bir akademi kurarak
yetenekli gengleri bu konuda yetistirerek miisteri lokasyonlarinda konumlandirmak ve Tiirkiye’deki
yetkin  Siber Giivenlik Entegratorlerinden biri  olmaktir. All-in  Cyber markasina
www.allincyber.com web sitesinden ulasilabilmektedir.

Verilen hizmetler asagidaki gibidir:

e Advanced Persistent Threat (APT, Gelismis Siirekli Tehditler) ve Malware Analizi
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e Yonetilebilir U¢ Nokta Izleme ve Adli Analiz

e E-Mail Giivenligi ve Yonetimi

e @Gilivenlik Dogrulamasi

e Tiim Saldir1 Zincirinde Koruma, Tespit ve Miidahale
e Siber Tehdit Istihbarat Entegrasyonu

6. Uriinler

Test Verisi Yonetimi (TDM)

Kafein tarafindan gelistirilen TDM (Test Data Management) iiriinii kurumsal sirketlerde test verisi
iretmek icin kullanilmaktadir. Dijitallesme ve artan uygulama ihtiyaglari, test verisi iiretim
ihtiyaclarmin da artmasina neden olmaktadir. Ger¢ek veriden bagimsiz ve regiilasyonlarla tam
uyumlu test verisi iiretmek, kurumlarin gergek verilerini taklit eden ve veri kiimeleri olusturan Test
Data Management (TDM) iiriinii ile miimkiindiir.

Sirketimizin gelistirmis oldugu TDM firiinii 19.04.2021 tarihinde, tiim diinyada satilmak {izere
kiiresel yazilim saglayicis1 Opentext’in iiriin kataloguna girmistir.

Ek olarak, 22.09.2023 tarihinde Sirketimiz ile Amerika merkezli teknoloji firmasi Infocorvus LLC
arasinda OEM (Orijinal Uriin Ureticisi) anlagsmas1 imzalanmistir. Anlagma sartlaria uygun olarak
sirketimizin gelistirmis oldugu Veri Giivenligi ve Y&netisimi Uriinii "DataTouch" ve Test Verisi
Yénetimi Uriinii "TDM" ile %51 Bagli Ortakligimiz Karmasis Bilisim Coziimleri Ticaret A.S.'nin
gelistirmis oldugu Veri Tabam Etkinligi Izleme ve Onleme Uriinleri "DataSkope" ve "Infraskope"
tirtinlerinin Amerika ve Kanada pazarlarinda gelir paylasimi esasina dayanarak satis1 Infocorvus
LLC tarafindan gergeklestirilecektir.

Microreporter

Dinamik raporlama yapabilen entegre bir raporlama tiriiniidiir. Micro Reporter ile firmaya 6zel ve
ithtiyaca yonelik raporlar hizli ve dogru bir sekilde olusturulabilmektedir. Uygulama ile raporlar
Excel’e aktarilabilir, her kullanici raporlar yetkileri dahilinde goriintiileyebilir, filtreleme 6zelligi
ile raporlar istege gore Ozellestirebilir ve bir rapor iizerinden istenildigi kadar rapor yazilabilir.
Ayrica olusturacak SQL sorgulari ile dilenilen veri ekranlardan izlenebilir.

DataSkope

%51 Bagli Ortakligimiz Karmasis Bilisim Coziimleri Ticaret A.S.' nin gelistirmis oldugu Veri
Tabam Etkinligi izleme ve Onleme Uriinii Dataskope, bir veri tabani etkinligi izleme ve dnleme
{iriniidiir. Uriin, veri taban1 sistemlerinde gerceklesen olaylar1 denetim &zelligini agmadan tespit
eder, smiflandirir, alarm {iretir ve raporlar. Hassas veriye kimin eristigi ve hangi araliklarla hangi
islemleri gerceklestirdigi bilgilerine ulasilmasini saglayarak onceden tanimlanmis alarm kurallar
ile yetkililerin olaylarla ilgili bilgilendirilmesini saglar.

DataSkope, global olarak satilmak iizere kiiresel yazilim saglayicist Opentext’in iiriin kataloguna
girmis olup; Voltage markas: ile satis listelerinde yer almasina yonelik OEM (Orijinal Uriin
Ureticisi) sozlesmesi 06.04.2023 tarihinde imzalanmustir.
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DataTouch

Veri giivenligi ve yonetisimiyle ilgili DataTouch, tespit edilen verilerin kullanim amaglari, kullanim
sikliklar1 ve kullanan taraflarin kim oldugunun belirlenmesine yardimer yeni nesil Veri Kokeni
(Data Lineage) yazilimudir. Uriin, kiiresel yazilim saglayicist Micro Focus LLC' nin iiriin kataloguna
girmis olmus; Voltage markasi ile satis listelerinde yer almasma ydnelik OEM (Orijinal Uriin
Ureticisi) sozlesmesi 06.04.2023’te imzalanmustr.

o

Sirketimize ait tiim iiriinlere iligkin detayl1 bilgiye www.kafein.com.tr/services/products linkinden

ulasilabilmektedir.
e) Sermaye ve Ortakhik Yapisi

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S.’nin ¢ikarilmis sermayesi her biri 1 TL nominal bedeldeki
19.750.000 adet paydan olusmaktadir.

30.09.2023 tarihi itibariyle Kafein’in c¢ikarilmig sermayesinin ortaklar arasindaki dagilimi
asagidaki gibidir.

Ortaklar A B C Grubu Toplam Sermaye Oy Hakk
Grubu Grubu Sermaye Tutar1| Pay1 (%) | Oram (%)
(TL)

Ali Cem 183333 | 183333 | 4573716 | 4.940.382 25,01 40,48
Kalyoncu
Halka Agik/ 14.809.618 | 14.809.618 74,99 59.52
Diger
TOPLAM 183.333 | 183.333 19.383.334 | 19.750.000 100,00 100,00

f) imtiyazhi Paylar ve Paylarin Oy Haklarna iliskin A¢iklamalar

Sirket’in Esas Sozlesmesi’nin 7. maddesinde yer aldigi iizere; Sirketin sermayesini olusturan
paylar (A), (B) ve (C) Grubu paylara ayrilmistir. (A) ve (B) grubu paylar nama yazilidir ve bu
paylar is bu Esas Sozlesmede belirtilen 6zel hak ve imtiyazlara sahiptirler. (C) Grubu paylar
hamiline yazilidir ve bu paylara 6zel hak veya imtiyaz taninmamugtir.

Sirket Esas S6zlesmesi’nin 9. maddesinde yer aldigi lizere; Yonetim Kurulu {iye sayisinin 6 veya
7 kisiden olusmasi durumunda 2 iiyesi A grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar
arasindan; 1 liyesi ise B grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilir. Yonetim
Kurulu iiye sayisinin 8 kisiden olusmasi durumunda 3 iiyesi A grubu pay sahipleri veya
gosterecekleri adaylar arasindan; 1 iiyesi ise B grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar
arasindan segilir.

A Grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan secilen bir kisi Yonetim Kurulu
Baskani; B Grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilen kisi ise Yonetim
Kurulu Bagkan Vekili olarak gorev yapar.
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Sirket’in Esas Sozlesmesi’nin 15. Maddesinde yer aldigi iizere; Sirketin yapilacak olagan ve
olaganiistii genel kurul toplantilarinda her bir A ve B grubu pay sahibinin yonetim kurulu
tiyelerinin se¢imi hari¢ olmak iizere 15 (on bes), her bir C grubu pay sahibinin ise 1 (Bir) oy hakk1
vardir.

II. YONETIM KURULU ve UST DUZEY YONETICILER HAKKINDA BiLGIiLER

a) Yonetim Kurulu Yapisi

Sirketimiz Esas S6zlesmesi “Y onetim Kurulu ve Siiresi” baglikli 9. Maddesi kapsaminda, Yonetim
kurulu tliye sayis1 6 iiyeden az, 8 iiyeden fazla olmamak kosulu ile, yonetim kurulu {iyelerinin
verimli ve yapici caligmalar yapmalaria, hizli ve rasyonel kararlar almalarina ve komitelerin
olusumuna ve caligmalarin etkin bir sekilde organize etmelerine imkéan saglayacak sekilde genel
kurul tarafindan belirlenir.

Yonetim kurulu iiyeleri {i¢ y1l i¢in segilirler, azledilmis olmadikca se¢im siiresi sona eren yonetim
kurulu tiyeleri tekrar segilebilirler.

YONETIM KURULU
Yonetim Gorev Icrada Son Durum itibariyle Ortakhk
o . Kuruluna Bltls Gorevli Dlslnda Aldlgl Gorevler
AdiSoyadt | Gorevi | 4, Secilme | Tarihi Olup
Tarihi Olmadigi
Ali Cem Y 6netim 16.12.2011 |12.04.2024 Icrada - Netsite Iletisim ve Elektronik
Kalyoncu Kurulu Gérevli Sistemleri San. Ve Tic. A.S.
Baskani Yonetici  Ortak ve YoOnetim

Kurulu Baskan Vekili

- Intranet Yazilim A.S. Yonetim
Kurulu Baskani

- Karmasis Bilisim Coziimleri Tic.
A.S. Yonetim Kurulu Baskan

Vekili
Neval Onen | Yonetim 10.04.2013 |12.04.2024 Icrada - Intranet Yazilim A.S. YOnetim
Kurulu Gorevli Kurulu Uyesi
Baskan - Karmasis Bilisim Coziimleri Tic.
Vekili A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
Hatice Sevim | Yo6netim 10.04.2013 |12.04.2024 | Icrada .-
Oral Kurulu Gérevli
Uyesi
Kenan Yonetim | 02.01.2012 |12.04.2024 | Iicrada - Birlik Ingaat Otomotiv ve Bilisim
Siibekci Kurulu Gorevli Hizm. Hakim Ortak
Uyesi
Ibrahim Bagimsiz | 02.03.2018 |12.04.2024 Icrada .-
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Gorevli
Degil

Semih Y onetim

Arslanoglu Kurulu
Uyesi

Stimer Yonetim
Kurulu
Uyesi

Murat Ethem | Bagimsiz | 23.08.2022 |12.04.2024| Icrada - Escar Filo Kiralama Hizmetleri

Gorevli A.S. Mali Isler Direktorii
Degil

Yonetim kurulu liyelerinin Sirket isleri i¢in gereken zamani ayirmalarina 6zen gosterilmekte olup,
Sirket diginda baska gorev veya gorevler almasina iliskin bir sinirlandirma bulunmamaktadir.
Yonetim Kurulu iiyelerinin is deneyimleri ve sektorel tecriibelerinin Yonetim Kurulu’na 6nemli
katkis1 dolayisiyla bdyle bir sinirlandirmaya ihtiyag duyulmamaktadir. Genel Kurul 6ncesinde
tiyenin 0zgegmisleri ile birlikte, Sirket disinda yiiriittiigii gorevler de pay sahiplerinin bilgisine

sunulmaktadir.

b) Ust Diizey Yonetim ve Personel

Ust diizey yonetim kadrosu Yonetim Kurulu Baskan1 ve Yonetim Kurulu iiyeleri ile ayn
zamanda genel miidiir seviyesindeki yoneticilerden olugsmaktadir.

Ust Diizey Yonetim Kadrosu

Gorevi

Ali Cem Kalyoncu

Yo6netim Kurulu Baskani, Genel Miidiir

Neval Onen

Yonetim Kurulu Baskan Vekili, IK ve Idari Isler Direktorii

Kenan Siibekci

Yénetim Kurulu Uyest, IT, Idari Isler ve Satin Alma Miidiirii

Hatice Sevim Oral

Yénetim Kurulu Uyesi, Muhasebe Miidiirii

Murat Ethem Stimer

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Ibrahim Semih Arslanoglu

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Ozlem Tibet Satig Direktorii
Ilker Kinaci Satig Direktorii
Tugrul Gokgen Satis Direktorii
Baki Aktiirk Satig Direktorii

30.09.2023 tarihinde sona eren doneme iligkin yonetim kurulu bagkan ve iiyeleri ile iist diizey
yonetime saglanan huzur hakki ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 6.797.126 TL’dir.

(30.09.2022: 4.256.638 TL)

Sirket’in 30.09.2023 tarihi itibartyla yil i¢inde calisan personelin ortalama sayis1 710°dur. (31

Aralik 2022: 670)
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¢) Organizasyon Semasi
GENEL MUDUR
I
[ I T T T T 1
iINSAM KAYMAKLARI VE JDARI f S T _TEKNOLOJI MALI ISLER ] GNETIMI AZA YATIRIMCI
ISLER e RTL EAGED SATI§ DIREKTORLUGU DIREKTORLIGH § KALNESUREIML] [Gichrnms. iLiSKILERI
TT we Turkecell Siber Givenlik Biitge
2. o= | Satig & Migteri — Cozimleri Raporlama
ke Yénetimi Direktérii .
Direktorii
i Kaynakl Uriin &Satis ve | Proje ve Uriin Muhasebe -
b el |— I5 Geligtirme Grubu Direktorii Finans
L Direktarii
. Vodafone Sats \I'eKri Ana}l‘illigi &
Bordro ve Ozlik & Miigteri e
isteri ™ Yénetimi e heat
Direktorii Direktrd
QOutsource Satis Profesyonel

Egitim ve & Miigteri — Hizmetler

Geligim Yénetimi Direktérii
Direktérii

III.

a)

SIRKET FAALIYETLERINE iLiSKIN BiLGILER

iktisap Edilen Paylara iliskin Bilgiler

15.02.2023 tarihli ve 3 sayili Sirketimiz Yonetim Kurulu toplantisinda, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun II-22.1 sayili "Geri Alinan Paylar Tebligi" ile konuya iliskin 14.02.2023 tarih ve
9/177 sayil1 ilke karar1 uyarinca yapilan duyuru gercevesinde, Borsa Istanbul'da (BIST) olusan
hisse degerlerimizin Sirketimiz faaliyetlerinin ger¢ek performansini yansitmamasi nedeniyle,
Sirketimizin BIST' de islem goren paylarina iliskin olarak geri alim isleminin baglatilmasina ve
geri alima konu edilecek pay sayisinin azami 300.000 adet ve bu islemler i¢in kullanilacak fonun
sirketin i¢ kaynaklarindan karsilanmak tizere azami 10.000.000 TL olarak belirlenmesine, ve geri
alim islemi i¢in Ongoriilen azami siirenin 30.06.2023 tarihi olarak belirlenmesine karar
verilmistir. Program baslangici (15.02.2023) ile isbu rapor tarihi araliginda gerceklesen islemlere

iliskin 0zet tablo asagidaki gibidir.

Geri Alim Programi Kapsaminda Alinan Paylar Ozet Tablo - 2023
Isleme
; Konu ; . .
Islem Islem Islem Fiyati Sermayeye
Tarihi | PVl |t U Ade Toplam Tutar (TL) |50,
Nominal
Tutar1 (TL)
15.02.2023 49.600 Alim | 25,005 - 25,160 1.244.892,44 %0,25
Toplam 49.600 Allm 25,11 (Ort.) 1.244.892,44 %0,25

Yonetim Kurulumuzun 15.02.2023 tarih ve 3 sayili toplantisi ile baslatilmis olan geri alim
programi, éngdriilen azami siire olan 30.06.2023 tarihinde sonlanmustir.

15.02.2023 - 30.06.2023 tarihli program kapsaminda tamami i¢ kaynaklardan karsilanmak {izere
ortalama 25,11 TL fiyattan toplam 1.244.892,44 TL bedel ile 49.600 (%0,25) adet pay geri
alimmustr.
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Bu islemle birlikte, 31 Aralik 2022 tarihi itibariyle sahip olunan 117.000 adet geri alinan paylara
cari donemde eklenen 49.600 adet ilave ile birlikte, sirketimizin toplamda sahip oldugu geri
alian paylar1 166.600 (%0,84) adete ve toplam tutar1 3.367.789 TL'ye ulagmustir.

b) Ozel ve Kamu Denetimine iliskin Bilgiler

Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri danigsmanlik aldigimiz Finans Denetim
Yeminli Mali Miisavirlik A.S. tarafindan rutin olarak diizenli bir sekilde yapilmaktadir.

17.04.2023 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda 2023 yili hesap donemine
iligkin olarak Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasast Mevzuati ve ilgili diger mevzuat
kapsamindaki denetim ve diger faaliyetleri yiirlitmek lizere Kavram Bagimsiz Denetim ve
Danigsmanlik A.S. Bagimsiz Denetim Kurulusu (Denet¢i) olarak secilmistir.

c) Bagis ve Yardimlar

07.02.2023 tarih ve 2023/02 sayili Yonetim Kurulu Kararina istinaden, Ulkemizde yasanan
deprem felaketi nedeniyle “AHBAP Dernegi” ne, Sirketimiz Bagis ve Yardim Politikasi
kapsaminda 25.000 TL tutarinda bagis yapilmistir.

d) Sirket’in Dahil Oldugu Gruba iliskin Bilgiler
Sirketimiz herhangi bir sirketler topluluguna bagl degildir.
e) Bagh Ortakhklar ve Istirakler Hakkinda Bilgiler

Sirketimizin sermayeye dogrudan katilim oraninin %5’1 astigi karsilikli istirak iligkisi
bulunmamaktadir. Diger istiraklere iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Intranet Yazilim A.S. (%51)

13 Haziran 2017 tarihinde Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S tarafindan kurucu unvani ile
Intranet Yazilim A.S kurulmustur. Kurulus, 13 Haziran 2017 tarihinde tescil edilmistir. Intranet
Yazilim A.$.’nin ana faaliyet konusu; kalite yonetimi, bilgi teknolojisi, sistem entegrasyonu
konularinda arastirma ve danismanlik hizmetleri yapmak, bilgisayar endiistrisi ve bilgi
teknolojisi alanindaki her tiirlii mal ve hizmeti tasarlamak, gelistirmek, imal etmek, montajini
yapmak, bilgi teknolojisi ve benzeri konularda ve projelerde danismanlik yapmak, projeleri
yonetmek ve denetlemektir. Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. Intranet Yazilim A.S.” nin
%351 oranindaki ¢ogunluk payma sahiptir. S6z konusu bagli ortaklik tam konsolidasyon
yontemine gore konsolide edilmektedir.

Karmasis Bilisim Coziimleri Ticaret A.S (%51)
2003 yilinda kurulan Karmasis Bilisim Coziimleri Ticaret A.S’ nin baslica faaliyet konusu, bilgi

islem yazilimlarini iretmek, bu yazilimlarin sahibi olarak kullanim haklarini satmak, bilgi islem
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ve yazilim konusunda egitim faaliyetlerinde bulunmak, gerekirse bu konularda danigsmanlik
hizmeti vermektir. Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S., 12 Kasim 2020 tarihinde, Karmasis’
in %51°1ni 45.390.000 TL bedelle satin almis; 31 Ekim 2020 tarihi itibari ile sona eren doneme
ait finansal tablolarini1 temel alarak konsolidasyon kapsamina dahil etmistir. S6z konusu baglh
ortaklik tam konsolidasyon yontemine gore konsolide edilmektedir.

f) Dénem I¢inde Yapilan Esas Sozlesme Degisiklikleri

Doénem iginde yapilan esas sozlesme degisikligi bulunmamaktadir.

2) Mevzuat Kapsaminda Uygulanan Yaptirimlar

Mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar nedeniyle sirket ve Yonetim Kurulu iyeleri hakkinda
uygulanan idari veya adli yaptirimlar bulunmamaktadir.

IV. ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERI

Kafein’in, Ar-Ge kapsaminda hizmet verdigi Yildiz Teknik Universitesi Teknoloji Gelistirme
Bolgesinde 01.01.2023 - 30.09.2023 donemi igerisinde tamamlanan veya gelistirilmesi devam
eden proje listeleri kronolojik olarak asagida listelenmistir:

Proje Adx Baslangic Bitis Proje Ozeti / Amaci
Tarihi Tarihi

Microreporter Projesi 01.09.21 | 01.09.23 | Dinamik raporlama yapabilen entegre bir raporlama

tirtiniidiir.
Test Data 15.11.22 | 15.09.23 Yazilim siireclerinde en zahmetli islerden biri test verisi
Management tiretiminin manuel yapimasidir. Otomatize edilmis ve

gercek veriye yakin test verisi ihtiyact bulunmaktadir.
TDM projesi ile yazilim gelistirme siireci hizlandirilacak,
vazilimi  gelistiren ve kullanan taraflarin bu siireci
optimize edilecektir. Gergek veriye yakin olan ve ¢esitli
giivenlik onlemlerini de igceren bu proje ile yazilim
tirtintiniin kalitesi artacaktir.

Kisisel verilerin 4.12.19 26.10.23 | Avrupa Birligi’'nin GDPR (General Data Protection
korunmasi kanunu Regulation) yasasmin Tiirkiye sartlarina uyarlanmis ve
Projesi Faz 3 iilkemiz ihtiyaglarina gore sekillendirilmis versiyonu olan

KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) 'ya uyum
cergevesinde gerekliliklerin  yerine getirilmesi igin
yapilmasi gereken teknolojik ¢alismalarin (teknik analiz,
yazilim gelistirme ve testler) tiimiinii igermektedir. Proje
sonunda miisterimiz KVKK ile tam uyumlu hale
gelmektedir.

AllinCyber Projesi 15.11.22 | 15.11.23 | All in Cyber projesi ile her miisterinin IT sistemlerinin
giivenlik seviyesinin, kar amaci giitmeyen giivenli bir
diinya hedefi ile kurulan ve giivenlik risklerini tanimlayan
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Yeni nesil akilli CRM
Projesi Faz 2

Yeni Nesil E-Ticaret
Platformu Yazilim
Projesi Faz III

Weight and Balance
Projesi

Intellimap Projesi

Mesajlasma Platformu
Meet Projesi

DataTouch DAM

Bayi Yonetim Sistemi
Projesi Faz 11

Telco Siebel Sales
Force Module
Replacement Phase I11

Ara yiiz Projesi Faz 11

12.07.21

03.07.20

07.04.22

26.06.23

02.09.22

18.04.23

18.05.20

01.10.18

10.06.20

05.12.23

02.01.24

07.04.24

26.06.24

02.09.24

18.10.24

30.10.24

31.10.24

13.11.24
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MitreATT&CK  frameworkiine tam uyumlu ideal

giivenlik seviyesine ulastirilmasi hedeflemektedir.

Kurumlarimn islerini tek bir yerden, hizli ve giivenli bir
sekilde yonetmesini saglayacak olan basit ve kullanim
kolay CRM platformu gelistirilmesi hedeflenmektedir.
SMART CRM Platformu gelir tahmini, portal lizerinden
fatura kesimi ve raporlanmasi, miisteri takibi gibi
ozellikler igermektedir.

Miisteri ve Urlinlere veriyi toplayarak bunlardan elde
edilen bilgiye gore en uygun aligveris tecriibesini
saglayacak modelin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Ugaklarda daha hassas yiik ve denge hesaplamalariin
yapilabilecegi, yakit, zaman ve insan kaynagi tasarrufu
saglanabilecegi ve ugus emniyetinin arttirilabilecegi,
kaynak sistem entegrasyonlar1 ile veri givenilirliginin
arttirllabilecegi yazilim.

Telekom sektoriindeki kullanicilarin  sinyal verilen
lokasyona gore yogunluk haritalarmin
gbzlemlenebilmesini ve analizini saglayan, kullanim
verilerinin Big Data platformumuz iizerinden dinamik ve
esnek sorgulamasinin yapilabildigi, izin veren abonelerle
SMS ve MMS ile iletisim kurabilen ve geri doniislerin
Ol¢limlenebildigi online mobil iletisim platformudur.
Platform, ulusal veri gizliligi yasalarina uyum saglar.

Meet uygulamast hem firmalar hem de bireyler i¢in
kullanilabilen online goriintiilii goriisme platformudur.

Veri giivenligi ve yonetisimiyle ilgili DataTouch, tespit
edilen verilerin kullanim amaglari, kullanim sikliklar1 ve
kullanan taraflarin kim oldugunun belirlenmesine
yardimc1 yeni nesil Veri Kokeni (Data Lineage)
yazilimidir.

Telekom miisterimizden gelen bakim istekleri ve
taleplerin yanitlanmasinin yani sira; manuel takip edilen
Bayi ve Kullanici olusturma siireglerinin otomatize
edilerek insan hatalarinin 6niine gecilmesi ve verimliligin
yiikseltilmesi hedeflenmektedir.

Satis ekipleri yonetim sistemi ile ekip liderleri/yoneticiler
ve satig personeli arasindaki iletisimin otomatize
edilmesi, boylelikle daha verimli ve maliyeti diisiik bir
¢Oziim olusturulmasi hedeflenmektedir.

Miisterimizin ana web sitesinde yer alan sepet ve satin
alma ekranlarinin yenilenerek aylik satis rakaminin
arttirllmas1 hedeflenmektedir. Ayrica yapay zeka destekli
web chat uygulamas1 ile kullanicilarin sitede aradigi
konulara yonlendirilmesinin saglanmasi, boylelikle
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Telco Online islem 02.06.20 15.11.24

merkezi faz V

Telekom Sirketleri 18.07.20 | 01.12.24
I¢in Dijitallesme
Altyapisi Projesi Faz

I

Telco Prim Sistemi 01.07.20 20.12.24

Gelistirme Projesi Faz
11

Telco Script Projesi 01.01.19 | 24.12.24

Faz II

Robotik Siireg 01.06.19 | 01.01.25

Tasarimi

Document Scanning 19.02.23 | 19.02.25
and Analysis Platform
(DSAP) Gelistirme

Projesi

Telco Test Projesi 18.04.23 | 18.04.25

o

HAFEIN
Miisteri Hizmetleri tarafindaki eforun azalmasi
beklenmektedir.

Telekom sirketlerinin mevcutta var olan Online iglem
merkezi web uygulamalarimin; Legacy sistemleri
korunarak ve giivenli bir yontemle entegre edilerek
Authentication, Session Management, Asset
Management vb. islemlerin merkezi bir yerden
yiiritiilmesini saglamak.

Proje kapsaminda Telekom sirketlerinin miisterilerine
daha iyi hizmet verebilmek igin actiklari sms, ¢evrimigi,
ivr, mobil vb. kanallardaki verilerin tiim kanallarda tutarl
olmas1 ve miisteri deneyiminin ayni kalmasi i¢in ortak bir
altyapinin olusturulmasi1 amaglanmaktadir.

Proje ile miigterinin prim siireglerini otomatize edecegi,
bayilere seffaf olarak ¢iktilar1 sunabilecegi bir platform
olusturulacaktir. Kaynak sistem analizleri ile prime konu
olabilecek alanlar belirlenecek, biiyiilk veri hacmi goz

oniinde  bulundurularak iligkili veriler alinacak,
hesaplama motorunun performansh ¢aligabilecegi bir
yap1 tasarlanacak, bayilerin yetkileri dahilinde

erisebilecegi raporlama katmanlar1 olusturulacak ve
bayilerin mevcut durumlarini gormeleri saglanacaktir.

Projede, Telco miisterisi ile birlikte bir sosyal medya
platformu olusturmak igin uygulama iizerine yeni
modiller eklenerek daha fazla kullanicinin ilgisinin
cekilmesi hedeflenmektedir. Resimler tizerinde filtreleme
ve hikaye modiilleri yer almas1 planlanmaktadir.

Windows isletim sistemi kullanilan makinalarda ve
kurallar1 belirli olan tiim islemleri RPA teknolojisi ile
(Robotic  Process Automation) tasarlanmasi ve
kodlanmasi. Bu proje vesilesi ile insan eli ile yapilan
islerdeki hatalarin minimize edilmesi ve siireglerin
robotlar tarafindan daha kisa siirede gerceklestirilmesi ve
stire¢c standartlarmin her daim saglanmasinin garanti
edilmesi hedeflenmektedir.

DSAP projesi ile Hollanda merkezli miisterimizin, siparis
formu ve fatura gibi belgelerinin, optik karakter
analizinin yapilip sonrasinda elde edilen bilgilerin ERP
sistemi (SAP) ile entegrasyonu yapilmast
amaglanmaktadir.

Bu proje ile otomasyon siiregleri yazilmaktadir. Siire¢
icerisinde uctan uca test senaryolart yazilmasi, bu
senaryolarin Selenium ve Appium Tool ile otomatize
edilmesi, otomatize edilen senaryolarin Java ile yazilmis
olan ve Devops siirecine entegre olacak sekilde
gelistirilen Otomasyon Tool’umuz ile ¢alisan bir platform
haline getirilmesi amaglanmistir. Akabinde bu platform
Web, Mobil, Masaiistii ve Entegre Sistem Uygulamalar
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23

24

25

26

27

28

Telco Network
Monitor Projesi Faz I1

Muud Project

Bio-Curity: Dijital
Biyobelirteg
Ekosistemi ile E-
saglik Servisleri

MSP Test Ortamlari
Yonetimi Projesi Faz I

Uctan Uca Test
Otomasyon Sistemi
Projesi

Smart MIS Projesi
(SMIS)

Genesis ADM Faz 111

Yeni Nesil Bankacilik
(FinTech)

29.04.23

27.05.23

23.06.23

01.07.21

12.01.23

25.07.23

21.01.19

29.08.23

29.04.25

27.05.25

23.06.25

01.07.25

12.07.25

25.07.25

31.07.25

29.08.25

o

Hocein
olmak tlizere dort farkli modiilde c¢alisir hale
getirilmektedir.

Network sistemi ile uygulamalarin entegrasyonu

yapilarak, kurulacak konfigiiratif sistem ile kullanicilarin
internete bagl cihazlarin tamamini izleyerek Level 1
seviyesinde aksiyon alabilmesi, sistemin otomatize

edilmesi ve 7/24 izlenen bir yap1 olusturulmasi
hedeflenmektedir.
Proje, yerli bir mobil miizik dinleme platformu

olusturulmasini icermektedir.

Bio-Curity, biyobelirteglerin (insan viicudu kaynakli
biyolojik sinyaller) dijital ortama aktarilarak hastaliklarin
tani, takip, seyir ve tedavi siireclerine yardimci olacak
yapay zeka destekli yazilimii i¢eren e-saglik teknolojisi
entegre c¢oziimiidiir. Proje ile hastalarin, ev ortaminda
invaziv olmayan islemler icin ger¢ek zamanli veri
Olciimlemeleri yapabilmesi saglanarak, dijital
biyobelirteg ekosistemi olusturulmasi ve tedavi/takip
stirecine yardimci olmasi hedeflenmektedir.

Telco miisterimizin proje ve transformasyon siiregleri ile
ilgili test uygulamalarinin sunulabilmesi i¢in yeni bir
MSP test ortami olusturmak hedeflenmektedir. Proje
kapsaminda yapilacak olan shift left methodology ile tiim
iriin ve transformasyonlardaki i¢ siire¢lerde verimliligin
artirllmasi, response siirelerinin diigiiriilmesi, zaman
tasarrufu, genel siire¢ iyilestirmeleri ve muhtelif
akselatorler ve toollarin ( yapay zeka, makina 6grenmesi
vb gibi...) implementasyonu yapilacaktir.

Kalite ve yazilim test ekibine, otomasyon tabanli bir
yazilim test sistemi saglanarak, ugtan uca giivenilir
ciktilar sunulabilmesi hedeflenmektedir. Bu sekilde hem
operasyonel verim artisi saglanacak hem de son
kullanicilarda hata oran1 minimize edilmis olacaktir.

Yerel yonetimlerin sehri yonetmek icin ihtiya¢ duyacagi
her tiirlii araci barindiran, modern tasarima sahip, konum
duyarl1 ger¢ek bir web uygulama platformu ortaya
konmasi amaglanmaktadir.

Miisteriden  gelen yeni  gelistirme taleplerinin
tamamlanmasi ve microservis altyapisma  gecis
kapsaminda on premise sistemlerden cloud {iizerinde
yonetilen sistemlere gecis planlanmaktadir.

Proje ile 6zel yazilimlar ve algoritmalar kullanilarak hem
isletmelerin hem de tiiketicilerin finansal operasyon
stireglerini daha hizli ve iyi yonetmesine yardimci olmak
amaclanmustir.

17 | 25



o

KaFein

chnology solutions

29 | Telco Gold Agile 01.09.23 | 01.09.25 | Proje kapsaminda telekomiinikasyon ana siireglerinden
olan Paket/Servis/Tarife tanimlama, isleme alma/
islemden kaldirma, fiyat giincelleme gibi islemlerin

teknik altyapisi saglanacaktir.

30 | Telco Akademi 01.09.23 | 01.09.25 | Proje, bir online egitim web sitesinin, egitim igerikleri,
sinav, forum, blog, kullanici gibi yapilarinin kurulumunu,
kullanimin1 ve gelistirilmesini icerir. Ozel tasarimlarla
sayfalarm HTML, JS ve CSS ile diizenlenmesini, rapor
ve istatistiklerin saglanmasini, veri tabam diizenleme
islemlerini ve olas1 hata bulgularinin incelenip ¢o6ziilmesi

stireglerini kapsamaktadir.

31 | Telco E-Commerce 17.09.23 | 17.09.25 | Projede, bir e-ticaret uygulamasinin altyapisinin

iyilestirilmesi gerceklestirilecek ve boylece miisteri

isteklerine daha hizlh ve net yamit verilmesi
kolaylastirilacaktir.
V.  FINANSAL BILGILER
a) Ozet Finansal Bilgiler
Kafein’in 30.09.2023 tarihli finansal sonuglarina iliskin 6zet veriler asagidaki gibidir.
Ozet Bilanco (TL) 30.09.2023 30.09.2022
Toplam Varhklar 488.556.643 303.820.330
Donen Varliklar 361.089.846 144.735.272
- Nakit ve Nakit Benzerleri 59.347.494 14.926.689
- Finansal Yatiruimlar 85.310.162 3.925.590
- Ticari Alacaklar 133.348.593 73.909.284
Duran Varliklar 127.466.797 159.085.058
Toplam Yiikiimliiliikler 151.268.170 94.061.098
-Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 116.697.231 65.666.407
-Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 34.570.939 28.394.691
Toplam Oz Kaynaklar 337.288.473 209.759.232
-Ana Ortaliga Ait Oz kaynaklar | 307.187.383 192.621.702
-Ozkaynaklar - Kontrol Giicii Olmayan Paylar 30.101.090 17.137.530
Toplam Kaynaklar 488.556.643 303.820.330
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Ozet Gelir Tablosu (TL) 30.09.2023 30.09.2022
Hasilat 536.302.767 263.945.728
Satiglarin Maliyeti (387.491.047) (196.269.432)
Briit Kar 148.811.720 67.676.296
Operasyonel Giderler (89.742.798) (36.806.327)
-Genel Yonetim Giderleri (51.252.607) (22.718.227)

-Pazarlama Giderleri (17.695.462) (8.336.005)

-Arastirma ve Gelistirme Giderleri (10.148.873) (5.075.046)

-Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 25.477.753 9.325.447

-Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (36.123.609) (10.002.496)

Esas Faaliyet Kari 59.068.922 30.869.969
Yatirim Faaliyetlerinden Gelir/Gider 20.571.979 487.343
Finansman Geliri/Gideri Oncesi Faaliyet Kar1 (Zarar) 79.640.901 31.357.312
Finansman Gelirleri/(Giderleri) 14.775.552 4.136.042
Net Donem Kari/Zaran 80.124.650 28.586.956

b) Kar Paymna iliskin Bilgi

Sirket'in 17.04.2023 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, 2022 yili1 kdrindan
kanun ve esas sozlesme geregi ayrilmasi/6denmesi gereken miktarlar ayrildiktan sonra toplam
2.000.000 TL tutarinda briit kar payinin ortaklara paylar1 oraninda nakit olarak dagitilmasina
karar verilmis, nakit kar pay1 dagitim baslama tarihi 24.04.2023 olarak belirlenmistir.

VI. RIiSKLER VE YONETIM KURULU DEGERLENDIRMESI

Sirket’imizi ve finansal yatirnmlarini etkileyebilecek riskler asagidaki sekilde belirlenmistir.

a) Sektorden Kaynaklanan Riskler

Kafein’in uymas1 gereken yasal mevzuat ve bu c¢ercevede uymasi gereken sinirlamalar
bulunmaktadir. Kafein yazilim sektoriinde faaliyet gostermektedir. Devletin sektore tanidig1 bazi

imtiyaz ve ayricaliklar bulunmaktadir. Zaman i¢inde bu imtiyaz ve ayricaliklar yiiriirliikten

kalkabilir veya Kafein’ e saglanan imtiyaz ve ayricaliklar azalabilir veya tamamen ortadan

kalkabilir.
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Kafein’in faaliyetleri ekonomik istikrarsizliklardan olumsuz etkilenebilir: Diinyada ve
tilkemizde siyasi ve/veya ekonomik istikrarsizliklar yasanabilir. Kafein ve iginde yer aldig:
sektor bu durumdan olumsuz yonde etkilenebilir ve faaliyetleri yavaslayabilir.

b) Faaliyetlerden Kaynaklanan Riskler

Kafein satis hasilatin1 agirlikli olarak bir sektorden saglamaktadir. Kafein elektronik haberlesme
sektorii firmalaria 15 seneden uzun stiredir satis yapsa da satislarinin sektorel yogunlasma riski
bulunmaktadir. Elektronik haberlesme sektoriinde yasanan gelismeler Kafein’ 1 olumsuz yonde
etkileyebilir.

Sirketin katildig1 ihalelerin ve yliklendigi projelerin teklif asamasi ve projelerin gerceklesme
stireleri Ongoriilen siireleri asabilir. Kafein, agirlikli olarak ihalelerin kazanilmasi veya
miisterilerine proje teklifleri vermek suretiyle satis hasilati elde etmektedir. Kafein’in elinde
olmayan nedenlerle teklif asamasinda siireclerin uzamasi veya projelerin hedeflenen siireden
daha uzun zamanda gergeklestirilmesi halinde sirketin projeden elde etmeyi planladig: karlilik
olumsuz yonde etkilenebilir.

Ihale ve proje hazirlik ve uygulama siireclerinde aksakliklar meydana gelebilir: Kafein’in
katildig1 ve katilacagi ihalelere hazirlik, fiyat ve sartname degerlendirme siireclerinde
yapilabilecek maddi hatalar taahhiit edilen islerin zamaninda tamamlanamamasina ve/veya
projeden elde edilecek karliligin azalmasina sebep olabilir.

Sirket merkezinin konumundan kaynakli riskler olusabilir: Kafein’in merkezi ve AR-GE ofisleri
Yildiz Teknik Universitesi Teknopark ’da (Esenler) bulunmaktadir. Yetkili otoriteler tarafindan
Teknoparkin tasinmasi veya yonetmeliginin degismesine karar verilmesi halinde Kafein’in
faaliyetleri etkilenebilir.

Sirket’in gelistirdigi yazilim ve is destek sistemlerinin caligmasinda aksakliklar meydana
gelebilir. Kafein’in gelistirdigi yazilimlar ve is destek sistemlerinin calismasinda aksakliklar
meydana gelebilir. Bu aksakliklarin diizeltilmesinde sirket personeli uzun siireler ¢aligmak
zorunda kalabilir.

¢) Diger Riskler

Sirket faaliyetlerinden dolay1 yukarida aciklananlar disinda cesitli finansal risklere maruz
kalabilmektedir. Bu riskler; kredi riski, likidite riski, kur riski ve faiz orani riskidir.

Kredi Riski: Kars1 tarafin anlagsma gereklerinden dogan yiikiimliiliiklerini yerine
getirememesidir. Sirket’in cari donem itibariyle bilancosuna gdre kisa vadeli iliskili olmayan
taraflardan diger alacaklar1 291.643 TL ve kisa vadeli iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklari
133.346.093 TL seviyesindedir.

Likidite Riski: Sirket’in net fonlama ytikiimliiliiklerini yerine getirememe ihtimalini ifade eden
bu risk, piyasalarda meydana gelen bozulmalar ve/veya kredi puanmin diistiriilmesi gibi fon
kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylardan meydana gelmektedir. Sirket’in cari
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donem itibariyle kisa vadeli yiikiimliilikleri 116.697.231 TL, uzun vadeli yiikiimliiliikleri
34.570.939 TL olmak iizere toplam 151.268.170 TL yiikiimliliigii bulunmaktadir.

Faiz Oram Riski: Piyasa faiz oranlarindaki degismelerin finansal araglarin fiyatlarinda
dalgalanmalara yol agmasi, faiz orani riskiyle karsilagilmasi anlamina gelmektedir. Faiz orani
riskine duyarlilik, biiylik dl¢iide aktif ve pasif hesaplarin vadelerinin uyumsuzluguyla ilgilidir.
Sirket bu riski faiz oranina duyarli olan varlik ve yiikiimliiliiklerini dengelemek suretiyle olugsan
dogal tedbir ile yonetmektedir. Sirket’ te cari donem itibariyle faiz riskine konu 59.347.494 TL
tutarinda nakit ve nakit benzerleri bulunmaktadir.

Kur Riski: Sirket’in, doviz kurlarinda meydana gelen degisimlerden etkilenmesidir. Cari donem
itibariyle toplam 26.771.170 TL karsilig1 doviz cinsinden net yabanci para varligi oldugundan
ciddi anlamda bir kur riski s6z konusu degildir.

d) Risk Yonetimi

Sirketin sektdrel yogunlasma riski mevcuttur. Bunun disinda Sirketin risk yonetimi programi
genel olarak mali piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi {izerindeki potansiyel
olumsuz etkilerinin minimize edilmesi lizerine odaklanmaktadir.

VII. DONEM iCi VE SONRASI GELISMELER

e (03.01.2023 tarihinde Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. ile 22.12.2022 - 22.12.2023 tarihli hizmet
stiresini kapsamak iizere “KVKK Proje Sozlesmesi Ek Protokolii” imzalanmistir.

e 23.01.2023 tarihinde Bilesim Finansal Teknolojiler ve Odeme Sistemleri A.S. ile bir yillik
Bilgi Teknolojileri Hizmet Alim1 s6zlesmesi imzalanmustir.

e Sirketimiz 25.01.2023 tarih ve 2023-02 sayili Yonetim Kurulu Toplantisinda sirket
faaliyetlerini genisletmek amaciyla Orhangazi Mah. Teknopark Cad. Teknopark Blok No 1
I¢ Kap1 No Z03 Merkez Diizce adresinde sube acilmasina karar verilmistir. S6z konusu sube
acilisina iligkin tescil islemleri T.C. Diizce Ticaret Sicil Miidiirliigii nezdinde tamamlanmis
olup, 30.01.2023 tarih ve 10758 sayil1 Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesinde yaymlanmigtir.

e 30.01.2023 tarthinde PTT Teknoloji Bilgi Teknolojileri A.S. ile “Kisisel Veri Kesif,
Maskeleme, Anonimlestirme, Veri Sizintist Koruma ve Icerik Yonetim Sistemi Alimi”
konulu 3 yillik sd6zlesme imzalanmaistir.

e Sirketimiz, 26-28 Ocak 2023 tarihlerinde Istanbul Kongre Merkezi’nde yapilan Tiirkiye’nin
en biiylik iletisim teknolojileri fuar1 Mobilefest’ te hizmet ve iirlin tanitimlar1 i¢in yer almistir.

e (2.02.2023 tarihinde, Sirketimiz ii¢lincii taraf bir Telekom firmasi tarafindan diizenlenen
"Mobil Gelistirme Thalesi" ni kazanmistir. Toplam ihale bedeli yaklasik 20.000.000 TL olup
sirketimiz %80'lik kismu (Yaklasik 16.000.000 TL) almustir. Ilgili mobil gelistirme hizmeti
01.02.2023 - 01.02.2024 tarihli hizmet siiresini kapsamaktadir.
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16.02.2023 tarihinde Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. ile 01.01.2023 - 31.12.2023 tarihli hizmet
stiresini kapsamak iizere “KVKK Proje Sozlesmesi Ek Protokolii” imzalanmastir.

17.02.2023 tarihinde sirketimiz tarafindan Coca-Cola Igecek A.S.’ye hizmet vermek iizere 12
kisilik bir ekibin ¢alisacagi “Danismanlik ve Hizmet” konulu is alinmstir.

27.02.2023 — 02.03.2023 tarihleri arasinda diizenlenen Mobile World Congress Barcelona
etkinligine, sirketimiz Tiirkiye segmentinde yer alan standa katilim saglamistir.

27.02.2023 tarihinde Tiirkiye Yesilay Cemiyeti ile 23.02.2023 - 17.07.2023 tarihlerinde
yuriirliikte kalmak tizere “Yesilay Federasyonu Web Sitesi Projesi Hizmet Alim Sozlesmesi”
imzalanmustir.

06.04.2023 tarihinde, Sirketimiz Kafein Yazilim Hizmetleri Tic. A.S.'nin gelistirmis oldugu
Veri Giivenligi ve Yonetisimi Uriinii "DataTouch" ve %51 Bagli Ortakligimiz Karmasis
Bilisim Coziimleri Ticaret A.S.' nin gelistirmis oldugu Veri Tabani Etkinligi Izleme ve
Onleme Uriinii "DataSkope", global olarak satilmak iizere kiiresel yazilim saglayicis1 Micro
Focus LLC' nin iiriin kataloguna girmis olmus; Voltage markasi ile satig listelerinde yer
almasina yénelik OEM (Orijinal Uriin Ureticisi) sézlesmesi imzalanmistir.

10.04.2023 tarihinde, Sirketimizin yurt i¢i ve yurt dis1 konsorsiyum ortaklar1 ile gelistirmis
oldugu "Bio-Curity: Dijital Biyobelirte¢ Ekosistemi ile E-Saglik Servisleri" projesi,
TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu) tarafindan desteklenmeye
uygun bulunmus ve ilgili proje destek sozlesmesi sirketimizce imzalanmistir. Proje destegi
01.01.2023 - 31.12.2025 donemini kapsamaktadir. Bio-Curity, biyobelirteglerin (insan
viicudu kaynakl1 biyolojik sinyaller) dijital ortama aktarilarak hastaliklarin tani, takip, seyir
ve tedavi slireglerine yardimci olacak yapay zeka destekli yazilimini igeren e-saglik
teknolojisi entegre ¢oziimiidiir. Proje ile hastalarin, ev ortaminda invaziv olmayan islemler
i¢in ger¢ek zamanli veri 6l¢limlemeleri yapabilmesi saglanarak, dijital biyobelirteg ekosistemi
olusturulmasi ve tedavi/takip siirecine yardimci olmasi hedeflenmektedir.

25.04.2023 tarihinde sirketimiz tarafindan Katilim Emeklilik ve Hayat A.S. ile veri kesfi,
maskeleme, arsivleme, sifreleme, silme, tasima vb. konulu 1 yillik Hizmet Sézlesmesi
imzalamuistir.

10.05.2023 tarihinde sirketimizin geng yeteneklere yonelik egitim programi Kafein Akademi
calismalar1 kapsaminda, Bilgi Universitesi Talent Fest iiniversite etkinliginde yer almmustr.

11.05.2023 tarihinde sirketimizin geng yeteneklere yonelik egitim programi Kafein Akademi
calismalar1 kapsaminda, Yildiz Teknik Universitesi Kariyer Panayir1 iiniversite etkinliginde
yer alinmis ve etkinlik kapsaminda Kafein Akademi programimiz, staj ve ise alim stiregleriyle
ilgili bilgi paylagilmistir.

23.05.2023 tarihinde, Hizli Tiiketim Uriinleri Sektoriinde faaliyet gdsteren miisterimizle,
01.01.2023-31.12.2023 tarihlerinde ytriirliikte kalmak iizere danismanlik hizmeti s6zlesmesi
imzalanmuistir.
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01.06.2023 tarihinde, sirketimiz Amerika merkezli Practicus AI LLC ile yapay zeka ve veri
bilimi alaninda birlikte caligsmak {izere 1 yillik ¢6zliim ortagi s6zlesmesi imzalamaistir.

14.06.2023 tarihinde sirketimiz siber giivenlik ¢oziimleri markasi All-in Cyber tarafindan,
tiretici partnerleri olan Kaliforniya merkezli siber gilivenlik sirketi Vectra Al ve Teksas
merkezli siber giivenlik sirketi CrowdStrike ile birlikte bir bilgi giivenligi servisi tiirii olan
MDR (Managed Detection and Response - YoOnetilen Tespit ve Miidahale) hakkinda etkinlik
olusturulmustur.

02.08.2023’te Siemens Digital Industries Software - Mendix ile 1 yillik Partner Programi
Anlagmas1 imzalanmastir.

Temmuz 2023’te otomasyon sistemleri tireticisi Robomotion Yazilim Otomasyon Sistemleri
A.S. ile 1 yillik is birligi sdzlesmesi imzalanmistir.

Sirketimiz, ABD merkezli siber giivenlik sirketi Tenable Inc.” nin glimiis partneri olmustur.

10.07.2023 tarihinde, sirketimizin konsorsiyum ortaklar1 ile gelistirmis oldugu “5G4P
Health” adl1 e-saglik teknolojisi uygulamasi, Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan kurulmus
olan proje destekleme girisimi Eureka Kiimesi Celtic-Next tarafindan “Kosullu Etiket”
almaya hak kazanmistir. 5G4P Health uygulamasi ile, katilimci ve kisisellestirilmis saglik
hizmetleri saglayan, farkli uzmanlik alanlarin1 dahil eden, tahminleme yapabilen ve onleyici
5G ve yapay zeka destekli bir platform kurulmasi hedeflenmektedir.

01.08.2023 tarihinde, ETS Ersoy Turistik Servisleri A.S. ile yiiriirliikte bulunan ana
s0zlesmenin, 15.04.2023 — 14.04.2024 tarihlerine uzatilmasi i¢in ek protokol imzalanmuistir.

04.08.2023 tarihinde, Tirk Hava Yollar1 A.O. ile yiirlirliikte bulunan ana sézlesmenin
31.05.2026 tarihine dek uzatilmasini teminen “Robotik Siire¢ Otomasyonu Coziimii 3 Yillik
Lisans Alim1 S6zlesmesi Ek Protokolii” imzalanmustir.

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S., BT Haber Gazetesi tarafindan 09.08.2023'te
diizenlenen "Bilisim 500 Odiil Téreni"nde, Ilk 500 Bilisim Sirketi 2022 arastirmasina gdre
Tirkiye merkezli iiretici sirketleri icerisinde hizmet saglayic1 damismanlik kategorisinde
tictinciiliik odiiliinii almistir.

07.09.2023 tarihinde, sirketimizin gelistirmis oldugu Test Verisi Yonetim Sistemi {irtini
“TDM” i¢in Tiirk Patent ve Marka Kurumu’na patent bagvurusu yapilmistir. Bu islemle
birlikte patent basvuru siireci devam eden iiriin sayimiz (“Cevrimigi On Miilakat Sistemi ve
Yontemi” adli IK uygulamamiz ve “Parkinson Hastaligi Tedavi ve Takip Platformu” ile
birlikte) toplam 3’e ulagsmustir.

18-21 Eyliil 2023 tarihinde is ortagimiz bilgisayar teknolojisi sirketi Oracle’in ABD Las
Vegas’ta diizenlenen “Oracle Cloud World” etkinligine sirketimizin gelistirmis oldugu Test
Verisi Yonetimi {iriinii TDM, Veri Giivenligi ve Yo6netisimi Uriinii DataTouch ve %51 Baglh
Ortakligimiz Karmasis Bilisim’in gelistirmis oldugu Veri Taban1 Etkinligi izleme ve Onleme
Uriinii DataSkope’ un global miisterilere tanitim1 icin katilim saglanmistir.
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e 19 Eyliil 2023 tarihinde istanbul’da diizenlenen “IDC (International Data Corporation) Giivenlik
Zirvesi 2023” etkinligine sirketimiz siber giivenlik ¢oziimleri markasi All-in Cyber ile katilim
saglamigtir.

e 20 Eylil 2023 tarihinde is ortagimiz Opentext tarafindan Istanbul’da diizenlenen
“Smaxtember 2023 etkinliginde sirketimiz sponsor olarak katilim saglamigtir.

e Las Vegas, Amerika da katilmis oldugumuz Oracle Cloud World etkinliginde; sirketimiz ile
Amerika merkezli teknoloji firmasi Infocorvus LLC arasinda OEM (Orijinal Uriin Ureticisi)
anlagmasi imzalanmis ve ilgili s6zlesme 22.09.2023 tarihinde tarafimiza ulagmistir. Anlagma
sartlaria uygun olarak sirketimizin gelistirmis oldugu Veri Giivenligi ve Y&netisimi Uriinii
"DataTouch" ve Test Verisi Yonetimi Uriinii "TDM" ile %51 Bagl Ortakligimiz Karmasis
Bilisim Coziimleri Ticaret A.S.'nin gelistirmis oldugu Veri Tabani Etkinligi Izleme ve
Onleme Uriinleri "DataSkope" ve "Infraskope" iiriinlerinin Amerika ve Kanada pazarlarinda
gelir paylasimi esasina dayanarak satis1 Infocorvus LLC tarafindan gerceklestirilecektir.

e 22.09.2023 tarihinde Sirketimizin, Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 4.2.8. maddesine uyum
cercevesinde imzalamis oldugu Yonetici Sorumluluk Sigortasi 03/09/2023 - 03/09/2024
tarihlerinde gegerli olacak sekilde 3.000.000 USD polige sorumluluk limiti ile yenilenmistir.

e 28.09.2023 tarihinde, Sirketimiz sahip oldugu 28 Ar-Ge projesi ve toplam 37.313.766 TL Ar-
Ge harcamasi ile, Turkishtime tarafindan hazirlanan ve sirketimizin 2019 yilindan beri yer
alma basaris1 gosterdigi "Ar-Ge 250, Tiirkiye'nin En Cok Ar-Ge Harcamasi Yapan Sirketleri
2022" listesinde yerini almistir.

e Kafein Teknoloji’nin siber giivenlik ¢oziimlerine yonelik markasi olan “AllinCyber”, 2022
yilindan beri siber giivenlik ¢ozlimleri ile kurumlarin bilgi giivenlik seviyelerini yiikselterek
siber saldirilara karsi insan, slire¢ ve teknoloji kavramlarinmi biitiinlesik olarak ele alan ve
kurumlarin risk-operasyon ve maliyet yonetiminde ugtan uca ¢6ziim ortaklig1 sunan bir siber
giivenlik danigmanlik sirketidir. Eyliil 2023 itibariyle AllinCyber ekibimiz 17 kisiye, bu
alanda hizmet verdigimiz miisteri sayimiz 41°e, bu alandaki is ortagi sayimiz ise 23’e
ulagmistir.

e 05.10.2023 tarihinde MBCOM Technologies tarafindan diizenlenen “Broadcom 2023
Zirvesi’nde sirketimiz siber giivenlik ¢ozlimleri markasi All-in Cyber ile konugmact olarak
katilim saglamis ve “En iyi Teknik ve Satis Performansi” ddiiliine layik goriilmiistiir.

VIII. DiGER HUSUSLAR

18.01.2023 tarihli Borsa Istanbul Genel Miidiirliigiince yapilan duyuru kapsaminda, BIST
Temettli Endeksleri donemsel degerleme c¢alismasi kapsaminda, sirketimiz 01/02/2023-
31/01/2024 doneminde BIST Temettii endeksinde islem géormeye devam etmektedir.

11.09.2023 tarihinde, Sirketimiz uygulamalarinin "Sermaye Piyasas1 Kurulu Kurumsal Y6netim

Ilkeleri “ne uyum diizeyinin tespiti amaciyla, Saha Kurumsal Y&netim ve Kredi Derecelendirme
Hizmetleri A.S tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda Sirketimizin Kurumsal Yonetim ilkelerine
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Uyum Derecelendirme notu 9,41 (%94,07) olarak belirlenmistir. Akabinde sirketimiz,
13.09.2023 itibariyle BIST Kurumsal Y6netim Endeksi’nde islem gérmeye baslamistir.

BIST Piyasa Degeri Agirlikli Pay Endeksleri Kural Seti'nin 10.3. maddesine istinaden Borsa

Istanbul Genel Miidiirliigiince yapilan degerlendirme sonucunda, sirketimiz 01.10.2023 -
30.04.2024 donemi icin BIST Katilim Tiim ve BIST Katilim Temettii endeksine dahil edilmistir.
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