ITTIFAK HOLDING A.S.

01.01.2012 - 31.03.2012

FAALIYET RAPORU



SIRKETIN FAALIYET KONUSU

Ittifak Holding Tiirkiye’de sube benzeri isletmeleri ve bagli ortakliklari ile birlikte farkli
sektorlerde faaliyet gostermektedir. Sirket’in faaliyet gosterdigi alanlar ve s6z konusu sektorlerde
faaliyet gosteren bagl ortakliklar1 asagidaki gibidir:

Perakende Faaliyetleri :

Sirket bagli ortakliklarindan Invito Kuyumculuk Tic. A.S., Adese Alisveris Merkezleri Ticaret A.S.
araciliiyla perakende faaliyetlerinde bulunmaktadir. Adese AVM 9 ilde toplam 62 magazada,
Adesem adli sirket biinyesinde ise toplam 78 magazada, 18 adet diger magazalar olmak tizere
(perakende satis yapan ayakkabi, oyuncak magazalar1 ve unlu mamiiller satisi1 ve benzeri
magazalar) toplam 158 magazada faaliyet gostermektedir. Sirket’in sahip oldugu magazalarin
toplam alan 183.943 m2 dir.

Imalat Faaliyetleri:

Holding Sirket bagli orakliklarindan Selva Gida Sanayi A.S., imas Makine Sanayi A.S. ve Selet
Ent. Et ve Siit Uriinleri San. Tic. A.S. araciligiyla iiretim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Selva Gida
Sanayi A.S makarna ve irmik iiretimi, Selet Ent. Et ve Siit Uriinleri San. Tic. A.S. et ve siit {iriinleri
{iretiminde, Imas Makine Sanayi A.S. her tiirlii degirmen makineleri, zirai makineler ve diger
makinelerinin {iretiminde bulunmaktadir.

Insaat Faaliyetleri: .
Sirket bagl ortakliklarindan Seha Insaat Miih. Mad. Turizm San. ve Tic. A.S. konut, aligveris
merkezleri, toplu konut projeleri, koprii v.b. projelerin yapimini iistlenmektedir.

Ticaret-Hizmet-Organizasyon Faaliyetleri:

Sirket’in yukarida sayilan faaliyetleri yiiriiten sirketlerin disinda kalan sirketleri bu grupta faaliyet
gostermektedir. Bu grupta petrol ve petrol {irlinleri satigi, otomobil satis faaliyetleri, dis ticaret
faaliyetleri ile yonetim organizasyon ve danismanlik hizmetleri verilmektedir.

ORTAKLIK YAPISI

Sirketin ¢ikarilmis sermayesi 30.000.000 (Otuz milyon) Tiirk Lirasidir.Sirketimizin
sermayesinin %5 ‘inden fazlasina sahip ortagi %5,82 payiyla Adese Aligveris Merkezleri
Tic.A.S.dir.

Sermayenin miifredat1 agagidaki gibidir.

.. | Toplam Nominal Deger | Sermayeye Oram1 | Imtiyaz
Grubu|Nama/Hamiline (TL) (%) Tiirii
A Nama 1,00 10,00 hntiyazh
B Hamiline 1,00 90,00 Imtiyazsiz

Hisse senetlerinin kaydilestirme siirecine ilisgkin MKK’nin genel duyurular1 dogrultusunda ve
Sermaye Piyasas1 Kanunun Gegici 6.maddesi uyarinca hak sahibi hissedarlarimizin hisse
senetlerini kaydilestirmedikleri siirece ortaklik haklarini kullanmalar1 miimkiin degildir.ttifak
Holding A.S. hisseleri 03.05.2010 tarihinde itibaren IMKB’nin Ulusal Pazarda islem
gormektedir.



DONEM iCERISINDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGIiSIKLIiKLERi

Donem igerisinde Ana sozlesme degisikligi yapilmamastir.

ISTIRAKLERIMiZ

Sirket ile
Sirketin Olan
Sermayedeki | liskinin
Ticaret Unvam Faaliyet Konusu Pay1 (%) | Niteligi
Perakende magazacilik ve igyeri Bagl
Adese Alisveris Merk.Tic.A.S. Kiralama 85,99 Ortaklik
Seha Insaat Miih.Mad.Tur.San.ve D.Bagh
Tic.A.S. Insaat 99,97 Ortak
D.Baglh
Selva Gida San.A.S. Makarna,un ve irmik iiretimi 100 Ortak
Bagh
Big Planlama ve Yon.Miis.A.S. Yatirim organizasyon 100 Ortaklik
D.Bagh
Imas Makine San.A.S. Degirmen ve zirai makine iiretimi 99,7 Ortak
D.Bagh
Adese Petrol Ur.Tas.San.Tic.A.S. Petrol ve Petrol Ur.Satis1,0Opet bayiligi 98,77 Ortak
D.Bagh
Afta Isletme Dan.i¢ ve Dis Tic.A.S. | Zirai iiriinlerin alim satimimi yapmak 99,16 Ortak
Aden Gayrimenkul Yon.Yatirim Ig ve | Gayrimenkul alim satim ve bunlarla D.Baglh
Dis Tic.A.S. ilgili komisyonculuk 61,98 Ortak
Baglh
Invito Kuyumculuk Tic.A.S. Perakende altin ticareti 99,15 Ortaklik
Belya Turizm D.Bagh
Ins.EnerjiBls.San.Tic.A.S Bilisim ve yazilim hizmetleri 94,49 Ortak
Elite Dan.Ar Ge Rekl.ve Halkla D.Bagh
Ilisk.Tic.A.S. Reklamcilik ve tanitim hizmetleri 80 Ortak
Konestas Konya Gida Petrol D.Bagh
Hayv.Egit.San.Tic.A.S. Unlu mamiiller imalati 99,97 Ortak
Kule Yo6n.ve Org.ve Danismanlik D.Bagh
AS. Yonetim ve organizasyon 99,60 Ortak
Selet Entegre Et ve Siit D.Bagh
Ur.San.Tic.A.S. Et {irlinleri iiretimi ve toptan satist 99,90 Ortak
Gida ve tarim tirlinlerinin ithracatini ve D.Bagh
Seleks I¢ ve Dis Tic.A.S. ithalatin1 yapmak 99 Ortak
D.Bagh
frent Oto Kiralama Tic.A.S. Oto kiralama ve oto satis1 99,32 Ortak
D.Bagh
Aes Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. | Sigorta aracilik hizmetleri 12,5 Ortak




DONEM iCINDE YONETIM VE DENETIM KURULLARINDA YER ALAN

UYELER
Ortakhktaki
Son 5 Yilda Ortaklikta | Sermaye Pay1
Adi Soyadi Gorevi Meslegi Ustlendigi Gorevler (%)
Mehmet Ali
KORKMAZ Yonetim Kurulu Baskan: | Ilahiyatci Yénetim Kurulu Uyesi 0,157
Yonetim Kurulu Baskan
Fahri AKAY Vekili Sanayici Yonetim Kurulu Uyesi 0,035
Murat KIVRAK Yo6netim Kurulu Uyesi 15 Adam Ortak 2,40
Ogretim
Adem ELGUN Yénetim Kurulu Uyesi Gorevlisi Yok 0,058
Ali KORPE Yonetim Kurulu Uyesi Finansc1 Genel Miidiir 0,027
Bagimsiz Yo6netim Kurulu | Emekli Kamu
Ferhat GUL Uyesi Yéneticisi Yok
Veli ULVAN Denetgi Ogretmen Denetgi 0,0004
Yusuf
KOYUTURK Denetci Esnaf Denetci 0,106
Mevliit Insaat
PINARKARA Denetgi Miihendisi Ortak 0,026

SATIS HASILATI VE iIHRACAT

Sirketin 01.01.2012— 31.03.2012 ile 01.01.2011 - 31.03.2011 dénemleri satis rakamlari
karsilastirildiginda 01.01.2012 - 31.03.2012 doneminde bir dnceki yilin ayni1 ayina gore
toplamda % 9,36 oraninda artis yasandigi goriilmektedir.

01.01.2012 01.01.2011
31.03.2012 31.03.2011
200.990.492 181.317.993
Yurti¢i satiglar
16.526.333 17.571.813
Yurtdisi satiglar
699.163 1.170.312
Diger gelirler
Toplam Satislar 218.215.988 200.060.118
-1.187.651 -1.134.101
Satistan iadeler (-)
-851.394 -1.648.915
Satig iskontolari (-)
' -516.088 -69.039
Diger Indirimler
Toplam -2.555.133 -2.852.055
Net Satislar 215.660.855 197.208.063




YATIRIMLAR

Sirketimiz, 01.01.2012 — 31.03.2012 yilinda toplam 7.441.557.-TL yatirim yapmuistir.

FINANSAL DURUMDAKI DEGISIKLIKLER

01.01.2012 — 31.03.2012 y1l1 finansal sonuglarina gore ittifak Holding’in toplam konsolide

satig gelirleri bir dnceki senenin ayn1 donemine gore % 9,36 artisla 215.660.855.-

TL’ye;faaliyet kar1 ise % -161,78 azalisla -4.568.168.-TL olmustur. 01.01.2012 — 31.03.2012
tarihi itibariyle ittifak Holding’in donem kar1 1.281.355.-TL,ana ortaklik net kar pay1
764.903.-TL olmustur.Sirketin 01.01.2012 — 31.03.2012 tarihi itibariyle konsolide 6zet

finansal bilgileri agagidaki gibidir:

01.01.2012 01.01.2011

31.03.2012 31.03.2011 Degisim %o
Toplam Gelirler 215,660,855 197,208,063 9.36%
Briit Kar 38,168,106 43,206,391 -11.66%
Faaliyet Kar1 /Zarari 4,568,168 7,393,953 -161.78%
Vergi Oncesi Kari/Zarari 618,199 5,387,420 -88.53%
Donem Kari/Zarari 1,281,355 4,477,818 -71.38%
Azinlik Paylari 516,452 6,868 7419.69%
Ana Ortaklik Paylar 764,903 4,470,950 -82.89%

01.01.2012 01.01.2011

31.03.2012 31.12.2011 Degisim %
Toplam Varliklar 816,430,336 807,789,017 1.07%
Toplam Ozkaynaklar 419,737,179 418,517,451 0.29%
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 366,845,826 366,325,488 0.14%




ITTIFAK HOLDING A.S.
31 MART 2012 VE 31 ARALIK 2011 HESAP DONEMLERINE AiT
KONSOLIDE BiLANCO
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak ifade edilmistir.)
(Seri: X1, No:29 Konsolide)

Bagimsiz Bagimsiz

Dipnot Dg‘:;'g;ﬁg Denetimden Ge¢mis

VARLIKLAR Ref. 31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Donen Varhklar 352.351.188 341.639.079
Nakit ve Nakit Benzerleri 6 33.294.038 45.826.621
Finansal Yatirimlar 7 - -
Ticari Alacaklar 65.883.755 57.690.573
-lliskili Taraflardan Alacaklar 36 1.404.032 1.095.495
-Diger Ticari Alacaklar 10 64.479.723 56.595.078
Finans Sektorii Faaliyetlerinden Alacaklar 12 - -
Diger Alacaklar 11 7.272.522 1.528.164
Stoklar 13 193.421.806 189.520.766
Canli Varliklar 14 3.128.669 2.438.925
Devam Eden Insaat S6zlesmelerinden Alacaklar 15 - -
Diger Donen Varliklar 26 49.350.398 44.634.030
Duran Varhklar 464.079.148 466.149.938
Ticari Alacaklar 10 - -
Finans Sektorii Faaliyetlerinden Alacaklar 12 - -
Diger Alacaklar 11 1.241.394 1.200.988
Finansal Yatirimlar 7 427.010 454,927
Ozkaynak Y&ntemiyle Degerlenen Yatirimlar 16 - -
Canli Varliklar 14 708.609 834.395
Yatirim Amagli Gayrimenkuller 17 217.332.777 217.735.851
Maddi Duran Varliklar 18 235.637.845 232.678.404
Maddi Olmayan Duran Varliklar 19 3.788.775 4.118.351
Serefiye 20 - -
Ertelenmis Vergi Varligi 34 - -
Diger Duran Varliklar 26 4.942.738 9.127.022
TOPLAM VARLIKLAR 816.430.336 807.789.017




ITTIFAK HOLDING A.S.

31 MART 2012 VE 31 ARALIK 2011 HESAP DONEMLERINE AiT
KONSOLIDE BiLANCO

(Tutarlar aksi belirtilmedik¢e Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmigtir.)
(Seri:XI, No:29 Konsolide)

Bagimsiz Bagimsiz
Dipnot Dg‘:;'g;ﬂfir; Denetimden Ge¢mis
KAYNAKLAR Ref. 31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 294.278.431 291.804.033
Finansal Borglar 8 133.091.819 145.333.612
Diger Finansal Yiikiimliiliikler 9 - -
Ticari Borg¢lar 125.035.813 115.144.823
-Iliskili Taraflara Bor¢lar 36 14.614.398 1.635.145
-Diger Ticari Borglar 10 110.421.415 113.509.678
Diger Borglar 11 7.688.982 12.741.243
Devam Eden Insaat Sézlesmeleri Hakedis
Bedelleri 15 - -
Finans Sektorii Faaliyetlerinden Borglar 12 - -
Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Karsiliklar 24 2.288.324 2.120.661
Donem Kar1 Vergi Yikiimliligi 34 465.162 1.101.285
Borg¢ Karsiliklar 22 1.690.799 1.690.799
Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 26 24.017.532 13.671.610
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 102.414.726 97.467.533
Finansal Borglar 8 79.754.595 74.957.728
Diger Finansal Yiikiimliiliikler 9 - -
Ticari Borglar 10 - -
Diger Borglar 11 - -
Finans Sektorii Faaliyetlerinden Borglar 12 - -
Devlet Tesvik ve Yardimlari 21 - -
Borg¢ Kargiliklar 22 - -
Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Karsiliklar 24 10.838.705 9.567.253
Ertelenmis Vergi Yikiimliligi 34 11.744.575 12.865.701
Diger Uzun Vadeli Yiikiimliilikler 26 76.851 76.851
OZKAYNAKLAR 419.737.179 418.517.451
Ana Ortakhga Ait Ozkaynaklar 366.845.826 366.325.488
Odenmis Sermaye 27 30.000.000 30.000.000
Sermaye Diizeltmesi Farklar 27 2.387.303 2.387.303
Diger Sermaye Yedekleri 27 - -
Karsilikli Istirak Sermaye Diizeltmesi (-) 27 (1.747.014) (1.747.014)
Hisse Senedi Thrag¢ Primleri 27 30.123.750 30.123.750
Deger Artis Fonlari 27 219.654.382 219.688.092
Yabanci Para Cevrim Farklar 27 54.622 82.539
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler 27 1.464.959 1.464.959
Gecmis Yillar Kar/(Zararlari) 27 84.142.921 81.841.011
Net Donem Kari/(Zarar1) 27 764.903 2.484.848
Kontrol Giicii Olmayan Paylar 27 52.891.353 52.191.963
TOPLAM KAYNAKLAR 816.430.336 807.789.017




Satis Gelirleri
Satiglarin Maliyeti

BRUT KAR

Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri

Genel Yonetim Giderleri
Aragtirma ve Gelistirme Giderleri
Diger Faaliyet Gelirleri

Diger Faaliyet Giderleri

FAALIYET KARI

Finansal Gelirler
Finansal Giderler

VERGI ONCESI KAR

Vergi:

Donem Vergi Gideri

Ertelenmis Vergi Geliri / (Gideri)

DONEM KARI

Doénem Karimnin Dagilimi:
Kontrol Giicii Olmayan Paylar
Ana Ortaklik Paylar

Hisse Basina Kazang
Hisse Basina Kazang

ITTIFAK HOLDING A.S.
1 OCAK - 31 MART 2012 VE 1 OCAK - 31 MART2011 TARIHLERINDE SONA EREN YILLARA AiT

KONSOLIDE KAPSAMLI GELiR TABLOLARI
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

(Seri:XI, No:29 Konsolide)

Dipnot

Ref.

28
28

29
29
29
31
31

32
33

34
34

27
27

35

Bagimsiz
Denetimden
Gecmemis

1 Ocak —

31 Mart 2012

Bagimsiz
Denetimden
Gecmemis

1 Ocak —

31 Mart 2011

215.660.855 197.208.063
(177.492.749) (154.001.672)
38.168.106 43.206.391
(35.448.620) (29.077.939)
(8.003.874) (7.120.354)
(108.678) (108.963)
1.951.964 2.026.112
(1.127.066) (1.531.294)
(4.568.168) 7.393.953
12.786.928 3.996.152
(7.600.561) (6.002.685)
618.199 5.387.420
(455.907) (119.155)
1.119.063 (790.447)
1.281.355 4.477.818
516.452 6.868
764.903 4.470.950
0,02550 0,14903



ITTIFAK HOLDING A.S.

1 OCAK - 31 MART 2012 VE 1 OCAK - 31 MART 2011 TARIHLERINDE SONA EREN YILLARA

AIT

KONSOLIDE KAPSAMLI GELIR TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)
(Seri:XI, No:29 Konsolide)

NET DONEM KARI

Diger Kapsaml Gelir
Duran varliklar deger artisindaki degisim

Ozel fonlarindaki degisim
Diger kapsamli gelir kalemlerine iligkin vergi
geliri

VERGI SONRASI DiGER KAPSAMLI GELIR

TOPLAM KAPSAMLI GELIR

Toplam Kapsamh Gelir Dagilimi
Kontrol Giicii Olmayan Paylar
Ana Ortaklik Paylar1

Dipnot

Ref.

17,18,19
27

34

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmemis Gecmemis
1 Ocak — 1 Ocak —

31 Mart 2012 31 Mart 2011
1.281.355 4.477.818
(35.396) (1.704.293)
1.686 82.215
(33.710) (1.622.078)
1.247.645 2.855.740
516.452 (28.590)
731.193 2.884.330



31 Aralik 2010 Bakiyesi

Onceki donem karinin birikmis karlara
transferi

Yabanci para gevrim farklari
Kontrol giicii olmayan paylardaki
degisim

Net dénem kar1 / (zarar)

31 Mart 2011 Bakiyesi

31 Aralik 2011 Bakiyesi

Onceki donem karinin birikmis karlara
transferi

Kontrol giicii olmayan paylardaki
degisim

Yabanci para gevrim farklar

Ozel fonlar

Bagli ortaklik degerlemesi

Net dénem kari / (zarar)

31 Aralik 2011 Bakiyesi

ITTIFAK HOLDING A.S.
01 OCAK - 31 MART 2012 VE 01 OCAK- 31 MART 2011 TARIHLERI iTIBARIYLE
KONSOLIDE OZKAYNAK DEGiSiM TABLOLARI
(Seri:X1, No:29 Konsolide)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Liras: (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Ana
Karsilikli Yabanci Kardan Ortakhiga Kontrol
Istirak Sermaye Hisse Senedi Para Ayrilan Ait Giicii

Sermaye Diizeltme fhrag Deger Artis Cevrim Kisitlanmis Gegmis Y1l Donem Kari Ozkaynaklar Olmayan Toplam
Sermaye Diizeltmesi Farklari Primleri Fonlari Farklar Yedekler Karlari / (Zarar) Toplami Paylar Ozkaynaklar
30.000.000 (1.747.014) 2.387.303 11.946.967 245.792.814 - 1.464.959 69.796.238 21.571.429 381.212.696 1.388.758 382.601.454
- - - - 276.129 - - 21.294.784 (21.571.429) (516) 516 -
- - - - - 549 - - - 549 - 549
- - - - - - - (358) - (358) - (358)
- - - - - - - - 4.470.950 4.470.950 6.868 4.477.818
30.000.000 (1.747.014) 2.387.303 11.946.967 246.068.943 549 1.464.959 91.090.664 4.470.950 385.683.321 1.396.142 387.079.463
30.000.000 (1.747.014) 2.387.303 30.123.750 219.688.092 82.539 1.464.959 81.841.011 2.484.848 366.325.488 52.191.963 418.517.451
- - - - - - - 2.484.848 (2.484.848) - - -
- - - - - - - (182.938) - (182.938) 182.938 -
- - - - - (27.917) - - - (27.917) - (27.917)
- - - - (35.396) - - - - (35.396) - (35.396)
- - - - 1.686 - - - - 1.686 - 1.686
- - - - - - - - 764.903 764.903 516.452 1.281.355
30.000.000 (1.747.014) 2.387.303 30.123.750 219.654.382 54.622 1.464.959 84.142.921 764.903 366.845.826 52.891.353 419.737.179

10



ITTIFAK HOLDING A.S.

01 OCAK - 31 MART 2012 VE 01 OCAK- 31 MART 2011 TARIHLERI iTIBARIiYLE

NAKIT AKIM TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

A. ESAS FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI

Vergi Oncesi net donem kari

Diizeltmeler

17-18-
Amortisman ve itfa ve tiikenme paylari 19
Kidem tazminati karsiligi 24-29
Izin karsiliklar: 24-29
Dava karsiliklar 22-29
Maddi duran varlik satis kari, net 31
Ertelenmis finansman geliri 32
Ertelenmis finansman gideri 33
Isletme Sermayesindeki Degisikliklerden Onceki Faaliyet Kar1
(+)
Mliskili sirketlerden alacaklardaki artislar (-) / azalislar (+) 36
Ticari alacaklardaki Artiglar (-) / Azaliglar (+) 10
Diger alacaklardaki artiglar(-) / azaliglar (+) 11
Stoklardaki artis / azaliglar 13
Canli varliklardaki artig / azaliglar 14
Diger donen ve duran varliklarda artis / azalis 26
Mliskili sirketlere bor¢lardaki artislar 36
Ticari Borglardaki Azaliglar / (Artiglar) (-) 10
Diger kisa ve uzun vadeli borglardaki azaliglar 11
Diger kisa ve uzun vadeli yiikiimliiliikklerdeki artis / azaliglar 26
Esas Faaliyet ile ilgili Olarak Olusan Nakit (+)
Odenen kidem tazminatlart 24
Odenen vergiler 35
Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Net Nakit
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMI
Canl1 varliklardaki degisim 14
Maddi ve maddi olmayan duran varlik alimlar1 18-19
Maddi ve maddi olmayan duran varlik satig hasilati 18-19
Yatirim amagli gayrimenkul satig hasilati 17
Yatirim Faaliyetlerinde (Kullanilan) / Elde Edilen Nakit
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMI
Banka kredileri 8
Azmlik paylarinin degisimi 27
Finansman Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit
Nakit Ve Benzerlerinde Meydana Gelen Net Artis
Donem Basindaki Nakit Ve Nakit Benzerleri Mevcudu
Donem Sonundaki Nakit Ve Nakit Benzerleri Mevcudu 6

11

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmemis Gecmemis
01.01. - 01.01. -
31.03.2012 31.03.2011
618.199 5.389.613
3.936.760 3.838.573
2.651.208 1.209.606
167.663 255.974

- 636.431

(199.228) (1.453.005)
(4.000.396) (2.533.764)
4.089.525 2.240.609
7.263.731 9.584.037
(308.537) (165.083)
(7.627.111) (4.133.275)
(5.783.530) 259.881
(3.901.040) (14.057.930)
(689.744) (1.299.738)
(532.084) 4.010.688
12.979.253 (199.810)
(17.499.718) (21.252.614)
9.011.297 16.379
10.345.922 1.152.172
3.258.439 (26.085.293)
(1.379.756) (811.800)
(1.094.093) (87.511)
784.590 (26.984.604)

- (211.842)
(7.441.557) (2.038.772)
1.199.946 1.851.148
443736 1.894.450
(5.797.875) 1.494.984
(7.444.926) 24.459.516
(74.372) (359)
(7.519.298) 24.459.157
(12.532.583) (1.030.463)
45.826.621 33.161.886
33.294.038 32.131.423




SERMAYE PIiYASASI ARACLARI

01.01.2012-31.03.2012 doneminde ¢ikarilan sermaye piyasasi aract bulunmamaktadir.

KURUMSAL YONETIM iLKELERIi UYUM RAPORU
1-KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yonetim Ilkelerinde yer alan
prensiplerin uygulanmasi konusunda sirketimiz azami gayret sarf etmekte olup, uygulanamayan
hususlarin en kisa siire i¢erisinde giderilmesine yonelik ¢alismalarina devam etmektedir.Uygulanan
hususlarla ilgili higbir ¢ikar ¢atismasi meydana gelmemistir.

BOLUM I — PAY SAHIPLERI
2- Pay Sahipleri ile Iligkiler Birimi

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri: IV No: 41 Tebliginin 7. Maddesi, sirket anasdzlesmemizin
11. Maddesi ve Sirketimizin Kurumsal Yonetim Ilkelerine uyum ¢alismalar1 ¢ergevesinde Pay
Sahipleri ile liskiler Biriminin olusturulmustur.Birimimizin baslica gérevleri ;

a) Pay sahiplerinin sirket ile ilgili bilgi taleplerini yanitlamak, (Sirket ile ilgili kamuya
aciklanmamus, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ tutulur.)

b) Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlar1 hazirlamak,

c) Oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlarin pay sahiplerine
gonderilmesini saglamak,

d) Genel kurul toplantisinin yiiriirlikteki mevzuata, esas sozlesmeye ve diger sirket ici
diizenlemelere uygun olarak yapilmasini saglamak,

e) Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, giivenli ve giincel olarak tutulmasini saglamak,

f) Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her tiirli
hususu gozetmek ve izlemek.

Pay sahipleri birimi yonetici isimleri,iletisim bilgileri asagidadir:

Abdullah AZIMLI Pay Sahipleri Birimi Y6neticisi
abdullah.azimli@ittifak.com.tr  Tel — 0 332 236 95 60

Zafer DUNDAR Pay Sahipleri Birimi Sorumlusu
zafer.dundar@ittifak.com.tr Tel — 0 332 236 95 60

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarmmin Kullanimi

Doénem igerisinde muhtelif zamanlarda bir¢ok pay sahibi sirketimizden bilgi talebinde bulunmus,
igerik olarak genelde sorulan konular, hisse senetlerinin degisimi, devri, kaydilestirilmesi,temettii
odemeleri ve sirketimizde devam eden yatirim faaliyetleri ile mali tablo bilgilerinin analizlerine
yonelik olmustur.

Ana sozlesmemizde haricen, ©zel denet¢i atanmasi talebi bireysel bir hak olarak
diizenlenmemis olup, sirketimiz Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi Kanunlar1 ve Sermaye Piyasasi
Kanunu diizenlemeleri dahilinde bagimsiz denetim sirketinin ve kanunlar dairesinde inceleme
yetkisine sahip tiim kamu kurum ve kuruluslarinin denetimlerine agik ve tabidir.
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4. Genel Kurul Bilgileri

Sirketimizin 2010 yil1 faaliyet dénemine iliskin A Grubu Imtiyazli Pay Sahipleri Genel Kurul
Toplantis1 28.05.2011 Cumartesi giinii saat:15:00’de, Olagan Genel toplantis1 da 28/05/2011
Cumartesi giinii saat 15:30’da, Feritpasa Mahallesi Kule Caddesi KulePlaza No:2 Kat:37 Selguklu/
Konya adresinde, Konya Il Sanayi ve Ticaret Miidiirliigii 'niin 27.05.2011 tarih ve 2938 sayil1
yazilartyla gorevlendirilen Bakanlik Temsilcilerinin gézetiminde yapilmistir.

Toplantiya ait davetin, kanun ve ana sézlesmede 6ngoriildiigii gibi ve giindemi de ihtiva edecek
sekilde, Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nin 11/05/2011 tarih ve 7813 sayil1 niishasinda , 10/05/2011
tarihli Ulusal, Yeni Safak Gazetesinde, 10/05/201 1tarihli Yerel, Merhaba Gazetesinde ilan edilmek
suretiyle toplant1 giin ve glindeminin bildirilmesi suretiyle siiresi i¢inde yapildig1 tespit edilmistir.
Hazirun cetvelinin tetkikinden, sirketin toplam 30.000,000,00.— TL. lik sermayesine tekabiil eden
30.000.000 adet hisseden ISIN kodu TREITFK00018 B Grubu 27.000.000 adet hisseden
1.105.966.-TL.'lik sermayeye karsilik 1.105.966adet hisseden 829.867 adedi asaleten , 276.099
adedi vekaleten , ISIN kodu TREITFK00026 A Grubu 3.000.000 adet hisseden 107.399.-TL.'lik
sermayeye karsilik 107.399 adet hisseden 98.332 adet hisse asaleten, 9.067 adet hisse vekaleten, A
ve B Grubu toplam 1.213.366 .-TL’lik sermayeye karsilik 1.213.366 adet hisseden 928.199 adet
hisse asaleten, 285.166 adet hisse vekaleten toplantiya katilmislardir.

Genel Kurul toplantisinda, giindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, agik ve
anlasilabilir bir yontemle aktarilmakta; pay sahiplerine esit sartlar altinda diisiincelerini agiklama ve
soru sorma imkani1 verilmekte ve saglikli bir tartisma ortami1 yaratilmaktadir. Yonetim Kurulunun
2.500.000.-TL’lik kar dagitim teklifi, Yonetim Kurulu {iyelerinin se¢imi ve gorev siirelerinin
tespitinde Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi aday1 olarak Ferhat GUL, diger yonetim kurulu iiyesi
olarak Adem ELGUN ile birlikte imtiyazli Genel Kurulda belirlenen Murat KIVRAK , Mehmet Ali
Korkmaz, Fahri AKAY, Ali KORPE, 3 yil siire ile oy birligi kabul edildi. Denetim Kurulu
tiyelerinin se¢imi ve gorev siirelerinin tespitinde Yusuf KOYUTURK, Veli ULVAN ile birlikte
Imtiyazli Genel Kurulda belirlenen Mevliit PINARKARA 3 y1l siire ile ve oy birligi ile kabul edildi.
Olusturulan “Etik Kurallar1” genel kurul bilgisine sunuldu. Can Uluslararas1 Bagimsiz Denetim ve
SMMM A.S. ile yapilan s6zlesme ve konu ile ilgili yonetim kurulu tarafindan alinan 15.03.2011
tarih 38 sayil1 karar oybirligi ile kabul edildi.

5. Oy Haklar1 ve Azinhk Haklar1

Olagan ve olaganiistii Genel Kurul toplantilarinda asaleten veya vekaleten temsil olunan her bir
payin bir oy hakki vardir.

Yonetim Kurulu iiyelerinin ve Denetgilerin segiminde ve azlinde (A) grubu paylarin her biri 15
(onbes) oy hakki, (B) grubu paylarin her biri 1 (bir) oy hakkina sahiptirler. Y6netim Kurulu
iiyelerinin ve Denetgilerin se¢ciminde oyda imtiyaz tasiyan paylar disinda imtiyaz tasiyan pay ihrag
edilemez.
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6. Kar Dagitim Politikas1 ve Kar Dagitim Zamam

ittifak Holding Anonim Sirketi, Sermaye Piyasasi Mevzuatinca belirlenen oran ve miktardan az
olmamak tizere, Tiirk Ticaret Kanunu ve Ana S6zlesmesinde yer alan hiikiimler ¢er¢evesinde Genel
Kurul’da alinan karar dogrultusunda dagitilacak kar payr miktarinin belirlenmesi ve yasal siireler
icerisinde dagitilmasi esasini benimsemistir.

Sirketimiz kar dagitiminda; uzun donem stratejileri, yatirim ve finansman politikalari, karlilik ve
nakit durumu ile iilke ekonomisinin ekonomik ve politik gelismeleri, i¢inde yer aldigi sektoriin
durumu analiz edilerek pay sahipleri menfaati ile sirketimiz menfaati arasinda tutarli, adil ve
stirdiiriilebilir bir politika benimsenmeye c¢aligilmaktadir.

Genel kurulda alinacak karara bagl olarak dagitilacak temettii, tamami nakit veya tamami bedelsiz
hisse seklinde olabilecegi gibi, kismen nakit ve kismen bedelsiz hisse seklinde de belirlenebilir.

Yonetim Kurulunun teklifi iizerine, genel kurul tarafindan kararlastirilan yillik karin ortaklara
dagitimmin Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenen yasal siireler i¢inde en kisa siirede
yapilmasina azami gayret gosterilir.

Kar paymnin dagitilmasinda ana sozlesmenin 24’ncu maddesi cercevesinde, Holding'in genel
masraflart ile muhtelif amortisman bedelleri gibi genel muhasebe ilkeleri uyarinca Sirket'ce
O0denmesi ve ayrilmasi zorunlu olan meblaglar ile Holding tiizel kisiligi tarafindan 6denmesi
gereken zorunlu vergiler ve mali miikellefiyetler i¢in ayrilan karsiliklar, hesap yili sonunda tespit
olunan gelirlerden indirildikten sonra geriye kalan ve yillik bilangcoda goriilen safi (net) kardan
varsa gecmis yil zararlariin diigiilmesinden sonra TTK’nun 466’1nc1 maddesi 1. Fikrasi hiikkmiine
gore bilango karmin %S5°1 kanuni yedek akge olarak ayrilir. Pay sahipleri i¢in Sermaye Piyasasi
Kurulu’nca saptanan miktar ve oranda birinci temettii hissesi ayrilir mevcut paylarin tiimiine esit
olarak dagitilir.

7. Paylarin Devri

Sirket Esas Sozlesmesi’nde pay devrini kisitlayan bir hiikiim yer almamaktadir.Sirket ana
sOzlesmesinin hisse senetleri devri baslikli 9.maddesi geregince ; Esas mukavelenin 7. maddesi
kapsaminda ¢ikartilan hisse senetlerinden nama yazili olanlarin devri, ciro edilmis senedin
devralana teslimi ile olur; devir sirkete karsi ancak pay defterine kayitla hiikiim ifade eder. isleme
yetkili yonetim kurulu T.T.K.” nun 418. maddesi uyarinca sebep gostermeksizin dahi kayittan
imtina edebilir. A grubu paylar kendi aralarinda, B grubu paylar kendi aralarinda tedaviil edilebilir.
Sermaye artiglarinda hissedarlarin Tiirk Ticaret Kanunu'nun ilgili maddeleri cercevesinde haiz
olduklar1 riichan haklar1 kendi gruplar1 dahilinde kullanilir. Riichan haklarinin kullanimindan sonra
kalan (A) grubu paylar satis i¢cin 6ncelikle diger (A) grubu pay sahiplerine teklif edilir. Bu durumda
dahi satilamayan pay olmasi durumunda kalan paylar (A) grubu disindaki pay sahiplerine veya yeni
pay sahibi olacak gercek veya tilizel kisilere Yonetim Kurulu’nun onayi ile verilir ve pay defterine
islenir.Hamiline hisse senetlerinin devri ise sirket ve li¢iincii sahislar hakkinda teslimle hiikiim ifade
eder
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BOLUM II - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Sirket Bilgilendirme Politikas1

SPK mevzuati geregi sirket, donemsel faaliyet sonuglarina iligkin mali tablolar, raporlar ve
kamuya agiklanmasi gereken 6zel durumlar1 SPK mevzuatina uygun olarak ve siirelerinde IMKB
aracilig1 ile diizenli olarak kamuya agiklamaktadir. Bilgilendirmeler www.ittifakholding.com.tr
adresli internet sayfasindan da kamuya duyurulmaktadir.Sirketimize ait bilgiler bilgi talebinin
diizeyine gore Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri, icra Kurulu Baskani, Mali ve Idari Isler
Direktorliigii ve Pay Sahibi iliskileri Birimi tarafindan yazili veya sozlii olmak iizere
cevaplandirilir. Bu kisiler disinda kalan diger calisanlar soru taleplerini cevaplamaya yetkili
degildir.

9. Ozel Durum Aciklamalar

Sirketimiz 2012 y1il1 Ocak — Mart doneminde SPK diizenlemeleri uyarinca 13 adet 6zel durum
aciklamasi yapmistir. 31.03.2012 tarihine kadar gecen siire i¢inde yapmis oldugumuz 6zel durum
aciklamalarina istinaden SPK tarafindan herhangi bir ek aciklama talep edilmemistir. Sirketimiz
tarafindan zamaninda yapilmamis 6zel durum agiklamasi bulunmamaktadir.

10. Sirket Internet Sitesi ve Icerigi

Sirketimizin internet adresi www.ittifakholding.com.tr > dir. Sirketimiz internet sitesinde pay
sahiplerini bilgilendirme kapsaminda asagidaki bilgiler yer almaktadir;

- Ittifak Holding ve Istirakleri Hakkinda Bilgiler

- Sirket Misyonuve Vizyonu

- Yonetim Kurulu Bilgileri

- Sirket Ortaklik Yapisi

- Ticaret Sicili Bilgileri

- Sirket Ana S6zlesmesi

- Mali Tablo ve Dipnotlar

- Yillik ve Ara Donem Faaliyet Raporlari

- Ozel Durum Aciklamalari

- Izahname ve Halka Arz Sirkiileri

- Genel Kurul Bilgileri (Glindem, Tutanak, Hazirun Cetveli )
- Sirket Bilgilendirme ve Insan Kaynaklari Politikasi

- Komiteler

- Sirket Etik Ilkeleri

- Igerden Ogrenenler Listesi

- Basin Bildirileri

- IMKB’de ittifak Holding ( Hisse Senedine iliskin Rasyo ve Grafik Bilgileri)

11. Ger¢ek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi

Sirketimizde gercek kisi nihai hakim pay sahibi yoktur

15



12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Duyurulmasi

Sirketimizin yetkili durumda olan kisilerin listesi yillik faaliyet raporlarinda Yonetim Kurulu
Uyeleri ve Ust Yonetim bashklart altinda yer almakta ve faaliyet raporlari ile
kamuya duyurulmus olup asagida yeniden siralanmaistir.

Mehmet Ali KORKMAZ  Yo6netim Kurulu Baskani

Fahri AKAY Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

Murat Kivrak Yonetim Kurulu Uyesi

Adem ELGUN Yénetim Kurulu Uyesi

Ali KORPE Yénetim Kurulu Uyesi

Ferhat GUL Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Veli ULVAN Denetim Kurulu Uyesi

Yusuf KOYUTURK Denetim Kurulu Uyesi

Mevliit PINARKARA Denetim Kurulu Uyesi

Tahir Atila Icra Kurulu Baskani

Hasan OZULKU Iera Kurulu Uyesi

Cemil COSGUN Kurumsal Yénetim Komite Uyesi
Bahri BICAKCI Finans Direktorii

Murat CAKIRKAYA I¢c Denetim Direktorii

Yusuf AVSAR Denetim Komite Uyesi

Murat ALTUN Denetim Komite Uyesi

Ecevit OKSUZ Kurumsal Iletisim Direktorii

Mustafa BUGA Yatirimer iliskileri Birimi Uzmani
Abdullah AZIMLI Pay Sahipleri Birimi Y06neticisi

Zafer DUNDAR Pay Sahipleri Birimi Sorumlusu

Resat KARABIYIK Yatirirm Danigsman1 BMD Genel Miidiir
Fatma SELCUK Yatirim Danigsmani BMD Genel Miidiir Yrd.
Siileyman DONMEZ Can Uluslararas1 Bagimsiz Denetim ve SM.M.M. A.S.

BOLUM III - MENFAAT SAHIPLERI :

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat ya da s6zlesmeyle diizenlenmedigi durumlarda menfaat
sahiplerinin ¢ikarlari 1yi niyet kurallar1 ¢cergevesinde ve sirket olanaklar1 6lciisiinde Sirket’in itibari
da gozetilerek korunur.

Ayrica sirket calisanlarina, sirket i¢i internet portal ile sirkiiler ve duyurulara erisim imkani
saglanmakta, baz1 6nemli duyurular e-posta yoluyla aninda tiim ¢alisanlara iletilmektedir.

14-Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilim

Pratikte menfaat sahiplerinin yonetime katilimi konusunda yapilmais bir calismamiz
bulunmamaktadir, buna yonelik bir model olusturulmamastir.

15. insan Kaynaklar: Politikasi
Vizyonumuz,kurumun en degerli varligini insan olarak kabul ederken, kurumsal ve bireysel kariyer
hedeflerinin kesistigi alanlarin ¢ogaltilabilmesi sorumlulugunun bilincinde olan, gereken yonetim

yetkinligine sahip bir insan kaynaklar1
Misyonumuz,ittifak Holding stratejisi ve hedefleri ile esgiidiimlii bir siire¢ ortaya koyarken mevcut
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entellektiiel sermayenin evrensel standartlarda katma degeri yiiksek sonuglar sunmasina ortam ve
iklim olusturabilmek.

Insan Kaynaklar1 ana politikas1 , insan Kaynaklarinda etkinligi ve verimliligi kabul edilmis bir
yapiy1 muhafaza etmek, Genel bilgi beceriler ve genel tutum davraniglar kapsaminda
detaylandirilmis performans yonetimi ve kariyer planlamasinda o6lgiilebilir, agik ve anlasilir olmak,
Karliliga katki saglarken cazip bir igveren olabilmeyi basarmak, Sosyal sorumluluklarinin farkinda
olarak bireysel ve kurumsal agidan siirekli iyilestirme ve gelistirme alanlar1 sunmak,Kiiresel
gereklilikler kapsaminda yetkin ve giivenilir bir insan kaynaklar1 yapis1 ortaya koymaktir.

Sirketimizde ¢aligsanlarla iliskileri yiiriitmek iizere temsilci atanmamustir. Sirketimizin uyguladigi
insan kaynaklar politikasina ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayet olmamuistir.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz, tiretim ve hizmetin tiim agamalarinda kalitenin ve standardin stirekliligini gozetir.
Miisteri ve tedarikg¢ilerin ticari sir kapsamindaki bilgilerinin gizliligine 6zen gosterilir. Miisteri
memnuniyeti Sirketimizin temel prensipleri i¢inde yer almaktadir

17. Sosyal Sorumluluk

Ittifak Holding A.S. miisterilerine, ¢alisanlarina ve topluma kars1 sosyal sorumluluklarmimn
bilincindedir ve bu sorumluluklari en 1iyi sekilde yerine getirme ¢abasindadir. Sirketimiz sosyal
sorumluluk kapsaminda iistiine diigen gorevlerini organizasyon komitelerine ve ilgili kurumlara
yaptig1 bagislarla yerine getirmektedir. Cevre konusu ile ilgili aleyhimize acilmis bir dava
bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU
18. Yonetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Halihazir gorev basinda olan yonetim kurulu iiyeleri asagida gosterilmistir.
Mehmet Ali KORKMAZ :

Gorevi : Yonetim Kurulu Bagkani

Fahri AKAY ;

Gorevi : Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Murat KIVRAK

Gorevi : Yoénetim Kurulu Uyesi

Adem ELGUN:

Gorevi : Yonetim Kurulu Uyesi

Ali KORPE ;

Gorevi . Yonetim Kurulu Uyesi

Ferhat GUL

Gorevi . Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

19. Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Uyeler SPK Kurumsal Yo6netim Ilkeleri IV.Béliimiiniin 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.5. maddelerinde yer
alan niteliklere sahip olup, bu husus ayrica ana s6zlesmemizde yer almamaktadir. Yonetim Kurulu
iiyeleri kendi alanlarinda Oncii ve lider vasifl kisilerdir. Sirket blinyesinde yiiriitiilen projelerde
kendi alanlarinda edinmis olduklar tecriibe ve bakis agisi ile yonlendirici gorev almak iizere Genel
Kurul tarafindan seg¢ilmislerdir.
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20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri
Ittifak Holding’in misyonu; Sermaye, teknoloji ve insan yetenegini bir araya getirerek;

* Verimli ve siirdiiriilebilir,

* Yenilik¢i ve gelisime agik,

* Giiven ve istikrarla deger iireten,

» Uluslararas1 6l¢ekte isletmeler kurarak tiim paydaglarimizin ve insanligin, refah ve
mutluluguna katkida bulunmak.

Ittifak Holding’in vizyonu;Degerlerimiz ve farkliliklarimizla itibarli, giiclii ve seckin bir diinya
sirketi olmaktir.

Sirketimizin misyon ve stratejik hedefleri wwwe.ittifakholding.com.tr adresinde yer almaktadir.
Ittifak Holding, bu misyonunu; entelektiiel sermayesinin iistiin performansu, siirekli gelisen ve
kendini yenileyen yonetim anlayisi, diinya standartlarinda iiriin ve hizmetleri, giivenen ve giiven
veren bir kurumsal kimligi ile basaracagina inanir.

21. Risk Yonetim ve I¢ Kontrol Mekanizmasi

Risk yonetimi Sirket biinyesinde Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Y&netim Ilkeleri Tebligi
dogrultusunda 21.06.2009 tarihli yapilan Genel kurulumuzda Risk Yonetimi Komitesi kurulmasi
kararlastirilmistir.

Yo6netim Kuruluna bagl olarak gérev yapan komitenin amaci, Sirketin maruz kalabilecegi

risklerin izlenmesi ve risk yoOnetimi siireclerinin yiiriitilmesi i¢in gerekli politikalarin
gelistirilmesidir.

22. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklart

Yonetim Kurulu, Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasast Kanunu ve ana sozlesme ile kendisine
verilmis bulunan gorevleri yerine getirmekle ylkiimlidiir. Gerek yasalar ve gerekse isbu ana
sO0zlesme diizenlemelerine gore Genel Kurul kararimi gerektirmeyen tiim is ve islemler Yonetim
Kurulu tarafindan deruhte olunur.

Yonetim Kurulu 6zellikle;

- Holdingin belirlenen finansal ve operasyonel performans hedeflerine ulasmasi igin caligir,-
Holdingin misyon ve vizyonunu belirleyerek kamuya agiklar,

- Yonetim Kurulu gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken yoneticilerle siirekli ve etkin isbirligi
icinde ¢aligr.

- Holdingin amaglarina ulagsmasi i¢in gerekli kararlar alir, faaliyetleri planlar ve denetler.

- Gereken 6zeni gostererek holdingi temsil eder.

- Holdingin kars1 karsiya kalabilecegi risklerin etkilerini en aza indirebilecek bir risk yonetim ve i¢
denetim diizeni olusturur ve bunlarin saglikli islemesi i¢in gerekli 6nlemleri alir,

- Holding faaliyetinin mevzuata, ana sézlesmeye, i¢ diizenlemelere uygunlugunu gozetir,

- Holdingin pay sahipleri ve halkla iligkilerine iliskin yaklagimini belirler, Holding ile pay sahipleri
arasinda yasanabilecek anlagsmazliklarin giderilmesinde onciiliik eder,

- Yillik i programi, biitce ve personel kadrosunu belirleyip onaylar, bunlarda gerekebilecek
degisiklikleri irdeler ve kararlastirir,

- Bilango ile gelir tablosunun, donemsel mali tablolarin ve yillik faaliyet raporunun Sermaye
Piyasast Kurulu Kurumsal Yonetim Ilkeleri de dahil olmak iizere mevzuat ve uluslararasi
standartlara uygun olarak hazirlanmasi, ger¢ege uygun ve dogru diizenlenmesi ve gerekli yerlere
sunulmasi sorumluluklarini tasir,
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- Holdingin son bilangosunun aktif toplaminin % 10’unu asan tutarlardaki harcamalarin kullanimi
denetler,

- Holdingin bilgilendirme politikasini belirler,

- Holding yapisinin giiniin kosullarina uygunlugunu saglamak i¢in gerekli Onlemleri alir,
yoneticilerin ve sair ¢alisanlariin isbasi egitimi ve kariyer planlamalarini diizenler, etkinliklerinin
oOlgiilmesi ve odiillendirilme esaslarini saptar,

- Holding ve calisanlar1 i¢in etik kurallarini belirler,

- Genel Kurul toplantilarinin yasa ve ana sdzlesmeye uygun olarak yapilmasini gozetir,

- Genel Kurul kararlarinin yerine getirilmesini saglar,

- Holding biinyesinde olusturulacak komiteleri ve calisma esaslarini belirler, bunlarin iiyelerini
saptar.

Yonetim Kurulu gerek yasa ve gerekse igbu ana sozlesme ile kendisine yiiklenen gorev ve
sorumluluklarini yerine getirirken bunlar1 kismen sirket bilinyesindeki komitelere ve/veya sirket
yoneticilerine islevlerini de agikca belirlemek suretiyle ve fakat kendi sorumlulugunu bertaraf
etmeksizin devredebilir.

Yonetim kurulu bagkan veya tiyelerinin Sirketin igleri hakkinda bilgi alma, defter veya belgelerini
inceleme hakk1 yonetim kurulunun alaca@i bir kararla her zaman genisletilebilir

Yonetim Kurulu tiyelerinin Sirket ile is yapmasi ve rekabet etmesi Tiirk Ticaret Kanunu’nun 334.
ve 335. maddelerindeki hiikiimlere tabidir.

Yénetim Kurulu Uyeleri, Sirketin ve pay sahiplerinin cikarlarim1 korumak, gozetim, izleme,
yonlendirme ve denetim amacina yonelik olarak, Holding Sirketlerinin yonetim kurullarinda gérev
alabilirler. Bunun haricindeki gorevler Yonetim Kurulunun kabul edecegi kurallar dahilinde ve
onay1 ile miimkiindiir

23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslar:

Sirket 2012 yil1 iginde 5 adet Yo6netim Kurulu toplantis1 gergeklestirmistir. Yonetim Kurulu, sirket
islerinin liizumuna gore Bagkanligin daveti veya iiyeler, gerekge gostererek Baskandan Yonetim
Kurulu’nu toplantiya ¢agirmasini isteyebilirler. Y onetim Kurulu’nun ayda en az bir defa toplant
yapmas1 mecburidir. Toplantilar sirket merkezinde veya liizum goriilen hallerde baska bir yerde
veya sehirde toplanmayi kararlagtirabilirler. Yonetim Kurulu toplantilarinin giindemi Sirket
Yo6netim Kurulu Baskaninin mevcut yonetim kurulu iiyeleri ve Icra Kurulu Baskan: ile goriismesi
sonucu olugmaktadir. 2012 yilinda yapilan toplantilarda Yonetim Kurulu {iiyeleri tarafindan
alman kararlar aleyhine farkli goriis agiklanmamustir.

SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri’nin IV.B6liimii’niin 2.17.4’{incii maddesinde yer alan konular
karara baglanmistir.

24-Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasag

Yonetim Kurulu iiyelerinin Sirket ile is yapmas1 ve rekabet etmesi Tiirk Ticaret Kanunu’nun 334.
ve 335.maddelerindeki hiikiimlere tabidir. Yonetim Kurulu Uyeleri, Sirketin ve pay

sahiplerinin ¢ikarlarini korumak, gbzetim, izleme, yonlendirme ve denetim amacina yonelik olarak,
Holding Sirketlerinin yonetim kurullarinda gorev alabilirler. Bunun haricindeki gorevler Yonetim
Kurulunun kabul edecegi kurallar dahilinde ve onay1 ile miimkiindiir.

25. Etik Kurallan
Etik Kurallarimiz

Diirtistliik
Tiim faaliyet ve iligkilerimizde diiriistliik temel ilkemizdir. Kurumsal itibarimizin her tiirlii kazang
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ve kardan daha 6nemli olduguna inanir, gergek dis1 beyan ve getiremeyecegimiz vaatlerde
bulunmayiz.

Ahlaki Degerlerle Kazanmak

Kazancimizin ahlaki ve yasal yollardan elde edilmesini 6nemser, kazancin ve menfaatin
biiyiikliigline bakmaksizin grubumuzun veya bir baskasinin haksiz kazang saglayacagi faaliyetlerde
bulunmayiz.

Kanaatkarlik

Kazanma arzumuzun; degerlerimizin ve ilkelerimizin dniine gegmesine, sayginligimizi tehlikeye
diisiirecek hirsa doniismesine izin vermeyiz.

Miitevazilik

Kurumsal ve bireysel olarak, kurum i¢i ve disi iliskilerimizde sadelik, centilmenlik, saygi, onur ve
vakar miitevaziligimizin sinirlarini belirler. Kurumsal basarilarimizin ve bireysel unvanlarimizin,
iliskilerimizde ve davranislarimizda karsilikli sayginin ve nezaketimizin 6niine gegcmesine izin
vermeyiz.

Sirket Kaynaklarinin Kisisel Cikarlar i¢in Kullanilmamas1

Kaynaklarimizi, statii ve yetkilerimizi, kurumsal iligki veya anlagmalari, bireysel menfaat ve statii
kazanmak i¢in kullanmayiz.

Kayitlarin Dogrulugu

Kayit dis1 ekonomik faaliyetleri toplumun refahi ve kalkinmasinin 6niinde en biiyiik engel olarak
goriir yasal ylikiimliiliikklerden kaginmayi toplumun diger fertlerinin haklarina saygisizlik olarak
kabul ederiz. Tiim kayitlarimiz1 yasalara uygun ve gercegi yansitacak sekilde tutar higbir menfaat
va kazanim i¢in kayit dig1 faaliyette bulunmayiz.

Gizlilik

Grubumuzun faaliyetleri ile ilgili ticari sir niteligindeki bilgiler ile kamuoyuna agiklanmamis mali
ve diger bilgilerin korunmasina 6zen gosteririz.

Adil Olmak

Faaliyetlerimizde muhataplarimiza adil davraniriz. Yaratilistan kaynaklanan tiim haklarin kutsal
olduguna inanir, "Kul Hakkina Saygiy1" adalet ilkemizin temeli kabul ederiz.

Rekabet ve Rakiplerle Iliskilerimizde Ilkelerimiz

Rakiplerimizi meslektas olarak kabul eder, rekabeti kalite ve topluma fayda liretmede yarigmak
olarak algilarz.

Rekabet stratejilerimizde ve meslektaslarimizla iliskilerimizde bize kilavuzluk eden ve bizi saygin
bir meslektas kildigina inandigimiz ilkelerimiz sunlardir;

- Rekabet edebilirlik adina yiiriittiigiimiiz tiim faaliyetlerimizde, diiriistliiglimiizden taviz vermeyiz.
- Rekabet stratejilerimizin ve yontemlerimizin i¢inde bulundugumuz pazar ve sektorii gelistiren ve
biiyiiten sekilde olmasina 6zen gosteririz.

- Haksiz ve etik olmayan rekabetin 6nlenmesi i¢in diizenlenmis mevzuata ve ilgili kurumlarin
kararlarina 6zenle uyariz

- Meslektaslarimizin itibarlarini rencide edici beyan ve davranislarda bulunmayiz.

- Meslektaglarimiz hakkinda etik ve yasal olmayan yontem ve yollardan bilgi toplamayiz.

Miisterilerimiz ile Iliskilerimizde ilkelerimiz

Miisterilerimizin, lirettigimiz iirlin ve hizmetlere olan tevecciihiiniin, varligimizin siirdiiriilebilmesi
icin vazge¢ilmez gereklilik oldugunu unutmayiz. Bu nedenle miisteri odakliligimizin, miisteri
memnuniyetinin ve miister: nezdindeki glivenilirligimizin siirdiirebilirligi i¢in asagidaki ilkeleri
kilavuz kabul ederiz

- Miisterilerimizle ticaretimizi diiriistliikle, yasalara uygun ve miisteri haklarina saygi gostererek
yiriitiirtiz.
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- Uriin ve hizmetlerimizin iiretiminden, miisteri veya tiiketiciye ulasana kadar olan tiim
asamalarinin insan hayatini veya sagligini tehlikeye diisiirecek tiim tehditlerden arindirilmasina
dikkat gosteririz.

- Faaliyet gosterdigimiz bolge ve iilkelerde miisterilerimizin inanglarina, geleneklerine ve
degerlerine saygi1 gosteririz.

- Uriin ve hizmetlerimizin miisteriye sunumunda ve her tiirlii tanitim faaliyetinde miisterilerimizi
yaniltici, aldatici veya yanlis yonlendirici bilgiler vermekten veya miisterimizin piyasa, liriin veya
sektor bilgisinin zayifligindan yararlanmak suretiyle kazang saglamaktan kaginiriz.

- Miisterilerimizin veya piyasadaki tliketici bilgi ve verilerinin toplanmasinda ve saklanmasinda
yasal ve etik olmayan yontemlere basvurmayiz

- Miisterilerimizin bilgilerini yasal zorunluluklar olmadigi siirece 3. Kisi veya kuruluglarla
paylasmayiz.

- Miisterilerimizin isteklerine, sikayetlerine ve onerilerine her zaman sorumluluk hissi ile ve ¢6ziim
odakl1 yaklasiriz.

Is Ortaklarimiz ve Tedarikgilerimiz ile iliskilerimizde Ilkelerimiz

Tedarikgilerimiz ve is ortaklarimizla uzun soluklu ve karsilik giivene dayanan bir iliski kurmay1
hedefler, miisterilerimiz i¢in en dogru ¢oziimlerin liretilmesinde ve miisteri memnuniyetinin
saglanmasinda tedarikgilerimizin ve is ortaklarimizin ig birliginin dnemine inaniriz. Is Ortaklarimiz
ve tedarikgilerimizle iliskilerimiz de asagidaki ilkeler ¢ercevesinde hareket ederiz.

- Is ortaklarimiz ve tedarikgilerimizle ticaretimizi ve iliskilerimizi diiriistliikle, yasalara uygun ve
karsilikli kazanma amacina yonelik olarak yiiriitiiriiz.

- Is ortaklarimizin ve tedarikgilerimizin ¢ikarlarma, siai ve fikri miilkiyet, lisans ve patent
haklarina saygi duyariz.

- Is Ortaklarimiz ve tedarikgilerimizle iliskilerimizde yaniltici, aldatici, yanlis yonlendirici davranis
ve beyanlarda ve yerine getiremeyecegimiz taahhiitlerde bulunmayiz.

- I hayatim ve ¢alisma kosullarini diizenleyen mevzuata uygun davranmayan, insan sagiligini ve
hayatin1 tehlikeye diisiiren ortamlarda {liretim yapan, yasal olmayan yollardan kazang saglayan kisi
ve kuruluslarla tedarikgi ve is ortag iligkisine girmekten 6zenle kaginiriz.

- Is ortaklarmmz ve tedarikgilerimiz hakkinda bilgi toplarken yasal ve etik olmayan yontemler
kullanmay1z.

- Is ortaklarmmz ve tedarikgilerimizle ilgili higbir bilgiyi yasal zorunluluk dogmadig: siirece 3.
Sahislarla paylasmayiz.

Topluma Kars1 Sorumluluk Ilkelerimiz

Faaliyet gosterdigimiz iilkelerde toplumun refahina, kalkinmasina ve gelisimine katkida bulunmay1
amaclariz. Topluma kars1 sorumluluklarimiz i¢in kilavuz kabul ettigimiz asagidaki ilkelerimize
faaliyet gosterdigimiz tiim iilkelerde ayrim yapmaksizin uymayi taahhiit ederiz.

- Urettigimiz iiriin ve hizmetlerin, yatirimlarimizin, sosyal sorumluluk projelerimizin toplum igin
irettigi fayday1 bir performans kriteri olarak kabul ederiz.

- Sadece kanunlar 6niinde hesap verebilmek i¢in degil ayn1 zamanda i¢inde yasadigimiz toplumun
haklarina saygimizin gostergesi olmasi sebebi ile mali ve idari yiikiimliiklerimizi eksiksiz yerine
getirmeyi gorev kabul ederiz.

- Toplumu yaniltic1 beyan ve davraniglarda bulunmayiz.

- Siyasi faaliyette bulunmayiz ancak siyasi makamlarin alacagi kararlara veya ¢ikaracagi yaslara,
toplum yararma olmak kosulu ile fikri katkida bulunmayn, talep edildiginde olusturulan komisyon
veya komitelere katilmay1 temel sorumluluklarimiz i¢inde kabul ederiz.

- Toplum diizenini ve saghigini tehdit eden higbir faaliyet i¢inde bulunmayiz.

- Toplumun ahlaki ve manevi deger farkliliklarina saygi gosterir bunlari rencide eden faaliyetlerde
bulunmayiz.
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Is ve Yatirim ilkelerimiz

Ittifak Holding olarak isimizin paydaslarimiza sagladigi kazanclar kadar insanligin refah ve
kalkinmasina olan katkilarini da dnemseriz. istihdam yaratan, insana deger katan, faaliyet
gosterdigimiz iilkelerin gelisimine katkida bulunan ve kazanirken kazandirabilecegimiz yatirimlara
oncelik veririz.

Kaynaklarimizi yatirimlara yonlendirme ve yatirimlarimizi yonetme siireclerimizde asagidaki
ilkeleri kilavuz kabul ederiz

- Kazancin ve karliligin biiyiikliigiine bakmaksizin temel degerlerimizle ve etik ilkelerimizle
bagdagmayan hicbir is ve yatirim yapmayiz.

- Yatirim projelerinin ve alternatiflerinin degerlendirilmesinde topluma fayda tiretebilmeyi
belirleyici kriterler arasinda kabul ederiz.

- Islerimizin ydnetiminde siirdiiriilebilirligi hedefler, kisa vadeli ve firsat¢1 kazanimlar igin orta ve
uzun vadede istikrarli kazanimlarin riske atilmasina izin vermeyiz.

- Faaliyet gosterdigimiz sektorlerde; tirettikleri ile insan ylicelten, kalite standartlarini siirekli
gelistiren, yenilik¢i, teknolojiyi takip eden, sektdrii ve pazari gelistiren, arastirma ve gelistirmeyi
onemseyen isletmeler kurariz.

- Kullandigimiz dogal ve nakdi kaynaklar1 toplumun bize verdigi bir emanet olarak goriir israf
edilmesine, verimsiz kullanilmasina, kotii yonetilmesine géz yummayan bir risk yonetim sistemini
uygulariz.

- Yatirimlarimizda ve is yonetimimizde bilimsel gelismeleri takip ederiz.

Doga ve Dogal Hayatin Korunmast ile lgili Tlkelerimiz

Ittifak holding olarak "Dogaya Saygi"'ya temel degerlerimiz arasinda yer vermemiz, dogaya ve
dogal hayatin korunmasina verdigimiz 6nem ve onceligin gostergesidir.

"Adil Olmak" ilkemizin temelini olusturan "Kul Hakkina Sayg1" prensibimizin sadece insanlar i¢in
degil yaratilan her sey i¢in uygulanmasi ve dogal hayatin yaratilmis her bir parc¢asinin insan
varligini tehdit eden sebepler olusmadigi siirece korunmasinin gerektigine inanmaktayiz.

Doga ve dogal hayatin korunmasinda asagidaki ilkeleri kilavuz kabul ederiz.

- Faaliyet gosterdigimiz tilkelerde doganin ve dogal hayatin korunmasina yonelik her tiirlii
mevzuata uygun davraniriz.

- Her hangi bir kanuni zorunluluk bulunmasa dahi miiesseselerimizin dogaya ve dogal hayata zarar
verecek tehditlerden arindirilmasi igin is siire¢lerimizde alinabilecek tiim tedbirleri aliriz.

Isletme i¢i iliskiler ve Calisma Ortamimizla ilgili Ilkelerimiz

Calisanlarimiz1 kaynak olarak degil kiymet olarak gérmekteyiz. Kazandigimiz basarilarin
calisanlarimizin Uistlendikleri gorev ve faaliyetlerdeki gayretleri ve katkilari ile gerceklestigine
inaniriz.

Yo6netim kiiltiirimiiziin, isletme i¢i iligskilerimizin ve is ortamlarimizin tiim ¢alisanlarimiz i¢in
calisilmaya deger olarak kabul edilmesini sagladigina inandigimiz agagidaki ilkelerimize sadik
kalinz.

- Isletme ici iliskilerimizde diiriistliik en 6nemli ilkemizdir.

- Calisanlarimiza diiriistliikten taviz verilmeyen, adaletin 6nemsendigi, karsilikli sayginin ve
nezaketin hakim oldugu, insan onuruna yakigan bir i ortami1 saglamayi tiim yoneticilerin ortak
sorumlulugu kabul ederiz.

- Calisanlarimizin sagligini ve hayatini tehlikeye diisiirecek ¢alisma kosullarinin bulunmamas, is¢i
saglig ve is giivenligini korumaya yonelik yasal mevzuatin gerektirdigi diizenlemelere uyulmasi,
caligan1 koruyucu techizat ve donanimin hazir edilmesi konularindan taviz vermeyiz.

- Ucret yonetiminde adil olmak ve ¢alisanlarimizin siirdiiriilebilir en iyi iicreti alabilmelerini
saglamak temel ilkemizdir.
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- Calisanlarimizin gorevlendirilmelerinde, is yiikiiniin adil dagilimi, yetki ve sorumluluk dengesinin
kurulmasi, amaca ve hedeflere uygunluk, beceri ve yeteneklerle ortiisme prensiplerini gozetiriz

- Yonetim faaliyetlerimizde tarafsizlik, objektiflik ve profesyonellik prensiplerinden taviz vermeyiz.
- Higbir ¢alisanimizin fiziksel veya psikolojik taciz, etnik veya dini ayrimcilik, tarafli
degerlendirme, kisisel deger ve hedefleri ile alay, asagilama ve diglama gibi onur kirici ve insani
degerlerle uyusmayan davranislara maruz kalmasina izin vermeyiz.

- Calisanlarimizin etnik, siyasi, kiiltiirel ve dini farkliliklarini bir zenginlik olarak kabul eder insan
yonetiminde en dnemli basarinin farkliliklar yonetmek olduguna inaniriz.

- Calisanlarimizin yasalardan ve kurum i¢i mevzuattan kaynaklanan tiim haklariin eksiksiz, dogru
ve zamaninda verilmesini taahhiit ederiz.

- Unvan, makam, pozisyon ve statii farkliliklarindan kaynaklanan yetkilerin ¢alisanlarimizi rencide
edici, asagilayici, kiiglimseyici ve ¢alisanlarin haklarini kisitlayicr sekilde kullanilmasina izin
vermeyiz.

- Yonetim kiiltiiriimiiz, calisanlarimizin kendilerini ifade etmelerine imk n veren, yeni fikirlerini ve
sorunlarini iistleriyle rahatlikla paylasabildikleri katilimc1 yonetim yaklagimlarini destekler.

- Calisanlarimizin kisisel ve 6zel bilgilerini yasal zorunluluklar olmadig: siirece 3. Kisilerle
paylagmayiz, bu bilgileri ¢calisanlarimiza santaj veya tehdit edici sekilde kullanilmasina izin
vermeyiz.

Degerlerimizin ve Ilkelerimizin Yasatilmas1 Sorumlulugu

Degerlerimiz ve ilkelerimiz vizyonumuza olan yiiriiyiisiimiizii ve ittifak Holding ¢atis1 altinda
yurittiiglimiiz faaliyetleri anlamli kilmaktadir.

Degerlerimizin, ilkelerimizin ve bunlara bagl olarak hazirlanan ¢alisma kurallarimizin, bizleri
kisitladigina degil ¢abalarimiza deger kattiina inaniriz.

Deger ve ilkelerimizle sekillenen Ittifak Holding kiiltiiriiniin kusaklar boyu geliserek
stirdiiriilebilmesi her ¢aliganimizin agagidaki sorumluluklari tistlenmesi ile miimkiin olacaktir.

Ortak Sorumluluklar

Pozisyonu ve gorevi ne olursa olsun Ittifak Holding ailesinin her iiyesi

- Ittifak Holding degerleri, etik ilkeleri ve bunlara baglh olarak olusturulmus kural ve politikalar:
ogrenmeyi, 6gretmeyi ve tiim ¢aligmalarinda bunlara bagli olarak hareket etmeyi,

- Kararlarinin veya uygulamalarinin degerlere ve ilkelere uygunlugu konusunda tereddiide
diistiiglinde yoneticisine veya etik kuruluna igtenlikle danigmay,

- Degerlerin ve etik ilkelerin ihlal edildigini diisiindiigii karar veya uygulamalar1 a¢ik ytireklilik ve
cesaretle yoneticisine veya Etik Kurulu'na olarak bildirmeyi,

- Ihlaller igin Etik Kurul veya ilgili yoneticiler ile yiiriitiilecek sorusturmalara goniillii olarak
katilmay,

ortak ve temel sorumluluklar1 olarak kabul etmislerdir.

Yoneticilerin Sorumluluklar

Ittifak Holding catis1 altinda ydneticilik pozisyonlarinda gérev yapanlar Temel Degerlerin ve
ilkelerin yasatilmasinda ortak sorumluluklara ek olarak

- Degerlerimizin, etik ilkelerimizin ve bunlara bagli olarak olusturulan kural ve politikalarin
yasatildig1 bir caligma ortamini saglamayi,

- Degerlerimizin ve etik Ilkelerimizin uygulanmasinda; kararlari, uygulamalari ve davranislari ile
ornek olmay1 ve bunlar1 yonetiminde bulananlara 6gretmeyi,

- Calisanlarinin degerler ve etik ilkelerle ilgili bilgi taleplerini samimiyetle yerine getirmeyi

- Calisanlarin degerlerimizin ve etik ilkelerimizin ihlali konusundaki bildirimlerini mutlaka igleme
almayi ve etik kuruluna acik yiireklilikle iletmeyi,

Yonetsel sorumluluklar i¢cinde kabul ederler.

23



Deger ve Etik lke Ihlallerinin Bildirilmesi ve Degerlendirilmesi

Etik Kurul

Ittifak Holding Etik Kurulu; 1 Baskan, 2 Asil, 3 Yedek iiyeden olmak iizere Y&énetim Kurulu
tarafindan belirlenir.

Etik kurul iiyeleri kurul ¢aligsmalar1 esnasinda bagli bulunduklari {ist yoneticiler tarafindan baski
veya etki altinda birakilamazlar ve kurul kararlarindaki tercihleri sebebi ile elestirilemezler.
Ihlallerin Bildirilmesi

Ittifak Holding catis1 altinda gérev yapsin veya yapmasin tiim paydaslarimiz, yiiriitiilen faaliyetlerle
ilgili olarak temel degerlerin, etik ilkelerin ve bunlara bagli olarak olusturulmus kurallarin ihlal
edildigini diistinmeleri halinde; bu diisiincelerini siiphe dahi olsa Etik Kuruluna;
etik@ittifak.com.tr mail adresine e posta ile

veya

ITTIFAK HOLDING ETIK KURULU

Ferit Pasa Mah. Kule Cad. No:2

Kule Plaza K:36 Selguklu/KONY A adresine mektup ile

veya

0332 221 3999 nolu telefona sozlii olarak

Isimli veya isim beyan etmeksizin bildirebilirler.

Ihlallerin Bildirimlerinin isleme Alinmasi

Hangi yontemle veya kimden gelirse gelsin Etik Kurulu'na gelen her ihlal bildirimi Etik Kurul'un
yapacagi ilk olagan veya olagan iistii toplant1 glindemine alinmak {izere isleme alinir.

Etik Kurulu Bagkani veya tiyeleri de d hil olmak tizere, hangi diizeyde olursa olsun hi¢bir yonetici
yapilmis bir ihlal bildiriminin igsleme alinmamasini talep edemez.

Ihlal Bildirimlerinin Etik Kurul tarafindan Gériisiilmesi ve Degerlendirilmesi

Bildirimde bulunulan ihlalin niteligine gore Etik Kurul Bagkani, ihlal bildirimini en az iki ayda bir
yapilan ilk olagan toplantinin giindemine alabilecegi gibi gerek gérmesi halinde Etik Kurulunu
olagan {istii toplantiya cagirarak da goriismeye acgabilir.

Etik Kurul, Ihlal Bildirimlerinin gériisiilmesi ve degerlendirilmesi esnasinda asagidaki ilkelere baglh
olarak calisir.

- Ihlal Bildirimlerinde bulunan kisilerin biliniyor olmasi halinde isimleri kesinlikle gizli tutulur.

- Etik Kurul Ihlal Bildiriminin gériisiilmesi ve degerlendirilmesi esnasinda gerek gdrmesi halinde
ihlal bildirimi yapilmis karar veya uygulamalar i¢in;

o Ilgili Yénetici veya galisanlardan yazili veya sozlii savunma veya rapor isteyebilir,

0 Konuyla ilgili belge talep edebilir,

o0 Yerinde inceleme yapabilir,

o Etik Kurulu iiyesi olmayan Ittifak Holding mensubu olan veya olmayan kisilerden goriis
isteyebilir.

- Gorligme ve degerlendirme siireci gizlilikle ytriitiiliir ve yazili tutanaklara baglanir.

- Ihlal bildiriminin niteligine bagl olarak sorusturma siiresince, ihlal siiphesinin oldugu karar ve
uygulamalar1 durdurabilir, ihlal ile ilgili yoneticiyi aciga alabilir.

Ihlal Bildirimlerinin Etik Kurul Tarafindan Karara baglanmasi

Etik Kurul ihlal bildirimlerini bildirimin giindeme alindig1 toplant1 tarihinden itibaren en geg 30 giin
icinde karara baglar. Ancak karar ve uygulamanin durduruldugu veya ilgili yoneticinin aciga
alindigi ihlal bildirimlerinde bu siire 10 giinii gegemez.

Etik Kurul kararlarin1 oy ¢oklugu esasina gore alir ve karar tutanagi tiim liyeler tarafindan gerekirse
serh diisiilmek sureti ile imzalanir.
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Etik kurul kesinlesmis ihlalin niteligine gore;

- Ihlale sebep olan kararin veya uygulamanin diizeltilmesi veya durdurulmasi

- Thlale sebep olan kisiler i¢in yazili uyari, gdrev degisikligi, tenzil'i riitbe, yazili veya sdzlii dziir
dileme ve isten ¢ikarma

- Thlal sonucu olusmus maddi zararlarin ihlale sebep olan kisi veya sirket tarafindan tazmini

- Thlalin yasalara muhalefet olmas1 halinde sorumlularin yasal mercilere bildirilmesi veya
sorumlulara dava a¢ilmasi

gibi yaptirimlar talep edebilir.

Etik Kurul Uyeleri ile Ilgili Ihlal Bildirimlerinde Uygulanacak Y&ntem

Etik Kurul asil iiyelerinden birisi hakkinda yapilmis ihlal bildirimlerinin goriisiildiigli gériisme ve
degerlendirmelere yedek tiyelerden birisi katilir.

Etik Kurul'un karar ve uygulamalari ile ilgili olarak yapilan ihlal bildirimlerinde Etik Kurul yedek
iiyeleri kendi aralarinda baskan segerek etik kurul ile ilgili ihlal bildirimlerini degerlendirir ve
karara baglar.

26. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizhig:

Sirket Yonetim Kurulu’na bagli olarak Kurumsal Y6netim Komitesi,Denetim Komitesi ve Risk
Komiteleri olusturulmustur.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Sirketin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemeklesorumlu
olup ozellikle asagidaki hususlarin gerceklestirilmesi ile gorevlidir:

-Sirkette kurumsal yonetim ilkelerinin ne 6l¢iide uygulandigini arastirip uygulanmamasi halinde
bunu nedenlerini saptamak ve tam uygulamama sonucu gelisen olumsuzluklari belirleyerek
iyilestirici 6nlemlerin alinmasini dnermek,

-Yonetim Kuruluna onerilecek iiye adaylarinin saptanmasinda seffaflik saglayacak yontemler
belirlemek,

-Yonetim Kurulu iiyeleri ve yoneticilerin sayisi konusunda galigmalar yaparak oneriler gelistirmek,
-Y6netim Kurulu iiyelerinin ve yoneticilerin performans degerlendirmesi ve ddiillendirilmeleri
konusunda ilke ve uygulamalara iliskin 6neriler gelistirip uygulamalari izlemek,

-Pay Sahipleri iliskileri Biriminin ¢aligmalarin1 denetlemek,

Kurumsal Yonetim Komitesiyle ilgili bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Unvam

Hasan OZULKU Komite Bagkani1 (Sermaye Piyasalarina Uyumdan Sorumlu)
Cemil COSGUN Komite Uyesi

Ecevit OKSUZ Komite Uyesi

Denetim Komitesinin gérev ve sorumluluklari sunlardir :

Denetim Komitesi, her tiirlii i¢ ve bagimsiz denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde yapilmasi i¢in
gerekli tiim tedbirlerin alinmasindan ve Sermaye Piyasas1 Mevzuati ile verilen gérevlerin
yiriitilmesinden sorumlu olup 6zellikle asagida belirtilen hususlarin gerceklestirilmesinden gorevli
ve sorumludur:

- Kamuya acgiklanacak mali tablolarin ve dipnotlarinin mevzuat ve uluslararasi
muhasebestandartlarina uygunlugunun denetlenmesi ve onaylanmasi,

- Bagimsiz denetim sirketinin se¢imiyle ilgili arastirmalarin yapilmasi, 6n onaydan sonra yonetim
kuruluna sunulmasi,
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- Sirket muhasebe sisteminin, finansal bilgilerin kamuya agiklanmasinin, bagimsizdenetimin ve
sirket i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gdzetimi,

- Sirket muhasebesi, i¢ kontrol sistemi ve bagimsiz denetimiyle ilgili sikayetlerin incelenmesi ve
sonuglandirilmasi,

-Yénetim Kurulu Uyeleri, ydneticiler ve diger ¢alisanlar arasindagikabilecek ¢ikar catismalarinin
onlenmesi ile sirket ticari sirlarinin kétiiye kullanilmasinionleyebilecek diizenlemelerin saptanmasi

Denetim Komitesiyle ilgili bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Unvam

Murat CAKIRKAYA Komite Bagkani
Murat ALTUN Komite I:Jyesi
Yusuf AVSAR Komite Uyesi

Risk Komitesinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

Komite ,Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diigiiren sebeplerin erken teshisi,
bununigin gerekli 6nlemler ile ¢arelerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla kurulmustur ve
her ikiayda bir veya gerekli gérecegi hallerde hazirlayacagi raporu yonetim kuruluna,denet¢iye ve
denetimkomitesine sunar

Risk Komitesiyle ilgili bilgiler asagidadir:

Adi Soyad1 Unvam

Cemil COSGUN Komite Bagkani
Bahri BICAKCI Komite Uyesi
Hasan OZULKU Komite Uyesi

27. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu tiyelerinin iicretleri, Genel Kurul tarafindan Sirket’in mali durumuna gore her biri
icin ayr1 ayr1 tespit edilir.

Donem i¢inde higbir yonetim kurulu iiyesine ve yoneticiye borg¢ verilmemis, dogrudan veya tiglincii
bir kisi araciligiyla sahsi kredi ad1 altinda kredi kullandirilmamis veya lehine kefalet gibi teminatlar
verilmemistir.

ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERI

Ittifak Holding A.S. istirakleri,iirettikleri mamiillerin kalitesini en iist diizeyde tutmak,yeni
teknolojileri takip etmek,liriin portfoyiinii gelistirmek,miisteri sikayetlerini degerlendirmek ve en
aza indirmek amaciyla Ar-Ge faaliyetlerine 6nem vermekte ve bu yonde ¢aligmalar yapmaktadir.Bu
amagcla iiretim yapilan her isletmede iiriiniin 6zelligine ve kalitesine uygun olarak laboratuar,kalite
kontrol ve kalite giivence birimi olusturulmustur.
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iDARI FAALIYETLER

Sirketimizin 2012 yil1 Gist diizey yonetim kadrosu ve gorevleri asagida gosterildigi gibidir.

UST YONETIM

Icra Kurulu Bagkani Tahir ATILA

fcra Kurulu Uyesi Hasan OZULKU

fcra Kurulu Uyesi Cemil COSGUN
Finans Direktorii Bahri BICAKCI

I¢ Denetim Direktorii Murat CAKIRKAYA
Kurumsal Iletisim Direktorii Ecevit OKSUZ
Egitim Koordinatorii Nail SENGUN

YAPILAN BAGIS VE YARDIMLAR
01.01.2012 — 31.03.2012 doneminde 85.575.-TL tutarinda bagis ve yardim bulunmaktadir.

DiGER HUSUSLAR

Finansal tablolarda ve faaliyet raporunda yer almayan ancak kullanicilar i¢in faydali olacak baska
bir husus bulunmamaktadir.
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