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KURUMSAL PROFIL

Sigorta sektortinde 58 yili geride birakan Ray Sigorta; 2016 yilinda 568,717,688 TL
prim Ureterek hayat disinda faaliyet gosteren girketler arasinda 1.60% pazar payyla,

17. sirada yer almugtir.

Ray Sigorta, 2016 yil sonu itibari ile, 8 Bolge Miuidiirligt,
1 Cagnn Merkezinde, 244 cahsam ile faaliyetlerini
stirdirmektedir.

2016 yilinda 1.215 acente, 57 ABank subesi, 69 Fibabank
subesi, 49 Burgan Bank gubesi, 75 broker, 5 leasing sirketi
ile hizmet vermektedir. 823 anlagmali oto servisi, 462 cam
servisi, 2.970 anlagsmali saghk kurumu ile Ray Sigorta;
faaliyet gosterdigi sektorde deger yaratan sirket olma
vizyonunu basariyla siirdiirmustir.

Gelisimin miisteri odakliliga bagh oldugu bilinciyle tim
stratejilerini belirleyen Ray Sigorta; 2017 yili icinde de
basarisini daha yukariya tasimak i¢in verimlilik ve miisteri
odaklilik anlayisim uygulamaya devam edecek, marka
bilinirligini ve memnuniyet diizeyini artirma yolundaki
calismalarini siirdiirecektir.

Ray Sigorta Genel Bilgiler:

Ticaret Unvamn : Ray Sigorta Anonim Sirketi
Ticaret Sicil Numarasi  : 297257 / istanbul
Mersis No : 3984 -5318 - 6248 - 4904
Elektronik Posta Adresi : info@raysigorta.com.tr
Web Adresi : www.raysigorta.com.tr
Kayith Elektronik
Posta Adresi (KEP) : raysigorta@hs03.kep.tr
Genel Miidiirliik
Merkez Adresi : Cumhuriyet Mahallesi
Haydar Aliyev Cad.
No: 28 Saryer / istanbul
iletisim Adresi : Ray Sigorta A.S.
Genel Midiirliik
Cumhuriyet Mahallesi
Haydar Aliyev Caddesi
No: 28 34457
Saryer / istanbul
Tel : 02123632500
Miisteri Hizmetleri 1 4444729
Fax : 021229948 49

Bolge Miidiirliikleri / Subeler:

istanbul Anadolu Bélge Miidiirliigii
Sahrayicedit Mah. Halk Sokak No: 33
Golden Plaza is Merkezi F Blok Kat: 1
Kozyatag1 34734 Kadikdy / Istanbul
Tel :02164111606

Faks : 02164111619

istanbul Avrupa Bolge Miidiirliigii
Istanbul Diinya Ticaret Merkezi B-1 Blok
Kat: 9 No: 319 - 320 Yesilkdy / istanbul
Tel :02124654045

Faks :021246504 75

Ankara & ic Anadolu Bolge Miidiirliikleri
Farabi Sokak No: 40 /A 06690
Kavaklidere / Ankara

Tel :03124285000

Faks :0312428 5049

izmir (Ege) Bélge Miidiirliigii

Halit Ziya Bu}varl No: 72 Taner ishan1 A Blok
Kat: 2 35210 izmir =
Tel :02324837246 =
Faks :0232 489 86 05 2

=3
Bursa (Marmara) Bolge Miidiirligi
Lefkose Cad. A Blok Kat: 3 No: 34 - 36
Niliifer / Bursa
Tel :02242112827
Faks : 022421128 37 i
Adana (Giineydogu Anadolu) Bolge Miidiirkigii E i
Cinarl Mah. Atatiirk Cad. No: 15 ideal Plaza E i
Kat: 7 01120 Seyhan / Adana |
Tel :0322457 0683 'K
Faks : 0322 454 77 61 B’
Antalya (Akdeniz) Miidiirligii ; k '
Konyaalt1 Cad. Antmarin is Merkezi No: 24 At |
Kat: 6 07050 Konyaalt1 / Antalya ]
Tel :02422472025 ey

Faks :0242 247 39 59

KKTC Subesi ( *)

(*) Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti subesi, tim
hak, alacak, borcglar ve portfoyi ile birlikte
ayni yerde faaliyet gosteren Dagh Sigorta Ltd.
sirketine devredilmesine iligkin talebimizin,
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti resmi mercileri
tarafindan uygun bulunmasi iizerine 2016 yili
icerisinde kapatilmigtir.




NN Y d
3 A M W "
% & A A
i S, WU .m.wr. ...lr. '
: S DR

Y A A 4

U N
b gy

I VIENNA INSURANCE GROUP
GENEL MUDURL (K



VIZYON, MISYON VE
DEGERLERIMIZ

Vizyonumuz;

Karh ve stirdtirtilebilir bliytime ile Ttrkiye'de
ilk 6'da yer alan, tercih edilen ve
Vienna Insurance Grubu’na énemli ol¢tide
deger yaratan bir sigorta sirketi olmak.

Misyonumuz;

Musterileri, en basta dagitim kanallart
olmak uzere ig ortaklari, paydaslart ve de
calisanlart i¢in en tyi sigorta sirketi olarak

hayat dist sektorde ilk 6 girket icinde yer
almak.

Degerlerimiz;

e Biz...
o Aileyiz,
e DUrlstlz,
« Etik degerlere saygiliy1z,
o Adiliz,
« Seffaf ve paylasimciyiz,
e Birlikte gli¢liyuz,
e Yaratici ve tiretkeniz,
« Insana deger veririz.
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GECMISTEN GUNUMUZE
RAY SIGORTA

Sirket, 32.885.126 TL kar aciklamstir.

Hayat disinda faaliyet gosteren sigorta sirketleri icerisinde
siralamasi: 17

Hayat disinda faaliyet gosteren sirketler arasindaki pazar
payi %1,60

Toplam prim tliretimi: 568.717,688 TL
Sirketin ortaklik yapisi %81,59 hissesi TBIH Services Group N.V,

%12,67 hissesi Vienna Insurance Group (VIG), olarak degigmistir.
% 5,7’si ise halka acgiktir.

Sirketin ortaklik yapisy;
%84,26 hissesi VIG, %10 hissesi Dogan Grubuna ve
%5,74 hissesi ise 4.000 den fazla kisiye aittir.

Ray Sigorta, logosuna Vienna Insurance Group’u ekledi.

Sirketin %74,26 hissesini VIG'nin
igtiraki TBIH Financial Services Group devraldi.

Hisse senetleri Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda
islem gormeye bagladi.

Dogan Holding tarafindan 6zellestirildi.

Ulusal tagimacilik sirketlerinin (THY, Denizcilik igletmeleri,
Devlet Demiryollari, PTT) girisimleri ile kuruldu.

#



01.01.2016 - 31.12.2016 DONEMINI KAPSAYAN
FINANSAL RAPORLAMAYA ILISKIN HAZIRLANAN
SORUMLULUK BEYANI

FINANSAL TABLO VE FAALIYET RAPORLARININ KABULUNE ILISKIN
YONETIM KURULU’NUN

KARAR TARIHI :28.02.2017

TOPLANTINO :1516

KARAR NO : 6188/ 6189

Sirketimizce hazirlanan ve Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. tarafindan
denetime tabi tutulan 01.01.2016 - 31.12.2016 donemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun II-14.1 sayil
“ Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar “ tebligi uyarinca, Tiirkiye Muhasebe Standartlari/
Tilrkiye Finansal Raporlama Standartlar, Sigortacilik Mevzuati ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
belirlenen formatlarla uyumlu olarak hazirlanan dipnotlari ile birlikte Solo Bilango, Gelir Tablosu, Nakit Akis1
Tablosu ve Ozsermaye Degisim Tablosu ile Faaliyet Raporu'nun

a) Tarafimizca incelendigini,

b) Sirketimizdeki gorev ve sorumluluk alamimizda sahip oldufumuz bilgiler cercevesinde, finansal tablo ve
faaliyet raporunun 6nemli konularda gercege aykiri bir agiklama veya agiklamanin yapildig: tarih itibariyla
yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

c) Sirketimizdeki gorev ve sorumluluk alaninda sahip olduklar bilgiler cercevesinde, bu Teblig uyarinca
hazirlanmis finansal tablolarin igletmenin aktifleri, pasifleri, finansal durumu ve kar ve zarar ile ilgili gercegi
dirtist bir bi¢cimde yansitigim ve faaliyet raporunun isin gelisimi ve performansini ve isletmenin finansal
durumunu ve karsi karsiya olunan 6nemli riskler ve belirsizliklerle birlikte diiriistge yansittigim

Bilgilerinize sunar, yapilan agiklamadan dolay: sorumlu oldugumuzu beyan ederiz.

Saygilarimizla,

RAY SIGORTA A.S.

GENEL MUDURLUK

Ismail Hakki ERGENER Stefan WALDNER Koray ERDOGAN Derya OZTURK
Denetimden Sorumlu Denetirr}.den Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi Mali ve idar‘i‘ isler,
Komite Bagkani Komite Uyesi ve Genel Miidiir Icra Kurulu Uyesi,

b g [/ Iy /lf 3.,

Direktor

b







YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
iLISKIN BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi Genel Kurulu'na,
Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlar Cercevesinde Denetimine iligkin Rapor

Ray Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap donemine iligkin yillik faaliyet
raporunuy, denetlemis bulunuyoruz.

Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 say1il1 Tiirk Ticaret Kanunu’'nun (“TTK”) 514’linci maddesi ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 say1l1
Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iligskin Yonetmelik”
(“Yonetmelik”) hiikiimleri uyarinca yillik faaliyet raporunun finansal tablolarla tutarli olacak ve gercegi yansitacak
sekilde hazirlanmasindan ve bu nitelikteki bir faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak icin gerekli gordigu ig
kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, Sirket’in faaliyet raporuna yonelik olarak TTK'nin 397'nci maddesi ve Yonetmelik cercevesinde
yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin Sirket’in 28 Subat 2017
tarihli bagimsiz denetc¢i raporuna konu olan finansal tablolariyla tutarli olup olmadig1 ve gergegi yansitip yansitmadigi
hakkinda goriis vermektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yirtrlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin
diizenlemelere ve Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar:1 Kurumu tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim
Standartlari’nin bir parcgasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na uygun olarak yuritilmiistir. Bu standartlar, etik
hiikiimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin finansal
tablolarla tutarli olup olmadigina ve gergegi yansitip yansitmadigina dair makul gilivence elde etmek tizere planlanarak
yuriitiilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti1 elde etmek amaciyla denetim prosediirlerinin
uygulanmasini igerir. Bu prosedtirlerin se¢imi, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine dayanir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmasi igin yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Goriis
Goriisiimiize gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler, tim onemli yonleriyle,
denetlenen finansal tablolarla tutarlidir ve gercegi yansitmaktadair.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

TTK’nin 402’nci maddesinin {i¢iincii fikrasi uyarinca; BDS 570 “Isletmenin Siirekliligi” cercevesinde, Ray Sigorta Anonim
Sirketi’nin ongoriilebilir gelecekte faaliyetlerini siirdiiremeyecegine iligskin raporlanmasi gereken onemli bir hususa
rastlanilmamigtir.

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
A member of KPMG International Cooperative

Alper Glveng
Sorumlu Denet¢i
28 Subat 2017
istanbul, Tiirkiye
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YONETIM KURULU
BASKANI’NIN MESAIJI
MARTIN SIMHANDL

Degerli Ortaklarimiz,

Kiiresel ekonomideki yavaglamanin devam ettigi 2016 y1ilinda,
gelismekte olan iilkelerin bliyiime performansinda gerileme
goriildii. Ayrica Tiirkiye'de de son derece zorlu gecen bir yili
geride biraktik. Tim bu olumsuz gelismelere ragmen Ray
Sigorta oOzverili ¢alismalari sayesinde 2016 yilini etkileyici
sonuglarla tamamlamay1 bagardi.

Diinyanin biiylime sorunuyla yiizlestigi son yillarda Tiirk
ekonomisinin biliyime hizinda da yavaglama goriiliiyor.
Bu vyavaglamaya ragmen ekonomiye destek saglayan
sigorta sektoriinde yaklasik yiizde 30 civarinda bir biiyiime
kaydedildi. Tiirkiye Sigorta Birligi'nin acikladigi rakamlara
gore sektoriin toplam prim tiretimi, 2015 yilinda 30 milyar TL
iken, 2016 yilinda 40 milyar TL'yi agt1. Sigorta sektoriinde elde
edilen bu biiylimenin lokomotifi hayat dis1 sigortalar oldu. Bu
bransta 35,4 milyar TL prim tiretimi elde edildi.

Ray Sigorta’nin 2016'da elde ettigi sonuca baktigimizda, prim
liretiminde yiizde 28%e yakin bir biliylime goriiyoruz. Ayni
zamanda muihendislik branginda yiizde 32, yangin bransinda
ylizde 16, genel sorumluluk branginda yilizde 34 ve genel
zararlar bransinda yizde 40 oramindaki biiylime, sektOr
ortalamalarinin iizerinde bir ilerlemeyi isaret ediyor.

Ray Sigorta 2016 yilinda yaptig1 dogru hamleler ve yoneticileri
ile galisanlarinin uyumlu bir ekip olarak gergeklestirdigi
azimli ¢alismalar sayesinde zorlayici kosullara ragmen kar
etmeyi basardi. Ayni zamanda sektorlin ve miisterilerin
degisen sigorta ihtiyaclarimi yakindan takip ederek iiriin
gamini gelistirmeye ve glincellemeye devam etti.

Yasadigimiz diinya hizla degisen ve bu degisimlerle birlikte
farklilagsan riskler iceriyor. Bu nedenle sigorta tiriinlerinin
kisgilerin ve kurumlarin varliklarina, faaliyetlerine yonelik
sundugu giivence giderek daha da 6nemli bir hale geliyor. Bu
dogrultuda miisterilerin sigortacilikta uzman, uzun yillara
dayanan tecriibesi olan bir sirketten hizmet almasi biiylik
onem tagiyor. Ray Sigorta, Tiirk sigortaciligindaki deneyimiyle
bu anlamda sektorde fark yaratan bir giice sahip.

Vienna Insurance Group adina ve Ray Sigorta Yonetim Kurulu
Bagkani sifatimla tiim c¢aliganlarimiza ictenlikle tesekkiir
etmek istiyorum. 2016 yili1 Ray Sigorta'da stratejinin ve buna
bagh olarak is sonuglarinin ¢ok olumlu yonde degismeye
basladig1 bir yil oldu. Bu degisimin stirdiirtilebilir karlilik adina
son derece degerli oldugu inancini tagiyorum. Caliganlarimizin
emegive enerjisiyle sirketimizin gelecegi i¢cin ¢caba gostermesi
basarimizin en temel kaynagidir.

Bize verdikleri destek ve bize olan inancglarindan dolayi,
tim calisanlarimiza, miisterilerimize, acentelerimize ve
hissadarlarimiza yonetim kurulu adina tesekkiirii bir borg
bilirim.

Saygilarimla,
Dr. Martin Simhandl
Yonetim Kurulu Bagkam
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GENEL MUDUR’UN

MESAIJI

KORAY ERDOGAN

Degerli Paydaslarimiz,

2016 diinya genelinde =zorluklarla dolu, doniim noktalari
olarak nitelendirilebilecek gelismelerin yagsandigi bir yil oldu.
Ancak Tiirk sigorta sektori pek cok i¢ ve disg konjonktiirel
olumsuzluklara ragmen biiyiimeye ve ekonomiyi
desteklemeye devam etti. 2016 y1l sonunda hayat dis1 bransglar
toplaminda 35,4 milyar TL prim Uretimi gerceklestirildi. Bu
gectigimiz seneye gore yiizde 29,3 oraninda bir biiyliimeye
isaret ediyor. Biliylime oranina en biiyiik katkiyi saglayan
brang ise gectigimiz sene oldugu gibi trafik sigortasi oldu.
Trafik sigortasinda yakalanan ytlizde 79 oranindaki biiylime,
bu branstaki zarar trendini tersine ¢evirdi.

Ray Sigorta icinse 2016 yili zorlayici kosgullara ragmen
doniisiim projemizin basariyla uygulamaya alindig1 yil olarak
kayitlara gecti. Ray Sigorta’nin mevcut durumunu birgok kriter
lizerinden tiim yoOnleriyle ele aldigimiz ve sirketimizin tim
siireclerini gozden gegirerek bagladigimiz yilda, uzun donemli
stratejimizi yeni bastan olusturarak, hedeflerimizi yeniden
tamimladik. Hedeflerimize ulastigimizi gosteren basarl
kriterlerimizi belirledik. Bu hedefleri gerceklestirmek adina
gerekli olan projeleri olusturarak hayata gecirmeye basladik.

Sirketimizin degisim yili olarak belirledigimiz 2016 yilinda
migteri odakliliktan is miikemelligine kadar oOncelikli
alanlarimizi belirledik. 2024 vizyonumuzu hazirladik.
Gergeklestirdigimiz bu doniisim projesi, ilk olumlu
sonuglarim1 verdi ve zararla kapattigimiz 2015 yilinin
ardindan 2016 yilinda 32.885.126 TL kar eden bir sirket olduk.
Bu Ray Sigorta icin tarihi bir bliylime anlamina geliyor.

Prim liretimimiz de karliik rakamlarimizla paralel olarak
2016 vyilinda yaklasik ylzde 28 oraninda biiyiiyerek
568,7 milyon TLye ulasgti. Brang bazindaki basarilarimizi
degerlendirdigimizde ise trafik sigortalarinda %73.5, yangin ve
dogal afetler bransinda %16,3, genel zararlar bransinda %40,
miihendislik branginda yaklasik %32 ve genel sorumluluk
bransinda %34 olarak kaydedilen biiyiime oranlarimiz sektor
ortalamalarinin tlizerinde bir ilerlemeyi isaret ediyor. Bu
acidan 2016 yili Sirketimizin farkini ortaya koydugu bir yil
oldu. Elde ettigimiz bu rakamlar yeni stratejimizle dogru yolda
oldugumuzu kanitlar nitelikte.

Nis alanlara odaklanmak, yeni stratejimizin onemli bir
parcasl. Bu baglamda bu yil hem tiiketicilerin farklilagan
ihtiyaclarin1 hem de glinimiiz kogullarinin degisen
dinamiklerini goz oniinde bulundurarak mevcut tirtinlerimizi
gozden gecirdik ve gelistirdik. Aynm1 zamanda acentelerimizle
yaptigimiz goriismeler ve gerceklestirdigimiz pazar
arastirmalar1 dogrultusunda gelistirdigimiz yenilikci sigorta

urtinleriyle hizmet yelpazemizi daha da genislettik. Kadin
stirlictilerin trafikteki ihtiyaglarini ve kasko tirlinii 6zelinde
sigorta sirketlerinden beklentilerini detayli bir sekilde analiz
ettigimiz pazar arasgtirmas: sonucunda olusturdugumuz
Prenses Kasko, KOBI'lerin sorumluluk risklerini ihtiyaclar
dogrultusunda istedikleri teminat ve limitlerle giivence
altina alan KOBI Sorumluluk Sigortas: sunmaya basladigimiz
yenilikgi tirtinlerimizden.

Bu sene de genis hizmet agi anlayisimiz dogrultusunda
Tiirkiye’nin tim illerinde hizmet vermeyi stirdiirdiik. Satig
stratejimizin 6nemli bir parcasim olusturan acentelerimizin
ihtiyaclarim1 takip edebilmek ve satiglarimi desteklemek
adina onlarla yakin iligkiler kurduk ve diizenledigimiz cesitli
kampanyalarla bu iligkiyi dinamik tuttuk.

Ray Sigorta olarak diinyaya ve topluma yonelik sorumluluk
anlayisimiz dogrultusunda 2016 yilinda da sosyal sorumluluk
projelerimize devam ettik. Calisanlarimizin goniillii olarak yer
aldig1 projelerde esit kosullarda egitim goremeyen ¢ocuklarla
bir araya gelerek, onlarin gelisimlerine katkida bulunmay:
hedefledik. Dezavantajli bolgelerdeki ¢ocuklarin gelisimi ve
topluma kazandirilmasi i¢in ¢aligtik. 2017 yilinda da toplumsal
sorunlarimiza destek olabilmek, ¢ozliim iiretebilmek adina
sosyal sorumluluk projelerimize yenilerini ekleyecegiz.

Degerli Paydaglarimiz; 2016'nin Ray Sigorta i¢in basarilarla
dolu bir yil oldugunu soéylemekten gurur duyuyorum. Biiyiik
bir ozveri ile ¢alistigimiz, kurumumuza deger kattigimiz bu
yil elde ettigimiz olumlu sonuclarla hedeflerimizi, idellarimizi
yeniden belirledigimiz bir y1l olmustur. Tiirkiye’deki kokli
tarihimize yakigan bir karlilik yakaladigimiz bu yilin ardindan
2017 yilinda da tim calisanlanimiz ve ig ortaklarimizla
birlikte bu basarilara nicelerini ekleyecegiz. Yeni Sirket
stratejimizle, hedeflerimizi daha da yukariya tasiyacagiz. 58
yillik deneyimimiz, giiclii yapimiz, yetkin insan kaynagimiz
ve derin bilgi birikimimizle, toplumumuza hizmet ederek,
stirdiiriilebilir karhiliktan taviz vermeden calismaya ve
liretmeye devam edecegiz.

Tlim miusterilerimize, dagitim kanallarimiza, ¢caliganlarimiza,
is ortaklarimiza, hissedarlarimiza, ve yonetim kurulu
liyelerimize bize inandiklar1 ve gilivendikleri igin
tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Koray Erdogan
Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi

#



ORTAKLIK YAPISI

31.12.2016 tarihi itibariyle Ray Sigorta A.S'nin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

ADI
ATBIH NV, (¥) (*¥%%)

PAY ORANI PAY ADEDi  PAY TUTARI (TL)
%8159 |  13.304.862.688|  133.048.626.88

Vienna Insurance Group - (Wiener Staedtische
Versicherung AG)

7%12.67 2.066.352.811 20.663.52811

LVP Holding GmbH (%) 7%0.70 114.573.400 1.145.734.00
Diger (Halka Agik) (**) %5.04 821.196.701 8.211.967.01
TOPLAM 163.069.856

(*) ATBIH NVve LVP Holding Gmbh, Vienna Insurance Group AGistirakidir. VIG Grubunun Sirket icindeki toplam pay1 % 94,96 dur.
(**) Halka Aqik olan hisse senetlerin tamami Borsa Istanbul A.S/de islem gormektedir
(***) Eski Unvani : TBIH Financial Services Group N.V. Unvan degisikligi gerceklesmistir..

Sirketimiz Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde
Kayith Sermaye Sistemi icindedir. 2014-2018 yillan icin
Sermaye Piyasasi Kurul'undan Kayith Sermaye Tavani
tutar1 200.000.000 TL olarak izin alinmisti.

SERMAYE ARTTIRIMI

31 Aralik 2016 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse
senetlerine taninan imtiyazlar bulunmamaktadir.

Sirketin Yonetim Kurulu Bagkam ve tyeleri ile Genel
Midiir ve yardimcilarl, sirket hisseleri icerisinde pay
sahibi degildir.

2016 yih icersinde Sirketimizin 6denmis sermayesi degismemistir. Sirketimiz en son sermaye artiriminm 2011 yili icerisinde
yapmuistir. 137.069.856 TL olan sermayemiz tamami nakden karsilanmak tizere 26.000.000 TL eklenmesi suretiyle

163.069.856 TL'ye ylikseltilmistir.

OZET FINANSAL BILGILER

OZET FINANSAL GOSTERGELER 2016 (TL) 2015 (TL)
Toplam Aktifler 585.045.563 450.401.905
Odenmis Sermaye 163.069.856 163.069.856
Oz Kaynaklar 126.332.001 94.014.445
Yazilan Primler 568.717.688 444.639.200
Kazanilmis Primler - Net 241.599.639 177707158
Gerceklesen Hasarlar - Net -164.482.836 -150.425.082
Diger Teknik Gelir / Gider-Net -4.320.585 1.282.718
Faaliyet Giderleri -43.102.666 -52.977958
Diger Teknik Karsiliklardaki Degisim -2.295.762 -1.986.948
Teknik Bolume Aktarilan Yatinnm Geliri 20.778.791 14147549
Teknik Bolum Dengesi 48.176.581 -12.252.563
NET KAR / ZARAR 32.885.126 -14.813.838




(BINTL) GERCEKLESEN HASAR (NET) KAZANILMIS PRiM (NET) HASAR PRIM ORANI (NET)
2016 2015 2016 2015 2016 2015
YANGIN 11.977 10.924 20.072 14.879 59,7% 734%
DASK 0 0 0 0 0,0% 0,0%
NAKLiYAT 801 -472 6.904 6.459 116% -73%
KAZA 143.468 133.242 197603 142.926 72,6% 932%
MUHENDISLIK 6.688 5.800 13.242 10.700 50,5% 54,2%
TARIM 0 0 0 0 0,0% 0,0%
SAGLIK 1.549 931 3.780 2743 41,0% 339%
TOPLAM 164.483 150.425 241.600 177.707 68,1% 84,6%
(BINTL) TEKNIK BOLUM DENGESI TEKNIK BOLUM / YAZILAN PRIMLER
2016 2015 2016 2015
YANGIN 3.703 -1.238 34% -1,3%
DASK -417 -465 -3,5% -41%
NAKLIYAT 5.540 7.319 30,0% 399%
KAZA 28.760 -27.818 9,4% -12,0%
MUHENDISLIK 10.338 8773 11,3% 12,6%
TARIM 36 60 02% 0,8%
SAGLIK 217 1117 1,4% 8,2%
TOPLAM 48.177 -12.253 8,5% -2,8%
o A———
2016 2015 2016 2015
YANGIN 109.218 92.297 18,3% 192% 20,8%
DASK 11911 11.291 5,5% 2,1% 2,5%
NAKLiYAT 18.470 18.352 0,6% 32% 41%
KAZA 304.578 232.070 31,2% 53,6% 52,2%
MUHENDISLIK 91.849 69.649 31,9% 16,2% 15,7%
TARIM 17446 7308 1387% 31% 16%
SAGLIK 15246 13673 115% 2,7% 31%
TOPLAM 568.718 444.639 279% 100,0% 100,0%
R S—
2016 2015 2016 2015
YANGIN 20.025 19.330 3,6% 18,3% 209%
DASK 0 0 0,0% 0,0% 00%
NAKLiYAT 7030 6.331 11,1% 381% 34,5%
KAZA 212.495 171.325 24,0% 69,8% 73,8%
MUHENDISLIK 16.080 13138 22,4% 175% 18,9%
TARIM 0 0 0,0% 0,0% 00%
SAGLIK 5.097 2.817 81,0% 334% 206%
TOPLAM 260.727 212.940 22,4% 45,8% 479%




VIENNA INSURANCE GROUP

Vienna Insurance Group (VIG), tiim faaliyet alanlar1 ve
branglarinda saglam temellere oturmakta ve bu sayede,
25 tilkede 23.000 civarinda personeliyle ve 50'den fazla
grup sirketiyle cok kapsaml ve miigteri-odakl bir tirtin ve
hizmetler yelpazesi sunmaktadir. Grup, 2016 yilinda 9 milyar
EUR civarinda prim tretimi gerceklestirmis ve boylece,
VIG'in 25 yili agkin bir siiredir faaliyet gostermekte oldugu
Avusturya’da ve Orta ve Dogu Avrupa (CEE) bolgesinde pazar
lideri konumunu daha da gli¢lendirmistir.

VIG'in CEE bolgesinde basarili genislemesi

VIG'in kokleri Avusturya’da 190 yii askin bir zamana
yayllmaktadir ve bu stire icerisinde, Sirket, 1824 yilinda bir
yerel sigorta sirketi olarak basladig1 faaliyetlerinde bugiin
bir uluslararasi sigorta grubu haline gelmeyi basarmustir.
1990 yilinda, Wiener Stddtische’deki vizyon sahipleri
CEE bolgesinin sundugu pek c¢ok is firsatimi tespit etmis
ve eski Cekoslovakya'da pazara girme sansim ve firsatim
kullanmiglardir. Bu genigleme daha sonraki yillarda da devam
etmistir. Estonya'dan Arnavutluk’a ve Almanya'dan Giircistan’a
bolgenin tamaminm yavas yavag kaplamistir. 2014 yilinda
Moldova Cumbhuriyeti pazarina girmekle, CEE bolgesinin
tamaminin kapsanmasi i¢in kalan son boslugu da kapatmigtir.

1 numara haline gelebilmek icin birlesik giiclerinden istifade
etmek

VIG, ge¢mis yillarda pek ¢ok tilkede sigorta pazarinin zirvesine
dogru yiikselmigtir. Odaklanmig bir biiyiime stratejisi ve
uzun-vadeli bir perspektif kullanarak, pek ¢ok pazarda cift-
basamakli pazar paylarina sahip olmasini saglayan saglam ve
istikrarh bir taban yaratmistir.

Bolgeye iligskin rakamlar, CEE bolgesine girme ve genisleme
kararmmin dogru olduguna isaret etmektedir. 2016 yilinda,
VIG'in 9 milyar EUR civarindaki toplam prim tiretim hacminin
yaklasik yarisi CEE pazarlarindan elde edilmistir. Grup,
bu bolgede devam eden ekonomik biiylimenin kendisine
sundugu potansiyele inanmaya devam etmektedir ve bu
potansiyel de sigorta iiriinlerine yonelik talebin artmasina yol
acmaktadir.

Bolgenin 6nemi, Grup’un 2008 yilinda i¢ Grup reastirans sirketi
VIG Re’nin tescilli merkez ofisini Cek Cumhuriyeti'nde kurmak
i¢in aldig1 baska bir kararla da teyit edilmis bulunmaktadir.

Hep birlikte temel faaliyet alanimiz iizerinde odaklanmak
Yukarida bahsi gegen kararlar, VIG'in izledigi yolu
gostermekte ve VIGin temel faaliyet alam olan sigorta
pazarinda odaklanmasin gliclendirmektedir. VIG, risk bilinci
son derece yiiksek ve kademeli ilerleyen bir sigorta stratejisi
izlemektedir. VIG'in is ortaklari, ¢alisanlar ve hissedarlariyla
olan iligkilerinin temelinde karsilikh giivenilirlik, diirtistlik ve
saygi ilkeleri yatmaktadir.

Bu temel yaklagim, Grubun Kkesintisiz ve stirdiirtilebilir
biliylime ve miikemmel kredi itibar stratejisine de yansimig
bulunmaktadir. Uluslararas: derecelendirme kurulusu
Standard & Poor’s da, VIG'in bu biiylimesini uzun yillardir
istikrarh gortinimli bir A+ derecesiyle teyit etmis ve
dogrulamugtir. VIG, Viyana Menkul Kiymetler Borsasinin
lider endeksi ATX'de tiim sirketler arasinda her zaman en iyi
derecelendirmeye sahip olmaya devam etmektedir.

Miisterilerimizle yan yana

VIGin bagarisinin altinda yatan temel faktorler miisteri
sadakati ve musteriye yakinhktir. Yerel c¢alisanlarnimiz
miusterilerinin gereksinim ve isteklerini en iyi bilen insanlardir.
iste bu sebeple, VIG daima ¢alisanlarma ve yerel girisimcilik
ruhuna inanir ve giivenir.

Istikrar ve giiven yaratmak amaciyla, Grup, saglam ve
oturmus markalarn tutan ve onlann Vienna Insurance
Group semsiyesi altinda birlegtiren bir ¢ok-markal strateji
izlemektedir. By, kullanilacak dagitim kanallarinin da ¢ok
cesitli olmasma olanak saglamaktadir. Sirket’in stratejik
yonelimi, muhafazakar bir yatirim ve reastirans politikasiyla
tamamlanmaktadir.

Erste Grubu ve VIG: Birlikte daha giiclii

Erste Grubu, Avusturyada glicli bir kurulustur ve CEE
bolgesinde de en biiylik oyunculardan biridir. Erste Grubu ile
VIG arasindaki stratejik ortaklik 2008 yilinda baslatilmig ve
son sekiz yil igerisinde buylimis ve gli¢clenmistir. VIG Grubu
sirketleri Erste Grubunun diriinlerini sunmakta ve bunun
kargihginda Erste Grubu subeleri de VIG sigorta triinlerini
satmaktadirlar.

Grubun istikrarh temettii politikasi

VIG, 1994 yiinda Viyana Menkul Kiymetler Borsasi’nda
kote edilmistir ve o tarihten bu yana borsadadir. Bugin,
“Prime Pazar” segmentinde en biiyiik sirketlerden biridir ve
hissedarlarina (vergilerden ve azinlik hisselerinden sonra
kalan) Grup karlarinin en az %30"u oraninda bir temettii 6deme
oraniyla ¢ok cazip bir temettii politikasi uygulamaktadir.

Orta ve Dogu Avrupa ekonomik bdlgesinin 6nemi, Sirket’in
Subat 2008'de Prag Menkul Kiymetler Borsasi'ndaki ikinci
kotasyonuyla bir kez daha teyit edilmis ve vurgulanmstir.
VIG hisseleri o borsada da en biiytk sirketlerden biri olarak
kendilerine bir yer bulmuslardir.

Grubun hissedar yapisi, 2005 yiindaki sermaye artisindan
bu yana istikrarim korumaktadir. Grup hisselerinin
yaklagik %701 ana hissedarimiz olan Wiener Stadtische
Versicherungsverein'e aittir. Hisselerin kalan %30"u ise halka
arz edilmis ve halka agik hisselerdir.

Birlikte en iyiyi aramak

VIG Grubunun tim girketleri en yetenekli ve en zeki
caliganlan kendilerine c¢ekmek icin g¢aba gosterirler. Bu
nedenle, sirketin insan kaynaklar yonetim politikasinin
merkezi Onceligi, bireysel beceri ve yetenekleri tespit etmek
ve gelistirmek ilkesine dayanir. Calisanlar icin en uygun
gelisme firsatlari ve olanaklarim sunan bir ¢ergeve yaratmak
kadar sirkette cesitliligi tesvik etmek de son derece 6nemlidir.
Bunun sebebi, VIG'in bagarisinin altinda yatan sirrin 23.000
calisaninmin girkete ve isi baghlig1 oldugunu acgikg¢a biliyor
olmasidir.

Vienna Insurance Group hakkinda wwwyig.com web
sitesinden veya VIG Grubu Yillik Raporundan daha ayrintih
bilgi edinebilirsiniz.

_
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MEVZUAT DEGISIKLIKLERI

2016 yilii¢inde Sirketimiz faaliyetleriile faaliyet sonug¢larini
etkileyen mevzuatta meydana gelen onemli degisikliklere
iligkin 6zet bilgiler agagida sunulmustur.

Sigorta Acenteleri Yonetmeligi

Sigorta Acenteleri Yonetmeligi'nde degisiklik, 16 Temmuz
2016 tarihinde yiirtirliige girmistir. Degisiklik ile belirsiz
sireli acentelik sozlesmesi, taraflarca, li¢ ay Onceden
ihbarda bulunmak sartiyla feshedilebilecegi gibi, belirli
sireli sozlesmeler dahi, hakli sebeplerden dolay1 her
zaman fesih olunabilecektir. Sozlesmenin feshine gerekge
gosterilen hakli sebepler, acentelik sozlegsmesinde
aciklanacak, Sirket, sozlesmede yer vermedigi bir hususu
hakli sebep olarak dayanak gosteremeyecektir. Fesih
sonuglarimi doguran uygulamalar, fesih ile ayn1 hiikiimlere
tabi olacaktir. Feshin taraflarin hak ve yilikiimliiliiklerine
etkisine iligkin usul ve esaslara s6zlesmede yer verilecektir.
Acente aleyhine olacak sekilde degistirilmesine iligkin
diizenlemeler, degisikligin yapilmasindan itibaren asgari
li¢ ay sonra yuriirliige girecektir. Acenteler, aracilik ettikleri
prim tutarlann ve tahakkuk eden komisyonu caligtiklari
sirketler bazinda takip edecektir. Sirketler, acenteler
ile akdettikleri sozlesmenin uygulanmasim etkileyen
hususlara iligkin olarak acentelik sozlesmesinde belirlenen
donemler halinde acenteye bilgi verecektir. Acenteler,
sozlesme yaptirmak isteyenlere Miistesarlik tarafindan
belirlenecek esaslara gore aracilik ettikleri sigorta
sirketlerini ve bu sirketlerce kendilerine taninan yetkileri
bildirecek, varsa internet sitelerinde yayimlayacaktir.
Degisiklige gore, acenteler tarafindan ytiriitiilecek sigorta
tirlinlerine yonelik pazarlama, bilgilendirme ve satig
islemleri yalnizca acentelerin teknik personeli tarafindan
yapilabilecektir.

Sigorta Acenteleri Yonetmeliginin Uygulanmasina iliskin
Genelge

Sigorta acentelerinin yetkilendirilmesi, faaliyetleri
ile uygunlugunun degerlendirilmesine iliskin esaslar
diizenlenmigtir. Bir acente, bagka bir acentenin subesi
olarak faaliyet gosteremeyecek, ancak acentelik faaliyetini
sona erdirdikten sonra diger bir acentede miidiir ya da
teknik personel olarak gorev alabilecektir. Subenin
araciligi, merkezin yetkisi ile simirlidir. Sigorta acenteleri,
dogrudan Sirket tarafindan yetkilendirilmig olmasi halinde,
is paylasimi yapabilecektir. Sirket, sistemlerini yalmizca
yetkilendirilmis acentelerine kullandirmali ve buna iligkin
tim oOnlemleri almali, poligelerin yalnizca bu sistem
araciligi ile tanzimini temin etmelidir. Acentelik S6zlesmesi
hiikiimleri, agik ve net sekilde belirlenmeli, degisikliklere
iligkinilgili acenteye yeterli bilgi verilmeli, uyum konusunda
slire ve imkan taninmali, taraflarin hak ve yiikiimliliikleri
ayrintil sekilde diizenlenmelidir. Polige, fiziki mekan ya da
tasinabilir bilgisayarlarile uzaktan erisim araciligiile teknik
personel araciligi ile statik IP lizerinden tanzim edilmeli,
policelerde acente unvani ile levha kayit numarasi, diger
kuruluglarda ise ilgili kayit numaras: yer almalidir. Yine,
sigorta ettiren / sigortali / lehdarin herhangi bir olumsuzluk
durumunda nereye ne sekilde basvurabilecegine iligkin
bilgiye de yer verilmelidir. Trafik takip islemleri, fatura

oOdemelerine aracilik edilmesi gibi igler sigortacilikla
baglantii kabul edilmemektedir. Mesafeli sigorta
sozlesmeleri, bizzat acente nezdinde kurulan ¢agri merkezi
aracilig1 ile akdedilecegi gibi, digaridan cagri merkezi
hizmeti alinarak da yerine getirilebilir. Acente tarafindan
kayit tutma zorunlulugu olmamakla birlikte, yapilan
iglemlerin tamami, islemi gerceklestiren ve ilk islem ile
diizeltme ve degisiklik iglemlerinin tarih ve zamamn itibari
ile Sirketin ya da acentelerinin kendilerinin bilgi islem
sistemleri lizerinden takip edilebilmelidir.

Karayollar1 Motorlu Araclar Zorunlu Mali Mesuliyet
Policesi Genel Sartlar:

Degisiklik ile teminat limitleri kaza tarihi itibari ile
uygulamaya esas alinacaktir. Destekten yoksun kalan
hak sahibinin, sigortalinin sorumluluk riski kapsaminda
olmayan destek tazminati talepleri ile destekten
yoksun kalan hak sahibinin, sigortalinin sorumluluk
riski kapsaminda olmakla beraber, destek gahsinin
kusuruna denk gelen destek tazminati taleplerinin
sirket tarafindan oOdenmesi halinde sigortalisinin
terekesine ve mirascilaring, sigortalinin kusuru oraninda
doniilebilecektir. Trafik kurallarinin agir kusur ile ihlali
sonucunda meydana gelmesi halinde sigortali isletene
riicu edilebilecektir. Kazanin temassiz sekilde meydana
gelmesi igletilme hali kapsaminda degerlendirilmekte,
sigortanin kapsamina dahil maddi zararlar teminati, kaza
tarihi itibari ile malvarhiginda ortaya c¢ikan azalmadir.
Tazminat talebine dayanak belgeler belirlenerek, tazminat
ve giderlerin 0denmesi i¢in ongoriilen 8 glnliik siire, bu
belgelerin zarar goren tarafindan tamamlanarak ibrazi
halinde baslayacaktir. Orijinal parca ile degisim/onarim
konusundaki 2 giinliik stirede Sirket tercihi bildirilecektir.
Zarar gorenin tahkim yoluna bagvurabilmesi ya da dava
ac¢mast i¢in Sirkete bagvuruda bulunmasi dava sarti olarak
degerlendirilmektedir. Yalnizca tazminat miktarinda
uyusmazlik bulunmas: halinde her iki taraf, arabulucuya
bagvurabilecek, arabulucuya bagvuruda hak sahibinin
vekille temsil edilmesi halinde vekalet tcreti Sirket
tarafindan karsilanmak gerekecektir. Genel sartlar, ytirtirliik
tarihinden sonra yapilan sozlesmelere uygulanacaktir.

Karayollar1 Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi Tarifelerinin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezine
iletilmesi ve Yayimlanmasi ile Karayollar1 Motorlu Araclar
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Teklif Alinmasina
iliskin Genelge

Genelge dogrultusunda, motorlu arag isletenlere sigorta
teklifi verme igin Sirketler tarafindan internet sitelerinin
acilis sayfasinin kolayca erigilebilecek bir yerinde “Zorunlu
Trafik Sigortasi Teklif Alma Ekran1” tahsis edilmis, teklif
iceriginde, Sirket'in prim hesabina etki eden indirim
ve artirim sebeplerine de yer verilmigtir. Mevcut police
sahiplerinin de policelerini taleple feshetmeleri imkani
taninmakla, bu isletenlerin de teklif alma ekranim
kullanmak sureti ile polige teklifi alabilecektir. Sistem, ayni
anda iki policeye izin verecek, ikinci poligenin yapilmasi
durumunda, ilk policeyi tanzim eden sirket, kazanilmig
glin primini mahsup ederek, policeyi talep nedeni ile
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teminat bosglugu olmayacak sekilde bir isgiini icinde
sonlandiracaktir. isleten, asil police vadesinden itibaren
li¢ aylik stlirede iki defa bu imkandan yararlanabilecektir.
Uc aylik siire sonrasinda ise, isletenin kazamlmis giin
primine kalan police priminin yiizde besi ilave edilmek
sureti ile bulunacak primi 6demesi kaydiyla, asil polige,
vadesi icinde sonlandirilabilecektir Kamu kurumlan
bakimindan ilave yiizde 5 prim hiikmi uygulanmayacaktir.
Zarar tazmin taleplerinde her iki policenin vade araligina
gore degerlendirme yapilacaktir. Police sonlandirilmasi
hallerinde vade degismeyecektir.

Kefalet Sigortasi Genel Sartlari

Degisiklik ile agir diisiik teklif sahibinin s6zlesme konusu
isi, sozlesmede belirlenen kogullara uygun sekilde yerine
getirmemesi/tamamlamamasiriskinekarsiteminatsaglayan
asirt diigiik teklif teminati, kamu ihaleleri bakimindan
kefalet sigortasinin sagladigi tiim teminat tiirlerini icerir
sekilde veya s0z konusu risklere karsi kayitsiz — sartsiz,
kesin, asli, sigortalinin yiikiimliiliigiinden bagimsiz, siiresiz,
ilk talepte 6deme kaydim iceren kamu ihaleleri teminati
ile kamu alacaginin 0dememesi riskine karsi kayitsiz -
sartsiz, kesin, asli, sigortalinin yiikiimliiliigiinden bagimsiz,
sliresiz, ilk talepte 6deme kaydini iceren kamu alacaklari
teminatlari sigorta kapsamina eklenmistir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Hakkinda Kanun

Kanun, gercek kisilere ait genel ve ozel nitelikli kisisel
verilerinin alinmasi, iglenmesi, aktarilmasi ve muhafazasi
konusunda veriyi temin eden ve ¢esitli amagclarla kullanan
veri sorumlusu i¢in yikimliiliikler getirmektedir. Kigisel
verilerin alindig1ve iglendigi, gerektigi durumda aktarilacagi
hususunun veri sahibine agiklanmasi, rizanin gerektigi
durumlarda ayr bir metin ile ilgilinin beyaninin alinmasi
zorunludur. Kanunlarda agik¢a oOngoriilmesi veya bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasi ile dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi halinde, ilgili kisinin agik rizasi
aranmaksizin kigisel verilerinin iglenmesi mimkiindiir.
Kisisel verilerin iglenmesi, aktarilmas: ve muhafazasina
iligkin ayrintili bilgilendirme, kisinin anlayacag1 sekilde
her iletisim kanali iizerinde yapilmalidir. Riza alinmasini
gerektirir hallerde, bilgilendirme sirasinda bu rizanin hangi
amacla istendigi de mutlaka beyan edilmelidir. Kanun ile
belirlenmis siirelerde uygun sekilde islenmemis veriler de
silinmek gerekecektir. Veri sahibi, kisisel verilerinin iglenip
islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iligkin bilgi talep
etme, islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini Ogrenme, yurticinde veya yurtdisinda
aktanldig liclinci kigileri bilme, eksik veya yanlig islenmis
olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, belirlenen
sartlar cercevesinde silinmesini/yok edilmesini isteme,
aktanldig: lglinci kigiler bakimindan yapilan iglemlerin
bildirilmesini isteme, miinhasiran otomatik sistemler ile
analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun ortaya
c¢ikmasina itiraz etme, kanuna aykir1 olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahiptir.

Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin
Saglanmasi Hakkinda Yonetmelik

Kisilerin saghk verilerinin 6zel nitelikli verilerden sayilmasi
ve veri sahibinin agik rizasi ile ancak iglenebilmesi Kisisel
Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun ile kabul edilmistir.
Kanun dayanak gosterilerek, saghk verilerinin islenmesinde
ve saklanmasinda uygulanacak esaslar Yonetmelik ile
dlizenlenmistir. Saglik finansmaninin saglanmas! amaciyla
verinin iglenmesi ile aktarilmasi ve muhafazasinda agik
riza sarti aranmayacak ise de, yeterli aydinlatma ile veri
sorumlusunun veriyi hangi amagla kullanilacag: ile hangi
kosullarda muhafaza edecegi, kimlere ne sekilde aktaracag:
konusunda bilgilendirmede bulunmas: zorunludur. Saglk
Bakanlig1 nezdinde kisisel saglik kayitlarinin tutulacag bir
veri sistemi olusturulacaktir. Kisisel veri sahibinin haklari
ile veri sorumlusunun yikimlilikleri Kanun'a paralel
sekilde agiklanmugtir.

Yalmiz Maddi Hasarla Sonuc¢lanan Trafik Kazalarinda
Taraflarca Doldurulacak Kaza Tespit Tutanaklarina iliskin
Genelge

Kamu kurumlarina ait araglardan biri ya da daha fazlasinin
kanistigi kazalarin yalmz maddi zararla sonuglanmasi
halinde taraflarca doldurulacak kaza tespit tutanag:
doldurulmasi yeterli olacaktir.

ﬂ






INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

Calisanlarimiza verdigimiz degerle, caliganlarimizin
sirketimiz icin yaratti§1 deger, birbirini siirekli destekleyen
ve besleyen bir ¢evrim igerisindedir. Amacimiz bu ¢evrim
icerisinde insan kaynaginin yarattigl deger, ortam,
kosullar, sistem ve sistemin potansiyeli ile dogrudan
baglantili olan insan kaynag1 potansiyelinin, etkin bir
sekilde planlanip, yonetilmesini ve sirekli gelistirilip,
iyilestirilmesini, mevcut enerjinin agiga ¢ikarilmasini ve
hedefler dogrultusunda yonlendirilmesini saglamaktir.

Sirketimizin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda,
temel degerlerimiz cercevesinde objektif ve yetkinlige
dayali, dogru ige dogru kisiyi yerlestirmeyi hedefleyen, bir
ise alma ve yerlegtirme siireci yiiriitiiyoruz. Bu dogrultuda
ise aldigimiz caliganlarimizin  kurumsal yapimiza
adaptasyonlarinmi hizlandirmak, mesleki anlamda gerekli
alt yapilarim olusturmak amaciyla uyum ve gelisim
egitimleri dlizenliyoruz.

Calisanlarin Sirket hedefleri dogrultusunda ¢aligmalarini
ve ayni hedefe odaklanmalarimi saglayan ‘Performans
Yonetimi’ silirecimiz; hedef belirleme, izleme,
degerlendirme, geri bildirim agamalarini kapsamaktadir.
Bu tiir bir performans yonetimi ile ¢aliganlarin objektif
degerlendirilmelerini ve sistemin terfi, iicret, gelisim
ve Kkariyer planlamasi gibi sonuglarinin etkin ve dogru
planlanmasini hedefliyoruz.

Calisanlarimizin ve miisterilerimizin giinden giline
degisen, geligen ihtiyaclari bizlere uzmanliklarimizi,
yetkinliklerimizi hangi yonde gelistirmemiz
gerektigini gostermektedir. Bu ihtiyaglar dogrultusunda
calisanlarimiza ve is ortaklarimiza siirekli gelisim
saglayan egitimler sunmaktayiz.

Tlm bu uygulamalari yonetirken;

o Sirketimizin bugiliniinii ve gelecegini vizyonumuz ve
temel degerlerimiz cercevesinde giiclii ve hassas olarak
planlayabilecek miisteri odakl liderler yetistirmek,

o Irk, etnik kOken, milliyet, dil, din ve cinsiyet ayirimim
ortadan kaldiran firsat esitligi ilkesine uygun davranmak,

 Calisanlanimiza giivenli, seffaf, katihmci, esnek ve stirekli
gelismelerine olanak saglayan bir ortam yaratmak,

e Calisanlarimizin haklarinin, sosyal giivencelerinin,
is - 0zel yasam dengesinin korunmasini gozetmek,

 Calisanlarimiza objektif bir performans degerlendirme
sistemi icinde dogru bir kariyer planlamasi yaparak
verimlilikleri artirmak,

o Calisanlarimizin Sirket i¢i ve dig1 egitimlerle vizyon
ve temel degerlerimize uygun olarak kendilerini en st
diizeyde gelistirmelerini saglamak, Insan Kaynaklarn
politikamiz1 olusturmaktadir.

31.12.2016 itibariyla Caligan Sayisi

SAYILAR

GM+ Broker Satig Mudurligi 169
ADK Cagrn Merkezi 5
Istanbul Anadolu Bolge Miidiirligi 8
Istanbul Avrupa Bolge Mudirligi 8
Ankara Bolge Mudirligd 21
i¢ Anadolu Bélge Miidurliigi 9
Izmir Bolge Mudirligi 9
Antalya Bolge Mudurligu 5
Adana Bolge Mudiirligi 6
Bursa Bolge Mudiirliigi 4
TOPLAM: 244

#



YONETIM KURULU
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Dr. Martin Simhandl / Yonetim Kurulu Bagkani, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Uyesi

2004 - Devam / Vienna Insurance Group / icra Kurulu Uyesi, CFO
1985 - 2004 Vienna Insurance Group AG / Degisik Gorevlerde

Karl FINK / Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

2012 - Devam / Wiener Staedtische Wechselseitiger Versicherungsverein-Vermogensverwaltung, Vienna Insurance
Group AG / icra Kurulu Uyesi

2009 - 2012 / Vienna Insurance Group AG / Genisletilmis icra Kurulu Uyesi

2007 - 2009 / Vienna Insurance Group AG / Genel Miidiir Yardimcisi

2004 - 2007/ Wiener Staedtische, Allgemeine Versicherungs AG / Genel Miidiir Yardimcisi

1987 - 2004 / Wiener Staedtische, Allgemeine Versicherungs AG / icra Kurulu Uyesi

1979 - 1987 / Interrisk Internationale Versicherungs Aktiengeselleschaft / Yonetim Kurulu Bagkani

1975 - 1979 / Wiener Staedtische Wechselseitige Versicherungsanstalt / Endiistriel Riskler

1971 - 1975 / Marubeni Corporation / Berlin Yetkili Temsilcisi

Dr. ismail Hakki Ergener / Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi, Bagimsiz Uye, Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskani, Denetimden Sorumlu Komite Bagkani ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Bagkam

2012 - 2013/ EurocityBank AG/ CEO

2009 - Devam / SK Danube AG / Genel Miidiir

1997 - 2008 / Deniz Bank AG / CEO

1995 - 2007 / Express Trade Bank. GM,

1991 - 1995 / Deutsch Tiirkische Bank / Kredi Pazarlama Miiduri
1989 - 1991 / Turkish Development Bank / Almanya Temsilcisi
1987 - 1989 / iktisat Bankasi / Sube Pazarlama Miidiirii

1986 - 1987 / Cerrahgil A.S. / ihracat Miidiirii

1984 - 1985/ interbank / Kredi Analisti

Dr. Josef Aigner / Yonetim Kurulu Uyesi

2007 - Devam / Vienna Insurance Group AG / Kurumsal isler Departmani / Ust Diizey Yoneticisi

2006 - 2007 / Wiener Staedtische Versicherung / Kurumsal isler Hasar Departmani / Ust Diizey Yoneticisi
2000 - 2006 / Wiener Staedtische Versicherung / icra Kurulu Asistani

1999 - 2000/ Allianz Versicherung / Allianz Riziko Servisi

1995 - 1999 / Allianz Elementarversicherung / Risk Yonetim Departmani / Risk Midiiri




Gerald Klemensich / Yonetim Kurulu Uye Kurumsal Yonetim Komitesi ve
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

2007 - Devam / Wiener Re / Yonetim Kurulu Uyesi

2003 - 2007 / Wiener Staedtische Osiguranje A.D.O. Belgrad / Yonetim Kurulu Uyesi

2004 - Devam / Vienna Insurance Group / Reasiirans Departmamni Ustdiizey Yoneticisi

2001 - 2004 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherung / Reasiirans Departmani Miidlir Yardimcisi
1998 - 2000 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherung / Reasiirans Departmam Uyesi

1995 - 1998 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherung / icra Kurulu Asistam

1993 - 1994 / Ewig International Marine Corporation Usa / Nakliyat Sérveyor Ve Hasar Ekspesi

1993 - Once / Studio Peritele Pino Rebulla, Italy / Nakliyat Sérveyor Ve Hasar Eksperi

Stefan Waldner / Yonetim Kurulu Bagimsiz Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

2014 - Devam / OMV Petrol Ofisi A.S. istanbul / CFO - icra Kurulu Uyesi

2011 - 2014 / OMV Petrol Ofisi A.S. istanbul / Yonetim Kurulu Uyesi

2014 - Devam / OMV Petrol Ofisi Holding A.S. Istanbul / Yénetim Kurulu Uyesi

2014 - Devam / OMV Gaz ve Enerji Holding A.S. istanbul / Yénetim Kurulu Uyesi

2009 - 2014 /| OMV Aktiengesellschaft, Viyana / Kurumsal Gelisim Kidemli Bagkan Yardimcisi
2005 - 2009 / OMV Aktiengesellschaft Viyana / Birlegme ve Satin Almalar / Ekonomi Grup Miidiirii
2000 - 2005 / Merrill Lynch Internasyonel London / Yatirim Bankacilif1 Analist / Ortagi

Koray Erdogan / Yonetim Kurulu Uye ve Genel Miidiir

2011 - Devam / Ray Sigorta A.S.

2010 - Devam / Ogretim Gorevlisi / Hacettepe Universitesi Aktiierya Bilimleri Boliimii
2009 - 2011 / Kurul Bagkan Yardimcisi / Hazine Miistesarhigi Sigorta Denetleme Kurulu
1997 - 2009 / Sigorta Denetleme Uzmani / Hazine Miistesarlig1 Sigorta Denetleme Kurulu




iCRA KURULU VE UST YONETIM

Koray Erdogan / icra Kurulu Bagkani, Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

2011 - Devam / Ray Sigorta A.S.

2010 - Devam / Ogretim Gorevlisi / Hacettepe Universitesi Aktiierya Bilimleri Boliimii
2009 - 2011 / Kurul Bagkan Yardimcisi / Hazine Miistesarhi§ Sigorta Denetleme Kurulu
1997 - 2009 / Sigorta Denetleme Uzmani / Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu

Eyiip Kemal Daldal / icra Kurulu Uyesi, Genel Miidiir Yardimcisi Oto Dis1 Teknik ve Hasar, Reasiirans

1993 - Devam / Ray Sigorta A.S.
1989 - 1993/ T. Halk Bank A.S. / Kontrol Amiri
1987 - 1989 / Anadolu Endiistri Holding / Santiye Sefi Yrd.

Anil Rasih Giilcen / icra Kurulu Uyesi, Genel Miidiir Yardimcisi, Bireysel Satis

2010 - Devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2010 / Eureko Sigorta A.S. Genel Miidiirliik / Kurumsal / Ticari / KOBI / Direkt igler Satig Direktorii
2005 - 2005 / Eureko Sigorta A.S. Genel Miidtirliik / Satig Koordinasyon Birim Miidiirii

2002 - 2005 / Eureko Sigorta A.S. Ankara Bolge / ic Anadolu Bolge Miidiirii

2000 - 2002 / Eureko Sigorta A.S. Ankara Bolge / Bolge Miidiir Yardimcisi

1999 - 2000 / Garanti Sigorta A.$ Ankara Bolge / Teknik Uzman

1998 - 1999 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Hasar Uzmani

1997 - 1998 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Acenteler Tahsilat Uzmani

1995 - 1997 / Oyak Sigorta A.S. / Muhasebe - Finans Uzmani

Fahrettin Turan / icra Kurulu Uyesi, Oto Teknik ve Hasar, Riicu Direktorii

2006 - Devam / Ray Sigorta A.S.

2003 - 2006 / Uzel /Satinalma Uzmani
2000 - 2001 / TEB/ Kredi Uzmani

1999 - 2000 / Ege Bank / Yonetici Aday1

Derya Oztiirk / icra Kurulu Uyesi, Mali ve idari isler Direktorii

Ekim 2015 - Devam / Ray Sigorta A.S.
2012 - Eylul 2015/ Ray Sigorta A.S., Genel Sekreter
2008 - 2015 / Vienna Insurance Group AG




ihsan Caglar Balos / icra Kurulu Uyesi, Kurumsal Satig Direktérii

2010 - Devam / Ray Sigorta A.S. / Bogazici Bolge Miidiirii / Direk Satis ve Broker Mudiiri
2008 - 2009 / Zurich Sigorta A.S. / Bolge Miidiirii / Acentalar Midiiri

2000 - 2008 / Axa Sigorta A.S. / Satig Miidiir Yardimcisi

1996 - 2000 / Garanti Sigorta A.S. / Portfoy Yoneticisi

Mahir Cipil / Pazarlama Direktori

2016 - Devam / Ray Sigorta A.S.

2015 - Devam / istanbul Bilgi Universitesi / Ogretim Goérevlisi

2015 - 2016 / Zurich Sigorta A.S. / Hasar Direktorii - icra Kurulu Uyesi

2013 - 2016 / Zurich Sigorta A.S. / Pazarlama Direktérii - icra Kurulu Uyesi

2013 - 2015 / Zurich Sigorta / Proje Yonetimi ve Organizasyon Direktérii - icra Kurulu Uyesi

2010 - 2013 / Groupama Sigorta ve Emeklilik / Stratejik Planlama ve Proje Yonetimi

2000 - 2010 / Hazine Miistesarlig1/ Dis Ekonomik iligkiler Genel Miidiirliigii & Sigortacilik Genel Miidiirliigii

Gil Shuchman / Uluslararasi Biiyiik Miisteriler Direktorii

2011 - Devam / Ray Sigorta A.S.
2010 - 2011 / TBIH Financial Services Group N.V. / Sigorta Analizleri ve is Gelistirme Uzmani - Hollanda
2007 - 2009 / Phoenix International Ltd. / Sigorta Uzmani - USA

Banu Sensoz / ic Kontrol ve Risk Yonetimi Miidiirii

2010 - Devam / Ray Sigorta A.S.

2007 - 2009 / Finans Emeklilik ve Hayat A.S./ Finansal Kontrol ve Planlama Miidiir Yardimcisi
2006 - 2007 / Moore Stephens Turkey / Kidemli Denetci

2005 - 2006 / Kiska Group LTD. New York / Finans ve Raporlama Uzmani

2000 - 2005/ T.C. Kiiltiir ve Turizm Ataseligi / New York / Muhasebe Uzmani

Mihriban Karu / insan Kaynaklar Miidiirii

2009 - 2016 / Ray Sigorta A.S

2007 - 2009 / Efesan Grup A.S. / insan Kaynaklar Grup Miidiirii
2002 - 2004 / Ernst& Young / insan Kaynaklar1 Miidiirii

1998 - 2002 / Arthur Andersen / insan Kaynaklar: Miidiirii
1991 - 1998 / Arthur Andersen / Personel Yonetimi Uzmani

(*) Sayn Mihriban Karu, 06.12.2016 tarihinde Sirketteki gérevinden ayrilmistir.




SIRKETIMIZIN BAGIMSIZ DENETIMI

Sirketimizin 2016 yili mali tablolarinin Bagimsiz
Denetimini yapacak olan sirket, 31 Mart 2016 tarihinde
yapilan Olagan Genel Kurul’'umuzda belirlenmistir.

Donem : 01.01.2016 - 31.12.2016

Ticaret Unvani : Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
(A member of KPMG International)

Ticaret Sicil No : 480474

Adresi : Kavacik Riizgarli Bahge Mah.
Kavak Sk. No:29 Beykoz - istanbul

RAY SIGORTA iC DENETIM DEPARTMANI

iC DENETIM DEPARTMANI
Ad, . Ise Giris Ogrenim . )
Soyad Gorev T B Mesleki Deneyim
2005 - Devam / Ray Sigorta A.S.
2002 - 2005 / Tasarruf Mevduat: Sigorta
Fonu / Gorevli Miifettis
Kubilay ) . 2002/ Bayindirbank A.S. / Miifettis
Bolayir I¢ Denetim 03.05.2005 Universite
CIA, Midiiri e [ Maliye 2001 - 2002 / Etibank A.S. / Miifettis
SMMM,
CRMA 2000 - 2001 / Etibank A.S. / Yetkili Miifettis
Yardimcisi
1998 - 2000 / Etibank A.S. / Miifettig
Yardimcisi
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YONETIM KURULU RAPORU

Yonetim Kurulumuz, SPK'nin yayinladigi Kurumsal
Yonetim ilkelerine gore yapilandirilmistir. Toplam
7 kisiden olusan iyelerimizin ikisi bagimsiz iyedir.
Yonetim Kurulumuz, Genel Midiir hari¢, tamami icrada
gorevli olmayan liyelerden olugmaktadir.

Ana SoOzlesmemize gore Sirket Yonetim Kurulumuz
takvim y1li icerisinde asgari 4 kere toplanma zorunlulugu
bulunmaktadir. 2016 yili icerisinde Yonetim Kurulumuz
5 kez toplanmig olup, bu toplantilara tiim tiyelerin tam
katimi saglanmigtir. Bunun haricinde acil durumlarda
tim dyelerin onay1 alinarak katiim olmadan gerekli
kararlar alinabilmektedir. Yili icerisinde tiim kararlar
oybirligi ile alinmigtir. Herhangi bir kararda olumsuz
goriig bildiren bir tiye olmamuigtir.

Sirketimizde Yénetim Kurulu haricinde icra Kurulu
bulunmaktadir. icra Kurulu Genel Miidiir baskanliginda
toplam 6 kigiden olugmustur. Yonetim Kurulu, Tiirk
Ticaret Kanununda yazili devredilmesi miimkiin olmayan
konular haric tiim yetkisini icra Kurulu’'na devretmistir

Sirketimizde, Yonetim Kurulunun gorev ve sorumluluklarim
saglikli olarak yerine getirmesi amaciyla, SPK’nin
yurtrlikteki mevzuatina uygun olarak olusturulan
komitelerin yapisi, ¢alisma esaslar ve 2016 yili faaliyetleri
asagida acgiklanmaktadir.

1) Denetimden Sorumlu Komite:

iki bagimsiz Yénetim Kurulu iiyemizden olusmaktadir.
Bu yil icerisinde dort kez toplanmigtir. Komitenin
sorumlulugu muhasebe ve finansal raporlama diizeninin
igleyisinin, finansal bilgi ve raporlarin kamuya
aciklanmasinin, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol
sisteminin isleyisinin etkisinin gozetimini yapmaktir.
3 ayda bir agiklanan mali tablolarin ilk incelemesini
yerine getirmek ve agiklama yapilmasi amaciyla Yonetim
Kurulu'nun onayina sunmusgtur. Diger gorevlerinden birisi
de Bagimsiz Denetim Sirketi'nin 6n secimini yaparak,
Yonetim Kurulunun goriigiine sunmaktir.

Bu komite toplantilarin tamami mali raporlar
aciklanmadan onceki giinlerde yapmig ve mali tablolar1
incelemis ve uygunluk gorlisiinii YOnetim Kurulu'ma
sunmustur. Bu komite ¢ok etkin bir bicimde ¢alismakta
olup, bagimsiz denetimin yapildig1 donemlerde, denetim
sirketinin yetkilileri de g¢agirmaktadir. Ayrica gordigi
aksakliklart bizzat girket yoOneticilerini toplantiya
cagirarak, gidilmesini talep etmekte ve bir sonraki
toplantilarda sonuclarini gozden gecirmektedir.

2) Kurumsal Yonetim Komitesi:

Bagkani Bagimsiz Yonetim Kurulu tiyemizden olmak
lzere 4 Ulyeden meydana gelmistir. Aday Belirleme
Komitesi ve Ucret Komitesi gorevlerini de yiiriitmektedir.
2016 yihi igerisinde bir kere toplanmigtir. Gorevi,
Sirket icerisinde kurumsal yonetim ilkelerine uyulup,
uyulmadigini gézlemlemek, uyulmayan kurallar sonucu
ortaya cikabilecek riskleri tespit etmek ve kurallara
uyulmasi konusunda iyilestirici onerilerde bulunmaktir.
vil icerisinde Sirkette, Kurumsal ilkelere uyumla ilgili
yasanan geligsmeleri incelemekte ve yapilmasi gerekenler
hakkinda Yonetim Kurulumuza rapor sunmaktadir.

3) Riskin Erken Saptanmasi Komitesi:

Bagkani Bagimsiz Yonetim Kurulu tiyesinden olmak
lizere, 3 lyeden olugsmaktadir. 2016 yili igerisinde ig
onergesinde yazili oldugu gibi 6 kere toplanmistir.
Gorevleri, “Sirketin varligini, gelismesini ve devamliligin
tehlikeye diiglirecek riskleri erken agamada tespit etmek,
bu risklerin tespiti halinde, gerekli 6nlemleri almak ve
riskleri” yonetmektir. Sirket icerisindeki gesitli birimlerden
kendi konular hakkinda bilgi almaktadir. Sonuclar1 bir
rapor halinde Yonetim Kurulumuza sunmaktadir. Sundugu
rapordaki gortligler Yonetim Kurulumuz tarafindan
dikkatle incelenmektedir. Bu goriigler icraci boliimler
ile paylasilmakta olup, bu goriigler konusunda yapilanlar
devaml takip edilmektedir.




SIRKETIN DAHIL OLDUGU
RISK GRUBU ILE YAPTIGI
ISLEMLERE ILISKIN
BILGILER

2016 faaliyet yili icerisinde; ilgili Tiirk Ticaret Kanunu
hiikiimleri cercevesinde Sirketimiz bir VIG Grubu sirketleri
ile Sirketin ortaklary, istirakleri ve list yonetimi bu finansal
tablolar agisindan iligkili sirketler olarak tamimlanmigtir.

TTK 199. madde geregince Sirketimiz Yonetim Kuruluy,
hakim sirketle ve hakim bir sirkete bagh bir girketle olan
iligkileri hakkinda diizenledigi baglilik raporunun sonug
boliimiinde agagidaki beyani vermistir

iliskili sirketler ile yapilan baslica islemler sigortacilik
faaliyetleri kapsaminda prim devri seklindedir. iligkili
sirketlerle kotpar, eksedan dilimlerinde reasiirans
anlagmalarimiz mevcut olup, ihtiyari reaslirans
devirleri de piyasa kosullarina uygun olarak s6z konusu
olmaktadir. Sigortacilik faaliyetleri haricinde, bilgi
teknolojileri, aktiierya, reasiiransalanlarinda gerektiginde
danigsmanlik hizmetleri alinmakta olup, bunlar emsallere
uygunluk ilkesine uygun olarak tespit edilen bedel veya
fiyat izerinden hizmet alimi seklindedir.

Bu iglemler Sirketimizin faaliyetinin gerektirdigi islemler
olup, bunlarin haricinde VIG Grubu sirketleri ile Sirketin
ortaklary, istirakleri ve list yonetimi arasinda;

¢ Alacak, borg veya mal varlig1 aktarimi,

o Kefalet, garanti veya aval verilmesi gibi sorumluluk
yaratici hukuki islem,

e Kar aktarimi sonucunu dogurabilecek hukuki islem
bulunmamaktadir.

Sonugta Tiirk Ticaret Kanunu Madde 199 geregince
hazirlanan bu rapora gore, Sirketimizin 2016 yilinda VIG
Grubu sirketleri ile Sirket'in ortaklari, istirakleri ve st
yonetimi ile 2016 faaliyet yilina iligskin olarak bilinen hal
ve gartlara gore olusan bir islemden dolay: Sirketimizin
herhangi bir zarara ugramadigini beyan ederiz.

Sirketimizin 2016 yil icerisinde, dahil oldugu risk grubu
ile yaptig1 islemlerin detaylarina ve ilgili agiklamalara,
faaliyet raporu iceriginde yer alan mali tablo
dipnotlarimizda 45 no’lu dipnotta yer verilmistir.

YONETIM ORGANI
UYELERI ILE ICRA KURULU
UYELERINE SAGLANAN
MALI HAKLAR VE DIGER
IMKANLAR

MALI HAKLAR

A - YONETIM KURULU UYELERI

31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap doneminde,
yonetim kurulu bagkan ve iiyelerine 0denen; tlcret ve
benzeri menfaati toplami 261.000 TL' dir.

B - Genel Miidiir ve icra Kurulu Uyeleri

31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap
doneminde, genel miidiir ve icra kurulu tiyelerine 6denen;
ucret ve benzeri menfaati toplami 2.478.863,78 TL' dir.

Daha ayrntili bilgi finansal dipnotumuzun ilgili
bolimiinde yer almaktadir.

DIGER IMKANLAR

A - YONETIM KURULU UYELERI

Sirketimiz yonetim kurulu bagkan ve iiyelerine isile ilgili
temsil ve seyahat gibi diger imkanlar kapsaminda yapilan
harcama tutar1 50.058,24 TL' dir.

B - Genel Miidiir ve icra Kurulu Uyeleri

Sirketimiz genel mudiir ve icra kurulu tiyelerine ig ile ilgili
temsil ve seyahat gibi diger imkanlar kapsaminda yapilan
harcama tutar1 158.405,22 TL' dir.




2015 MALI YILI OLAGAN
GENEL KURUL TOPLANTISI

Ray Sigorta A.S/nin 2015 mali yilina ait Olagan Genel
Kurul toplantisi 31.03.2016 Persembe giint, saat 10:00te
“Cumhuriyet Mahallesi, Haydar Aliyev Cad. No:28 34457
Sariyer/ istanbul” adresinde, istanbul il Giimriik ve
Ticaret Midiirliigl tarafindan gorevlendirilen Bakanlik
Temsilcisi Orhan Karabey gozetiminde yapilmisgtir.

Bu toplantida Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi
Kanunu hiikiimlerine gore goriisilmesi gereken maddeler
gorlisiilmiistiir.

Yonetim Kurulunun 2015 yili net donem Kkarina
iligkin teklifi miizakere edilerek oya sunulmustur.
2015 yii faaliyetlerinden 14.813.838 TL tutarinda
zarar gerceklestiginden, YoOnetim Kurulunun teklifi
dogrultusunda herhangi bir kar dagitimi1 yapilmamasina
oy birligi ile karar verilmistir.

2015 yili icerisinde ayni zamanda Sirket Genel Miidiirii
olan Sayin Mehmet Levent Sismanoglu‘nun goérevinden
istifasinin kabuli ile 01.08.2015 tarihinde Sirket Genel
Miidiirii olarak atanan Sayin Koray Erdogan’in Yonetim
Kurulu iyeliginin 5684 sayili Sigortacilik Kanunu 4/1.
Hikmii geregince, Genel Midiirliik gorevi siliresince
devam etmesi kaydi ile onaylanmasina toplantiya
katilanlarin oy ¢coklugu ile karar verilmistir.

Sirket Esas S0zlesmesi'nin 16. maddesine istinaden verilen
Onerge dogrultusunda Yonetim Kurulu iiye sayisinin
6'dan 7‘ye gikarilmasi ve ilave edilen iiyelife Avusturya
vatandas: Saywin Karl Fink‘in 31.03.2017 tarihine kadar
gorev yapmak lzere secilmesine oy birligi ile karar
verilmistir.

Ayrica, Sirketimizin 2016 y1il1 ara donem ve yillik finansal
tablolar ile faaliyet raporunun Tiirk Ticaret Kanunu,
Sigortacilik Mevzuaty, Sermaye Piyasas1 Mevzuati ve ilgili
diger mevzuat hiikiimleri cercevesinde denetim i¢in Akis
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miigavirlik
A.$'nin bagimsiz denetci olarak secilmesine oy birligi ile
karar verilmigtir.

Sirketin “ Ucretlendirme Politikas1 “ hakkinda pay sahiplerine
bilgi verilmistir. Yonetim hakimiyetini elinde bulunduran
pay sahiplerinin, Yonetim Kurulu iiyelerinin, list diizey
yoneticilerin ve bunlarin eg ve ikinci dereceye kadar
kan ve sihri yakinlarinin, 2015 yili igerisinde, Sirketimiz
ile ¢ikar catismasina neden olabilecek Onemli nitelikte
islem yapmadiklari, Sirketimizin igletme konusuna
giren islemleri kendileri veya bagkalart hesabina
yapmadiklar ve ayni tir ticari iglerle ugrasan bir bagka
sirkete sorumlulugu smirsimiz ortak sifatiyla girmedigi
hususunda Genel Kurul'a bilgi verilmigtir. 2015 yih
icerisinde TTK'nin 395. ve 396. maddeleri kapsaminda
yapilan islem bulunmadign hususu Genel Kurul'un
bilgisine sunulmustur.

Yonetim Kurulu iiyelerine 6denecek iicretler belirlenmistir.

2016 YILI OLAGANUSTU
GENEL KURUL TOPLANTISI

Sirketimizin 2016 yilina iligkin Olaganiistii Genel
Kurul'u 18 Kasim 2016 tarihinde, Sirket merkezimizde
yapilmugtir. Toplantiya davet 20 Ekim 2016 tarihinde
KAP'da duyurulmus ve 24 Ekim 2016 tarihli Turkiye
Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmigtir. Olaganiistii
Genel Kurulumuza iligkin olarak hazirlanan dokiimanlar
Genel Kurul tarihinden yirmi bir giin Oncesinde pay
sahiplerimizin incelemesine sunulmustur. Genel Kurul
oncesi pay sahiplerinden gilindemle ilgili bir talep
gelmemistir.

Bu toplantida Esas Sozlesmenin “icra Kurulu“ baghkl
24.maddesinin degisikligi goriisiilmis ve oybirligi ile
degisiklik teklifi onaylanmigtir. Bu konudaki detayh
bilgi “Esas Sozlesme” degisiklikleri boélimiinde
aciklanmaktadir.

ESAS SOZLESMEDE
YAPILAN DEGISIKLIKLER

Sirketimiz, 2016 yili icerisinde Sirket organizasyonunda
degisiklik yapilacak olmasi nedeniyle Esas S0zlesmenin
“ijcra Kurulunun Yapisi“ baslikli 24.maddesinin
giincellenmesi gerekmistir. Gerekliizin 20 Eylil 2016
tarihinde Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan, ayrica 10 Ekim
2016 tarihinde de Hazine Miistegarlig1 Sigortacilik Genel
Midirligi ve 12.10.2016 tarihinde TC Giimrik ve Ticaret
Bakanligi’'ndan esas sozlesme degisikligi icin gerekli
onaylar alinmigtir.

Esas Sozlesme degisikligi 18.11.2016 tarihinde yapilan
Olaganiisti Genel Kurul'da oybirligi ile kabul edilmistir.
Bu madde haricinde bagka bir esas sozlesme maddesi
degistirilmemistir.

Sirketimizin Esas SOzlegmesinin giincel hali Ray Sigorta
A.S’nin KAP'daki ana sayfasinda ve internet sitemizde
Yatirime iliskileri boliimiinde bulunmaktadir.

_






TEKNIK SONUCLAR

MOTOR - DISI SIGORTALARI

Sirketin 2016 y1l1 12 aylik toplam tiiretimi 568,717,688 TL olup, Motor Dis1 prim iiretimi 298,218,547 TL olarak gerceklesmistir.

2016 yili brans bazinda prim iiretimi yiizdesel dagilim

Diger Kaza
%11

Oto %48 Tarm

%4

Dask

Yangin
%6

%37

2016
T 0 p l am Nakliyat

%6

Prim Payt

Saghk
%5

Oto Dis1
%52

Havacilik
%1

Miihendislik
%31

2015 yilinda 240,869,686 TL prim karsiliginda 33,310,852 TL olan Teknik Kar, 2016 yilinda 298,218,547 TL prim karsiliginda
%3 artigile 34,260,640 TL olarak gerceklesmistir.

2016
PRIM (TL) PRII'II|\S[) Pr:keiv(l%) PRIM (TL) PR?D%IE’IA?IIIV{%)
YANGIN 109,217,672 36.60% 92,296,568 38.30%
MUHENDISLIK 91,848703 30.80% 69,649,048 2890%
OTODISIKAZA 33,026,075 11.00% 26,887,379 11.20%
NAKLIYAT 18,469,936 6.20% 18,352,364 760%
SAGLIK 15,246,055 510% 13,672,633 5.70%
DASK 17,446,072 5.85% 11,290,643 470%
TARIM 11,911,370 4.00% 7,307,967 3.00%
HAVACILIK 1,052,663 0.35% 1,413,085 0.60%
TOPLAM 298,218,547 100% 240,869,686 100%

_
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2016 2015
BRANS TEKNIKKAR (TL) KARLILIKORANI(%) TEKNIKKAR(TL) KARLILIK ORANI (%)
YANGIN 7778,445 7% 2,712,483 3%
MUHENDISLIK 11,648,381 13% 10,331,632 15%
OTODISIKAZA 5,165,297 16% 8,534,488 32%
NAKLIYAT 5,300,789 29% 7,318,228 40%

SAGLIK 3,305,848 22% 3,595,723 26%

DASK 393260 2% 467243 4%

TARIM 610,862 5% 302,335 4%

HAVACILIK 57,758 5% 48,720 3%

TOPLAM 34,260,640 11% 33,310,852 14%
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Brangslar itibariyle incelendiginde,

- Otodis sigortalar1 agisindan 2016 yili bagaril bir yil olarak tamamlanmig olup, hem prim agisindan biiyiime hem de karhilik
acisindan 2015 yilina gore artig saglanmigtir.

- Yangin bransi, oto digi toplam prim tiretimi i¢cinde % 36.6’ lik paya sahip olup, karlilik orani bir 6nceki yila gore ciddi sekilde
artarak %7 olarak gerceklesmistir.

- Miihendislik sigortalarinin oto digi toplam prim tiretimindeki pay1 %31.8'e yiikselmis olup %13 oraninda karhilhik saglamistir.
Ayrica sektor ortalamasinin tizerinde biiyiiyerek prim tiretim siralamasinda da gecen yila gore 2 sira yiikselip 7. sirada yer almigtir.

- Nakliyat bransi ise oto dis1 toplam prim tretiminde %6’ Iik paya sahip olup, %29 oraninda karlilik ile bu yi1l da en karli brang
olarak listede yer almaktadir. Tekne sigortalarinda sektor prim siralamasinda gegen yila gore bir sira daha yiikselerek 6.siraya
gelmistir.

- Oto Dis1 Kaza Sigortalar: oto digl toplam prim iiretiminde %11'lik paya sahip olup %16 oraninda karlilik oram ile en yiiksek
karlilik oranina sahip ti¢linci brangtir.

- Saghk sigortalar: toplam prim liretiminde %5 lik paya sahip olup %22 oraninda karlilik saglamigtir. Saghk bransinda bir 6nceki
yila gore tiretimde %11.5 oraninda biiyiime gerceklesmis olup, yeni iiriinler ile tiretim artig1 devam etmektedir.

MOTOR SIGORTALARI
Sirketin oto sigortalarindaki prim tiretimi 2016 yilinda %32,7 oraninda artigla 270.499.141 TL olarak gerceklesmistir.
Oto sigortalarinda bir onceki yil 23.122.529 TL olan teknik zarar, 2016 yilinda 33.550.487 TL teknik kar olarak gerceklesmistir.

Branglar itibariyle 2016 yili prim uretimimizin dagilimi, degisim oranlar1 ve teknik kar/zarar tutarlar bir onceki yil ile
karsilastirmali olarak agagidaki tabloda yer almaktadir.

2016 2015
Prim Teknik

Brans Degisimi Kar/Zarar

Prim Uretimi Teknik _Prim Teknik Prim Degigim

(TL) Kar/Zarar Uretimi Kar/Zarar Pay1
(TL) (TL) (TL)

Kasko 86.929.782 | 12.340,205| 321% 93.447011 9.428.880 | 459% -1,0% 30,9%
Trafik 179.500.214 | 18739103 | 66/4% | 103.405.061 | -36.305.799 | 50,7% | 73,6% 151,6%
thtiyari Mali 3.581.762 1.682.525| 1,3% 5.747183 2661494 2,8% -37,7% -36,8%
Mesuliyet
Hukuksal Koruma 447381 820.375| 0,2% 1.150.862 946479 O06% | -61,1% -13,3%
Karayolu quunlu 40.001 -31.721| 0,0% 19.398 146417 00% | 106,2% | -121,7%
Koltuk Ferdi Kaza
TOPLAM 270.499.141 | 33.550.487 | 100% | 203.769.515 | -23.122.529 | 100% | 32,7% 2451%

_



Kasko ve trafik branglarinin oto sigortalari i¢indeki toplam pay1 %98,5 oraninda gergeklesmis olup, 2016 yili prim
uretimi kasko sigortalarinda %7 azaligla 86.929.782 TL olarak, trafik sigortalarinda %73 artisla 179.062.180 TL
olarak gerceklesmistir.

Prim Paylar1 2015 & 2016 (%)

80

66.4

Kasko Trafik Diger

[l 2015 | 2016 = Dpiger: intiyari Mali Mesuliyet, Karayolu Yolcu Tagimacihig1 Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza,

Hukuksal Koruma

Sektorel Degerlendirme:

Sektor karsilastirmasi rapor tarihi itibariyle sektor mali sonuglar1 agiklanmadigindan en giincel veri olan 2016 Eyliil sonu
verileriyle yapilmigtir.

2016 Eylill sonu itibariyle hayat dis1 faaliyet gosteren sirketlerin oto sigortalarinda prim tiretimi ve teknik kdr/zarar tutarlar1 Ray
Sigorta ile kargilagtirmali olarak agagidaki tabloda yer almaktadir.

2016 Eyliil ay1 sonu itibariyle Kasko branginda pazar payimiz %1,3 olarak gerceklesmis olup, sektoriin iirettigi toplam kardan %2,4
oraninda, pazar payimizin lizerinde pay aldigimiz goriilmektedir. Trafik branginda pazar payimiz %1,4 olarak gerceklesmis olup,

bu brangta sektor genelinde 466.558.274 TL zarar gerceklesmesine karsin Ray Sigorta 11.678.059 TL kar etmistir.

2016 ilk dokuz aylik sonuglara gore teknik karlilik agisindan sektoriin tizerinde bir performans gosterdigimiz goriilmektedir.

Sektor RAY SIGORTA Teknik
Pazar Kar/
Bransg Pay1 Zarar
. - . . Pay1
. Prim Teknik . Prim Teknik
Uretimi (TL) Kar/Zarar (TL) Uretimi(TL) Kar/Zarar (TL)
Kasko 4.407412.660 377.279.257 58.845.794 8.926.007 1,3% 2,4%
Trafik 9.161.475.282 -466.558.274 129.593.727 11.678.059 1,4% N/A
Thtiyari Mali Mesuliyet 347044.903 161.933.261 2.704.188 2.375.059 0,8% 1,5%
Hukuksal Koruma 75.063.081 50.451.250 394.065 675.768 0,5% 1,3%
Karayolu Zorunlu o o
Koltuk Ferdi Kaza 63.155.047 2.911.948 35971 19.886 01% 0,7%

* Veriler Tlirkiye Sigorta Birligi'nin 2016 Eyliil sonu Sirket Bazinda Mali ve Teknik Tablolar1 tizerinden elde edilmistir.

#



Kasko Sigortasi:

Prim Teknik Kar / Zarar Hasar / Prim Oram
(TL) (TL) (%)

93.447,011
86.929,782
9.428,880

12.340,205

B 2015 W 2016

2016 yilinda kasko branginda prim tiretimimiz %7 azalisla 86.929.782 TL olarak gerceklesmis olup, oto sigortalarinda

iretilen toplam prim i¢indeki pay1 %32,1’ dir. Toplamda 54.635.665 TL hasar 6denen bu bransta, donem sonu muallak hasar
tutar1 8.023.171 TLdir. Saglanan teknik kar, primlerin %14,2’si oraninda olurken, 12.340.205 TL tutarinda teknik kar elde edilmistir.
Bu bransta hasar prim orani %63,1 olarak gergeklesmistir.

Trafik Sigortasi:
Prim Teknik Kar / Zarar Hasar / Prim Oram
(TL) (TL) (%)

18.739.103
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I 2015 2016

2016 yilinda trafik sigortasinda prim iiretimimiz % 73,6 artisla 179.500.214 TL olarak gerceklesmis olup, oto sigortalarinda iiretilen
toplam prim icindeki pay1 % 66,4’tiir. Toplamda 86.799.364 TL hasar 6denen bu bransta, 127.281.558 TL olan déonem sonu muallak
hasarin 25.261.179 TL tutari reasiirdrlerimizin payina isabet etmektedir. Bu bransta 18.739.103 TL tutarinda teknik kar edilmis
olup, hasar prim orani % 79,2 olarak gergeklesmistir.

_



ihtiyari Mali Mesuliyet Sigortasi:

Prim Teknik Kar / Zarar Hasar / Prim Orani
(TL) (TL) (%)

5.747.183
3.581.762
2.661.494
1.682.525

I 2015 i 2016

2016 yilinda ihtiyari Mali Mesuliyet sigortasinda prim iiretimimiz %377 azaligla 3.581.636 TL olarak gerceklesmis olup,
1.682.525TL tutarinda teknik kar elde edilmistir. Bu bransta hasar prim oranimiz %37,6 olarak gerceklesmistir.

Hukuksal Koruma Sigortasi:

Prim Teknik Kar / Zarar Hasar / Prim Oram
(TL) (TL) (%)

1.150.862
946.479
%0.2

I 2015 i 2016

2016 yilinda Hukuksal Koruma sigortasinda prim tretimimiz %61,1 azalisla 447.381 TL olarak gergeklesmis olup, 820.375 TL
tutarinda teknik kar elde edilmistir. Bu bransta hasar prim oranimiz %-7,6 olarak gerceklesmistir.

Karayolu Yolcu Tasimacilig1 Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi:

Prim Teknik Kar / Zarar Hasar / Prim Oram
(TL) (TL) (%)

I 2015 @ 2016

2016 y1ilinda Karayolu Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza sigortasinda prim uretimimiz %106,2 artisla 40.001 TL olarak gerceklesmis olup,
31.721 TL tutarinda zarar elde edilmistir. Bu brangta hasar prim oramimiz %414,0 olarak gerceklesmistir.




TEKNIK SONUCLAR

Prim Uretimi:

Sirketin prim tiretimi 2016 y1linda 568.717.688 TL olarak
gerceklesmistir. Bu prim tutar ile Ray Sigorta hayat dis1
branglarda faaliyet gosteren sirketler arasinda %1,60
pazar payl ile 17. sirada yer almistir.

Teknik Kar:
2015 yilinda 10.188.323 TL olan Teknik Kar, 2016 yilinda
%565,6 artigla 67.811.127 TL olarak gerceklesmistir.

Branglar itiban ile 2015 yil ile karsilastirmali olarak
prim tretimimizin dagilimi, artig yiizdeleri ve teknik kar
tutarlar agagidaki tabloda gosterilmistir.

Saghk
%3

Miihendislik

%16
Nakliyat

%3
Tarim
%3

Kaza
%54

Yangin
A

Dask
%2
2016 ..
BRANS PRIM TEKNIK KAR TEKNIK KAR DEGISIM
(TL) (TL) (TL)
YANGIN 109217672 7.778.445 92.296.568 2.712.483 18,3%
DASK 11.911.370 610.862 11.290.643 467243 5,5%
NAKLIYAT 18.469.936 5.300.789 18.352.364 7318228 06%
KAZA 304.577.878 38.773.542 232060979 |  -14.539321 31,2%
MUHENDISLIK 91.848.703 11.648.381 69.649.048 10.331.632 31,9%
TARIM 17.446.072 393260 7.307.967 302.335 138,7%
SAGLIK 15.246.055 3.305.848 13672633 3.595.723 11,5%
TOPLAM 568.717.688 67.811.127 444.639.200 10.188.323 27,9%

Teknik islemler Sonucu

Ray Sigorta 2016 yilinda;

 568.717.688 TL prim tretmis, bunun 307.990.217 TL'sini
reastirorlere devretmistir. Yazilan primlere bakildiginda
ise %279 biliylime gergeklesmistir. Diger gesitli gelir ve
gider kalemlerinin hesaba alinmasi ile 67.811.127 TL
faaliyet gelir gideri 6ncesi teknik kar olugsmustur.

o Uretilen bu primler kargiiginda ertelenmis 6denen
komisyonlardaki degisim dahil 70.462.392 TL komisyon
Odemis, reasiirorlere devrettigi primler karsiliginda
ertelenmis alinan komisyonlardaki degisim dahil
67.773.063 TL komisyon almistir.

o Toplamda 245.120.935 TL hasar 6demis, bu tutarin
103.362.322 TL’sinireastirorlerin pay1olarak gerialinmistir.
Muallak hasar karsilig1 ise 303.195.208 TL olup, reasiror
sirketlerin payina ise 165.155.911 TL diismektedir.

 Teknik kar tutarina faaliyet giderleri ve teknik olmayan
bolimden aktarilan mali gelirler eklendiginde 67.811.127
TL olan faaliyet gelir gideri oncesi teknik kar azalarak
48.176.581 TL olmaktadir.

e Yatinm gelirleri 2015 yilinda 31.380.123 TL iken 2016
yilinda ise 44.021.442 TL olarak gerceklesmistir. Yatinm
gelirlerine bakildiginda en biiylk gelir kalemi 26.492.383
TL ile vadeli mevduat gelirleri olmustur. Sirketimizin satin
almig oldugu devlet tahvilleri ve hisse senetleri dolayisiyla
olusan finansal yatinnmlarin nakde ¢evrilmesinden 788.358
TL zarar, bu yatinmlarin degerlemesinden ise 976.289 TL
kar elde edilmistir.

o Yatinm giderleri icerinde kambiyo zarar haricindeki en
biliylik rakam 2.902.062 TL ile yatirim yonetim giderleri
olmaktadir ve bu giderler ¢cogunlukla bankalarla yapilan
islemler dolayisiyla olusan komisyon ve masraflardir. Prim
ve tahsilat hizindaki artigsa paralel olarak banka vadesiz ve
vadeli mevduatlarimiz toplami ise %65 oraninda artmigstir.
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OTO HASAR VE RUCU BIRIMI
CALISMALARI

2015yilinda hukuk boliimiinden alinan bedeni dosyalarin
1slah caligmasi tamamlanmig ve sulh c¢alismalarina
hiz verilmigtir. Islah c¢alismas: neticesinde muallak
yeterlilikleri optimum seviyeye getirilmis ayrica sulh
calismasi neticesinde maliyet kontroli saglanmigtir.

2016 yiinin ilk yarisinda evraksiz ofise gecis ile ilgili
caligmalar tamamlanmig ve sisteme gecis yapilmigtir.
Sistem tizerinden dosyalarin incelenmesine gecilmistir.
Sistem lizerinden dosya incelenebilmesi i¢in evraklarin
sisteme yiiklenmesi islemlerinin idari igler bolimu
tarafindan yapilmas: saglanmigtir. Ayrica; Internet
sitemiz lizerinden hasar dosyalari icin talep edilen eksik
belgelerin yiiklenebilmesi ve otomatik olarak hasar
dosyalarina yansimasi uygulama gelistirilmistir. Bu
sayede, hasar dosyalarinin sonug¢landirilma siirelerinin
iyilestirilmesine katki saglanmigtir. Yeni sistemimiz
sayesinde yapilan tim iglemler kayit altina alinarak
hasar ve riicu siireglerinin daha verimli bir gekilde
yoOnetilebilmesi amaciyla performans takip kriterleri
revize edilmigtir. Diizenli olarak giinliik raporlanarak
ilgili birim yoneticileri ile analiz edilmektedir.

Miigteri memnuniyetinin arttirilmasi, hasar maliyetlerinin
kontrol altinda tutulmasi ve hizmet kalitesinin arttirilmasi
amaciyla 2008 yilinda sektorde bir ilk olarak ayricalikli
hizmet i¢in kurdugumuz servis ag1 olan hizli onarim
merkezlerinin hizmet aginin genisletilmesi calismasi
devam etmigve 26 ilde 35 adet servis sayisina ulagilmigtir.
Ayrica, anlagmali servis aginin genisletilmesi ¢aligmalar
da devam etmig ve 72 ilde 788 adet anlagmali servis
sayisina ulasilmigtir.

Saha Kontrol uygulamasinda verimliligi arttirmak
amaciyla Saha Uzmanlarimn gorev ve sorumluluk bolgeleri
revize edilmigtir. Ayrica, onarim ve dosya sonu¢landirma
stirelerinin kisaltilmasi ve optimum hasar maliyetlerinin
stirdiiriilebilmesi amaciyla hizli hasar tespiti icin ekip
olusturulmustur.raporlama altyapisi olugturulmustur.

Sigortalilarimizin glvenligi 2016 yilinda da Hasar
ve riicu biriminin en o6nemli giindemidir. Bu amacgla
sigortalilarimizin onarilan arac¢larinin, onarim sonrasinda
konusunda uzman ekiplerimiz tarafindan onarim kalite
kontrolleri yapilmgtir.

Cam kirilmas: hasarlarina hizmet veren anlagmali
firmalar, miigteri memnuniyeti ve maliyet kontroliine
katki saglayacak sekilde revize edilmigtir.

Yedek parca tedarik agimiz revize edilmis ve performans
takip  kriterleri arttirllarak  onarim  siirelerinin
kisaltilmasina ve maliyetlerin kontrol altinda tutulmasina
katki saglanmigtir.

Sigortalilarnmizin ufak Olgekteki hasarlarina dosya
acilmadan tcretsiz olarak onarim imkani taniyan Mini

Onanim teminatimiz revize edilerek iyilestirilmistir.
Ayrica, buglne kadar sadece kasko poligeleri i¢in verilen
mini onanim teminati trafik policeleri icin de verilmeye
baslanmusgtir.

OTO DISI HASAR BOLUMU
CALISMALARI

2014 yilinda basgladigimiz Oto Digi Hukuk Dosyalarl
incelemesi aylik olarak devam ettirilmekte olup, yapilan
inceleme (yeni girigler, 6denene, kapanan dosyalar)
sonrasl Hukuk Miisavirligi ile birlikte aylik toplantilarla
dosyalar ayrica gortisiilmektedir. Uygulama 2017 yilinda
da devam ettirilecektir.

2013 yilinda konut hasarlarinda miisteri memnuniyeti
onceligimiz esas alinarak baslatmig oldugumuz “Jet
Rapor” uygulamamiz devam ettirilmis olup, ortalama bir
hafta i¢cinde dosyalar sonuclandirilmigtir. Uygulama 2017
yilinda da devam ettirilecektir.

2016 yilinda konut hasarlarinda biitiinliigiin saglanmasi,
konut eksper yonetimi ve bagka islerle siirecleri
bozmamak adina sadece konut hasarlar icin bir personel
gorevlendirilmigtir.

25.04.2016 tarihinde gecis yapmis oldugumuz “Evraksiz
Ofis Sistemi” ile Hasar dosya siire¢lerinin diigtirilmesi,
manuel iglerin minimize edilmesi ve hatalarin
engellenmesi amaclanmistir. Yeni sistemde daha once
manuel yapilan bircok islem sisteme otomatik olarak
tamimlatilarak stireclerde iyilesme saglanabilmistir.

* Hasar dosyalarindan ilgili birimlere / yoneticilere otomatik
gonderilen mailler:

1- ihtiyari isler bildirimi
2- Polige iptal goriisi
3-Ug ve iizeri hasar dosyasi olan policeler ile ilgili bildirim

* Dovizli Odemelerde sistem iizerinden Muhasebe
Servisine Odeme talimat

* Eksper ucretlerinin odeme iglemleri (eksperlere
bildirimler dahil)

* Ortalama Muallaklarin yaklasik hasar tutarina gore
revizyonlarinin “On Rapor“ ile sisteme yansitiimas.

Sistem ile ilgili calismalar devam ettirilmekte olup,
yeni iyilestirmelerde hedeflenmistir. Ozellikle teminat
dis1 hasarlarda sigortaliy1 bilgilendirme amacgh SMS
gonderilmesi taleplerimiz arasinda yer almaktadir.
Raporlama ile ilgili talep ve galisma 2017 yili icerisinde

tamamlanmis olacaktir.

_






SATIS DEPARTMANININ CALISMALARI

SATIS, SATIS DESTEK, MUSTERI MEMNUNIYETi
FAALIYETLERI

Ray Sigorta 2016 yili itibari ile 8 Bolge (Istanbul Avrupa ve
Anadolu Bolgeleri, Ankara ve i¢ Anadolu Bolgeleri, izmir,
Adana, Bursa, Antalya Merkezli Bolge Miidiirliikleri) , 3 Birim
Miudirligi (Acenteler, Broker, Finansal Kurumlar Birim
mudurligi), ve Cagri Merkezinde, toplam 86 satig ve satig
destek personeliyle dagitim kanali ve sigortalilara hizmet
vermeye devam etmisgtir.

Tirkiye genelinde hizmet veren yaygin dagitim agi;

2016 yilinda 81 ilde 1.215 acente, 57 ABank, 69 Fibabank,
49 Burgan Bank subesine, 75 broker, 5 leasing sirketine ig or-
taklig1 yapan Ray Sigorta Satig ve satig destek departmany;
Tirkiye geneline yayilan etkin dagitim kanaliyla hizmet ver-
mektedir.

Dagitim kanali tiplerine gore belirlenen her bir portfoy yo-
neticisi bagh bulundugu acente, sube, brokerlere birebir hiz-
met vermektedir. Ayni zamanda her bir kanalin satig destek
personeli belirlenmis ve bu belirlenen personel portfoy yo-
neticileri ile egleserek birer takim hiiviyetinde acente, broker
ve subelere hizmet vermektedir. ilgili takimlar bir program
cercevesinde ¢aligmalarini girket strateji ve hedeflerine
paralel yliriitmekten sorumludurlar. Bu hedefler sirketin
ulagmak istedigi alanlarda brang, tiriin prim ve adetlerinden
olugmakta olup satis ve satig destek personeli bir performans
takip modeli ile takip edilmektedir.

Satis departmami dagitim agim gelistirme yontindeki
calismalarina 2016 yilinda da devam ederek yeni acente
acihimina agurhk vermis olup, Tirkiye genelinde 71 yeni
acenteyi dagitim kanalina dahil etmigtir.

Yiiksek Dagitim Kanali / Sigortali Memnuniyeti

Dagitim kanalinin “hep yaninda olmak” anlayisi ile hizmet
veren Ray Sigorta, sigorta sektoriinde acentesine en faz-
la dokunan sirketlerden biridir. Sigorta danigmam seklinde
hareket eden satis departmani ekipleri, stirekli olarak sa-
hada ve acentelerinin yanindadir. Hem is tecriibesi hem de
yakin saha takibi ile dagitim kanali memnuniyetini en tiistte
tasimak icin faaliyet gostermeye devam etmektedir.

Ray Sigorta tim satig ekibiyle dagitim kanalina ve sigor-
talilarina en iyi hizmeti en hizh sekilde sunan, sektoriin deger
yaratan sirketi olmay: siirdiirmektedir. Acente ve subeler-
in sigortacilik faaliyetlerine iligkin her bir sorunu ilgili satis
ve satis destek personeli tarafindan aninda bilgi alinarak
¢ozliime ulagtirilmaya ¢ahgilir.

Sirketin Cagr1 Merkezinde inbound ve outbound
ekipleri yer almakta olup bu satig personeli gelen ve
yaratilan talepleri uzaktan satig modeli ile sonlandirma-
ya calismaktadir. %100 Miisteri Memnuniyeti mottosuyla
calisilan ¢agri merkezi sonuglarl 2016 yilinda da artarak
devam etmigtir.

Miisteri Memnuniyeti

Sirkete iletilen sikayetleri gidermek maksadiyla kurulan
Miisteri Memnuniyeti Merkezi, gelen bildirimleri deger-
lendirmek tzere, yil icersinde sikayete konu her tiirli
talebi inceler, konuyla alakal taraflar1 sorunun ¢ozimu
icin bir araya getirir ve maksimum 24 saat icinde ¢6ziim
odakli geri donts alarak, %100 miusteri memnuniyeti
saglayacak sekilde faaliyetini siirdiriir.

Ray Sigorta’nin 2016 Yih is Performansi

Ray Sigorta; 2016 yilinda motor ve motor dis1 branglarda ¢ift
haneli biiyiime rakamlarina ulagmistir. Motor dis1 bransta
yiizde 23.8 biiylime oranini yakalayarak, 298.2 milyon TL
prim liretimi saglanmigtir.

2016 yilinda yogun rekabetin yagandig1 motor bransinda
ise ylizde 32.7 oraninda biiyuyerek, yili yaklasik olarak
270.5 milyon TL prim ile kapatmistir. Kasko bransinda
bir 6nceki yila gore yiizde 7’lik kiigilme yagsanmigtir.
Ray Sigorta; tim branslarda ise toplamda yil bazinda
ylizde 27.9 oraninda biiytiyerek yil1 568.7 milyon TL prim
uretimi ile tamamlamigtir.

Ray Sigorta; 2017 yih i¢inde de basarisimi daha yukariya
tagimak icin verimlilik ve miisteri odaklhilik anlayigim
uygulamaya devam edecek, marka bilinirligini ve
memnuniyet diizeyini artirma yolundaki ¢alismalarinm
stirdirecektir.
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PAZARLAMA DEPARTMANI CALISMALARI

Pazarlama Departmani olarak 2016 yilinda i¢ ve dig pay-
daglarimizi daha iyi anlayabilmek adina kapsamli pazar
aragtirmalar gergeklestirerek tirtin ve hizmetlerimizin yone-
timinde daha etkin ve proaktif bir altyapiya sahip olduk.
Boylelikle bir yandan yeni iiriin ve hizmetler kurgularken
diger yandan mevcut irtinlerimizi miisterilerimizin ve basta
acentelerimiz olmak tizere dagitim kanallarimizin ihtiyag ve
isteklerine gore giincelledik. Bu caligmalara paralel olarak
da pazarlama iletigsimi caligmalarimizin hedef kitlesini ve
stratejisini degistirerek daha dogru segmentlere daha uygun
mesajlar1 gerek geleneksel gerekse dijital mecralar tizerin-
den ilettik.

PAZARLAMA iLETiSiMi CALISMALARI

Tirkiye’deki 58. yilimizi kutladigimiz 2016 yilinda
Sirketimizin marka Dbilinirligini ve kurumsal ima-
jim giiclendirmek adina yazili ve dijital basin ile so-
syal medyada Ray Sigorta markasinin daha faz-
la ve etkin gekilde yer almasini sagladik. Pazarlama
iletisimi stratejimizin odagina trin ve hizmetlerim-
izi koyduk. Bu dogrultuda yaptigimiz c¢aligmalarla
medyadaki gorlinlirliigiimiizii ve sosyal medya lizerinden
erisimimizi ciddi oranda artirdik. Nitekim 2016 yilinda
dijitalbasindakihaberadedimizde %13,yazilibasinda%54ve
sosyal medya hesaplarimizda paylastigimiz iceriklerin
ulasim oranlarinda %32 artig sagladik.

Ray Sigorta markasinin bilinirlik ve itibarina katki
saglamak amaciyla gerceklestirilen basin iletigimi caligma-
lar gercevesinde ise ulusal ve sektOr yayinlarinda Ray Sigor-
taile ilgili 563 haber yer ald1.

URUN CALISMALARI

2016 yilinda hem tiiketicilerin farklilagan ihtiyacglarini hem
de glinlimiiz kogullarinin degisen dinamiklerini g6z 6éniinde
bulundurarak mevcut irtlinlerimizi gozden gecirdik ve
gelistirdik. Dagitim kanallarimizin ve miisteri segmentlerim-
izin ihtiyaglarimi daha iyi anlamak igin gerceklestirdigimiz
pazar aragtirmalarinin sonuglar1 dogrultusunda bazi iiriin ve
hizmet kurgularimiz yeniledik.

Ayn1 zamanda olusturdugumuz yenilik¢i sigorta trin-
leriyle hizmet alanlarimizi daha da genislettik. Bu dogrul-
tuda Prenses Kasko ve KOBI Sorumluluk Sigortasi sunmaya
basladigimiz yenilik¢i tirtinlerimizden.

KOBi SORUMLULUK SIGORTASI

Ekonominin bel kemigini olusturan ve pek cok is alaninda
hizmet veren KOBI'lerin birbirinden farklh sorumluluk sigor-
tas1 ihtiyaclan icin gelistirdigimiz KOBI Sorumluluk Sigortasi
kisisellestirilebilir olmasi Ozelligiyle sektorde fark yaratti.
Ray Sigorta KOBI Sorumluluk Sigortasi sayesinde KOBI'ler
igletmeleriigin gecerli olan ve koruma altina almak istedikleri
riskleri secerek sigorta policelerini kendileri olugturuyor. Bu
sekilde igleri geregi ihtiya¢ duyduklari teminatlar, istedikleri
limitlerle policelerine dahil edebilen KOBI'ler, kendileri icin
potansiyel riskler dahilinde olmayan teminatlar i¢in bog yere
para vermekten kurtulmus oluyor.

PRENSES KASKO

Ray Sigorta olarak 2009 yilindan bu yana sundugumuz
Prenses Kasko Urlnimiiziin icerigini, yaptigimiz pazar
arastirmasi sonuglary, kadin siiriiciilerin degisen ihtiyaglar
ve sigorta sirketlerinden beklentilerini goz 6niinde bulundu-
rarak farkl hizmetlerle genislettik.

Yenilenen “Prenses Kasko” ile kaza sonrasinda kadin
misterilerimizin ilk olarak bizi aramalarim istedik ve Tiirki-
ye’nin kadinlara 6zel ilk kaskosunu hazirladik. Prenses Kasko
sahibi kadin siiriiciilerin kaza sonrasinda yapmasi gereken
tek sey Ray Sigorta’yi aramak. Ardindan Ray Sigorta’nin olay
yerine gonderecegi giivenilir bir motorlu vale, kaza tespit tut-
anaginin doldurulmasi konusunda stiriiciiye yardimci oluyor.
Arag yurlr durumda degil ise onarim merkezine ¢ekilmesini
sagliyor ve onarim siiresi boyunca sigortalinin kullanacagi
ikame arac sigortalinin istedigi yerde kendisine teslim edi-
yor. Ayrica sigortalinin olay yerinden ayrilmak tizere kullan-
acagi taksinin ticretini de Ray Sigorta karsiliyor.

raysigorta.comtr | '|:’;!’5iGOItTA | 4saam2e [ 0

VIENNA INSLRANE E GRIUF

KOBI'LERE
SESLENIYORUZ!

ISLERINIZI YAFARKEN N DA COK SORUMLULLUK
A IYORSUNUIZ!

GELIN YUKUNUZU PAYLASALIM. USTELIK ISTEMEDIGINIZ
GUVENCELERE FARA ODEMEK YOK!

. RAYSIGORTA
KOBi SORUMLULUK SiGORTASI

4444729 | www.raysigorta.com.tr
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PAZARLAMA DEPARTMANI CALISMALARI

DIGITURK KAMPANYASI

Ray Sigorta olarak Mayis ayinda Tirkiye'nin lider dijital yayin
platformu Digiturk ile is birligine giderek, acentelerimiz-
in satiglarimi artiracak bir anlagma imzaladik. Oniimiizdeki
donemde de farkl sektorlerden, kokli firmalarla yapilan
hem acentelerimize fayda saglayacak hem de Ray Sigorta'nin
basar grafigindeki yiikselen trendi stirdiirecek is birliklerini
artirmak icin calismalarimiz devam edecek.

;a' + .
YEL 3
OZEL KASKO POLICESINDE

%15 INDIRIM!

e deorTA I 4 JI
RAY SiGORTA’ DAN, DIGITURK

LOS ANGELES / LAS VEGAS, KIEV VE BELGRAD
KAMPANYALARI

2016 yilinda da diizenledigimiz satig kampanyalariyla acen-
telerimizin satiglarim desteklemeyi, performanslarini artir-
may1 strdiirdiik.

Acentelerimizi motor ve motor digi iliretimlerinde destekle-
mek amaciyla 01.10.2015 - 31.12.2015 tarihleri arasinda
diizenledigimiz yurt digi satig kampanyasinda basarili olan
acentelerimiz Mart ayinda Los Angeles / Las Vegas ve Mayis
ayinda Kiev seyahatini gerceklestirdi.

Agustos ayinda diizenlenen kasko satis kampanyasinda
ise kazanan acentelerimizi 27 - 30 Ekim tarihleri arasinda
tarihi, mimarisi ve canliligiyla bilinen Sirbistan’in bagkenti
Belgrad’ta agirladik.

KASKO ROADSHOW

Ekim ve Kasim aylarinda istanbul, Ankara, izmir, Denizli,
Adana, Konya, Bursa ve Antalya’da acentelerimizle bir araya
gelerek kasko tirtinlimiiz 6zelinde toplantilar gergeklestirdik.
Kasko tiriint igerigiyle ilgili acentelerimizin goriis ve beklen-
tilerini direkt olarak aldigimiz bu toplantilar sonucunda elde
ettigimiz c¢ikarimlarla {irtin kurgumuzu yeniden diizenle-
dik. Boylece hem acentelerimizin hem de miisterilerimizin
degisen ihtiyaglarina cevap vermek konusunda hizla aksi-
yon aldik.

ACENTE KAMPANYA EKRANI PROJESI

Hayata gecqirdigimiz yeni kampanya ekrani projesi ile
acentelerimiz, Hizli Teklif Platformu {izerinden kampan-
ya hedeflerini ve anlik toplam iiretim, biiylime oranlarini
kendilerine 6zel ‘Acente Kampanya Bilgilendirme Ekrani’
iizerinden takip edebilir duruma geldi. Uygulama ilk olarak
01.10.2016 - 31.12.2016 tarihlerinde gerceklestirilen Arjantin
seyahati satig kampanyasi i¢in yayina alindi.

BELGRAD

LOS ANGELES/LAS VEGAS

KIEV

#






RAY SIGORTA SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARI

58 yildir siirdiirdigiimiiz insan odakli hizmet anlayisimiz
dogrultusunda 2016 yilinda sosyal sorumluluk projelerimizi
cesitlendirerek devam ettirdik. Sirketimiz blinyesinde olustur-
dugumuz Goéniilden isler Komitesi 2016 yilinda daha farkl bir
yapilanma ile ¢caligmalarim siirdirdii.

Sosyal sorumluluk ana projemizi, Adalet Bakanligi’'ndan
izinli olarak c¢alisan ve dezavantajli ¢gocuklarin rehabili-
tasyonu icin ¢aligmalar yapan ‘Tiirkiye Cocuklara Yeniden
Ozgiirliik Vakfy’ ile birlikte yiiriitmekteyiz. S6z konusu vakif
ile birlikte miilteci ¢ocuklarin iilkeye adaptasyonu igin bir
calisma baslattik. Ulkemizdeki bircok cocukla aym kosullar-
da egitim gorme imkdni olmayan ¢ocuklarla bir araya geldik
ve onlarin gelisimlerine katkida bulunmayi hedefledik. Sirket
personelimizden goniillii olarak katihm saglayan 40 kisi ile
birlikte, belirlenen zaman planlamasi dogrultusunda vakif zi-
yaretleri diizenleyerek, cocuklarimizla etkinliklere katilmak-
tayiz. 2017'de de bu projemize devam etmeyi hedefliyoruz.

KAPAKLARIMIZI BIRIKTIRIYORUZ

Ana projemize ek olarak Tiirkiye Omurilik Felcliler Dernegi
ile birlikte yiiriittiglimiiz “plastik kapak” projemiz 2016
yilinda da devam etti. Ray Sigorta Genel Miidiirliik binamizda
toplanan plastik kapaklarimiz ile engellilere, tekerlekli san-
dalye ve bazi tibbi malzemelerin yardimi yapildi.







RAY SIGORTA ANONIM
SIRKETI‘NIN 2016 YILINA
ILISKIN OLAGAN GENEL
KURUL TOPLANTISINA AiT
GUNDEM

o Aqilisve Toplant1 Bagkanlig1'nin olusturulmasi,

e 2016 yilina ait bagimsiz denetim raporunun
okunmasi ve miizakere edilmesi,

e 2016 yilina ait Yonetim Kurulu faaliyet raporu ile
finansal tablolarin okunmasi, miizakere edilmesi ve
tasdiki,

e  YOnetim Kurulu tiyelerinin 2016 yili faaliyet ve
hesaplarindan dolayi ayr ayr1 ibra edilmeleri,

e Yonetim Kurulu'nun 2016 yilina iligkin kar dagitim
teklifinin gortiglilerek karara baglanmasi,

e 2017 yilhicin Denetci secimi,

e Yonetim Kurulu iiyelerinin sayisinin tespiti, se¢imi ve
gorev siirelerinin belirlenmesi,

e  Yonetim hakimiyetini elinde bulunduran pay
sahiplerinin, YoOnetim Kurulu iiyelerinin, tiist diizey
yoneticilerin ve bunlarin eg ve ikinci dereceye kadar kan
ve sthri yakinlarinin, 2016 yili icerisinde, Sirketimiz veya
Sirketimizin bagh ortakliklari ile ¢ikar ¢atigsmasina neden
olabilecek onemli nitelikteki islemleri ile Sirketimiz ve
Sirketimiz bagl ortakliklarinin igletme konusuna giren
kendi veya baskasi hesabina yapti§1 islemler ve ayni
tlr ticari iglerle ugrasan bir bagka sirkete sorumlulugu
siirsiz ortak sifatiyla girip girmedigi hususunda Genel
Kurul'a bilgi verilmesi,

e “Ucretlendirme Politikas1” hakkinda Genel Kurul’a
bilgi verilmesi,

e  Yonetim Kurulu iiyelerine 2017 yilinda Odenecek
lcretler ile huzur hakki, ikramiye ve primlerin

belirlenmesi,

o Dileklerve kapanis,

RAY SIGORTAA.S.
KAR DAGITIM POLITIiKASI

Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi'na iligkin esaslar
asagida sunulmaktadir:

1) Sirketimizin kar dagitimi uygulamalarn Tirk Ticaret
Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Vergi Mevzuatinin
ilgili hiikiimleri ile Sirket Esas S0zlesmesi'nde yer alan kar
dagitimina iligkin diizenlemelere tabidir.

2) Net donem karindan, varsa, ge¢mis yillar zararlarinin
(i) paylara iligkin primler dahil genel kanuni yedek
akgenin, (ii) sermaye hari¢ Ozkaynak kalemlerinin
enflasyon  muhasebesine  gore  diizeltilmesinden
kaynaklanan tutarlarin ve (iii) ge¢mis yillar karlarinin
toplamini agan kismu diigiiriilmedigi takdirde kar pay:
dagitimi yapilamaz.

3) Sirketimizin kdr pay1 dagitmasi esastir. Ancak, Genel
Kurula sunulacak kar pay1 dagitim teklifi Sirketimizin
finansal pozisyonu, nakit durumu, yatinm stratejileri,
finansman ihtiyaclary, net dagitilabilir donem karinin
tutari, genel ekonomik gartlar ve kar dagitimini etkileyen
yasal diizenlemeler dikkate alinarak belirlenir. Kar pay1
dagitimi yapilmasimin teklif edilmedigi hallerde, bu
durumun gerekcesi Genel Kurul'da ortaklarin bilgisine
sunulur. Kar pay1 dagitimi yapilmasimin teklif edildigi
hallerde, dagitilmasi teklif edilen kar pay1 tutar1 net
dagitilabilir donem karinin %20’sinden az olamaz.

4) Kar pay1 dagitimi tamamen nakit olarak, tamamen
bedelsiz hisse seklinde veya kismen nakit olarak kismen
bedelsiz hisse seklinde yapilabilir. Kar payinin nakit
olarak dagitilmasina karar verildigi hallerde kar payi,
Sermaye Piyasasi Mevzuatinda yer alan diizenlemeler
cercevesinde, taksitle 6denebilecektir.

5) Kar payr dagitim tarihleri Genel Kurul tarafindan
en geg¢ dagitim kararn verilen yilin Haziran ay1 sonunda
dagitima baglanacak sekilde belirlenir.

6) Sirketimizin Esas Sozlesmesi'nde kar payl avansi
dagitilmasini 6ngéren bir diizenleme bulunmamasi
sebebiyle kar pay1 avansi dagitimi yapilmayacaktir.

Isbu Kar Dagitim Politikas1 Genel Kurul onay ile yiiriirliige
girer. Kar Dagitim Politikasi’'nda daha sonra yapilacak
degisiklikler Genel Kurul'un onayina tabidir.

(*) “Kar Dagitim Politikas1“ 31.03.2014 tarihinde yapilan
Olagan Genel Kurul'da onaylanmustir.
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RISK YONETIMI VE IC _
KONTROL SISTEMLERI

T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1 tarafindan
yayimlanan 21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayil1 “Sigorta
ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine
iliskin Yonetmelik” ile Tiirkiye’de kurulmus sigorta ve
reasiirans gsirketleri ile yabanc tilkelerde kurulmusg
sigorta ve reaslirans sirketlerinin Tiirkiye'deki subeleri
ile emeklilik sirketleri biinyesinde kurulacak i¢ Kontrol,
Risk Yonetimi ve i¢ Denetim sistemlerine ve bunlarin
igleyisine iligkin usul ve esaslar diizenlenmistir. Bu
yonetmelige gore, Sirketler, maruz kaldiklan risklerin
izlenmesi ve kontroliiniin saglanmasi amaciyla,
faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen
kosullara uygun, tiim bolge miidurliikleri ve birimleri ile
yiirlirliige konulan diizenlemelerde 6ngoriilen usul ve
esaslar gercevesinde yeterli ve etkin i¢ sistemler kurmak,
igletmek ve gelistirmekle ylikiimliidiirler. Bu yonetmelik
cercevesinde, i¢ kontrol sisteminin etkin, yeterli ve uygun
bir sekilde igletilmesi ve gelistirilmesine yonelik i¢ kontrol
faaliyetleri ve sirketin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva
ettigi risk ve getiri yapisini, buna bagli olarak faaliyetlerin
niteligini ve diizeyini izlemeye, kontrol altinda tutmaya
ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen
politikalar, uygulama usulleri ve limitler vasitasiyla,
maruz kaliman risklerin tamimlanmasini, Olg¢iilmesini,
izlenmesini ve kontrol edilmesini saglayan risk yonetim
sistemi faaliyetleri ic Kontrol ve Risk Yonetimi Departmam
tarafindan ytiriitiilmektedir.

RiSK YONETIMI VE i¢ KONTROL
FAALIYETLERI

“Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin ic
Sistemlerine iliskin Yonetmelik” uyarinca, Sirketimiz
Yénetim Kurulunda Risk Yonetim ve i¢ Kontrol sistemlerini
de kapsayan i¢ Sistemlerden sorumlu iiye atanmistir.

Ayrica, risk yonetim siirecinin uygulamalarinin etkinligini
gozetmek, Sirketin risk profili, risk stratejisi, sirketimizin
alabilecegi risk diizeyi ve risk limitleri konulari ile ilgili
ortak karar almak amaciyla Genel Miidiir Bagkanlhginda
ve Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Miidiirii koordinasyonunda
Kurumsal Risk Yonetimi Komitesi olusturulmustur.

Risk YoOnetimi faaliyetleri, Risk YOnetim Sisteminin
Sirket’in mevcut fonksiyon ve siire¢lerine entegre edilmesi
ve sirket genelinde bir bitlin olarak uygulanmasini
saglamak ve Sirketin genelinderisk kiiltiiriinti olusturarak;
sermaye yapisini korumayi, etkin ve verimli sermaye
yonetimini saglamayyi, sirket hedeflerine ulagma stirecinde
belirlenen risklerin dogru yonetimiyle, planlama ve
karar siireclerinin giiclendirilmesini, faaliyetlerin katma
degerini arttirmayi hedefler.

Bu hedefler dogrultusunda Sirketimizin risk yonetim
faaliyetleri yasal diizenlemeyle uyumlu olarak Risk
Yonetimi ve i¢ Kontrol Departmani tarafindan asagida
belirtilen kriterlere gore yiiriitiilmektedir.

- Risk yonetim stratejileri esas alinarak, risk yonetim
politikalar1 ve uygulama usullerini belirlemek,

- Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinin
uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak,

- Birigleme girilmeden once risklerin anlasilmasini ve
yeterli degerlendirmenin yapilmasini saglamak,

- Risk o6l¢iim modellerinin tasarimi, se¢ilmesi,
uygulamaya konulmasi ve 6n onay verilmesi siirecine
katilmak, modelleri diizenli olarak gozden gecirmek ve
gerekli degisiklikleri yapmak,

- Sirketin kullandig risk 0l¢lim modellerinden
raporlar liretmek ve raporlari analiz etmek,

- Sayisallasgtirilabilen risklerin belirlenen limitler
dahilinde kalmasini saglamak ve bu limitlerin
kullanimini izlemek,

- Her bir risk i¢in birim bazinda belirlenen limitleri
toplulastirarak sirketin timi bazinda belirlenen limitlere
uyumunu izlemek,

- Risk Ol¢timii ve risk izleme sonuglarinin yonetim
kuruluna veya ilgili i¢ sistemler sorumlusuna ve Genel
Miidiire diizenli ve zamaninda raporlanmasini saglamak.

Sirketimizin mevcut i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi ve
operasyonel risk yonetim siirecinin igletilmesi amaciyla
risk yonetimi ve i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda,
ic Kontrol ve Risk Yonetimi Departmam tarafindan
sirketimizin tim ig siirecleri incelenerek, is akis semalar:
revize edilmekte, slirece 6zgi risk ve kontrol noktalari
tespit edilmekte ve kontrollerin vyeterlilikleri test
edilmektedir. Siirece iligkin risk ve ilgili kontrollerin
degerlendirilmesi sonucuna gore olusturulan stireg¢ ig
kontrol matrisi ve risk haritasina gore is akiglan revize
edilmektedir. Her bir siirece iligkin olusturulan dékiiman,
bulgular ve gelistirilen oneriler stire¢ sahipleri ve Sirket

Yonetimi ile paylasilir.




RISK TURLERIVE
UYGULANAN RISK YONETIM
POLITIKALARINA iLiSKIN
BILGILER

Sirketimizin risk yonetim siirecinde kullanilan 6l¢iim ve
modellemelerde degerlendirilen riskler agagidaki gibidir:

1. Sigorta Riski

Sigorta sozlegsmelerineiligkin riskler, sigorta konusu olayin
gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak
olan hasar tutarimin tam olarak bilinememesidir.
Sigorta sozlesmelerinin dogasi geregi, soz konusu risk
rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Branglar bazinda bakildiginda; motorlu kaza sigortasi
icin riskleri tayin etmekteki en oOnemli kriterler arag
tipi, yasi, kullanim amaci, servis maliyetleri, sahibinin
meslegi, cinsiyet ve yasi gibi faktorlerdir. Motorsuz
kaza sigortasinda ise ii¢ alandan bahsedilebilir. Bunlar
yiikliimlilik, ferdi kaza ve kaza sigortasi kapsamina
dahil edilenlerdir. Yiiktimliiliik risklerini tayin etmekteki
Onemli noktalar, sigortanin konusu, yillik ciro, risk
cesitleri, Onceki yillara ait istatistikler, bolgeye ait
kapsam ve benzeri faktorlerdir. Yiik sigortalar icin
stoklar ve iirtinlerin gesitleri, gemi veya tasiyicinin tipleri
ve lirlinlerin nereden nereye tasindigina dair bilgiler
riskleri tayin etmeden Once goz 6niinde bulundurulmasi
gereken kriterlerdir. Tekne sigortas: icin riskler genelde
genel miudiirlik tarafindan belirlenir ve agiklanir. Bu
metodolojinin uygun olmasinin nedeni konuyla ilgili
kullandinimlarin az olmasi ve risk tayininin spesifik
olmasidir. Yangin sigortalarn ise endiistriyel ve kigisel
olarak iki ayri kategoride degerlendirilebilir. Sigortalanan
fiziksel kayip ve yangin, yildirim, patlama ve poli¢enin
icerdigi herhangi bir nedenle ugrayacag zararlar
konusunda giivence altina alinir. Sigortalama risk kabul
kriterleri, anlagsma maddeleri ve pazar kosullarina gore
yapilir. Miihendislik sigortasi kalici riskleri kapsayan
ve gecici, kronik olmayan riskleri kapsayan sozlesmeler
olarak degerlendirilir. ilk grupta mekanik ekipman,
elektronik ekipman ve santrallerdeki ongoriilemeyen
ani kayiplar goz oniinde bulundurulur. ikinci grupta
ise soOzlesme kapsami garanti periyodu ile simirhdir.
Sigortalama pazar kosullaring, risk kabul kriterlerine ve
reastirans anlagma maddelerine gore yapilir.

Sirketin sigorta sozlesmeleri ile ilgili olarak tasidigi
en onemli risk, 6denen hasar ve tazminatlarin ayrilan
karsiliklardan fazla gerceklesmesidir. Sirket poli¢ce yazma
stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve
olusan hasarlara gore belirlemektedir. Sirket s6z konusu
riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve
biitlin branglarda tarafi oldugu reastirans anlagmalari ile
yOnetmektedir.

2.Finansal Riskler
Finansal riskin en onemli bilesenleri piyasa riski (kur
riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi riski ve

fiyat riskini igerir), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket’in
finansal risk yonetimi faaliyetleri, finansal piyasalarin
degiskenligine ve bunun Sirket’in finansal performansi
lizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye
indirilmesine yogunlagmaktadir. Finansal risk yonetimi,
SirketyOnetimitarafindan Yonetim Kurulu'nca onaylanmis
usuller ve limitler dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

a) Piyasa Riski

i. Faiz Riski

Faiz riski, faiz oranlarinda ortaya ¢ikan degisimlerden
dolay1 karsilagilan risk olup, bu risk; herhangi bir
yatirimdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz etkiler
veya sirketlerin yaptig1 bor¢lanmalar tizerinde etkili olur.
Zira faiz orani vade sonunda elde edilecek veya digariya
aktarilacak nakit akimlar1 tizerinde dogrudan etki
eder. Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek YOonetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda faiz riskini
yOnetmektedir.

ii. Kur Riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borglarin Tiirk Lirasi'na
cevrilmesinden dolayr doviz kuru degisiklerinden
dogan doviz riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler,
doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte
ve smirlandirilmaktadir.  Sirket, piyasa kogullarim
degerlendirerek Yonetim Kurulu’'nca onaylanmis usuller
dogrultusunda kur riskini yonetmektedir.

iii. Fiyat Riski

Fiyat riski, piyasa faiz oranlarindaki degismeye bagh
olarak sabit getirili birmenkul degerin cari piyasa fiyatinda
ortaya gikabilecek olumsuz degisimi ifade etmektedir.

Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek Yonetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda fiyat riskini
yOnetmektedir.

b) Kredi Riski

Finansal varliklarnin milkiyeti, kars tarafin sozlesmenin
sartlarini yerine getirmeme riskini tasir. Sirket'in kredi riski,
nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlari, finansal
varliklar, sigortaciik yiikiimliiliiklerindeki reastirans
paylary, reastirans sirketlerinden alacaklar ve sigortalilardan
ve aracl kurumlardan olan prim alacaklarindan
kaynaklanmaktadir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak smiflandirilan finansal
varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklarin (reastirans alacaklar1i dahil) kredi riskini
alinan teminat ve karsi taraf seciminde uyguladifl
prosediirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir.

_



c) Likidite Riski
Likiditeriskibir sirketin fonlamaihtiyacini kargilayamama
riskidir.

Sirketimiz, likidite riskini varlik ve yiikiimlilikleri
arasindaki tutar ve vade uyumsuzluklarini diizenli olarak
izleyerek yonetmektedir.

3. Stratejik Riskler

Stratejik risk, sirketin hedeflerini gerceklestirmede karsi
karsiya kaldigi olasi tehdit ve riskleri ifade etmektedir.
Sirket, stratejik risklerini, $Sirket icinde tesis edilen
risk yoOnetimi politikalarin1 ve uygulamalarin sirket
hedeflerine uygun olarak yapilandirarak ve stratejik
planlama dahilinde YoOnetim Kurulu seviyesinde
yOnetmektedir.

4. Operasyonel Riskler

Operasyonel riskler, insan, sistem, stre¢ wve digsal
faktorlerden kaynaklanan dogrudan veya dolayli
ugranilabilecek zararlarn ifade etmektedir. Sirketimiz
operasyonel risklerini, i¢ kontrol faaliyetlerinin bir pargasi
olan risk bazl stire¢ incelemeleri sonuglarini ve gegmise
yonelik operasyonel risk verilerini dikkate alarak bu
dogrultuda sirket genelinde etkin kontroller gelistirerek
yOnetmektedir.







iC DENETIM

2004'te kurulan Ray Sigorta ic Denetim Departmani
ic Sistemler Yonetmeligi kapsaminda faaliyetlerini
sirdiirmektedir.

ic Denetim Departmani’min amaci, kapsamy, standartlar,
yapisy, gorev, yetki, sorumluluklari, faaliyetleri ve ¢alisma
esaslarn i¢ Denetim Yénetmeliginde belirlenmistir. Buna
gore ic Denetim Departmami Sirketimiz faaliyetlerinin
kanun ve ilgili diger mevzuat ile sirket ici strateji, politika,
ilke ve hedefler dogrultusunda yiiriitiildiigii hususunda
glivence saglamayl, yonetim, kontrol ve risk yOnetimi
siireclerinin etkinligini degerlendirmeyi ve gelistirmeyi
amaclamaktadir.

ic Denetim Departmani’nda kendi biinyesindeki is ve
islemler, yasal diizenlemeye uyulmasi gerekliliginin
otesinde rekabet giiciiniin artirilmasina katki saglayacak
bir anlayigla ele alinmaktadir. Bu amaca uygun olarak,
ic Denetim faaliyetlerinin cercevesi, mevcut yasal
diizenlemelerin yani sira genel kabul gormiis uluslararasi
denetim standartlarina uygun, sistematik, siirekli ve
disiplinli bir yaklagim ile belirlenmektedir.

ic Denetim Departmani mesleki profesyonellik
gostergelerinden uluslararas: diizeyde gecerli CIA ve
CRMA sertifikalar1 ile SMMM (CPA) belgelerine sahiptir.
So6z konusu sertifikasyon ile saglanan ve her tiir kurulug
veya is cevresinde dogrudan uygulanabilecek egitim
ve bilgiler, sigorta sektorii Ozelindeki is deneyimi ile
birlestirilerek mesleki bilgi ve yeteneklerin muhafaza
edilmesi ve gelistirilmesi saglanmaktadir. Tiirkiye ic¢
Denetim Enstitiisii (TIDE) iiyeligi kapsaminda egitim
faaliyetlerine istirak edilmekte olup VIG Holding
firmalarinda denetim yapma yetkisini haiz olan “VIG
Denetgisi” programina katilim saglanmaktadir.

VIG Holding nezdinde yayinlanan Solvency gereklilikleri
ve i¢ Denetim Prensipleri uyarinca risk degerlendirmesi,
planlama, bulgu takibi, dokiimantasyon, ortak denetimler
diizenlenmesi vb. i¢ denetim faaliyetlerinde VIG
Holding ile igbirligi ve koordinasyon saglanmaktadir.
Bununla birlikte kurumsal yOnetim ilkelerinin
uygulanmas, Sirketlerin biitiin faaliyetleri ile ilgili olup,
i¢ kontrol sistemlerinin etkinligine bagh olarak gelisme
saglanabilecek hedeflerdir. Bu dogrultuda Ray Sigorta
A.S. ic Denetim Departmani, ic kontrol ve risk yénetimi
sisteminin etkinligi konusunda YoOnetim Kurulu'na
glivence vermeyi amaclamakta ve riskin erken teshisine
yonelik tavsiyelerde bulunmaktadir. Boylelikle Denetim
Komitesi, i¢ kontrol ve risk yonetimi sisteminin igleyisinin
gozetimini ic Denetim fonksiyonu ile gerceklestirmektedir.

Ray Sigorta A.S. biinyesindeki i¢ Denetim faaliyeti, VIG
Holding i¢c Denetim Bagkanlig ile koordineli olarak
hazirlanan ve Sirketimiz Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanan yillik ve ii¢ yillik i¢ Denetim Plan kapsaminda
gerceklestirilmektedir. ic Denetim Departmani, dogrudan
YOnetim Kurulumuza bagh olarak faaliyet gostermekte ve
Yonetim Kurulumuz bilinyesindeki Denetim Komitesi'ne
raporlama yapmaktadir. Risk esasli denetim plam
dogrultusunda gergeklestirilen c¢aligmalar sonucunda
diizenlenen denetim raporlar;, YOnetim Kurulu ve
ust yonetime sunulmakta, Hazine Miistesarli§i’na
gonderilebilmektedir.

ic Denetim raporlarinda sunulan denetim goriisii ve
onerilerine iligkin olarak Sirketimizce alinmas: gerekli
goriilen aksiyonlar, ic Denetim Departmam tarafindan
diizenli olarak takip edilmektedir (follow-up). Boylelikle
Sirketimizin i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi sisteminin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacinayonelik
sistemli bir yaklagim gosterilmeye ¢aligilmaktadir.

ic Denetim faaliyet sonuclari ve bulgulan yillik ic
denetim aktivite raporu ve bulgu takip listesi vasitasiyla
Sirketimiz Yonetim Kurulu ve VIG Holding tarafindan

degerlendirilmektedir.




SUC GELIRLERININ AKLANMASI
VE TERORUN FINANSMANININ
ONLENMESINE DAIR MEVZUATA
UYUM

Mali Suclarn Aragtirma Kurulu Bagkanligi, 11.10.2006 tarih ve
5549 sayili “Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanun” ile, Kanun'un uygulanmasi kapsaminda yayimlanan
“Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve TerOriin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerinin
uygulanmasini teminen, esaslar belirlemistir.

Belirlenen bu esaslar dogrultusunda olusturulan Kurum
Politikamiz ~Sirket faaliyetleri ve uygulamalarimiza yon
vermektedir.

“Miisterini Tan1” ilkesi geregi, sigortaly, sigorta ettiren ve menfaat
sahipleri bakimindan kimlik tespit ile teyidi ylikliimliiliigQ yerine
getirilmektedir.

Sirketimiz nezdinde veya i ortaklarimiz araciligiyla yapilan veya
yapilmaya tesebbiis edilen islemlere konu malvarliginin yasa dist
yollardan elde edildigine veya yasa dis1 amaclarla kullanildigina
dair herhangi bir bilgi, siiphe veya siipheyi gerektirecek bir
hususun bulunmas! halinde s6z konusu iglemler “siipheli iglem”

olarak degerlendirilerek belirlenen yazili siireclere
uygun sekilde bildirime konu edilmistir.

Kurum Politikamiz cergevesinde Sirketimiz risk
analizi, raporlama ile sonuglar degerlendirilebilir hale
getirilmistir.

“Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Teroriin Finansmaninin
Onlenmesine iliskin Yiikiimliiliiklere Uyum Programi”
kapsaminda “e-learning” igerigi personelimiz ve
acentelerimiz ile paylasilmis, egitim ve 6lgme stirecine
katillm tiim personelimiz ve acentelerimiz nezdinde
temin edilmistir. Y1l icerisinde Sirketimiz Satis Ekipleri
nezdinde gerceklestirilen yiz yiize egitimler ile
ilgili mevzuat bakimindan farkindalik artirilmaya
¢alisiimistir.




KURUMSAL YONETIM
ILKELERINE UYUM RAPORU
2016

BOLUMI

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyam

Ray Sigorta A.S. Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin uyulmas:
konusunda gerekli Ozeni gostermektedir. II-17.1 sayili
Kurumsal Yonetim Tebligi'nde yer alan ve uyulmasi
zorunlu olan ilkelerin tamamina uyulmaktadir. Zorunlu
olmayan ilkelerin biiyiik bir kismina uyum saglanmistir.
Henuz hayata gecirilmeyen ilkelere de uyum konusunda
c¢alismalar devam etmektedir. Uyulmasi zorunlu olmayan
ilkeler bakimindan, Rapor’un ilerleyen boliimlerinde
aciklama yapilmigtir.

Zorunlu olmayan ve hayata gecirilmeyen ilkelerden
dolay1 bugiine kadar herhangi bir ¢ikar ¢atismasi ortaya
¢ikmamisgtir. Cikar ¢atismasinin olugmamast i¢in Sirket ici
diizenlemeler yapilmistir.

BOLUM II - PAY SAHIPLERI

2.1. Yatinma iligkiler Boliimii

Sirketimizde Yatinmc iligkileri Bolimii ilgili teblig
cercevesinde faaliyet gOstermektedir. Tebligin 11.
Maddesindeki tim sgartlar saglanmigtir.  Yatirimc
iligkileri Boliimii, Teblig’de bahsedilen tiim gorevleri
kendi bilinyesinde yerine getirmekte olup, diger birimlere
herhangi bir gorevi devretmemistir. Buna gore;

o Yatmma iliskileri Boliimii dogrudan Sirket Genel
Midiirii Koray Erdogan’a bagh sekilde ¢aligmaktadir.

« Yatnma iligkileri Béliimii'ne (+90) (212) 363 26 86
numaral telefon ve yatirimci.iliskileri@raysigorta.com.tr
elektronik posta adresinden ulasilabilmektedir.

« BOlumin Yoneticisi Erhan Subasi olup, Sermaye Piyasasi
Faaliyetleri Diizey — 3 Lisans1 ( Lisans No: 206099 ) ve
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansina (Lisans No :
700859) sahiptir.

o Bolumde Sirket caliganlarindan Sedat Yiiksel de gorev
almaktadir.

o BOlumin yoneticisi Erhan Subasi ayni zamanda Yonetim
Kurulu'na bagh caligan “Kurumsal Yonetim Komitesi”
uyesidir.

« Yatima iligkileri Boliimii 2016 yili faaliyetleri ile ilgili
raporunu 30 Aralik 2016 tarihinde Sirket Yonetim Kurulu
Baskanligina sunmusgtur.

o Birim ana olarak, Sirket Genel Kurul Toplantisini
organize etmis, yatinimcilardan gelen talepleri
yanitlamis, Sirketin sermaye piyasasindan kaynaklanan
yukumliliklerini yonetmis ve Kamuyu Aydinlatma
Platformu araciligi ile bilgilendirmelerde bulunmusgtur.

e 2016 yih igerisinde pay sahipleri ve diger
yatirimcilardan 39 adet soru gelmis olup, tamami kisa bir
siire i¢inde yanitlanmgtir.

o Ayrica Sirketin internet sitesinde bulunan “Bilgi
Toplumu Hizmetleri“ ve “Yatinmea iligkileri“ béliimleri
yOnetilmekte ve giincel tutulmasi saglanmaktadir.

2.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarimin Kullanimi
2016 yi igerisinde girketimize pay sahiplerinden
gelen bilgi talepleri en geg ertesi glini yanitlanmigtir.
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tebligi uyarinca Kamuyu
Aydinlatma Platformu iizerinden yapilan Ozel Durum
Aciklamalan1 ile hak sahiplerinin $irket hakkinda
bilgilenmesi saglanmigtir. Mevzuat geregince bulunmasi
zorunlu bilgilerin tamamina $irketin Internet sayfasindan
ulagilabilmektedir.

Ana sozlesmede Ozel denet¢i atanmasi talebi bir
hak olarak dlizenlenmemis olmakla birlikte, Tiirk
Ticaret Kanunu hiikimlerince sirket hisselerinin %5
ve daha fazlasina sahip olan pay sahipleri tarafindan
kullanilabilmektedir. Ancak, bu hususta 2016 yili
icerisinde Sirketimize ulagan bir talep olmamustir.

2.3. Genel Kurul Toplantilar:
Sirketimiz 2016 yili icerisinde iki adet Genel Kurul
gerceklestirmistir.

A) Olagan Genel Kurul:

Sirketimizin 2015 mali yilina iligkin Olagan Genel Kurul'u
31 Mart 2016 tarihinde, Sirket merkezimizde yapilmigtir.
Toplantiya davet 25 Subat 2016 tarihinde KAPda
duyurulmus ve 3 Mart 2016 tarihli Tirkiye Ticaret Sicil
Gazetesi'nde yayinlanmigtir. Olagan Genel Kurulumuza
iliskin olarak hazrlanan doktimanlar, 2015 y1ili Faaliyet
Raporu, denetgi raporlan ile Yonetim Kurulunun 2015
faaliyet karina iligkin teklif Genel Kurul tarihinden yirmi
bir giin Oncesinde pay sahiplerimizin incelemesine
sunulmustur. Genel Kurul oOncesi pay sahiplerinden
glindemle ilgili bir talep gelmemistir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda, bir pay sahibinden
“Kadm Yonetim Kurulu Uyesi” bulunmamasi hakkinda
soru gelmis olup, divan bagkani tarafindan toplanti
sirasinda yanmitlanmgtir.

Genel Kurul'da alman kararlarda toplanti nisabi Tiirk
Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabi olup, toplantiya %94
oraninda katilim olmus, agik oylama yapilmig ve kararlar
oybirligi ile alinmistir. Genel Kurul tutanagi, ayni gin
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda duyurulmus ve
ertesi ig ginu de Sirketimizin resmi internet sitesinde
yaymnlanmugtir.
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Sirket Ana Sozlesmesi'nde Sirketin boliinme, Onemli
tutarda mal varhigr satimi, alimi, kiralanmasi gibi
kararlarin Genel Kurul tarafindan alinmasini 6ngoren bir
madde yer almamigtir.

Ayrica Sirket Ana Sozlesmesinde “Bagis ve Yardimlar” ile
ilgili hiikiim yer almamasi nedeniyle Sirketimiz 2015 y1l1
icerisinde herhangi bir bagig ve yardimda bulunmamisgtir.
Genel Kurul toplantisinda bu konu ile ilgili bir glindem
maddesi yer almamaigtir.

Yonetim  hdkimiyetini elinde bulunduran pay
sahiplerinin, Yonetim Kurulu {yelerinin, st diizey
yoneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar
kan ve sihri yakinlarinin, 2015 yili icerisinde, Sirketimiz
ile cikar catigsmasina neden olabilecek onemli nitelikte
islemde bulunmadiklari, Sirketimizin igletme konusuna
giren iglemleri kendileri veya bagkalar1 hesabina
yapmadiklar: ve ayni tir ticari iglerle ugrasan bir bagka
sirkete sorumlulugu smirsiz ortak sifatiyla girmedigi
hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmistir.

Ayrica Sirketin “ Ucretlendirme Politikas1 “ hakkinda bilgi
verilmis ve Yonetim Kurulu tiyelerinin alacag ticretlerde
pay sahiplerinin onayina sunulmustur.

B) Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi

Sirketimizin 2016 yilina iligkin Olaganiistii Genel
Kurul'u 18 Kasim 2016 tarihinde, Sirket merkezimizde
yapimistir. Toplantiya davet 20 Ekim 2016 tarihinde
KAP'da duyurulmug ve 24 Ekim 2016 tarihli Ttrkiye
Ticaret Sicil Gazetesi'nde yaymnlanmigtir. Olaganisti
Genel Kurulumuza iligkin olarak hazirlanan dokiimanlar
Genel Kurul tarihinden yirmi bir giin 6ncesinde pay
sahiplerimizin incelemesine sunulmustur. Genel Kurul
oncesi pay sahiplerinden giindemle ilgili bir talep
gelmemigtir.

Bu toplantida Esas Sozlesmenin “Icra Kurulu“ bashk
24. maddesinin degisikligi goriisiilmiis ve oybirligi ile
degisiklik teklifi onaylanmigtir.

Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi’'nda, pay sahiplerinden
herhangi bir soru gelmemistir.

2.4. Oy Haklan ve Azlik Haklan

Sirket hisse senetleri ilizerinde herhangi bir imtiyaz
soz konusu degildir. Sirket Ana Sozlesmesinde azinlik
haklaryla ilgili herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir.

Pay Sahiplerimiz, azlik paylarinin yonetimde temsil
edilmesi yontinde herhangi bir talepte bulunmamiglardir.
Birikimli oy kullanma yOntemine dair bir uygulama
bulunmamaktadir.

2.5. Kar Pay1 Hakki
Sirketimizin karina katiim konusunda bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirketimizin ana s6zlesmede yer alan kar dagitim esaslar1
31 Mart 2014 tarihinde Genel Kurul'umuzun onayladigi
“Kar Dagitim Politikas1” ile kamuoyuna agiklanmisgtir.

Sirketimizin “Kar Dagitim Politikas1“ Faaliyet Raporunun
icinde ve Sirket Internet Sitesinde yer almakta olup, pay
sahiplerinin erigimine agiktir.

2015 yili faaliyetlerinden zarar olusmasi nedeniyle Genel
Kurul karari ile herhangi bir kar dagitimi yapilmamisgtir.

2.6. Paylarin Devri

Sirket ana sozlesmesinde, “Bir gercek veya tiizel kiginin
sermayenin %10 veya daha fazlasini temsil eden
paylar1 edinmesi ile bir ortaga ait paylarin Sirket
sermayesinin %10’unu, %20’sini, %33’lini ya da
%50’sini agmas1 sonucunu doguran hisse edinimleri ve
bir ortaga ait paylarin yukaridaki oranlarin altina diismesi
sonucunu veren hisse devirleri Hazine Miistegarligi’nin
iznine tabidir. Bu hiikme aykir1 olarak pay defterine
yapilan kayitlar hiikiimsiizdiir. Intifa hakki ile oy
hakkinin edinilmesinde de yukaridaki fikra hiikiimleri
uygulanir.” hiikmii bulunmaktadir. Bu maddeye 5684
sayili Sigortaciik Kanunu uyarinca ana sozlesmede yer
verilmigtir.

Bu yasal zorunluluklar haricinde ana sozlesmede pay
devri ile ilgili herhangi bir sinirlama bulunmamaktadir.

BOLUM III - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1. Kurumsal Internet Sitesi ve icerigi

Sirketimizin resmi internet sitesi, www.raysigorta.com.tr
adresidir. Sirketimizin internet sitesinde bulunan Yatirimeci
lliskileri béliimiinde, Sirketimizin Ortaklik Yapisim da
iceren Sirket Temel Bilgileri, Ana Sozlesme, Genel Kurul
Toplantilar ile ilgili bilgiler, Yonetim Kurulu Uyeleri ve
bagh Komite Bilgileri, Faaliyet Raporlarimiz, Mali Tablo
ve Bagimsiz Denetim Raporlarimiz, Etik Kurallar, Sirket
Politikalarl, Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu,
Kamuyu Aydinlatma Platformu araciligi ile yapilan
aciklamalar ve Temsile Yetkili Kigilere ait bilgiler yer
almaktadir. Tiirk Ticaret Kanunu 1524. Maddesi
uyarinca internet sitemiz herkesin erigimine acgik olup,
kanunen belirlenen yiikiimliiliikler uyarinca hizmet
vermektedir. T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanligi tarafindan
yayinlanan “Sermaye Sirketlerinin Acacagl Internet
Sitelerine Dair YOnetmelik” uyarinca Sirketimize ait
bilgilerin 6zgiileme hizmeti, Merkezi Kayit Kurulusu'ndan
alinmaktadir. internet Sitemizde bulunan “Bilgi Toplumu
Hizmeti” ve “Ozel Durum Aciklamalar1“ kisminda Merkezi
Kayit Kurulugu tarafindan tutulan Sirket bilgilerine
ulasilabilmektedir. Sirketimiz internet sitesinde yer alan
bilgilerin tamamu ingilizce olarak da erisime aciktir.

3.2. Faaliyet Raporu

Sirket, Faaliyet Raporu'nda Kurumsal Yonetim ilkeleri
Tebligi ve diger mevzuatile 6ngoriilen bilgilerin tamamina
yer verilmigtir.
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BOLUM IV- MENFAAT SAHIPLERI

4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahiplerini olusturan, pay sahipleri, yatirnmcilar,
finans kuruluglari, acentelerimiz ve diger tedarikcilerimiz;
kamuya yonelik bilgilendirme, yasal diizenlemeler ile
ozel agiklamalara ek olarak, sirketimiz ile ilgili bilgilere
internet sitemiz vasitasiyla ulasabilmektedirler. Menfaat
sahipleri tarafindan, Sirket'in mevzuata aykirn ve etik
acidan uygun olmayan islemlerinin, Yonetim Kurulu
biinyesinde faaliyet gosteren Kurumsal Yonetim Komitesi
ile Denetimden Sorumlu Komite'ye iletebilmesi icin
gerekli mekanizmalar olusturulmustur.

Sirket ¢alisanlarn sirket ile ilgili bilgileri, yonetmelikleri,
sektorel bilgileri, egitim calismalarina Sirket Portali
uizerinden ulasabilmektedirler.

En onemli dagitim kanallarimiz olan “Acenteler” ve
“Brokerler” Sirket uygulamalari, ilgili mevzuat ve
urinler bakimindan Sirket Portalhl tizerinden bilgi
sahibi olabilmektedirler. Ayrica Teknik Birimler ve
Satis / Pazarlama Miudirliklerimiz belli aralklar
ile toplantilar yaparak, dagitim kanallarinin talepleri
dogrultusunda uygulama ve diizenlemelere Kkatki
saglamaktadir.

4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi
Ana sozlesmede, menfaat sahiplerinin girket yonetimine
katilimini 6ngoren bir diizenleme yer almamaktadir.

Sirketimiz, sigorta sektoriinde faaliyet gostermekte,
belirli bir yetkinlik ve uzmanlik gerektirir konular istigal
alaninda bulunmakta, menfaat sahiplerinin yonetime
katiliminin / katkisinin zorluk arz ettigini distinmektedir.
Sirket Calisanlary, is ortaklarimiz Acenteler ve Brokerlar
ile yapilan toplantilarda, Sirket faaliyetleri ile uygulamalar
hakkinda, karsilikh goriig aligverisinde bulunulmaktadir.
Toplant: sonuclar ile Oneri ve talepler, Sirket Yonetim
Kurulu ve icra Kuruluw'nda degerlendirilmektedir.

4.3. insan Kaynaklan Politikasi

Amacimiz Sirketimizdeki insan kaynagi potansiyelinin,
etkin bir sekilde planlanip, yonetilmesi, stirekli gelistirilip,
iyilestirilmesi, mevcut enerjinin agiga c¢ikarilmasi ve
hedefler dogrultusunda yonlendirilmesidir.

Bu amacla; Sirketimizin hedefleri dogrultusunda, temel
degerlerimiz cercevesinde objektif ve yetkinlige dayaly,
dogru ise dogru kisiyi yerlestirmeyi hedefleyen, bir ige
alma ve yerlestirme siireci yiiriitiiyoruz. Bu dogrultuda
ise aldigimiz c¢alisanlanimizin  kurumsal yapimiza
adaptasyonlarini hizlandirmak, mesleki anlamda gerekli
alt yapilarim olusturmak amaciyla uyum ve gelisim
egitimleri dlizenliyoruz.

Hedef ve yetkinlik bazl bir ‘Performans Yonetimi’ siireci
ile cahsanlarimizin Sirket hedefleri dogrultusunda
calismalarinm ve ayni hedefe odaklanmalarini saghyoruz.

‘Performans Yonetimi YoOnetmeligi’ ile caliganlarimiza
duyurulan bu slireg; hedef belirleme, izleme,
degerlendirme, geri bildirim agamalarini kapsamaktadir.
Bu tiir bir performans yOnetimi ile ¢aliganlarin objektif
degerlendirilmelerini ve sistemin terfi, ticret, gelisim
ve kariyer planlamas: gibi sonuclarinin etkin ve dogru
planlanmasini hedefliyoruz.

Sirket stratejileri, g¢aliganlarimizin ve miisterilerimizin
degisen, gelisen ihtiyaglar1 bizlere uzmanliklarimiz
ve yetkinliklerimizi hangi yonde gelistirmemiz
gerektigini gostermektedir. Bu ihtiyaclar dogrultusunda
calisanlarimiza ve is ortaklarimiza strekli gelisim
saglayan egitimler sunmaktayiz.

Sirketimizin insan Kaynaklar: Departmam bu calismalarini
asagida belirtilen Insan Kaynaklarn politikalan
cercevesinde ylirlitmektedir;

« Insan kaynaklarinda, 1rk, etnik koken, milliyet, din ve
cinsiyet ayrimi yapilmaz, esit kosullardaki kisilere esit
firsat saglanir, iicretlendirme ve terfide performans ve
verimlilik esas alinir ve acgik kapi politikasi izlenir.

« Verilen gorevleri yapabilmeleri icin gerekli profesyonel
niteliklere haiz olanlar yonetici secilir.

« Is yerinde, calisanlara giivenli ve saglikhi bir calisma
ortami ve kariyerlerini gelistirme olanagi saglanir.

Insan kaynaklar politikalarimizin detaylar;, kamuya
duyurulan etik kurallarimizin i¢inde de yer almigtir.

Calisanlar ile iligkileri yiirtitmek tizere temsilci atanmasi
uygulamas:  bulunmamaktadir. Insan Kaynaklarn
Departmani, Sirket yetkilileri ile ¢alisanlar arasindaki
iligkiyi yoOnettigi gibi, tim c¢aligsanlar, yoOneticileri
ve Sirket yetkilileri ile agik ve seffaf bir iletisim
ortaminda ¢aligmaktadirlar. Tim caliganlarin gorev ve
sorumluluklan gorev tamimlan ile tespit edilmistir ve
caliganlarin bilgisi dahilindedir.

Calisanlar tarafindan ayrimcilik konusunda herhangi bir
sikayet olmamugtir.

is Saghg ve Giivenligi kapsaminda tiim ¢alisanlarimiza,
Is Giivenligi Uzmamimiz ve isyeri Hekimimizce
Calisanlarin ig Saghg1 ve Gilivenligi Egitimlerinin
Usul ve Esaslari hakkinda yoOnetmelik kapsaminda
belirtilen tiim egitimler verilmigstir. Egitimler sonrasi
tiim personelimiz icin ISG egitim katihm belgesi
diizenlenmisgtir.

Bununla beraber acil durumlar ve acil durum ekipleri
gorevleri hakkinda egitim verilmis ve 2016 yili icinde
tahliye tatbikat1 yapilarak tiim personelin yangin, deprem
vb. acil durumlara hazirlikli olmalari saglanmigtir.

Calisanlarimiza igyeri hekimligi kapsaminda koruyucu ve
tedavi edici hekimlik hizmetleri verilmigtir.
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Yeni ige giriglerde saglik uygunluk raporu icin gerekli
testler yaptiriip kontroller ve muayeneler yapilmigtir.
Calisanlarimizin, poliklinik muayeneleri ve tedavileri
hizmetleri gerceklestirilmistir.

Olasi yaralanmalarda kullanilmak tizere tiim katlarimiza
ilkyardim cantasi yerlestirilmis ve bir adet sedye tedariki
yapimigtir.

Yasada tanimli olan ilk yardim ekibi sayilara gore
olugturulup egitimleri aldirlmig ve sertifikalarinin
alinmasi saglanmigtir.

isyerimizdeki saglik ve giivenlik risklerinin konusuldugu
toplamda 4 defa Is Saghig1 ve Giivenligi Kurulu Toplantis
gerceklesmistir. Olasi risklere kars: tedbir amaca ile iSG
kapsaminda ¢aliganlarimizin talep, 6neri ve tespitlerinin
ivedilik ile giderilmesi i¢in firma igerisine ‘Ramak Kala
Kutusu’ yapilmistir. Calisanlardan gelen iSGtalepleri Kurul
toplantilarimizda degerlendirilerek en uygun aksiyonun
alinmasi saglanmaktadir.

4.4, Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
Sirketimizin etik kurallarnn internet sitemizde
duyurulmustur.

Yoneticilerimiz ve galisanlarimiz her tiirld iligkilerinde
ve iglerinde bu temel degerleri gozeterek, sirketimizin
ve pay sahiplerinin itibarin1 en vyiiksek diizeyde
tutmak icin tlizerlerine diigeni yapmaktadir. Kurumsal
yonetim anlayisimiz kapsaminda, bireysel ve kurumsal
risklerimizin siirekli artan bir verimlilikle yonetilmesini
destekleyen organizasyon modelleri ile calismaktayiz.

Tlim sirket c¢aliganlar gorevlerini Yonetim Kurulumuz
tarafindan onaylanmig olan etik kurallar kapsaminda
gerceklestirirler. Genel etik kurallarimiza asagida yer
verilmis olup, Yonetim Kurulumuz tarafindan onaylanmis
olan etik kurallarimizin uygulanmasinin gbzetimi ve
siirekli gozden gecirilerek degerlendirilmesi Sirketimiz
Etik Kurulu tarafindan sirket Etik Kurul Yonetmeliginde
belirlenmis olan kurallar ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

Genel etik kurallarimiz:

- Sirket faaliyetleri yiirtirliikteki yasal mevzuat, ana
sozlegme, i¢ diizenlemeler ve olugturulan politikalar esas
alinarak yirtitiilir.

- Kayit dis1 faaliyetler yasaktir; is kayitlarinin dogrulugu
ve tutarlilig1 esastir.

- Sirketin gizli ve ticari sir niteligindeki bilgileri ve
miisterilere ait bilgiler gizli tutulur.

- Caliganlarimiza Ozlik haklarinmi tam ve dogru bicimde
iletir, saghkli, giivenli ve verimli bir caligma ortami
sunmay1 amaglariz.

- Demokrasinin, insan haklarinin ve ¢evrenin korunmasi
faaliyetlerinde duyarli davranir uygun faaliyetlerde rol
almaya ¢aliginz.

- Kamuya yaptigimiz aciklamalarda ve hissedarlarimiza
stratejilerimiz, yatirimlarimiz, risk profilimiz ve mali
tablolarimiz ile ilgili zamaninda, dogru ve tam bilgi veririz.

- Tlim is ortaklarimiza, tedarik¢ilerimize ve ig iligkisinde
oldugumuz diger kisi ve kurumlara adil ve saygili davraniriz;
yukiimliiliiklerimizi zamaninda yerine getirmek i¢in gerekli
Ozeni gosteririz.

- Is yaptigimz kisi ve kuruluslarla uzun siireli ve istikrarl
bir igbirligi tesis etmeyi amaclarz ve gizli bilgilerini
Ozenle koruruz.

- Sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet ederek
haksiz rekabetten kaginiriz.

Sirketimiz, faaliyetlerinin yiiritiilmesi siirecinde, gevre
kirliliginin 6nlenmesi ve dogal kaynaklarinin korunmasi
konularindaki sorumluluklarinin yerine getirilmesini
gozetmektedir.

Donem icerisinde cevreye verilen zararlardan dolay:
sirket aleyhine agilmig dava bulunmamaktadir.

Kuruldugu giinden bu yana tiim ig siireglerini “insan”
odagiyla siirdiiren, ¢aliganlarinin, sigortalilarinin ve tiim
paydaslarinin hayatina deger katmak tizere ¢aligan Ray
Sigorta, toplumsal sorumluluklarimi asla unutmadan;
faaliyet gosterdigi toplumun ve iilkemizin gelecegine
hizmet edecek sosyal sorumluluk c¢alismalarim
gerceklestirmektedir. Ray Sigorta; basariyr sadece
gerceklestirdigi finansal sonuglarla degil, vizyonun
da belirttigi gibi deger yaratan sirket olma hedefiyle
Olclimliiyor.

Insanlarin hayatlarna olumlu yénde etkide bulunma
prensibi dogrultusunda “Sen Yoksan Bir Eksigiz” projesi
hayata gecirilmistir. Bir pargasi oldugumuz orta ve
Dogu Avrupamin en Onemli sigorta sirketlerinden biri
olan Vienna Insurance Group (VIG) “Social Active Day“
projesi cercevesinde olugturulan Ray Sigorta “Sen
Yoksan Bir Eksigiz” projesiyle, Ray Sigorta calisanlari
yilin bir ig giinlinde iilkemizin 6nemli bir sorunu olan
dezavantajli bolgelerde yasayan sucga egilimli cocuklarin
uyum sorunlarini asgariye indirip suga siiriiklenmelerini
Onlemek amaciyla, ¢ocuklarin egitim ve gelismelerine,
gonillik esasiyla katida bulunulmasi ve toplumsal
gelisime pozitif katki amaglanmustir.

Ray Sigorta personelinin, goniilliiliik esasiyla suca egilimli
cocuklarin egitim ve gelisimlerine katkida bulunmak ve
toplumsal sorunlara ¢ézlim iiretilmesi saglanmigtir.
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BOLUM V- YONETIM KURULU

5.1. Yonetim Kurulu’nun Yapisi ve Olusumu

5684 say1l Sigortacilik Kanunu’'nda “Sigorta Sirketleri ve
Reasiirans Sirketlerinin Yonetim Kurullari Genel Midiir
dahil bes kisiden az olamaz, Genel Midiir Yonetim
Kurulunun dogal iyesidir.” denilmektedir. Buna gore,
Sirket Genel Miidiirli ayni zamanda Yonetim Kurulu iiyesi
olarak gorev yapmaktadir.

Sirketin isleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan Tiirk
Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Mevzuati hiikiimleri
cergevesinde segilen yedi tiyeden olusan Yonetim Kurulu
tarafindan yerine getirilmektedir.

Sirketimizde Yonetim Kurulu Baskanhgive Genel Miidiirliik
gorevleri farkl kisiler tarafindan yiirtitiilmektedir.

Sirketimizin Yonetim Kurulu Uyeleri, 6zgecmisleri ve
gorev dagihimlar agagida belirtilmistir:

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi - Gorev Aldig1 Komiteler

Martin Simhandl 12.04.2011 Yonetim Kurulu Bagkant
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

Hukuk Faktiltesi mezunudur.

1985 ve 2004 yillar arasinda Vienna Insurance Group AG buinyesinde gesitli gorevler almigtir. 2004 yilindan beri Vienna
Insurance Group AG/ Icra Kurulu Uyesi, CFO’sudur.

Sirket icinde herhangi biricrai gorev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi - Gorev Aldig1 Komiteler

Karl Fink 31.03.2016 Yonetim Kurulu Bagkan Yardimci
Isletme Bolimu mezunudur.

Ishayatina 1971 yilinda Marubeni Corporation / Berlin Yetkili Temsilcisi olarak baslamig ve 1975 yilina kadar bu gorevi
surdirmustir. 1975 yilinda Vienna Insurance Group AG bunyesine katilmig ve gesitli gorevler tstlenmigtir. 1979-1987 yillar
arasinda Interrisk Internationale Versicherungs Aktiengeselleschaft'da Yonetim Kurulu Bagkani, 1987-2004 yillari arasinda
Wiener Staedtische, Allgemeine Versicherungs AG'de Icra Kurulu Uyesi, 2004-2007 yillar1 arasinda Wiener Staedtische,
Allgemeine Versicherungs AG'de Genel Mudur Yardimcisi, 2007-2009 yillari arasinda Vienna Insurance Group AG'de Genel
Miidiir Yardimeisi ve 2009-2012 yillar arasinda Vienna Insurance Group AG'de Genisletilmis icra Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmigtir. 2004 yilindan beri Wiener Staedtische Wechselseitiger Versicherungsverein-Vermogensverwaltung , Vienna
Insurance Group AG Icra Kurulu Uyesi olarak gdrev yapmaktadir.

Sirket iginde herhangi bir icrai gérev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.
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Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi - Gorev Aldig1 Komiteler

ismail Hakk: Ergener 18.09.2012 Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi
Bagimsiz Uye
Denetimden Sorumlu Komite Bagkan:
Kurumsal Yonetim Komitesi Bagkani

. L Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Bagkani
Tktisat Bolumu mezunudur.

1984 yilindan itibaren Tirkiye ve Avrupa’daki gesitli bankalarda gorev yapmistir. 1995 ile 2007 yillari arasinda Express
Trade Bank’da, 1997 ile 2008 yillar1 arasinda Denizbank AG ve 2012 ile 2013 yillar1 arasinda Eurocity Bank AG'de CEQO ve
Genel Mudurlik yapmistir. 2009 yilindan beri SK Danube AG'de CEO olarak gorev yapmaktadir.

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi - Gorev Aldig1 Komiteler

Josef Aigner 29032013 Uye

Kimya Bolimu mezunudur.

1995ile 1999 yillar arasinda Allianz Sigorta grubunda, 2000-2007 yillari arasinda ise Vienna Insurance Group AG ‘da gorev
almustir. 2007 yilindan beri Vienna Insurance Group AG ‘de Kurumsal Isler Departmani Ust Diizey Yoneticisidir.

Sirket iginde herhangi bir icrai gorev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi - Gorev Aldig1 Komiteler

Gerald Klemensich 11.06.2014 Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

1993 ile 1995 yillar arasinda gesitli sigorta girketlerinde Nakliyat Sorveyor ve Hasar Eksperi olarak ¢alismigtir. 1995 ile
2004 yillar arasinda Vienna Insurance Group AG'de cegitli gorevlerde bulunmugtur. 2007 yilindan beri Vienna Insurance
Group AG'de Reasiirans Departmani Ust Diizey Yoneticisi ve Wiener RE'nin yénetim kurulu iiyesidir.

Sirket iginde herhangi bir icrai gorev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi ve Gorev Aldig1 Komiteler

Stefan Waldner 15102014 Bagimsiz Uye
Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

Ekonomi ve Isletme Yonetimi mezunudur. Sosyal Ekonomik Bilimler iizerine master yapmistir.
2000 ile 2005 yillar arasinda Merrill Lynch Internasyonel, London‘da Yatirim Bankaciligi Analisti ve ortagi olarak

caligmigtir. 2005 ile 2014 yillar arasinda OMV Aktiengesellschaft, Viyana'da st diizey yoneticilik yapmigtir. 2011 yilindan
beri OMV Petrol Ofisi A.S.‘de Yonetim Kurulu Uyesidir. 2014 yilinda OMV Petrol Ofisi A.S’de CFOve Icra Kurulu Uyesi olarak

gorev yapmaktadir.
Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi ve Gorev Aldig1 Komiteler
Koray Erdogan 01.082015 Uye ve Genel Mudiir

Uluslararast ligkiler mezunudur. Carnegie Mellon Universitesinde Kamu Yonetimi tizerine yiiksek lisans derecesi
bulunmaktadir.

Isyasamina 1997 yilinda Hazine Miistesarhig1 Sigorta Denetleme Kurulu'nda, Sigorta Denetleme Uzmani olarak baglamustir.
2009 yilindan itibaren Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak gorev yapmigtir. Ray Sigorta
A.S’ye 02.05.2011 tarihi itibariyle icra Kurulu Uyesi, Mali ve idari isler Direktorii olarak katilmistir. 01.01.2014 tarihinden
itibaren Genel Mudtir Yardimciligi gorevini yurtitmis, 01.08.2015 tarihinden itibari ile Genel Mudir olarak atanmugtir.
Ayrica 2010 yilindan itibaren Hacettepe Universitesi'nde Aktiierya Bilimleri Bolimii'nde Ogretim Gorevlisi olarak gorev
almaktadir.
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Bu yil Yonetim Kurulu iiyelerinde gorevden ayrilan
olmamugtir. Aday Gosterme Komitesi gorevlerini de yerine
getiren Kurumsal Yonetim Komitesi'nde bu konu hakkinda
goriisme ve degerlendirme olmamigtir.

Genel Miidir harig¢, Yonetim kurulu iyelerinin tamami
icrada gorevli olmayan iiyelerden olugmaktadir. Yonetim
Kurulu tiyelerinin Sirket disinda bagka gorevler almasi
belirli kurallara baglanmamis olup, Yonetim Kurulu'mun
icrada gorevli olmayan iyelerinin Sirket disindaki grup
ici diger sirketlerde gorevleri bulunmaktadir. Bununla
birlikte Yonetim Kurulu Uyelerimiz Sirket igleri icin
yeterli zaman ayirmakta, yetkilerini, gorevin tam olarak
yerine getirilebilmesini teminen ihtiya¢ duyulan her tiirli
bilgiye sahip sekilde, iyi niyet kurallan cercevesinde
kullanmaktadir.

Sirketimizde 2011-2012 yillar arasinda bir kadin Yonetim
Kurulu lyemiz gorev yapmig 2012 yilinda gorevden
ayrilmistir. Sirketimiz YOonetim Kurulu'nda halihazirda
bir kadin iiye yer almamaktadir. Mevcut iiyelerimizin
gorev siiresi 2017 yilinda sona erecektir. Su an itibariyle
Yonetim Kurulumuzun bu konu ile ilgili bir planlamasi
bulunmamaktadir.

5.2. Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslar

Ana sozlesmemizin 18. maddesinde, Yonetim Kurulu'nun
yilda en az 4 kere toplanmasinin zorunlu oldugu
belirtilmistir. Bunun yaninda iiyelerinden higbiri toplant:
yapilmas! isteminde bulunmadigi durumlarda yonetim
kuruluy, kurul tiyelerinden birinin belirli bir konuda
yaptigy, karar seklinde yazilmig Onerisine, en az iiye tam
sayisiin ¢ogunlugunun yazili onayl alinmak suretiyle de
fiziki toplant1 yapmaksizin karar alabilmektedir.

Toplantilarda goriigiilecek isler, bir glindem ile toplantidan
once Yonetim Kurulu Bagkani tarafindan belirlenir. Ancak
glindem belirlenirken tiyelerden gelen talepler de goz
Oniine alinir. Glindem tiyelere toplanti tarihinden asgari
15 giin 6ncesinden yazili olarak teblig edilir.

2016yiliicerisinde Yonetim Kurulumuz 5defa toplanmaistir.
Yonetim Kurulu toplantilann dyelerin tam katilimi ile
yapilmistir. Devamsiz bir iiye bulunmamaktadir. Yonetim
Kurulu toplantilarinda kararlar, su ana dek toplantiya
katilan iiyelerin oybirligi ile alinmig, toplantida farkl
goris aciklanan konulara iligkin herhangi bir oy gerekgcesi
olmamistir. Ayrica, siirekli goriis aligverisi icinde olan
liyelerce toplantilarda zapta gecirilmesi gereken bir soru
da yoneltilmemistir.

Yénetim Kurulu Uyelerine saglanan agirhikl oy hakki veya
olumsuz veto hakk: bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu tyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlar ile sirkette sebep olacaklari zararlar igin sigorta
yaptirilmamugtir.

5.3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin
Say1, Yap1 ve Bagimsizligi

Sirketimizde, = Yonetim  Kurulunun  gbrev  ve
sorumluluklarimi saghkli olarak yerine getirmesi
amaciyla, SPK’ min yiriirliikteki mevzuatina uygun olarak,
Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal Yonetim Komitesi
ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturulmustur.

Denetimden Sorumlu Komite : Komite iiyeleri;
« Ismail Hakk: Ergener Bagkan
« Stefan Waldner Uye

SPK tebligleri uyarinca, Denetimden Sorumlu Komite
liyeleri, gorevlerinin gerektirdigi niteliklere sahip olan
kisiler olup, Yonetim Kurulumuzun icra fonksiyonu
olmayan bagimsiz iiyeler arasindan secilmiglerdir.

Denetimden Sorumlu Komite, ic Yonergesi geregi,
muhasebe ve finansal raporlama diizeninin isleyisinin,
finansal bilgi ve raporlarin kamuya agiklanmasinin,
bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin igleyisinin
etkisinin gbzetimini yapmaktadir. Gorevlerinden birisi
de Bagimsiz Denetim Sirketi'nin 6n sec¢imini yaparak,
Yonetim Kurulunun goriisiine sunmaktir.

Denetimden Sorumlu Komite faaliyetlerini ¢alisma usul
ve esaslarinin belirlendigi “Denetimden Sorumlu Komite
Yonergesi’ne uygun olarak yiriitmekte olup, yilda en
az 4 kez toplanmakta ve toplanti sonuglarini Yonetim
Kurulu'na yazili olarak sunmaktadir.

Komite 2016 yili icerisinde 4 kere toplanmistir. Genel
Kurul Oncesi yeni bagimsiz denetim sirketini belirlemis
ve Yonetim Kurulu goriiglerine sunmusgtur. 3 ayda bir
aciklanan mali tablolarn ilk incelemesini yerine getirmis
ve uygun goriigle aciklama yapilmasi amaciyla Yonetim
Kurulu’'nun onayina sunmustur.

Kurumsal Yonetim Komitesi : Komite iiyeleri;

« Ismail Hakki Ergener Baskan

« Martin Simhandl Uye

o Gerald Klemensich  Uye

« Erhan Subasi Uye (Yatimmea iliskileri Yoneticisi)

Kurumsal Yonetim Komitesi liyeleri, Sermaye Piyasasi
Kurulu diizenlemeleri uyarinca, Komite Bagkan: bagimsiz
iiye olmak kosulu ile icrada gorevli olmayan yonetim
kurulu iiyeleri arasindan ve Yatirima iligkileri Yoneticisi
Yonetim Kurulu karari ile atanir. Komite 4 iiyeden
olugmaktadir. Asgari toplanti sayist bulunmamakla
birlikte, ic Yonerge uyarinca gerek goriildiigii hallerde
toplanabilmektedir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi
Yonergesinde belirtilen c¢alisma usul ve esaslarl
cercevesinde, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan
yayinlanan “Kurumsal Yoénetim ilkeleri"ne Sirket
tarafindan uyulup uyulmadigini, eger tamamen uyulmuyor
ise gerekcesini belirlemek, ¢ikar ¢atigsmasi riski de dahil
olmak iizere, Sirket'in ilkelere uymamasi ile iligkili olarak
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ve [ veya uymamasi sonucunda ortaya ¢ikabilecek riskleri
tespit etmek, Kurumsal Yonetim ilkelerine uyumu ve
bu ilkelere iligkin uygulamalarn iyilestirici tavsiyelerde
bulunmak ve SPK tarafindan yayinlanan Kurumsal
Yonetim Ilkeleri ile diizenlenen Aday GOsterme Komitesi
ve Ucret Komitesi'nin fonksiyonlarini da yerine getirmekle
yilikimlidir.

Kurumsal Yonetim Komitesi 2016 yili icerisinde 1 kez
toplanmugtir. Bu toplantilarda Sirketin Kurumsal Yonetim
ilkeleri'ne uyumu gdzden gecirilmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi : Komite iiyeleri
« ismail Hakki Ergener  Baskan

« Martin Simhandl Uye

« Gerald Klemensich Uye

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, bagkani bagimsiz
liye olmak tuzere li¢ liyeden olusturulmustur. Yonerge
ile Komite'nin gorevleri belirlenmigtir. Sirketin varligini,
gelismesini ve devamliligin tehlikeye diisiirecek riskleri
erken asamada tespit etmek, bu risklerin tespiti halinde
gerekli Onlemlerin alinmasi ve risklerin yonetilmesi
kapsaminda Yonetim Kuruluma oOnerilerde bulunmasi
amaclanmigtir. Komite iki ayda bir toplanmaktadir.

Bu komite 2016 yih icerisinde 6 kez toplanmigtir. Sirket
biinyesinde bulunan i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi ile ic
Denetim Departmanlar tarafindan hazirlanan raporlar
goriisiilmisg, olusan ve olusmasi muhtemel riskler
konusundaki Komite degerlendirmeleri, Yonetim Kurulu
ve Sirket icrai Departmanlan1  bildirilmistir. Alinan
onlemler bir sonraki toplantida gozden gegirilmistir.

Bu li¢ komitedeki tiyeler, Kurumsal Yonetim Komitesi
iiyesi Yatirimar iliskileri Bliimii Yoneticisi haric, Yonetim
Kurulu'ndaki icraci olmayan iiyelerden belirlenmistir.
Icraci olmayan Yonetim Kurulu iiye sayisinin alt1 olmast
nedeniyle aymi iiye birden fazla komitede iiye olmak
zorunda kalmakta olup, birden fazla komitede gorev
alinmasi, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde herhangi bir
olumsuzluk yaratmamaktadir.

5.4. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

T.C. Bagbakanlk Hazine Miistegarhg1l tarafindan
yayimlanan 21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayil1 “Sigorta
ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin I¢ Sistemlerine
iliskin Yonetmelik” ile Tiirkiye’de kurulmus sigorta ve
reasiirans sirketleri ile yabanc ilkelerde kurulmus
sigorta ve reasiirans sirketleri ile yabanci iilkelerde
kurulmus sigorta ve reasiirans sirketlerinin Tiirkiye'deki
subeleri ile emeklilik sirketleri biinyesinde kurulacak
ic Kontrol, Risk Yonetimi ve i¢ Denetim sistemlerine ve
bunlarn igleyisine iligkin usul ve esaslar diizenlenmistir.
Bu yonetmelige gore, Sirketler, maruz kaldiklarn risklerin
izlenmesi ve Kkontroliinliin saglanmasi amaciyla,
faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen
kosullara uygun, tiim bolge miidurliikleri ve birimleri ile
yiiriirlige konulan diizenlemelerde o6ngoriilen usul ve
esaslar gercevesinde yeterli ve etkin i¢ sistemler kurmak,
isletmek ve gelistirmekle yiikiimliidiirler.

Bu yonetmelik cercevesinde Sirketimiz I¢ Kontrol
mekanizmasi, i¢ kontrol faaliyetlerinin sirketin giinliik
tim faaliyetlerinin bir parcasini olugturdugu bakis
aqisiyla tasarlanmgtir.

Sirketimizin risk yonetimi faaliyetleri, Risk Yonetimi
sisteminin sirketimiz mevcut fonksiyon ve stireclerine
entegre edilmesini ve girket genelinde bir biitiin olarak
uygulanmasini saglamay: ve sirketin genelinde risk
kiltirini olugturarak, sermaye yapisini korumayi,
etkin ve verimli sermaye yonetimini saglamayi, sirket
hedeflerine ulagsma siirecinde belirlenen risklerin
dogru yonetimiyle, planlama ve karar siireclerinin
glclendirilmesini, faaliyetlerin katma degerini arttirmay:
hedeflemektedir.

Bu kapsamda, amaca en uygun olan metodolojilerin
kullanilmasina 6zen gosterilmesi esastir.

ic Kontrol ve Risk Yonetimi faaliyetleri dogrudan Genel
Midir tarafindan sevk ve idare edilir. Faaliyet sonuglar
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'ne, ic Sistemlerden
Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesine ve Genel Miidiir'e
diizenli olarak raporlanir.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketin Kontrol ve Planlama Birimi ge¢mis 3 yillik
ekonomik gelismeler 151§1nda biitge rakamlarim satis,
pazarlama, teknik birimler ve reasiirans, hasar, insan
kaynaklar, bilgi teknolojileri, idari isler bolimleri
ile birlikte hazirlamaktadir. Bu biitce rakamlan icra
Kurulu'nun 6n onayindan ge¢mektedir. Yonetim Kuruluy,
senede bir kez sirketin stratejik hedeflerini belirlemek
amaciyla toplanmaktadir. Bu toplantiya Icra Kurulu
lyeleri yaninda gerekli goriilen birim yoneticileri de dahil
edilmektedir. Burada belirlenen stratejik hedefler 3 yillik
biitce rakamlar iizerinde revize edilmekte ve bir sonraki
Yonetim Kurulu toplantisinda nihai hedefler ve rakamlar
onaylanmaktadir. Yeni yilin ilk yarisinda yapilan bir
yonetim kurulu toplantisinda ise ge¢mis yil faaliyetleri ve
performans: gozden gecirilmektedir. Stratejik hedeflere
ulasma derecesi irdelenir. Ayrica Yonetim Kurulu ii¢ ayda
bir gecmis doneme ait performansla ilgili gortismelerde
bulunmaktadir. Bu konuda sirketin biinyesinde bulunan
Kontrol ve Planlama Miidiirligli Yonetim Kurulumun
en buylik yardimcisi konumundadir. Sirketin tim
performansi bu Miidiirlik tarafindan aylik olarak
raporlanmaktadir.

5.6. Mali Haklar

Sirket Ana Sozlesmemizde yer aldifl lizere, Yonetim
Kurulu Uyelerimize bu sifatlar1 dolayisiyla Odenen
huzur haklann ve tcretler Genel Kurul tarafindan
tespit edilmektedir. Ge¢mis yillara ait odeme tutarlan
Genel Kurul'un bilgisine sunulmus olup, faaliyet
raporunda da yer almaktadir. Bunun yaninda Yonetim
Kurulumuzca belirlenen “Ucretlendirme Politikas1“
bulunmaktadir. Bu politika 2016 yilinin Aralik ay1
icerisinde glincellenmis ve KAP aracilig1 ile paydaglarimiz
Politika hakkinda bilgilendirilmigtir. Ayrica internet
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sitemizde de bulunmaktadir. Yonetim Kurulu tiyeleri
ve st yoneticilere saglanan tiim maddi haklara iligkin
verilere yillik faaliyet raporumuzda yer verilmektedir.

Yonetim Kurulumun mali haklarinin belirlenmesinde,
Sirket performansi goz 6ntinde bulundurulmaktadir.

Bagimsiz YOnetim Kurulu Uyelerinin
licretlendirilmelerinde hisse senedi opsiyonlar veya
performansa dayali 6deme planlari kullanilmamaktadir.
Bagimsiz iiyelerin licretlendirilmelerinde bagimsizligi
koruyacak diizeyde olmasi kriteri esas alinmaktadir.

Sirket, Yonetim Kurulu Uyesine bor¢ verememekte ve
kredi kullandirmamaktadar.

Yonetim Kurulu Uyelerimiz Sirketimizden dogrudan
veya dolayli olarak nakdi veya gayri-nakdi kredi
kullanmamakta, tiyeler lehine kefalet ve benzeri
teminatlar verilmemektedir.

Sirket tarafindan, Ust Diizey Yoneticilere 6denen iicret ve
primler, Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilmektedir.
Sirket Ust Diizey Yoneticilerinin mali haklarnin
belirlenmesinde, Sirket performans: goz Oniinde
bulundurulmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin aldi§1 iicretler Genel Kurul
Toplantisinin giindem maddesi olup, Genel Kurul Toplanti
Tutanaklarinda goriilebilmektedir. Bunun yani sira
Yonetim Kurulu Uyeleri ve icra Kurulu Uyeleri icin yapilan
O0demeler, kisi ayrimi yapilmaksizin, faaliyet raporunda
ve mali tablolarinin dipnotlarinda bulunmaktadir.

Genel Miidiir ve Icra Kurulu Uyeleri'me vyapilan
Odemelerin kigisel bazda agiklanmasi, “Ticari Sir“
kapsamindadegerlendirilmektedir. Ust diizeyyoneticilere
iligkin Ozliik haklarimin paylasilmasi, Sirket stratejisinin
afise olmasina ve insan Kaynaklar piyasasindaki rekabet
gliclinlin ortadan kalkmasina neden olabilmektedir.
Bundan dolay1 Genel Miidiir ve icra Kurulu iiyeleri’ne
yapilan 6demeler ile saglanan maddi menfaatler kisisel
bazda verilmemektedir.







Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2016 Tarihinde
Sona Eren Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolar ve Bagimsiz Denetci Raporu

28 Subat 2017

Bu rapor, 2 sayfa bagimsiz denetci
raporu ile 78 sayfa finansal tablo ve
dipnotlarindan olusmaktadir.
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BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi Yonetim Kurulu’'na
Finansal Tablolara iliskin Rapor

Ray Sigorta Anonim Sirketi'nin ("Sirket”) 31 Aralik 2016 tarihli bilancosu, ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait;
gelir tablosu, 6zsermaye dedisim tablosu ve nakit akis tablosu ile dnemli muhasebe politikalarini zetleyen dipnotlar ve
diger aciklayici notlardan olusan ilisikteki finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Yonetimin Finansal Tablolara iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi; finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya
iliskin duzenlemeler ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Tirkiye Muhasebe Standartlari hikimlerini iceren;
“Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati"na uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde
sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyen finansal tablolarin hazirlanmasini saglamak icin
gerekli gordugu ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denet¢inin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu finansal tablolar hakkinda gorus vermektir. Yaptigimiz
bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregdi yurirlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere ve
Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin bir
parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina uygun olarak yurutilmustir. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk
saglanmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin 6nemli yanlistik icerip icermedigine dair makul givence elde
etmek Uzere planlanarak yurutilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, finansal tablolardaki tutar ve aciklamalar hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim
prosedirlerinin uygulanmasini icerir. Bu prosedirlerin sec¢imi, finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli
yanlislik™ risklerinin degerlendirilmesi de dahil, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine dayanir. Bagimsiz
denetci risk degerlendirmelerini yaparken, sartlara uygun denetim proseddirlerini tasarlamak amaciyla, isletmenin
finansal tablolarinin hazirlanmasi ve gercege uygun sunumuyla ilgili i¢c kontrold degerlendirir, ancak bu degerlendirme,
isletmenin i¢ kontrolinun etkinligine iliskin bir goris verme amaci tasimaz. Bagimsiz denetim, bir bitiin olarak finansal
tablolarin sunumunun degderlendirilmesinin yani sira, isletme yonetimi tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin
uygunlugunun ve yapilan muhasebe tahminlerinin makul olup olmadiginin degerlendirilmesini de icerir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gorisimuzin olusturulmasi icin yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.




Goriis

Gorustimuize gore, ilisikteki finansal tablolar, Ray Sigorta Anonim $Sirketi'nin 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla finansal
pozisyonunu, ayni tarihte sona eren hesap donemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, Sigortacilik Muhasebe
ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun olarak tim cénemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yikiimliiliikler

1) 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun ("TTK"] 398'inci maddesinin dérdinct fikrasi uyarinca dizenlenen Riskin
Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporu 28 Subat 2017 tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na
sunulmustur.

2) TTK'nin 402'nci maddesinin dérdincl fikrasi uyarinca, Sirket'in 1 Ocak - 31 Aralik 2016 hesap doneminde defter
tutma dizeninin, TTK ile Sirket esas sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hikimlerine uygun olmadigina dair
onemli bir hususa rastlanmamistir.

3] TTK'nin 402'nci maddesinin dordincl fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen
aciklamalari yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.

A member of KPMG International Cooperative

Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
A member of KPMG International Cooperative
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Sorumlu Denetgi

28 Subat 2017
istanbul, Tiirkiye




RAY SiGORTA ANONIM SIiRKETI’NIN
31 ARALIK 2016 TARIHINDE SONA EREN
HESAP DONEMINE AiT FINANSAL RAPORU

T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan yapilan diizenlemeler ¢ercevesinde yirirlikte bulunan muhasebe
ilke ve standartlarina gore 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hazirlanan hesap donemine ait finansal tablolar ile bunlara
iliskin aciklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari
Hakkinda Yonetmelik” hilkimlerine ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz.

istanbul, 28 Subat 2017
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RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR

I- Cari Varliklar

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
Cari Donem

31 Aralik 2016

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
Onceki Donem

31 Aralik 2015

1-Kasa 14 40.872 45.712
2-Alinan Cekler 14 12 12
3-Bankalar 14 286.268.099 173.504.035
4-Verilen Cekler ve Odeme Emirleri - -
5-Banka Garantili ve Uc Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 14

6-Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

65.583.864

52.851.692

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar

18.818.766

21.901.340

4- Krediler

5- Krediler Karsiligi

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger Disukligu Karsiligi

I

1- Ortaklardan Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 119.664.801 108.839.915
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi 12 (971.270) (343.922)
3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
5- Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12 9.213 9.213
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar 12 59.546.899 53.173.661
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligi 12 (58.589.035) (52.053.054)

2- istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebblslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8- iliskili Taraflardan Supheli Alacaklar

9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

501.911

477.741

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

(121.567)

1.362.084

6- Supheli Diger Alacaklar

7- Supheli Diger Alacaklar Karsilig

1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar

1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17 45.014.801 39.496.130
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 17 4.206.505 1.921.340

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

12,19

3- Ertelenmis Vergi Varliklari

2.699.951

4-1s Avanslar

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim ve Tesellim Noksanlari

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsilig

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA BiLANGCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR

II- Cari Olmayan Varliklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
Cari Dénem

31 Aralik 2016

Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis
Onceki Donem

31 Aralik 2015

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

3- Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

5- Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi

1- Ortaklardan Alacaklar

2- istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8- iliskili Taraflardan Supheli Alacaklar

9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilig

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

6- Suipheli Diger Alacaklar

7- Stpheli Diger Alacaklar Karsiligi

1- Bagli Menkul Kiymetler

235.125

235.125

2- istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri

4- Bagli Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri

6- Misterek Yonetime Tabi Tesebblsler

7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbisler Sermaye Taahhiitleri

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Dusikligi Karsilig

1- Yatirim Amacli Gayrimenkuller

2- Yatirim Amacli Gayrimenkuller Deger Disiikligi Karsilig

3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller b 41.950.701 41.950.701
4- Makine ve Techizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 3.927.700 3.762.258
6- Motorlu Tasitlar 6 2.316.042 2.395.992
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 2.308.660 2.293.440
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 536.916 536.916
9- Birikmis Amortismanlar 6 (10.177.671) (8.188.776)

10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)

1- Haklar

9.380.700

7.476.042

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Doneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis itfalar (Amortismanlar)

(6.127.877)

(5.379.953)

7- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Gecmis
Cari Donem Onceki Donem
II- Cari Olmayan Varliklar (Devami) Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
1- Ertelenmis Uretim Giderleri - -
2- Gelir Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 712.561 684.151
1- Efektif Yabanci Para Hesaplari - -
2- Doviz Hesaplari - -
3- Gelecek Yillar Ihtiyaci Stoklar - -
4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -

5- Ertelenmis Vergi Varliklari 21 -

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

749.580

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsilig

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA BiLANGCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Kredi Kuruluslarina Borclar

YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Gecmis
Cari Dénem Onceki Donem
11l- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri

5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar

7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki

8- Diger Finansal Borglar [Yukumlilikler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 31.488.489 14.335.804
2- Reasirans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alinan Depolar 19 55.167.385 32.808.995

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu

1- Ortaklara Borclar

2- istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbtslere Borclar

5- Personele Borglar

6- Diger iliskili Taraflara Borclar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar 2.267.286 1.862.044
2- Tedavi Gidelerine iliskin SGK'ya Borglar 4.926.641 3.095.409
3- Diger Cesitli Borglar 5.138.962 3.303.339

4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17 136.444.682 112.506.403
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 2.2517 69.668 8.891.803
3- Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 17 138.039.298 115.315.075

5- Ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net

1- Odenecek Vergi ve Fonlar 7.804.281 6.016.634
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 419.440 362.983
3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis

Vergi ve Diger Yukimlilukler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yukimliliikler - -
5- Donem Kari Verai ve Dider Yasal Yukumlilik Karsiliklari 19 7.086.896 -
6- Donem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yukiumlilikleri 19 (5.399.921) -

7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumlilik Karsiliklar

1- Kidem Tazminati Karsiligi

2- Sosyal Yardim Sandidi Varlik Aciklari Karsilig

3- Maliyet Giderleri Karsiligi

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

Ne}

8.053.352

35.359.184

3.729.125

30.347.388

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

1- Ertelenmis Vergi Yukimligu

2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari

- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikumlilikler

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Gecmis
Cari Donem Onceki Donem
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri

4- Cikarilmis Tahviller

5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki

7- Diger Finansal Borclar (Yukumlulikler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar

2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar

1- Ortaklara Borclar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu

2- Istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borclar

5- Personele Borglar

6- Diger iliskili Taraflara Borclar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-)

1- Odenecek Diger Yukimlilikler

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17 17.610.803 13.599.115
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net - -
3- Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net - -
5- Ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 17 9.566.728 7.270.966

2- Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya
Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yuktumliltkler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari

1- Kidem Tazminati Karsiligi

N
w

3.733.919

2.942.377

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

1- Ertelenmis Vergi Yukumluldgu

N

936.469

2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yikumlalukler

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA BiLANGCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

0ZSERMAYE

V- Ozsermaye

1- (Nominal) Sermaye

Dipnot

2.13,15

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
Cari Dénem

31 Aralik 2016

163.069.856

Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis
Onceki Donem

31 Aralik 2015

163.069.856

2- Odenmemis Sermaye

3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari

4- Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklari

5- Tescili Beklenen Sermaye

1- Hisse Senedi Ihrac Primleri

2.070.152

2.070.152

2- Hisse Senedi Iptal Karlari

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari

4- Yabanci Para Cevirim Farklari

5- Diger Sermaye Yedekleri

1- Yasal Yedekler

2- Statt Yedekleri

3- Olagantstu Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi

6- Diger Kar Yedekleri

29.430.620

30.594.119

1- Gecnis Yillar Karlar ! -/ -

1- Gecmis Yillar Zararlari _ (101.123.753) (86.905.844)

1- Donem Net Kari

32.885.126

2- Dénem Net Zarari

3- Dagitima Konu Olmayan Donem Kari

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.

_

(14.813.838)




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT GELIR TABLOSU

(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢cmis
o Cari Donem Onceki Dénem
I- TEKNIK BOLUM Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
1- Kazanilmis Primler (Reastiiror Payi Diisiilmis Olarak]) 241.599.639 177.707.158
1.1- Yazilan Primler (Reasiirr Payi Diisiilmiis Olarak] 17 260.727.471 212.940.008
1.1.1- Briit Yazilan Primler 17 568.717.688 444.639.200
1.1.2- Reasiirdre Devredilen Primler 1017 (290.268.658) (221.415.614)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler 17 (17.721.559) (10.283.578)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) 17,29 (27.949.967) (28.450.173)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsilig 17 (64.627.635) (47.262.807)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastiror Payi 17 33.064.091 17.117.472
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Payi 3.613.577 1.695.162
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
[Reaslirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) 29 8.822.135 (6.782.677)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi 13.703.717 (8.836.528)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Payi (4.881.582) 2.053.851
2- Teknik Olmayan Béliimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 20.778.791 14.147.549
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi Dustlmus Olarak) (7.601.919) (4.781.455)
3.1- Brit Diger Teknik Gelirler (7.601.919) (4.781.455)
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasuror Payi - -
4- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri 3.281.334 6.064.173

1- Gerceklesen Hasarlar (Reasiirér Payi Disilmiis Olarak) 17 (164.482.836) (150.425.082)
1.1- Odenen Hasarlar (Reasiiror Payi Diisiilmiis Olarak) 17,29 (141.758.613) (133.800.519)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar 17 (245.120.935) (276.956.159)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasiiror Pay 10,17 103.362.322 143.155.640
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim

(Reasliror Payi ve Devreden Kisim Diistilmis Olarak) 17,29 (22.724.223) (16.624.563)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsilig 17 (62.617.864) 16.039.510
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reaslror Payi 17 39.893.641 (32.664.073)
2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim

(Reastror Payi ve Devreden Kisim Distilmis Olarak]) - -
2.1- Ikramiye ve indirimler Karsilig - -
2.2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Pay - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim

(Reastror Payi ve Devreden Kisim Distilmis Olarak]) 29 (2.295.762) (1.986.948)
4- Faaliyet Giderleri 32 (43.102.666) (52.977.958)

5- Matematik Karsiliklarda Degisim
(Reastrdr Payi ve Devreden Kisim Diistilmis Olarak])

5.1- Matematik Karsiliklar

5.2- Matematik Karsiliklarda Reastror Payi

6- Diger Teknik Giderler

6.1- Brit Diger Teknik Giderler

1- Kazanilmis Primler [Reasiirér Payi Disiilmiis Olarak]

1.1- Yazilan Primler (Reasiiror payi Diisiilmiis Olarak]

1.1.1- Briit Yazilan Primler

1.1.2- Reasiirdre Devredilen Primler

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degdisim
(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Disiilmis Olarak)

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsilig

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuror Payi

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
(Reasiirdr Payi ve Devreden Kisim Disiilmus Olarak)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror Payi

2- Hayat Bransi Yatirim Geliri

3- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reastirér Payi Dusilmis Olarak)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT GELIR TABLOSU
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢cmis

Cari Dénem Onceki Donem

I- TEKNIK BOLUM (Devami) Dipnot 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

1- Gerceklesen Hasarlar (Reasiirér Payi Disilmis Olarak) -

1.1-  Odenen Tazminatlar (Reasiirdr Payi Diisiilmiis Olarak) -

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar -

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi -

1.2-  Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasirér Payi
ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) -

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi -

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastiror Payi -

2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi
ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) -

2.1~ Ikramiye ve indirimler Karsiligi -

2.2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirr Payi -

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasirdr Payi ve
Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) -

3.1-  Hayat Matematik Karsilig -

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reastiror Payi -

4- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler
icin Ayrilan Karsiliklarda Degisim (Reaslrér Payi ve
Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) -

4.1- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler
icin Ayrilan Karsiliklar _

4.2-  Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler
icin Ayrilan Karsiliklarda Reastiror Payi -

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasliror Payi ve
Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) -

6- Faaliyet Giderleri -
7- Yatirim Giderler -
8- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Zararlar -

Teknik Olmayan Bolime Aktarilan Yatirim Gelirleri -

Fon Isletim Gelirleri R i

2- Yonetim Gideri Kesintisi - -
3- Giris Aidati Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -
5-  Ozel Hizmet Gideri Kesintisi B B
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -

7- Diger Teknik Gelirler - -

1- Fon Isletim Giderleri - _

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri - -

3- Faaliyet Giderleri - _
4- Diger Teknik Giderler - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT GELIR TABLOSU
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis

Cari Dénem Onceki D6nem

I- TEKNiK OLMAYAN BOLUM 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 4.2 26.492.383 18.910.604
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar - -
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 4.2 976.289 -
4- Kambiyo Karlari 4.2 16.552.770 12.469.519
5- istiraklerden Gelirler - -
6- Bagli Ortakliklar ve Misterek

Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - -
8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
1- Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil 4.2 (2.902.062) (2.861.228)
2- Yatirimlar Deger Azalislari 4.2 - (1.322.708)
3- Yatirimlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar 4.2 (788.358) (482.066)
4- Hayat Disi Teknik Bolimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (20.778.791) (14.147.549)
5- Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar - -
6- Kambiyo Zararlari 4.2 (8.602.445) (6.801.775)
7- Amortisman ve itfa Payi Giderleri 6,8 (2.890.048) (2.654.778)
8- Diger Yatirim Giderleri - -
1- Karsiliklar Hesab 47 (11.099.798) (8.095.827)
2- Reeskont Hesabi - -
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Dizeltmesi Hesabi - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi 35 - 997.709
6- Ertelenmis Vergi Yukimlulugu Gideri 35 (1.827.942) -
7- Diger Gelir ve Karlar 11.779 1.971.255
8- Diger Gider ve Zararlar (3.448.336) (544.431)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlar - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlar - -

[N-DénemNetKariveyaZaran [ [ 3zessaze| (14873839 |

1- Dénem Kari Ve Zarari 39.972.022 (14.813.838)
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlulik Karsiliklari 35 (7.086.896) -
3- Dénem Net Kar veya Zarari 32.885.126 (14.813.838)
4- Enflasyon Diizeltme Hesabi - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AT NAKIT AKIS TABLOSU

(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
Cari Donem

31 Aralik 2016

Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis
Onceki Donem

31 Aralik 2015

1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 545.024.292 437.316.887
2. Reasurans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 33.939.645 65.447.418
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit cikisi (267.384.538) (316.216.684)
5. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (96.488.792) (84.241.111)

6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi

8. Faiz 6demeleri

(4.568.104)

(4.179.794)

9. Gelir vergisi 6demeleri
10. Diger nakit girisleri 5.411.3% 4.065.714
11. Diger nakit cikislari (118.810.145) (93.616.175)

. Maddi varliklarin satisi 75.681 452.675
- Maddi varliklarin iktisabi 6,8 (2.219.163) (2.336.854)
. Mali varlik iktisabi 11 (157.264.054) (89.463.966)
. Mali varliklarin satisi " 161.322.200 86.133.827

18.242.541 11.481.116

. Alinan temettiler

. Diger nakit girisleri

1
2
3
4
5. Alinan faizler
b
7
8. Diger nakit cikislari

. Hisse senedi ihraci

. Kredilerle ilgili nakit girisleri

. Finansal kiralama borclari 6demeleri

. Diger nakit girisleri

. Diger nakit cikislari

1
2
3
4. Odenen temettiiler
5
6
7

Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.

b




RAY SIGORTA A.S.

SIM TABLOSU
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RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016* TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT KAR DAGITIM TABLOSU
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢cmis
Dipnot 31 Aralik 2016(*) 31 Aralik 2015

I

1.1- DONEM KARI 39.972.022 (14.813.838)
1.2- ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER -- --
1.2.1- Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (7.086.896) -

1.2.2- Gelir Vergisi Kesintisi - -

1.2.3- Diger Vergi ve Yasal Yukumlilikler -- --

1.3- GECMIS DONEMLER ZARARI (-) (101.133.753) (86.905.844)
1.4- BIRINCI TERTIP YASAL AKCE -- .

1.5-  SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU
YASAL FONLAR (-) -- .

1.6- ORTAKLARA BIRINCi TEMETTU () -- -
1.6.1- Hisse Senedi Sahiplerine -- .

1.6.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.6.3- Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4- Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - .
1.6.5- Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -- -
1.7-  PERSONELE TEMETTU (-) - -
1.8-  YONETIM KURULUNA TEMETTU (-] - -
1.9-  ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-] - -
1.9.1- Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.9.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.9.3- Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.9.4- Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.9.5- Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
1.10- IKINCIi TERTIP YASAL YEDEK AKCE [-) - -
1.11- STATU YEDEKLERI (-} -- -
1.12- OLAGANUSTU YEDEKLER - -
1.13- DIGER YEDEKLER - -
1.14- OZEL FONLAR - -

I

2.1-  DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2- IKINCIi TERTIP YASAL YEDEKLER (-} -- -
2.3-  ORTAKLARA PAY (-] -- -
2.3.1- Hisse Senedi Sahiplerine - .

2.3.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - .
2.3.3- Katilma intifa Senedi Sahiplerine -- .
2.3.4- Kara istirakli Tahvil Sahiplerine -- .
2.3.5- Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -- .
2.4- PERSONELE PAY (-] -- -
2.5-  YONETIM KURULUNA PAY (-} -- -

3.1-  HISSE SENEDI SAHIPLERINE -- .
3.2-  HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) -- .
3.3- IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE -- --
3.4- IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( %) - -

4.1-  HISSE SENEDI SAHIPLERINE -- --
4.2-  HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) -- --
4.3- IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE -- --
4.4- IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) -- --

(*) 2016 yiina iliskin kar dagitim énerisi hentiz Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmamis oldugundan 2016 yili kar dagitim tablosu doldurulmamistir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiNANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi [TL) olarak ifade edilmistir.)

1-  Genel Bilgiler

1.1-  Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

Ray Sigorta Anonim Sirketi ["Sirket”)'nin, nihai ortaklik yapisi asagida yer almaktadir: 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015
tarihleri itibariyla Ray Sigorta A.S.'nin dogrudan ortagi ATBIH N.V. (eski Gnvani: TBIH Financial Services Group N.V]
olup nihai ana ortagi Vienna Insurance Group AG'dir ("VIG"). Sirket hisselerinin % 5,04'G (31 Aralik 2015: % 5,04) Borsa
Istanbul A.S."de ["BIST") islem gérmektedir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Adi Pay Tutari Pay Orani Pay Tutari Pay Orani

(TL) (%) (TL) (%)
ATBIH N.V. 133.048.627 81,59 133.048.627 81,59
Vienna Insurance Group 20.663.528 12,67 20.663.528 12,67
LVP Holding Gmbh 1.145.734 0,70 1.145.734 0,70
Diger 8.211.967 5,04 8.211.967 5,04
Odenmis sermaye 163.069.856 100,00 163.069.856 100,00

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayitli biironun adresi (veya eger
kayitli biironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin siirdiiriildiigii esas yer)
Sirket Turkiye'de tescil edilmis olup, “Anonim Sirket” statlistinde faaliyet géstermektedir. Sirket'in merkezi Cumhuriyet
Mahallesi Haydar Aliyev Caddesi No:28 Tarabya-istanbul adresinde bulunmaktadir. Sirket'in Istanbul’da iki (Anadolu
ve Avrupa], Ankara’da iki (Ankara ve ic Anadolu), izmir, Antalya, Adana ve Bursa'da bir tane olmak Uzere toplam sekiz
bolge mudurligul ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde bir subesi mevcuttur.

1.3- Isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, kaza, hastalik — saglik, kara araclari, hava araclari, su araclari, nakliyat, yangin ve dogal afetler, genel zararlar,
kara araclari sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, finansal kayiplar ve hukuksal koruma
olmak Uzere hayat disi sigortaciligin hemen hemen butin branslarinda faaliyet gostermektedir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket, 1.215 acente, 57 Alternatifbank subesi, 69 Fibabanka subesi, 49 Burganbank
subesi, 75 broker, 5 leasing (31 Aralik 2015: 1.254 acente, 64 Alternatifbank subesi, 68 Fibabanka subesi, 57 Burganbank
subesi, 68 broker, 5 leasing) olmak Uzere, toplam 1.470 satis kanali (31 Aralik 2015: toplam 1.516 satis kanali] ile
calismaktadir.

1.4-  Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin aciklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
("Sigortacilik Kanunu“) ve bu kanuna dayanilarak Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan diger yonetmelik ve
dizenlemeler cercevesinde yuritmekte olup; yukarida 1.3 - isletmenin fiili faaliyet konusu notunda belirtilen
sigortacilik branslarinda faaliyetlerini sirdirmektedir.

Sirket hisseleri BIST'te islem gormekte olup, halka acik sirket statiisiindedir Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasas
Kanunu'nun VIII'inci kisim, 136'nci maddesi 5'inci fikrasi hilkmU uyarinca, kurulus, gozetim, muhasebe ve bagimsiz
denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet gostermektedir.

1.5-  Kategorileri itibariyla donem icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi
Kategorileri itibariyla dénem icinde calisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Ust ve orta kademeli yoneticiler 36 36
Diger personel 208 210
Toplam 244 246

1.6-  Ust yonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler
371 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap doneminde, Ust ve orta kademeli yoneticilere 3.584.402 TL (31 Aralik 2015:
3.406.376 TL) Ucret ve benzeri menfaat saglanmistir.

ﬂ




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiNANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma gelistirme,
pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar
Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine Mustesarli§i
tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

S6z konusu genelge uyarinca sirketler, Hazine Mistesarligi tarafindan dnerilen yontem veya Hazine Mistesarligi'ndan
onay alinmasi sarti ile kendi belirleyecekleri bir yontem ile teknik bolim faaliyet giderlerini, sigorta bolimlerine
dagitabilirler. Bu cercevede Sirket, ilgili branslar icin yapildigr kesin olarak belgelenen ve minhasiran bu branslara ait
oldugu konusunda tereddit olmayan maliyetlerini direkt, diger faaliyet giderlerini ise her bir alt brans i¢in son 3 yilda
uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktari ile hasar ihbar adedinin toplam Uretilen police sayisi, brit yazilan prim
miktarina ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla bulunan 3 oranin ortalamasina gore dagitmaktadir.

Hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen tim gelirler, teknik olmayan
bolimden teknik bolime aktarilmakta, diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda siniflandirilmaktadir.

1.8-  Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

Ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in finansal bilgilerini icermektedir.

1.9- Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki raporlama doneminden sonra
meydana gelen degisiklikler

Sirket'in Ticaret Unvani : Ray Sigorta Anonim Sirketi

Sirket’in Genel Midurligid'nin Adresi : Haydar Aliyev Caddesi No: 28 Tarabya
34457 Sariyer / Istanbul

Sirket'in elektronik site adresi : www.raysigorta.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde dnceki raporlama donemi sonundan itibaren herhangi bir degisiklik olmamistir.

1.10- Raporlama doneminden sonraki olaylar
Bilanco tarihinden sonra Sirket'in faaliyetleri, bu faaliyetlerin kayit ve belge diizeni ile Sirket politikalarinda herhangi bir
degisiklik olmamistir.

2-  Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
2.1- Haziruk Esaslari

2.1.1- Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler
Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nun ViII'nct kisim, 136'nci maddesi 5'inci fikrasi hikmU uyarinca, kurulus,
gozetim, muhasebe ve bagimsiz denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet gostermektedir.
Dolayisiyla Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu'nun 18’inci maddesi ile 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatirim Sistemi Kanunu'nun ("Bireysel Emeklilik Kanunu”) 11'inci maddelerine dayanilarak Hazine Mustesarligi tarafindan
yayimlanan “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hikimleri
geredince yururlikte bulunan dizenlemeler cercevesinde Tirkiye Muhasebe Standartlari ("TMS”), Tirkiye Finansal
Raporlama Standartlari ("TFRS") ve Hazine Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin
yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere (timi “Raporlama Standartlar”) uygun olarak hazirlamaktadir.

S6z konusu yonetmeligin 4'Uncl maddesinde; sigorta sézlesmelerine, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve
istiraklerin muhasebelestirilmesi ve konsolide finansal tablolar, kamuya aciklanacak finansal tablolar ile bunlara iliskin
aciklamave dipnotlarin dizenlenmesine iliskin usulve esaslarin Hazine Miistesarligi'nca cikarilacak tebliglerile belirlenecegi
belirtilmistir,

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig” ile finansal

tablolarin onceki donemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile karsilastirilmasini teminen, sirketlerin hazirlayacaklar
finansal tablolarin sekil ve icerigi dizenlenmistir.
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2.1.2- Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari

Hiperenflasyonist iilkelerde muhasebelestirme

Tirkiye'de faaliyet gosteren sirketlerin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 - Yiksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlama’ya uygun olarak, TL'nin genel satin alim glcundeki degismeler nedeniyle yapilan
dizeltmeleri yansitacak sekilde ifade edilmistin TMS 29, yiksek enflasyonlu ekonomilerin para birimi ile hazirlanan
finansal tablolarin raporlama donemi sonundaki 6l¢ciim biriminden gdsterilmesini ve dnceki donemlere ait bakiyelerin
de ayni birimden gosterilmesini dngdrmektedir.

Hazine Mistesarligi'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, Sirket 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu ("SPK")'nin 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yurirlige giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig“de ("Seri: XI No: 25 Sayili Teblig”) yer
alan "Yiksek Enflasyon Donemlerinde Mali Tablolarin Dizeltilmesi” ile ilgili kisimdaki hiikimlere gore diizelterek 2005
yili acilis finansal tablolarini hazirlamistir Ayrica, Hazine Mistesarligi'nin ayni yazisina istinaden 2005 yili basindan
itibaren finansal tablolarin enflasyona gore dizeltilmesi uygulamasi sona erdirilmistir. Dolayisiyla, 31 Aralik 2016 tarihi
itibariyla hazirlanan bilancoda tablolarda yer alan parasal olmayan varlik ve yikumlilikler ile sermaye dahil 6zkaynak
kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gore dizeltilmesi, bu
tarihten sonraki girislerin ise nominal degerlerinden tasinmasiyla gosterilmistir.

Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler; yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin dizenlenmesinde kullanilan temeller ve
kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun muteakip bolumlerinde her biri kendi basligi
altinda aciklanmistir.

2.1.3- Gecerli olan ve raporlama para birimi

Ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in gecerli olan para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.

2.1.4- Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi
TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir.

2.1.5- Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan ol¢iim temeli

Finansal tablolar, givenilir lcimd mimkin olmasi durumunda gercede uygun degerleri ile dlcilen alim-satim amacli
finansal varliklar ile maddi duran varliklar icerisinde gosterilen kullanim amacli gayrimenkuller haric yiksek enflasyon
doneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon muhasebesinin etkilerine gore dizeltilmis
tarihi maliyet esasina gore hazirlanmistir.

2.1.6- Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar
Cari donemde muhasebe politikalarinda yapilan bir degisiklik veya tespit edilmis bir hata bulunmamaktadir Muhasebe
tahminlerine iliskin aciklamalar 3- Onemli muhasebe tahminleri ve hikimleri notunda verilmistir.

2.2- Konsolidasyon

Sirket’in raporlama donemi sonu itibariyla konsolidasyona tabi bagli ortaklik veya istiraki bulunmadigindan konsolide
finansal tablolar hazirlanmamistir,

2.3- Boliim Raporlamasi

Bir faaliyet bolimdu, Sirket'in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet bolumleri ile yapilan islemlerden dodan
hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yonetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii
olarak) tarafindan faaliyet sonuclari dizenli bir sekilde gozden gegirilen, performansi élgllen ve finansal bilgileri
ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tirkiye oldugu icin cografi bolimlere gore
raporlama sunulmamistir. Sirket'in bélimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8 - Faaliyet Bolimleri
standardi kapsaminda Not 5'te aciklanmistir.
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2.4- Yabanci Para Karsiliklari

islemler; Sirket'in gecerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen islemler,
islemlerin gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama donemi sonu itibariyla,
yabanci para cinsinden olan parasal varlik ve yukidmlulukler, raporlama donemi sonundaki kurlardan TL'ye cevrilmekte
ve cevrim sonucu olusan cevrim farklari sonucun pozitif veya negatif olmasina gore ilisikteki finansal tablolarda kambiyo
karlari ve kambiyo zararlari hesaplarina yansitilmaktadir.

2.5- Maddi Duran Varlklar

Kullanim amacli gayrimenkuller hari¢ maddi duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan dénem icin enflasyona
gore dizeltilmis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Daha sonraki donemlerde maddi duran varliklar icin herhangi bir
enflasyon dizeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla enflasyona gore endekslenmis tutarlar, varsa deger
distkligu icin ayrilan karsiliklar disilmek suretiyle maliyet tutari olarak kabul edilmistir. 1 Ocak 2005 tarihinden
itibaren satin alinan maddi duran varliklar icin herhangi bir enflasyon dizeltmesiyapilmamis, ilgili vartiklarin elde etme
bedeli, varsa deger dusuklugu icin ayrilan karsiliklar dustlmek suretiyle maliyet olarak kayitlara yansitilmistir

Sirket, kullanim amacli gayrimenkullerini gercede uygun degerleri tzerinden dlcmektedir. Gercede uygun degerleri

Uzerinden olcllen amortismana tabi gayrimenkuller icin, gercede uygun degerin belirlendigi tarih itibariyla ilgili
gayrimenkullerin kalan dmurleri dikkate alinarak amortisman hesaplanmaya baslanmistir.

Binalarin tasinan degerlerinde yeniden degderleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestirilmis olarak,
bilancoda Gzsermaye altinda yer alan "Diger Kar Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Ayni varligin bir 6nceki
donemdeki artislarina karsilik gelen azalislar fondan distlmekteyken; diger tim azalislar ise gelir tablosuna yansitilir.
Her hesap déneminde, yeniden degerlenmis tutar tzerinden hesaplanan amortisman ile (gelir tablosuna yansitilan
amortisman) varligin yeniden degerleme dncesi maliyeti tzerinden ayrilan amortisman arasindaki fark “Diger Kar
Yedekleri'nden gecmis yil karlarina transfer edilir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dodan kazanc ve kayiplar net elden ¢cikarma hésilati ile ilgili maddi duran
varligin net defter dederinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili donemin gelir tablosuna yansitilmaktadir.
Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.

Maddi duran varliklar tzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari doneme 6nemli bir etkisi olan ya da sonraki donemlerde onemli bir etkisi olmasi
beklenen degisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar icin ilgili amortisman paylari faydali omirleri esas alinarak maliyet degerleri Uzerinden dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir.

Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik omir olarak ongorulen sureler
asagidaki gibidir:

Maddi Duran Varliklar Tahmini Fkonomik Amortisman

Omdiir (YiU) Orani (%)
Gayrimenkuller 50 2.0
Makine ve techizatlar 3-16 6,3-33,3
Demirbas ve tesisatlar 4-16 63-250
Motorlu tasitlar 5 20,0
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil 5-10 10,0 - 20,0
Finansal kiralama yoluyla edinilmis maddi duran varliklar 4-10 10,0 - 25,0

2.6-  Yatirim Amacli Gayrimenkuller

Yatirim amacli gayrimenkuller, kira geliri veya deger artis kazanci ya da her ikisini birden elde etmek amaciyla elde
tutulmaktadir.
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Yatirim amacli gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda islem maliyetleri de dahil edilmek lzere maliyetleriile 6l¢ulirler.
Yatirrm amacli gayrimenkuller, satilmalari veya kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi bir
ekonomik yarar saglanamayacaginin belirlenmesi durumunda bilanco disi birakilirlar. Yatirirm amacli gayrimenkulin
kullanim suresini doldurmasindan veya satisindan kaynaklanan kar/zarar, olustuklari donemde gelir tablosuna dahil
edilmektedir.

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla yatirim amacli gayrimenkulld bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Yoktur).
2.7- Maddi Olmayan Duran Varliklar
Sirket’in maddi olmayan duran varliklari bilgisayar yazilimlari ve haklardan olusmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklar TMS 38 - Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca
kayitlara maliyet bedelleri Uzerinden alinmaktadir Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik 2004
tarihinden once aktife giren varliklar icin aktife girdikleri tarihten yiksek enflasyon doneminin sona erdigi tarih kabul
edilen 31 Aralik 2004e kadar gecen sure dikkate alinip enflasyon dizeltmesine tabi tutularak daha sonraki tarihteki
girisler ise itk alis bedelleri dikkate alinarak finansal tablolara yansititmistir

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali émurlerine gore dogrusal
amortisman yontemini kullanarak maliyet degerleri Gzerinden ayirmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklarin itfa sireleri 3 ile 5 yildir

2.8- Finansal Varliklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, s6zlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik edinme
veya karsilikli olarak finansal araclari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder.

Finansal varliklar, gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak
finansal yatirimlar ve kredi ve alacaklar olarak Uc¢ grupta siniflandirilabilir.

Gercede uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, ilisikteki finansal tablolarda alim-satim amacli
finansalvarliklar olarak tanimlanmis olup, alim-satim amacli finansal varliklar ve tirev finansal varliklardan olusmaktadir.
Gercede uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar gercege uygun degerleri tzerinden &lcilmekte ve
6lcim sonucu olusan kazanc ya da kayiplar gelir tablosuna yansitilmaktadir. Alim-satim amacli bor¢clanma senetlerinin
elde tutulmasi stiresince kazanilan faiz gelirleriile elde etme maliyetiile ilgili menkul dederlerin gercege uygun degerleri
arasindaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri icinde gosterilmekte olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden once
elden ¢ikarilmasi sonucunda olusan kazang veya kayiplar ticari gelir/gider olarak muhasebelestirilmektedir. Ttrev finansal
varliklara iliskin muhasebe politikalari 2.10- Turev finansal araclar notunda detaylandirilmistir.

Kredive alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte ddemelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve borcluya
para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tirev olmayan finansal varliklardir. $Sirket'in finansal tablolarinda kredi
ve alacaklar, var ise deger disuklugu icin ayrilan karsilik tutari distlerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis
maliyet bedelleri Uzerinden dl¢ilmektedir

Menkul degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

Bagli menkul kiymetler, Sirket'in faaliyetlerinden fayda saglamak amaciyla finansal ve faaliyet politikalarini yonetme
giclne sahip oldugu isletmelerdir. Bagli menkul kiymetler, Sirket'in finansal tablolarinda, varsa deger dusukligu ile
ilgili karsilik dusuldikten sonra, maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir.

Finansal varliklar, bu varliklar Gzerindeki sozlesmeye bagli haklardaki kontrol kaybedildigi zaman kayitlardan cikarilir.
Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.
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2.9- Varliklarda Deger Diisiikligi

Finansal varliklarda deger diisiikliigi

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger disikligine ugradigina iliskin
ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bulunmadigr hususunu degerlendirir Bir finansal varlik ya da finansal varlik
grubunun, sadece ve sadece ilgili vartigin itk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla zarar/kayip olayinin
meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin ilgili finansal varligin veya varlik grubunun guvenilir bir bicimde tahmin
edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislari Gzerindeki etkisi sonucunda deger disikligine ugradigina iliskin tarafsiz
bir gostergenin bulunmasi durumunda deger distkligine ugradigi varsayilir ve deger disikligu zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklari distldikten sonraki net tutarlariyla gosterilmistir. Kredi ve
alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu dizenli incelemeler neticesinde gésteren bir durumun s6z konusu
olmasi halinde alacaklar icin tahsil edilebilecegi tutara kadar ozel karsilik ayrilmaktadir.

Sermaye araclarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gercede uygun degerleriyle dlcilen
borclanma araclarinin geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile buginkd
degere indirgenmis halini ifade eder.

Deder dusuklugu kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eder deger dusukliguniin geri cevrilmesini nesnel olarak
sagliyorsa deger dusukligl geri cevrilir itfa edilmis maliyet ile olclilen finansal varliklar olarak siniflandirilmis
borclanma senetlerindeki deger distkliglnin geri ¢evrilmesi gelir tablosundan yapilir

Duran varliklarda deger diisiikligi

Sirket, her raporlama doneminde varliklarinin deger disuklugine ugramis olabilecedine dair herhangi bir belirtinin
bulunup bulunmadigini dederlendirmektedir. Boyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili vartigin geri kazanilabilir
tutarini TMS 36- Varliklarda Deger Disiikligiine itiskin Tirkiye Muhasebe Standardi ¢cercevesinde tahmin etmekte ve
geri kazanilabilir tutarin ilgili varligin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger distkligi karsiligi ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri 47- Diger notunda detayli olarak sunulmustur.
2.10- Tiirev Finansal Araclar

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket'in tirev finansal araci bulunmamaktadir. Sirket tirev islemlerini, TMS 39- Finansal
Araclar: Muhasebe ve Olcme standardi hiikiimleri uyarinca alim-satim amacli islemler olarak siniflandirmaktadir.

Tdrev islemlerin ilk olarak kayda alinmasinda gercege uygun degerleri dikkate alinmaktadir.
Tdrev islemlerden dogan yukidmliliuk ve alacaklar sozlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Tirev islemler kayda alinmalarini izleyen donemlerde gercede uygun dederleri Uzerinden olculmekte ve gercege
uygun degerin pozitif veya negatif olmasina gore “Alim-satim amacli finansal varliklar” veya “Diger finansal borglar”
hesaplarinda bilanco icerisinde gosterilmektedir. Yapilan 6lcim sonucu ilgili tirev finansal araclarin gercege uygun
degerlerinde meydana gelen degisimler, gelir tablosuna yansitilmaktadir.

2.11- Finansal Varliklarin Netlestirilmesi

Finansalvarliklar ve borglar, Sirket'in netlestirmeye yonelik bir hakka veya yaptirim glicline sahip olmasi ve ilgili finansal
aktif ve pasifi net tutarlari Uzerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli
olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilancoda net tutarlari Uzerinden gosterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari'nca izin verildigi stirece veya Sirket'in alim satim islemleri gibi benzer
islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak gosterilmektedir.
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2.12- Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket'in serbest kullaniminda olan veya
bloke olarak tutulmayan kasa, alinan c¢ekler, vadesiz banka mevduatlari ve diger nakit ve nakit benzeri varliklar ile
orijinal vadesi Uc¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan yatirimlar olarak
tanimlanmaktadir.

2.13- Sermaye
Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla dogrudan ortagi ATBIH N.V. (eski Gnvani: TBIH Financial

Services Group N.V] olup nihai ana ortagi VIG'dir. 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, Sirket'in sermaye
ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Adi Pay Tutar Pay Orani Pay Tutari Pay Orani

(TL) (%) (TL) (%)
ATBIH N.V. 133.048.627 81,59 133.048.627 81,59
Vienna Insurance Group 20.663.528 12,67 20.663.528 12,67
LVP Holding Gmbh 1.145.734 0,70 1.145.734 0,70
Diger 8.211.967 5,04 8.211.967 5,04
Odenmis sermaye 163.069.856 100,00 163.069.856 100,00

Donem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla cikarilmis sermayesi 163.069.856 TL'dir (31 Aralik 2015: 163.069.856 TLJ. Sirket'in
sermayesi, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 16,306,985,600 paya (31 Aralik 2015: 16,306,985,600 pay)
bolunmustir.

Sirket'te kayitli sermaye sistemi
Sirket kayitli sermaye sistemine dahil olup, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in kayitli sermaye tavani 200.000.000
TL'dir (31 Aralik 2015: 200.000.000 TL).

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).

2.14- Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, 6nceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta ile
teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket'in police sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek
suretiyle 6nemli bir sigorta riskini kabullendigi sézlesmeler sigorta sozlesmesi olarak siniflandirilmaktadir. Sigorta
riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta s6zlesmeleri kapsaminda alinmis olan btin primler
yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Degiskeni sozlesmenin taraflarindan birine 6zgi olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan belirli
bir faiz orani, finansal arac¢ fiyati, mal fiyati, doviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi endeksi veya
diger degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan ddemeyi yapmayi dngoren sozlesmeler
yatirim sozlesmeleri olarak siniflandirilmaktadir.

Raporlama donemi sonu itibariyla Sirket'in dnceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirim sozlesmesi olarak
siniflandirilmis sozlesmesi bulunmamaktadir.
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2.15- Sigorta Ve Yatirim Sozlesmelerinde Istege Bagli Katilim Ozellikleri

Sigorta ve yatirim sozlesmelerindeki istege bagli katiim 0zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan ek
faydalara sahip olmaya yonelik s6zlesmeye dayali bir haktir

(i} Sozlesmeye dayali toplam faydalarin 6nemtli bir kismini teskil etmeye namzet;

(i) Tutari ve zamanlamasi sézlesme geregi ihrac edenin takdirinde olan

(iii) Sézlesme geredi asagidakilere dayali olan:

(1) Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir s6zlesme tirinin performansina;

(2) Ihrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklesmis ve / veya gerceklesmemis

yatirim gelirlerine; veya
(3) Sozlesme ihrac eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket’in raporlama donemi sonu itibariyla, istege bagli katiim 6zellii olan sigorta veya yatirm sozlesmesi
bulunmamaktadir.

2.16- istege Bagl Katiim Ozelligi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri

Sirket’in raporlama donemi sonu itibariyla, istege bagli katilim 6zelligi olmayan yatirim sozlesmesi bulunmamaktadir.
2.17- Borg¢lar

Finansal yikimliliikler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler
sonucunda olusan yukumlulikleri ifade etmektedir Sirket’in finansal tablolarinda finansal yukimlilikler, etkin
faiz yontemine gore itfa edilmis maliyet bedelleri lzerinden gosterilmektedir. Bir finansal yikimlilik 6dendiginde
kayitlardan cikarilmaktadir

2.18- Vergiler

Kurumlar vergisi

Kurum kazanclari %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince
indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari istisnasi gibi] ve
diger indirimlerin (yatirim tesvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska
bir vergi 6denmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara
odenen kar paylarindan (temettiler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki kurumlara yapilan temetti 6demeleri Gzerinden
%15 oraninda stopaj uygulanit Dar mukellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj
oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da géz 6niinde
bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gecici vergiler o yil kazancglarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak ddenir. Yil icinde ddenen gegici
vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi Uzerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilebilmektedir.

Tlrk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla dénem kurum
kazancindan indirilebilirler. Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla ertelenmis vergiye konu edilmis mali zarar
bulunmamaktadir (Not 21) (31 Aralik 2015: 12.561.560 TL).

Tirkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir.
Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ayi takip eden dérdinci ayin 25'inci gind aksamina kadar
bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe
kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse ddenecek vergi miktarlari degisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligi, TMS 12 - Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve borclarin finansal tablolarda
gosterilen degerleriile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki “gecici farklar” Gzerinden vergi
etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gore varliklarin ya da borclarin iktisap tarihinde olusan
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mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu hesaplamanin disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yukumlilikleri, finansal tablolarda, sadece Sirket'in cari
vergi varliklarini, cari vergi yukidmlulukleri ile netlestirmek icin yasal bir hakki varsa net olarak gosterilmektedir.

Varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari gelir tablosunda muhasebelestirilmisse, bunlara iliskin cari
donem kurumlarvergisiile ertelenmis vergi geliriveya gideride gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir. ilgilivarliklarin
degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari dogrudan dogruya ozkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmisse, ilgili
vergi etkileri de dogrudan 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13'lnct maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtiili kazang dagitimi” basligi
altinda transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi
Yoluyla Ortiilii Kazanc Dagitimi Hakkinda Genel Teblig"i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari belirlemistir.

ilgili teblige gore, eger vergi mikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalari emsallere uygunluk ilkesi
cercevesinde yapilmayan urin, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlarin transfer fiyatlamasi
yoluyla ortulu bir sekilde dagitildigr kanaatine varilacaktir Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla ortild kar dagitimlar
kurumlar vergisi acisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.

2.19- Calisanlara Saglanan Faydalar

Kidem tazminati karsiligi

Turk Is Kanunu'na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kotl davranis disindaki sebeplerden Sirket'le
iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emeklilige hak kazanan, askere cagrilan veya vefat eden personeliicin kidem
tazminati 6demekle yiikimlidir Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas tutari kadardir ve bu miktar 31
Aralik 2016 tarihi itibariyla, hikimet tarafindan belirlenen 4.426 TL (31 Aralik 2015: 4.093 TL ile sinirlandiritmistir.

KGK tarafindan 12 Mart 2013 tarihli 28585 sayili resmi gazete ile yayinlanan “Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Tirkiye
Muhasebe Standardi ("TMS 197) Hakkinda Teblig” ile yurtrlige konulan ve 31 Aralik 2012 tarihinden sonra baslayan hesap
donemlerinde gecerli olan TMS 19'a gore tanimlanmis net fayda borcunun yeniden olcilmesi ile ortaya cikan aktieryal
kayip ve kazanclar 6zkaynaklar altinda diger kapsamli gelirde muhasebelestirilmelidir ve bu etki geriye donik olarak
uygulanmalidir: Sirket gecmis donemler aktieryal kayip ve kazanclar rakamlarinin 6nemlilik tutarinin altinda kaldigindan
dolayl sadece cari donem aktleryal kayip ve kazanclarini 6zsermaye hesaplarinda diger kar yedeklerine hesabinda
muhasebelestirmeye baslamistir.

TMS 19 - Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsiligr hesaplamasinda aktieryal metotlarin
kullanilmasini gerektirmektedir. 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla kullanilan aktieryal tahminler soyledir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
iskonto orani %4,25 %3,77
Emeklilik olasiliginin tahmini devir hizi orani %93 %93

Yukarida belirtilen beklenen maas/limit artis orani hilkiimetin yillik enflasyon tahminlerine gore belirlenmistir.
Calisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, calisanlarinin bir hesap donemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda édenmesi beklenen iskonto edilmemis,
calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar icin finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik ayirmaktadir.
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2.20- Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimliligin bulunmasi, yukimlildgin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yukimlilik tutarinin guvenilir bir sekilde o&l¢llebilmesi durumunda soéz konusu karsilik
muhasebelestirilmektedir. Karsiliklar, raporlama dénemi sonu itibariyla yikimluligin yerine getirilmesi icin yapilacak
harcamanin Sirket yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gore hesaplanir ve etkisinin 6nemti oldugu durumlarda
buglnkl degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince guvenilir olarak olcilemedigi ve yakimlulugun
yerine getirilmesi icin Sirket'ten kaynak ¢cikma ihtimalinin bulunmadigr durumlarda sz konusu ylkimlulik “kosullu”
olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varliklar gecmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket'in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya daha fazla
kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir Sirket kosullu
varliklari finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitilmalarini
teminen kosullu varliklarini sirekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir Ekonomik faydanin $Sirket'e girmesinin
neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu donemin finansal
tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi durumunda ise s6z konusu kosullu varlik
finansal tablo dipnotlarinda aciklanmaktadir.

2.21- Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Yazilan primler ve hasarlar

Yazilan primler, donem icinde tanzim edilen policelerin yani sira ge¢cmis yillarda tanzim edilen police primlerinden
iptaller, vergiler ve reasurorlere devredilen primler disildikten sonra kalan tutari temsil etmektedir. Yazilan brit
primler Uzerinden reastror firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reastrére devredilen primler”
icerisinde gosterilmek suretiyle muhasebelestirilmektedir.

Hasarlar ddendikce gider yazilmaktadir Dénem sonunda rapor edilip heniz fiillen ddenmemis hasarlarile gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasarlar, muallak hasar ve tazminatlar karsiligr ayrilmak suretiyle giderlestirilmektedir. Muallak
ve ddenen hasarlarin reasuror paylari bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.

Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler

Hazine Mistesarligi'nin 20 Eyliil 2010 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge“si uyarinca, sigorta
sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat 6demesini gerceklestirerek
sigortalilarindan ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almis olmalari ve karsi sigorta sirketine
ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borclu sigorta sirketinin teminat limitine kadar olan ricu alacaklar
tahakkuk ettirilebilecektir Ancak, soz konusu tutarin tazminat ddemesini takip eden alti ay icerisinde karsi sigorta
sirketinden veya dort ay icerisinde Ucuncu sahislardan tahsil edilememesi durumunda alacak karsiligi ayrilacaktir.
Sirket, raporlama donemi itibariyla, s6z konusu genelge kapsaminda 4.354.882 TL (31 Aralik 2015: 5.197.020 TL) net
ricu geliri tahakkuk ettirmis olup diger riicu ve sovtaj geliriile birlikte toplam 4.354.882 TL (31 Aralik 2015: 5.204.823 TL)
(Not 12] tutarinda net riicu ve sovtaj alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda gostermistir. Sirket, genelgede
belirtilen strelerde tahsil edilemeyen ricu alacaklarina iliskin olarak 765.6471 TL (31 Aralik 2015: 295.804 TL) (Not 12)
tutarinda alacak karsiligr ayirmistir.

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin tahsil edilen net riicu ve sovtaj
gelirlerinin brans bazinda detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kara araclari 21.180.603 18.234.118
Kara araclari sorumluluk 1.242.254 1.377.688
Nakliyat 557.666 244.098
Yangin ve dogal afetler 272.657 318.099
Genel zararlar 158.853 53.100
Su Araclari 74.386 4.138
Genel sorumluluk 10.920 4.493
Dogrudan kefalet 295 1.288
Saglik Lt 75
Toplam 23.497.678 14.613.321

_
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31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla tahakkuk edilen net riicu ve sovtaj gelirleri brans bazinda detayi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kara araclari 2.957.115 3.870.223
Kara araclari sorumluluk 722.286 967.047
Nakliyat 343.946 107.933
Yangin ve dogal afetler 256.178 220.117
Genel zararlar 57.143 37.185
Hastalik - Saglik 13.948 -
Finansal Kayiplar 3.836 -
Dogrudan Kefalet 272 2.318
Genel sorumluluk 158 -
Toplam 4.354.882 5.204.823

Alinan ve ddenen komisyonlar

Sigorta policelerinin Uretimi ile ilgili aracilara odenen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda
reasurorlerden alinan komisyon gelirleri asagida 2.24- Kazanilmamis primler karsiligi notunda daha detayli anlatildig
Uzere; 1 Ocak 2008 tarihinden once Uretilen policeler icin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamasinda, 1 Ocak
2008 tarihinden sonra Uretilen policeler i¢in ise sirasiyla ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon
gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle tahakkuk esasina gore policenin 6mriu boyunca faaliyet sonuclarina
yansitilmaktadir.

Faiz gelir ve giderleri
Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilmektedir. Etkin faiz, finansal
varlik ya da yukiUmlidldgin omrid suresince tahmin edilen nakit ddemeleri ve akimlarini defter dederine iskontolayan
orandir. Etkin faiz orani bir finansal varlik ya da yukumluligun kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve miteakip olarak
degistirilmemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, ddenen ya da alinan Ucret ve
komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yikimliligin iktisap
edilmesi, ihrag edilmesi ya da elden ¢ikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklarin elden cikarilmasi sonucu
ortaya cikan kazang ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, ilisikteki finansal tablolarda sirasiyla “Finansal
yatirimlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar” ve “Yatirimlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar”
hesaplari icerisinde gosterilmistir.

Temettii
Temettl gelirleri, ilgili temettlyU elde etme hakkinin ortaya cikmasi ile muhasebelestirilmektedir.

2.22- Kiralama Islemleri

Finansal kiralama sdzlesmelerinin suresi azami 10 yildir Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar
Sirket'in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borglar olarak kaydedilmektedir. Bilancoda
varlik ve bor¢ olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gercege uygun degerleri ile kira 6demelerinin buginkd
degerlerinden kiclk olani esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama siresi boyunca sabit bir
faiz orani olusturacak sekilde donemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin dederinde meydana gelmis disus ve varliklardan gelecekte beklenen
yarar, varligin defter dederinden dislkse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir degeri ile degerlenmektedir. Finansal
kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varliklar icin uygulanan esaslara gore amortisman hesaplanmaktadir.
Faaliyet kiralamalarinda yapilan kira ddemeleri kira siiresi boyunca, esit tutarlarda gider kaydedilmektedir.
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2.23- Kar Payi Dagitimi

Halka acik sirketler, SPK tarafindan 23 Ocak 2014 tarihinde Resmi Gazete'de yayinlanan 11-19.1 sayili Kar Payi Tebligi'nde
yer alan esaslar , ortakliklarin esas sozlesmelerinde bulunan hikimler ve sirketler tarafindan kamuya aciklanmis
olan kar dagitim politikalari cercevesinde gerceklestirmek zorundadir Sirket’in “Kar Dagitim Politikasi” 31 Mart 2014
tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda kabul edilmistir.

Bunun yaninda s6z konusu SPK karari ile konsolide finansal tablo dizenleme yikimliligu bulunan sirketlerin, yasal
kayitlarinda bulunan kaynaklarindan karsilanabildigi sirece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan edecekleri
konsolide finansal tablolarinda yer alan net donem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi dizenlenmistir

Sirket, 2015 ve 2016 yillarinda kar dagitimi gerceklestirmemistir.
2.24- Kazanilmamis Primler Karsiligi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yururlige giren
“Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin
Yonetmelik” ("Teknik Karsiliklar Yonetmeligi®) uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi, yirirlikte bulunan sigorta
sozlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit olarak
gin esasina gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismindan olusmaktadir. Belirli bir bitis tarihi
olmayan emtea nakliyat sigortasi sozlesmelerinde, son ¢ ayda tahakkuk etmis primlerden sonra kalan tutarin %50’si
kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligi, matematik karsilik ayrilan sigorta sozlesmeleri hari¢ diger sozlesmeler icin
ayrilmaktadir. Yillik yenilenen sigorta teminati iceren bir yildan uzun sureli sigorta sozlesmelerinin yillik sigorta
teminatina karsilik gelen primleriicin de kazanilmamis primler karsiligr hesaplanmaktadir.

7 Agustos 2007 tarihinde yayimlanan Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'nin 1 Ocak 2008 tarihinde ydrurlige girmis olmasi
nedeniyle; Teknik Karsiliklar Yonetmeliginin yayimi tarihi ile yurirlige girme tarihi arasinda gececek sire icinde teknik
karsiliklara iliskin olarak uygulanacak hikimleri belirlemek tizere Hazine Mistesarligi, 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3
sayili “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hikimlerine
Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge™'sini (“Uyum Genelgesi”) yayimlamistir. Daha nce yapilan hesaplamalarda
kazanilmamis primler karsilifl hesabi sirasinda deprem primleri dusilirken; Uyum Genelgesi ile 14 Haziran 2007
tarihinden sonra tanzim edilen policeler icin, kazanilmamis primler karsilir hesabi sirasinda deprem primlerinin
distlmemesi gerektigi belirtilmistir. Dolayisiyla Sirket, 14 Haziran 2007 tarihinden once yazdi§i deprem primleri icin
kazanilmamis primler karsiligr hesaplamazken bu tarihten sonra yazdigi deprem primleri icin kazanilmamis primler
karsiligr hesaplamaya baslamistir.

Kazanilmamis primler karsilifi; Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 sayili “Teknik
Karsiliklarla i[gili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektor Duyurusu”na istinaden bitun policelerin 6glen saat 12:00'da
baslayip yine 0glen saat 12:00°da bittigi dikkate alinarak tim policeler icin dizenlendigi gin ile bitis glnd icin yarim
giin olarak hesaplanmistir

Teknik karsiliklar yonetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sozlesmelerine iliskin kazanilmamis primler karsiliginin
hesabi sirasinda, sigorta sozlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki Tirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasinin Resmi Gazete'de ilan ettigi doviz satis kurlari dikkate alinir.

Raporlama donemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 327.808.930 TL (31 Aralik 2015: 263.181.295 TL])
kazanilmamis primler karsiligi ve 164.187.834 TL (31 Aralik 2015: 131.123.743 TL) kazanilmamis primler karsiligi
reasUror payl ayirmistir Ayrica, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla kazanilmamis primler karsiiginda 9.565.611 TL (31 Aralik
2015:5.952.034 TL) SGK payi bulunmaktadir:

2.25- Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsiligini ayirirken
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yururlikte bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek hasar ve tazminatlarin ilgili sozlesmeler icin ayrilmis
kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap donemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde
yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsiliginin beklenen net hasar prim orani
ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin (muallak hasar ve tazminatlar, net +
ddenen hasarlar ve tazminatlar, net - devreden muallak hasar ve tazminatlar, net) kazanilmis prime (yazilan primler, net +
devreden kazanilmamis primler karsiligi, net - kazanilmamis primler karsiligi, net) bélinmesi suretiyle bulunur.

Hazine Mustesarligi'nin 2012/15 sayili genelgesi uyarinca; 6nceki donemlerde her bir alt brans icin yapilan hesaplamalar 31
Aralik 2012 tarihi itibariyla ana brans bazinda yapilmaya baslanmistir Bu hesaplamaya gore beklenen hasar prim oraninin
%95'in Uzerinde olmasi halinde, %95'i asan oranin net kazanilmamis primler karsiligi ile ¢carpilmasi sonucunda bulunan
tutar brit devam eden riskler karsiligi olarak hesaplanir, Brit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reastror payi olarak
dikkate alinir:

Ilgili test sonucu, raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 303.970 TL devam eden riskler karsiligi (31
Aralik 2015: 14.007.687 TL) ve 234.302 TL devam eden riskler karsiligi reastirans payi (31 Aralik 2015: 5.115.884 TL) ayirmustir.

Hazine Mustesarligi'nin 2015/30 ve 2016/1 sayili sektér duyurulari uyarinca, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yapilan devam
eden riskler karsiligi hesaplamasi icin belirlenen beklenen hasar prim oraninin tespitinde kullanilan acilis muallak hasar
karsiligi tutari cari donem ile tutarli bir sekilde yeniden belirlenmistir

Hazine Mistesarligi'nin 2011/18 sayili genelgesi uyarinca; Zorunlu Trafik, Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk ve
Otobus Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza branslarina ait devam eden riskler karsiligr hesaplanmasinda kullanilan beklenen hasar
prim orani hesaplamasinda SGK'ya aktarilacak prim ve hasara iliskin tim tutarlar pay ve paydadan indirilerek hesaplama
yapilmistir.

Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 11 Kasim 2016 tarihli ve 2016/37 sayili “Devam Eden Riskler Karsiligina iliskin
Genelge”sinde belirtilen yontemi kullanmamistir.

2.26- Muallak Tazminat Karsiligi

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap donemlerinde veya cari hesap doneminde fiilen
ddenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

Hesap donemlerinden dnce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.

7 A§ustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ylrlrlige giren Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinin
Teknik Karsiliklarina ve Bu Teknik Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmeligin Muallak Tazminat Karsilig
baslikli 7. maddesine gore, Sirket tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde
veya cari hesap doneminde fiillen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri
ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis (IBNR) tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

Hesap donemlerinden dnce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir. 5 Aralik 2014 tarihinde yayinlanarak 1 Ocak 2015 tarihi
itibariyla yirirlige giren 2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelge” uyarinca IBNR hesabi hayat
disi branslarda aktteryal zincirleme merdiven metodlarindan “Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet,
Minich Zincir Yontem veya BornhuetterFerguson” olmak Uzere alti farkli yontem ile Aktideryal Zincir Merdiven Metodu
("AZMM"] hesaplamasi yapilabilecektir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile aktieryal zincirleme merdiven metotlar
kullanilarak bulunan tutar arasindaki fark IBNR olarak tanimlanmistir.

Sirket; yukarida agiklanan yontem ile hesaplanan tutar olan 61.491.556 TL'yi (31 Aralik 2015: 37.612.039 TLJ ve bu
tutarin reastirans payi olan 31.406.918 TL'yi (31 Aralik 2015: 19.379.178 TL) finansal tablolarina yansitmistir.
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Hazine Mustesarliginin 26 Kasim 2011 tarih “Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsiligr (IBNR)
Hesaplamasina lliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge”si uyarinca sirketler dava sonuclanma tarihi dikkate alinarak
geriye dogru son bes yillik gerceklesmelere gore alt branslar itibariyla sirket aleyhine acilan davalarin tutarlar
Uzerinden bir kazanma orani hesaplayarak dava sirecinde olan dosyalari icin tahakkuk ettirilen muallak dosyalardan
%25'i asmamak kaydiyla (yeni faaliyete baslanan ve bes yillik verisi bulunmayan branslarda %15) s6z konusu oran
nispetinde indirim yapabilirler. ilgili diizenleme kapsaminda Sirket'in son bes yillik davalik dosya veri seti kullanilarak
%3-%25 araliginda hesaplanan kazanma oranlari dikkate alinarak 31.510.239 TL (31 Aralik 2015: 30.862.055 TL] ve bu
tutarin reasiirans payi olan 14.500.614 TL (31 Aralik 2015: 16.350.269 TL) muallak tazminatlar karsiliklarindan tasfiye
edilmistir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in hesaplanan kazanma orani %3 -%25 araligindadir (31 Aralik 2015: %5-%25).
31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla brans bazinda kullanilan kazanma oranlari ve indirilen tutarlar
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 Kullanilan indirilecek Tutar indirilecek Tutar
Brans Kazanma Orani Briit Net
Kara araclari sorumluluk %15-%25 15.982.253 13.719.219
Genel Sorumluluk %4-%25 5.712.116 1.077.503
Yangin ve dogal afetler %25 3.973.245 673.362
Genel zararlar %25 2.010.293 327.364
Su araclari %25 1.385.155 105.297
Nakliyat %25 1.024.429 160.901
Kara araclari %25 889.435 869.265
Hava araclari sorumluluk %25 421.640 -
Kaza %3-%25 81.607 46.648
Rayli araclar %25 30.066 30.066
Toplam 31.510.239 17.009.625
31 Aralik 2015 Kullanilan indirilecek Tutar indirilecek Tutar
Brans Kazanma Orani Briit Net
Kara araclari sorumluluk %15-%25 12.533.903 11.119.542
Yangin ve dogal afetler %25 9.052.064 1.144.777
Genel sorumluluk %5-%25 4.269.476 898.750
Genel zararlar %25 1.443.658 181.606
Su araclari %25 1.152.740 86.967
Nakliyat %25 922.466 142.481
Kara Araclari %25 869.825 845.605
Hava araclari sorumluluk %25 478.757 -
Kaza %14-%25 107.311 60.203
Rayli araclar %25 31.855 31.855
Toplam 30.862.055 14.511.786

Sirket Yangin bransinda Box-Plot yontemiile biylk hasar elemesiyapmistir Bunun yanisira, tlkemizini¢inde bulundugu
olaganistl hal donemi ve yasanan terdr olaylari sebebiyle henlz sirkete ihbari yapilmamis ancak ileride sirketin
odemekle yukidmld olacagr muhtemel hasarlar goz oninde bulundurularak brit 4.500.000 TL ihtiyati rezerv yangin
IBNR tutarina ilave edilmistir. Diger branslarda buytk hasar elemesi yapilmamistir.

Hazine Mustesarligi'nin 2014/16 sayili genelgesinde 6ngérmis oldugu tzere aktieryal dayanagi olmasi ve aktieryal
zincir merdiven metoduna gore hesaplanan tutarlardan fazla olmasi sartiyla IBNR hesabi sirketlerce belirlenecek diger
yontemlerle de yapilabilir. Sirket, dosya adetleri yetersiz olan branslar icin sirket aktlerinin degerlendirmesi sonucu
IBNR Test yontemini benimsemis ve bu branslar icin biytk hasar elemesi yapmamistir.

Hazine Mistesarligi'nin 2016/11 sayili “Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelgede (2014/16) Degisiklik Yapilmasina
iliskin Genelge” uyarinca IBNR hesabi sonucunda bulunan tutarin bir dnceki U¢ aylik donemdeki tutardan fazla olmasi
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halinde 2016 dérdinct UGc aylik donem itibariyla artis orant %10 (31 Aralik 2015: %10) esas alinarak IBNR hesabi
yapilabilmektedir. Sirket ilgili genelge uyarinca, IBNR hesabi sonucunda bulunan tutarin bir dnceki U¢ aylik donemdeki
tutardan fazla olmasi halinde 2016 dordinct t¢ aylik donem itibariyla artis orani %10 (31 Aralik 2015: %10) esas
alinarak IBNR hesabi yapabilmektedir. Sirket ilgili genelge uyarinca, Zorunlu Trafik bransinda 31 Aralik 2016 tarihi
itibariyla hesaplanmis olan 80.051.607 TL yerine, bir 6nceki donem IBNeR niteligindeki 2.000.000 TL'lik “asgari tcret
ilavesi” yapilmadan onceki IBNR olarak belirlenen tutar olan 27.582.904 TL ile arasindaki 52.468.703 TL farkin %
10°unun (5.246.870 TL) (31 Aralik 2015: 1.461.253 TL) 30 Eylil 2016 tarihi itibariyla rezerv tutari Gzerine eklenmesi
ile 32.829.774 TL'ye ulasmistir 30 Eylil 2016 tarihi itibariyla Zorunlu Trafik IBNR hesabina benzer olarak bu donem
de aktieryal varsayimlara dayanarak asgari ucretlerdeki artisin yansimasi 2.000.000 TL kabul edilip, bu ilave rezerv
32.829.774 TL'ye eklenerek 34.829.774 TL (31 Aralik 2015: 22.557.678 TL) IBNR tutari sirket tarafindan finansal
tablolarinda muhasebelestirmistir.

Ayrica Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Zorunlu Trafik bransinin IBNR hesabinda, maddi ve bedeni hasar ayirml
calisma yapmistir. Asgari Ucret Tespit Komisyonu'nun 31 Aralik 2015 tarih ve 29579 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan
karari uyarinca 1 Ocak 2016 - 31 Aralik 2016 tarihleri arasinda uygulanacak olan asgari tcret miktari % 30 oraninda
arttirilmis olup geriye donik olarak olusmasi muhtemel karsilik artislarinin yaratacagi IBNR etkisini giderebilmek
amaciyla s6z konusu tutara 2.000.000 TL brit ilave karsilik dahil edilmistir.

Hesaplanan brit IBNR ve hesaplanan net IBNR arasindaki netlestirme orani, alinacak brit IBNR Uzerine yansitilarak
kayitlara alinacak net IBNR'a ulasilmisti. Buna gore Zorunlu Trafik bransinda netlestirme orani brit 34.829.774 TL (31
Aralik 2015: 22.557.678 TL) tutarina uygulanarak, net 24.920.435 TL (31 Aralik 2015: 17.315.170 TL) IBNR tutari finansal
tablolarda muhasebelestirilmistir.

Diger branslarda hesaplanmis olan IBNR tutarlari artis oranina bakilmaksizin %100 (31 Aralik 2015: %100) oraninda
kayitlara yansititlmistir

Sirket'in brans bazinda secmis oldugu AZMM yontemleri asagidaki tabloda yer almaktadir. Yontem secimi 2014 yilsonu
itibariyla hesaplanan run-off ve daha onceden yapilmis olan back-test sonuclari dikkate alinarak yapilmistir

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kara araclari Standart Standart
Su araclari Standart Standart
Zorunlu trafik Standart Standart
Ihtiyari mali sorumluluk Standart Standart
Hava araclari sorumluluk Test IBNR Test IBNR
Yangin ve dogal afetler Standart Standart
Hava araclari Test IBNR Test IBNR
Kaza Standart Standart
Genel zararlar Standart Standart
Finansal kayiplar Test IBNR Test IBNR
Saglik Test IBNR Test IBNR
Nakliyat Standart Standart
Genel sorumluluk Hasar/Prim Hasar/Prim
Hukuksal koruma Test IBNR Test IBNR
Dogrudan Kefalet Test IBNR Test IBNR

Net IBNR tutari hesaplamasi branslar bazinda; yirirlikte bulunan reastirans anlasmalari etkisini yansitacak sekilde
giincel reasiirans paylari Uzerinden yapilmistir.

Sirket yeni faaliyete baslanilan branslar icin muallak tazminat karsiliklarinin yeterliliginin Sl¢tilmesi amaciyla, her
donem sonunda branslar itibariyla muallak tazminat karsiligi yeterlilik tablosu dizenlenmektedir. Yeterlilik tablosu
dizenlemesi sirasinda ve muallak tazminat karsiligi hesabinda; tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis muallak tazminatlar ile tUm gider paylari dikkate alinir. Bu cercevede, ayrilan muallak tazminat
karsiliginin, bu karsiliklarin konusu olan dosyalara iliskin olarak tim gider paylari da dahil olmak Uzere gerceklesmis
olan tazminat bedeli toplamina orani olan muallak tazminat karsiligi yeterlilik oranini gosterir. Bu branslara iliskin
muallak tazminat karsiligi yeterlilik oraninin %100°Un altinda olmasi halinde, bu oran ile %100 orani arasindaki fark,
cari donem muallak tazminat karsiligi ile carpilarak yeterlilik orani fark tutari bulunur. Yeterlilik orani fark tutari her bir
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brans icin ayri ayri ilave edilerek cari yilda ayrilacak nihai muallak tazminat karsiligi hesaplanir. Bu cercevede, Sirket,
hesaplamaya konu yeni faaliyete baslanan branslaricin 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yapmis oldugu muallak tazminat
karsiligr yeterliligi hesaplamasi sonucunda, muallak tazminat karsiligi yeterlilik orani %100 oraninin Uzerinde olan
branslar icin hesaplamis oldugu net 9.994 TL (31 Aralik 2015: 140.863 TL] tutarindaki ilave muallak tazminat karsiligini
kayitlarina yansitmistir.

2011/18 sayili “Sosyal Giivenlik Kurumuna Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine
ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Acilmasina Dair Genelge” Kapsaminda Trafik Kazalari Tedavi
Masraflarina iliskin Yapilan Yeni Diizenleme

6111 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger
Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Karanamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un 58, 59, Gecici 1 ve Gegcici
2'nci maddeleri, 25 Subat 2011 tarihli ve 27857 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirdrlige girmistir

Bahse konu kanunun 59'uncu maddesiyle, 25 Subat 2011 tarihinden itibaren, trafik kazalarina saglik teminati
saglayan zorunlu sigortalarda; sigorta sirketlerince yazilan primlerin %15'ini asmamak Ulzere Hazine Mistesarliginca
belirlenecek tutarin Sosyal Givenlik Kurumu'na ["SGK") aktarilmasi ve bu aktarimla birlikte sigorta sirketlerinin
trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalar neticesinde ortaya cikan tedavi giderlerine iliskin sorumluluklarin
SGK'ya devredilmesi hikme baglanmistin Kanun'un séz konusu maddeleri cercevesinde olusacak hizmet bedelleri
ile ilgili olarak sigorta sirketlerinin yukimluligu, Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011 tarihli
“Trafik Kazalari Nedeniyle lgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ("Yonetmelik”), 15 Eylil 2011 tarih ve 2011/17 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik
Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Uygulamasina iliskin Usll ve Esaslar
Hakkinda Genelge” ("2011/17 sayili Genelge”), 17 Ekim 2011 tarih ve 2011/18 sayili “Sosyal Guvenlik Kurumu'na [SGK])
Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap
Kodu Acgilmasina Dair Genelge ("2011/18 sayili Genelge”), 16 Mart 2012 tarih ve 2012/3 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle
ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Uygulamasina
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelge'de Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge” ("2012/3 sayili Genelge) ve 30 Nisan
2012 tarih ve 2012/6 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Yapilan Degisiklige iliskin Sektér Duyurusu”nda (“2012/6 no’lu Sektér Duyurusu”)
aciklanan esaslara gore belirlenmistir (2.24 no'lu dipnot). Bu cercevede, Kanun'un yayimlandigi tarihten sonra meydana
gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak tzere, Sirket'in “Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”,
“Zorunlu Trafik Sigortasi” ve “Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi” branslarinda 25 Subat 2011 tarihi yapilan policelere
iliskin olarak Yonetmelik, 2011/17 sayili Genelge, 2012/3 sayili Genelge ve 2012/6 no'lu Sektor Duyurusu kapsaminda
belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan esaslar cercevesinde 1 Ocak - 31 Aralik
2016 hesap déneminde 17.721.559 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2015 hesap déneminde 10.283.578 TL] tutarinda devredilen
primi “SGK'ya aktarilan primler” hesabi altinda muhasebelestirmistir.

Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya toplam bor¢larin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Dénem basi 3.095.409 4.715.133
SGK'ya devredilen prim tutari(*) (**) 17.721.559 10.283.578
Bakiye Mutabakati 2.127.398 (1.283.862)
Yonetmelik dncesi donem icin bildirilen dizeltme - -
SGK'va yapilan prim 6demeleri (18.017.725) (10.619.440)
D6nem sonu 4.926.641 3.095.409
(*) Gelir tablosunda SGK'ya aktarilan primler altinda gosterilmektedir.

(**) 2.14 no'lu dipnotta aciklandigi tizere, Kanun'un yayimlandigi tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla

ilgili olmak Uzere, Sirket'in ilgili branslarda, dénem icerisinde yazilan policelere iliskin olarak, 2011/17 sayili Genelge ve 2012/6 no'lu Sektor Duyurusu
kapsaminda belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket, bu cercevede, 1 Ocak -31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 17.721.559 TL (1 Ocak - 31
Aralik 2015: 10.283.578 TL) tutarindaki primi SGK'ya aktarilan primler olarak kaydetmistir SGK'ya aktarilan prim tutari “Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya
Borglar - kisa vadeli” hesabina kaydedilmis olup dénem sonuna kadar yapilan 6demeler bu hesaptan dustlmustur.

(***)2011/17 ve 2012/4 sayili Genelgelerin hikimleri cercevesinde sirketlere bildirilen yikumlilukler ile belirtilen hesaplama sonucu bulunan

tutarlarin ilgili doneme isabet eden kismi arasinda fark olusmasi durumunda, ilgili fark bilancoda “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar” hesabina,
gelir tablosunda ise diger teknik gelirler veya giderler hesabina yansitiliz Bu cercevede Sirketin, 1 Ocak -31 Aralik 2016 hesap donemi icin bildirilen
yukumlilugu dikkate alarak “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar” hesabina ilave edilecek bir borcu bulunmamaktadir: (1 Ocak- 31 Aralik 2015: Yoktur)
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2.27- Dengeleme Karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yururlige giren Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile birlikte sirketlerin takip eden hesap
donemlerinde meydanagelebilecektazminatoranlarindakidalgalanmalaridengelemekve katastrofik risklerikarsilamak
tizere kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsiligi ayirmasi gerekmektedir. ilk defa 2008 yilinda uygulanmaya
baslanan bu karsilik, her bir yila tekabiil eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si oraninda hesaplanmaktadir. Net
primin hesaplanmasinda, bolismesiz reastirans anlasmalari icin ddenen tutarlar devredilen prim olarak telakki edilir.
Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yliksek tutarinin %150'sine ulasilincaya kadar
devam edilir

Hasarin meydana gelmesi durumunda, reastirore isabet eden miktarlar ile sézlesmede belirtilen muafiyet limitinin
altinda kalan miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle 6denen tazminatlar varsa
birinci yil ayrilan karsiliklardan baslamak tzere itk giren itk cikar yontemine gore dengeleme karsiliklarindan disulur.
Dengeleme karsiliklari, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yikimlulikler icerisinde “diger teknik karsiliklar”
hesabinda gosterilmistir. Raporlama dénemi sonu itibariyla, ilisikteki finansal tablolarda 9.566.728 TL (31 Aralik 2015:
7.270.966 TL) tutarinda dengeleme karsiligr ayritmistir.

Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla cesitli illerde gerceklesen deprem neticesinde konservasyonunda kalan 5.161 TL
(31 Aralik 2015: 7.962 TL) tutari gecmis yillar dengeleme karsiligindan dismdustur.

2.28- liskili Taraflar
Finansal tablolarin amaci dogrultusunda asagidaki kriterlerden birinin varliginda taraf, Sirket ile iliskili sayilir:
(a) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:
. isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesiya da isletme ile ortak kontrol altinda bulunmasi
(ana ortakliklar, bagli ortakliklar ve ayni is dalindaki bagli ortakliklar dahil olmak Gzere]);
e Sirket tGzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi; veya

e Sirket Uzerinde ortak kontrole sahip olmasi;

(b) Tarafin, Sirket'in bir istiraki olmasi;

(c) Tarafin, Sirket'in ortak girisimci oldugu bir is ortakligr olmasi;

(d) Tarafin, Sirket'in veya ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir Uyesi olmasi;

(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile tyesi olmasi;

(f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da 6nemli etki altinda veya (d) ya da (e)'de bahsedilen herhangi

bir bireyin dogrudan ya da dolayli olarak onemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmasi;

(g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin ¢alisanlarina isten ayrilma sonrasinda
saglanan fayda planlari olmasi.

iliskili taraflarla yapilan islem iliskili taraflar arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yiikiimliiliklerin bir bedel karsiligi
olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.

Olagan faaliyetler nedeniyle iliskili taraflarla bazi is iliskilerine girilebilir.
2.29- Hisse Basina Kazang

Hisse basina kazang, Sirket'in donem net karinin, donemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bolinmesi ile
hesaplanmistir. Turkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin payi oraninda dagitmak suretiyle gecmis yillar karlarindan
sermaye artisi ("Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazan¢ hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihrac edilmis
hisseler olarak degerlendirilmektedir Buna gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, s6z
konusu hisse senedi dagitimlarinin gecmise donuk etkileri de dikkate alinarak bulunmustur.

ﬂ
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2.30- Raporlama Doneminden Sonraki Olaylar

Sirket’in raporlama donemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama donemi sonrasi
olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan ve dizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilir
Raporlama doneminden sonra ortaya ¢ikan ve dizeltme kaydi gerektirmeyen onemli olaylar ise dipnotlarda belirtilir.

2.31- Heniiz Uygulanmayan Yeni Standart ve Yorumlar

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla henlz ydrirlige girmemis olan ve ilisikteki finansal tablolarin hazirlanmasinda
uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir takim gincellemeler bulunmaktadir.
Bu yeni standartlar ve standartlara giincellemelerin TFRS 9 disinda Sirket'in finansal tablolarina onemli bir etkisinin
olmasi beklenmemektedir.

TFRS 9 Finansal Araclar - Siniflandirma ve Olciimleme

Aralik 2012'de yayinlanan degisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2018 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri
icin gecerli olacaktin TFRS 9 Finansal Araclar standardinin itk safhasi finansal varliklarin ve yukumluliklerin
6lctilmesi ve siniflandiritmasina iliskin yeni hikimler getirmektedir TFRS 9'da yapilan degisiklikler esas olarak
finansal varliklarin siniflama ve dlcimunl ve gercege uygun deder farki kar veya zarara yansitilarak olcilen olarak
siniflandirilan finansal yikidmliliklerin dleiminU etkileyecektir ve bu tur finansal yukimliluklerin gercede uygun
deder degisikliklerinin kredi riskine iliskin olan kisminin diger kapsamli gelir tablosunda sunumunu gerektirmektedir.
Standardin erken uygulanmasinaizin verilmektedir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi Gzerine etkilerini
degerlendirmektedir.

Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurumu ("UMSK”) tarafindan yayinlanmis fakat Kamu Gozetimi ve Muhasebe ve
Denetim Standartlari Kurumu ("KGK") tarafindan yayinlanmamis yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

Uluslarasi Finansal Raporlama Standartlari ("UFRS") 16 Kiralama islemleri

Yeni UFRS 16 Kiralama islemleri Standardi 13 Ocak 2016 tarihinde UMSK tarafindan yayinlanmistir Bu standart
kiralama islemlerini yoneten mevcut TMS 17 Kiralama islemleri, UFRS Yorum 4 Bir Anlasmanin Kiralama Islemi
icerip icermediginin Belirlenmesi ve TMS Yorum 15 Faaliyet Kiralamalari - Tesvikler standartlarinin ve yorumlarinin
yerini almakta ve Uluslararasi Muhasebe Standartlari ("UMS") 40 Yatirrm Amacli Gayrimenkuller standardinda da
degdisikliklere sebep olmaktadir UFRS 16, kiracilar acisindan mevcut uygulama olan finansal kiralama islemlerinin
bilancoda ve operasyonel kiralama islemlerinin bilanco disinda gosterilmesi seklindeki ikili muhasebe modelini
ortadan kaldirmaktadir Bunun yerine, mevcut finansal kiralama muhasebesine benzer olarak bilanco bazli tekil bir
muhasebe modeli ortaya koyulmaktadir Kiralayanlar icin muhasebelestirme mevcut uygulamalara benzer sekilde
devam etmektedir. Bu degisiklik 1T Ocak 2019 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerli olacaktir ve
TFRS 15 Misteri Sozlesmelerinden Hasilat standardini uygulayan isletmeler icin erken uygulamaya izin verilmektedir.
Sirket, standardin finansal durumu ve performansi tzerine etkilerini dederlendirmektedir.

3 Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Bu bélimde verilen notlar, 4.1- Sigorta riskinin yonetimi ve 4.2 - Finansal riskin yonetimi'ne iliskin verilen aciklamalara
ilave olarak saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin
uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari tahminlerden
farkli olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar sirekli olarak gézden gecirilmektedir Muhasebe
tahminlerindeki gincellemeler tahminlerin giincellemesinin yapildigi donemde ve bu glincellemelerden etkilenen
muteakip donemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar tizerinde en fazla etkisi olan, nemli tahminlerdeki belirsizliklere
ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda aciklanmistir:

_
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Not 4.1- Sigorta Riskinin Yonetimi

Not 4.2- Finansal Riskin Yonetimi

Not 10- Reaslrans Varliklari ve YikUmlilikleri

1-  Finansal Varliklar

2-  Kredi Ve Alacaklar

7-  Sigorta Yukumlilikleri ve Reaslrans Varliklar
7-  Ertelenmis Uretim Komisyonlari

Not 19- Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler
Not 21- Ertelenmis Vergiler

Not 23- Diger Yukumlulikler ve Masraf Karsiliklari

4- Sigorta Riskinin ve Finansal Riskin Yonetimi
4.1- Sigorta Riskinin Yonetimi

Sigortariski, gerceklesme ihtimali bulunan olaylara teminatverme sirecinde sigortacilik tekniginin dogru ve etkin olarak
uygulanamamasindan kaynaklanabilecek risktir Riskin seciminden ve secilen riske verilecek teminatin kapsaminin,
kosullarinin ve fiyatinin hatali belirlenmesinden ya da sigortalilara verilen teminatlarin, hangilerinin, hangi tutara kadar
Sirket binyesinde tutulacaginin ve devredilmesine karar verilenlerin hangi kosullarda, kimlere devredileceginin hatali
belirlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki amac¢ ve bu risklerin azaltilmasina iliskin
politikalar

Faaliyetler sirasinda karsilasilabilecek riskler, Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yurirlige giren ve temel
belge niteliginde olan “Risk Yonetimi Politikalar” cercevesinde yonetilmektedir Risk yonetimi politikalarinin temel
amaci, risk 6lcme, dederlendirme ve kontrol usullerinin saptanmasi ve nihai olarak Sirket'in aktif kalitesi ile belirli bir
getiri karsiliginda Ustlenmeyi goze aldigi risk dizeyinin, sigortacilik mevzuatinin 6ngordigud sinirlar ve Sirket'in risk
toleransi ile uyumunun saglanmasidir. Nihai amacin gerceklestirilmesi; sigortacilik faaliyetinden kaynaklanan riskin
seciminde, riske iliskin tam ve dogru bilgi edinme yoluyla riskin kalitesinin 6nemle gozetilmesi, risk portféyd hasar
frekansi ile hasar siddetlerinin etkin olarak izlenmesi, treteler, ihtiyari reasiirans ve koasirans anlasmalari gibi riskin
devrine iliskin araclar ile risk limitleri gibi risk yonetimi araclarinin etkin bicimde kullanilmasi yollari ile saglanmaktadir.

Risk toleransi, Sirket'in uzun vadeli stratejileri, 6zkaynak olanaklari, saglanacak getiriler ile genel ekonomik beklentiler
dikkate alinarak Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve risk limitleriile ifade edilir. Sigortalama sirecinde yetki limitleri;
police Uretimi asamasinda, acentelere, bolge mudurliklerine, teknik mudurliklere, genel midir yardimcilarina ve Ust
Kurula branslar, kabuld mimkin olmayanya da dnizin ile mimkin olabilecek 6zel riskler, teminat kapsamlari ve cografi
bolgeler bazinda verilen risk kabul yetkileri ile hasar tazminatlarinin 6denmesi asamasinda, bolge mudurliklerine,
hasar yonetimi mudurligune, oto hasar mudurligine ve genel mudir ve yardimcilarindan olusan Hasar Kuruluna
verilen hasar édeme yetki limitleridir

Risk kabull her halukarda ihtiyatlilik prensipleri cercevesinde teknik kar beklentisine gdre yapilir Police teminat
kapsami, kosulu ve fiyati bu beklentiye yonelik olarak olusturulur.

Sigortalama surecinin baslangicini olusturan policelendirme islemlerini yerine getiren tim yetki sahiplerinin, Sirket'in
ilgili islemden dogan riskleri kabullenmesinin uygun olacagina kani ve bu kanaate ulasmasina yetecek tim istihbari
bilgiyi temin etmis olmasi esastir. Diger taraftan risk kabul karari, verilecek teminatin reastirorlere ve/veya koasurorlere
devri imkani ve kosullarinin irdelenmesi ile olanakli hale gelmektedir.

Tasinilan sigorta risklerinin Sirket'in mali blnyesini tahrip edici nitelikteki zararlara sebebiyet vermesinin dniine
gecilmesi, tasinilan risklerin Sirket'in risk toleransi ve 6z kaynak olanaklarinin Ustiinde kalan kisminin, treteler, ihtiyari
reaslrans ve koasiirans anlasmalari yoluyla reasirérlere/koasirorlere devri ile saglanin Reastirans korumasinin
kapsami ve kosullari her sigorta bransinin kendine 6zgu yapisi dikkate alinarak belirlenir.

Sigorta riskine karsi duyarlilik
Sigorta risklerigenelolarak, deprem ve sair katastrofik riskler disinda normal bir faaliyet doneminde telafi edilemeyecek
blylUkliukte zararlara yol acabilecek nitelik tasimamaktadir Bu itibarla, sigorta riski acisindan ylksek derecede
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duyarlilik deprem ve sair katastrofik riskler i¢in s6z konusudur.

Deprem ve sair katastrofik risklerden kaynaklanabilecek tazminat tutarlarinin, yapilmis olan hasar fazlasianlasmalarinin
ust limitlerinin Uzerinde gerceklesmesi durumu Sirket'in birincil derecedeki sigortacilik riski olarak one ¢cikmakta
ve ihtiyatli bir yaklasimla yonetilmektedir. Hasar fazlasi anlasmalari tst limiti, olasi Istanbul depreminin siddeti ve
olusturacagr zarar ihtimali bakimindan ongoriilen en kotl senaryo tahtinda ve uluslararasi kabul gormus deprem
modellemeleri vasitasiyla belirlenmektedir. Sirket'in katastrofik riskler icin aldigi toplam koruma tutari 1000 yilda bir
meydana gelecek dizeyde bir deprem icin ongorilen tazminat tutari dikkate alinarak belirlenmektir.

Sigorta riski yogunlasmalari
Sirket’in branslar bazinda sigortacilik riski yogunlasmasi briit ve net (reasiirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda

O0zetlenmistir:

Briit toplam Toplam hasar Net toplam
Toplam hasar yiikiimliiliigii hasar ylikiimliiliigi hasar
31 Aralik 2016 ylikiimliiliigi reasiiror payi ylikiimliiliigi
Kara Araclari Sorumluluk 133.927.788 (26.470.269) 107.457.519
Genel Sorumluluk 48.417.014 (39.898.485) 8.518.529
Kara Araclari 8.023.171 (60.500]) 7.962.671
Yangin ve Dogal Afetler 66.017.713 (58.400.205) 7.617.508
Genel Zararlar 21.869.536 (17.938.661) 3.930.875
Kaza 1.218.395 (582.525) 635.870
Finansal Kayiplar 7.465.585 (6.831.466) 634.119
Nakliyat 5.197.413 (4.601.429) 595.984
Su Araclar 5.575.199 (5.302.755) 272.444
Hastalik - Saglik 1.198.477 (959.886) 238.591
Rayli Araclar 90.199 - 90.199
Dogrudan Kefalet 406.750 (328.128) 78.622
Hukuksal Koruma 6.367 - 6.367
Hava Araclari 1.860.355 (1.860.355) -
Hava Araclari Sorumluluk 1.921.247 (1.921.247) -
Toplam 303.195.209 (165.155.911) 138.039.298

Briit toplam Toplam hasar Net toplam
Toplam hasar yiikiimliiligii hasar yikimlilagi hasar
31 Aralik 2015 yikimlilagi reasiiror payi yikimlilagi
Kara Araclari Sorumluluk 107.084.806 (16.646.277) 90.438.529
Kara Araclari 8.361.672 (70.338) 8.291.334
Yangin ve Dogal Afetler 43.785.054 (38.009.193) 5.775.861
Genel Sorumluluk 34.084.251 (28.560.004) 5.524.247
Genel Zararlar 18.607.934 (15.663.394) 2.944.540
Nakliyat 5.688.989 (5.048.422) 640.567
Kaza 1.515.557 (894.128) 621.429
Finansal Kayiplar 6.236.293 (5.668.679) 567.614
Hastalik - Saglik 1.293.458 (1.080.021) 213.437
Dogrudan Kefalet 298.647 (208.289) 90.358
Rayli Araclar 95.566 - 95.566
Hukuksal Koruma 77.151 - 77.151
Su Araclar 1.405.160 (1.370.718) 34.4472
Hava Araclari 3.033.247 (3.033.247) -
Hava Araclari Sorumluluk 9.009.559 (9.009.559) -
Toplam 240.577.344 (125.262.269) 115.315.075

_
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Branslar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Kara araclari sorumluluk
Yangin ve dogal afetler
Genel zararlar

Genel sorumluluk
Nakliyat

Kaza

Kara araclari

Hava araclari sorumluluk
Finansal kayiplar

945.335.519.890
69.711.867.932
41.193.254.457
27.092.817.439
18.200.767.770
15.778.196.030
4.764.847.677
3.681.085.750
3.261.180.855

874.958.161.547
63.347.064.540
32.761.154.637
28.201.949.447
17.381.064.991
7.874.219.766
4.718.237.949
3.844.276.829
2.438.801.759

Su araclar 1.422.193.352 1.281.482.610
Hukuksal koruma 827.860.000 1.014.810.000
Hastalik-saglik 626.201.690 1.006.505.377
Dogrudan kefalet 136.840.665 89.515.764
Hava araclari 239.527.826 329.418.100
Toplam 1.132.272.161.333 1.039.246.663.316
4.2- Finansal Riskin Yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her birii¢cin Sirket’in maruz kaldigi riskleri, risklerini yonetmek ve clemek icin uyguladigi
politikalari prosedirlerin, amaclarini ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri gostermektedir. Sirket finansal araclarin
kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

e kredi riski
e likidite riski
e piyasa riski

Risk yonetimi yapisinin tesis edilmesi ve gozetimindeki tum sorumluluk Yonetim Kurulu'ndadir. Risk yonetimi sistemini
tasarlamak ve uygulamak, risk yonetimi politikalarini ve uygulama usullerini belirlemek, risk yonetimi politika ve
usullerinin uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak Risk Yonetimi ve Ic Kontrol Midirligi'niin gérevleri
arasindadir. Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Miidiirligi faaliyetleri dogrudan Genel Miidiir tarafindan sevk ve idare edilir
Yonetim Kurulu risk yonetimi sisteminin etkinligini Sirket'in Teftis Kurulu Baskanligi araciligiyla yurttmektedir.

Sirket’in risk yonetim politikalarive bunlarailiskin uygulama usulleri Yonetim Kurulu tarafindan olusturularak yirirlige
konulan ve Ust duzey yonetim tarafindan uygulanan yazili standartlari ihtiva etmektedir. Bu politikalar, risk yonetimi
fonksiyonunun organizasyonunu ve kapsamini, risklerin dl¢cilme usullerini, Yonetim Kurulu'nun, tst yonetimin ve tim
calisanlarin gorev ve sorumluluklarini, risk limitlerinin saptanma usullerini, limit ihlallerinin olusmasi durumunda
izlenecek yollari, cesitli olay ve durumlarda verilmesi zorunlu onay ve teyitleri iceren genel nitelikli standartlardir.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Uzerinde mutabik kalinan sézlesme sartlarina uygun olarak yuktmliliklerini
yerine getirememe olasilii olarak tanimlanir. Sirket'in kredi riskine maruz kaldigr baslica bilanco kalemleri asagidaki
gibidir:

e bankalar

e diger nakit ve nakit benzeri varliklar

e alim-satim amacli finansal varliklar (hisse senetleri haric)
e vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar

e sigortalilardan prim alacaklari

e acentelerden alacaklar

e reaslrorlerden komisyon ve ddenen hasarlarla ilgili alacaklar
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e sigorta yukumliliklerinden kaynaklanan reastrans paylari

e jliskili taraflardan alacaklar

e diJer alacaklar

Sigorta riskini yonetmede en yaygin yontem reastirans sozlesmesi yapmaktir. Fakat reastirans sozlesmesiyoluyla sigorta
riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket'in yUkUmluliginiu ortadan kaldirmamaktadir Eger reastrans
sirketi hasari 6demezse, Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket, reasirans sirketinin
guvenilirligini, yillik yapilan sozlesme oncesi s6z konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.
Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Nakit ve nakit benzeri varliklar (Not 14)(*] 351.851.975 226.355.739
Finansal varliklar (Not 11)(**) 18.028.819 20.716.399
Muallak tazminat karsiligindaki reastror payr (Not 10), (Not 17)  165.155.911 125.262.269
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 119.660.608 109.625.813
Gelecek aylara ait giderler (Not 17) 49.933.867 42.101.621
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) - 2.699.951
Diger cesitli alacaklar (Not 12) 380.344 1.362.084
iliskili taraflardan alacaklar (Not 12) 8.835 579
Toplam 705.020.359 528.124.455

(*]  40.872 TL tutarindaki kasa bakiyesi dahil edilmemistir (31 Aralik 2015: 45.712 TL).
(**) 789.947 TL tutarindaki hisse senetleri dahil edilmemistir (31 Aralik 2015: 1.184.941 TLJ).

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi ve ayrilan karsiliklar
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Adi Ayrilan Ayrilan

Briit tutar karsilik Briit tutar karsilik
Vadesi gelmemis alacaklar 99.790.513 - 87.869.921 -
Vadesi 0-30 giin gecikmis alacaklar 13.224.286 - 14.679.266 -
Vadesi 31-60 gin gecikmis alacaklar 5.760.637 - 4.942.982 -
Vadesi 60 glinden fazla gecikmis alacaklar 60.445.477 59.560.305 54.530.620 52.396.976
Toplam 179.220.913 59.560.305 162.022.789 52.396.976

Sigortacilik faaliyetlerinden ve esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacak karsiliginin donem icindeki hareketi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Donem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 52.396.976 45.741.122
Donem icinde yapilan tahsilatlar ve ilaveler, net (Not 47) 7.163.329 6.655.854
Donem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 59.560.305 52.396.976

Likidite riski
Likidite riski, Sirket'in nakit ¢ikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak dizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna
sahip bulunmamasi nedeniyle maruz kalabilecegi zarar ihtimalidir.

Likidite riskinin yonetimi
Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve ytkimlullkler arasinda vade uyumunun saglanmasi gozetilmekte,

ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza edilmektedir.

Parasal varlik ve yikimliliklerin kalan vade dagilimlari:
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Kayitl 1aya 1-3 3-6 6-12 1 yildan Vadesi
31 Aralik 2016 degeri kadar ay ay ay uzun Gecmis
Nakit ve nakit benzeri varliklar 351.892.847 125.539.652  125.089.648  71.773.636  29.489.911 - -
Finansal varliklar(*) 18.028.819 - 18.028.819 - - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 119.660.608  18.100.977  21.587.187  40.323.915  15.918.060 3.860.373 19.870.096
iliskili taraflardan alacaklar 8.835 8.835 - - - - .
Diger alacaklar ve cari varliklar 380.344 380.344 - - - - -
Gelecek aylara ait diger giderler 4.919.066 - - i 4.206.505 712.561 -
Toplam parasal varliklar 494.890.519 144.029.808 164.705.654 112.097.551 49.614.476  4.572.934  19.870.096
Esas faaliyetlerden borclar 86.655.874 3.559.620 12.705.148  12.887.420  55.371.312 216.231 1.916.143
Diger borclar 12.332.889 8.495.541 3.763.153 74.195 - - -
Sigortacilik teknik karsiliklan(**) 138 039298 - 68.192.255 39555246  23.910.082  6.381.715 -
Odenecek vergi ve benzeri 9.910.696 8223721 1686.975 ) ) ) )

diger yukumlulukler ile karsiliklari

Diger risklere iliskin karsiliklar 11.787 271
ve gider tahakkuklari o ) - 8.053.352 3.733.919 -

Toplam parasal yiikiimliiliikler ~ 258.726.028  20.278.882  86.347.531 52.516.861 87.334.746 10.331.865 1.916.143

(*) 789.947 TL tutarinda hisse senedi dahil edilmemistir.
(**) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri géz éniine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin
tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yukumlilikler icinde gosterilmistir

Kayitu 1 aya 1-3 3-6 6-12 1 yildan Vadesi
31 Aralik 2015 degeri kadar ay ay ay uzun Gecmis
Nakit ve nakit benzeri varliklar 226.401.451  112.820.598  65.705.762 7.916.873  39.958.218 - -
Finansal varliklar(*) 20.716.399 - 20.716.399 - - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 109.625.813 10.579.358  17.762.667 41.376.744 14805733  3.345.419 21.755.892
iliskili taraflardan alacaklar 579 579 - - - - -
Diger alacaklar ve carivarliklar 4.062.035 1.362.084 - 2.699.951 - - -
Gelecek aylara ait diger giderler 2.605.491 - - - 1.921.340 684.151 -
Toplam parasal varliklar 363.411.768 124.762.619 104.184.828 51.993.568 56.685.291  4.029.570 21.755.892
Esas faaliyetlerden borclar 47144799 3.038.686 5.179.067 3.539.422  33.880.408 - 1.507.216
Diger borclar 8.260.792 5.614.738 2.646.054 - - -
Sigortacilik teknik karsitiklari(**]  115.315.075 - 56.966.351 33.043.606  19.973.971 5.331.147 -

Odenecek vergi ve benzeri

diger yikumlulikler ile karsiliklar ~ 6.379.617 6.379.617 - - - - -
Diger risklere iliskin karsiliklar

ve gider tahakkuklar 6.671.502 - - 1.868.400 1.860.725 2.942.377 -
Toplam parasal yiikiimliilikler  183.771.785  15.033.041 64.791.472  38.451.428 55.715.104  8.273.524 1.507.216

(*)  1.184.941 TL tutarinda hisse senedi dahil edilmemistir
(**) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri géz éniine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin
tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yikimlilikler icinde gosterilmistir

Piyasa riski
Piyasa riski, faiz orani ve doviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket'in gelirini veya elinde

bulundurdugu finansal araclarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riski yonetiminin amaci, risk karliiginin optimize edilerek,
piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski
Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reasirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci paraislemlerinden dodan kur farki gelirlerive giderleriislemin yapildi§i donemde kayitlara intikal ettirilmistir Donem
sonlarinda, yabanci para islemlerinin kaydedildigi aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, donem sonu Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi ("TCMB"] doviz alis kurlarindan degerlemeye tabi tutularak TL'ye ¢evrilmis ve olusan kur farklar kambiyo islemleri
kari ve zarari olarak kayitlara yansititmistir.
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Sirket'in maruz kaldidr kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:

Diger para
31 Aralik 2016 ABD Dolari Avro birimleri Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 6.344.663 6.539.984 28.013 12.912.660
Esas faaliyetlerden alacaklar 25.996.643 18.865.707 14.666 44.877.016
Toplam yabanci para varliklar 32.341.306 25.405.691 42.679 57.789.676
Esas faaliyetlerden borclar 6.129.490 749.851 - 6.879.341
Sigortacilik teknik karsiliklari 963.078 1.153.708 - 2.116.786
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 7.092.568 1.903.559 - 8.996.127
Bilanco pozisyonu 25.248.738 23.502.132 42.679 48.793.549
31 Aralik 2015 ABD Dolari Avro Diger para birimleri Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 3.961.679 2.884.036 245.486 7.091.201
Esas faaliyetlerden alacaklar 17.944.402 15.227.328 2.409 33.174.139
Toplam yabanci para varliklar 21.906.081 18.111.364 247.895 40.265.340
Esas faaliyetlerden borclar 4.368.208 257.129 - 4.625.337
Sigortacilik teknik karsiliklari 215.255 206.403 - 421.658
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 4.583.463 463.532 - 5.046.995
Bilanco pozisyonu 17.322.618 17.647.832 247.895 35.218.345

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklari gosterilmistir.

Dovize dayaliteknik karsiliklarherhangi bir kur belirtilmemisse 31 Aralik 2016 tarihli TCMB ddviz satis kurlariile dederlenirken
diger dovize dayali islemler, islem tarihindeki gecerli kurlar esas alinarak muhasebelestirilip, raporlama donemi sonu
itibariyla yabanci para cinsinden aktif ve pasif kalemler 31 Aralik 2016 tarihli TCMB alis kurlari ile degerlenmistir.

Maruz kalinan kur riski
31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin cevriminde kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

ABD Dolari Avro
31 Aralik 2016 3,5192 3,7099
31 Aralik 2015 2,9076 3,1776

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik ylizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde
sona eren hesap donemlerinde Gzkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak azalis asagidaki tabloda
gosterilmistir Bu analiz tim diger degiskenlerin, dzellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigr varsayimiyla hazirlanmistiz TL'nin
ilgili para birimlerine karsi yizde 10 deder kazanmasi durumunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacaktir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*)
ABD Dolari 2.524.874 2.524.874 1.732.262 1.732.262
Avro 2.350.213 2.350.213 1.764.783 1.764.783
Diger 4.268 4.268 24.790 24.790
Toplam, net 4.879.355 4.879.355 3.521.835 3.521.835

(*)  Ozkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10'luk deger kaybindan dolayi olusacak gelir tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski
Alim-satim amacli olmayan portfoylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu, finansal
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varliklardan ileride elde edilecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercede uygun
degerlerindeki azalma sonucu olusacak zarardir Faiz orani riskinin yonetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden
fiyatlandirma bantlari icin dnceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapilmaktadir:

Raporlama donemi sonu itibariyla, Sirket'in faiz getirili ve faiz gotirild finansal varlik ve yiukimldluklerinin faiz profili
asagidaki tabloda detaylandiritmistir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Sabit faizli finansal varliklar:
Bankalar (Not 14) 276.710.380 165.925.862
Alim satim amacli finansal varliklar - devlet
borclanma senetleri (Not 11) 18.028.819 20.716.399
Degisken faizli finansal varliklar: Yoktur. Yoktur.

Finansal enstriimanlarin faize duyarlligi

Gelir tablosunun faize duyarliigl, asagida varsayilan nispetlerde faiz oranlarindaki degisimin 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik
2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde portféyde bulunan alim-satim amacli finansal varliklarin gercege uygun
degerlerine olan etkisidir. Bu analiz sirasinda, diger degiskenlerin sabit oldugu varsayilmaktadir. Hesaplamalarda s6z konusu
degisimlerin vergi etkileri dikkate alinmamistir.

Gelir tablosu Ozkaynak (*)
31 Aralik 2016 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar 180.289 (180.289) (180.289) 180.289
Toplam, Net 180.289 (180.289) (180.289) 180.289

(*)  Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu lizerindeki etkisini de icermektedir.

Gelir tablosu Ozkaynak (*)
31 Aralik 2015 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar 207164 (207.164) 207164 (207.164)
Toplam, Net 207.164 (207.164) 207.164 (207.164)

(*) Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu tzerindeki etkisini de icermektedir.

Gercege uygun deger gosterimi
Finansal araclarin tahmini gercede uygun degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger mimkiinse uygun
degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini alim-satim amacli finansal varliklar olarak siniflandirmistiz Alim-satim
amacli finansal varliklar ilisikteki finansal tablolarda borsalarda olusan fiyatlar veya brokerler tarafindan acgiklanan fiyatlar
kullanilmak suretiyle gercege uygun degerleri Gzerinden gosterilmislerdir. Aktif bir piyasada [borsada) islem gérmeyen hisse
senetleri ise elde etme maliyetleri Uzerinden izlenmekte, bu varliklar varsa deger azalis karsiliklari distldikten sonra
maliyet bedelleri ile finansal tablolarda gosterilmektedir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yukimliliklerin gercege uygun degerlerinin kayitli degerlerinden onemli ol¢clde
farkli olmadigini tahmin etmektedir.

Hisse senetlerinin gercege uygun deger duyarliligi
Hisse senedi fiyat riski, hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin dederinin dedismesi sonucunda hisse
senetlerinin piyasa degerlerinin dismesi riskidir.

BIST'de islem gbren ve gercede uygun degerleri ile 6lciilen hisse senetlerinin, endekste yasanmasi muhtemel %10’ luk
deger kaybi sonucunda gercede uygun degerlerindeki degisimlerin (tim diger degiskenler sabit olmak kaydiyla) Sirket'in
kar/zarari Uzerindeki etkisi (vergi etkisi haric) asagidaki gibidir:
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BiST'de islem goren ve gercede uygun degerleri ile dlcilen hisse senetlerinin, endekste yasanmasi muhtemel %10 luk
deger kaybi sonucunda gercede uygun degerlerindeki degisimlerin (tim diger degiskenler sabit olmak kaydiyla) Sirket'in
kar/zarar Uzerindeki etkisi (vergi etkisi haric) asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*)
Alim-satim amacli finansal varliklar (78.995] (78.995) (118.494) (118.494)
Toplam, Net (78.995) (78.995) (118.494) (118.494)

(*) Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu tizerindeki etkisini de icermektedir.

Gercege uygun deger ile dl¢iime iliskin siniflandirma

TFRS 7 - Finansal Araclar: Aciklama standardi finansal tablolarda gercede uygun degerleri tzerinden odlcllerek gosterilen
finansal araclarin gercede uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin 6nemini yansitan bir sira dahilinde
siniflandirilarak gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak soz konusu verilerin gézlemlenebilir nitelikte
olup olmamasina dayanmaktadir Gozlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin
kullanilmasi; gozlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise Sirket'in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullanilmasi anlamina
gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel olarak asagidaki siniflamalari ortaya ¢cikarmaktadir.

1.inci Seviye : Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayitli (duzeltilmemis) fiyatlar;

2.nci Seviye : 1.inci seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar acisindan dogrudan (fiyatlar
araciliiyla) ya da dolayli olarak [fiyatlardan turetilmek suretiyle] gozlemlenebilir nitelikteki veriler;

3.lincii Seviye : Varlik ya da borclara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (gozlemlenebilir
nitelikte olmayan veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gozlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu cercevede gercede uygun degerleri Uzerinden dlcilen finansal varlik ve yikidmliluklerin gercede uygun deger
siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
Alim-satim amacli finansal varliklar (Not 11)  18.818.766 - - 18.818.766
Toplam finansal varliklar 18.818.766 - - 18.818.766

31 Aralik 2015
1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal varliklar:
Alim-satim amacli finansal varliklar (Not 11)  21.901.340 - - 21.901.340

Toplam finansal varliklar 21.901.340 - - 21.901.340
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Finansal varliklardan kaynaklanan kazang ve kayiplar

1 Ocak- 1 Ocak-
Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar: 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 23.880.853 15.879.487
Kambiyo karlar 16.552.770 12.469.519
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlik olarak
siniflandirilmis borclanma senetlerinden elde edilen gelirler - 409.199
Alim satim amagcli finansal varlik olarak siniflandiritmis
hisse senetlerinden elde edilen gelirler 166.259 (163.306)
Alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandiritmis
borclanma senetlerinden elde edilen gelirler 3.421.560 980.450
Yatirim gelirleri 44.021.442 29.575.349
Yatirimlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar (788.358) -
Kambiyo zararlari (8.602.445) (6.801.775)
Yatirim yénetim giderleri-faiz dahil (2.902.062) (2.861.228)
Yatirim giderleri (12.292.865) (9.663.003)
Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazanc ve kayiplar, net 31.728.577 19.912.346

Sermaye yonetimi
Sirket’in baslica sermaye yonetim politikalari asagida belirtilmistir:
e Hazine Mustesarligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak

e Sirket’in devamliligi ilkesi cercevesinde faaliyetlerinin devamini saglamak

Hazine Mistesarligi tarafindan 23 Agustos 2015 tarih ve 29454 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca 31 Aralik
2016 tarihi itibariyla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalarda gerekli 6zsermaye tutari 111.101.448 TL olarak belirlenmistir.
Ilgili yonetmelik hiikiimleri uyarinca 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in 6z sermayesi 135.898.731 TL olup, 24.797.282 TL
sermaye fazlasi bulunmaktadir

5- Boliim bilgileri

Bir bolim, Sirket'in Griin veya hizmet tretimiyle (faaliyet bolimleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da triin ve hizmetlerin
Uretildigi risk ve faydalarin diger bolimlerden ayirt edilebildigi ekonomik cevredir (cografi bolim).

Faaliyet alani boliimleri
Sirket'in boluimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8- Faaliyet Bolimleri standarti kapsaminda bu bolimde
actklanmistir,

Yangin ve Dogal Afetler Sigortasi
Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin sigortali
mallarda dogrudan neden olacadi maddi zararlar, sigorta bedeline kadar temin olunmustur.

Kara Araclari Sorumluluk Sigortasi

Sirket, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, bir kimsenin olimine veya yaralanmasina veya bir seyin
zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu'na gore isletene disen hukuki
sorumlulugu, zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.

Araca bagli olarak cekilmekte olan rémork veya yari rémorklarin (hafif romorklar dahil) veya cekilen bir aracin sebebiyet

verece§i zararlar cekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan romorklar, bunlar icin policede ozel
sartlari belirtilecek ek bir sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata dahil olur.
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Meydana gelen bir kazada zararin 6nlenmesi ve azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagr makul ve zorunlu masraflar
Sirket tarafindan karsilanir. Bu sigorta isletenin (sigorta ettirenin) haksiz taleplere karsi savunmasini da temin eder.

Kara Araglari (Kasko) Sigortasi

Kasko Sigortasi; araci, asagida yazili tehlikelerin biri veya birkacina karsi teminat altina alir. Policede belirtilmeleri kosuluyla,

aracin standardinin disinda yer alan her tirli aksesuar ve ses, iletisim, gorinti cihazlari da sigorta kapsami icindedir.

e Aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla misademesi,

e Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler
neticesinde sabit veya hareketli bir cismin ¢arpmasi veya aracin boyle bir cisme carpmasi, devrilmesi, dismesi,
yuvarlanmasi gibi kazalar,

e Uclnct kisilerin kot niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler,

e Aracinyanmasi,

e Aracin calinmasi veya ¢alinmaya tesebbis edilmesi.

Hastalik - Saglik Sigortasi

Hastalik - Saglik sigortasi, sigortalilarin sigorta siiresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari

halinde tedavileri icin gerekli masraflari ile varsa gindelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa ozel sartlar cercevesinde
policede yazili meblaglara kadar temin eder. Sigortanin cografi sinirlari policede belirtilir

Cografi Boliimlere Gore Raporlama
Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tirkiye oldugu icin cografi bolimlere gore raporlama sunulmamistir:




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiNANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi [TL) olarak ifade edilmistir.)

Yangin Nakliyat Kaza Miihendislik Diger Daditilmayan Toplam

10cak - 31 Aralik 2016
1- Kazanilmis Primler

(Reasurdr Pay

Dustilmus Olarak) 20.071.850 6.904.036  197.602.510 13.241.919 3.779.324
1.1- Yazilan Primler

(Reastrdr Pay

Dustilmus Olarak) 20.024.521 7.030.150  212.495.481 16.080.278 5.097.041 - 260.727.471
1.2- Kazanilmamis Primler

Karsiliginda Degisim

(Reastror Payi ve Devreden

Kisim Dustilmus Olarak) 47.329 (126.114)  (23.715.106) (2.838.359)  (1.317.717)
1.3- Devam Eden Riskler

Karsiliginda Degisim

(Reastror Payi ve Devreden

Kisim Dusilmis Olarak] - - 8.822.135 - - - 8.822.135
2-  Diger Teknik Gelirler

(Reastror Payr Dustlmus

Olarak) 824.834  (1.218.720)  (3.811.164) 516.127 (631.662) - [4.320.585)

Teknik gelir(*) 20.896.684  5.685.316 193.791.346 13.758.046 3.147.662 237.279.054

241.599.639

(27.949.967)

1-  Gerceklesen Hasarlar

(Reasiror Pay

Diisilmis Olarak) (11.976.629) (800.797) (143.468.014) (6.688.435)  (1.548.961) - [164.482.836)
1.1- Odenen Hasarlar

(Reasuirdr Payi

Diisilmus Olarak] (10.068.476) (607.380) (123.883.621) (5.675.372)  (1.523.764) - (141.758.613)
1.2- Muallak Hasarlar

Karsiliginda Degisim

(Reastirér Payi ve

Devreden Kisim

Dustlmis Olarak] (1.908.153) (193.417)  (19.584.393) (1.013.063) (25.197) - (22.724.223)
2-  Diger Teknik Karsiliklarda

Degisim (Reastror Payi

ve Devreden Kisim

Dustlmis Olarak] (1.141.610) 416.270  (11.549.790) 4.578.769 2.711.270 - [(4.985.091)
Teknik gider (13.118.239)  (384.527) (155.017.804) (2.109.666) 1.162.309 -- (169.467.927)
Yatirim geliri 44.021.442  44.021.442
Personel giderleri (22.503.697 (22.503.697)
Genel yonetim giderleri (17.909.640)  (17.909.640)
Diger ve yatirnim giderleri(*) (29.619.268]  (29.619.268)
Vergi oncesi net donem kari 41.799.964
Vergi gideri (8.914.838)
Net donem kar 32.885.126

(*) 20.778.791 TL tutarindaki teknik olmayan bolimden aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.
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Yangin  Nakliyat Kaza Miihendislik Diger Dagitilmayan Toplam

1 0cak - 31 Aralik 2015
1- Kazanilmis Primler
(Reastror Pay

Dusulmus Olarak] 14.879.163 6.459.233  142.925.647 10.699.694  2.743.421 - 177.707.158
1.1- Yazilan Primler

(Reastrdr Pay

Dustlmus Olarak] 19.330.404 6.330.559  171.325.031 13.137.508  2.816.506 - 212.940.008

1.2- Kazanilmamis Primler

Karsiliginda Degisim

(Reasurdr Payi ve

Devreden Kisim

Dustilmis Olarak) (4.451.241) (172.793)  (21.315.240) (2.437.814) (73.085) - (28.450.173)
1.3- Devam Eden Riskler

Karsiliginda Degisim

(Reasuror Payi ve

Devreden Kisim

Dusilmis Olarak] - 301.467 (7.084.144) - - - [6.782.677)
2-  Diger Teknik Gelirler

(Reastirér Payi

Dusilmis Olarak] 114.734 644.370 1.181.721 45.168 (703.275) - 1.282.718

Teknik gelir (*) 14.993.897  7.103.603 144.107.368 10.744.862  2.040.146 178.989.876

1-  Gerceklesen Hasarlar

(Reasuirdr Payi

Dustlmis Olarak] (10.923.674) 471.850 (133.242.028) (5.799.943) (931.287) -- (150.425.082)
1.1- Odenen Hasarlar

(Reastrdr Payi

Dustlmus Olarak) (9.089.190)  (1.005.824) (116.728.126) (6.055.724 (921.655) -- (133.800.519)
1.2- Muallak Hasarlar

Karsiliginda Degisim

(Reasurdr Payi ve

Devreden Kisim

Dustlmus Olarak) (1.834.484) 1.477.674  (16.513.902) 255.781 (9.632) -- [(16.624.563)
2-  Diger Teknik Karsiliklarda

Degisim (Reastror Payi ve

Devreden Kisim

Dustlmus Olarak) (1.357.740) (257.225)  (25.404.661) 5.386.713  3.256.441 -~ (18.376.472)
Teknik gider (12.281.414) 214.625 (158.646.689) (413.230) 2.325.154 (168.801.554)
Yatirim gelirleri 31.380.123  31.380.123
Personel giderleri (21.141.823)  (21.141.823)
Genel yénetim giderleri (15.446.612)  (15.446.612)
Diger ve yatirim giderleri(*) (20.791.557)  (20.791.557)
Vergi 6ncesi net donem zarari (15.811.547)
Vergi geliri 997.709
Net donem zarari (14.813.838)

(*)14.147.549 TL tutarindaki teknik olmayan bolimden aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.




RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiNANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi [TL) olarak ifade edilmistir.)

6- Maddi Duran Varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2016 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2016 Girisler Cikislar 31 Aralik 2016
Maliyet:
Kullanim amacli binalar 41.950.701 - - 41.950.701
Demirbas ve tesisatlar 3.762.258 299.285 (133.843) 3.927.700
Motorlu tasitlar 2.395.992 - (79.950) 2.316.042
Diger maddi varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) 2.293.440 15.220 - 2.308.660
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 536.916 - - 536.916
50.939.307 314.505 (213.793) 51.040.019
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacli binalar (1.350.868) (1.302.318) - (2.653.186)
Demirbas ve tesisatlar (2.877.216) (326.344) 129.245 (3.074.315)
Motorlu tasitlar (1.168.399) (493.175) 23.984 (1.637.590)
Diger maddi varliklar (6zel maliyet
bedelleri dahil) (2.255.378) (20.287) - (2.275.665)
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar (536.915) - - (536.915)
(8.188.776) (2.142.124) (153.229) (10.177.671)
Net defter degeri 42.750.531 40.862.348

Sirket'in kullanim amacli gayrimenkulleri deger tespitine tabi tutulmaktadir: S6z konusu gayrimenkullerden “Genel Midurlik
BinasI” ve “izmir Ofis”, Tirkiye Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz ekspertiz sirketleri tarafindan
degerlemeye tabi tutulmus ve 1 Aralik 2014 tarihinde hazirlanmis ekspertiz raporunda, emsal satislarin karsilastirilmasi
yontemiile tespit edilmis degerleri esas alinarak finansal tablolara yansititmistir Sirket'in kullanim amacli gayrimenkullerinin
gercede uygun deger siniflamasi 2. Seviye olarak belirlenmektedir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Net Kayitli Net Kayitu

Degeri Degeri

Genel Midurluk Binasi 40.700.000 40.700.000
izmir Ofis Binasi 1.160.000 1.160.000
Diger Binalar 88.845 88.845
Arsa 1.856 1.856
Amortisman (2.653.186) (1.350.868)
Deger artisi sonrasi net kayitli degeri 39.297.515 40.599.833

Binalardaki deger tespiti sonucu olusan yeniden degerleme artislari, ertelenmis vergiden netlestirilmis olarak 6zsermaye
altindaki “Diger kar yedekleri” hesabi alacaklandirilarak kayitlara aliniz Binalarin deger tespiti sonucu olusan yeniden
degerleme azalislari, 5zsermaye grubu icinde yer alan ilgili varlia ait “Diger kar yedekleri” hesabindan disiliir. Ozsermaye
grubu icinde “Diger kar yedekleri"nde bakiyesi olmayan varliklarin yeniden degerleme azalislari gelir tablosuyla iliskilendirilir.

Gergege uygun deger yontemine gore muhasebelestirilen binalara iliskin yeniden degerleme artisinin 31 Aralik 2016 ve 31
Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin hareket tablosu asagida yer almaktadir:

ﬁ
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Gercege uygun deder yontemine gore muhasebelestirilen binalara iliskin yeniden dederleme artisinin 31 Aralik 2016 ve 31
Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin hareket tablosu asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Dénem basindaki yeniden dederleme artislari (Not 15) 23.338.181 24.280.107
Yeniden dederlemeden kaynaklanan gercege uygun deger artisi (Not 15) - -
Yeniden degderlemeden kaynaklanan ertelenmis vergi, net - -
Cari dénem amortisman tutari (595.929) (941.926)
Dénem sonundaki yeniden degerleme artislari (Not 15) 22.742.252 23.338.181

1 Ocak - 31 Aralik 2015 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2015 Girisler Cikislar 31 Aralik 2015
Maliyet:
Kullanim amacli binalar 41.950.701 - - 41.950.701
Demirbas ve tesisatlar 3.480.497 302.578 (20.817) 3.762.258
Motorlu tasitlar 2.258.611 402.285 (264.904) 2.395.992
Diger maddi varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) 2.281.345 12.095 - 2.293.440
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 841.069 - (304.153) 536.916
50.812.223 716.958 (589.874) 50.939.307
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacli binalar (48.550) (1.302.318) - (1.350.868)
Demirbas ve tesisatlar (2.615.609) (279.151) 17544 (2.877.216)
Motorlu tasitlar (887.064) (490.280) 208.945 (1.168.399)
Diger maddi varliklar (6zel maliyet
bedelleri dahil) (2.208.296) (47.082) - (2.255.378)
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar (837.495) (2.025) 302.805 (536.915)
(6.597.214) (2.120.856) (529.294) (8.188.776)
Net defter degeri 44.215.009 42.750.531

Amortisman hesaplama yontemlerinde cari donemde yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir.

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, Sirket'in maddi duran varliklarinin Uzerinde herhangi bir ipotek
bulunmamaktadir.

7- Yatirim Amacli Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).
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8- Maddi Olmayan Duran Varlklar

1 Ocak - 31 Aralik 2016 donemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2016 Girisler Cikislar 31 Aralik 2016
Maliyet:

Haklar 7.476.042 1.904.658 - 9.380.700
7.476.042 1.904.658 - 9.380.700

Birikmis tiikenme paylari:
Haklar (5.379.953) (747.924) - (6.127.877)
(5.379.953) (747.924) - (6.127.877)
Net defter degeri 2.096.089 3.252.823

1 Ocak - 31 Aralik 2015 donemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2015 Girisler Cikislar 31 Aralik 2015
Maliyet:

Haklar 5.856.146 1.619.896 - 7.476.042
5.856.146 1.619.896 - 7.476.042

Birikmis tiikenme paylari:
Haklar (4.846.031) (533.922) - (5.379.953)
(4.846.031) (533.922) - (5.379.953)
Net defter degeri 1.010.115 2.096.089

9- Cari Olmayan Finansal Varliklar

7 Haziran 2012 tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi’'nde tescil edilerek, Sirket'in %30 ortakligiyla kurulmus olan Risk Ekspert Risk
ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi'ndeki ("Risk Ekspert”), Sirket'e ait hisse tutari, Konsolidasyon Tebligi'inde
ongorilen alternatif uygulama cercevesinde; s6z konusu istirakin aktif toplaminin Sirket'in aktif toplaminin yiizde birinden az
olmasi dolayisiyla, 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla elde etme maliyetiyle muhasebelestirilmistir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Kayitli Deger istirak Orani Kayitli Deger istirak Orani
Tarim Sigortalari Havuz islt. A.S. 220.125 %4,17 220.125 % 4,17
Risk Ekspert Risk ve Hasar
Danismanligr Ltd. Sti. 15.000 %30,00 15.000 %30,00
Bagli Menkul Kiymetler, Net 235.125 235.125
Bagimsiz
denetimden
Aktif Ozkaynak Gecmis Yillar  Donem Net gecip
Toplami Toplami  Kar/(Zarar) Kar/(Zarari) gecmedigi Donemi
Tarim Sigortalari Havuz
Islt. A.S. 15.153.712 9.070.575 - 1.121.565 Gecmedi 31 Aralik 2016
Risk Expert Risk ve Hasar
Danismanligi Ltd. Sti. 154.521 117.529 24.207 43.322 Gecmedi 31 Aralik 2016

ﬁ
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10- Reasiirans Varliklari ve Yiikiimliilikleri

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, yapmis oldugu mevcut reasiirans anlasmalari geregdi reasirans
varliklari ve yikimlulikleri asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmistir:

Reasiirans varliklari 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kazanilmamis primler karsiligindaki reastrér payi (Not 17) 164.187.834 131.123.743
Muallak tazminat karsiligindaki reastror payr (Not 17) 165.155.911 125.262.269
ReasUrans sirketlerden 6denen hasarlarla ilgili

alacaklar ve komisyon alacaklari (Not 12) 3.033.290 3.093.316
Toplam 332.377.035 259.479.328

Reastrans varliklarr ile ilgili muhasebelestirilen deder disikligi bulunmamaktadir.

Reasiirans borglari 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Reasurans sirketlerine yazilan primlerle ilgili

komisyon borclari (Not 19) 28.341.860 12.179.638
Reaslrans sirketlerinden alinan depolar (Not 19) 55.167.385 32.808.995
Toplam 83.509.245 44.988.633

Sirket'in reastirans sozlesmeleri geredi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazan¢ ve kayiplar asagidaki tabloda
gosterilmistir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Donem icerisinde reasurore devredilen primler (Not 17) (290.268.658) (221.415.614)
Donem basi kazanilmamis primler karsiliginda
reastrdr payi (Not 17) (131.123.743) (114.006.271)
Donem sonu kazanilmamis primler karsiliginda
reasuror payi (Not 17) 164.187.834 131.123.743
Kazanilmis primlerde reasiiror payi (Not 17) (257.204.567) (204.298.142)
Donem icerisinde ddenen hasarlarda reasiror payr (Not 17) 103.362.322 143.155.640
Donem basi muallak tazminat karsiliginda reastiror payi (Not 17) (125.262.269) (157.926.342)
Donem sonu muallak tazminat karsiliginda reastirér payi (Not 17) 165.155.911 125.262.269
Hasarlardaki reasiirér payi (Not 17) 143.255.964 110.491.567
Donem icerisinde reastirorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri 72.784.859 46.482.629
Donem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 30.347.388 26.430.820
Dénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (35.359.184]) (30.347.388)
Reasiirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 67.773.063 42.566.061
Toplam, net (46.175.540) (51.240.514)

11- Finansal Varliklar

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla Sirket'in finansal varlik portfoyl asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Alim satim amacli finansal varliklar 18.818.766 21.901.340
Toplam 18.818.766 21.901.340

_
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31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, Sirket'in alim satim amacli finansal varliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

Gercege
Nominal Maliyet uygun Kayitlu
degeri bedeli degeri degeri
Bor¢lanma araclari:
Devlet tahvilleri - TL 18.480.000 17.917.306 18.028.819 18.028.819
18.480.000 17.917.306 18.028.819 18.028.819
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Hisse senetleri 113.162 758.517 789.947 789.947
113.162 758.517 789.947 789.947
Toplam alim satim amacli finansal varliklar
(Not 4.2) 18.593.162 18.675.823 18.818.766 18.818.766

31 Aralik 2015

Gercege
Nominal Maliyet uygun Kayitl
degeri bedeli degeri degeri
Bor¢lanma araclari:
Devlet tahvilleri - TL 21.400.000 21.291.684 20.716.399 20.716.399
21.400.000 21.291.684 20.716.399 20.716.399
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Hisse senetleri 145.635 1.064.812 1.184.941 1.184.941
145.635 1.064.812 1.184.941 1.184.941
Toplam alim satim amagli finansal varliklar
(Not 4.2) 21.545.635 22.356.496 121.901.340 21.901.340

Donem icerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha once ihrac edilmis olup, donem icerisinde itfa edilen bor¢clanmayi
temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket'in finansal varlik portfoyleri icerisinde vadesi dolmus ancak hentiz deger dusiklugtne ugramis borclanma senedi
bulunmamaktadir.
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Finansal varliklarin donem icerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

Alim-satim Vadeye kadar
amacli elde tutulacak Toplam
D6nem basindaki deger 21.901.340 - 21.901.340
Donem icindeki alimlar 157.264.054 - 157.264.054
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (161.322.200) - (161.322.200)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degdisim 975.572 - 975.572
Ddnem sonundaki deger 18.818.766 - 18.818.766

31 Aralik 2015

Alim-satim Vadeye kadar
amacli elde tutulacak Toplam
Donem basindaki deger 14.878.385 5.015.524 19.893.909
Donem icindeki alimlar 89.463.966 - 89.463.966
Elden ¢ikarilanlar [itfa veya satis) (81.133.827) (5.000.000) (86.133.827)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim (1.307.184) (15.524) (1.322.708)
Ddnem sonundaki deger 21.901.340 - 21.901.340

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla sigortacilik faaliyetleri geredi Hazine Mistesarligi lehine teminat olarak verdigi

finansal varliklari bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Yoktur).

12- Kredi ve alacaklar

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2 119.660.608 109.625.813
Diger carivarliklar (Not 4.2) 380.344 1.839.825
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 4.2) 2.699.951
iliskili taraflardan alacaklar (Not 4.2) 579
Toplam 120.049.787 114.166.168
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Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Acente, broker ve aracilardan alacaklar 83.514.621 70.373.378
Kredi karti alacaklar 21.194.209 24.243.567
Sigortalilardan alacaklar 4.825.820 5.924.831
Riicu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek alacaklar (Not 2.21) 4.354.882 5.204.823
Sigorta sirketlerinden alacaklar 2.741.979 -
Reastirans sirketlerinden alacaklar (Not 10) 3.033.290 3.093.316
Diger alacaklar 9.213 9.213
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (Not 4.2) (971.270) (343.922)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar toplami 118.702.744 108.505.206
Esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar 59.546.899 53.173.661
Esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar
karsiligi (Not 4.2) (58.589.035) (52.053.054)
Esas faaliyetlerden alacaklar 119.660.608 109.625.813

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detay asagidaki

gibidir::

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Alinan ipotek senetleri 20.352.368 20.471.208
Teminat mektuplari 12.371.655 11.429.860
Kamu borclanma senetleri 43.074 72.810
Teminat cekleri 1.838.372 937.719
Teminat senetleri 328.648 1.848.276
Diger garanti ve kefaletler 3.134.359 2.160.797
Toplam 38.068.476 36.920.670

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak tutarlari
a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 10.343.988 TL (31 Aralik 2015: 10.520.141 TLJ.
b) Kanuni ve idari takipteki ricu alacaklari karsiligi: 48.245.047 TL (31 Aralik 2015: 41.532.913 TL).
c) Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi: 971.270 TL (31 Aralik 2015: 343.922 TLJ.

Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak ve borg iliskisi 45 - iliskili taraflarla islemler notunda detayli
olarak verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri ayri
tutarlari ve TL'ye dontsttirme kurlari 4.2 - Finansal riskin yonetimi notunda verilmistir.

13- Turev Finansal Araclar

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla tirev finansal araclar bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Bulunmamaktadir)..

ﬂ
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14- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

D6nem sonu Donem basi Donem sonu Do6nem basi
Kasa 40.872 45.712 45.712 39.326
Alinan cekler 12 12 12 12
Banka mevduatlar 286.268.099 173.504.035 173.504.035 164.107.105
Diger nakit ve nakit benzerleri 65.583.864 52.851.692 52.851.692 38.005.179
Bilancoda gosterilen nakit ve
nakit benzeri varliklar 351.892.847 226.401.451 226.401.451 202.151.622
Bankalar mevduati reeskontu (7.884.935) (4.485.217) (4.485.217) (1.603.103)
Bloke edilmis tutarlar(*) (Not 17) (42.343.199) (38.557.997) (38.557.997) (32.972.923)
Nakit akis tablosundaki nakit ve
nakit benzerlerinin mevcudu 301.664.713 183.358.237 183.358.237 167.575.596

(*) 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibaroyla bloke edilmis tutarlar Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Mistesarligi ve Tarsim
lehine tutulmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Yabanci para bankalar mevduati
- vadesiz 6.509.429 4.063.528
- vadeli 6.403.231 3.027.673
TL bankalar mevduati
- vadesiz 3.048.290 3.514.645
- vadeli 270.307.149 162.898.189
Bankalar 286.268.099 173.504.035

15- Ozsermaye

Odenmis sermaye
Sirket'in sermayesinde dolayli hakimiyete Vienna Insurance Group sahiptir.

Sirket, 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap déneminde sermaye artirimi yapmamistir.

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla ¢cikarilmis sermayesi 163.069.856 TL'dir (31 Aralik 2015: 163.069.856 TL). Sirket'in
sermayesi, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 16.306.985.600 paya (31 Aralik 2015: 16.306.985.600 pay)
bolunmustir

Diger sermaye yedekleri

Sirket, TMS 16, “Maddi Duran Varliklar” cercevesinde kullanim amacli gayrimenkullerini yeniden degerleme modeliyle
muhasebelestirmektedir. S6z konusu gayrimenkullerin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen
artislar, vergi etkilerinden netlestirilmis olarak “Diger Kar Yedekleri” hesabinda muhasebelestirilmektedir. Ayrica, her hesap
doneminde, yeniden degerlenmis tutar Gzerinden hesaplanan amortisman (gelir tablosuna yansitilan amortisman] ile vartigin
yeniden degerleme dncesi maliyeti lzerinden hesaplanan amortisman arasindaki fark “Diger Kar Yedekleri"nden gecmis
yillar karlarina transfer edilir. Yururlikte bulunan mevzuat cercevesinde yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirilen
kullanim amacli gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme artislari, sermaye artirrminda kullanilamamaktadir.

_
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Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik
Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge“sinde;
5684 sayili Sigortacilik Kanunu hiktmleri arasinda yer almamasi sebebiyle 2007 yili icin deprem hasar karsiligi ayrilmayacagi
hikme baglanmistir Ancak daha 6nceki dénemlerde ayrilan deprem hasar karsiliklarinin (31 Aralik 2006 tarihinde bilancoda
yer alan deprem hasar karsiligi tutari) bahse konu kanunun gecici 5'inci maddesi geregince ihtiyari yedek akcelere aktarilmasi
gerektigi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi itibariyla mevcut deprem hasar karsiligi tutari ve bu tutarin yatirima yonlendirilmesi
sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak Uzere s6z konusu karsiliklarin 1 Eyltl 2007 tarihi itibariyla Tek dizen Hesap Plani
icerisinde acilacak olan 549.01 numarali “aktarimi yapilan deprem hasar karsiliklari” isimli hesaba aktarilmasi ve hicbir
sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve baska bir hesaba aktarilmamasi gerektigi belirtilmistir.

Diger kar yedeklerinin dagilimi asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Yeniden degderleme fonu 22.742.252 23.338.181
Kar yedeklerine aktarilan deprem hasar karsilig 9.265.403 9.265.403
Aktieryal kayiplar, net (2.577.035) (2.009.465)
Ddnem sonundaki diger sermaye yedekleri 29.430.620 30.594.119

Yasal yedekler

Tark Ticaret Kanunu'na gore yasal yedek akceler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akcelerden olusmaktadir. Birinci tertip
yasal yedek akceler, Sirket sermayesinin %20'sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin%5'i oraninda ayrilmaktadir. ikinci
tertip yasal yedek akceler, sirket sermayesinin %5’ini asan tim kar payr dagitimlarinin %10°u oraninda ayrilmaktadir. Birinci
ve ikinci yasal yedek akceler, toplam sermayenin %50'sini asmadigi slrece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akcelerin
tukenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda kullanilabilirler.

16- Diger Yedekler ve Istege Bagli Katiimin Sermaye Bileseni

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, “diger kar yedekleri” hesabinda muhasebelestirilen kullanim amacli
gayrimenkullerin gercede uygun degerlerindeki degisim, aktleryal kayip veya kazanclar ile daha onceki yillarda ayrilan
deprem hasar karsiliklarina iliskin detayli bilgiler yukarida 15 - Ozsermaye notunda verilmistir. 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik
2015 tarihleri itibariyla Sirket'in, istege bagli katiim 6zelligi olan sozlesmesi bulunmamaktadir.

17- Sigorta Yiikiimliiliikleri ve Reasiirans Varliklari

Sirket icin en onemli muhasebe tahminlerinden biri yirirlikte olan policelerinden dodacak olan hasar édemelerine
iliskin nihai yikumluliklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yikUmluliklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla
cok sayida belirsizligin degerlendirilmesiniicerir. Sirket, soz konusu sigortacilik teknik karsiliklariile ilgili hesaplamalari
2 - Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti notunda daha detayli agiklandigi tizere Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat
cercevesinde yapmakta ve finansal tablolarina yansitmaktadir.
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Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Brit kazanilmamis primler karsiligi 327.808.930 263.181.295
Kazanilmamis primler karsiliginda reastror payi (Not 10) (164.187.834) (131.123.743)
Kazanilmamis primler karsiliginda SGK payi (9.565.611) (5.952.034)
Kazanilmamis primler karsiligi, net 154.055.485 126.105.518
Briut muallak tazminat karsilig 303.195.209 240.577.344
Muallak tazminat karsilinda reastror payi [Not 10) (165.155.911) (125.262.269)
Muallak tazminat karsiligi, net 138.039.298 115.315.075
Dengeleme karsiligi, net 9.566.728 7.270.966
Devam eden riskler karsiligr, net 69.668 8.891.803
Diger teknik karsiliklar, net 9.636.396 16.162.769
Toplam teknik karsiliklar, net 301.731.179 257.583.362
Kisa vadeli 274.553.648 236.713.281
Orta ve uzun vadeli 27.177.531 20.870.081
Toplam sigorta teknik karsiliklari, net 301.731.179 257.583.362

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleriitibariyla, sigorta ytikimlilukleri ve reasiirans varliklarinin hareket tablosu asagidaki

gbidir:

31 Aralik 2016

Kazanilmamis primler karsiligi Briit Reasiiror payi SGK Payi Net
Dénem basi kazanilmamis primler karsiligi 263.181.295 (131.123.743) (5.952.034) 126.105.518
Dénem icerisinde yazilan primler 568.717.688 (290.268.658) (17.721.559) 260.727.471
Donem icerisinde kazanilan primler (504.090.053) 257.204.567 14.107.982 (232.777.504)
D6nem sonu kazanilmamis primler karsiligi 327.808.930 (164.187.834) (9.565.611) 154.055.485
31 Aralik 2015
Kazanilmamis primler karsitigi Briit Reasiirdr payi SGK Payi Net
Dénem basi kazanilmamis primler karsiligi 215.918.488 (114.006.271) (4.256.872) 97.655.345
Dénem icerisinde yazilan primler 4L44.639.200 (221.415.614) (10.283.578) 212.940.008
Dénem icerisinde kazanilan primler (397.376.393) 204.298.142 8.588.416  (184.489.835)
Donem sonu kazanilmamis primler karsiligi 263.181.295 (131.123.743) (5.952.034) 126.105.518
31 Aralik 2016
Reasiirdor
Muallak tazminat karsiligi Briit Payi Net
Donem basi muallak tazminat karsiligi 240.577.344 (125.262.269) 115.315.075
Donem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve
donem basi muallak tazminat karsiligina iliskin
tahminlerdeki degisiklikler 307.738.800  (143.255.964) 164.482.836
Dénem icinde 6denen hasarlar (245.120.935) 103.362.322  (141.758.613)
Donem sonu muallak tazminat karsiligi 303.195.209 (165.155.911) 138.039.298

_



RAY SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2016 TARiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiNANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi [TL) olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2015

Reasiiror

Muallak tazminat karsiligi Briit payl Net
Donem basi muallak tazminat karsiligi 256.616.854 (157.926.342) 98.690.512
Donem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve

donem basi muallak tazminat karsiligina iliskin

tahminlerdeki degisiklikler 260.916.649 (110.491.567) 150.425.082
Donem icinde 6denen hasarlar (276.956.159) 143.155.640  (133.800.519)
Donem sonu muallak tazminat karsiligi 240.577.344 (125.262.269) 115.315.075

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsitginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket'in gecmis donemlerdeki hasar gelisim
tecribesidir Hukuk kararlari veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktorlerin muallak tazminat karsiligini nasil etkileyeceginin
belirlenmesinde, Sirket yonetimi kendi hikimlerini kullanmaktadir: Yasal degisiklikler ve tahmin etme sirecindeki belirsizlikler gibi
bazidegiskenlerin duyarliigi 6lculebilir degildir. Ayrica, hasarin meydana geldigi zamanla 6demenin yapildigi zaman arasindaki uzun
suren gecikmeler; raporlama donemi sonu itibariyla muallak tazminat karsiliginin kesin olarak belirlenebilmesini engellemektedir.
Dolayisiyla, toplam yikimlilikler, miteakip yasanan gelismelere bagli olarak degisebilmekte ve toplam yukumliliklerin tekrar
tahmin edilmesi sonucu olusan farklar daha sonraki donemlerde finansal tablolara yansimaktadir

Sigorta yukumluliklerinin gelisimi, Sirket'in toplam hasar yukidmluliklerini tahmin etmedeki performansini 6lcmeye olanak
saglamaktadir. Asagidaki tablolarda gerceklesen hasar esasina gore hazirlanmis briit hasar gelisim tablolarini gosterilmektedir.

31 Aralik 2016

Toplam

gerceklesen
Hasar yil 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016  briit hasar
Kaza doneminde
gerceklesen
hasar 137.774.093 140.321.021 136.643.044 132.333.39%4 225.840.918 226.201.820 222.836.979 1.221.951.269
Tyl sonra 34.161.108  35.456.718 41112935 45085065 105.925.736  83.069.944 344.811.506
2yl sonra 15.790881 20282534 25005288  26.187.885  32.695.818 - -- 119.962.406
3yilsonra 12.959.415  20.899.066 26428182  23.966.537 -- - -- 84.253.200
4yl sonra 18.124.780  20.233.637  25.974.637 -- -- - -- 64.333.054
Syl sonra 18.272.516  20.342.160 -- -- -- - -- 38614676
byl sonra 18.620.189 - -- -- -- - -- 18.620.189
Toplam
gerceklesen
briit hasar 255.702.982 257.535.136 255.164.086 227.572.881 364.462.472 309.271.764 222.836.979 1.892.546.300

31 Aralik 2015
Toplam

gerceklesen
Hasar yil 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015  briithasar
Kaza doneminde
gerceklesen
hasar 163.778.390 137.774.093 140.321.021 136.643.044 132.333.39%4 225.840.918 226.201.820 1.162.892.680
Tyilsonra 38731528  34.161.108  35.456.718  41.112.935  45.085.065 105.925.736 --300.473.090
2yl sonra 43387323 15790881 20282534 25005288  26.187.885 - -- 130.653.911
3yillsonra 15.626.929  12.959.415  20.899.066  26.428.182 -- - -- 75.913.592
4yl sonra 11.379.653  18.124.780  20.233.637 -- -- - -- 49738070
Syl sonra 11.828.244  18.272.516 -- -- -- - - 30.100.740
6ylsonra 12.158.939 - B B B - 12158939
Toplam
gerceklesen
briit hasar 296.891.006 237.082.793 237.192.976 229.189.449 203.606.344 331.766.654 226.201.820 1.761.931.042

ﬂ
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Sirket’in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi
dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari

31 Aralik 2016

Tesis edilmesi

gereken(**) Tesis edilen(*) Kayitli degeri
Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 38.795.173 38.795.173
Toplam 37.033.816 38.795.173 38.795.173

31 Aralik 2015
Tesis edilmesi

gereken(**) Tesis edilen(*) Kayitli degeri
Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 36.850.151 36.850.151
Toplam 31.630.795 36.850.151 36.850.151

(*] "Sigorta ve Reasiirans Sirketleriile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik"in teminatlarin degerlemesini diizenleyen 8'inci maddesi
uyarinca finansal varliklar icerisinde gosterilen devlet tahvilleri ve hazine bonolari, TCMB tarafindan 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla
aciklanan guinlik fiyatlari ile degerlenerek gosterilmistir.

(**] “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik"in teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen
10’uncu maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama
dénemlerini takip eden iki ay icerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olcilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri olmak tizere yilda iki defa hazirlar ve 2
ay icinde Hazine Mistesarligi'na gonderirler.

Sirket’in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet ve matematik
karsiliklar
Yoktur.

Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak dagiimlari
Yoktur.

Ddonem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin
tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlari
Yoktur.

Ertelenmis liretim komisyonlari

Police tretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi donemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait giderler” ve
“gelecek yillara ait giderler” hesaplari icerisinde aktiflestirilmektedir. 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, cari ve cari olmayan
varliklar icinde gosterilen 49.933.867 TL (31 Aralik 2015: 42.101.621 TL) tutarindaki gelecek aylara ve yillara ait giderler;
45.014.801 TL (31 Aralik 2015: 39.496.130 TLJ tutarinda ertelenmis tretim komisyonlar ile 4.919.066 TL (31 Aralik 2015:
2.605.491 TL) tutarinda pesin 6denmis diger giderlerden olusmaktadir:

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sonra eren hesap donemlerine iliskin ertelenmis lretim komisyonlarinin
hareketi asagidaki gibidir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Donem basindaki ertelenmis tretim komisyonlari 39.496.130 33.648.322
Dénem icinde giderlesen komisyonlar (Not 32) 70.726.973 58.864.599
Donem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (65.208.302) (53.016.791)
Donem sonu ertelenmis iiretim komisyonlari 45.014.801 39.496.130

_
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Bireysel emeklilik
Yoktur.

18- Yatirim Anlasmasi Yiikiimluliikleri
Yoktur.

19- Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Esas faaliyetlerden borglar 86.655.874 47144.799
Gelecek aylara ait gelirler (Not 10) 35.359.184 30.347.388
Odenecek vergi ve benzer diger yikimlilikler 9.910.696 6.379.617
Diger borclar 7.406.248 5.165.383
SGK'ya borglar 4.926.641 3.095.409
Toplam 144.258.643 92.132.596
Kisa vadeli 144.258.643 92.132.596
Orta ve uzun vadeli - -
Toplam 144.258.643 92.132.596

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden borclar hesabinin detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Reastirans sirketlerine borclar (Not 10) 28.341.860 12.179.638
Acente, broker ve aracilara borclar 3.146.629 2.156.166
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 31.488.489 14.335.804
Sigorta ve reastrans sirketlerinden alinan depolar (Not 10 55.167.385 32.808.995
Esas faaliyetlerden borc¢lar 55.167.385 47.144.799

Hesaplanan kurumlar vergisi ve pesin cdenen vergiler asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Pesin ddenen vergiler 5.399.921 2.699.951
Hesaplanan kurumlar vergisi karsiligi (7.086.896) -
Cari donem vergi varligi / lyiikiimliliigi), net (1.686.975) 2.699.951

Cari ve gelecek donemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutari
Yoktur,

20- Finansal Borglar

Sirket’in 31 Aralik 2016 tarihi finansal borcu bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: Yoktur).
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21- Ertelenmis Vergiler

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlik ve yikidmliliklerini doguran kalemler asagidaki

gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Ertelenmis vergi Ertelenmis vergi

varligi/ varligi/

(ylikiimliiliigii) (ylikiimliiligi)

Gecmis yillar zararlarinin ertelenmis vergi etkisi (Not 2.18) - 2.512.312
Dengeleme karsiligi 1.913.346 1.259.456
Devam eden riskler karsiligi 13.934 1.778.361
Kidem tazminati ve kullanilmayan izin karsiliklari 1.047.506 835.761
Rucu alacaklari karsiligi 153.128 59.161
Amortisman TMS diizeltme farklari (5.743.148) (5.939.366)
Alacak karsiligi 41.126 9.623
Zincir farki 798.971 -
Dava karsilig 189.173 124.859
Diger 649.495 109.413
Ertelenmis vergi varligi / (ylikimliiliigii), net (936.469) 749.580

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel
olmasi sartiyla kayitlara yansitilmaktadir. Sirket'in, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla ertelenmis vergiye konu edilmis mahsup
edilebilecek mali zararlari bulunmamaktadir (31 Aralik 2015: mahsup edilecek mali zarar 12.561.560 TL; ertelenmis vergi
varligi 2.5612.312 TLJ.

Mali zararlarin vade dagilimi asagidaki gibidir:

Son kullanim tarihi 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
31 Aralik 2016 - 3.596.578
31 Aralik 2020 - 8.964.982
Toplam - 12.561.560

22- Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri
Yoktur.
23- Diger Yukiimliliikler ve Masraf Karsiliklari

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, maliyet giderleri karsiliklarin detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Performans prim karsiligi 3.517.872 1.868.400
Izin karsiligi 1.503.614 1.236.429
Dava karsiliklar 945.866 624.296
Diger gider karsiliklari 2.086.000 -
Maliyet giderleri karsiliklar 8.053.352 3.729.125

_
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Kidem tazminati karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Donem basi kidem tazminati karsiligi 2.942.377 2.205.630
Hizmet ve faiz maliyeti (Not 47) 446139 399.410
Dénem icindeki odemeler (Not 47) (364.060) (685.562)
Aktieryal fark (Not 15) 709.463 1.022.899
Donem sonu kidem tazminati karsiligi 3.733.919 2.942.377

24- Net Sigorta Prim Geliri

Hayat disi dallar itibariyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandirilmistir.

25- Aidat (Ucret) Gelirleri

Yoktur.

26- Yatirim Gelirleri

Yukarida 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda gésterilmistir.

27- Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Yukarida 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.

28- Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Aktifler

Yukarida 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.

29- Sigorta Hak ve Talepleri

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Odenen hasarlar, reastirér pay diisiilmiis olarak (141.758.613) (133.800.519)
Kazanilmamis primler karsiliginda degisim,

reasiror pay distlmus olarak (27.949.967) (28.450.173)
Muallak tazminatlar karsiliginda degisim,

reasiror payl disilmus olarak (22.724.223) (16.624.563)
Dengeleme karsiligindaki degisim (2.295.762) (1.986.948)
Devam eden riskler karsiliginda degisim,

reasiror payi diisiilmis olarak 8.822.135 (6.782.677)
Toplam (185.906.430) (187.644.880)

30- Yatirim Sozlesmeleri Haklari
Yoktur,

31- Zaruri Diger Giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida 32 - Gider cesitleri notunda verilmistir.

32- Gider Cesitleri

ﬂ
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31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detayi asagidaki gibidir:

1 Ocak -31 Aralik 2016 1 Ocak-31 Aralik 2015
Komisyon giderleri (Not 17) 70.726.973 58.864.599
Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) 22.503.697 21.141.823
Reasurorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10) (67.773.063) (42.566.061)
Yonetim Giderleri 3.624.845 3.335.010
Reklam ve pazarlama giderleri 2.411.580 1.762.585
Iletisim ve bilgi islem giderleri 3.713.494 3.424.497
Diger cesitli giderler 7.895.140 7.015.505
Toplam 43.102.666 52.977.958
33- Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 Ocak - 31 Aralik 2015
Maas ve Ucretler 17.334.224 16.191.524
Sosyal glvenlik primleri isveren payi 2.863.993 2.520.715
Personel prim ddemesi 1.232.538 1.169.722
Kidem ve ihbar tazminatlari 468.776 698.780
Sosyal yardimlar 604.166 561.082
Toplam 22.503.697 21.141.823

34- Finansal Maliyetler

Dénemin tiim finansman giderleri yukarida 4.2- Finansal riskin ydnetimi notunda gésterilmistir. Uretim maliyetine veya sabit
varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir. Finansal giderlerin tamami gelir tablosuna yansitilmaktadir.

35- Gelir Vergileri

Finansal tablolarda gosterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 0cak - 31 Aralik 2015
Kurumlar vergisi karsilik gideri:
Hesaplanan kurumlar vergisi karsiligi (7.086.896) -
Ertelenmis vergi geliri / gideri:
indirilebilir / vergilendirilebilir gecici
farklarin olusmasindan ve kapanmasindan
kaynaklanan verg (1.827.942) 997.709
Toplam vergi geliri / (gideri) (8.914.838) 997.709

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde, Sirket'in finansal tablolarinda olusan vergi
oncesi faaliyet kari Uzerinden yasal vergi orant ile hesaplanan gelir vergisi karsiligi ile Sirket'in etkin vergi orani ile hesaplanan
fiili gelir vergisi karsiligi arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandiritmistir:

1 Ocak - 31 Aralik 2016 1 0cak - 31 Aralik 2015
Vergi 6ncesi olagan kar 41.799.964 Vergi orani (%) (15.811.547) Vergi orani (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi karsiigr  (8.359.993) 20,00 3.162.309 (20,00)
Diger (554.845) 1,33 (2.164.600) 13,69
Gelir tablosuna yansiyan toplam
vergi gideri / (geliri) (8.914.838) 21,33 997.709 (6,31)

_
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36- Net Kur Degisim Gelirleri
Yukarida 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.
37- Hisse Basina Kazang

Hisse basina kazan¢ Sirket'in donem net karinin, donemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bolinmesi ile
hesaplanmistir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Hesap donemi itibariyla (zarar)/kar 32.885.126 (14.813.838)
Agirlik ortalama hisse senedi sayisi 16.306.985.600 16.306.985.600
Hisse basina (zarar)/kazanc (TL) 0,2017 (0,0908)
38- Hisse Basi Kar Payi
Yoktur.

39- Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gosterilmistir.
40- Hisse Senedine Donustiirilebilir Tahvil

Yoktur.

41- Paraya Cevrilebilir Imtiyazli Hisse Senetleri

Yoktur.

42- Riskler

Sirket, faaliyetleri gere§i sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ¢ok sayida hukuki anlasmazliklar ve tazminat davalari ile
karsi karsiyadir Bu davalar muallak tazminat karsiligi ayritmak suretiyle finansal tablolara yansititmaktadir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, Sirket aleyhine acilmis butiin davalarin toplam tutar 162.569.913 TL'dir (31 Aralik 2015:
159.786.764 TL). Sirket aleyhine acilmis davalar icin teminat tutari 6lctstinde muallak hasar karsiigr ayrilmistir

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, Sirket tarafindan Gg¢lnc kisiler aleyhine acilmis davalarin toplam tutari 59.546.899 TL'dir (31
Aralik 2015: 53.173.661 TLJ.

Maliye Bakanligi Vergi Denetim Kurulu tarafindan sirket nezdinde yapilan 2009 - 2010 - 2011 ve 2012 yillarina ait sovtaj
islemlerinde BSMV hesabina iliskin vergi incelemesi neticesinde dizenlenen vergi asli ve cezalarina (4.216.511 TL) kars
Istanbul 7. Vergi Mahkemesi nezdinde devam eden vergi davalarinin gerekceli kararlari aciklanmistir Mahkeme, kararin
tebliginden itibaren 30 glin icerisinde Danistay nezdinde temyiz yolu acik olmak tzere ilgili vergi ve ceza tarhiyatlarinin iptaline
karar vermistir. Sirket, 30 Eylil 2016 tarihi itibariyla “6736 Sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina iliskin Kanun”
hikUmleri uyarinca, Buylk Mukellefler Verg Dairesi’'ne mevcut borcunu yapilandirmak icin basvuruda bulunmustur. Sirket,
Buylk Mikellefler Vergi Dairesi'ne bahse konu vergi borcunu 6736 Sayili Kanun ¢ercevesinde hesaplatmis olup, 18 Ekim 2016
tarihinde 412.838 TL 6deme yaparak vergi tarhiyatinin sonlandiritmasini saglamistir.

43- Taahhiitler

Sirket'in faaliyetleri geregi hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detayr Not 17'de gdsterilmistir.

ﬂ
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Genel mudurlik ve bolge ofislerinin kullanimi icin kiralanmis gayrimenkuller ile pazarlama ve satis ekibine tahsis edilen
kiralik araclar icin faaliyet kiralamasi cercevesinde ddenecek asgari kira ddemelerinin toplami asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

1 yildan az 723.578 537.515
Bir yildan fazla bes yildan az 370.688 669.525
Odenecek asgari kira ddemelerinin toplami 1.094.266 1.207.040

44~ isletme Birlesmeleri
Yoktur.

45- iliskili Taraflarla Islemler

Sirket'in nihai ana ortagdi VIG grubu ile bagli oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagli ortakliklari bu finansal tablolar

acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir,

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

VIG Holding (660.148) (153.032)
VIG Re 907.559 322.099
Kooperativa 1.281.299 923.706
Diger (1.784) 268
Esas faaliyetlerden borg¢lar 1.526.926 1.093.041
VIG Re 47.130.208 37.912.483
VIG Holding 74.027.408 38.985.598
Kooperativa 1.225.095 1.148.618
Diger 355.941 297.471
Teknik karsitiklar 122.738.652 78.344.170
VIG Re 5.949.346 5.424.644
VIG Holding 5.308.417 4.921.557
Diger 74.522 68.173
Ertelenmis komisyon geliri 11.332.285 10.414.368

[liskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamistir,

Ortaklar ve istiraklerden alacaklar nedeniyle ayrilan stpheli alacak karsiligi tutari ve bunlarin bor¢lari bulunmamaktadir.

Ortaklar ve istirakler lehine verilen garanti, taahht, kefalet, avans, ciro gibi yikimlulikler bulunmamaktadir.
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31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde iliskili kuruluslarla gerceklestirilen islemler

asadidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2016

1 Ocak - 31 Aralik 2015

VIG Re 54.921.686 40.265.574
VIG Holding 59.768.269 36.915.471
Diger 4.182.704 3.582.706
Devredilen primler 118.872.659 80.763.751
VIG Re 17.211.542 8.412.244
VIG Holding 15.174.316 7.591.516
Diger 125.235 180.012
Alinan komisyonlar 32.511.093 16.183.772
VIG Re 21.858.540 20.130.805
VIG Holding 21.242.797 29.406.967
Diger 1.548 5.276.579
Odenen tazminatlarda reasiirans payi 43.102.885 54.814.351
VIG Holding 743.914 779.019
Faaliyet giderleri, net 743.914 199.670

46- Raporlama Doneminden Sonra Ortaya Cikan Olaylar

Raporlama doneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar, 1.10- Raporlama doneminden sonraki olaylar notunda sunulmustur.

47- Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya
bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlar
Yukaridaki notlarda her notun kendi icerisinde gosterilmistir.

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilango aktif toplaminin

yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin ayri ayri toplamlari

Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar

Yoktur.

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Yoktur.

Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari gosteren
aciklayici not
Yoktur.
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31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin karsilik giderlerinin detayr asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Kanuni takipteki ricu alacaklari karsiligi 6.712.134 6.708.968
Kullanilmamis izin karsilig 267.185 144.898
Esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar karsiligi (176.153) 240.576
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsilig 157.511 (133.442
Kidem tazminati karsiligi 82.079 (286.152)
Performans prim karsiligi 1.649.472 1.038.400
Diger dava karsilig 321.570 382.579
Diger karsilik giderleri 2.086.000 -

Karsiliklar hesabi 11.099.798 8.095.827
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