BiZIM TOPTAN SATIS MAGAZALARI A.S. SPK SERIi:11 NO:29 SAYILI TEBLIGE iSTINADEN

HAZIRLANMIS YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU
“

Raporun dénemi: 01.01.2011 - 31.12.2011 Dénemi Faaliyet Raporu

Ortakligin unvani: Bizim Toptan Satis Magazalari Anonim Sirketi

1. SIRKETIN FAALIYET KONUSU:

Bizim Toptan Satis Magazalari A.5. 2001 yilinda kurulmus ve Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri uyarinca
istanbul, Tiirkiye’de tescil edilmistir. Sirket'in genel merkez adresi, Kusbakigi Cad. No.19 Altunizade-

Uskiidar / istanbul’dur,

Sirket’in ana faaliyet konusu, bakkal, market, biife gibi perakende satis noktalari, yemek hizmeti
veren isletmelere ve kurumsal misterilere basta olmak (izere, ticari vergi miikellefi gercek ve tizel
kigilere hizli tliketim Grdnlerini toptan satigidir. Sirket, ¢ogunlukla iyelik karti sahibi ticari vergi
miikelleflerine satis yapmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle ortaklarinin iinvanlari ve ortaklik paylari asagidaki gibidir:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

Ortakhigin Unvam Pay Tutari % Pay Tutari %o
Halka agik kisim 16.000.000 40% 2 0%
Yildiz Holding A.$.(**) 13.337.410 33% 22579214 56%
Strategic Investment Fund(**) 8.000.000 20% 8.000.000 20%
Golden Hom Investment B.V. - 0% 8.000.000 20%
Standard Bank Plc-Londra (*) 2.000.000 5% - 0%
Diger 662.590 2% 1.420.786 4%

40.000.000  100% 40,000,000  100%

(*): Standard Bank Plc Londra 2.000.000 adet Bizim Toptan Satis Magazalari A.S. hissesini 24 Agustos 2011
tarihinde finansal bir islem icin teminat amagh olarak Golden Horn Investments B.V.'den devralmistir.
Golden Horn Investments B.V. ve Standard Bank Plc Londra arasinda varilan mutabakat uyarinca Standard
Bank Plc Londra satmama taahhidu ile devraldigi Bizim Toptan Satis Magazalari A.S. hisselerini 24 Subat
2012 tarihinde Golden Horn Investments B.V.'ye iade edecektir. Ayrica, taraflar arasinda varilan
mutabakat ger¢evesinde Golden Horn Investments B.V. teminat amagl olarak Standard Bank Plc Londra’ya
verilen Bizim Toptan Satis Magazalar A.S. hisselerini 24 Subat 2012 tarihinden 6nce kismen veya
tamamen geri isteme hakkinda sahiptir. Standard Bank Plc Londra tarafindan devralinan Bizim Toptan
Satis Magazalan A.S. hisselerininin oy haklari Golden Horn Investments B.V.'ye aittir. 24 Subat 2012
tarihinde yapilan KAP agiklamasiyla ayni islem ayni sartlarla 24 Agustos 2012 tarihine kadar uzatilmistir.

(**): 23 Aralik 2011 tarihinde Strategic Investment Fund'a ait 6.640.000 adet Bizim Toptan Satig
Magazalari A.§. hissesi Yildiz Holding A.$. tarafindan satin alinmistir, Hisselerin devri 5 Ocak 2012 tarihinde
gergeklesmistir. Devri miiteakip Yildiz Holding A.S.'nin Bizim Toptan Satis Magazalari A.S. sermayesindeki
pay1 19.977.410 adet hisse ile %49,94"e ulasmistir.

Sirket, 11 Kasim 2010 tarih ve 225 numarali Yénetim Kurulu Karari ile halka arz karari almistir ve halka
arz islemleri sonuglanarak sirket hisseleri 3 Subat 2011 tarihinde IMKB’de islem gérmeye baslamistir.
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2. YONETIM KURULU, DENETIM VE KURUMSAL YONETIM KOMITESI
Yonetim Kurulu Uyeleriyle Yéneticilerin Yetki ve Sorumluluklar::

Yoénetim Kurulu lyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarindan Sirket Ana sézlesmesinde agikga

.. bahsedilmektedir.

Y&netim Kurulumuz, gorevini tam olarak yerine getirilebilme, ihtiya¢ duyulan her tirli bilgiye sahip
olup, basiretli bicimde ve iyi niyet kurallari cergevesinde yetkisini kullanmaktadir.

Bizim Toptan A.$.'nin 31.12.2011 tarihi itibari ile 11 {iyeden olusan Yénetim Kurulu Tirk Ticaret
Kanunu hiikiimleri gergevesinde 3 yil igin 10 Mayis 2011 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul
Toplantisinda segilmistir.

31.12.2011 Tarihi itibari ile Yonetim Kurulu Uyeleri:

Adi Soyadr Gorevi Segildigi Tarih | Gorev Suresi
Murat Ulker Yonetim Kurulu Bagkani 10.05.2011 3yl
Mustafa Yasar Serdengecti Yénetim Kurulu Baskan Vekili 10.05.2011 3yl
Ali Olker Yonetim Kurulu Uyesi 10.05.2011 3yl
Ahmet Ozokur Yonetim Kurulu Uyesi 10.05.2011 3yl
Rifat Saban Yonetim Kurulu Uyesi 10.05.2011 3yl
Mehmet Atilla Kurama Yénetim Kurulu Uyesi 10.05.2011 3yl
Hiseyin Avni Metinkale Yénetim Kurulu Uyesi 10.05.2011 3yl
Mahmut Levent Unlii Yonetim Kurulu Uyesi 10.05.2011 3yil
Tahsin Pamir Yénetim Kurulu Uyesi 10.05.2011 3yl
Giiven Obali Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi | 10.05.2011 3yl
Cengiz Solakoglu Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi | 10.05.2011 3yl

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, her tiirli i¢c ve bagimsiz denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde yapilmasi igin gerekli
tim  tedbirlerin  alinmasindan sorumlu olup  &zellikle asagida belirtilen  hususlarin
gergeklestirilmesinden gérevli ve sorumludur:

- Bagimsiz denetim sirketinin segimiyle ilgili aragtirmalarin yapilmasi, én onaydan sonra Ydnetim

Kurulu'na sunulmasi,

- Kamuya agiklanacak mali tablolarin ve dipnotlarinin mevzuat ve uluslararasi muhasebe
standartlarina uygunlugunun denetlenmesi ve onaylanmasi,

- Sirket muhasebe sisteminin, finansal bilgilerin kamuya agiklanmasinin, bagimsiz denetimin ve sirket
i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gozetimi,

- Sirket muhasebesi, i¢ kontrol sistemi ve bagimsiz denetimiyle ilgili sikayetlerin incelenmesi ve

sonuglandiriimasi.
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Denetim Komitesi en az lg¢ ayda bir komite baskaninin daveti (izerine toplanir. Gerekli gérdigi
yonetici, i¢ ve bagimsiz denetgiyi toplantilarina davet ederek bilgi alabilir. Denetim komitesi bagkani,
bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri arasindan segilir.

Denetim Komitesi gerekli gérdiigii takdirde belirli hususlar Sirket Genel Kurulu’na bildirebilir.

Denetim Komitesi en az iki (2) Uyeden olusur. Denetim Komitesi (iyelerinin en az biri icrada gorevli
olmayan bagimsiz Yonetim Kurulu (yeleri arasindan segilir. Denetim Komitesi Uyelerinden birinin.
gerek duyuldugunda Yonetim Kurulu liyesi olmayan, konusunda uzman kisiler de Denetim Komitesi
lyesi olarak atanabilir. '

Sirketin 6 Haziran 2011 tarih ve 257 sayili Yonetim Kurulu karart ile Denetim Kurulu Gyeleri segilmis
olup, 31.12.2011 itibari ile gérevde olan Denetim Komitesi liyeleri asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Adi Soyadi Gorevi Secildigi Tarih Gorev Siiresi
Giiven Obali Denetim Komitesi Bagkani 6 Haziran 2011 | 3 yil
Mahmut Levent Unlii Denetim Komitesi Uyesi 6 Haziran 2011 | 3 yil
Halil Cem Karakas Denetim Komitesi Uyesi 6 Haziran 2011 | 3 yil

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yénetim Komitesi Sirket’in kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemekle sorumlu olup
ozellikle Sirkette kurumsal yonetim ilkelerinin ne &l¢iide uygulandigini arastirip uygulanmamasi
halinde bunu nedenlerini saptamak ve tam uygulamama sonucu gelisen olumsuzluklari belirleyerek
iyilestirici 6nlemlerin alinmasini 6nermek hususlarinin gergeklestirilmesi ile gorevlidir. Ayrica, lcret,
6dil ve performans degerlemesi, kariyer planlamasi, yatinmci iligkileri ve kamuyu aydinlatma
konularinda ¢alismalar yapmak suretiyle Yonetim Kurulu’na destek verecektir.

Kurumsal Y6énetim Komitesi, en az iki (2) Uyeden olusur. Gerek duyuldugunda Yonetim Kurulu (yesi
olmayan, konusunda uzman kisiler de Kurumsal Yonetim Komitesi (iyesi olarak atanabilir. Kurumsal
Yoénetim Komitesi tyelerinin en az biri ise icrada gdrevli olmayan bagimsiz Yénetim Kurulu lyeleri
arasindan segilir.”

Sirketin 6 Haziran 2011 tarih ve 257 sayil Yonetim Kurulu karari ile Kurumsal Yonetim Komitesi tyeleri
segilmis olup, 31.12.2011 itiban ile gérevde olan Kurumsal Yénetim Komitesi (yeleri asagidaki tabloda
gosterilmektedir.

Adi Soyadi Gorevi Segildigi Tarih Gorev Suresi
Cengiz Solakoglu Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani | 6 Haziran 2011 | 3 yil
Tahsin Pamir Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi 6 Haziran 2011 | 3 yil
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3. KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM RAPORU
1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

sirketimiz Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirtilen Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer alan
prensiplerin uygulanmasinin dneminin farkinda olarak gerekli ¢alismalari yapmistir ve siireci daha
ileriye gotiirmek iginde gerekli 6zeni géstermeye devam etmektedir. Sirketimizin Kurumsal Yonetim
ilkelerine uyum diizeyine iliskin degerlendirme ve tespitleriyle uyum diizeyinin kapsam ve nitelik
itibariyle gelistirilmesine ydnelik diistinceleri agsagida kapsamli olarak sunulmustur. Ana hatlariyla;

- Pay sahipleriile iliskilerin kurulmasi igin “Yatirime iligkileri Madirliga”
olusturulmustur.

- Yoénetim Kuruluna bagl olarak gérev yapacak olan Kurumsal Yénetim ve Denetim
Komiteleri olusturulmus.

- Web sayfasi ilkelerde belirtilen sekilde diizenlenmistir.

2. Pay Sahipleriyle iliskiler Birimi

Pay sahipleriyle iliskiler, Yatirimer iligkileri Midirliigi biinyesinde yiritiilmektedir. Bu birimin
yoneticiligini Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey ve Kurumsal Ynetim Lisanslarinin her ikisine de
sahip olan Gokhan Savag Tolu tarafindan yapilmaktadir. Soz konusu birim, pay sahibi ortaklarimizdan
yazil olarak ya da internet yoluyla yapilan bagvurulari yanitlamakla birlikte, yurtiginde ve yurtdisinda
dizenlenen yatinma konferanslarina da katilmaktadir. Pay sahipleriyle iliskiler birimiyle ilgili iletisim
bilgileri asagida yer almaktadir:

Gdkhan Savas Tolu

Yatirimer iliskileri Miidiiri

Kusbakigi Cad. No:19 Altunizade Uskiidar / istanbul
02165591106
gokhansavas.tolu@bizimtoptan.com.tr

Hissedarlarin bilgilendirilmesine yonelik iIMKB, SPK, MKK ve Takasbank agiklamalari ve bu kurumlarla
strdiriilen iletisim bu birim tarafindan yirttilmektedir. Hissedarlarla, olagan ve olaganiistii genel
kurullar diginda, gerekli oldukga proje bazinda veya onlardan gelen talepler dogrultusunda da
toplantilar diizenlenmektedir. 2011 yiinda yurt igi ve yurtdisinda toplam 5 adet yatirimci
konferansina istirak edilmis, toplamda 300’Gn Uzerinde yatinmci goriismesi, telekonferans vb.
gergeklestirilmistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Ddnem iginde pay sahiplerimizden gelen yazili ya da sézlu bilgi talepleri, ticari sir niteliginde olmayan
veya kamuya agiklanmamis bilgiler harig olmak Uzere karsilanmistir. Pay sahipligi haklarinin saglikli
olarak kullanilabilmesi igin gerekli olan bitin bilgiler yillik faaliyet raporlarimizda, 6zel durum
agiklamalarimizda ve bireysel talepler vasitasiyla pay sahiplerimizin kullanimina sunulmaktadir. Ayni
zamanda genel olarak www.bizimtoptan.com adreslerinde de gerekli bilgiler pay sahiplerinin
kullanimina elektronik ortamda sunulmustur.
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4, Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani

Yénetim Kurulu'nun 11.03.2011 tarihli toplantisinda kar dagitimi ile ilgili alinan karar ile Sirketimizin
temett( politikast belirlenmistir. S6z konusu karar agagida verilmistir.

" “Sirketimizin uzun vadeli biiylime stratejileri cercevesinde yatirim, finansman planlan ve karhhk durumu da
dikkate alinarak, SPK tebliG ve diizenlemelerine istinaden Yénetim Kurulu tarafindan belirlenen ve Genel
Kurul'un onayina sunulan tutarda temettiiyi, nakit veya bedelsiz pay vermek veya belli oranda nakit ve belli
oranda bedelsiz pay vermek suretiyle daditabilir. llgili mevzuat ve yatirim ihtiyaglarimiz olanak verdigi siirece,
dagitilabilir net karin %50' sinin pay sahiplerine nakden temetti olarak daditiimas: Sirketimizin temetti
politikasi olarak belirlenmistir ve bu politikamin Yénetim Kurulu tarafindan Genel Kurul onayina sunulmasina
oybirligiyle karar verilmistir. lleriki dsnemlerde bu politikada herhangi bir degisiklik olmas: durumunda kamuoyu
ayrica bilgilendirilecektir.”

a. 30 Nisan 2009 tarihli olagan Genel Kurul toplantisinda, dénem karindan kanuni
ihtiyatlar ve 6denmesi gereken vergiler ayrildiktan sonra kalan kismin dagitilmayarak
olaganiisti ihtiyatlar olarak karar verilmistir.

b. 10 Mayis 2010 tarihli olagan Genel Kurul toplantisinda dénem karindan kanuni
ihtiyatlar ve ddenmesi gereken vergiler ayrildiktan sonra kalan karin dagitiimayarak
olaganiistii yedek olarak ayrilmasina oybirligi ile karar verilmistir.

c. 2010 yii mali hesap dénemine ait finansal tablolarda goriilen 28.344.687-TL Net
Dénem Kari'ndan ortaklara; SPK’'nin kar dagitimina iliskin diizenlemeleri ve mevcut
kar dagitim politikasi dahilinde 2010 yili hesap dénemine iligkin olarak sirketin
ddenmis sermayesinin %33,80' ine isabet eden toplam briit 13.520.000.-TL. tutarinda
nakden kar dagitimi yapilmasina ve kar dagitimi édemelerine 25 Mayis 2011
tarihinde baslanmasina karar verilmistir. 25/05/2011 tarihinde baslayan briit %33,80
ve net % 28,73 oraninda temettli dagitim isleminde Borsa'da islem Géren
kaydilesmis paylar'in temettl alacaklarinin 27/05/2011 tarihinde ilgili Gyelerin
Takasbank A.S. nezdindeki serbest hesaplarina aktarimi tamamlanmugtir.

5. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Sirketimiz Yonetim Kurulu, 13.04.2011 tarihli toplantisinda, 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nun
16/A maddesi ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: VIll, No: 54 sayili "Ozel Durumlarin Kamuya Agiklanmasina
fliskin Esaslar Tebligi"nde yer alan hususlar dogrultusunda hazirlanmis bulunan "Bizim Toptan Satis Madazalari
Anonim Sirketi Kamuyu Bilgilendirme Politikasi"ni onaylamistir. S6z konusu politika 14.04.2011 tarihinde
KAP'ta  yayinlanmistir,  Bilgilendirme  Politikamiz  ayrica  Sirketimiz  internet  sitesi
(www.bizimtoptan.com.tr) Yatinmea iliskileri Bolim{i’nde yayinlanmaktadir.

6. Ozel Durum Agiklamalan

Sirketimiz 2011 yilinda toplam 20 adet Ozel Durum Agiklamasi yapmistir. Bahse konu Ozel Durum
Aciklamalarina KAP (Kamu Aydinlatma Platformu) ve Sirketimiz internet sitesinden de ulasilabilir.
Sirketimizin yaptigi Ozel Durum Agiklamalari’na Sermaye Piyasasi Kurulu’ndan herhangi bir ilave

agiklama talebi gelmemistir.
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7. Sirket internet Sitesi ve igerigi
Sirketin internet sitesi Tiirkge ve ingilizce olarak www.bizimtoptan.com.tr adresinde yer almaktadr.

- Sirketimiz internet sitesinde pay sahiplerini bilgilendirme kapsaminda asagidaki. bilgiler yer
almaktadir;
- Bizim Toptan hakkinda bilgiler,
- Yatirimal iligkileri
- Kampanyalar
- Sirket Vizyonu ve misyonu
- Tedarikgilerimize sundugumuz avantajlar
- Faaliyet alanimiz.
- Tiirkiye ekonomisine olan katkimiz
- Organizasyon semasi
- Finansal raporlar
- Ozel durum agiklamalari
- Genel Kurul toplant tutanaklan
- izahname ve halka arz sirkiileri

SPK Kurumsal Y6netim ilkeleri Tebligi'ne uygun olarak Sirketimizin internet sitesinin adresi Sirket
antetli kagidinda bulunmaktadir.

8. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi
igeriden &grenilen bilgilerin kullaniminin énlenmesi igin gerekli her tirlii énlem alinmis olup
Sirketimizin sermaye piyasasi araglarinin degerini etkileyebilecek nitelikteki bilgiye ulasabilecek
konumdaki yoneticileriyle hizmet aldigi diger kisi/kurumlara iliskin bilgi ytirtirliikteki mevzuat uyarinca
ilgili kurumlara bildirilmektedir. Bu kisilerin listesi MKK sistemine yliklenmis olup, ayrica Sirketimiz
internet sitesi Yatinmai iligkileri Bélimii'nde de yayinlanmaktadir.

9. Menfaat Sahipleri:
a. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat ya da sdzlesmeyle diizenlenmedigi durumlarda menfaat
sahiplerinin ¢ikarlari iyi niyet kurallar ¢ergevesinde ve sirket olanaklari élglisiinde sirketin itiban da
gozetilerek korunur. Ayrica sirket ¢alisanlarina, sirket ici internet portall ile sirkiiler ve duyurulara
erisim imkani saglanmakta, bazi &nemli duyurular e-posta yoluyla- aninda tim g¢alisanlara
iletiimektedir.

b. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

31.12.2011 tarihi itibari ile Yonetim Kurulumuz 11 lyeden olusmakta ve bu lyeler ana sézlegmede
yer alan hiikiimler dogrultusunda muhtelif hisse senedi sahiplerinin 6nerisiyle Genel Kurul tarafindan
segilmistir,

c. insan Kaynaklan Politikasi
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insan kaynaklarinin temel politikasi, bugiine kadar yapilanlari baz alip insan kaynagina yapilacak
iyilestirme ve gelistirme gabalariyla yliksek performansa sahip bir takim olusturmaktir.

Sirket egitim ve yiiksek kaliteyi stirdlirme konusuna verilen degerin uzun vadeli basari igin énemili
olduguna inanmaktadir. Bu amaglar galisanlarinin devamli gelistiriimesi sirketin ana ilkeleri
- arasindadir.

d. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz, hizmet kalitesinin ve standardinin strekliligini gézetir. Migteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki bilgilerinin gizliligine 6zen gosterilir. Misteri memnuniyeti sirketimizin temel
prensipleri iginde yer almaktadir.

e. Sosyal Sorumluluk

Sirketimiz Cevre, Spor, Egitim ve Kamu Saghgina saygili ve destekleyici politikalar uygulamaya azami
dzen gostermektedir.

10. Sirketin Vizyonu ve Misyonu

Vizyonu: Hizli tiiketim Urlnleri sektdriinde; yaygin, ¢cagdas ve glivenilir konsepti ile Tlrkiye'nin bir
numaral toptancisi olmak.

Misyonu: Misteri ve tedarikgilerinin maliyetlerini ve risklerini azaltip onlara rekabet avantaji saglayan
stratejik is ortagl olmak

11. Etik Kurallar

Bizim Toptan olarak, kurulusumuzdan galisanlarina saygili, ortak ve hissedarlarinin, tedarikgilerinin ve
miusterilerinin hakkini gézeten, hukuka bagh, toplum degerlerine 6nem veren, sosyal sorumluluk
tagiyan, yoneticiler-galisanlar-tedarikgiler-musteriler arasinda en (st dizeyde sevgi ve saygiya,
igbirligine, c¢alisma performansinin yiksekligine, duristlilk, tutarilik, given ve sorumluluk
prensiplerine dayali yénetim esaslarini benimsemis ve bu prensipleri gelistirmek ¢abasinda olan bir
sirketler toplulugunun iyesiyiz. Yildiz Holding’in benimsemis oldugu etik kurallar genel olarak tiim
sirketlerde uygulanmakla birlikte Sirketimizin de dahil oldugu bu etik kurallar bilgilendirme politikasi
cercevesinde kamuya agiklanmistir,

12. Ucretlendirme Politikasi
Sirketimiz ¢alisanlarina piyasa kosullari ve enflasyon sartlarini dikkate alarak makul bir Gcret
belirlemektedir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerine ise bagimsizhiklarini koruyacak diizeyde (cret
verilmektedir.

4. ARASTIRMA GELISTIRME CALISMALARI

Sirket, 2011 yilinda 6zellikle HORECA ve kurumsal misteri segmentlerine hitaben Bizim Profesyonel
Kart adli kredi karti projesini baslatmistir. Bu proje ile HORECA ve kurumsal miisteri segmentlerinde

penetrasyonun arttiriimasi planlanmaktadir.
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5. RiSK YONETIM POLITIKALARI

Sirketimizin risk yénetimine iligkin faaliyetler, Risk Komitesi tarafindan yuritilmektedir. Bu komite
sirketin karsi karsiya kalabilecegi tim gelismeleri takip etmektedir. Ayrica sirketimiz, ana ortag Yildiz
~ Holding A.S.'nin denetim birimleri ve bagimsiz denetim kurulusu tarafindan da diizenli olarak
— denetlenmektedir. Bu denetimlerden elde etmis olduklari bulgulari Denetimden Sorumlu Komite
tiyeleriyle birlikte diger Yénetim Kurulu Gyelerine bildirirler. Sirketimizin is akiglari, prosediirleri
calisanlarimizin yetki ve sorumluluklari risk yonetimi gergevesinde kontrol altina alinmig ve siirekli bir
denetime tabi hale getirilmistir.

Sirket faaliyetleri nedeniyle piyasa riski (kur riski, gercege uygun deger faiz orani riski, nakit akimi faiz
orani riski ve fiyat riski), kredi riski ve likidite riskine maruz kalmaktadir. Sirketin risk yonetimi
programi genel olarak mali piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi {izerindeki
potansiyel olumsuz etkilerinin minimize edilmesi (izerine odaklanmaktadir.

Risk yénetimi, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan politikalar dogrultusunda merkezi bir finans
bolimi tarafindan ydrittlmektedir. Risk politikalarina iligkin olarak ise Sirket'in finans bélimii
tarafindan finansal risk tanimlanir, degerlendirilir ve Sirket’in operasyon iiniteleri ile birlikte ¢alismak
suretiyle riskin azaltilmasina yonelik araglar kullanilir. Yénetim Kurulu tarafindan risk yénetimine
iliskin olarak gerek yazili genel bir mevzuat gerekse de déviz kuru riski, faiz riski, kredi riski, tirev
Urlnlerinin ve diger tiirevsel olmayan finansal araglarin kullamimi ve likidite fazlaliginin nasil
degerlendirilecegi gibi gesitli risk tiirlerini kapsayan yazili prosediirler olusturulur.

Likidite Riski Yénetimi

ihtiyath likidite riski ydnetimi, yeterli dlgiide nakit tutmayi, yeterli miktarda kredi islemleri ile fon
kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme giiciinii ifade eder. Mevcut ve
ilerideki muhtemel borg gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve yiiksek kalitedeki kredi
saglayicilarinin erisilebilirliginin strekli kiinmasi suretiyle yénetilmektedir.

Kur Riski Yonetimi

Yabanci para cinsinden islemler, kur riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir.

Sirket, déviz cinsinden varhk ve ytikiimlGliklerinin Tirk Lirasi'na gevriminde kullanilan kur oranlarinin
degisimi nedeniyle, kur riskine maruzdur. Kur riski ileride olusacak ticari islemler, kayda alinan aktif ve
pasifler arasindaki fark sebebiyle ortaya gikmaktadir. Bu gercevede, Sirket, bu riski yabanci para varlik
ve yikimldliklerinin netlestiriimesi yolu ile olugan dogal bir yontemle kontrol etmektedir.

Faiz Orani Riski Yonetimi

Sirket’in sabit ve degisken faiz oranlan (izerinden borglanmasi, Sirket'i faiz orani riskine maruz
birakmaktadir. Séz konusu risk, Sirket tarafindan, faiz orani takas sozlesmeleri yoluyla sabit ve
degisken oranl borglar arasinda uygun bir dagihm yapilmak suretiyle, yonetilmektedir. Riskten
korunma stratejileri, faiz orani beklentisi ve tanimh olan risk ile uyumlu olmasi igin dizenli olarak
degerlendirilmektedir. Boylece optimal riskten korunma stratejisinin olusturulmasi, gerek bilangonun
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pozisyonunun gbzden gegirilmesi gerekse faiz harcamalarinin farkh faiz oranlarinda kontrol altinda
tutulmasiamaglanmaktadir.

6.SERMAYE PiYASASI ARAGLARI

Sirketimiz 11 Kasim 2010 tarih ve 225 numarali Yonetim Kurulu Karari ile halka arz karari almigtir. Bu
kapsamda; ortaklarimizdan Yildiz Holding A.S., Golden Horn Investments BV ve Taner Karamollaoglu
hisse satiginda bulunmuglardir. Halka arz sonrasinda kesin satis fiyati 25-TL olarak gergeklesmis ve
satisi gerceklesen paylarin toplam hasilati 400.000.000.-TL olarak gerceklesmistir. Halka arzda hisse
satiginda bulunan ortaklar hisse senedinin IMKB'de islem gérmeye baslamasindan sonra 180 giin
icinde bedelli sermaye artirimi veya yeni bir hisse satigi yolu ile dolagimdaki hisse senedi miktarini
arttirmayacaklarini taahhiit etmislerdir.

Sirketimizin hisse senetleri 3 Subat 2011 tarihinde IMKB’de islem gérmeye baglamistir.
7. UST YONETIM

31.12.2011 tarihi itibari ile Sirketimizin Ust Yénetimini gdsteren tablo asagidadir.

Adi ve Soyadi Gorevi
Recep Ozalp Genel Midiir
Ziya Kayacan Genel Miidiir Yardimaisi (Mali isler)

Bayram Ali Yildirim Genel Miidiir Yardimcisi (Satis ve Operasyon)

Recep Caliskan Genel Mudir Yardimcisi (Satin Alma)
Senol Yasa Muhasebe ve idari isler Miidiirii
Tung Emre Esin Ticari Pazarlama Grup Mudri

isa Celik Finans ve Biitge Miidiirii

Gokhan Savas Tolu | Yatinma lligkileri Mid(iri

Muhsin Metin Bilgi islem Mid(iri
Murat Yildiz insan Kaynaklari Miidirii
Yunus Ozkan i Denetim Miidiiri

8. PERSONEL BiLGILERi

Sirket, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 1.401 personele dogrudan is imkani saglamakta olup genis ve
yaygin magaza agi ile bolgesel istihdama katkida bulunmaktadir. Calisanlarin gogunlugu tam zamanl
calisanlardir. Yart zamanh c¢alisanlardan yalnizca bazi tatil dénemlerinde faydalanilmaktadir.
Calisanlarin higbiri, herhangi bir sendikaya, is veya is¢i birligine (iye degildir ve Bizim Toptan ve
galisanlar arasinda herhangi bir toplu is sézlesmesi bulunmamaktadir.

Yeni bir magaza agilisindan énce, séz konusu magaza igin, belirli tammlanmis kriterlere dayanarak
gerekli ¢alisan sayisi belirlenmektedir. Sirket galisanlari fiilen ¢alismaya baslamadan 6nce yogun

egitimden gecerler. Hem merkez galisanlari, hem de satis ve saha operasyonlarinda gorevli
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galisanlarin bazi mesleki veya kisisel gelisim egitimlerini tamamlamalari gerekmektedir. Bu amagla
Bayrampasa'da yer alan ve tiim galisanlar i¢in merkezi bir egitim kampts( olarak hizmet veren Bizim
Akademi tesisleri kullaniimaktadir.

9. ANA SOZLESME DEGISIKLIKLERi

2011 yilinda Sirketimizin Ana Sozlesmesi'nde herhangi bir degisiklik olmamigtir.

10. GENEL KURUL BILGILERI

Genel Kurul Toplantisi Yapilmasina iliskin Yénetim Kurulu Karari

Sirket’in 2010 yili faaliyetlerine iliskin Olagan Genel Kurul Toplantisi 10 Mayis 2011 tarihinde
Kayisdag) Cad. No:1 Kozyatag Kadikéy — istanbul adresindeki Marriot Hotel’de yapilmis olup, alinan

kararlar dzetle asagida verilmistir.

1) 2010 yilina ait bilango ve kar/zarar tablosunun kabuliine,

2) 2010 yili mali hesap dénemine ait finansal tablolarda goriilen 28.344.687-TL Net Dénem Kari'ndan
ortaklara; SPK’nin kar dagitimina iliskin diizenlemeleri ve mevcut kar dagitim politikasi dahilinde 2010
yili hesap donemine iliskin olarak sirketin 6denmis sermayesinin %33,80' ine isabet eden toplam briit
13.520.000.-TL. tutarinda nakden kar dagitimi yapilmasina ve kar dagitimi 6demelerine 25 Mayis
2011 tarihinde baglanmasina,

3) 2010 yih ¢calismalarindan dolayr Yonetim Kurulunun ve Sirket denetgilerinin ibrasina, Yonetim

Kurulu tyeleri ve Sirket denetgilerinin segilmelerine,

4) 2011 faaliyet donemi hesap ve denetim islerinin denetimi igin Yénetim Kurulunca segilen ve Genel
Kurula dnerilen DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.'nin segilmesine,

5) Yonetim Kurulu tyelerine sirketle ilgili yapacaklari muameleler hakkinda Tirk Ticaret Kanunu'nun

334 ve 335. maddeleri geregince izin verilmesine karar verilmistir.

11.SEKTORDE YASANAN GELISMELER VE BiziM TOPTAN'IN SEKTORDEKI YERI

2011 yilinda piyasalarin takip ettigi gelismelerden en 6nemlisi bazi Avrupa tlkelerinin borg sorunlari
ve ¢ozlimil i¢in yapilan girisimler olmustur. Mali piyasalar temkinli bir yil gegirmistir.

Tlrkiye ozelinde baktigimizda ise, 2011 wili Uglincli ¢eyrek verileri, ekonomideki blylimenin
ongorilenin tzerinde performans gosterdigini ortaya koymaktadir. Tlrkiye ekonomisi yilin ilk dokuz
ayinda %9,6 oraninda bliyiiyerek, G20 iilkeleri igerisinde Cin’den sonra en hizli biliyliyen dlke haline
gelmistir. 2011 yilinin tamaminda biylimenin %8-8,5 seviyesinde olacagl tahmin edilmektedir. 2011
yiinda TUFE, petroldeki fiyat artislari ve kurlardaki yiikselisin de etkisi ile %10.45 olarak
gerceklesmistir. Tiketici Gliven endeksi gegen yilin ayni dénemi ile paralel kalarak 91 seviyesinde

gerceklesmistir.
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AC Nielsen Firmasi’nin yayimladigi rapora gére, 2011 yilinda Turkiye’de tiitiin mamdilleri dahil toplam
ticaret ciro bazinda %8,6 artig gostermistir. Tltlin mamlleri digindaki kategorilerde ise 2011 yilinda
%13,2 ciro bilyiimesi kaydedildigi anlagilmaktadir. Ote yandan diinyada saygin bir konumda bulunan
danismanlik firmasi Frost&Sullivan tarafindan yapilan arastirmanin sonuglarina gére, 2009-2015 yillari
arasinda Turkiye Cash&Carry sektériiniin %12,9 oraninda Yillik Bilesik Biyime Orani (YBBO) ile

= perakende ve toptan satis sektdrlerinin bliylimesinden daha yliksek bir biylime orani sergileyecegi
tahmin edilmektedir. Sirketimiz 2011 yilinda net satislarda sergiledigi %19 seviyesindeki bliyime ile
sektdriiniin dncli sirketi konumunda oldugunu bir kez daha gostermistir. Bizim Toptan son
doénemlerde sergiledigi pazarin Gstiindeki biiyime performansini orta ve uzun vadede de sirdirmeyi
planlamaktadir.

Organize toptan sektdriinlin en yaygin ve en fazla magazasina sahip olan “Bizim Toptan “ kaliteli
hizmet anlayigindan 6diin vermeden ve siirekli kaliteyi arttirarak satigini yaptigr Griinleri en uygun
fiyat ile misterilerine sunmaktadir. Bizim Toptan lilke genelinde yaklasik 7.000 {riin gesidi ile cash &
carry pazarinda musteri ihtiyaglarina cevap vermektedir. Hane halki satin alma glicindeki hizli artis ve
tiiketim trendindeki iyilegme ve tilke biyiimesi birlikte degerlendirildiginde, orta ve uzun vadede cash
& carry sektorii ve Bizim Toptan igin 6nemli bliylime potansiyeli bulunmaktadir.

2011 yilinda Sirketimiz agisindan énemli gelismelerden birisi de halka arzimiz olmustur. Sirketimiz
sermayesinin %40'in1 temsil eden 16 milyon adet hissemiz halka arz edilmistir ve 3 Subat 2011
tarihinden itibaren IMKB’de islem gérmeye baslamistir. Sirketimizin halka arzinda 6zellikle yurtdisi
kurumsal yatirimcilarin ilgisi blyiik olmus ve basariyla sonuglanan halka arzimizda halka arz edilen
hisselerimizin %80'i yurtdisi kurumsal yatirmcilara satimistir. Nitekim, uluslararasi yatirim bankasi
Barclays Capital tarafindan yapilan arastirmada Bizim Toptan halka arzi gelisen ekonomiler iginde son
iki yilin en basarili halka arzi olarak tespit edilmistir.

Sirketimiz halen cash&carry firmasi olarak IMKB’de islem géren tek sirket konumundadir.

Bizim Toptan, nakit treten karl biylime stratejisi paralelinde 2011 yilinda basarili operasyonel ve
finansal sonuglar elde etmistir. Toplam magaza sayisint 124’e gikaran Sirketimiz, metrekare basina
satislarda artis saglamig, 6z markali {riinlerinin ana kategorideki Uriinler igindeki satis payini

‘ artirmistir. 2011 yilinda stratejik ve potansiyeli yiiksek lokasyonlarda 15 yeni magaza agan Sirketimiz,
0z kaynaklarini ise 21% artirarak 82,2 milyon TL'den 99,3 milyon TL’ye gikarmayi basarmistir.

Diigiik maliyetli ve nakit Greten is modeli sayesinde yatirnmlarini kendi irettigi kaynaklarla finanse
eden Sirketimiz, 2011 yilinda temetti politikasini, dagitilabilir karin %50'si olarak belirlemistir.
Sirketimiz 2010 yili karindan 13,5 milyon TLl'yi nakit temettll olarak Mayis 2011’de tim

hissedarlarimiza dagitmistir.

Sirketimizin ana stratejisi ve hedefi, kilit yerel pazarlara odaklanarak ve yeni sehirlerde magaza agini
genisleterek Tlrkiye cash&carry pazarindaki stirdtrilebilir ve karh blyimesini devam ettirmektir. Bu
cergevede, misteri tabaninin, magaza ziyaret sikliginin ve aligveris sepeti biyliklGgtiniin artirilarak ve
mevcut magazalarda blytimenin sirdiiriilmesini hedeflemekteyiz. Bunun yani sira, Tlrkiye’de refah
seviyesinin ve sosyo-ekonomik statiideki artislarin seyahat ve turizm sektdrlerini gelistirmesi
beklenmektedir. Bu baglamda, Bizim Toptan olarak bu segmente odaklanarak hiiyiime strecimize

yeni bir boyut eklemek istiyoruz.
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2011 yilinda ev disi tiiketim sektorlintin sundugu firsatlar gorerek dzellikle HORECA (otel-restoran-
kafeterya) ve kurumsal miisteri segmentlerine agirlik verdik. 2012 yilinda da HORECA ve kurumsal

miisteri segmentlerine odaklanmamiz devam edecek.

Bizim Toptan nakit Greten karli bilylime stratejisi paralelinde;
Ayni magaza bazinda bliyiimeye odaklanmaya devam etmeyi,
Yeni magaza acilislarinda streklilik saglamayi,

Maliyet yapisini etkin bir sekilde ydoneterek karls biytmeyi stirdirmeyi planlamaktadir.

12. FAALIYET SONUGLARINA iLISKIN ACIKLAMALAR
Net Satiglarimiz 2010 yilina gore yaklagik 19% artarak 2011 yilinda 1.732.972.128 TL ye ulagmistir.

Briit karimiz yaklagik 18% artarak 147.514.669 TL gergeklesmistir. Briit marjimiz 8.5% seviyesindedir.
FAVOK marjimiz 3.6% seviyesindedir. Net karimiz 29.860.963 TL ye ulagmistir.

Sirketimiz donem igersinde biliylime stratejisine uygun olarak yeni magaza ve mevcut magazalar igin
19.468.176 TL lik yatirim harcamasi yapmistir.

Sirketimiz donem igerisinde gergeklestirdigi finansal varlik yatinmi kapsaminda $ok Marketler
A.S.’nin %10 hissesi i¢in 22.052.000 TL nakit ddeme gergeklestirmistir.

Sirketimiz, temettl politikasi uyarinca 2011 yili icerisinde ortaklarina 13.520.000 TL Ik temettd
odemesinde bulunmustur.

Sirketimizin 31/12/2011 itibariyla TL'lik 20.114.315 TL nakti bulunmakta olup, herhangi bir finansal
borcu bulunmamaktadir.
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13. OPERASYONEL PERFORMANS GOSTERGELERI
Sirketimize ait bazi operasyonel performans gostergeleri agagida maddeler halinde verilmektedir.
1. Magaza Sayisi

Sirketimiz 2010 yil sonu itibariyla 109 olan magaza sayisini Bodrum ve Alanya gibi potansiyeli il ve
ilcelerde 15 yeni magaza agarak 2011 yih sonunda 124’e gikarmistir.

2. Ortalama Toplam Satis Alani (metrekare)
Sirketimizin ortalama toplam satis alami (Net Sat|§ Alani) 17% artarak 113 bin m2 seviyesine ulagmigtir

3. Aktif Miisteri Sayisi

1 Yilhk dénem igerisinde magazalarimizdan en az 1 kez aligveris yapan musteriler “aktif musteri”
olarak ifade edilmektedir. Sirketimiz, 2011 yili icersinde aktif misteri sayisini artirmaya yonelik
yapilan ¢alismalar neticesinde aktif migteri sayisini 18% artirarak 228 bin seviyesine gikarmistir.

14.YATIRIMLAR

Sirket, onceki yillarda oldugu gibi 2011 yilinda da vizyonuna uyumlu sekilde potansiyeli yiksek
lokasyonlarda yeni magaza agma faaliyetlerine devam etmis ve 15 yeni magaza agmistir. Ayrica
Sirketimiz 2011 yiinda HORECA ve kurumsal mdisteri segmentlerine odaklanmak maksadi ile
yatirimlar yapmistir.

Finansal Duran Varlik Yatirimi Karari

Sirketimiz, 08.06.2011 tarihli KAP bildiriminde kamuoyuyla paylastigi lzere Tirkiye'nin hizli
biiyliyen sektorlerinden perakendecilige yatirim yapma karari gercevesinde
perakendecilik sektdriinde faaliyet gosteren Sok Marketler Ticaret A. S.'ye ("Sok") yatirim yapmak’
amaclyla Migros Ticaret A.S. ile 07 Haziran 2011'de Hisse Devir Sozlesmesi imzalamistir. Séz konusu
KAP agiklamamizi miiteakip, Rekabet Kurumu'nun inceleme ve degerlendirmeleri mispet

— sonuglanmis olup; Rekabet Kurumu'nun onayr 19.08.2011 tarihli KAP agiklamamizla kamuoyuna

duyurulmustur,

Sok Marketler Ticaret A.S 'nin satin alma slirecine iligkin gerekli tim islemlerin tamamlanmasi
sonucunda, hisse devri 25.08.2011 tarihi itibariyle gergeklestirilmistir. Sok'un yeni ortakhk yapisinda,,
Bizim Toptan Satis Magazalari A.S. olarak sirketimizin payl %10 olarak kesinlesmistir. Ortak girisim
grubumuzda yer alan, Goézde Girisim Sermayesi Yatiim Ortakligi A.S.'"nin %39, Turkish Retail
Investments B.V.'nin %50 oraninda ortakhk payr bulunacaktir, Diger hissedarlarin %1 oraninda
ortakhk payi bulunacaktir,
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= 15. MALI TABLO BILGILERI VE RASYOLAR

OZET BILANCO (TL)

31.12.2010 31.12.2011
Dénen Varliklar 232.027.415 213.613.374
Duran Varliklar 47.619.292 83.930.863
Toplam Varhklar 279.646.707 297.544.237
Kisa Vadeli YUkimluliikler 195.028.945 195.477.697
Uzun Vadeli Yiiktimlultkler 2.459.,552 12.787.739
Oz Kaynaklar 82.158.210 99.278.801

| Toplam Kaynaklar 279.646.707 297.544.237

OZET GELIR TABLOSU (TL)

31.12.2010 31.12,2011
Net Satislar 1.451.843.280 1.732,972,128
Briit Kar 125.359.725 147.514.669
Faaliyet Kan 46.049.959 50.609.927
Net Dénem Kari 28.344.687 29.860.963
RASYOLAR .

31.12.2010 31.12.2011
Cari Oran 1,19 1,09
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler/Toplam Aktifler 0,70 0,66
0z kaynak/Toplam Aktifler 0,29 0,33
Briit Kar Marji (%) 8,6 8,5
FAVOK Marji (%) 3,8 3,6
Net Kar Marji (%) 2,0 1,7
Hisse Basina Diisen Net Kar 0,7086 0,7465

16. YARARLANILAN TESVIKLER

Sirket, bazi illerde vergi ve sigorta primi tesvikleri uygulamak sureti ile yatirnmlarin ve istihdamin
artinlmasini amaglayan 6 Subat 2004 tarihli ve 25365 Sayili Resmi Gazete de yayinlanan “Yatirnmlarin
ve istihdamin Tegviki ile- Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda 5084 Sayili Kanun”
cercevesinde istihdam tesvikinden yararlanmaktadir. ‘

17. YAPILAN BAGISLAR

01.01,2011 - 31.12.2011 déneminde 7.192 TL tutarinda bagis ve yardim yapilmistir.

S
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18. FINANSAL YAPI {)NLEMLERI

. Sirketimiz, operasyonlarindan &nemli dl¢lide nakit Gretebilmekte olup likit bir durumdadir, bu
sebeple ortakligin borglanma ihtiyaci bulunmamaktadir.

19. DIGER HUSUSLAR

‘Mali tablo ve dipnotlari ile Yonetim Kurulu faaliyet raporunda yer almayan ancak kullanicilar igin® -
faydal olacak bagka bir husus bulunmamaktadir.
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