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InvestAZ Yatirnm Menkul Degerler A.S.’nin 01.01.2020-31.12.2020
Donemine Ait Yillik Faaliyet Raporudur.

|. GENEL BILGILER

InvestAZ Yatinm Menkul Degerler A.S.

Ticaret Sicil Numarasi: 825314

internet Adresi: www.investaz.com.tr

Faaliyet Konusu

InvestAZ Yatinm Menkul Degerler Anonim Sirketi, 29.06.2012 tarihinde “InvestAZ Menkul
Degerler A.S.” unvam ile istanbul Ticaret Sicili’ne tescil edilmis ve 05.07.2012 tarih, 8105
sayili Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde ilan edilerek kurulmustur.

InvestAZ Yatirim Menkul Degerler Anonim Sirketi olarak lnvan degisikligini 07.06.2015
tarihinde, istanbul Ticaret Sicili’ne tescil ve 23.06.2015 tarih, 8847 sayili Tiirkiye Ticaret Sicil
Gazetesi’nde ilan etmistir. Sirket, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat
hukumlerine uygun olarak sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmaktadir. Sirket’in Sermaye
Piyasas1 Kurulu’ndan alinmis yetki belgesi kapsami asagida sunulmaktadir:

Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan 28.12.2015 tarih ve 36 sayili toplantisinda “Genis Yetkili
Araci Kurum” olarak 01.01.2016 tarihinden itibaren asagidaki tabloda yer alan yatirim hizmet
ve faaliyetlerinde bulunmasina izin verilmis olup, 01.02.2016 Tarih ve G-044(406) numarali
“Genis Yetkili Aract Kurum” yetki belgesi verilmistir.
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Sermaye Piyasas1 Kurulunun 28.12.2015 tarih ve 36 sayili toplantisinda “Genis
Yetkili Aract Kurum” olarak 01.01.2016 tarihinden itibaren izin verilen yatirim
hizmet ve faaliyetlerimiz:

izin Verilen Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri

1. Emir iletimine Aracihk Faaliyeti Yurt iginde |Yurt Disinda
1.i. Paylar

1.ii. Dider Menkul Kiymetler

1.iii. Kaldirach Abm Satim islemleri
1.iv. Paya Dayah Tirev Araclar

1.v. Pay Endekslerine Dayah Tirev Araclar

1.vi. Diger Turev Araclar

2. islem Aracihg Faaliyeti Yurt iginde |Yurt Disinda
2.i. Paylar izni Var Izni Var
2.ii. Diger Menkul Kiymetler izni Var Izni Var
2.ifi. Kaldirach Abm Satim islemleri izni Var (-)
2.iv. Paya Dayah Tiirev Araclar izni Var Izni Var
2.v. Pay Endekslerine Dayah Turev Araclar izni Var Izni Var
2.vi. Diger Tiirev Araclar izni Var Izni Var
3. Portfoy Aracihg Faaliyeti Yurt iginde

3.i. Paylar izni Var

3.ii. Diger Menkul Kiymetler izni Var

3.iii. Kaldirach Abm Satim islemleri izni Var

3.iv. Paya Dayah Tiirev Araclar izni Var

3.v. Pay Endekslerine Dayah Tirev Araclar izni Var

3.vi. Diger Turev Araclar izni Var

4. Bireysel Portfoy Yoneticiligi Faaliyeti izni Var

5. Yatinm Damsmanhg Faaliyeti izni Var

6. Halka Arza Aracihk Faaliyeti

6.i. Aracibk Yiklenimi izni Var

6.ii. En lyi Gayret Araciha izni Var

7. 5aklama Hizmeti

7.i. Simrh Saklama Hizmeti izni Var

7.ii. Genel Saklama Hizmeti (-)
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MISYONUMUZ

A’dan Z’ye tiim yatirim ara¢ ve hizmetlerine bireylerin ve
kurumlarin giivenle, hizh ve kolay ulasmasini saglamak.

VIiZYONUMUZ

Yatirim hizmetlerinden herkesin yararlanmasini saglamak.

Elshan Guliyev Baskan 20.06.2018
Ceyhun Abdullayev Uye/Murahhas Aza 20.06.2018
Kenan Ulug Uye 14.08.2020

Gireli YMM ve Bagimsiz Denetim Hizmetleri A.S. 01.01-31.12.2020

Elshan Guliyev Yonetim Kurulu Baskam
Fatih Yegenoglu Genel Midir
Kenan Uluc Genel Mudir Yardimcis

INVESTAZ YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. 31.12.2020 FAALIYET RAPORU 4



ORGANIZASYON SEMASI

Yonetim Kurulu

Bilgi Glvenligl
Komitesi

Teftig Kurulu

lg Kontrol

Birkmi Risk Yonetimi

Proje
Dejeriendirme

Genol Mudiir
Yardimous:

Genel Miidir

Poetlty
‘hm mmummﬂ
Binmé
Adana

Irtibat
Blrosy
Sorumiusu

Adana Ankaraa
brtibat Irtibat

Bdrosu Birosu
Miiyteri Migterl
Temulicisi Teamailcisi

Sermayenin Ortaklar Arasindaki Dagilim

Sirketin 04.06.2015 tarihli Olagan genel kurulunda, 20.000.000 TL olan 6denmis sermayesinin,
tamami bedelli sermaye artirimi olmak uzere 30.000.000 TL ye ¢ikarilmasi kararlastinlmis ve
sermaye artis1 17.06.2015 tarihinde tescil edilmistir.

31.12.2020
Ortaklar Pay Tutan TL Pay Oram %
Elshan Guliyev 29.910.000,00 99,70
Diger 90.000,00 0,30
Odenmis Sermaye 30.000.000,00 100
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Merkez ve Merkez Dis1 Orgiitler

Sirket’in merkez adresi; Bliyiikdere Caddesi Ozsezen is Merkezi C Blok No:126
Esentepe-Sisli/istanbul’dur.

2020 yili icinde Ankara irtibat biirosu Tahran Caddesi No:30 K:2 Kavaklidere Cankaya
adresinde faaliyete gecmistir.

2019 y1li icinde Adana irtibat biirosu Resatbey Mah. Stadyum Cad. No:7 Resatbey Konsept K:6
D:22 Seyhan / Adana adresinde faaliyete gecmistir.

Personel Yapisi ve Personele Saglanan Mali Haklar

31.12.2020 tarihi itibariyle calisan sayis1 62 kisidir. Calisanlarimizin tamami kadroludur.
Personelimizin ucretleri aylik olarak ve ay sonlarinda calisilarak odenmektedir. Yemek
yardimi ve ozel saglik sigortasi gibi sosyal haklar saglanmaktadir. Calisanlarimizin haftalik
calisma saatleri 45 saattir. Bu donemde sirket Ust diizey yoneticilerine saglanan mali haklarin
toplam tutan 1.632.122 TL’dir.

. SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERINE ILISKIN

ONEMLI GELISMELER

ic Denetim

Kurumumuz Aract Kurumlarda Uygulanan ic Denetim Sistemine iliskin Esaslar Teblig
kapsaminda Yonetim Kurulu’na bagli ve sorumlu olarak calisan kurum Teftis Kurulu Baskanligi
tarafindan denetlenmektedir.

Teftis Kurulu Baskanlig1, ihtiyaca gore bagli oldugu Yonetim Kurulu uyesi ile belirledigi yillik
denetim plam ve ic Denetim Uygulama Esaslar cercevesinde kurum faaliyetlerinin sermaye
piyasast mevzuati ve ilgili mevzuat hikimleri yaninda, araci kurum esas sozlesmesi ve ic
kontrole yonelik yazili prosedurler cercevesinde yurutulmesinin kontrol ve denetiminden
sorumludur.

Teftis birimi tarafindan yapilan denetim calismalan rapora baglanarak yatirim kurulusu
merkezinde saklanarak yonetim kuruluna sunulur. Gerceklestirilen denetimleri; amacina gore
uygunluk ve faaliyet denetimi, kapsamina gore genel ve 0zel denetim ile yapilis nedenine
gore sorusturma ve yasal denetim olarak simflandirmak mumkundur.
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Ozel ve Kamu Denetimleri

Kurumumuz 2020 yili icerisinde mevzuat acisindan bagli oldugu Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan denetime tabi tutulmustur.

Kurumumuz Aleyhine A¢ilan Davalar ve Olasi Sonuclar1 Hakkinda Bilgiler

31.12.2020 tarihi itibariyla Kurum tarafinca acilmis 1 adet dava, Kurum aleyhine acilan 7 adet
dava bulunmakta olup 4 dava icin 247.394 TL karsiik ayrilmistir.

Bu sebeple, Sirket yonetimi tarafindan karsilik ayrilmamasina karar verilmistir.

Hakim Ortakla ve Hakim Ortaga Bagh Bir Sirketle Olan iliskiler

Forex-AZ Ulu.Fin Dan Ve Egt Hizm Tic Ltd.Sti. ile teknik ekipman, altyapi, teknik hizmet ve
is gelistirme ile ilgili olarak bir sozlesme bulunmaktadir.

INVESTAZ YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. 31.12.2020 FAALIYET RAPORU 7



I1l. FINANSAL DURUM

BILANCO

VARLIKLAR
Donen Varhklar
Nakit ve Nakit Benzerleri
Finansal Yatirimlar
Ticari Alacaklar
iliskili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar
Diger Alacaklar
iliskili Olmayan Taraflardan Ticari Olmayan Alacaklar
iliskili Taraflardan Ticari Olmayan Alacaklar
Pesin Odenmis Giderler
Cari Donem Vergisi ile ilgili Varliklar
Diger Donen Varliklar
Toplam
Duran Varhklar
Diger Alacaklar
iliskili Olmayan Taraflardan Ticari Olmayan Alacaklar
itiskili Taraflardan Ticari Olmayan Alacaklar
Finansal Yatirimlar
Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatirnmlar
Kullanim Hakki Varliklan
Yatirim Amacli Gayrimenkuller
Maddi Duran Varliklar
Maddi Olmayan Duran Varliklar
Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar
Ertelenmis Vergi Varligi
Diger Duran Varliklar

TOPLAM VARLIKLAR

INVESTAZ YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. 31.12.2020 FAALIYET RAPORU

Bagimsiz (*) Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecgmis Gecgmis
Cari Dénem Onceki
Donem
31.12.2020 31.12.2019
137.634.940 71.393.561
45.664.066 29.375.818
348 553.119
84.842.295 30.265.708
84.842.295 30.265.708
6.465.952 11.056.295
4.728.259 9.998.123
1.737.693 1.058.172
301.212 135.371
361.067 7.250
137.634.940 71.393.561
9.582.796 8.331.286
3.367.317 2.497.624
3.367.317 2.497.624
1.936.037 1.936.037
3.436.391 3.053.058
427.014 590.225
101.381 39.144
101.381 39.144
314.656 215.198
147.217.736 79.724.847
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KAYNAKLAR

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

Kisa Vadeli Bor¢lanmalar

Ticari Borglar

iliskili Olmayan Taraflara Ticari Borclar

Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsaminda Borglar
Diger Borclar

iliskili Olmayan Taraflara Ticari Olmayan Borglar
iliskili Taraflara Ticari Olmayan Borglar

Donem Kan Vergi Yikimlluga

Kisa Vadeli Karsiliklar

Diger Kisa Vadeli Karsiliklar

Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Kisa Vadeli
Karsiliklar

Toplam

Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

Uzun Vadeli Bor¢lanmalar

Uzun Vadeli Karsiliklar

Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Uzun Vadeli
Karsiliklar

OZKAYNAKLAR

Ana Ortakhiga Ait Ozkaynaklar

Odenmis Sermaye

Kar veya Zararda Yeniden Simflandinlmayacak Birikmis
Diger Kapsamli Gelirler veya Giderler

Gecmis Yillar Kar / (Zararlar)

Net Donem Kar / (Zarar1)

TOPLAM KAYNAKLAR
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(Bagimsiz

Bagimsiz Denetimde
Denetimden n Ge¢mis
Gecmis Onceki
Cari Donem Donem
31.12.2020 31.12.2019
110.486.051 48.118.448
83.218.867 43.983.818
23.714.445 1.905.309
23.714.445 1.905.309
149.506 106.992
1.527.909 1.097.655
1.527.909 678.872
- 418.783
215.305 150.119
1.660.019 874.555
1.070.549 490.807
589.470 383.748
110.486.051 48.118.448
3.509.468 2.684.068
2.817.440 2.226.845
692.028 457.223
692.028 457.223
33.222.217 28.922.331
33.222.217 28.922.331
30.000.000 30.000.000
889.827 1.045.123
(2.122.792) (4.100.430)
4.455.182 1.977.638
147.217.736 79.724.847
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GELIR TABLOSU

Hasilat

Satislarin Maliyeti (-)
Briit Kar / (Zarar)
BRUT KAR / (ZARAR)

Bagimsiz

Bagimsiz Denetimden
Denetimden Gegmis
Gecmis Onceki

Cari Donem Donem
01.01.2020 01.01.2019
31.12.2020 31.12.2019
6.054.898.716 353.752.839

(6.027.202.656)

(336.151.082
)

Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri (-)
Genel Yonetim Giderleri (-)

Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler

Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-)
ESAS FAALIYET KAR / (ZARARI)

FINANSMAN GELIR GIDERI ONCESi FAALIYET
KAR/ZARARI

Finansman Geliri
Finansman Gideri (-)

SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI KARI /
(ZARARI)

Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Gelir / (Gideri)
- Donem Vergi Gelir / (Gideri)
- Ertelenmis Vergi Gelir / (Gideri)

SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI / (ZARARI)

DONEM KARI / (ZARARI)

Donem Kar / (Zararinin) Dagilim

Kontrol Glici Olmayan Paylar

Ana Ortaklik Paylan

Pay Basina Kazang

Surdirilen Faaliyetlerden Pay Basina Kazang
Durdurulan Faaliyetlerden Pay Basina Kazang
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27.696.060 17.601.757
27.696.060 17.601.757
(4.206.144) (2.655.836)

(14.054.046) (10.566.914)

2.192.297 4.213.037
(2.934.133) (919.714)
8.694.034 7.672.330
8.694.034 7.672.330

1.499.884 732.792
(4.430.211) (6.354.959)
5.763.707 2.050.163

(1.308.525) (72.525)

(1.369.159) (217.003)

60.634 144.478
4.455.182 1.977.638
4.455.182 1.977.638
4.455.182 1.977.638
4.455.182 1.977.638
0,1485 0,0659
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DIGER KAPSAMLI GELIRLER

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmis Gegmis
Onceki

Cari Donem Donem
01.01.2020 01.01.2019
31.12.2020 31.12.2019

DONEM KARI / (ZARARI) 4.455.182 1.977.638
DIGER KAPSAMLI GELIRLER
Kar veya Zararda Yeniden Sniflandirilmayacaklar (155.296) (262.082)
Tammlanmis Fayda Planlan Yeniden Olciim
Kazanclan/Kayiplan (194.120) (327.602)
Kar veya Zararda Yeniden Siniflandinlmayacak Diger
Kapsamli Gelire iliskin Vergiler 38.824 65.520

- Donem Vergi Geliri/Gideri -

- Ertelenmis Vergi Geliri/Gideri 38.824 65.520
DIGER KAPSAMLI GELIR (VERGI SONRASI) (155.296) (262.082)
TOPLAM KAPSAMLI GELIR/(GIDER) 4.299.886 1.715.556
Toplam Kapsaml Gelirin/(Giderin) Dagilimi: 4.299.886 1.715.556
Kontrol Giici Olmayan Paylar -

Ana Ortaklik Paylan 4.299.886 1.715.556
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IV. 2020 YILI VE SEKTORUN GENEL DEGERLENDIRMESI

PiYASALARA GENEL BAKIS

Hisse Senedi Piyasasi

Turkiye ekonomisi 2020 yiinda %1,8 buyudu. Ceyreklik bazda ise bliyume rakamlari 2020 yili
ilk ceyreginde % 4,5, ikinci ceyreginde ,% -10,3,liciincii ceyreginde % 6,3 ve dordiincii
ceyreginde % 5,9 olarak gerceklesti. 2020 yilinda kisi basina GSYH cari fiyatlarla 60 537 TL,
ABD dolan cinsinden 8.599 olarak hesaplandi.

BiST-100 endeksi 2020 yiinda % 29 deger kazanarak yili 1476 degerinde tamamlamistir. 2020
yilinda endeks en diisiik 819,36 ve en yiiksek ise 1484,37 degerini gormiistiir.

2020 yiinda Cin’de baslayan virus pandemisinin global bir sorun olmasi ile birlikte ulkeler
bazinda cesitli uygulamalara gidildigi goriilmustiir. Ozellikle, viriisiin yayilma hmzi ve artan vaka
sayllan Ulkeler bazinda siki tedbirlerin uygulanmasina ve karanti sureclerinin baslamasina
neden olmustur. Yurticinde Mart ayinda ilk vakanmin gorulurken, hizli bir sekilde bircok
uygulamanin devreye alindig1 goriilmustiir. Yasanan pandeminin olumsuz etkileri en fazla yilin
ikinci ceyreginde hissedilmis olup daha sonrasinda asilama siirecinin zayif seyretmesi ve
mutasyon sureci hala onemli bir sorun olarak masada olmaya devam etmektedir.

Bist-100 Kapanis & Hacim (2020)

1.600 - 10.000
”/_/- 9.000
L 8.000

F 7.000

1.400

1.200

1.000 I 6.000

800 I 5.000

600 I 4.000

3.000

400
2.000

200 1.000

12.19
01.20
01.20
05.20
07.20
08.20
08.20
09.20
09.20
10.20
10.20
11.20
11.20
12.20
12.20
12.20

02.20
02.20
03.20
03.20
04.20
04.20
05.20
06.20
06.20
06.20
07.20

s Hacim == Kapanig
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Enflasyon tarafinda ise 2020 yiim % 14,60 degerinde tamamladigi goriilmektedir. Yasanan
salgin neticesinde artan gida fiyatlan enflasyon tarafinda yukari yonlu riskleri icerisinde
barindirmaya devam etmektedir. Uretici tarafina bakildiginda ise Uretici Fiyat Endeksi 2020
yiin1 % 25,15 degerinde tamamladigi goriilmektedir.

Kur tarafinda Dolar/TL 2020 yiina 5,95 seviyelerinden baslarken, yil icerisinde yasanan
pandeminin olumsuz etkileri ile birlikte yii 7,4349 seviyeleri civarinda tamamladig
gorulmektedir. Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) 2019 yili sonunda % 12,00 olan
politika faiz oranin1 2020 yilinda % 17,00 seviyesine yukseltmistir. Yil icerisinde Mayis ayina
kadar banka politika faiz oranim % 8,25 diizeyine cektigi goriiliirken, enflasyon gelismeleri
nedeniyle tekrar faiz artinm siirecine basladigi goriilmektedir.

2020 yiinda yasanan global salgin nedeniyle basta gelismis lilke merkez bankalari olmak uzere
gelismekte olan lilke merkez bankalari genisleyici para politikasina yoneldigi goriilmekte. Ayni
zamanda, hilkimetlerin ekonomiyi tekrar canlandirmak ve salginin olumsuz etkilerini minimize
etmek adina genislemeci mali politikalara yiirirliige aldig goriiliiyor.

Vadeli islem Piyasalan

Vadeli kontrat piyasalar da hisse senedi piyasalarindan daha yuksek bir seyir izlemis ve genel
olarak ViOP toplam iiye bazinda islem hacimleri Borsa istanbul’dan alinan verilere gére 2020
yiinda neredeyse %100 oraninda artisla 5.737 milyar TL duzeyine yukselmistir. Bu oran bir
onceki yil %14 ve hacim ise 2.872 milyar TL olarak gerceklesmistir.

VIOP islem Hacimleri (mir TL)
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DONEMIN PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Kurumumuz 29.06.2012 yiinda kurulmustur. Tirkiye’nin makro gorunumunun buyuk
zorluklarla karsilastigi bir donemde biylimesini sirdiren kurumumuz, kosullardaki
degisikliklere basari ile uyum saglamistir. Bu konuda kuruldugu dénemdeki vizyona bagli
kalarak uygun altyap1, personel ve tanitim yatirimlarina devam edilmis olup, asagida bulunan
faaliyetler ve sonuclar olusmustur.

2018 yilinda gelir dagilimi lizerinde kinlim degisikligine gitmis olan kurumumuz 2020
yilinda da bu yondeki tutumunu siirdiirmistiir. Gelir stratejilerimiz dogrultusunda, 2020
yiinda da gelirlerde agirlik volatilitesi az kalemlere yonelinmistir. Bu strateji
dogrultusunda gelir piramidinin en Ust noktasina faiz gelirleri yerlestirilmis, ardindan
komisyon gelirleri ile en alt kissimda da piyasa yapiciligi, likidite saglayiciik ve diger
damsmanlik ve kurumsal finansman alanlarina yonelik gelirler hedeflenmistir.

© Faiz
Gelirlerde adirlik
volatilitesi az
kalemlere

yoneltilmistir
Piyasa Ozellikle kredi
(> - gelirlen
YaplCIhgl hedeflenmektedir

Ongormiis oldugumuz stratejilerimiz dogrultusunda gelir dagiimimiz segmentler bazinda
degisim gostermistir. Buna gore gelir dagiimimizda miisterilerden alinan faiz gelirlerimiz
%44,41’den %39,03’e dismiistiir. VIOP komisyonlarimizin pay1 %7,92’den %7,74’e,
kurumsal finansman gelirlerimizin pay1 ise %1,38’den %1,01 seviyesine dusmustur.

Komisyon g
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Kurumsal Finansman

Gelirleri; 1.38
Y
Kaldirach alim satim \\\DLEET komisyonlar;
islem komisyonuw; “ 3.14
ViDP islem araciik 8-30

komisyonu; 7.92

Gelir Dagilimi 2019
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Kurumsal
Finansman Diger komisyonlar;
Gelirleri; 1,01 3,05

Kaldiragh alim
satim islem
komisyonu; 3,07
ViOP islem aracilik
komisyonu; 7,74

=

Gelir Dagilimi 2020

Bu strateji cercevesinde atilan adimlarla ikincil piyasa faaliyetlerimiz sonucunda toplam
musteri sayis1 2020 yilinda bir onceki yila gore %32,6 artarak 10.376 kisiye ulasmistir.

Buna paralel olarak islem hacimleri de onemli dizeyde artmis olup pay piyasasinda 2020
%51,9 artisla 25,6 milyar TL seviyesine yukselmistir.

Pay ve ViOP islem Hacimleri
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Hasilat (TL) | 2020 2019 Degisim % |
Satislar
Ozel kesim tahvil ve bono, repo 6.026.376.362 210.500.394 2.763
Ozel kesim tahvil ve bono - 74.563.962 a.d.
Devlet tahviller, repo - 50.115.576 a.d.
Deuvlet tahvilleri - 980.331 a.d.
Hisse senetleri 831.931 0 a.d.
Toplam 6.027.208.293 336.160.263 1.692,96
Hizmetler
Miisterilerden alinan faiz gelirleri 11.001.189 9.151.044 20,22
Hisse senedi alim satim aracilik komisyonu 13.293.871 7.590.896 75,13
viopr islem aracilik komisyonu 2.184.431 1.632.786 33,79
Kaldiragli alim satim iglem komisyonu 865.103 1.298.772 -33,39
Odiing islem aracilik komisyonu 2.564 257.628 -99
Emir iptal iicretleri 277.270 179.807 54,20
Kurumsal Finansman Gelirleri 2.546.125 284.829 -125,66
Degerleme raporu hizmet gelirleri 97.712 151.229 -35,39
Danigsmanlik hizmet gelirleri 86.250 78.600 9,73
Sermaye artirimi aracilik komisyonu 0 55.000 -100,00
Takasbank BPP Komisyonu 997 -
Repo Komisyonu 81.972 -
BIST Pay Piyasasi Borsa Pay1 1.868.431 -
BIST Viop Borsa Payi 410.763
Sermaye artirimi aracilik komisyonu - - a.d.
Diger komisyonlar 859.233 210.121 308,92
Toplam 31.029.786 20.605.883 50,19
Hizmet Gelirlerinden indirimler
Hisse senedi alim satim aracilik komisyonu
iadesi (3.086.881) (2.961.355)
Odiing islem aracilik komisyonu iadesi - (51.585)
VIOP islem aracilik komisyonu iadesi (252.482) (367)
Toplam (3.339.363) (3.013.307)
Hizmet Geliri, net 27.690.423 17.647.576

- 2020 yilinda kurumumuzun pay piyasasi islem hacmi 2019’e gore %83 oraninda artisla 54,2
milyar TL seviyesinde gerceklesirken, toplam pay piyasasi islem hacminden %0,47
oraninda pay alan kurumumuz, islem hacmine gore 2020 yilinda bagimsiz araci kurumlar
arasinda 9. sirada yer almistir.

- 2020 yiinda Borsa istanbul’dan alinan verilere gére kurumumuzun toplam vadeli islem

hacmi 25,3 milyar TL seviyesinde gerceklesmis olup, 2019 yilindaki 17,6 milyar TL’ye gore
%43 oraninda artis gerceklesmistir. Piyasada toplam gerceklestirilen 2020 vadeli islem
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hacminden %0,45 oraninda pay alan kurumumuz, vadeli islem hacmine gore 2020 yilinda
bagimsiz araci kurumlar arasinda 10. sirada yer almistir.

Kurumumuzun 2020 yilinda hizmet gelirleri tarafina baktigimizda, pay alim satim aracilik
komisyon gelirleri bir onceki yila gore %73,9 artisla 11.001.189 TL’ye yukselirken, aym
donemde ViOP komisyon gelirleri de %33,7 artisla 2.184.431 TL olmustur. Kaldiracli alim
satim islem komisyonlar1 ise 2017 yili ilk ceyreginde yiirlrlige giren regiilasyonun
etkilerinin devam etmesi ile birlikte 2019 yilinda 1.632.786 TL, 2020 yilinda ise 2.184.431
TL olarak gerceklesmistir. Hizmet gelirleri, musterilerden alinan faiz gelirlerindeki ve
aracibk komisyonlarindaki artislarin etkisiyle 20.605.883TL’den 31.029.786 TL'ye
ulasmstir.

a.d. : anlamli degil

Asagidaki grafikten de goriilebilecegi lizere 2019 yilinda miisterilerden alinan faiz
gelirlerindeki yillik artisimiz, Hisse ve VIOP araciik komisyonlarindan kazanmis
oldugumuz komisyon gelirlerine gore daha yiiksek oranda bir biiylime kaydetmistir.

2020/2019 Gelir Artisi
25,00
20,22 %

20,00
15,00
10,00

5,00 4,02 %

0,00

Komisyon Gelirleri Miisterilerden Alinan Faiz Gelirleri

Artan islem hacimlerimize ve misteri sayilariniza bagli olarak kredi hacmimiz de
yukselisini surdirmustir. 2019 yili sonunda 17.111.787 TL olan kredili musterilerden
alacaklar tutari, 2020 y1l1 sonunda bir onceki yila gore %72 gibi yuksek bir oraninda artisla
29.428.590 TL seviyesine ulasmistir. Bunun dogal bir sonucu olarak da misterilerden
alinan faiz gelirlerimizde artis yasanmaya devam etmistir.
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Kredi Gelisimi
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- Musterilerden alinan faiz gelirlerinde 2020 yilinda bir onceki yila oranla %22,2 artis
yasanmistir.

Faiz Gelir Artisi

12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
2.000.000
0

Miisterilerden alinan faiz gelirleri

m 2020 m=2019

- Tahvil piyasasindaki ihrac biiyiikliigli 2018, 2019 yillarin1 takip ederek 2020 yilinda da
artinlmaya devam edilmistir.

- Takasbank etkin kullanilmaya devam edilmistir.
- Diger yandan 2020’de kur riskine yonelik hedge islemlerinde kur riskinden korunmak adina
yapilmis olan 50 lot, 5.000.000 USD karsiligi degerinde kisa pozisyon islemi mevcuttur. Bu

islemlerin yapilmasindaki amacimz, kurumun bilancosunda yer alan yuksek doviz
pozisyonunun yarattigi volatiliteyi gidermektir. Bu sayede kurum tamamiyla
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operasyonlarina odaklanabilecek, faaliyetlerinden yarattigi nakit, birinci 6nceligi olmaya
devam edecektir.

- Kurumumuzun gelir ayagindaki gelistirilmelerin yaninda, Pazarlama Giderlerinde 2020
yilinda bir onceki yila gore % 58 oraninda artis gerceklesmistir.

- Kurumun aktif toplam 2020 yilinda 2019’e gore %85,8 oraninda buyuyerek 147,2 milyon
TL’ye vyukselmistir. Aktiflerdeki buyumede nakit ve nakit benzerleri ile ticari
alacaklardaki artislar etkili olmustur. Nakit ve nakit benzerleri, 2019 sonundaki 29,4
milyon TL seviyesinden 2020 yilinda 45,6 milyon TL seviyesine yukselmistir. Ticari
alacaklar kalemi ise ayn1 donemde artan islem hacminin etkisiyle 30,3 milyon TL’den 84,8
milyon TL’ye cikmistir.

- Kurumun diger alacaklar tarafinda 2019 sonunda 11,1 milyon TL seviyesinde bulunan
degerin 2020 sonunda 6,4 milyon TL’ye diistligli gorilmistar.

- Bu gelismelere ek olarak Anadolu’da genisleme stratejisi cercevesinde; Adana’da irtibat
birosu acilmasina yonelik calismalar 2019 yiinin ilk ceyregi gerceklestirilmistir.
Ankara’da da irtibat burosu acilmasi yonunde calismalar da 2019 yili sonu 2020 yil1 basinda
tamamlanmistir. 2021 yiinin bagi itibariyle izmit’te izmit’te irtibat biirosu calismalari
devam etmektedir

- Yine kurumsal hizmetlere agirlik veren kurumumuz 2020 yilinda danmismanlik hizmeti
faaliyetlerine aktif olarak devam etmis, Gayrimenkul Portfoy Yonetim Sirketleri ve
Girisim Sermayesi Sirketlerine de disaridan hizmet kapsaminda Teftis ve ic Kontrol
Hizmeti vermistir. Ayrica cok sayida kuruma degerleme hizmeti, likidite saglayicilik
sermaye artinmi ve e-Genel Kurul vb. konularda kurumsal hizmetler sunulmustur.

KURUMSAL FINANSMAN HiZMETLERI

Biiyilime stratejimiz dogrultusunda hizmet verilen sirket sayis1 ve operasyonlarda artis
yasanmistir. 2020 yil icerisinde asagida bulunan faaliyetlerde hizmet verilmistir.

1) Bedelli Sermaye Artirnmina Danismanlik ve Aracilik:

Hizmet verdigimiz kurumun bedelli sermaye artinmina giderek fon ihtiyacim karsilamaya
yonelik karar vermesi durumunda, bu surecin yonetim kurulu kararinin alinmasindan, SPK’ya
yapilacak basvuru icin gerekli evraklarin hazirlanmasi, sirket icin izahnamenin hazirlanarak
Kurul’a iletilmesine kadar gecen sirec icin damismanlik hizmeti verilmektedir.

Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan onaylanan/onaylanacak izahnamenin sonrasinda da
bedelli sermaye artinm sureci icin olusturulacak hisselerin satisinda da aracilik hizmeti
verilmektedir.

Kalan paylarin bulunmasi durumunda bu paylarin Borsa Birincil Piyasada satis1 da yine bizim
araciigimizla yapilmaktadir.
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2) Degerleme Raporu Hizmeti:

Sirket degerleme raporu, proje degerleme raporu, uzman kurulus gibi degerleme raporlar
ile sirket, proje, varlik makul degeri, rasyonel ve bagimsiz bir sekilde uluslararasi
standartlara gore kabul gormiis degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmekte ve

hazirlanan degerleme raporu ile ihtiyaclar dogrultusunda danmismanlik hizmetleri
saglanmaktadir.

3) Pay Alim Teklifi islemlerine Aracilik:

Sirketlerin ortaklarin paylarin1 elinde bulunduran kisilere, s6z konusu ortakligin paylarinin
tamamini ya da bir kismin1 gonilli ya da zorunlu olarak devralmak lzere yapilan ve hedef
ortakligin yonetim kontrolliniin ele gecirilmesi ile sonuclanan ya da bu amaci tasiyan, pay
alim teklifine aracilik islemlerinde yer almaktadir.

4) Aynilma Hakki Kullamim islemlerine Aracilik:

Halka acik bir sirketlerde SPK’nin duzenlemesi kapsaminda tarif edilen sirket faaliyetlerini
ve idaresini temelden etkileyecek islemlerde bulunmaya karar verilmesi halinde ortaklardan
ortak olma pozisyonlarin1 korumak istemeyenlere verilen hakka aracilik faaliyetlerinde
bulunmaktadir.

5) Halka Arz islemlerine Aracilik:

Kurumumuz gerek konsorsiyum iyesi olarak gerekse Borsa istanbul Birincil Piyasa’da halka
arza aracilik etmektedir.

6) Likidite Saglayiciligi Hizmeti:
Kurumumuz likidite saglayiciigi islemlerini yiiritmektedir.

7) Elektronik Genel Kurul Hizmetleri:

Kurumumuz Sirketlere e-Genel Kurul hizmeti saglamay: siirdiirmektedir.
8) MKK Hizmeti:

Kurumumuz Borsa Istanbul’a tabi sirketlere MKK hizmeti sunmaya devam etmektedir.
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ISLEM HACIMLERI

Faaliyet gosterilen piyasalarda 2020 yiinda gerceklestirilen islem hacimleri ve 2019 yilina
gore degisim;

Pay Piyasasi 29.598.568.821 62.883.632.726 | 112,45

viop 17.612.266.200 26.768.931.355 51,99

KAS islemleri 16.650.806.047 25.524.315.894 53,29
2020

<

= Pay Piyasast = VIOP = KAS islemleri
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2019

= Pay Piyasasi = VIOP = KAS islemleri

V. RISKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRMESi

Piyasa Riski

Piyasa riski, piyasa fiyatlarinda meydana gelen degisimler nedeniyle bir finansal aracin
gercege uygun degerinde veya gelecekteki nakit akislarinda bir isletmeyi olumsuz etkileyecek
dalgalanma olmasi riskidir. Bunlar, yabanci para riski, faiz oram riski ve finansal araclar veya
emtianin fiyat degisim riskidir. Kurum, mali piyasalarin ongoriilemezligine odaklanmakta
olup, mali performans Uzerindeki potansiyel olumsuz etkileri en aza indirgemeyi
amaclamaktadir.

Faiz riski

Kurumumuz tarafindan Takasbank piyasalarinda kullanilan Turk Lirast bazli krediler,
Misterilere saglanan hisse senedi islem kredileri icin kullanilmaktadir. Bu sebeple
kurumumuzun diger kurumlara karsi faiz riski minimize edilmistir.

Vade Riski

Kurumumuzda mevduat olarak maksimum 31 giin ile 45 giinliik vade tercih edildiginden, vade
riskimiz minimize edilmis bulunmaktadir.

Kur Riski
Kurumun 31.12.2020 tarihi itibari ile diger kurumlardan kullanmis oldugu déviz bazli kredi
bulunmamaktadir. Yabanci para cinsinden islemler, kur riskinin olusmasina sebebiyet

vermektedir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile anlik takip edilmekte olup,
riskler sinirlandirilmaktadir.
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Likidite Riski

Likidite riski, uzun vadeli varliklarin kisa vadeli kaynaklarla fonlamasinin bir sonucu olarak
ortaya c¢ikabilmektedir. Mevcut piyasa kosullarinda varlik ve yukumlulukler arasindaki vade
uyumunun tesis edilmesine yonelik azami 6zen gosterilmektedir. Kurum’un yatirnm yaptig
vadelerin kisaligi, tercih edilen kisa vadeli varliklarin yiiksek likiditesi sebebiyle, likidite riski
son derece dusuk seviyededir. Bahsedilen urlnler disinda Kurum’un karmasik veya riski
yuksek bir yatinm bulunmamaktadir.

Miisterilere Kullandirlan Krediler

Kurumumuz 31.12.2020 tarihi itibari ile musterilerine 29.428.590 TL kredi kullandirmistir.
Kurum bu kredileri kendi kaynaklan yada agirlikli olarak Takasbank tarafindan saglanan
fonlarla finanse etmektedir.

Operasyonel Risk

Faaliyetler sirasinda karsilasilabilecek operasyonel riskler, calisanlarin gorev tanimlan, is
akislarn ve Kurum ic denetim esaslan belirlenmistir. Prosedirler, calisanlarin her zaman
faydalanabilecekleri bir sekilde duzenlenerek guncellenmekte olup, periyodik olarak Yonetim
Kurulu’na raporlanmaktadir.

Genel Risk Degerlendirmesi

Faaliyetler sirasinda maruz kalinabilecek tum riskler ve risk kaynakli zararlar, i¢ denetimden
sorumlu Teftis Birimi tarafindan dizenli araliklarla izlenmektedir. Gerektiginde risklilik
seviyesi giincellenmekte ve periyodik olarak Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir. Faiz oran
riskinin, kurumun varlik ve yukumlulukleri Uzerindeki olas1 etkileri, piyasa gelismeleri, genel
ekonomik durum ve beklentiler paralelinde Genel Midurliik blinyesinde ele alinmakta olup,
gerektiginde riskin azaltilmasina yonelik tedbirler alinmaktadir. Yonetim Kurulu’nun kararina
istinaden kurumun bor¢lanabilecegi azami tutar kurum 6z kaynaklarimin belirli bir kati ile
sinirlandinlmaktadir.

Kurumumuz genel olarak, tasimakta oldugu kisa vadeli portfoy yapisi ve vade uyumu
gozetilmis aktif/pasif yapisi ile minimum seviyede bir risk tasimaktadir. Tasinan riskin yasal
sinirlara ulasmasini engellemek amaciyla etkin bir i¢c denetim mekanizmas1 kurulmustur.

Kurumun 0z varlig1 icerisinde bulunan varliklarin risklilik seviyeleri, diizenli olarak sayisal
olcltler vasitasiyla takip edilip aylik olarak, riske maruz deger katsayis1 hesaplanarak Yonetim
Kurulu’na sunulmaktadir. So6z konusu olcut vasitasiyla risk kontrolleri gerceklestirilmekte,
kurumun tasiyabilecegi azami risk seviyesinin belirlenmesi hususunda Yonetim Kurulu’na bilgi
verilmektedir.
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VI. DIGER HUSUSLAR

2021 Yili Beklentileri

Hem kiresel hem de Ulkemiz 6zelinde olasi riskleri dikkate alan kurumumuz, gerek gelir
cesitliligini artirmak, gerekse cesitli finansman modelleri gelistirmek lizerine odaklanmaya
devam etmistir. Yine buyumeye odakli stratejisinin 2021 yilinda daha fazla hissedilmesi
beklenmektedir. Bu cercevede;

1. Volatilitesi dusuk gelir hedefi cercevesinde faiz odakli buyumenin devam ettirilmesi
ve bu dogrultuda;

1. Faiz gelirlerinin artirilmasi hedefi cercevesinde kredili ve guin ici limit bazli
islemlerin agirligimin artirilmasi siirecinin ivmelendirmesi

2. Finansman kanallarinin c¢esitliliginin artirilmasi

3. Kurumun tahvil ile finansman modelinin agirliginin artirilmasi

4. Takasbank Para Piyasasi’nin agirliginin artinilmasi icin bankalarla teminat
mektubu calismalarinin ivmelendirilmesi

2. Kurumsal hizmetlerin yayginlastirilmasi hedefi dogrultusunda;
1. Borsa istanbul sirketlerinin gerek mevzuata uyum gerekse finansman
ihtiyaclarina yonelik hizmetlerin yurutulmesi
2. Yeni sirketlerin borsaya dahil edilmesi icin sirketlerle yurutulen projelerin

ivmelendirilmesi

3. Devlet tesvikleri ile sirketlerin bulusturulmasina yonelik aksiyonlarin
gelistirilmesi

4. Piyasa riski yonetimine yonelik modellerin daha genis bir kurum kitlesine
ulastinlmasi

5. Kurumlarin finansal yonetim hizmetine etkin ulasiminin guiclendirilmesi

3. Ozel Bankaciliga alternatif olarak olusturulan Ozel Yatinnm Hizmetleri ile varlik
blyuklugl yiksek bireylere iliskin portfoyiin artirilmasi

4. e-Yatinnm Hizmetleri ile yatirim anlayisinin tabana yayilmasina yonelik calismalarin
hem teknoloji hem de egitim temelinde giiclendirilmesi

5. Yeni Uriinlerle piyasa yapiciligi konusunda da ilerleme kaydedilmesi
6. Anadolu’da irtibat burolar ile genisleme stratejisinin devam ettirilmesi

Bircok farkli alandan yurutulecek bu calismalarla gerek kurumumuzun aktif
buyiikliigiinlin gerekse gelirlerinin artmas1 hedeflenmektedir.
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