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[ESKI SEKIL: |
6.1.2 Arastirma ve gelistirme siireci devam eden 6nemli nitelikte iiriin ve hizmetler ile stz konusu iiriin
ve hizmetlere iliskin arastirma ve gelistirme siirecinde gelinen asama hakkinda ticari sirr agiga
cikarmayacak nitelikte kamuya duyurulmus bilgi:

Tiirkiye Finans, {ireten ve ekonomiye kalici deger katan aktorleri destekleme ana fikri etrafinda yapilandirdig
stratejisi ile KOBI’ler bagta olmak iizere, agirlikh olarak reel sektirde faaliyet gdsteren bilyiik ve yaygin miisteri
kitlesine, deger dnerisi giiglii iiriin, hizmet ve ¢ozlimleriyle destegini gok yonlil olarak siirdiirmektedir.

Tiirkiye Finans’in dnemli nitelikie yeni iiriin ve hizmetleri agagida swralanmigtir:

Opsiyon (Vaad) Islemleri: Kur riskinden korunma amagh olarak belirli bir vadede belirli bir tutarin belirli bir
kur seviyesinden alma ve satma hakkinin karsttikli olarak olusturuldugu islemlerdir. Opsiyon (Vaad)
vazgecilebilir niteliktedir. Imzalanacak sozlesmede sartlart belirlenen durumlarda, Opsiyon (Vaad) alicisinin
vade sonunda vazgecme hakki bulunmaktadir.

Capraz Kur Degisimi: Bir yildan uzun vadeli kur riskinden korunma amagh yapilan para takasi islemidir.
Bilancoda uzun vadeli kur riski bulunduran ticari miisterilere her risk vadesine Katilun Bankacilig) ilkeleri |
gergevesinde forward islemi yapilarak ilgili riskten korunma saglanir.

Kismi Kur Riski Korumah Yabaner Para Finansman: Bir kredi islemine ek olarak karsilikli olarak yapilan
iki adet Opsiyon (Vaad) igleminin birlesiminden olusmaktadir. Islemin amaci yabanci para finansman kaynakli
kur riskini belirli bir oranda hedge etmektir.

Sevk Oncesi ihracat Kredileri (SOIK): Ihracatgilara, ihracata yonelik iiretim yapan imalatgilara destek olimak
iizere Tiirkiye ihracat ve Kredi Bankasi A.$. (Tiirk Eximbank) ile ortak ¢aligmalara devam edilmis, miisterilerin
ihtiyaglart dogrultusunda ve Katilim Bankacihigi Iikeleri gergevesinde “Sevk Oncesi ihracat Kredileri” (SOIK)
hizmete sunulmusgtur.

acat Finansmam (VIF): thracat ve transit ticaretten dogan vadeli alacagin vadesini beklemeksizin
fina§sman imkani saglamak isteyen ihracatgi ve transit tacirlere hitap etmektedir.Boylelikle; katihm
Al tacirlere alacak vadesini beklemeden




Dogrudan Borg¢landirma Sistemi (DBS): Miisterilere hizli tahsilat ve ddeme kolayhg: saglayan dogrudan
borglandirma sisteminde anafirma ve bayilere hizmet verilmektedir.
Tedarik¢i Finansmam Sistemi (TFS): Ahici firmalar ve tedarikgileri arasindaki ticaretin finanse edilmesini
saglayan bir finansman destegidir. TFS, miigterilere tdeme ve tahsilatlarda nakit akiglarimi daha etkin ve verimli

planlama imkani saglamaktadir.

Finansal Kiralama: Ticari Bankacilik Grubu biinyesindeki tiizel kisi isletmelerin makine, techizat vb. yatinm
ihtiyaglarina finansal kiralama destegi sunulmaktadir.

Siftah Kart: KOBI’lere mal ve hizmet alimlarinda subeye ugramadan, dnceden segilmis ve sisteme tanimlanmig
taksit modellerine goére, POS Uzerinden Katilim Bankacihgi Ilkeleri gergevesinde tiim harcamalarini
taksitlendirme olanag: sunulmaktadir.

Sigorta Uriinleri: Sigorta acenteligi faaliyetlerinde; Bireysel, KOBI ve isletmelerin risklere karsi korunmasi ve
risk bilincinin yerlesmesi amaciyla Hayat, Kasko, Trafik, Konut, Dask, Ferdi Kaza, Ingaat All Risk, is Yeri
Yangin, Leasing All Risk gibi sigorta tirinleri miigterilerin kullammma sunulmaktadir. Subeler araciligiyla
katiim sigortacihigi yapan Turkiye Katilm Sigorta, Bereket Katihm Sigorta, HDI Katilin Sigorta adina
' elementer sigorta acenteligi; Tiirkiye Katilim Hayat ve Emeklilik, Bereket Katilim Emeklilik adina hayat
sigortasi acenteligi; Garanti Emeklilik ve Bercket Katim Emeklilik adima bireysel emeklilik hizmetlerini
sunmaktadir.

Yatirtm Tesvikli Fon Kullandirim: Ticaret Bakanlhigs ile imzalanan “Kér Payr Destek Protokolii” kapsaminda
yatinm tesvik belgesi almis firmalar desteklenmeye devam edilmektedir.

KGF: KOB/I’lerin finansmana erisimini kolaylagtirmak igin ¢oziim odakl bir yaklasim sergilenerek Hazine
| Destekli Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF) kefaletli kredilerde bankacilik sektériinde Oncii olmaya devam

edilmektedir.

Fonlu Cek: Katihm bankaciliginda bir ilk gergeklestirilerek miisterilerin mal ve hizmet kargiliginda diizenlemis
oldugu ¢ek bedelini ddeme tarihinde hesapta yeterli bakiye olmasa bile otomatik olarak fonlayan Fonlu Cek
triinit miisterilerin kullanimina sunuimaktadir.

' ELUS (Elektronik Uriin Senedi) Teminath Kredi: Ticaret Bakanhgi’nin denetimi ve gézetiminde lisansls
depolara teslim edilen tarim iiriinleri karsihginda gikarlan elektronik kayitlarin, Ttrkiye Finans’in ¢aligmakta
oldugu yatrim kurulusunda bulunan miisteri hesabina ahinarak miisterinin Tiirkiye Finans'a yapilan kredi
basvurusunda kredi teminati olarak kullaniimasi saglanmigtur.

Okul Tahsilat Sistemi (OTS): Anlagmali egitim kurumlart velilerinin, okul taksit odemeleri igin kullanilan
Tiirkiye Finans otomatik tahsilat sistemidir.Musteriler kredi kartlarindan veya 6zel cari hesaplarindan Sdeine
talimat: vererek veya Okul Yedek Hesap limitine basvururak, limitlerinin onaylanmast durumunda ilgili taksit
de hesaplarinda yeterli bakiye olmasa dahi ddemelerini gergeklestirebilmektedir.
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Finansor: Tiiketici ihtiyag finansmani limiti olup bir banka karti aracilig ile kullanilmakta ve POS’tan aninda
ve hizh ahisveris imkani sunulmaktadir.

Diviz POS: Yurt disi kart hamillerine TL, USD, EUR, GBP doviz kurlan iizerinden satig yaptlabilmesini
saglayan ve yine ayni déviz kurlan iizerinden iiye isyeri hesaplarina satig bedelinin alacak gegtigi dzel POS
¢ozlimii olan Déviz POS uygulamasi sunulmaktadir.

| Yedek Hesap: Miisterilerin acil ihtiyaglarini finanse edebilmeleri igin, hesaplarinda yeterli tutar olmamasi
' durumunda kullanilabilecekleri Karz-1 Hasenli Kredili Cari Hesap limiti olup tiiketici finansmani tiriiniidiir.
Yedek hesap ile Tiirkiye Finans miisterilerinin iglem iicreti ve kdr orani olmadan limitleri déhilinde fatura
tdemeleri yapmalari, yurt igi tiim ATM’lerden finansman destegi almatari saglanmaktadir.

Kare Kodlu Cek: Cek yaprag iizerinde yer alan karekodun Findeks Mobil Uygulamasina okutulmast ile ¢ekin
dogruluguna ve kesidecinin ¢ek deme aligkanhiklarma iliskin rapor miisterilerin kullanimna sunulmaktadur.

e-Katilma Hesabi: Tiirkiye Finans misterilerinin Subeye gitmesine gerek kalmaksizin Tiirkiye Finans Internet
Subesi veya Mobil Sube iizerinden agabilecegi, 6zel kra katilma oranlari sunan bir katilma hesabidir. Tiirkiye
Finans miisterileri, TL, USD ve EUR para birimlerinde maksimum agihs tutar: | mllyon TL, 100 Bin
USD/EUR’a kadar avantajli kir paylasim oranlarindan yararlanabilirler. Altn ve gitmiis cinsi kiymetli madenler
icin de e-Katilma Hesabi agilabilmektedir.

Aktif Hesap: Tiirkiye Finans miigterilerinin yillik olarak agtirabildigi ve belirleyecegi ara vadelerde kér pay!
6demesi alabildigi katilma hesabidir. Birikimlerini uzun vadede degerlendirmek isteyen, ara ddeme getirisi yant
sira aldig1 kar paylarinda stopaj avantajindan yararlanmak isteyen Tiirkiye Finans misterilerine sunulmaktadr.

Yatirnm Vekaleti Sizlesmesine Dayalh Katilma Hesabi: Kamu kurum ve kuruluslar ile fonlar ve tiizel kisi
miisteriler tarafindan Tiirkiye Finans’a yatirilan fonlarin Tirkiye Finans tarafindan igletilmesi sonucu, kér elde
edilmesi halinde, miisteri ile Tiirkiye Finans arasmda fonun isletilmeye baglandigi tarihten 6nce mutabik
kalinan tahmini kar1 gegmemek iizere, kdr ve zarar edilmesi halinde zararin miigteriye ait oldugu katiima
hesaplanidir.

Bol Kepge Hesap: Ekim 2017 itibariyla galismalari tamamlanan katilim bankaciliginda bir ilk olan Bol Kepge |
| Hesap ile miisterilerin birikimlerinin belli bir ylizdesi Turkiye Finans’in fon kullanicisi oldugu Kira

Sertifikalarinda belli bir yiizdesi de katilma hesaplarinda olmak tizere iki farkli yatirim aracinda degerlendirilerek
' miisterilere salt katilma hesaplarina gore yiiksek kér payi getirisinden faydalanma olanag saglanmaktadir.

Giinliik Hesap: Tirkiye Finans portfoyiinde yer alan kira sertifikalarmin miisteriye geri alim vaadi ile
satilmasini saglayan ve alacakli konumdaki hesap sahiplerine azami enflasyon farkinin 6dendigi hesap tirtidiir.
Birikimlerini kisa vadede degerlendirmek isteyen miigterilerin tercih ettigi bir @riindiir.

Kur Korumah TL Katilma Hesabi: Kur Korumali TL Katilma Hesabu, tasarruflarint TL olarak degerlendirmek

Y la51 kur artiglarina bagh risklere kars: korumak isteyen yurtigi yerlesik gercek kisi milsteriler igin sunulan

igdeny onusumlu Kur Korumah TL Katilma Hesabi: Dévizden Doniisiimlii Kur Korumali TL Katilma
m, T MB nin Tiirk Llra5| Mevduat ve Katllma Hesaplarma Dén umun Desteklenme31 Hakkmda Tebligi |




['aegerlendirmeyé tesvik etmek ve :Fﬁesaﬂarlm olas1 kur artiglarina Bagh risklere karsi korumak igin sunulan |
bir katilma hesabidir.

| Altindan Déniisiim}ii Kur Korumah TL Katilma Hesabi: Altindan Doniigtimlit Kur Korumali TL Katilma

Hesabi, TCMB’nin Alun Hesaplarindan Tiirk Lirast Mevduat ve Katilma Hesaplarina Doniisiimiin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig kapsaminda gergek ve tiizel kigi miisterilerin altin cinsinden hesap bakiyelerini
TL olarak degerlendirmeye tesvik etmek ve TL hesaplarini olasi kur artislarina baglr risklere karsi korumak igin
sunulan bir katilma hesabudir.

FATSI Katilma Hesabi: Yurtigi yerlesik gercek ve tiizel miisterilerin, altin hesaplarina yatirdiklart fiziki |
altinlarinin TL cinsinden mevduat ve katilma hesaplarina doniistiiriilmesine ve ek getiri alabilmelerine imkén |
taniyan bir katilma hesabidir.

YUVAM Katiima Hesabi: Yurt disindaki yerlesik kisiler ile bu kisilerin yurt disindaki girketlerinin USD, EUR
ve GBP cinsinden tasarruflarini TL olarak degerlendirmeleri i¢in sunulan katilma hesabidir. Hesap, sundugu
kar payi getirisinin yani sira birikimlerin olasi kur artiglarina bagl risklere kargi korunmasini da saglar.

Konforlu Hesap: Kér zarar ortaklig1 gergevesinde vade sonunda getirinin paylagildigt katilima hesabi ile Giinliik
Hesap iiriinlerinin bir arada yer aldigi, miisteriye vade igerisinde para gekme ve yatirma serbestligi taniyan hesap
tiiriidiir.

Alternatif Dagitm Kanallar1 Aracihig ile Kira Sertifikast Alim-Satim Islemleri: Tiirkiye Finans’in
internet/Mobil Sube ve TFX Target platformu aracihg ile miigterilerin kira sertifikas) alim-satim islemleri
dijitallegtirilmisgtir.

Ceyiz Hesap: Uzun vadede yiiksek kr payi getirisi saglayan, diizenli 5deme ile devlet katkisi sunan yeni katilma
hesabi 18-24 yas arasi miisterilere sunulmaktadir.

Konut Hesap: Uzun vadede yiiksek kér pay1 getirisi saglayan, diizenli 6deme ile devlet katkisi sunan Konut
Hesap, ilk kez ev sahibi olmak isteyenlere en az ii¢ yil boyunca sistemde kalmak ve diizenli birikim yapmak
kosuluyla devlet destegi saglayan bir katilma hesabidir.

Bankalararasi Altin Transfer Sistemi: Tiirkiye Finans Takasbank tarafindan altin bankacihiginin geligtirilmesi
igin projelendirilen Altin Transfer Sistemi iiyeligine ilk gegen bankalar arasinda yer almigtir. Takasbank’a ilye
bankalar arasinda 1 gramdan baslamak iizere altin transfer iglemleri gergeklestiriimektedir.

Esnek Destek Finansmani: Firmalarin kisa vadeli isletme sermayesi ihtiyaglaninit karsilayabilmelerini, nakit
yonetimini saghkli ve verimli sekilde gergeklestirebilmelerini saglamak amaciyla geligtirilen, esnek ddeme ve
tekrar kullanma imkén: saglayan, vade sonuna kadar kar orani sabit olan bir finansman destegidir

lell Finansman: Mugtenlerl bayllen ve finansal |ht|ya<;lar| 26z bniinde bulundurarak her birini ayni anda ayni

fle tne ¢ikan Hizli Finansman iiriinit finans
> (PSM) Awards 2020°de, “Yenilik¢i Miigteri




Etkilesimi ve Deneyimi” bolimi “Katilm Bankacihig” kategorisinde Giimils PSM &diiltinii almaya hak

kazanmigtir.
|

FAST (Fonlarin Anlik ve Siirekli Transferi): Sistem alt yapis1 T.C. Merkez Bankasi nderliginde gelistiriten
ve farkh bankalarda bulunan hesaplar arasindaki para transferlerinin, elektronik fon transferinden farkh olarak,
| 7 giin 24 saat boyunca anlik olarak gergeklestirilmesini saglayan bir hizli 6deme sistemidir.

KOLAS (Kolay Adresleme): Tiirkiye Finans Mobil Sube veya Tiirkiye Finans Subeleri iizerinden
bagvurulabilen, IBAN ya da hesap bilgileri paylagilmadan, cep telefon numarasi, e-posta adresi, T.C. Kimlik
Numarasi, Vergi Kimlik Numarasi ya da pasaport numarast gibi kolay hatirlanabilir bir bilginin hesaba
tanimlanmastyla hizh ve giivenli para transferleri saglayan bir sistemdir.

[YENI SEKiL: - - |
6.1.2 Arastirma ve gelistirme siireci devam eden 6nemli nitelikte iiriin ve hizmetler ile séz konusu iiriin
ve hizmetlere iliskin arastirma ve gelistirme siirecinde gelinen asama hakkinda ticari sirr agia
¢ikarmayacak nitelikte kamuya duyurulmus bilgi:

Tiirkiye Finans, iireten ve ekonomiye kalici deger katan aktérleri destekleme ana fikri etrafinda yapilandirdigs
stratejisi ile KOBI’ler basta olmak tizere, agirlikh olarak reel sektdrde faaliyet gosteren biiyiik ve yaygin miisteri
kitlesine, deger onerisi giiglii iiriin, hizmet ve ¢dziimleriyle destegini cok yonlii olarak stirdiirmektedir.

Tiirkiye Finans’in 8nemli nitelikte yeni iiriin ve hizmetleri asagida siralanmigtir:

Opsiyon (Vaad) Islemleri: Kur riskinden korunma amagh olarak belirli bir vadede belirli bir tutarin belirli bir
kur seviyesinden alma ve satma hakkinin karsilikii olarak olusturuldugu islemlerdir. Opsiyon {Vaad)
vazgecilebilir niteliktedir. imzalanacak sozlesmede sartlari belirlenen durumlarda, Opsiyon (Vaad) alicisinin
vade sonunda vazge¢me hakki bulunmaktadir.

Capraz Kur Degisimi: Bir yildan uzun vadeli kur riskinden korunma amagh yapilan para takasi islemidir.
Bilangoda uzun vadeli kur riski bulunduran ticari misterilere her risk vadesine Kaulim Bankaciligi ilkeleri
cergevesinde forward islemi yapilarak ilgili riskten korunima saglanir.

Kismi Kur Riski Korumal Yabanci Para Finansman: Bir kredi islemine ¢k olarak karstlikh olarak yaptlan
iki adet Opsiyon (Vaad) isleminin birlesiminden olusmaktadir. Islemin amaci yabanci para finansman kaynakl
kur riskini belirli bir oranda hedge etmektir.

Sevk Oncesi ihracat Kredileri (SOIK): ihracatgilara, ihracata yonelik iiretim yapan imalatgilara destek olmak
iizere Tiirkiye Ihracat ve Kredi Bankasi A.S. (Tiirk Eximbank} ile ortak Qallsma]ara devam edilmis, musterllerm
|ht1yaq,lar| dogrultusunda ve Katilim Bankacilig1 Ilkeleri ¢ercevesinde “Sevk Oncesi ihracat Kredileri” (SOIK)
-pivs .: esunulmustur




Dogrudan Borclandirma Sistemi (DBS): Miisterilere hizl tahsilat ve 6deme kolaylif saglayan dogrudan
borglandirma sisteminde anafirma ve bayilere hizmet verilmektedir.

Tedarik¢i Finansmam Sistemi (TFS): Alici firmalar ve tedarikgileri arasindaki ticaretin finanse edilmesini
saglayan bir finansman destegidir. TFS, miisterilere 6deme ve tahsilatlarda nakit akiglarini daha etkin ve verimli
planlama imkani saglamaktadir.

Finansal Kiralama: Ticari Bankacilik Grubu biinyesindeki tiizel kisi isletmelerin makine, techizat vb. yatirim
ihtiyaglarina finansal kiralama destegi sunulmaktadr.

Siftah Kart: KOBi’lere mal ve hizmet alimlarinda subeye ugramadan, dnceden segilmis ve sisteme tanimlanmig
taksit modellerine gore, POS izerinden Katlm Bankaciligi Ilkeleri cergevesinde tilm harcamatarini
taksitlendirme olanagi sunulmaktadir.

Sigorta Uriinleri: Sigorta acenteligi faaliyetlerinde; Bireysel, KOBI ve Isletmelerin risklere kargt korunmast ve
risk bilincinin yerlesmesi amaciyla Hayat, Kasko, Trafik, Konut, Dask, Ferdi Kaza, insaat All Risk, Is Yeri
Yangin, Leasing All Risk gibi sigorta iiriinleri miigterilerin kullamimina sunulmaktadir. Subeler aracihgiyla
katthm sigortaciligi yapan Tirkiye Katilm Sigorta, Bereket Katthm Sigorta, HDI Katilim Sigorta adina
clementer sigorta acenteligi; Tirkiye Katihm Hayat ve Emeklilik, Bereket Katiim Emeklilik adina hayat
sigortas: acenteligi; Garanti Emeklilik ve Bereket Katilim Emeklilik adna bireysel emeklilik hizmetlerini

sutimaktadir.

Yatirim Tesvikli Fon Kullandirime: Ticaret Bakanligi ite imzalanan “Kar Payi Destek Protokolii” kapsaminda
yatirim tesvik belgesi almig firmalar desteklenmeye devam edilmektedir.

KGF: KOBi’lerin finansmana erisimini kolaylasurmak igin ¢6ziim odakl bir yaklagim sergilenerek Hazine
Destekli Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF) kefaletli kredilerde bankacihik sektdriinde dncii olmaya devam

edilmektedir.

Fonlu Cek: Katilim bankaciliginda bir ilk gergeklestirilerek miisterilerin mal ve hizmet karsihZinda diizenlemis '
oldugu ¢ek bedelini 6deme tarihinde hesapta yeterli bakiye olmasa bile otomatik olarak fonlayan Fonlu Cek
tirtinii miigterilerin kullanimina sunulmaktadir.

ELUS (Elektronik Uriin Senedi) Teminath Kredi: Ticaret Bakanhig’nin denetimi ve gdzetiminde lisansh
depolara teslim edilen tarim diriinleri kargiifinda ¢ikartlan elektronik kayitlarin, Tiirkiye Finans’in caligmakta
oldugu yatirim kurulusunda bulunan miisteri hesabina alnarak miisterinin Turkiye Finans’a yapilan kredi
basvurusunda kredi teminati olarak kullamlmasi saglanmstir.

Okul Tahsilat Sistemi (OTS): Anlagsmal egitim kurumlari velilerinin, oku! taksit ddemeleri igin kullanilan
| Tiirkiye Finans otomatik tahsilat sistemidir.Musteriler kredi kartlarindan veya &zel cari hesaplarindan Sdeme
gnatt vererek veya Okul Yedek Hesap limitine bagvururak, limitlerinin onaylanmas durumunda ilgili taksit
g hesaplarinda yeterli bakiye olmasa dahi 6demelerini gergeklestirebilinektedir.

Ait: Dijital bankacilik kanallarimin yam sira Ugiincii parti uygulamalarla is birligi yaparak dijital
XbEnanlksiireglerini uzaktan miisteri edinimiyle entegre eden, e-ticargt aligveriglerinde sanal kart, fiziki
azatagla QR Kod ile kullanilabilen ihtiyag finansman limitidir. /
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Finansér: Tiiketici ihtiyag finansmani limiti olup bir banka karti aracilig ile kullanilmakta ve POS’tan aninda
ve hizli aligverig imkani sunulmaktadir.

Diviz POS: Yurt disi kart hamillerine TL, USD, AVRO, GBP dbviz kurlari iizerinden satig yapilabilmesini
| sapilayan ve yine aym doviz kutlart iizerinden liye isyeri hesaplarina satis bedelinin alacak gectigi ozel POS
¢oziimil olan Ddviz POS uygulamasi sunulmaktadir.

Yedek Hesap: Miisterilerin acil ihtiyaglarimi finanse edebilmeleri igin, hesaplarinda yeterli tutar olmamas
durumunda kullanilabilecekleri Karz-1 Hasenli Kredili Cari Hesap limiti olup tiiketici finansmam iiriintidiir.
Yedek hesap ile Tiirkiye Finans miisterilerinin iglem iicreti ve kér orani olmadan limitleri déhilinde fatura
ddemeleri yapmalar, yurt i¢i tiim ATM’lerden finansman destegi almalar saglanmaktadir.

Kare Kodlu Cek: Cek yaprag iizerinde yer alan karekodun Findeks Mobil Uygulamasina okutulmast ile gekin
dogruluguna ve kesidecinin gek ddeme aliskanliklarina iliskin rapor migterilerin kullanimina sunutlmaktadir.

e-Katilma Hesabi: Tiirkiye Finans miisterilerinin Subeye gitmesine gerek kalmaksizin Tlirkiye Finans internet
Subesi veya Mobil Sube tizerinden agabilecegi, 6zel kira katilma oranlari sunan bir katilma hesabidir. Tiirkiye
Finans miisterileri, TL, USD ve AVRO para birimlerinde maksimum agihg tutart ] milyon TL, 100 Bin
USD/AVRO'ya kadar avantajli kir paylagim oranlarindan vararlanabilirler.Aluin ve giimiig cinsi kiymetli
madenter igin de e-Katilima Hesab1 agilabilmektedir.

Aktif Hesap: Tirkiye Finans miigterilerinin yilhik olarak agtirabildigi ve belirleyecegi ara vadelerde kér payi
sdemesi alabildigi katilma hesabidir. Birikimlerini uzun vadede degerlendirmek isteyen, ara ddeme getirisi yan
stra aldigi kar paylarinda stopaj avantajindan yararlanmak isteyen Tiirkiye Finans miigterilerine sunulmaktadr.

Yatinm Vekaleti Sézlesmesine Dayalh Katilma Hesabi: Kamu kurum ve kuruluglari ile fonlar ve tiizel kisi
miisteriler tarafindan Tiirkiye Finans’a yatirtlan fonlarin Tiirkiye Finans tarafindan isletilmesi sonucu, kir elde
edilmesi halinde, miisteri ile Tiirkiye Finans arasinda fonun isletilmeye baglandig: tarihten once mutabik
kalinan tahmini kdr gegmemek iizere, kdr ve zarar edilmesi halinde zararin miigteriye ait oldugu katiima

hesaplandir.

Bol Kepge Hesap: Ekim 2017 itibariyla ¢aligmalari tamamlanan katilim bankacihifinda bir ilk olan Bol Kepge
Hesap ile miisterilerin birikimlerinin belli bir yiizdesi Tiitkiye Finans in fon kullanicist oldugu Kira
Sertifikalarinda belli bir yiizdesi de katilma hesaplarinda olmak iizere iki farkli yatirim aracinda degerlendirilerek
miisterilere salt katilma hesaplarina gore yiiksek kar pay1 getirisinden faydalanma olanagi saglanmaktadir.

Giinliik Hesap: Tiirkiye Finans portfSyiinde yer alan kira sertifikalarimin miisterive geri alim vaadi ile
satilmasimi saglayan ve alacakli konumdaki hesap sahiplerine azami enflasyon farkinin 6dendigi hesap turGdiir.
Birikimlerini kisa vadede degerlendirmek isteyen miisterilerin tercih ettigi bir iirlindir.

Korumah TL Katilma Hesabi: Kur Korumali TL Katilma Hesaby, tasarruflarini TL olarak degerlendirmek
Sefur artiglarina bagh risklere karsi korumak isteyen yurtici yerlesik gergek kisi milgteriler igin sunulan
b hesabidir.

) @en Poniisiimlii Kur Korumali TL Katilma Hesabi: Dévizden Dbniigiimlii Kur Korumali TL Katitma
<atn, TYMB nin Tiirk Jrasi Mevduat ve Katilma Hesaplarina Donijglimiin Desteklenmesi Hakkinda Tebligi |
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kapsaminda, gercek ve tiizel kisi miisterilerin USD, AVRO ve GBP cinsinden hesap bakiyelerini TL olarak
degerlendirmeye tesvik etmek ve TL hesaplarnt olasi kur artiglarina bagls risklere kargi korumak igin sunulan
bir katilma hesabidir.

Altindan Déniisiimlii Kur Korumah TL Katilma Hesabi: Altindan Ddntistimlii Kur Korumah TL Katilma
Hesabi, TCMB’nin Altin Hesaplarindan Tiirk Lirass Mevduat ve Katilma Hesaplarma Déniigiimiin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig kapsaminda gergek ve tiizel kisi miigterilerin altin cinsinden hesap bakiyelerini
TL olarak degerlendirmeye tesvik etmek ve TL hesaplarini olasi kur artislarina bagh risklere karsi korumak igin
sunulan bir katilma hesabidir.

FATSI Katilma Hesabi: Yurtici yerlesik gergek ve tiizel miisterilerin, altin hesaplarina yatirdiklar: fiziki
altinlarimin TL cinsinden mevduat ve katilma hesaplarina doniistiiritlmesine ve ek getiri alabilmelerine imkén |

" taniyan bir katilma hesabidir.

YUVAM Katilma Hesabi: Yurt disindaki yerlesik kisiler ile bu kigilerin yurt digindaki sirketlerinin USD,
AVRO ve GBP cinsinden tasarruflarimi TL olarak degerlendirmeleri igin sunulan katilma hesabidir. Hesap, |
sundugu kér pay getirisinin yani sira birikimlerin olast kur artiglarina bagl risklere kargt korunmasini da saglar. |

Konforlu Hesap: Kar zarar ortaklifi gergevesinde vade sonunda getirinin paylasildig katilma hesabi ile Giinlitk
Hesap iirlinlerinin bir arada yer aldig1, miisteriye vade igerisinde para gekme ve yatirma serbestligi taniyan hesap
tiirtidiir.

| Alternatif Dagiim Kanallari Aracih@ ile Kira Sertifikasi Alim-Satim islemleri: Tiirkiye Finans’in

internet/Mobil Sube ve TFX Target platformu araciligs ile miisterilerin kira sertifikasi alun-satim islemleri
dijitallestirilmigtir.

Ceyiz Hesap: Uzun vadede yitksek kir payi getirisi saglayan, diizenli ddeme ile devlet katkis1 sunan yeni katilma
hesabi 18-24 yas arast miisterilere sunulmaktadir.

Konut Hesap: Uzun vadede yiiksek kar pay! getirisi saglayan, diizenli 6deme ile devlet katkisi sunan Konut
Hesap, ilk kez ev sahibi olmak isteyenlere en az ii¢ yil boyunca sistemde kalmak ve diizenli birikim yapmak
kosuluyla devlet destegi saglayan bir katilma hesabtdir.

Bankalararas: Altin Transfer Sistemi: Tiirkiye Finans Takasbank tarafindan altin bankaciliinin geligtirilmesi
icin projelendirilen Altin Transfer Sistemi iiyeligine ilk gegen bankalar arasinda yer almistir. Takasbank’a liye
bankalar arasinda 1 gramdan baglamak iizere aitin transfer islemleri gergeklegtirilmektedir.

Esnek Destek Finansmam: Firmalarin kisa vadeli isletme sermayesi ihtiyaglarini karsilayabilmelerini, nakit
yonetimini saghkli ve verimli sekilde gergeklestirebilmelerini saglamak amaciyla gelistirilen, esnek ddeme ve
tekrar kullanma imkén saglayan, vade sonuna kadar kar orani sabit olan bir finansman destegidir

ansman: Miisterileri, bayileri ve finansal ihtiyaglan gz 6niinde bulundurarak, her birini ayn1 anda ayni
lusturan, misterilerin ihtiyag ve tasit finansman taleplerinin alindig, ayni zamanda kredi karti |
edi kart: bor¢ ddeme, fatura 5deme, finansman taksiti gibi fonksiyonlarla desteklenerek tek bir

et veren biitiinlesik bir 6deme kanalidir, : '




sektSriiniin 6deme sistemleri atanindaki Payment System Magazine (PSM) Awards 2020°de, “Yenilik¢i Miisteri
Etkilesimi ve Deneyimi” boliimii “Katlim Bankacihgr” kategorisinde Glimiis PSM &4diiliinti almaya hak

kazanmistir.

FAST (Fonlarin Anhk ve Siirekli Transferi): Sistem alt yapis1 T.C. Merkez Bankasi 6nderliginde gelistirilen
' ve farkli bankalarda bulunan hesaplar arasindaki para transferlerinin, elektronik fon transferinden farkl olarak,
7 giin 24 saat boyunca anlik olarak gergeklestirilmesini saglayan bir hizli 6deme sistemidir.

KOLAS (Kolay Adresleme): Tiirkiye Finans Mobil Sube veya Tiirkiye Finans Subeleri Uzerinden
bagvurulabilen, IBAN ya da hesap bilgileri paylasilmadan, cep telefon numarasi, e-posta adresi, T.C. Kimlik
Numaras:, Vergi Kimlik Numaras1 ya da pasaport numarast gibi kolay hatirlanabilir bir bilginin hesaba
tamimlanmastyla hizh ve giivenli para transferleri saglayan bir sistemdir.

ESKI SEKIL:
6.2.1 Faaliyet gosterilen scktorler/pazarlar ve fon kullameisinin bu sektdrlerdeki/pazarlardaki yeri ile
avantaj ve dezavantajlari hakkinda bilgi:

TCMB Para Politikasi Kurulu, 2023 Kasim toplantisinda politika faizini 500 baz puan arttirarak %40 seviyesine
¢ikarmistir. TCMB, agiklama metninde; “Ekim ayinda bir miktar gerileyen manget enflasyon son Enflasyon
Raporu'nda sunulan goriiniimle uyumlu seyretmektedir. Yurtigi talebin mevcut seviyesi, hizmet fiyatlarindaki
katilik ve jeopolitik riskler enflasyon baskitarini canli tutmaktadur, (Ote yandan, yakin déneme iliskin gostergeler,
parasal sikilastirmanin finansal kosullara yansumasiyla yurt i¢i talepteki dengelenmenin basladifina igaret
etmektedir. Kurul, enflasyon beklentileri ve fiyatlama davramiglarinda simirlt bir iyilesmenin bagladigini da
degerlendirmektedir. Dig finansman kosullarindaki iyilesme, rezervlerde siiregelen artis, talepteki
dengelenmenin cari islemler hesabina destegi ve Tiirk lirast varliklara yurt igi ve yurt digi talebin artmast, doviz
kuru istikrari ve para politikasinin etkinligine giiclii katkida bulunmaktadir. Bu gercevede, aylik enflasyonun ana
egiliminde diigiis gozlenmektedir.” ifadelerini kullanmigtir.
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| gore %33 artisla 12,357 milyar TL. ye ulasmistir. Mevduatin/kattlim fonunun toplam pasifler i¢indeki pay1 %065

! Aymi donemde bireysel krediler %42, KOBI kredileri %40, ticari krediler* ise %25 oraninda artmgtr,

Bankacilik sektoriiniin bankalar mevduati ve reeskontlar dahil toplam mevduaty 30/06/2023 de 2022 yil sonuna |

olarak gergeklesmistir.

Bununla birlikte, katilim bankalarinin toplam aktif biiyiikliigii 30/06/2023 itibariyla 2022 yil sonuna gore %36
| artarak | trilyon 617 mityar TL’ye ulagmistir. Aym dSnemde bankalar katilim fonlart ve kar pay: reeskontlar
' dahil toplanan fonlar miktari %32 artigla 1 trilyon 193 milyar TL’ye, donuk alacaklar, reeskontlar ve finansal
kiralama alacaklar1 dahil kullandirlan foniar ise %37 artisla 860 milyar TL’ye ulagmisgtir.

Bankacihik sektoriiniin - 30/06/2023 kari yillik %48 artigla 250 milyar TL olarak gergeklesirken, katilim
bankalarinin kar ise %71 artigla 23,193 milyar TL seviyesine yiikselmistir.

30/06/2023 itibariyla Tiirkiye Finans i Pazar Pay

S L e Katilim
(Milyon TL) I:‘Jll.\lyc Bankaflllk Katilim ) 'Scl\fp. Bankalari

Finans Sekidrid Bankalar Igindeki Pay - .

Icindeki Pay

Toplam Aktif’ 190.441 19.102.389 1.617.816 %l %]11,8
Krediler®* 10.094.368 860.735 o

106.420 %1,05 %124
Mevduat*** 14£.689 12.357.855 1.193.155 %l1.15 %I11.9

*Ticari kredilere Finansal Kiralama Alacaklar: dahildir,
**Donuk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Payi) ve Gelir Tah. Reeskontlart ve Finansal Kiralama Alacaklars (Net) dahildir.

***RBankalor Mevduatt ve Mevduat [Katidnn Fonu) Faiz (Kar Pavy) Reeskontlart dahildir.
Bankacihk scktdril ve katilim bankalan
(BDDK interaktif biilten giincellenme 1arihi: 26/10/2023)

hitp:/ebulien.bddk.org W/ ABMVC/
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R [ Tiirkiye Finans |
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cmkende Ticari ve Kurumsal Finansal Kurumlar ve ’
cﬂik‘ | Bankacilik lazine B

Tiirkiye Finans; Anadolu Finans Kurumu ve Family Finans’in birlesmesi ile kurulmugtur. BDDK nin 28/12/2005
tarih ve 1764 sayili karan ile onay verdigi birlesme sonrasi 30/12/2005 tarih ve 1747 sayili BDDK karari ile de
Banka unvani Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S. olarak degistirilmistir.Suudi Arabistan‘da yerlesik Saudi
National Bank (o dénemdeki ticaret unvani National Commercial Bank), 31/03/2008 tarihinde Tiirkiye Finans’in
| % 60 payim alarak Suudi Arabistan’in Tiirkiye’deki en biiyiik yatinmini gerceklestirmistir. Yillar igerisinde
wgerq.eklegtmlen sermaye arttirimlari ile SNB’nin Tiirkiye Finans’daki pay1 % 67,0260°a yiikselmistir.
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Bireysel Emeklilik Nakdi Krediler Muhabir Banka iliskileri Mobil Bankacilik

Bireysel ve Isletme

, W . ML K o - .
Kredileri Gayrt Nakdi Krediler Ulke Krediten internet Bankaciligi
| s Ticaret ve Sermaye Piyasasi .
| Fon Toplama Finansman Islemleri Telefon Bankacili@

Bireysel ve Ticari I
Kredi Kartlar ve Nakit Yonetimi.

R Hazine Islemleri ATM Bankacilig1
Banka Kantlan Kredi Kartlan

Tiirkiye Finans’in temel faaliyet alant perakende bankacilik. ticari ve kurumsal bankacilik, finansal kurumlar ve
hazine ile dijital bankacilik ana bashi altinda toplanan bankacihik faaliyetlerini kapsamaktadir. Agagidaki
tabloda, Tiirkiye Finans’in miisteri gruplart belirtilmistir :

Miisteri Gruplan
Perakende Bankaciltk Ticari ve Kurumsal Bankacihk
Perakende Kurumsal
Girigimci Ticari
Obi

Perakende Bankacilik Grubu:
Perakende Bankacilik Grubu, Temmuz 2017 itibariyla kurulmus ve Perakende Subeler aracihgiyla |
“Perakende”,“Girisimci" ve 2022 Subat itibariyla “Obi” segmentiere ait miisterilere hizmet vermeye baglamistir. |
Yeni organizasyon ile belirlenmis olan hedef kitlenin ihtiyaglarina gore yapilandiriimig hizmet kanallariyla |
uzmanlagma saglanmigtir. 5

Perakende Bankacilik Grubu iki ana segmentten olusmaktadir;

| Perakende Bankacilik: Bireysel segment miisterilerine katilim bankaciligi ilkelerine uygun tiiketici kredileri,
cari hesaplar ve tiiketici Girlinleri sunmaktadir. "Bireysel" ve "Al4 Bankacilik" olmak iizere iki ana segmentten
olugmaktadir.

. Ala Bankacilik segmenti, yeni segment kriterleri ve miisteriye sunulan Banka igi ve Banka digi ayricaliklar ile
Varlikli segmentin yerini almistir, Ala Bankacilik segment kriteri son 3 ay ortalama bakiyesi 750.000 TL'nin
tizerinde olan miisterilerden olusmaktadir.

Bireysel segment kriteri; Ala Bankacihk segment kriterini saglamayan gergek kisi miisterilerden olusmaktadir.
Perakende Bankacitik Segmentinde 30/06/2023 itibartyla 842.138 aktif miisteri adedi ve 4,828 milyon toplam

i mugten adedi bulunmaktadir. Segmentin amaci, miisterilerine gesitli tirtin ve hizmetler iizerinden kaliteli hizmet
ir Ve capraz satlslan artlrmaya odaklanmakur Bu iiriinler arasinda yatirim iiriinleri, kredi kart1, kigisel




e Bireysel ve Ala Bankacilik segment"miisteriler i¢in sunulan bi_rgysei iirﬁnler; TL/EUR/USD cinsinden
katilma hesaplari, altin/giimiis hesaplari, yatirim fonlari, bireysel emeklilik planlan ve sigorta iiriinleri,
tiiketici finansmani, konut finansmani, ara¢ finansmani ve kredi kartlari,

¢ [sletme segment miisteriler igin iirlinler; kurumsal finansman destegi, arag / emlak finansmani, dogrudan
tahsilat sistemi, finansal kiralama, teminat mektuplari ve ¢ek defteri.Bu segment Subat 2022 itibariyla
OBI segmentiyle birlesmistir.

Kobi Bankacilik: Tiizel kisilere sunulan finansman ile ilgili tiim iiriinler ve finansman tiriinleri dahil olmak lizere
Girisimei ve Obi segment miisterileri igin Kathm Bankaciligi ilkelerine uygun bankacilik hizmetleri
sunmaktadir. Girisim ve Obi segment igletmelerde mal ve hizmet finansmani, 6zel bankacilik destegi ve
hizmetleri, nakit yonetimi, isletme kredi karti tesisleri dahil olmak iizere nakdi ve gayrinakdi finansman
firiinlerine yer vermeye odaklanmistir.

Katilim Bankacilig ilkelerinde faaliyet gsteren Girigimci ve Obi Bankacilik segmenti, miisterilerinin ozel
gereksinimleri igin yenilik¢i, pratik ve uygun maliyetli finansman ¢6ziimleri sunmayi amaglamaktadir. Baglica
ticari iiriinleri ve hizmetleri iki bdlim halinde simiflandirihr: finansman (nakit ve nakit dis1) ve nakit yonetimi
iiriinleri. Mevcut Uiriin tabanmint genisletmek, miisteri ihtiyaglarini cevaplamak ve deger katmak igin yenilikgi
triinler gelistirmeye odaklanmaktadir.

Tiirkiye Finans, kisa ve uzun vadeli finansman ihtiyaglanm kargtlamak igin nakdi finansman imkénlar
| sunmaktadir. Tiirkiye Finans ayrica finansal kiralama firiinlerini de sunmaktadir. Bankacihk Kanunu uyarinca,
' konvansiyonel bankalarin dogrudan finansal kiralama faaliyetlerine girmesi yerine sadece bagh ortakhklari
aracihgiyla izin verilmektedir. Tiirkiye Finans, finansal kiralama islemlerini Katilim Bankacihigi ilkelerine uygun
bir iiriin olarak konvensiyonel bankalardan daha etkin bir sekilde yapabilmektedir.

Tiirkiye Finans, Girigimci ve Obi Bankacilik miigterilerine, teminat mektuplari basta olmak iizere, akreditifler,
cek defteri igeren gayri nakdi finansman sunmaktadir. Bu faaliyetler agisindan Katilim Bankacilig ilkelerine
bagii kalmaktadir.

Ticari Bankacihk Grubu:

03/07/2017-06/02/2022 tarihleri arasinda gegerli olan Satis Servis Modelinde Ticari Bankacilik Grubu
tarafindan, “Obi”, “Ticari” ve “Kurumsal” segmentli miisteri grupiarina hizmet verilmis olup Subat 2022
itibarryla Obi segmentli misteriler Perakende Bankacilik Grubu'na devredilmigtir. Dogru miigteriyi dogru
kanalda yonetmek amaciyla Ticari Bélge ve Ticari Sube yapilanmast gergeklestirilmistir. Ticari Bankacihk
Grubu; Giineydogu Anadolu, istanbul Avrupa-1, Istanbul Avrupa-2, Istanbul Anadolu, Marmara, Ege, Ankara
olmak {izere 7 tane Ticari Bslge Midiirliigiinde hizmet vermektedir. Banka 30/06/2023 itibariyla 40’1 Ticari, 1’
Serbest Bolge, 5°i Kurumsal ve 261°i Perakende olan 307 Sube ile yurt iginde hizmet vermektedir.

Ticari Bankacilik Grubunun 30/06/2023 verilerine gore yonettigi risk toplam 92,2 Milyar TL'dir. Bu riskin
68,2 Milyar TL’si nakdi, 24 Milyar TL’si ise gayri nakdidir.

Qi y’ﬁkl[ iline ulagiimstir.

Mrganizhsyon yapistyla, dogru miisteriye dogru subelerde ihtiyaca g




dis ticaret hacminin gelismesinde ve dig ticaret iiriinlerinin pazarlamasinda faaliyet gosteren bir birimdir.

Ticari Bankacilik Satis Direkidriiigii, Subat 2022 itibartyla yeni sahada Ticari segmentli firmalar igin ayrl]
ekiplerle 50-400 milyon TL cirolu isletmelere hizmet vermektedir. Ticari Bankacilik kapsamindaki musterilere
nakdi/gayrinakdi kredi, proje finansmani, dig ticaret iiriinleri, hazine Uriinleri, nakit ydnetimi iiriinleri, temel
bankacihk, 6zel cari hesap ve katilma hesabs iiriinleri ve internet bankaciligt gibi hizmetler sunulmaktadir.

Kurumsal Bankacilik Satig Direktorliigii, Subat 2022 itibariyta cirosu 400 milyon TL’den bilyilik olan sahis
isletmeleri veya tiizel kisilerc yonelik faaliyet gdstermektedir.Kurumsal Bankacilik miigterilerinin katilim

bankacihig) ilkeleri dogrultusunda tiim bankacilik ihtiyaglarima aracilik etmektedir. Kurumsal Bankacilik ve
Kurumsal Subeler Ticari Bankacilik Grubunun yeni organizasyon yapisinda da miisterilerine ayni sekilde hizmet
vermeye devam etmektedir.

*Kullandirilan nakdi fonlara; finansal kiralama alacaklar dahil, donuk alacaktar ve reeskontlar harigtir. Bankacilik sek(rii ve katihim bankalar verileri
BDDK ayhk biiltenden alionugtir.

hup:/febulten.bddk..org.try ABMVC/#
(BDDK interaktif biilten giincellenme tarihiz 26/10/2023)

Finansal Kurumlar:
Finansal Kurumlar Miidiirliigii, Tiirkiye Finans’in genis muhabir ag1 ile hem yurtdisi kaynak bulmada, hem de

Tiirkiye Finans’in yurt i¢i ve yurt disindan temin ettigi fonlar 30/06/2023 itibariyla yaklagik 803 milyon USD
seviyesindedir. Finansal Kurumlar Mudirliigii, yurtdisindan uzun vadeli finansman temini ¢ercevesinde ikili
borglanmalar ve kliip krediler yapmakta, bunun yaninda baglt ortaklik TF Varlik Kiralama A.$.’nin yurtigi ve
yurtdist kira sertifikas: ihraglarinda fon kullanicisi olarak yer almaktadir. .

Tiirkiye Finans ozellikle yakin iliskiler iginde oldugu Koérfez bélgesi basta olmak iizere nde gelen banka ve
finans kuruluglar ile goriismeler ytriitmekte, bdylelikle Bankanin meveut iligkilerini kuvvetlendirmekte ve
gelecek donemler igin artacak is potansiyelinin kargilanmasina yonelik altyapi caligmalart yapmaktadir. Muhabir
banka agi gelen talepler dogrultusunda gelistirilmekte ve yeni limitler tahsis edilmektedir.

Hazine Islemleri:
AKUf Pasif Yonetimi Miidiirliigi; likidite, piyasa ve-déwiz-pozisyent gibi risklerin kontrolii ve yonetimi, fonlama |
ve sermaye planlamasi, kir planlamasi ve bilyiime projeksiyonlari ile senaryolarin belirlenmesi ve analizi ile
likidite yonetimine doniik acil ve beklenmedik durum planlarinin hazirlanmasini saglar. Banka bilangosuna
iliskin stratejik kararlarin alinmasina yonelik bir gergeve olugturmak ve bunun yani sira likidite, piyasa ve karpayi
orani risklerini dikkate alarak aktif ve pasif bilesenlerini ydnetmeye yonelik siireglerin stirdlirmek temel gérevleri

arasindadir.

Hazine Satis Miidiirliigii; miisterilerin talepleri dogrultusunda hazine tirtinlerinin (spot, kiymetli maden, tiirev
tirtinler) satisini saglamak, bu Grtinlere iligkin miigteri iligkilerini siirdiirmek, miigteri ihtiyaglarini analiz ederek
ortaya ¢ikan veriler dogrultusunda genel ¢oziimler gelistirmek ve Banka igleyisini de gozeterek yeni tirtinlerin
Leli tlrllmesml saglamak iizere ¢aligmalar yapar.
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I"i)-ijitai_B_ankaclllk Grubu:

| Dijital Bankacihk:
Dijital Bankacihk Miidiirliigti; miisteri beklenti ve ihtiyaglarinin hizla degistigi, rekabetin sektorlerden bagimsiz
hale geldigi dijitallesme trendlerinin paralelinde miisterilerin hayatini kolaylagtiran ¢dziimleri devreye
almaktadir.

Sunulan {iriin ve hizmet kalitesinin siirekli gelistirilmesi kapsaminda, islem seti kanallar arasinda biitiinlesik bir

' deneyim sunacak sekilde genigletilmektedir. Miisteri odakli yaklasim ve analitik arag entegrasyonlart ile
kullanicilarin kanallarda hem aktiflesmesi hem de derinlesmesi saglanmistir. Bunun sonucunda 30/06/2023
sonunda dijitallesme endeksi %96’ya yakin gergeklesmis ve dijital aktif miisteri adedi dnceki yila gore %11
artnug olup titm miisterilere orant %93 seviyesine ulagmistir. Dijital kanallara eklenen yenilik¢i ve miisteri odakli
yeni fonksiyonlar ile aktif Mobil Sube ve TFX Target kullanici sayis1 %7 artig gbstermistir. Mobil ve Internet
subesinden gergeklestirilen finansal islem adedi 2,1 milyona yaklagirken, islem hacmi %18 artmistir.

Bireysel miisteri edinim siirecinde subeye gitme veya kurye bekleme ihtiyacini ortadan kaldirarak, siirecin
teknolojik dogrulamalarla giivenli bir sekilde tamamlanmasini saglayan Mobil Sube iizerinden Uzaktan Miisteri
Olma siireglerinde altyapisal ve deneyimsel iyilestirmeler saglanmusg, sahis firmalan ve ciftgiler de bu siirece
dahil edilmistir.

Miisterilerin ihtiyaci olan finansiman destegine, bayiler kanaliyla anlik olarak erisebilmesini ve bagvuru, onay,
kullandirim siirecini hizlica tamamlamasini saglayan Hizli Finansman platfomu iizerinden edinimi gergeklesen
miisterilerin aninda ve otomatik olarak dijital bankacilik kullanicisi olmasi saglanmgtir.

Mobii Sube QR Islemleri meniisiinden QR ile Odeme yontemini seerek agilan kamerada POS ekraninda bulunan

QR kodun okutulmasi ve onaylanmasi ile deme iglemi alinabilmektedir. Miigterilerin yaninda Tiirkiye Finans

kredi karti veya banka kart1 olmasa bile alisveris yaptigi is yerlerinde POS cihaz: iizerinden QR Kod ile 6demesini
| tamamlamasi saglanmistir,

Bireysel miisteriler yanisira 6zellikle cok sayida miisteri ile ¢aligan ya da bayilik sistemi olan kurumsal miisteriler

de, pesin/vadeli tahsilatlarini hizli ve garantili yapmasina olanak saglayan “Dogrudan Borglandirma Sistemi” ve
. teminat mektubu basvurusu gibi islemlerini internet Subemizde kolayca yapabilmektir. Ayrica bu miisterilerin
| tahsil igin ve/veya tahsil edildiginde borca mahsup edilmek iizere verdikleri geklerin hem internet hem Mobil
Subeden kolayca goriintiilenebilmesi saglanmisgtir.

Farkli bankalar arasindaki para transferlerinin 7 giin 24 saat boyunca anhik olarak gerceklestirilmesini saglayan
FAST yayna alinmis ve QR tanimlama ve okuma &zelligi sayesinde kisiden kisiye para transferi salanmstir.
QR ozellikli POS cihazina sahip is yerlerinde hizh ve giivenli mobil édeme imkani sunulmustur. IBAN ya da
hesap bilgilerini paylasmadan, tercih edilen kisisel bilginin tanimli oldugu hesaba para transferi saglayan KOLAS
anunlama islemi Mobil Subeye eklenmistir.

= sahibi miisterilerin ¢ek tahsilat islemlerini dijital kanallardan goriintiileyebilmesi, iade edebilmesi
mesini saglayan ilk ve tek uygulama olma &zelligindeki dijital ¢ek iglemleri yayma alinmugtir.

[LIPRLT]
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| Miisterilerin sevdiklerini Mobil Sube iizerinden miisteri olmaya davet etmesi i¢in “Sevdiklerini Tiirkiye Finans’a
Davet Et” butonu eklenen Mobil Sube uygulamasinin referans modeli ile Whatsapp, SMS ve E-mail iizerinden
paylasiimasi saglanmstir.

QR Kod kullanim kolaylig! Internet Subesi giris adimina da taginmigtir. Mobil Sube kullanan miigteriler “QR ile
Internet Subesine Giris” segenegi ile sadece parola girigi yaparak Internet Subesine hizh ve giivenli bir sekilde
giris yapabilmektedir.

Tiirkiye Finans Mobil Sube, Internet Sube ve Miisteri Iletisim Merkezi kanallarindan Kasko, Trafik ve Zorunlu
Deprem Sigortasi (DASK) uriinlerini miisterilerine sunmaktadir.

Kullanicr deneyimi gelistirmeleri kapsaminda Mobil Sube ana sayfaya eklenen arama butonu ile gidilmek
istenilen meniiye aninda erisilebilmesi, 6demeler ekranlarina eklenen bagis meniisii ile gesitli derncklere bagis
|ile diyanet anlasmasi ile hac, umre gibi diyanet ddemelerinin yapilabilmesi, kiiciik ve orta bilylikliikteki
isletmeciler icin tagit alimtarinda gegerli limitlerin sorgulanmas: saglanmaktadir.

Tiim kanallarda gecerli olan ortak dijital sifrenin Mobil Subeden yeni ¢ipli kimlik taratilarak tanumlanmasi
saglanmustir. Boylelikle banka karti ya da Miisteri [letisim Merkezi’ne gerek duyulmadan kanallara aninda giris
yapilabilme imkani sunulmustur.

“Mobilden Tiirkiye Finansli Olun” Dijital Bankacilik Avantaj Paketi kapsaminda bireysel miisteriler i¢in ;

e ATM, Mobil ve internet Sube kanallarindan gergeklestirilen havale ve EFT iglemleri

e 8300’ ¢ yakin anlagmali Yap1 Kredi ve PTT ATM’sinden 5.000 TL’ye kadar olan tiim para ¢ekme ve |
yatirma iglemleri

e Aidatsiz Tiirkiye Finans Happy Zero kredi karti i¢in kampanya katihmlan

licretsiz hale getirilmistir.

Bu kampanya kapsaminda Mobil Subeden yapilan iiriin bagvuru ve kullandirimlarinda agagidaki faydalar
sunulmaktadir ;

o Avantajh kar pay1 orant ile finansman kullandirimi, Happy Bonus kart ve ExtraLimit harcamalarina
bonus ve iade kazandiran édiiller

e Yedek Hesap limiti ile kar pay! ve komisyon olmadan limit dahilinde acil nakit ihtiyaglarinin
karsilanmasi, yurt i¢i tim ATM’lerden finansman destegi

e TFXTarget ile yurt ici hisse senedi islemleri diigiik komisyon oranlari, yurt dig1 hisse senedi iglemleri
igin 20 USD / 30 EYROdan baslayan komisyonlar.

ISD, EUR, GBP, Altin birikimlerinin kurdaki dalgalanmalardan etkilenmemesi igin avantajli kir

°
glempeti gelistirmeleri ve yapilan kampanyalara ek olarak meveut ve yeni edinilen milsterilere dzel

# kasffrlanarak kanal aktifligi ve fitiin kullandirimi hedeflenmektedir. Bunun igin Mobil Sube kanal ve




| Miisterilerin Mobil Subeden tek ekranla d6viz ve kiymetli maden hareketlerini diinya piyasalariyla es zamanl 5
giin 24 saat takip etmelerini saglayan Hizli DSviz Islemleri yayina alinmisgtur.

Hazir Finansman Limitlerim ekrani ile miisteriler kendilerine 6zel olusturulan limitleri Mobil Subeye giris yapar
yapmaz gbrebilir ve kolayca iiriin sahiplenebilirler.

TFX Target uygulamasinin kullanici deneyimini iyilestirilmeye diizenli olarak devam edilmig, Katihm
Bankacihi1 ilkelerine uygun sekilde yurt igi ve yurt digi piyasatarin agik oldugu saatlerde diinyanin dnde gelen
sirketlerinden hisse senedi ve yatinm fonu alinip satilmasi saglanmigtir. Kira Sertifikast portfdy ekranlar TFX
Target ile Mobil ve Internet Subesine eklenerek islem seti genigletilmis ve ahg satig islemlerinin yapilmasi
saglanmistir.

ATM a1 yaygmlagtirma stratejisi kapsaminda PTT ve Yapt Kredi Bankasi ile ortak ATM anlagmasini
siirdiirmeye devam eden Tiirkiye Finans, sahip oldugu 538 Tiirkiye Finans ATM’sine ek anlasmali banka

lobi tipi ATM’nin saha kurulumlari tamamlanmis ve yaygmlastirmalari devam etmektedir.

Yapilan gelistirme ile miigterilerin diger bankalarin ATM’lerinde yer alan QR kodu Mobil Subeye okutarak
Tiirkiye Finans hesaplarindan para gekebilmeleri saglanmmstir. Bu islem anlagmali Yapi Kredi ve PTT
ATM’lerinden limitler dahilinde iicretsiz olarak gergeklestirilmektedir.

Sube igerisindeki lobi trafigini dogru yonetmek ve miisterilerin yapacaklar1 islemleri uygun kanallara
yénlendirmek amaci ile sube igi S matic tasarim ve akislan yenilenmis ve sube igerisinde vakit kaybetmeden
hizhica islemlerin tamamlanmas: saglanmustir.

Sube dijitallesmesinde 6nemli rol oynayacak, dekont ve formlarin dijital olarak imzalanmasini saglayan tablet
ile dijital imza projesi tiim subelerde ve sektdrde gegerli en genis islem setinde devreye alinmugtur.

Subeden gergeklesen miisteri hesap agilislarinda tek sayfalik BIS (Bankacilik [slemleri Sézlegmesi) imzalatilarak
Mobil Sube lizerinden dijital onay alinmasi saglanarak siiregler hizlanmistir.

| Turkiye Finans’in yapabilecegi isiemler yukarida yazih faaliyetlerle sinirl degildir. Tirkiye Finans mevzuatin
izin verdigi diger faaliyetlerde bulunabilir.

30/06/2023, 30/06/2022, 31/12/2022 ve 31/12/2021 itibariyla Tiirkiye Finans’in mali durum, karlilik ve borg
bdeme giiciine iliskin degerlendirme asagidadir

SR 30/06/2023] 31/12/2022 31/12/2021
110.737.384 94.876.414 61.691.866
2.613.466 2.490.941 2.818.159

190.440.528 145.905.182 112.478.934

ATM’leri ile 8300 *e yakin ATM iizerinden miisterilerine hizmet vermektedir.Ayrica sube igerisindeki lobi |
trafigini diizenlemek ve miisterilerin daha yiiksek kapasitede banknot ile islem yapmalarini saglayacak 56 adet |




Toplanan Fonlar 141.689.361 102.847.052 84.477.388
Ozkaynaklar 15.166.571 £1.078.534 6.567.063
Sermaye Yeterlilik Rasyosu (%) 25,55 23,01 18,93
Net Kar (Bin TL) 30/06/2023 30/06/2022 30/06/2021
Net Donem Kar 3.647.951 1.834.302 239.632

*Kiralama Islemlerinden Alacaklar dahil.

Tiirkiye Katihm Bankalar Birligi (TKBB) tarafindan 26/03/2021 tarihinde “Katihm Bankacilig1 Strateji
Giincelleme Raporu (2021-2025)” yayimlanmigtir. 2025 Tiirkiye Katilm Bankacilige vizyonuna yonelik temel
stratejik hedefler agagidaki gibidir :

Kurumsal Iletigimin gelistirilmesi

Ekosistemde yer alan paydaglar ve oyuncular arasinda isbirliginin artirilmasi

Ekosistemin genisletilmesi

Katilim bankacihigi iiriin gesitliliginin artiriimasi

Katilim / Faizsiz finans sermaye piyasalar Girtinlerinin gesitliliginin artirillmast ve mevcut iriinlerin

etkinliginin gelistirilmesi

e Mevcut iiriin mevzuatlarindaki potansiyel iyilestirme alanlarinin belirlenmesi ve yeni iiriinler igin
mevzuat énerilerinin olusturulmasi

o Katilim bankaciligi iiriin standartlarinin belirlenmesi, ilgili kurumlar ve misteriler tarafindan anlagilir ve

sade bir isleyis yapisinin saglanmasi

......

yénelik ¢aligmalarin yapilmasi
Dijital yetkinligin artiriimas
Egitim altyapisinin ve igeriginin gelitirilmesi

Tiirkiye Katithm Bankaciligi Strateji Belgesi (2015-2025) igerisinde belirlenen katillim bankaciliginin 2025
yilinda %15 pazar payina ulasma hedefi, Katihm Bankacilig Strateji Giincelleme Raporu (2021-2025) igerisinde
giincelligini korumaktadir. Ongoriilen bu bliylime ile 2025 yilinda Tiirkiye katilim bankaciligi aktiflerinin 1,77
trilyon Tuirk lirasina ulagmasi beklenmektedir.

Strateji Belgesi:
htips:/tkbb.ore.iv/Documents/Yonctmelikler/EY_TKBE_Katilim_Bankaciligi_Strateji_GuncelleraeRaporu 2021-2025 Turkee.pdv=1
(26/10/2023)

Tiirkiye Finans’in Bankacihk Sektdriindeki Konumu
Asapida Tiirkiye Finansin 30/06/2023 ve 31/12/2022 itibariyla temel biiyiiklikler agisindan bankacilik
cktoriinden aldigt paylara ve bu paylardaki geligime iligkin gostergelere yer verilmistir.

30/06/2023 31/12/2022
o Bankacihk e - Bankacilik —
TFKB Sckiorii Pay (%) IFKB S?Hﬁl‘l'.i Pay (%)

{ Public




Toplam Aktifler 190.441 19.102.389 | ]45905 P 14.347.390 1,02
Krediler* 106.420 10.094.368 1,05 78.588 7.602.303 1,03
Mevduai** 141.689 12.357.855 1.15 102.847 9.317.365 L0
Sube Sayis 307 11.048 2,78 308 11.034 2,79
Personel Sayisi 3.817 207.331 1,84 3.735 | ;06.22i WT&I ]

*Donuk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Payr) ve Gelir Tah, Reeskonttan ve Finansal Kiralama Alacakiars (Net) dahildir.
**Bankalar Mevduati ve Mevduat (Katlim Fonu) Faiz (Kar Payr) Reeskentlan dahildir.

Tiirkiye Finans’in aktifleri 30/06/2023 itibariyla 190 milyar TL seviyesine ulagmigtir. Aktifler iginde en
biiyiik paya sahip kullandirilan nakdi fonlar %1,05 pazar pay ile 106,4 milyar TL seviyesindeyken, toplanan
fonlar ise %1,15 pazar payi ile 141,7 milyar TL olarak gergeklesmistir.

Kattlim bankacilig: sisteminin Tiirkiye’de yeterince bilinmiyor olmas: ve konvansiyonel bankalara gore daha az
pazar payina sahip olmasi Tiirkiye Finans igin bir dezavantaj olarak sayilabilir. Ote yandan Tiirkiye Finans,
sundugu Griinlerin reel varliklara dayanmasi nedeniyle 6zellikle tiirev iiriin kaynakh finansal krizlere kars: daha
dayanikli bir yapiya sahip olma avantajina sahiptir.

! Kaynak: Tiirkiye Finans verileri Konsolide rapordan,
Bankactlik sektorii ve katihim bankalar verileri BDDK Aylik Biilten’den alinmgtir,
(BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: 26/10/2023)

htip:Hfebulten.bddk. org A/ABMVC/

YENI{ SEKIL:
6.2.1 Faaliyet gosterilen sektiorler/pazarlar ve fon kullamicisinin bu sektérlerdeki/pazarlardaki yeri ile
avantaj ve dezavantajlar hakkinda bilgi:

TCMB Para Politikasi Kurulu, 2023 Kasim toplantisinda politika faizini 500 baz puan arttirarak %40 seviyesine
cikarmistir. TCMB, agiklama metninde; “Ekim ayinda bir miktar gerileyen manget enﬂasyon son Enflasyon
Raporu'nda sunulan gdrliniimle uyumlu seyretmektedir. Yurtici talebin mevcut seviyesi, hizmet fiyatlarindaki
katilik ve jeopolitik riskler enflasyon baskilarini canh tutmaktadir. Ote yandan, yakin doneme iligkin géstergeler,
parasal sikilagtirmanin finansal kosullara yansimasiyla yurt ici talepteki dengelenmenin bagladifina isaret
etmektedlr Kurul, enflasyon beklentileri ve fiyatlama davraniglarinda sinurli bir iyilesmenin basladigini da
=T, endlrmckttdlr Dis finansman kogullarindaki iyilesme, rezervlerde stiregelen artig, talepteki
dgmenin cari islemier hesabina destegi ve Tiirk lirasi varliklara yurt igi ve yurt disi talebin artmasi, doviz

iRxari ve para politikasinin etkinligine giiglii katkida bulunmaktadir. Bu gergevede, aylik enflasyonun ana
8 diisiis gbzlenmektedir.” ifadelerini kullanmistir.

lyasalar tarafmda, ABD’de FED 2023 Arahk toplantlsmda politika faizini degistirmeyerek
leri Komitesi tarafindan yayimlanan




karar metninde, son gostergelerin ekonomik aktivitedeki biiylimenin giiclii temposunun iiciincii geyrekte
yavasladifina isaret ettifi belirtilmistir. istihdam kazamimlarimn yihn basindan bu yana yavasladigs
ancak giiclit kalmay siirdiirdiigii kaydedilen agiklamada, igsizlik oraninin diigiik kalmaya devam eftigi
aktarilmis ve enflasyonun yil boyunca yavasladigi ancak yiiksek seyrini korudugu ifade edilmistir.

Avrupa Merkez Bankast (AMB), 2023 Arahk toplantisinda faiz oranlarim sabit birakarak %4 - %4,75
araliginda tutmustur.AMB Kkarar metninde; Eurosistem bilancosunda normallesmenin ilerletilmesine |
karar verildigi ifade edilerek, 1,7 trilyon Avroluk Pandemi Acil Varhik Ahm Programi cercevesindeki
yeniden yatirima yénlendirmenin 2024 sonundan sonra devam etmeyecedi bildirilmis, ayrica AMB’mn
yeni makroekonomik tahminlerine de yer verilmistir. Buna gore kisa ve orta vadede AMB daha az fiyat
baskis) beklerken, ayni zamanda 6nemli dlciide daha zayif bir ekonomi ongérmektedir. AMB tarafindan |
2023 yih icin beklenen enflasyon oram (manset) 0,2 puanhk diisiisle % 5,4'e, 2024 yil i¢in ise 0,5 puanhk
diisiisle % 2,7'ye gerilerken 2025 yili i¢in beklenti % 2,1'de kalmistir, AMB’min Avro Bélgesi bilyiime
tahmini ise 2023 icin % 0,7°den 0,6’ya, 2024 i¢in % 1°den 0,8"c revize edilmis ve 2025 yih icin de % 1,5'lik
tahmine yer verilmistir. Bu arada, Avro Bolgesi'ndeki yilhk enflasyon Kasimda % 2,4 olarak kayitlara
gecmistir.

30/06/2023 itibariyla bankacilik sektoriiniin donuk alacaklar, reeskont ve finansal kiralama islemleri dahil toplam
nakdi kredileri 2022 yil sonuna gére %33 artarak 10,094 milyar TL’ye ulagmugtir.

Ayni dénemde bireysel krediler %42, KOBI kredileri %40, ticari krediler* ise %25 oraninda artmigtir.

Bankacilik sektsriiniin bankalar mevduati ve reeskontlar dahil toplam mevduati 30/06/2023 de 2022 yil sonuna
gdre %33 artigla 12,357 milyar TL’ye ulagmistir. Mevduatin/katilim fonunun toptam pasifler igindeki payi %65

olarak gergeklesmistir,

Bununla birlikte, katilim bankalarinin toplam aktif bilyiikliigii 30/06/2023 itibariyla 2022 yil sonuna gore %36
artarak | trilyon 617 milyar TL’ye ulagmigtir. Ayni ddnemde bankalar katilum fonlart ve kar pay1 reeskontlari
dahil toplanan fonlar miktar %32 artisla 1 trilyon 193 milyar TL’ye, donuk alacaklar, reeskontlar ve finansal
kiralama alacaklari dahil kullandirilan fonlar: ise %37 artigla 860 milyar TL’ye ulagmgtir.

Bankacihk sektoriiniin - 30/06/2023 kart yilhk %48 artisla 250 milyar TL olarak gerceklesirken, katilim
bankalarinin kar ise %71 artisla 23,193 milyar TL seviyesine ylikselmistir.

30/06/2023 itibariyla Tiirkiye Finans’n Pazar Pay:
- . ) ST Katilim
(Milyon TL) l}-lrljll}e Banka_(-:i!.lk Katilun . SL'\L’:DI‘ Bankalari
Finans Sektdrii Bankalar Igindeki Pay - .
I¢indeki Pay
190.441 19.102.389 1.617.816 %l %118
10.094.368 860.735 ;
106.420 %105 %12.4
141.689 12.357.855 1.193.155 %l,15 %11,9
Fa

Genele AgiRy
TORKIYE F

SLAS KIRALAMA AS
Sokully

T ) 843 835




*Ticari kredilere Finansal Kiralama Alacaklar: dahildir.
**Donnk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Payi) ve Gelir Tah. Reeskondlar ve Finansal Kiralama Macaklart (Ney) dahildw

kxrpankalar Meveluati ve Mevduat (Katthm Fonn) Faiz (Kar Payi) Reeskontlar: dahildir.

Bankacilik sekisrii ve katihm bankalar
(BDDK interaktif biilten giincellenme tarihi: 26/10/2023)

hitp:/febulten. bddk.org trf ABMVC/

Tiirkiye Finans; Anadolu Finans Kurumu ve Family Finans’in birlesmesi ile kurulmustur. BDDK’nin 28/12/2005
tarih ve 1764 sayilt karari ile onay verdigi birlesme sonrast 30/12/2005 tarih ve 1747 sayill BDDK Kkarart ile de
Banka unvami Tiirkiye Finans Katilim Bankas: A.S. olarak degistirilmistir.Suudi Arabistan‘da yerlesik Saudi
National Bank (o dénemdeki ticaret unvani National Commercial Bank), 31/03/2008 tarihinde Tiirkiye Finans’in
% 60 payini alarak Suudi Arabistan’in Tiirkiye’deki en biiyiik yatirmmm gergeklestirmistir. Yellar ierisinde
gergeklestirilen sermaye arttirnmlar ile SNB’nin Tiirkiye Finans’daki payr % 67,0260°a yiikselmistir.

| Tiirkiye Finans I

Perakende Ticart ve Kurumsal Finansal Kurumlar ve T

Bankacilik Bankacihik Hazine Dijital Bankacilik
Bireysel Emeklilik Nak«i Krediler Muhabir Banka iligkileri Mobil Bankacihk
l?lre)tsel.ve Igletme Gayn Nakdi Krediler Ulke Kredileri Internet Bankacihg
Kredileri

"1 LI

. l?_ls Ticaret ve Scnnaye' Piyasasi “Telefon Bankacilig,
Fon Toplama Finansman islemleri
Bireysel ve Ticari " o
Kredi Kartlar ve I‘»!al.n_ \foncumm Hazine {slemleri ATM Bankaciltf

) Kredi Kartlart
Banka Kartlan

Tiirkiye Finans’in temel faaliyet alani perakende bankacilik, ticari ve kurumsal bankacilik, finansal kurumlar ve
hazine ile dijital bankacilik ana baghig alunda toplanan bankacilik faaliyetlerini kapsamaktadir. Asagidaki

tabloda, Tiirkiye Finans’in miisteri gruplan belirtilmigtir :

Miisteri Gruplar
Perakende Bankacihk Ticari ve Kurumsal Bankacihk
Perakende Kurumsal
Girisimei Ticari
Obi

| Perakende Bankacilhik Grubu:
Perakende Bankacilk Grubu, Temmuz 2017 itibariyla kurulmus ve Perakende Subeler aracthifiyla

Y 2ralk ende” “G|r1$|m01 ve 2022 Subat itibartyla “Obl” segmentlere ait mug;tenlere hlzmet vermeye baglamistir.
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Perakende Bankacihk: Bireysel segment musterllerme katilim bankacihg ilkelerine uygun tiiketici kredileri, |
cari hesaplar ve tiiketici iiriinleri sunmaktadir. "Bireysel” ve “Ala Bankacihik” olmak iizere iki ana segmentten

olusmaktadir.

Ala Bankacilik segmenti, yeni segment kriterleri ve miigteriye sunulan Banka igi ve Banka dig1 ayricaliklar ile
Varlikli segmentin yerini almigtir. Ald Bankacihik segment kriteri son 3 ay ortalama bakiyesi 750.000 TL'nin
{izerinde olan miisterilerden olugmaktadir.

Bireysel segment kriteri; Ala Bankacilik segment kriterini saflamayan gergek kisi miisterilerden olugmaktadir.

Perakende Bankacihik Segmentinde 30/06/2023 itibariyla 842.138 aktif miisteri adedi ve 4,828 milyon toplam
miisteri adedi bulunmaktadir. Segmentin amaci, miisterilerine gesitli iiriin ve hizmetler tizerinden kaliteli hizmet
sunmak ve ¢apraz satislart artirmaya odaklanmakur. Bu iiriinler arasinda yatinm firtinleri, kredi karti, kigisel
| finansman ve tahsilat ve ddeme sistemleri bulunmaktadir.

Perakende Bankacilik Grubu, mevcut iiriin tabanina deger katan yenilikgi iiriinler gelistirmeye odaklanmaktadir.
Tiirkiye Finans Bol Kepge Hesabin da aralarinda bulundugu birgok yeni {iriin geligtirmigtir.

e Bireysel ve AliBankacilik segment miisteriler igin sunulan bireysel iiriinler; TL/AVRO/USD cinsinden
katilma hesaplari, altin/giimiis hesaplari, yatirim fonlar, bireysel emeklilik planlar ve sigorta iiriinleri,
titketici finansmani, konut finansmani, ara¢ finansmani ve kredi kartlar,

e isletme segment miisteriler igin iiriinler; kurumsal finansman destegi, arag / emlak finansmani, dogrudan
tahsilat sistemi, finansal kiralama, teminat mektuplar: ve ¢ek defteri.Bu segment Subat 2022 itibariyla
OBI segmentiyle birlegmistir.

Kobi Bankacilik: Tiizel kisilere sunulan finansman ile ilgili tiim tirinler ve finansman iiriinleri dahil olmak iizere
Girisimci ve Obi segment miisterileri i¢in Katilim Bankaciligi ilkelerine uygun bankacilik hizmetleri
sunmaktadir. Girisim ve Obi segment isletmelerde mal ve hizmet finansmani, zel bankacilik destegi ve
hizmetleri, nakit yonetimi, isletme kredi karti tesisleri dahil olmak iizere nakdi ve gayrinakdi finansman
tiriinlerine yer vermeye odaklanmistir,

Katilim Bankacihgi Ilkelerinde faaliyet gosteren Girisimei ve Obi Bankacilik segmenti, miigterilerinin dzel
gereksinimleri igin yenilikgi, pratik ve uygun maliyetli finansman ¢6ziimleri sunmayi amaglamaktadir. Baglica
ticari Giriinleri ve hizmetleri iki boliim halinde simflandiriiir: finansman (nakit ve nakit dist) ve pakit yonetimi
irlinleri. Mevcut iiriin tabanini genisletmek, miisteri ihtiyaglarini cevaplamak ve deger katmak igin yenilikgi |
tiriinler gelistirmeye odaklanmaktadir. '

Tiirkiye Finans, kisa ve vzun vadeli finansman ihtiyaglarimi karsilamak igin nakdi finansman imkénlari
sunmaktadir. Tiirkiye Finans ayrica finansal kiralama iiriinlerini de sunmaktadir. Bankacibk Kanunu uyarinca,
nvansiyonel bankalarm dogrudan finansal kiralama faaliyetlerine girmesi yerine sadece bagh ortakliklari
syt la izin verilmektedir. Ttirkiye Finans, finansal kiralama islemlerini Katilim Bankacilig: Ilkelerine uygun
Warak konvensiyonel bankalardan daha etkin bir sekilde yapabilmektedir.

ie Fifjans, Gll‘l$llTlCl ve Obi Bankacihik miisterilerine, teminat mektuplari basta olmak lizere, akreditifler,
grifficeren gayri nakdi finansman sunmaktadir. Bu faallyel/i/amsmdan Katihm Bankacih ilkelerine
g /]




Ticari Bankacihk Grubu:
03/07/2017-06/02/2022 tarihleri arasinda gegerli olan Satis Servis Modelinde Ticari Bankacilik Grubu

tarafindan, “Obi”, “Ticari” ve “Kurumsal” segmentli miisteri gruplarina hizmet veritmig olup Subat 2022
itibariyla Obi segmentli miisteriler Perakende Bankacilik Grubw’na devredilmistir. Dogru miisteriyi dogru |
kanalda ysnetmek amaciyla Ticari Bolge ve Ticari Sube yaptlanmasi gergeklestirilmistir. Ticari Bankacilik |
Grubu; Giineydogu Anadolu, Istanbul Avrupa-1, Istanbul Avrupa-2, Istanbul Anadolu, Marmara, Ege, Ankara |
olmak iizere 7 tane Ticari B6lge Miidiirliigiinde hizmet vermektedir. Banka 30/06/2023 itibariyla 401 Ticari, I’i |

Serbest Bolge, 5°i Kurumsal ve 261°i Perakende olan 307 Sube ile yurt iginde hizmet vermektedir.

Ticari Bankacihik Grubunun 30/06/2023 verilerine gore yonettigi risk toplamu 92,2 Milyar TL dir. Bu riskin
68,2 Milyar TL’si nakdi, 24 Milyar TL’si ise gayri nakdidir.

Miisterilere kullandirilan nakdi fonlarda 30/06/2023 itibariyla Ticari segmentte 35,9 Milyar TL ve Kurumsal
segmentte 32,3 Milyar TL’ye ulasilmistir. Ticari Bankacihk Grubu olarak ise toplamda 68,2 Milyar TL nakdi
fon biiyiikliigiine ulagilmstir.

Yeni organizasyon yapisiyla, dogru mitsteriye dogru subelerde ihtiyaca gére hizmet sunulmasi amaglanmsgtir.

Ticari Bankacilik Satis Direktorliizii, Subat 2022 itibariyla yeni sahada Ticari segmentli firmalar igin ayn
ekiplerle 50-400 milyon TL cirolu isletmelere hizmet vermektedir. Ticari Bankacilik kapsamindaki miigterilere
nakdi/gayrinakdi kredi, proje finansmam, dis ticaret iiriinleri, hazine iiriinleri, nakit yonetimi iirtinleri, temel
bankacilik, ozel cari hesap ve katilma hesabi iiriinleri ve internet bankacihgi gibi hizmetler sunulmaktadir.

Kurumsal Bankacilik Satis Direktdrliizii, Subat 2022 itibariyla cirosu 400 milyon TL’den biiyiik olan sahis
isletmeleri veya tiizel kigilere yonelik faaliyet gostermektedir.Kurumsal Bankacilik misterilerinin katilhim
bankaciligt ilkeleri dogrultusunda tiim bankacilik ihtiyaglarina aracilik etmektedir. Kurumsal Bankacilik ve
Kurumsal Subeler Ticari Bankacilik Grubunun yeni organizasyon yapisinda da miisterilerine ayni sekilde hizmet |
vermeye devam etmektedir.

*Kullandinilan nakdi fonlara; finansal kiralama alacaklan dahil, donuk alacaklar ve reeskontlar harigtir. Bankacihik sekiorii ve katihm bankatar: verileri
BDDXK aylik biiltenden alinmmigtir.

htip:#ebulien.bddk.org AABMVC/#
{BDDK interaktif biilten glincellenme tarihi: 26/10/2023)

Finansal Kurumlar:
| Finansal Kurumlar Midiirligii, Turkiye Finans’in genis muhabir agt ile hem yurtdigi kaynak bulmada, hem de
dis ticaret hacminin gelismesinde ve dig ticaret iiriinlerinin pazarlamasinda faaliyet gdsteren bir birimdir.

Tiirkiye Finans’m yurt igi ve yurt digindan temin ettigi fonlar 30/06/2023 itibartyla yaklagik 803 milyon USD
seviyesindedir. Finansal Kurumlar Miidiirliigii, yurtdigindan uzun vadeli finansman temini qer(;evesmde ikili
borglanmalar ve kliip krediler yapmakta, bunun yaninda bagh ortaklik TF Varlik Kiralama A.§.’nin yurti¢i ve
yurtdis: kira sertifikast ihraglarinda fon kullanicisi olarak yer almaktadsr.

tuluslar ile goriismeler yiiriitmekte, bdylelikie Bankanin mevcut iligkilerini kuvvetlendirmekte ve
d demler icin artacak ig potanswelmm kar§1lanmasma yonel:k altyapl q:allsmalarl yapmaktadlr Muhabir




| Bireysel miisteri edinim siirecinde gubeye gitme veya kurye bekleme ihtiyacini ortadan kaldirarak, siirecin

. = A -

Hazine Islemleri:
Aktif Pasif Yonetimi Mudiirliigii; likidite, piyasa gibi risklerin kontrolll ve y&netimi, fonlama ve sermaye |
planlamasi, kir plantamasi ve bilylime projeksiyonlan ile senaryolarin belirlenmesi ve analizi ile tikidite
yonetimine doniik acil ve beklenmedik durum planlarinin hazirlanmasini saglar. Banka bilangosuna iligkin
stratejik kararlarin alinmasina yonelik bir gergeve olugturmak ve bunun yani sira likidite, piyasa ve karpayi orani
riskierini dikkate alarak aktif ve pasif bilesenlerini ydnetmeye ydnelik siireglerin siirdiirmek temel gérevieri
arasindadir.

Hazine Satis Miidiirliigii; misterilerin talepleri dogrultusunda hazine iiriinlerinin (spot, kiymetli maden, tiirev
iirlinler) satigtni saglamak, bu iiriinlere iligkin miisteri iligkilerini siirdiirmek, miisteri ihtiyaglarin analiz ederek
ortaya ¢ikan veriler dogrultusunda genel ¢oziimler gelistirmek ve Banka isleyisini de gozeterek yeni iiriinlerin
gelistirilmesini saglamak iizere caligmalar yapar.

Trading Miidiirliigii; Banka’nin genel doviz ve kiymetli maden pozisyon takibini ve hedging islemlerinin
karmin maksimize edilmesini kur ve pozisyon riskini yoneterek saglar.Bununla birlikte piyasa riskinin
olciimlenmesini saglayarak miisteri risklerinin ve déviz pozisyonu risklerinin degerlemesini yapar.

Dijital Bankacihk Grubu:

Dijital Bankacthk:

Dijital Bankaciltk Miidiirliigii; miigteri beklenti ve ihtiyaglarnin hizla degistigi, rekabetin sektorlerden bagimsiz
hale geldigi dijitallesme trendlerinin paralelinde misterilerin hayatini  kolaylagtiran ¢dziimleri devreye
almaktadir.

Sunulan iiriin ve hizmet kalitesinin siirekli gelistirilmesi kapsaminda, iglem seti kanallar arasinda biitiinlesik bir
deneyim sunacak sekilde genisletilmektedir. Miisteri odakl yaklasim ve analitik arag entegrasyonlar: ile
kullanicilarin kanallarda hem aktiflesmesi hem de derinlesmesi saglanmigtir. Bunun sonucunda 30/06/2023
sonunda dijitallesme endeksi %96’ya yakin gergeklesmis ve dijital aktif miigteri adedi dnceki yila gore %11
artmls olup tiim miisterilere oran %93 seviyesine ulagmsstir, Dijital kanallara eklenen yenilikgi ve musterl odakls
yeni fonksiyonlar ile aktif Mobil Sube ve TFX Target kullanici sayis1 %7 artig gdstermigtir. Mobil ve Internet
subesinden gergeklestirilen finansal iglem adedi 2,1 milyona yaklagirken, islem hacmi %18 artmigtir,

teknolojik dogrulamalarla giivenli bir sekilde tamamlanmasim saglayan Mobil Sube {izerinden Uzaktan Miisteri
Olma siireglerinde altyapisal ve deneyimsel iyilestirmeler saglanmig, sahis firmalar ve giftgiler de bu siirece
dahil edilmistir.

Miisterilerin ihtiyact olan finansman destegine, bayiler kanaliyla anlik olarak erigebilmesini ve bagvuru, onay,
kullandirim siirecini hizlica tamamlamasini saglayan Hizhi Finansman platfomu tizerinden edinimi gergeklesen
miisterilerin aninda ve otomatik olarak dijital bankacilik kullanicisi olmas saglanmistir.




| Bireysel miisteriler yarisira 6zellikle cok sayida miisteri ile ¢alisan ya da bayilik sistemi olan kurumsal misteriler
de, pesin/vadeli tahsilatlarini hizli ve garantili yapmasina olanak saglayan “Dogrudan Borglandirma Sistemi” ve
teminat mektubu bagvurusu gibi islemlerini internet Subemizde kolayca yapabilmektir. Ayrica bu misterilerin
tahsil iin ve/veya tahsil edildiginde borca mahsup edilmek tizere verdikleri geklerin hem Internet hem Mobil
Subeden kolayca goriintiilenebilmest saglanmistir.,

Farkli bankalar arasindaki para transferlerinin 7 giin 24 saat boyunca anhk olarak gergeklestirilmesini saglayan
FAST yaymna alinmms ve QR tammlama ve okuma 6z¢lligi sayesinde kisiden kisiye para transferi saglanmistir.
| QR 6zellikli POS cihazina sahip is yerlerinde hizli ve giivenli mobil 6deme imkani sunulmustur. IBAN ya da
hesap bilgilerini paylasmadan, tercih edilen kigise! bilginin tanimh oldugu hesaba para transferi saglayan KOLAS
tamimlama islemi Mobil Subeye eklenmistir.

Tiim isletme sahibi miisterilerin gek tahsilat islemlerini dijital kanallardan goriintilleyebilmesi, iade edebilmesi
ve erteleyebilmesini saglayan ilk ve tek uygulama olma ozelligindeki dijital gek islemleri yayna alinmigtir.
Emekli Maas! tasima fonksiyonu kanallarda yayina alinarak, emeklilerin maaslarini Tiirkiye Finans’ a dijital
kanallar iizerinden tagimasi ve promosyon basvurusu gergeklestirmesi saglanmistir.

| Miisterilerin sevdiklerini Mobil Sube lizerinden miisteri olmaya davet etmesi igin “Sevdiklerini Tiirkiye Finans’a
Davet Et” butonu eklenen Mobil Sube uygulamasinin referans modeli ile Whatsapp, SMS ve E-mail iizerinden

paylasiimasi saglanmgtir,

QR Kod kullanim kolayhg internet Subesi giris adimina da taginmigtir. Mobil Sube kullanan miisteriler “QR ile
| Internet Subesine Girig” secenegi ile sadece parola girisi yaparak Internet Subesine hizli ve giivenli bir gekilde
giris yapabilmektedir.

Tiirkiye Finans Mobil Sube, internet Sube ve Miisteri iletisim Merkezi kanallarindan Kasko, Trafik ve Zorunlu
| Deprem Sigortast (DASK) iirtinlerini miisterilerine sunmaktadir.

Kullanict deneyimi gelistirmeleri kapsaminda Mobil Sube ana sayfaya cklenen arama butonu ile gidilmek
istenilen menliye aninda erisilebilmesi, &demeler ekraniarina eklenen bagis meniisil ile gesitli derneklere bagis
ile diyanet anlasmasi ile hac, umre gibi diyanet tdemelerinin yapilabilmesi, kiigiik ve orta bilyiikliikteki
isletmeciler igin tagit alimlarinda gegerli limitlerin sorgulanmasi saglanmaktadir.

| Tiim kanallarda gegerli olan ortak dijital sifrenin Mobil $ubeden yeni ¢ipli kimlik taratilarak tanimlanmasi
saglanmistir. Boylelikle banka karti ya da Misteri iletisim Merkezi’ne gerek duyulmadan kanallara aninda giris

yapilabilme imkant sunulmugtur.

“Mobilden Tiirkiye Finansli Olun” Dijital Bankacilik Avantaj Paketi kapsaminda bireysel miigteriler igin ;

e ATM, Mobil ve internet Sube kanallarindan gergeklestirilen havale ve EFT iglemleri
8300° e yakin anlasmall Yapi Kredi ve PTT ATM’sinden 5.000 TL’ye kadar olan tiim para gekme ve




Bu kampanya kapsaminda Mobil Subeden yapilan iiriin bagvuru ve kullandinmlarinda asagidaki faydalar
sunulmaktadir ;

¢ Avantajli kar payi orani ile finansman kullandirimi, Happy Bonus kart ve ExtraLimit harcamalarina
bonus ve iade kazandiran ddiiller

¢ Yedek Hesap limiti ile kir payt ve komisyon olmadan limit dahilinde acii nakit ihtiyaglarinin
kargilanmasi, yurt i¢i tim ATM’lerden finansman destegi

e TFXTarget ile yurt ici hisse senedi iglemleri diisiik komisyon oranlari, yurt digi hisse senedi iglemleri
icin 20 USD / 30 AVRO’dan baglayan komisyonlar.

e USD, AVRO, GBP, Altin birikimlerinin kurdaki dalgalanmalardan etkilenmemesi igin avantajl kar
paylasim oranlari ile Kur Korumali Hesaplardan ve hesap tipi 6zelinde sunulan ek getiriler

Kanal islem seti gelistirmeleri ve yapilan kampanyalara ek olarak mevcut ve yeni edinilen miigterilere &zel
kurgular tasarlanarak kanal aktifligi ve tiriin kullandinimi hedeflenmektedir. Bunun igin Mobil Sube kanal ve
iiriin tanitum saglayan iletisimler gergeklestirilmektedir.

Miisterilerin Mobil Subeden tek ekranla déviz ve kiymetli maden hareketlerini diinya piyasalariyla eg zamanh 5
giin 24 saat takip etmelerini saglayan Hizli Doviz Islemleri yayina alinmustir. '

Hazir Finansman Limitlerim ekrani ile miisteriler kendilerine 6zel olusturulan limitleri Mobil Subeye girig yapar |
yapmaz gorebilir ve kolayca iirlin sahiplenebilirler. i

TFX Target uygulamasimin kullamici deneyimini iyilestirilmeye diizenli olarak devam edilmis, Katilim
Bankacihifi ilkelerine uygun sekilde yurt igi ve yurt digi piyasalarin agik oldugu saatlerde diinyanin 8nde gelen
sirketlerinden hisse senedi ve yatirm fonu alinip satilmas: sagtanmstir. Kira Sertifikasi portfSy ekranlars TFX
Target ile Mobil ve internet Subesine cklenerek islem seti genisletilimis ve alig satig islemlerinin yapilmas
saglanmustir.

ATM agi yayginlastirma stratejisi kapsaminda PTT ve Yapi Kredi Bankas: ile ortak ATM anlagmasini
stirdiirmeye devam eden Tiirkiye Finans, sahip oldugu 538 Tirkiye Finans ATM’sine ek anlagmali banka
ATM’leri ile 8300 ’e yakin ATM iizerinden miisterilerine hizmet vermektedir.Ayrica sube igerisindeki lobi
| trafigini diizenlemek ve miigterilerin daha yiitksek kapasitede banknot ile islem yapmalarint saglayacak 56 adet

lobi tipi ATM’nin saha kurulumlari tamamlanmig ve yayginlastirmalar: devam etmektedir.

Yapilan geligtirme ile miigterilerin diger bankalarin ATM’lerinde yer alan QR kodu Mobil Subeye okutarak
Tiirkiye Finans hesaplarindan para gekebilmeleri saglanmistir. Bu islem anlagmali Yapi Kredi ve PTT
ATM’lerinden limitler dahilinde iicretsiz olarak gergeklestirilmektedir.

Sube igerisindeki lobi trafigini dogru ybnetmek ve miisterilerin yapacaklan islemleri uygun kanallara
sniendirmek amact ile sube igi S matic tasarim ve akislari yenilenmis ve sube igerisinde vakit kaybetmeden
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| Subeden gerceklesen miisteri hesap agthislarinda tek sayfaltk BIS (Bankacilik islemleri Sozlesmesi) imzalatilarak
Mobil Sube iizerinden dijital onay alinmasi saglanarak siirecler hizlanmisgtir.

| Tirkiye Finans’in yapabilecegi islemler yukanida yazil faaliyetlerle sinirli degildir. Tiirkiye Finans mevzuatin
izin verdigi diger faaliyetlerde bulunabilir.

30/06/2023, 30/06/2022, 31/12/2022 ve 31/12/2021 itibariyla Turkiye Finans’in mali durum, karlilik ve borg
ddeme giictine iliskin degerlendirme asagidadir :

Mali Durum, Karliik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme
| Secilmis Aktif/Pasif Hesaplar (Bin
TL) 30/06/2023 31/12/2022 31/12/2021
Briit Kullandirilan Fonlar* 110.737.384 94.876.414 61.691.866
| | Takibe Giden Alacaklar 2.613.466 2.490.941 2.818.159
| Aktif Toplam 190.440.528 145.905.182 112.478.934
Toplanan Fonlar 141.689.361 102.847.052 84.477.388 '
Ozkaynaklar Skl [1.078.534 6.567.063
Sermaye Yeterlilik Rasyosu (%) 25,55 23,01 18,93
e e 30/06/2023 30/06/2022 30/06/2021
Net Donem Kari 3.647.951 1.834.302 239.632

*Kiralama Islemlerinden Alacaklar dahil.

Tiirkiye Katihm Bankalari Birligi (TKBB) tarafindan 26/03/2021 tarihinde “Katilim Bankacihgi Strateji
Giincelleme Raporu (2021-2025)” yayimlanmustir. 2025 Tirkiye Katilun Bankacilifi vizyonuna yonelik temel
stratejik hedefler agagidaki gibidir :

Kurumsal Iletisimin gelistirilmesi

Ekosistemde yer alan paydaslar ve oyuncular arasinda isbirliginin artiriimasi

Ekosistemin genisletilmesi

Katilim bankaciligi iiriin ¢esitliliginin artirniimasi

Kattlim / Faizsiz finans sermaye piyasalan iiriinlerinin gesitliliginin artinlmasi ve mevcut Griinlerin

etkinliginin gelistirilmesi

e Mevcut iiriin mevzuatlarindaki potansiyel iyilestirme alanlarinin belirlenmesi ve yeni diriinler igin
mevzuat dnerilerinin olusturulmasi

¢ Katilim bankacihig iiriin standartlarinin belirlenmesi, ilgili kurumlar ve milsteriler tarafindan anlagihir ve

sade bir isleyis yapisinin saglanmasi

w TKBB Damisma Kurulu'nun bilinirliginin artirllmas: ve uluslararasi kurum ve kuruluglar ile igbirligine
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"Tiirkiye Katihm Bankacilifit Strdteji Belgesi (2015-2025) iqerisindé belirlenen katilun bankacihigmin 2025

ytlinda %15 pazar payina ulasma hedefi, Katilim Bankacilig Strateji Giincelleme Raporu (2021-2025} igerisinde

 giincelligini korumaktadir, Ongoriilen bu biiyiime ile 2025 yilinda Tiirkiye katulim bankacilig aktiflerinin 1,77

trilyon Tiirk lirasina ulasmasi beklenmektedir.

Strateji Belgesi:
hitps://tkbb.orgir/Documents/Yonetmelikler/EY _TEBB_Katilim_Bankaciligi_Strateji_Guncelleme Raporu_2021-2025_Turkee.pdf?yv-—1

(26/10/2023)

Tiirkiye Finansin Bankacihk Sektériindeki Konumu

' Asagida Tiirkiye Finans’in 30/06/2023 ve 31/12/2022 itibariyla temel biiyiiklikler agisindan bankacihik

sektoriinden aldifi paylara ve bu paylardaki geligime iliskin gstergelere yer verilmistir.

30/06/2023 31/12/2022
Milyon TL TFKB ng:ﬁfgx"k Pay (%) | TIKB ng:fg::k Pay (%)
Toplam Aktifler 190.441 19.102.389 I 145.905 | 14.347.390 1,02
Krediler* 106.420 10.094.368 1,05 78.588 7.602.303 1,03
Mevduat** 141.689 12.357.855 1,15 102.847 | 9317365 1,10
Sube Sayist 307 11.048 2,78 308 11.034 2,79
Personel Sayist 3817 207.331 1,84 3.735 206.221 1,81

*Donuk Alacaklar (Net), Kredi Faiz (Kar Payi) ve Gelir Tah. Reeskontlar: ve Finansal Kiralama Alacaklari (Net) dahildir.
**Bankalar Mevduat ve Mevduat (Kauhim Fonu) Faiz (Kar Payi) Reeskontlar dahildir.

Tiirkiye Finans’in aktifleri 30/06/2023 itibariyla 190 milyar TL seviyesine ulagmistir. Aktifler iginde en
biiyiik paya sahip kullandirilan nakdi fonlar %1,05 pazar payi ile 106,4 milyar TL seviyesindeyken, toplanan
fonlar ise %1,15 pazar pay ile 141,7 milyar TL olarak gergeklesmistir.

Katilim bankaciligi sisteminin Tiirkiye’de yeterince bilinmiyor olmasi ve konvansiyonel bankalara gore daha az
pazar payina sahip olmasi Tiirkiye Finans igin bir dezavantaj olarak sayilabilir. Ote yandan Tiirkiye Finans,
sundugu iirtinlerin reel varliklara dayanmast nedeniyle zellikle tiirev Griin kaynakls finansal krizlere kargi daha

_dayanikli bir yapiya sahip olma avantajina sahiptir.

ive Finans verileri Konsolide raperdan,
k16ril ve katrlim bankalan verileri BDDK Ayhk Billten’ den alinmigtir.
if biilten giincellenme tarihi: 26/10/2023)
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|ESKi SEKIL: _ ] ]
' 7.1 Fon kullanicisinin dahil oldugu grup ‘hakkinda bzet bilgi, grup slrketlermm faaliyet konular, fon !
kullanicisi ile olan iligkileri ve fon kullanicisimin grup icindeki yeri: _ |

Saudi National Bank Grubu (Pay sahipligi oran1: % 67,0260 )

Tiirkiye Finans’in ydnetim hakimiyetine sahip National Commercial Bank (“NCB”™) ve Samba Financial Group
' (“Samba™) pay sahlpler[ Suudi Merkez Bankasi’ndan aliman uygunluklar sonrasi Temmuz 2020 den beri devam
eden birlesme siirecini ba$ar1y]a tamamlamis ve Samba’yi varlik ve yiikiimliilikleriyle devralan National
Commercial Bank’in yeni ticarct unvaru 01/04/2021 tarihi itibariyla Saudi National Bank (“SNB”) olarak
degismistir. Tirkiye Finans SNB’nin Suudi Arabistan sinirlari disindaki en biiyiik stratejik yatirnm olup,
30/06/2023 itibariyla toplam aktiflerinin yaklagik % 3’Unii olugturmaktadir.

Saudi National Bank 1953 yilinda faaliyetlerine baglamgtir. 1999 yilinda, Maliye Bakanligi Kamu Yatinm Fonu
araciligi ile Suudi Hiikiimeti Banka’da etkin konuma gelmistir. 30/06/2023 itibanyla 266 milyar USD aktif
biiyiikliik, 161 milyar USD mevduat ve 154 milyar USD finansmana ulagmistir. 30/06/2023 itibariyla 3 milyar
USD net kar elde edildigi raporlanmigtir.

TF Varlik Kiralama A.S. ve TFKB Varhik Kiralama A.$. SNB’nin Tiirkiye Finans ‘a bagh diger istirakleridir.
TF Varhk Kiralama A.S., Tiirkiye Finans’in ve TFKB Varlik Kiralama A.§. Tiirkiye Finans kurumsal
Bwlerinin fon kullanic oldugu Tiirk Lirasi ve/veya yabanci para cinsinden kira sertifikasi ihraglarinda




Mevcut Pay Sahipleri (Pay sahipligi orant: % 32,9127)
Tirkiye Finans Esas Sézlesmesinde pay orani %32,9127 ye tekabiil eden kisim, “Meveut Pay Sahipleri” olarak
isimlendirilmistir. (Ek/5 : Turkiye Finans’in Esas Stzlegmesi)

Esas Soézlesme uyarinca; Erciyes Anadolu Holding A.S. (%2,2342), bir kismi Boydak ailesine mensup 32 gergek
kisi pay sahipleri (%20,1078) ve Gozde Girigim Sermayesi Yaurim Ortakligi A.S.’den (%10,5707) olusan
“Mevcut Pay Sahipleri” tanimlanmaktadir.

Erciyes Anadolu Holding A.S. (Pay sahipligi oram : % 2,2342)
| Erciyes Anadolu Holding’in temelleri 1957 yilinda Kayseri’de atilmig olup bugiin basta mobilya olmak iizere
| tekstil, kablo, kimya, pazarlama, demir gelik, hizmet lojistik ve enerji alanlarinda aktiftir ve Holding biinyesinde
yabanci istirakleri de dahil olmak iizere toplam 30 sirket ile 8 farkli sektorde faaliyet gostermektedir.

Bir Kismi Boydak Ailesine Mensup Gergek Kisi Pay Sahipleri (Pay sahipligi orani: %20,1078)

Erciyes Anadolu Holding A.S. ve bir kismi Boydak ailesine mensup gergek kisi pay sahipleri ile ilgili ayrintili
bilgi ve gelismelere isbu dokiimanin 4.2 Diger Riskler maddesinde halihazirda yer verilmistir. Esas Sozlesme |
uyarinca, pay orant %32,9127’e tekabiil eden ve Erciyes Anadolu Holding A.§. (%2,2342), bir kistm Boydak
ailesine mensup gercek kisi pay sahipleri (%20,1078) ve Gdzde Girisim Sermayesi Yatirim Ortakhigi A.5.’den
(%10,5707) olusan “Mevcut Pay Sahipleri” tanimlanmaktadir. Boydak Holding unvaninin Erciyes Anadolu
olarak degismis olmasi dolayisi ile Turkiye Finans’in Boydak unvanli tiize! kisi pay sahibi bulunmamaktadir.

Gizde Girisim Sermayesi Yatirnm Ortaklifi A.S. (Pay sahipligi oram : % 10,5707)

Gozde Girisim Sermayesi Yatinm Ortakhigi A.S. (Gozde Girigim), gelisme potansiyeli tastyan, kaynak ve
yapilandirma ihtiyaci olan girisim sirketleri ve projelerine, yatim yapmak amaciyla 22/01/2010 tarihinde
kurulmus halka agik bir sirkettir. 30/06/2023 tarihi itibariyla Merkezi Kayit Kurulusu A.§. verilerine gore
paylarinin %30,40°1 halka agik olan Gozde Girigim, 17,1 milyar TL aktif biiyiiklugii ve 14,7 milyar TL 6zkaynak
hesabina sahiptir. Gozde Girisim ; kontrole sahip oldugu ancak konsolide etmedigi bagh ortakhklarindan Gozde
Tech Ventures Teknoloji Yatirimlari A.S. paylarinin tamamina ve Azmiisebat Celik San. ve Tic. A.§. ve Polinas
Plastik Sanayii ve Tic. A.S. paylarinin gogunluguna sahiptir.

(Giincel ortaklik ve bagh ortaklik yapisi igin hitps://www .kap.org.ur/L
ortakligi-a-5) (26/10/2023)

YENI SEKIL:
7.1 Fon kullamicisinin dahil oldugu grup hakkinda 6zet bilgi, grup sirketlerinin faaliyet konular, fon
kullanicsi ile olan iliskileri ve fon kullamcisimin grup icindeki yeri:

Saudi National Bank Grubu (Pay sahipligi orani: % 67,0260 )

Tiirkiye Finans'in yonetim hakimiyetine sahip National Commercial Bank (“NCB”) ve Samba Financial Group

(“Samba”) pay sahipleri Suudi Merkez Bankasi’ndan alinan uygunluklar sonrasi Temmuz 2020 den beri devam

eden birlesme siirecini bagariyla tamamlamis ve Samba’yr varlik ve yiikiimliliikleriyle devralan National

Commercial Bank’in yeni ticaret unvani 01/04/2021 tarihi itibariyla Saudi National Bank (“SNB™) olarak

degismistir. Tiirkiye Finans SNB’nin Suudi Arabistan simrlar digindaki en biiyiik stratejik yatirnmi olup,
86/ 2023 itibariyla toplam aktiflerinin yaklagik % 3’tinii olugturmaktadir.
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Squdi Na¥onal Bank, 1953 yilinda faaliyetlerine baglamistir. 1999 yilinda, Maliye Bakanligi Kamu Yatinm Fonu
‘! i) ) NB’de etkin konuma gelmistir. 30/06/2023 itibariyla 266 milyar USD aktif |




biiyiikiiik, 161 milyar USD mevduat ve 154 milyar USD finansmana ulasm|§t'1'1".'_3'0.f06f‘2023 itibariyla 3 milyar
USD net kar elde edildigi raporlanmustir.

Suudi Arabistan’in en biiyiik bankalarimdan birisi olarak faaliyet gosteren Saudi National Bank;
| Bahreyn, Birlesik Arap Emirlikleri, Katar ve Singapur’daki yurtdisi subeleri ile bankacilik faaliyetlerinde

bulunmaktadir, ayrica Seul ve Sangay’da ofisleri bulunmaktadir.SNB’nin birlesme sonrasi yeni merkezi |
Riyad’dadir.Grup sirketlerinden SNB Capital Company, SNB’nin yatirim hizmetleri ve varhik yénetim :

aktivitelerini yénetmektedir.SNB Capital Dubai Inc., Kayman Adalari’nda gelismekte olan piyasalarda
ozel sermaye ve sabit kiymet gelistirme firsatlar1 bulmak, yapilandirmak ve yatinm yapmak icin
kurulmustur.Real Estate Development Company, SNB’nin teminatlandirilmis gayrimenkul varhklarim
ve tapu belgelerini yonetmekte ve tutmaktadir.Alahli Insurance Service Marketing Company, Islami
sigorta itritnlerinin dagitim ve pazarlamas) igin sigorta acentasi olarak faaliyet gistermektedir.SNB
Markets Limited, Kayman Adalar’’nda SNB’nin tiirev  ve benzeri islemlerini
' gerceklestirmektedir.Eastgate MENA Direct Equity L.P., Kayman Adalari’nda SNB Capital Dubai Inc.
tarafindan yonetilen bir 6zel sermaye fonudur. NCB Capital Real Estate Investment Company, SNB
Capital Company yonetimindeki gayrimenkul fonlar: adina gayrimenkul varhkiarmin yinetimini
| yiiriitmektedir.AlIAhli Outsourcing Company, Suudi Arabistan’da ige alm hizmetleri yiiriitmektedir.
Samba Bank Limited, Pakistan’ da yerlesik ticari bankacihk ve ilgili hizmetlerle ilgilenen Pakistan
Borsasina kote bir bankadir.Co-Invest Offshore Capital Limited, Kayman Adalar’’nda Investment
Capital (Cayman) Limited aracihfiyla belirli yurtdisi yatirnmlarin yénetimiyle ilgilenmektedir.Samba
Real Estate Company, SNB adira gayrimenkul projelerinin yonetimiyle ilgilenmektedir.SNB Global
Limited, Kayman Adalar’nda SNB’nin  belirli hazineyle ilgili islemlerinin  ydnetimiyle
ilgilenmektedir.SNB Funding Limited, Kayman Adalari’nda tahvil ihraclann yoluyla SNB icin likidite
saglama amaciyla kurulmustur.National Commercial Bank’m Saudi National Bank olarak unvan
depisikligi sonrasi grup sirketlerinde de unvan degisikligi olmasi halinde bu Ihracci Bilgi Dékiimaminda

belirtilecektir.
SNBQ22023Financialsknglish.pdf (alahli.com

TF Varlik Kiralama A.S. ve TFKB Varlik Kiralama A.S. SNB’nin Tiirkiye Finans ‘a bagh diger istirakleridir.
TF Varlik Kiralama A.S., Tirkiye Finansin ve TFKB Varhk Kiralama A.§. Tiirkiye Finans kurumsal
miisterilerinin fon kutlanici oldugu Tiirk Liras: ve/veya yabanci para cinsinden kira sertifikasi ihraglarinda
ihragg1 olarak hareket etmektedir.

Mevcut Pay Sahipleri (Pay sahipligi orant: % 32,9127)
Tiirkiye Finans Esas Sozlesmesinde pay orani %32,9127"ye tekabiil eden kisim, “Meveut Pay Sahipleri” olarak
isimlendirilmistir. (Ek/5 : Tiirkiye Finans’in Esas Sozlesmesi)
| Esas S6zlesme uyarinca; Erciyes Anadolu Holding A.$. (%2,2342), bir kismi Boydak ailesine mensup 32 gergek
| kisi pay sahipleri (%20,1078) ve Gozde Girisim Sermayesi Yatinm Ortakhg A.$.’den (%10,5707) olusan
“Mevcut Pay Sahipleri” tanimlanmaktadr.

Ercnyes Anadolu Holding A.S. (Pay sahipligi oran1 : % 2,2342)
sives Anadolu Holding’in temelleri 1957 yilinda Kayseri’de at1lm1$ olup bugiin bagta mobilya olmak lizere

lo, kimya, pazarlama, demir gelik, hizmet lojistik ve enerji alanlarinda aktiftir ve Holding biinyesinde
akleri de dahil olmak iizere toplam 30 sirket ile 8 farkl sektdrde faaliyet gostermektedir.




| Bir Kismi Boydak Ailesine Mensup Gergek Kisi Pay Sahipleri (Pay sahipligi orani: %20,1078)

Erciyes Anadolu Holding A.S. ve bir kismi Boydak ailesine mensup gergek kisi pay sahipleri ile ilgili ayrintilt
bilgi ve gelismelere isbu doklimanin 4.2 Diger Riskler maddesinde halihazirda yer verilmistir. Esas Sozlesme
uyarinca, pay orani %32,9127°e tekabiil eden ve Erciyes Anadolu Holding A.S. (%2,2342), bir kism1 Boydak
ailesine mensup gergek Kisi pay sahipleri (%20,1078) ve Gozde Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi A.S.den
(%10,5707) olusan “Mevcut Pay Sahipleri” tammianmaktadir. Boydak Holding unvanimin Erciyes Anadolu
olarak degismis olmasi dolayisi ile Tiirkiye Finans’in Boydak unvanli tiizel kisi pay sahibi bulunmamaktadir.

Gozde Girisim Sermayesi Yatirnm Ortakhgi A.S. (Pay sahipligi orani : % 10,5707)

' Gozde Girisim Sermayesi Yatinm Ortakligi A.S. (Gozde Girisim), gelisme potansiyeli tagiyan, kaynak ve
yaptlandirma ihtiyaci olan girisim sirketleri ve projelerine, yatinm yapmak amaciyla 22/01/2010 tarihinde
kurulmus halka agik bir sirkettir. 30/06/2023 tarihi itibariyla Merkezi Kayit Kurulusu A.S. verilerine gore
paylarinin %30.40°1 halka agik olan Gézde Girigim, 17,1 milyar TL aktif biiyiikliigii ve 14,7 milyar TL 6zkaynak
hesabina sahiptir. Gézde Girisim ; kontrole sahip oldugu ancak konsolide etmedigi bagh ortakliklarindan Gozde
Tech Ventures Teknoloji Yatinmlart A.S. paylarinin tamamina ve Azmiisebat Celik San. ve Tic. A.$. ve Polinas

Plastik Sanayii ve Tic. A.S. paylarinm gogunluguna sahiptir,

(Gtincel ortaklik ve bagh ortakhk yapist igin hips:/www. kap.orp. wirisirket-bilgileri/gencl/ 14%9-gozde-girisim-scrmayesi-yatirim-
ortakligi-a-s) (26/10/2023)

ESKi SEKIL:
8.2 Fon kullamicisimin beklentilerini 6nemli élciide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler, talepler,
taahhiitler veya olaylar hakkinda bilgiler:

Tiirkiye’nin jeostratejik konumu, giighi i¢ dinamikleri ve ihracat odakli biiyiime perspektifi ile orta vadede refah
seviyesini arttirarak diinya ekonomisindeki payim yiikseltecegi ongoriilmektedir. 2023 Ekim ayinda bir-8neekd
yilin ayni ayina eranla ihracat %7%4 artmis, ayrica Tiirkiye 2023 yihnin 2 geyreginde %3:8 oraninda
biiytimiigtiir.

Piyasada olusan firsat ve tehditleri etkin risk yonetimi ve stratejik yonetim ilkeleri uygulayarak etkili bir sekilde
yoneten Tiirkiye Finans Aktif — Pasif Yonetimi de, likidite rasyolarini optimum diizeyde tutarken kérhhg
maksimize edecek stratejilere odaklanmaktadir.

[YENI SEKIL: ' ]

8.2 Fon kullamicisinin beklentilerini snemli dlgiide etkileyebilecek egilimler, belnrsnhkler, talepler,
_taahhiitler veya olaylar hakkinda bilgiler:

Tiirkiye nin jeostratejik konumu, giiglii i¢ dinamikleri ve ihracat odakh biiyiime perspektifi ile orta vadede refah
seviyesini arttirarak diinya ekonomisindeki payint yiikscltecegi ongoriilmektedir. 2023 Kasim ayinda gegen yilin
ayni ayina gore ihracat %35,2 artmig, ayrica Tirkiye 2023 yihmin 3. geyreginde %5,9 oraninda biiylmiistiir.

z: /{ticaret.gov.tr/haberler/2023-yili-kasim-ayi-dis-ticaret-verileri

[Py w.sbb.gov.tr/2023-yili-3-ceyrek-buyume-
TR texl—GSYH"/n202023%20y°/oc4°/031l“/oC4"/oBln"/oC4°/oBln°/:.20°/oC3"/oBC'/oC3°/oA7°foC3°/nBCnc"/oC3°/oBC°ﬁ




| Piyasada olusan firsat ve tehditleri etkin risk yonetimi ve stratejik yonetim ilkeleri uygulayarak etkili bir sekilde
yoneten Tiirkiye Finans Aktif — Pasif Yonetimi de, likidite rasyolarim optimum diizeyde tutarken karlihj:

maksimize edecek stratejilere odaklanmaktadir.

ESKI SEKIL:

10.2.2. Yonetimde soz sahibi olan personel hakkinda bilgi:

Fon kulianicisinda yonetimde sdz sahibi olan personel hakkinda bilgi:

Adi Soyadt

Girevi

Stileyman Murat
AKSAM

Yonctim Kurulu
Uyesi ve Genel
Miidiir

Fahri OBEK

Mete Mchinet KANAT

| Bilgi Sistemleri

ve-Operasyen
Genel Miidiir
Yardimcist

Saqp 5 Yilda Ortakhikia
Ustlendigi Girevler

Sermaye Payy

(TL) (%)

|

Yonetim Kurulu l‘jycrsi. Kredi
Komitesi Uyesi, Genel Miidiir
vekili, Ticari Bankacihk Genel
Miidiir Yardimeist

Finans ve Stratcji
Genel Miidiir
Yardimcis

Yigit SATILMAZ

Hazine Genel
Miidiir Yarcimcist

Ahmet MERT

Ziileyha
BOYUKYILDIRIM

Perakende
Bankacihk Gencl
Miidiir Yardunciss

Kredi Kalitesi ve Tahsilatlar
Genel Miidiir Yardimcisi

. Mahmut Emre
i ERTURK

insan Kaynaklars
Genel Miidir
Yardimcisi

Krediler Genel
Miidiir Yardimcis

Kredi Kalitesi ve
Tahsilatlar Genel
Miidiir Yardimcisi

| Teftis Kurulu Dircktorii

i¢ Kontrol ve Uyum Direktdril,
I¢ Kontrol Direktorii




