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1. SIRKET PROFiILI

TICARET UNVANI
KURULUS TARIHi
FAALIYET ALANI
MERKEZ ADRESI
TELEFON

FAX

SUBE / FABRIKA ADRESLERI

TICARET SiCiL MEMURLUGU / NO
VERGI DAIRESIi / NO

ODENMI$ SERMAYE

iSCi SENDIKASI

iSVEREN SENDIKASI

YATAS YATAK VE YORGAN SANAYI TICARET AS
09.09.1987

YATAK,YORGAN,EV TEKSTILI VE MOBILYA IMALATI
ORGANIZE SANAYi BOLGESi 18.CAD NO:6 - KAYSERI
(352) 32124 00 PBX

(352)3212149

Yatak ve Ev Tekstili Fabrikasi:

ORGANIZE SANAYi BOLGESI 18.CAD NO:6 - KAYSERI
Kanepe Fabrikasi:

ORGANIZE SANAYi BOLGESI 11.CAD NO:88 - KAYSERI
Ankara Modiler Mobilya Fabrikasi:

Hasanoglan O.S.B. No:6 Hasanoglan - ANKARA
Ankara Bolge Mudurlugi:

SAMSUN YOLU 14 SITELER — ANKARA

KAYSERI TICARET SiCiL MEMURLUGU / 14222

GEVHERNESIBE VD / 9400017183

17.010.000 YTL .-

Oz iPLIK iS SENDIKASI

TURKIYE TEKSTIL ISVERENLERI SENDIKASI
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2. Sermaye Yapisli

(26.10.2009 Merkezi Kayit Kurulugu Verileri Baz Alinmistir)

Ortak Unvani Tutar (Milyon TL) Sermaye Payi (%)
HACI NURI OZTASKIN 1.493.721,90 8,78
MUAMMER OZTASKIN * 1.387.000,70 8,15
YILMAZ OZTASKIN 1.020.740,00 6.00
SUKRAN BALCIK 1.020.600,00 6,00
ISIL OZTASKIN 1.020.600,00 6,00
HAKKI ALTOP 850.499,00 5,00
TURKAN OZTASKIN 680.400,00 4,00
NIMET ALTOP 510.300,00 3,00
HATICE ALTOP 510.300,00 3,00
YAVUZ ALTOP 460.200,00 2,71
OSMAN ALTOP 408.652,00 2,40
SERHAN SINAN ALTOP 340.200,00 2,00
SOLEN ASLI ALTOP 340.200,00 2.00
HABIBE ALTOP 340.200,00 2,00
TURKAN KULKULOGLU 50.399,70 0,30
CANAN OZTASKIN 19.999,60 0,12
DIGER HALKA ACIK 6.555.987,10 38,54
TOPLAM 17.010.000 100

e 26.10.2009 Tarihi itibariyle toplam halka agiklk orani 42,16%'dir

3. Sermayenin %10 ve/veya Daha Fazlasina Sahip pay Sahipleri

Yoktur.
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4. istirakler,Finansal Varlklar

30.Eyl.09 (%) YTL
Kay-Ser A.S. 1 82.229
Valya Mobilya Uretim A.S. 49,98 814.700

5. Merkez Disi Orglitlenmeler

Yatak ve Ev Tekstili Fabrikasi:
ORGANIZE SANAYi BOLGESI 18.CAD NO:6 — KAYSERI

Kanepe Fabrikasi:
ORGANIZE SANAYi BOLGESI 11.CAD NO:88 — KAYSERI

Ankara Modiler Mobilya Fabrikasi:
Hasanoglan O.S.B. No:6 Hasanoglan — ANKARA

Ankara Bolge Muduirligi:
SAMSUN YOLU 14 SITELER — ANKARA

6. Anasdzlesme Degisiklikleri

01.01.2009- 30.09.2009 Hesap doneminde Ana sozlesme degisikligi yapiimamistir.

( Ana sozlesmesinin “Sermaye ve Hisse Senetleri'nin Nevi“ baslikh 6 numarali maddesinin, “Amag ve Konu“
Baslikli 3.Maddesi’'nin,“Yonetim Kurulunun Siresi” bashkli 7.Maddesinin,“Yonetim Kurulu’na Dair Diger
HakGmler” Baslkli 9.Maddesinin,“Yonetim Kurulu’'nun Gorev ve Yetkileri“ Baslikh 10.Maddesinin ,“Sirketin
Merkezi ve Subeleri” baslkli 4.Maddesinin,“Karin Tespiti ve Dagitimi“ baslikli 17.Maddesinin,“Sirketin Siresi”
baslikli 5.Maddesinin tadili icin Sermaye Piyasasi Kuruluna basvurulmus ve 09.10.2009 tarih ve 31/856 sayili

Kurul Karari ile tadil tasarilarimiz uygun gérilmustdr. )
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-

YONETIM KURULU UYELERI

Yilmaz OZTASKIN Yonetim Kurulu Baskani

Yavuz ALTOP Uye,Yénetim Kurulu Bagkan Vekili

Hakki ALTOP Uye

Osman ALTOP Uye

Sukran BALCIK Uye (TTK 315 Dogrultusunda 06.Ekim.2009 Tarihinde Atanmistir.)
Aykut COSKAN Uye (6.Ekim.2009 Tarihi itibariyle Gérevinden Ayriimistir.)
DENETCI

Zeki GENC Denetgi

ICRA KOMITESI

Yavuz ALTOP Baskan

H.Nuri OZTASKIN Uye

DENETIM KOMITESI

Hakki ALTOP Uye

Osman ALTOP Uye

KURUMSAL YONETIM KOMITESI
Osman ALTOP Baskan

Hakki ALTOP Uye
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8. Ust Diizey Yoneticiler ve icerden Ogrenenlerin Ticareti

UST DUZEY YONETICILER
Aykut COSKAN Genel MiudUr (6.Ekim.2009 Tarihi itibariyle Gérevinden Ayrilmistir.)
H.Nuri OZTASKIN icra Kurulu Uyesi (1)
Genel Mudur Vekili (2) (06.10.2009 Tarih ve 351 Sayili Yénetim Kurulu Karari ile atanmistir.)
Mehmet ERGUL Sermaye Piyasalari ve Kurumsal Y6netim Direktorli (1)
Mali isler Direktorii (2)
Nese TUNCER Pazarlama ve Urlin Gelistirme Direktori
Erding GECENER Fabrikalar MUdUrQ (15.10.2009 Tarihinde Atanmistir.)

ismail MUFTUOGLU  Satis Direktdrii (12.10.2009 Tarihinde Atanmistrr.)

Sirketimiz ile ilgili stratejik bilgi ve belgelere ulasabilecek kisilerin listesi agagida listelenmistir :

1 | Yimaz Oztagkin Yénetim Kurulu Uyesi 17 | Gllnur Padar Ticaret Mudard

2 | Yavuz Altop Yénetim Kurulu Uyesi 18 | Volkan Yiicedag Tasanm Uygulama Md

3 | Hakki Altop Yénetim Kurulu Uyesi 19 | Hacer Kutay Muhasebe Mdri

4 Haci Nuri Oztaskin Icra Kurulu Uyesi 20 | Erding Gegener Fabrikalar Mduri

5 Osman Altop Yénetim Kurulu Uyesi 21 | Ozcan Ozdemir Yatas Bolge Satis Mudir(

6 | Ismail Muftioglu | Satig Direktrii 22 | Faruk Yazigili Ev Tekstili Uretim Mudrt

7 M.Haluk Ozel Yatas Bolge Satis Miduird 23 | Murat Arl Avukat

8 | Mehmet Ergil Mali Igler Direktdri 24 | Ayse Giiler Ithalat Mudurii

9 | Tevfik Altop Finans ve Kambiyo Miidiri 25 | Cetin Bilmis AnkaraBoélge Miidiirii

10 | Himmet | Catak Idari Isler Miidiirii 26 | Hasgl Kocyigit Bilgi Sistemleri Midurd

11 | Erdal Hasdiraz | Igletmeler Teknik Mudiirii 27 | Cavit Yaka Hasanoglan Fabrika Midiiri
12 | Sayit Yiksel KaliteYonetimS. Midird 28 | Zerrin Bardakgioglu Satis Gelistirme Muidiirli

13 [ Turan Ipek Ankara Muhasebe Md. 29 | Cem Karaca Antalya Bélge Satis MdirGi
14 | M.Koray | Tanrisever | Yatinma iliskileri Koordinatorii 30 | Ekrem Uyan Thracat Mudurd

15 | Celalettin | Dalkilig Satinalma Miduri 31 | Bulent Mirapoglu Pazarlama Mudiirii

16 | Faruk Orul Satig Muduru 32 | Nesge Tuncer Paz.ve Uriin Geligtirme Direktorii




YATAS YATAK VE YORGAN SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI
01.01.2009 - 30.09.2009 Hesap Donemi Faaliyet Raporu

9. Personel Bilgileri

30.09.2009

D6nem Sonu Toplam Personel 981
Beyaz Yaka 202
Mavi Yaka 779

Oz iplik-is isci Sendikasi ile imzalanan toplu is sézlesmesi 01.04.2007 - 31.03.2010 tarihleri arasinda
gecerlidir.

Gerek beyaz yakali gerekse mavi yakali personelimiz Grup Toplu is Sézlesmesi ile saglanan asagdida
bir kismi belirtilen nakdi ve ayni yardimlardan yararlanmaktadir;

ikramiye
Yemek yardimi
Servis

Erzak ( 3 ay da bir )
Evlenme yardimi

Dogum ve Olim yardimlari
Tahsil yardimi

Yakacak yardimi

Bayram harghgi

Askerlik yardimi

VVVVYYVVYVYYVYY
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11. Faaliyet Ortaminda Yasanan Gelismeler,Uygulanan

Politikalar ve Beklentiler

Gelismis Ulkelerin finansal piyasalarinda hala devam eden ve biitlin tlkeleri etkisi altina alarak
devam eden, reel ekonomiyi de olumsuz etkileyen ekonomik krizin hala devam ettigi bu dénemde,
mevsimsel etkiler ve KDV oranlarinin 3 ay sure ile 8%ye dustrilmesi ve bu sirenin 30.Eyliil.2009
tarihine kadar uzatilmasi, 6zellikle sektoriimiize olumlu yansimis, atil kapasiteler faaliyete gecirilmis,
alinan siparigler artmistir.

Kiresel krizin etkisiyle iyi gegmeyen yilin ilk ¢eyregi sonrasinda bu dénemde, KDV indirimi
istihdama da yansimis ve kismi calisma uygulamasi kapsaminda izne gonderilen personel isbasi
yapmis, yeni isci alimina gidilmis, atil kapasiteler faaliyete gecirilmistir.

Kiresel krize iliskin beklentiler iki farkl senaryodan olusmakta, bazi ekonomistler krizde dip
noktanin gorialdigini ve 2009’un ikinci yarisindan itibaren ekonomide iyilesme gorilecegini
belirtmekte, bir diger grup ise hentiz dip noktanin gorilmedigi goriisiind savunmaktadir.

Tim bu gelismeler altinda 2009 yili (ilkemiz agisindan sikinti ge¢mektedir. Bu asamada
hikimetin ekonominin direncini arttiracak, bulylmeyi destekleyecek, issizligi onleyecek, talebi
canlandiracak yeni oOnlemlerine devam etmesi gerekmektedir. Ekonominin 6% daralacagi
beklentilerine ragmen, ekonomimiz 2002-2008 déneminde ortalama yuzde 5,8 bliyiimis, diinyanin
en bilyik 17. ekonomisi olmustur ve kiiresel krize ragmen bu konumunu korumaktadir.

Gerek i¢ pazarda gerekse dis pazarda yiiksek bilylime potansiyeline sahip olan mobilya
sektord, yiin Gglincli ceyreginde ramazan bayrami ve takiben sonbahar ve kis mevsimlerinin etkisiyle
yilin ikinci yarisinda yasadigi bahar havasini bulamamistir.

i¢ pazarda kriz ortaminda sektdr KDV indirimi ile rahatlamis olsa da, yilin son geyreginde KDV
indiriminin devam etmemesi ve mevsimsel etkilerle daha durgun bir donem gecirilmesi kaginilmazdir.
Bu ylzden sirketimiz ihracat konusunda galismalarina agirlik vermeye devam etmekte ve yurtdisi fuar
ve organizasyonlara katilarak mdisteri portfoyini ve Pazar payini genisletmek icin calismaktadir.
Kiresel kriz ortaminda ekonomiye olan gilvensizlik ve o0zellikle dis talepteki daralmanin bu
calismalarimiz lizerinde olumsuz etkileri olmakla birlikte yeni is baglantilari kurulmakta ve ihracat
pazarimiz genisletilmektedir. ihracatta Avrupa llkelerine agirhk verilmekle birlikte, iran, Irak, Suriye,
Yemen, Misir gibi orta dogu pazarlarina da girilmis, bu Ulkelerle yapilan is baglantilari arttiriimistir.
Oniimizdeki ddnemde azalan ihracat tutarinin iyilestirilmesi icin calismalarimiz devam edecektir.
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Maliyetlerimizi olumsuz etkileyen yiksek doviz kurlarinin, girdi maliyetlerine etkisi
kriz doneminde tiketiciye yansitimamaya c¢alisiimistir. Bu ddnemde maliyetlerimizi
azaltmaya yonelik galismalarimiz agirlik kazanmis, hammadde temini ve liretim agamalarinda
maliyetlerimiz Onceki donemlere gobre belirgin Olglide azalmistir. Hikimetin destek
politikalarinin yaninda yeni kampanyalar ve yeni Grtinlerle talep canl tutulmaya c¢alisiimistir.

Kiresel mali sistemdeki sikintilarin gegmedigi, ozellikle gelismis Ulkelerin finansal
piyasalarindaki ¢okisiin, hane halkinin servetini eritmesi ve dis talepteki sert daralma, emtia
fiyatlarindaki diisis ve tim dinyada enflasyon oranlarinin arzu edilenden daha hizla
gerilemesi, kiiresel ekonomide kriz 6ncesine dénisiin zaman alacagini gdstermektedir.

Yine de kiresel ekonomideki mevcut durum, birkag ay 6ncesi ile karsilastirildiginda olumlu bir
gorinim arz etmektedir ve llkemizde otuz iki bini Uretici konumda olmak lzere altmis bes firmanin
faaliyet gosterdigi mobilya sektoriiniin, ekonomik piyasalarda yasanan durgunluga ragmen biylime
potansiyeli yiksektir. Sektérde yilin ilk ¢eyreginde yasanan daralma KDV indirimi ile hizla telafi
edilmis, sektordeki canlanma ile takip eden dénemlere iliskin beklentiler daha olumlu bir hal almistir.

12. Finansman Kaynaklari ve Risk Yonetim Politikalarn

1. Sermaye risk yonetimi

Sirket, sermaye yonetiminde, bir yandan faaliyetlerinin strekliligini saglamaya calisirken, diger
yandan da bor¢ ve 06z kaynak dengesini en verimli sekilde kullanarak karini artirmayi
hedeflemektedir.

Sirket’in sermaye yapisi Not: 8'da aciklanan kredileri de iceren borglar, nakit ve nakit benzerleri ve
Not:27'de aciklanan 6denmis sermaye, yedekler ve gecmis yil kazanclarini iceren 6z kaynak
kalemlerinden olusmaktadir.

Sirket’in genel stratejisi 2007 yilindan beri ayni sekilde devam etmektedir.
2. Finansal risk yonetimindeki hedefler

Sirket’in finansman bolimu; ticari faaliyetler ile ilgili hizmet verirken, ayni zamanda yerli ve yabanci
finansal piyasalara erisimin dizenli bir sekilde saglanmasindan ve Sirket’in faaliyetleri ile ilgili maruz
kalinan finansal risklerin seviyesini ve blyliklGglinU takip etmekten sorumludur. S6z konusu bu
riskler; piyasa riski (d6viz kuru riski, gercege uygun faiz orani riski ve fiyat riskini de igerir), kredi riski,
likidite riski ile nakit akim faiz orani riskini kapsar.

Sirket’in spekilatif amacl finansal araci (tlrev Grlin niteligindeki finansal araglarin da dahil oldugu)
yoktur ve bu tir araglarin alim-satimi ile ilgili bir faaliyeti bulunmamaktadir.

13. Yatirnmlar ve Tesvikler
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01.01.2009 — 30.09.2009 Donemimde toplam 1.493.289,38 YTL tutarinda sabit kiymet alimi
gerceklestirilmistir.

01.01.2009 — 30.09.2009 Déneminde tesvik kullaniimamistir.

14. Bagislar

01.01.2009 — 30.09.2009 Donemimde cesitli kurum ve kuruluslara toplam 139.641,63 tutarinda bagis
ve yardim yapilmistir.

15. Dénem Icinde Meydana Gelen Onemli Olaylar

-Sirketin faturalarinda tahrifat yaparak, KDV iadesi alan sahislar Vergi Dairesine bildirilmis olup ayrica
Kayseri Cumhuriyet Savciligi’'na da su¢ duyurusunda bulunulmustur.

-Kayith sermaye sistemine ge¢mek icin SPK’ya basvuruda bulunulmustur.

-27.05.2009 tarihinde 2008 faaliyet donemi Olagan Genel Kurul Toplantisi Yapilmistir. Genel Kurul'da
Siintas AS$'nin siinger Uretim tesislerinin satisina yonelik teklifi kabul edilmis ve Yonetim Kurulu’na
Siintas A.S.ye ait siinger fabrikasinin tespit edilen degeri ile marka degerinin de tespit ederek toplam
degerini tespit etme yetkisi verilmistir.

- Yénetim Kurulu Uyemiz ve Genel Midiriimiiz Sn.Aykut Coskan 06 Ekim 09 Tarihi itibari ile
gorevlerinden ayrilmis olup, bosalan yénetim kurulu tyeligine TTK 315 Md si dogrultusundaSikran
Balcik (Oztaskin) , Genel Miidiirliik gérevine ise vekaleten icra Kurulu Baskan Yardimcimiz Sn.H.Nuri
Oztaskin getirilmislerdir.

-Kayith Sermaye Sistemine Gegis basvurumuz ve Ana sozlesme tadil tasarilarimiz 09.10.2009 tarih ve
31/856 sayili Kurul Karari ile uygun gortlmustar.

01.01.2009 — 30.09.2009 Donemi mali tablolarimiz, ekli dipnotlari ve denetim raporumuzda
belirtiimeyen dénem icinde meydana gelmis diger 6nemli bir husus yoktur.

16. Uretim Verileri
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01.01.2009-30.09.2009 URETIM VERILERI

FABRIKA

Kanepe 51.796,00 85.617,00
Modiiler 86.499,57 86.499,57
Ev Tekstili 275.130,00 275.130,00
Yatak 203.634,00 225.073,00
TOPLAM 617.059,57 672.319,57

VA
4

FABRIKALAR URETIM DAGILIMI
01.01.2009-30.09.2009

M Kanepe

H Moddler

M Ev Tekstili

| Yatak

17. Satis Verileri

01.01.2009-30.09.2009 URETIMDEN SATISLAR

URUN GRUBU MIKTAR

Yatak 213.329,00 38.913.841,95
Modiler 78.577,69 17.868.147,68
Kanepe 58.744,00 27.911.174,07
Ev Tekstili 283.468,00 6.283.686,14
Satis Sonrasi 153.780,93 561.095,37
Promosyon - -

TOPLAM 787.899,61

91.537.945,21
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01.01.2009-30.09.2009 TiCARI SATISLAR

URUN GRUBU MIKTAR

Yatak Ticari 11.034,00 1.087.786,40
Modyiiler Ticari 18.079,00 1.340.613,97
Kanepe Ticari 18.658,00 6.528.336,55
Ev Tekstili Ticari 89.703,00 4.450.315,37
Promosyon 64,00 16.160,48
TOPLAM 137.538,00 13.423.212,76

01.01.2009-30.09.2009 TOPLAM SATI

URUN GRUBU MIKTAR

Yatak 224.363,00 40.001.628,35
Moddler 96.656,69 19.208.761,65
Kanepe 77.402,00 34.439.510,61
Ev Tekstili 373.171,00 10.734.001,51
Satis Sonrasi 153.780,93 561.095,37
Promosyon 64,00 16.160,48
TOPLAM 925.437,61 104.961.157,97

0,53%_0,02%

URUN GRUBU SATIS DAGILIMI
01.01.2009-30.09.2009

B Yatak

B Modiler

B Kanepe

B Ev Tekstili

m Satis Sonrasi

B Promosyon

18. ithalat-ihracat Verileri
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| 30.Eyl.09 30.Eyl.08
Toplam ihracat Tutari (YTL) 3.152.811 10.643.461
Toplam ithalat Tutar (YTL) 8.470.396 11.094.202

ITHALAT - IHRACAT
01.01.2009-31.09.2009

B Toplam ihracat
Tutar (YTL)

B Toplam ithalat
Tutar (YTL)

19. Kurumsal Yonetim ilkeleri
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Sirketimiz Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu Yillik olarak Faaliyet Raporlarimizda ve sirketimiz
internet sitesinde yayimlanmaktadir. (Sirketimiz internet sitesi Yatirimci iliskileri Bolimdi,
yatirimcilarimizin taleplerini karsilamak ve daha verimli olmak lizere yenilenmektedir. )

01.01.2009 — 30.09.2009 hesap doneminde sirketimize ulasarak bilgi isteyen pay sahibi ve yatirimci
sayisi 142 olarak kaydedilmistir. ilgili ddnemde 27 6zel durum aciklamasi yapilmistir.

2008 Yih faaliyetlerini incelemek (izere Olagan Genel Kurul Toplantisi 27.05.2009 Tarihinde
yapilmistir.

Sermaye Piyasasi Kurulunun yapmis oldugu inceleme sonucunda sirketimizin 2002-2006 vyillari
arasinda yonetim ve sermaye agisindan iliskili oldugu Siintas Siinger ve Yatak San. Tic. A.S."den
gerceklestirdigi siinger alimlari sonucunda, 2002 yilinda 666.700,23 YTL, 2003 yilinda 1.606.986,64
YTL, 2004 yilinda 587.178,33 YTL, 2005 yilinda 2.556.542,31 YTL, 2006 yilinda 1.771.974,05 YTL'nin
Sintas’a aktarildiginin tespit edildigi ve sirkete verilen siire sonunda s6z konusu tutarlar kanuni faizi
ile birlikte iade edilmedigi icin sirket yetkilileri hakkinda islem yapilmasi icin Cumhuriyet Savcili§ina sug
duyurusunda bulunulmasina karar verildigi SPK’nin 2009/02 sayil haftalik bilteninde belirtilmistir. Sug
duyurusuyla ilgil yasal slire¢ baslamistir.

02.02.2009 tarihli 6zel durum agiklamamiz ile ENZA markamiz kamuoyuna duyurulmustur.

Sirketimiz Yonetim Kurulu 15.04.2009 tarihinde yaptigi toplantida; halen esas sermaye sisteminde
bulunan sirketimizin kayitli sermaye sistemine gegmesine ve kayitli sermaye sistemine gegisimizin
kabulii ile kayith sermaye tavaninin 75.000.000 TL olarak tespiti icin Sermaye Piyasasi Kurulu’na
basvurulmasina karar vermistir

Yénetim Kurulu Uyemiz ve Genel Midiiriimiiz Sn.Aykut Coskan 06 Ekim 09 Tarihi itibari ile
gorevlerinden ayrilmis olup, bosalan yonetim kurulu tyeligine TTK 315 Md si dogrultusundaSiikran
Balgik (Oztaskin) , Genel Mudiirliik gérevine ise vekaleten icra Kurulu Baskan Yardimcimiz Sn.H.Nuri
Oztaskin getirilmislerdir.

Yilhk kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporumuzda belirtiimeyen ilave bir konu ya da ¢alisma
01.01.2009 — 30.09.2009 hesap dénemi i¢in s6z konusu degildir.

Misyonumuz,
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Tiirkiye ekonomisinin ve iginde bulundugu mobilya ve ev tekstili
sektoriiniin gelisimine, genis halk kitlelerinin beklentilerini ve
ihtiyaclarini karsilayan kaliteli iiriin ve hizmetleri sunmak ile katki
saglamaktir.

Vizyonumuz,

Calisanlarin ¢caligmaktan gurur duydugu, toplumsal sorunlara
duyarl, cevreye saygili, siirekli gelismeyi ve bliylimeyi
hedefleyen, lirettigi Giriin, satis ve satis sonrasi hizmetlerde
siirekli kaliteyi yasatan, faaliyet alaninda hep lider kalan bir
sirket olmaktir.

Hedeflerimiz,

Karlihgini arttirmak, Saglam bir bilango yapisina kavusmak.
Yiiksek seviyede miisteri memnuniyetini saglamak.

Tiim faaliyetlerimizde tam katilim ile kalite yénetimi ilkeleri
Dogrultusunda siirekli iyilesme ve gelisme bilincini benimseye-
rek yiiksek kaliteli mal ve hizmetleri zamaninda liretmektedir.

Bayi tegkilatimizi ve sirketimize ait satis noktalarini genisleterek,
hizmet agini biyiitmek.

Kiiresellesmis diinyada, sektoérel faaliyetleri ¢ok yakindan takip
ederek gelismelerden aninda haberdar olmak.

Kalite, yaraticilik ve faaliyet konusuyla ilgili teknolojik gelisme-
lerde lider olmak.

Bayilerimizin ve Caliganlarinin refah seviyesini artirmak, hizmet
ici egitimlerle gelismelerine katkida bulunmak, motivasyonu
artirip is tatminini yiiksek tutmak.




