P'HedefFilo

Sen var diye biz variz

2022

Faaliyet Raporu



B ICINDEKILER

HEDEF FiLO HAKKINDA

Vizyon, Misyon, Stratejik Odak Alanlarimiz
Kurumsal Profil

Hesap Dénemi

Yillik Faaliyet Raporu Onayi

Ortaklik Yapisi

FINANSAL DURUMA iLiSKiN DEGERLENDIRME VE RiSKLER

Sozlesme sonunla ikinci el de@er riski
Kur Riski

Faiz Riski

Likidite Riski

Musteri Kredi Riski

Organizasyon Yapisi
Yonetim Kurulu
Ust Yonetim

KOMITELER ve KOMITE TOPLANTIRLARINA KATILIM

Y&netim Kurulu Bagkan Mesaji

Icra Komitesi
RV (Kontrat Sonu ikinci El Arac Degeri)

iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) Komitesi
Risk Komitesi

insan Kaynaklari ikinci El Satis Degerlendirme Komitesi

Hedef Akademi Satinalma Komitesi

Fiyatlama Komitesi
Kredi Komitesi

ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI Yénetim Kurulu Toplantilar

RV Modulu

Filomingo DIGER HUSUSLAR
Copilot

Hedefnet idari Yaptinm ve Cezalar

Mali Durum ve Karliliga iliskin Degerlendirme

. . . . S . . Bagis ve Yardimlar
SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILISKIN ONEMLI GELISMELER Sirket Aleyhine Acilan Davalar ve Olasi Sonuglari
Ozel Denetim ve Kamu Denetimine iliskin Agiklamalar
Esas Sozlesmede Yapilan Degisiklikler
Faaliyet Doénemi Sona Erdikten Sonra Meydana Gelen Olaylar
Yil igerisinde Yapilan Genel Kurullar
Onemli Miktarda Varlik Alim ve Satimlari
Yatinmlarda Tesviklerden Yararlanma Durumu
Hizmet Alinan Kurumlarda Cikar Catismasinin Onlenmesi

2022 Yilinda Kuresel Ekonomi

2022 Yilinda Turkiye Ekonomisi

2022 Yilinda Otomotiv Sektor

2022 Yilinda Hedef Filo

Bono ve Tahvil ihraci

Kredi Derecelendirme Notu

Sirketin iktisap Ettigi Kendi Paylarina iliskin Bilgiler

isletmenin Dogrudan veya Dolayli istirakleri ve Pay Oranlarina iligkin Bilgiler
ic Kontrol Sistemi Ve i¢ Denetim Faaliyetleri ILETiSIiM

2022 Yilinda Operasyonel Kiralama Sektor(



Sen var diye
Biz variz



YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET
RAPORUNA iLiSKiN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Hedef Arag Kiralama ve Servis A.S. Genel Kurulu’na
1) Goriig

Hedef Arag Kiralama ve Servis A.S.’nin (*Sirket™) 01/01/2022-31/12/2022 hesap ddnemine ait tam set
finansal tablolarini denetlemis oldugumuzdan, bu hesap donemine iligkin yillhk faaliyet raporunu da
denetlemis bulunuyoruz.

Goriigimiize gore, yonetim kurulunun willik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Ydnetim
Kurulu'nun Sirket'in durumu hakkinda ya irdelemeler, tim onemli yonleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gergegi
yansitmaktadr.

2} Goriigiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasas1 Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz Denetim Standartlar'na
ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlarn Kurumu (“KGK") tarafindan yayimlanan Tiirkiye
Denetim Standartlan’nuin bir pargasi olan Bagmmsiz Denetim Standartlari'na (“BDS’lere™) uygun olarak
yiriitilmistir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetginin Yillik
Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine lliskin Sorumluluklan bolimiinde aynmtili bir sekilde
agiklanmugtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve
bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hitkiimlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldufumuzu
beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca
yerine getinlmigtir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettifimiz bagimsiz denctim kanitlanmin, gorisiimiizin
olugturulmas igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inamyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denet¢i Goriisiimiiz

Sirket'in 01/01/2022-31/12/2022 hesap donemine iligkin tam set finansal tablolar: hakkinda 1 Mart 2023
tarihli denetgi raporumuzda olumlu gorig bildirmis bulunuyoruz

Deloitte e Deloitte.

4) Yénetim Kurulu’nun Yilhk Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayih Tirk Ticaret Kanunu'nun (TTK) 514 ve 516'nc1 maddelenine ve Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun (“SPK") II-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iliskin Esaslar
Tebligi"ne (“Teblig™) gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a)  Yilhk faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk iig ay iginde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yilhk faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akigi 1le her yéniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gergegie uygun ve duriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda
finansal durum, finansal tablolara gore degerlendinlir. Raporda ayrica, sirketin gelismesine ve kargilagmast
muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iliskin yénetim kurulunun degerlendirmesi de
raporda yer alir.

¢) Faaliyet raporu ayrica asagwdaki hususlan da igenr:

- Faaliyet yilinin sona enmesinden sonra sirkette meydana gelen ve dzel dnem tagiyan olaylar,

- Sirketin aragtirma ve gelistirme galismalan,

= Yonetim kurulu tyeleri ile st diizey yoneticilere ddenen iicret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler,

ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkénlar, sigortalar ve benzeri
teminatlar.

Ydénetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanlhigi'nin ve ilgili kurumlanin yaptia ikincil
mevzuat diizenlemelerim de dikkate alir.

5) Bafimsiz Denetginin Yilllk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri ve Teblig cercevesinde yilhik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulu'nun yaptig: irdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bafimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarh olup olmadifi ve gergegi yansitip yansitmadifn hakkinda goriis
vermek ve bu goriislimiizii igeren bir rapor diizenlemektir.




Deloitte.

5) Bagumsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bafimsiz Denetimine fliskin Sorumlulugu
(devami)

Yaptigimz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasast Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz Denetim Standartlar'na
ve BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere uygunluk saglanmas: ile bagimsiz
denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yénetim Kurulu'nun yapug irdelemelerin
finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarl olup olmadifiina ve gergegi yansitip
yansitmadiina dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak yiiritiilmesini gerekitirir.

Bu bagimsiz denetimi yiiritiip sonuglandiran sorumlu denetgi Zere Gaye Sentiirk tiir.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

2
Zere Gaye Sentiirk, SMMM
Sorumlu Denetgi

fstanbul, 1 Mart 2023




ViZYON

Calisanlari, tedarikcileri ve teknolojiyle;
kaliteli, yenilik¢i ve 6zellestirilmis hizmetler
sunarak musterilerine deger katan 6ncu sirket
olmak.

MiSYON

Uluslararasi éicekte, kurumlara ve bireylere;
kesintisiz hareket etme 6zgurltigu ve kolaylik
saglayan, is ve yasam kalitesini arttiran ara¢
cOzumleri sunmak.

STRATEJIK ODAK
ALANLARIMIZ

Deger Yarat

» MUsteriye ¢zel Urtnler gelistir
* MUkemmel musteri deneyimi sagla
« Hizmet kanallarini gelistir

Karl Biiyt

e Ticari ara¢ agirhgini artir
» Bolgesel ayak izini geniglet
« Urtin penetrasyonunu artir

Begenilen isveren Ol

« Is mukemmelligine yatinmi artir
» Takdir sistemlerini gelistir
» Calisanlarin gelisimini sagla
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2003 YILINDAN BERI
TURKIYE’NIiN ONCU
OPERASYONEL

FiLO KIRALAMA
SIRKETi OLARAK
MUSTERILERIMiziN
IHTIYACLARINA OZEL
FiLO COZUMLERI
URETIYORUZ

KURUMSAL PROFIL

Hedef Arag Kiralama ve Servis A.S. (“Sirket”
veya “Hedef Filo”) operasyonel kiralama
konusunda uzman kadrosu ile 2003 yilindan
beri Turkiye’'nin 6ncd filo kiralama sirketi
olarak musteri ihtiyaclarina 6zel filo ¢ézumleri
sunmaktadir. Hedef Filo genis bir yelpazede
sundugu arag ve filo ¢ézumleri ile
musterilerinin standartlarini yikseltmeyi,
kurumsal hayatta basariya ulagmalarina
destek olmayl amag¢ edinmistir. Bu amag
dogrultusunda istanbul, izmir, Bursa, Ankara
ve Konya ofisleri ile 47 farkli sehirde faaliyet
go6steren Hedef Filo musterilerine, ihtiyaclarina
uygun olarak farklilasabilen ara¢ kiralama

ve filo yénetimi hizmetlerini hem uzun hem
de kisa vadeli s¢zlesme opsiyonlari ile
sunmaktadir.

Hedef Filo, buyUk ve orta dlgekli firmalara
genis yelpazede sundugu arag kiralama
hizmetini bireylere ve serbest meslek
erbaplarina da sunabilmek adina 2018
yilinda hizmet felsefesi sirat ve kolaylik
olan Filomingo’yu dijital markasi olarak
musterilerinin hizmetine kurmustur. Butce
dostu fiyatlari ile sermayesini araca yatirmayi
tercih etmeyen musterileri i¢in kurulan
Filomingo kuruldugu ginden bu yana
piyasa degisimleri dogrultusunda stratejiler
gelistirerek, varligini guc¢lendirmeye ve
bUylmeye devam etmektedir.

Hedef Filo 2019 yilinda kisileri 6zgurlestiren
ve yasam kalitelerin arttiran, cevreye duyarli
yeni nesil ulasim ¢ézdmleri sunma misyonuyla
Tiktak markasini yaratmis ve dakikalik ara¢
kiralama ihtiyaci duyan bireysel ve kurumsal
mdusterilerinin kullanimina sunmustur.
MUsterilerine 7/24 mobil olma ve kullanim
sUresi kadar 6deme imkani saglayan

B'HedefFilo

Tiktak Haziran 2021’de ayri bir sirket olarak
yapilandirnimistir.

Hedef Filo, BMW Group bunyesinde 1997
yilindan beri 30 Ulkede faaliyet gdsteren
Alphabet ve Daimler AG'nin bir sirketi

olan ve Avrupa’da 11 Ulkede hizmet veren
Athlon’un Turkiye'deki operasyonel kiralama
operasyonlarini yUrtitmektedir. Hedef Filo,
dinyada hem Alphabet hem de Athlon’un
stratejik ortagi olan iki sirketten biridir.
Hedef Filo, 2022 yili sonu itibariyla 13.845
adetlik arac parki, 6,8 milyar TL degerindeki
aktif biyukliigii ve mobilite hizmetini
sundugu farkh satis kanallari ile sektoriin
glcli finansal yapiya sahip, yenilik¢i
firmalarindan biri konumundadir.

Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi
Yillik Faaliyet Raporu 01 Ocak 2022 — 31
Aralik 2022 hesap dénemini icermektedir.

Yillik Faaliyet Raporu Onayi

Yillik Faaliyet Raporu, Yénetim Kurulu
tarafindan 01.03.2023 tarihli, 2023/3
numaral yénetim kurulu karari ile
oybirligiyle kabul edilmistir.
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Ortaklik Yapisi

Hedef Filo, 2003 yilinda istanbul’da Hedef
Alliance Holding A.S. tarafindan kurulmustur.
Hedef Arag Kiralama ve Servis A.$'nin
(“Sirket”) 2006 yilindan itibaren %86 pay
sahipligi ile ana ortagi olan TCAR S.R.A.L.,
(SEEF 1l “Fon”), 2022 yili icerisinde kapanma
karari almasi nedeniyle Sirket'in hisselerini
elden ¢ikarmak durumunda kalmistir.

Fon, sahip oldugu hisseleri, Sirket'in geri
kalan %14’Une sahip yoneticileri Onder Erdem
ve Ersan Ozturk’e (“Yonetim”) teklif etmistir.
Taraflar arasi anlasmanin saglanmasinin
akabinde, 5 Ekim 2021 tarihinde Onder
Erdem ve Ersan Ozturk tarafindan esit

tamamlanmasinin ardindan HDF Cars

Arac Kiralama Hizmetleri A.S. %100 oraninda
hissedar olmustur.

HDF Cars 31 Mart 2022 tarihinde

Hedef Filo ile birlestiriimistir.

Birlesme sonrasinda Hedef Filo'nun yasal
sermayesi 217.160.426 TL’si Yeniden
Degerleme Fonundan olmak Uzere 31.414.314
TL'den 248.624.740 TL'ye yukseltilmistir.

Bu birlesme ve sermaye arttirrmi sonrasinda
Onder Erdem ve Ersan Oztiirk'tin Hedef
Filo’daki paylari her iki

hissedar icin %50 olmustur.

ORGANIZASYON YAPISI

[

Yonetim Kurulu j

Yonetici Direktor

(

[

|

|

) i o
paylarla kurulan HDF Cars Arag¢ Kiralama nsan Bilisim
Satis ve . Kaynaklari A
Hizmetleri A.S. (“HDF Cars”) Fon'un sahip Beeiare Mali Igler Operasyon e [Kurusal _Teknolojileri ve
oldugu hisseleri 24 Kasim 2021 tarihinde Direktori Direktérd Direktord Geligim Is Mgitggg:[e]”'g'
satin almistir. Hisse bedeli olarak belirlenen Direktord
54 milyon ABD Dolar’'nin finansmani Sirket’in
filosunda bulunan ve 6zkaynaklar ile finanse
edilen araglarin refinansmani ve serbest r 2 o - N - N
naktin kullanimi ile saglanmistir. Musteri Hazine Satis Sonrasi insan is Analitigi
3 Aralik 2021 tarihli Yénetim Kurulu kararinca, Yoénetimi Tedari'kgli Kaynakalari —_—
Onder Erdem’in sahip oldugu paylar (her biri o Hukuk Yonetimi . s
1TL inal dederli 2.199 002 adet Uridn, Kanal |dari Igler Mukemmelligi
no”mlrja eger l. R adet pay) v‘e‘ Ve Gelir Kredi Risk Satin Aima E—
Ersan Oztlrk'Gn sahip oldugu paylar (her biri Yonetimi Degerlendirme : Alt Yapi ve
1 TL nominal degerli 2.199.002 adet pay), ve Ikinci El Guvenlik
HDF Cars'a devredilmistir. Hisse devirlerinin i Sat'b§ | Alacak Yonetimi Satig Cozimleri
stanbu -
Muhasebe ve Coézim is Cozamleri
Satis Mali Kontrol Merkezi L )
Anadolu \ \ J
Satis
Gelistirme
. J

Hedef Filo Ortaklik Yapisi

%50 Onder ERDEM YONETIM KURULU UYELERI VE UST DUZEY YONETICILERE

SAGLANAN MALiI HAKLAR

Hedef Arac Kiralama

ve Servis A.S. " "
%50 Ersan OZTURK

Hesap ddnemi icerisinde yénetim kurulu Uyelerine ve (st dlzey yoneticilere saglanan mali haklarin
toplami 102.555.551 TL'dir. Sirket, herhangi bir yonetim kurulu Gyesine ve yoneticilerine borg, kredi ve
sahsi kredi adi altinda kredi ve lehine kefalet gibi teminatlar vermemektedir.
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YONETIM KURULU

Onder ERDEM

Yonetim Kurulu Bagkani
ve Yénetici Direktdr

1997 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi
Ekonomi Boélimd’nden mezun olduktan sonra,
simdiki adi PwC olan Coopers & Lybrand’de
is hayatina baglamistir. Operasyonel

kiralama sektoériindeki potansiyeli gérmus ve
2001 yilinda Finans Muduru olarak géreve
bagladigi Hedef Alliance ve is ortagi Ersan
Ozturk ile birlikte 2003 yilinda Hedef Filo'yu
kurmustur. Kurulugsundan itibaren Yénetici
Direktor olarak gérev yapmakta olan Erdem,
2008-2012 yillari arasinda TOKKDER Yénetim
Kurulu Bagkanligi yapmis olup ayni zamanda
Hedef Filo Yonetim Kurulu'nda yer almaktadir.

B'HedefFilo

Ersan Oztiirk

Yonetim Kurulu
Bagkan Yardimcisi

1998 yilinda Kog Universitesi isletme Yénetimi
Bélimd’nden mezun olduktan sonra is hayatina
sirket alim satimlarinda danismanlik hizmeti veren
Dundas, Unli & Co.'da bagladi. Operasyonel
kiralama sektoérd henliz gelismekte olan bir
sektorken 2003 yilinda Onder Erdem ile birlikte
Hedef Filo’yu kurdu. Kurulugsundan itibaren Yénetici
Direktor olarak gorev yapan Oztirk, Mayis 2020’den
itibaren TikTak firmasinin yonetimine gecmis olup,
Hedef Filo yonetim kurulu baskan yardimcilig
gorevine devam etmektedir.

14| Faaliyet Raporu 2022 |

Angela Benbasa

Yénetim Kurulu
Uyesi

1985 yilinda Bogazici Universitesi Ekonomi
BolUmU’'nde mezun olduktan sonra simdiki adi
PwC olan Coopers & Lybrand'de is hayatina
baslamig olup insan kaynaklarindan sorumlu
denetim boluma sorumlu ortagi olarak Coopers
& Lybrand’in Price Waterhouse ile birlesmesinde
odnemli rol oynamistir. 2000 yilinda PWC’den
ayrilarak Global Holdings Group’da CFO ve
COO gorevlerini tstlendi. 2002- 2013 yillarinda
ise Hedef Alliance Holding'in finans ve stratejik
gelismeden sorumlu icraci yonetim kurulu Gyesi
olarak caligti. Bu dénemde yurt i¢i ve yurt disinda
faaliyet gosteren gesitli sirket alimlarinin yani
sira Hedef Filo’ nun da kurulusunda etkili oldu.
20183- 2020 yillar arasinda saglik ve perakende
sektorlerinde faaliyet gosteren ¢esitli sayida
sirketin yonetim kurullarina stratejik danismanlik
hizmeti verdi. Ocak 2022 tarihinden itibaren de
Hedef Filo’da Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev
yapmaktadir.

B'HedefFilo




UST YONETIM

Petek OZTURK

Satis ve Pazarlama
Direktér(

istanbul Bilgi Universitesi
ingilizce igletme béliminden
mezun olan Oztlrk, is hayatina
2000 yilinda Finansbank
bunyesinde baglamistir. 22 yillik
kariyeri boyunca, sirasilyla DHL
Worldwide Express, Turkcell,
istanbul Bilgi Universitesi ve
Millenicom’da ¢esitli satis ve
pazarlama rollerinde gérev
almistir. 2019 yilindan bu yana
Hedef Filo bunyesinde Satig
ve Pazarlama Direktérii ve icra
Kurulu Uyesi olarak gorevini
surdirmektedir.

P'HedefFilo

-
Deniz KAYALI

Mali [sler
Direktdr

istanbul Teknik Universitesi
isletme Muhendisligi
bélimunden mezun olmustur.
Calisma hayatina, 2000 yilinda
PwC’de baglayan Kayali,

12 yil finans alaninda ¢esitli
gbrevlerde bulunmus olup,
Cevher Grup ve Nemak'ta
Finans Direktorligu gorevlerinin
ardindan, 2021 yilinin Nisan
ay! itibariyla Hedef Filo'da Mali
isler Direktorii ve icra Kurulu
Uyesi olarak gérev almaya
baglamistir.

& .

Yasemin BINGOL

Insan Kaynaklari ve
Kurumsal Gelisim
Direktori

Lisans egitimini istanbul Teknik
Universitesi Muhendislik
Fakultesi’nde tamamladiktan
sonra, Istanbul Universitesi’nde
insan Kaynaklari ve Bilgi
Universitesi’nde Orgitsel
Psikoloji alanlarinda Yuksek
Lisans yapmistir. 25 yillik
kariyeri boyunca, sirasiyla
Bersay lletisim Danismanligi,
Toyotetsu (Toyota Grup), Ergo
Holding, Benteler AG ve Arvato
Bertelsmann’da, Ust duzey
yonetici olarak galigmistir.

2019 yilindan bu yana Hedef
Filo'da IKKG Direktori ve icra
Kurulu Uyesi Olarak gérevini
surdurmektedir.

16| Faaliyet Raporu 2022 |

Fatih GALISKAN

Bilisim Teknolojileri ve Is
Mdikemmelligi Direktord

Ege Universitesi Bilgisayar
MUhendisligi boélimunden
mezun olmustur, sonrasinda
istanbul Bilgi Universitesinde
MBA yapmistir. 24 yillik kariyeri
boyunca siraslyla, Turkcell,
Aria, Avea, Turk Telekom,
Canovate Technology ve

Yildiz Holding sirketlerinde
Bilisim Teknolojileri, Satis ve Is
Gelistirme, Bilisim Teknolojileri
Denetimi alanlarinda Ust duzey
yonetici olarak ¢alismistir.
2023 yilindan bu yana Hedef
Filo’da BTIM Direktorii ve icra
Kurulu Uyesi olarak gérevini
surdurmektedir.

B'HedefFilo

Oguzhan AVDAN

Operasyon Direktdorl

istanbul Teknik Universitesi
Makina MUhendisligi
bélimunden mezun olduktan
sonra ¢alisma hayatina 1996
yiinda Ford Otosan bulnyesinde
baslamistir. 26 yillik otomotiv
kariyeri boyunca Borusan
Otomotiv, Brisa Bridgestone
Sabanci Holding, ALD
Automotive ve Baykan Otomotiv
sirketlerinde Satig, Satis
sonrasl, Operasyon, Perakende
ve Kurum i¢i girisimcilik
rollerinde Ust dlzey yoneticilik
gorevleri Ustlenmigtir. 2023 yili
Ocak ayindan bu yana Hedef
Filo’da Operasyon Direktéru

ve icra Kurulu Uyesi olarak
gorevini strddrmektedir.
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YONETIM KURULU BASKAN MESAJI

Hedef Filo, 19 yildir otomobil ve ticari araglari kullanicilan i¢in hizmetlestiren, musteri ihtiyacg ve Hedef Filo insan kaynagini en degerli kurumsal varlik olarak kabul eder. Organizasyonuna ytksek
taleplerini dnceleyen, kiralamanin misterilerine sagladigi finansal avantajlari iginin merkezine is bilgisine, yetkinlige ve is ahlakina sahip bireyleri dahil eder. Calisanlarinin kisisel ve mesleki
koyan lider operasyonel arag kiralama sirketidir. Bunu yaparken finansal matematigi, is gelisimlerine destek olur, sahip olduklari bilgi, yetenek ve becerileri en verimli sekilde ortaya
sUreglerini, strekli gelisen insan kaynagini, teknolojiyi ve kurumsal yonetisimi temel almistir. koyabilmeleri igin gerekli ortami olusturur.

[ ] [ J
' Q s ' g 45
2022 yili, zorlu ekonomik kosullarin ve belirsizliklerin htUkdm stdrddgu bir yil oldu. Bu kosullar

altinda sirketlerin davraniglar ve talepleri degisiklige ugradi. Hedef Filo olarak biz, degisen Calisan basina diisen

ihtiyaclara tam olarak cevap verebilmek adina temel kiralama hizmetini daha esnek ve akif filo biytkligu 138 36 8

daha uygun hale getirebilmek adina degisen musteri intiyaglarini karsilayacak yeni trunler Uzman Yonetim = Ust Yénetim
olusturmaya odaklandik. Bu yenilikler piyasada karsilik bulmus olacak ki, 2022 yilinda 76,5

imzaladigimiz yeni kiralama kontratlarinin yaklasik %30’'unda musterilerimizin nakit akisina,
butcesine ve/veya karlilik hedeflerine gére 6zellestiriimis 6deme planlari, neredeyse tim
kontratlarda mUsterilerimizin ihtiyaglar dogrultusunda talep ettikleri ek Urtnler bulunmaktadir.

MUsterilerinin en az kaynak kullanmasi ve kesintisiz ulasim saglayarak 6zgurlesmelerine ve
buyumelerine katki saglamayi hedeflemistir. Bu zorlu hedefi gerceklestirmek adina kaliteli,
musteri talepleri dogrultusunda yenilik¢i, musteriye 6zel hizmet saglamayi ilke edinmistir.

Hedef Filo, kurumsal masterileri icin sagladigr hizmeti, Filomingo markasi altinda bireyler ve
mikro isletmeler igin ayni kalitede saglamaktadir.

Zorlu ekonomik kosullar finansal yonetimi her zamankinden daha fazla éncelememizi
gerektirmistir. 2022 yilinda finansman kaynaklarimizi ¢esitlendirme yéninde énemli adimlar

attik. Yilin ikinci yarisinda hedefledigimizin étesinde bir talep sonucu ihrag ettigimiz bono ve Galigan yetkinligini gelistirmeyi hedefleyen Hedef Filo, ot | %75
tahvil, Hedef Filo markasinin bilinirligine ve finans piyasalarinin aktérlerinin bizlere duydugu kendi egitim departmani “Hedef Akademi” ile egitim Calisan Memnuniyet Endeksi
glivenin bir géstergesidir. programlarina yatirrm yapmaya devam etmistir.
S . %70
2022 yilinda arac arzindaki kisitlarin sonucu olarak ikinci el arac piyasasinda fiyat seviyesi 2022 yilinda calisan bagina alinan egitim stresi 0=> | Calisan Baglilik Endeksi

yUkseldi. Bu durum, Hedef Filo’nun ikinci el karliiginda ytkselmeye neden oldu. Uzun yillardir ortalama 44 saat olarak gergeklesmistir.

sergiledigi basarili mali yonetim ve karli 2022 sonuglari ile Hedef Filo bugun tarihinin en saglam
bilanc¢olarindan birine kavusmustur.

Onumizdeki ddnemde zorlu piyasa kosullarin bilincinde olarak basarili mali sonuglari korumayi
ve daha fazla musterimizi kaliteli, yenilikgi ve 6zellestiriimis hizmetlerimizden faydalandirmayi
hedeflemekteyiz.

Bize duyulan hakli glivene minnetariz.

Saygilarimia,
Onder Erdem
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HEDEF FiLO’da

« Calisanlarin, sirkete katildiklari ilk giinden

itibaren, sirket kurum kultdrine uyum saglayarak,

islerini severek yapmalari hedeflenir.

« Bilginin glcune olan inangla, ¢alisanlarin hem
mesleki hem de kisisel gelisimleri igin egitimler

» Calisanlarin beklentilerini ve bireysel
egilimlerini dikkate alarak is sureclerini ve
calisma kosullarini dtzenler.

» Teknolojik gelismeler 1s1ginda, en gtncel
sistem ve yontemler kullanilarak, online ve
sinif i¢i egitim icerikleri olusturulur.

planlanir.
HEDEF AKADEMI
() e o o
Calisan Gelisim
Kaynaklar Metodlar Programi

» Egitim Uzmanlari
o ic Egitmenler
» Danisman Sirketler

« Sinif EGitimleri

» Online Egitimler
» Mobil Egitimler
o Is Basi Egitimler

Miisteri Gelisim
Programi

» Mesleki Gelisim
» Oryantasyon -
ise uyum

» Kigisel gelisim

» GUvenli Surus
Teknikleri

o ileri Surus
Teknikleri

ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Sektdrun 6nde gelen filo arag kiralama
sirketlerinden biri olarak Hedef Filo,
mdsterilerinin ihtiya¢ duydugu hizmetleri, en
iyi kalitede ve en uygun fiyat ile saglayabilmek
igin ¢esitli sistem, sureg, Urln ve hizmet
gelistirme yatinmlarn gergeklestirmektedir.

Operasyonel kiralama hizmetinin
fiyatlandiriimasindaki en dnemli girdilerden
bir tanesi operasyonel kiralamaya konu
varligin ikinci el degeridir. Hedef Filo ikinci
el satis degerini dogru tahminlemek icin
blyUk veriyi istatistiksel ve ekonometrik
modellerle anlamlandiran, degiskenlerin
ikinci el satis fiyatina etkisini 6l¢cebilmek
icin makine 6greniminden de faydalanan,
farkli senaryolarin ikinci el fiyatlarina etkisini
analiz etmeye de imkan saglayan sistem ve
uygulama yatirimlari yapmaktadir.

' 4

FILOMINOO

HEDEF FILO Glvem

Surekli gelisime odaklanma prensibi ile
mdusteri ihtiyaclarina 6zel, deger yaratan
¢OzUmler Ureten Hedef Filo, mUsterilerinin
7/24 tim operasyonel ve finansal islemlerini
gerceklestirebildigi web portali Hedef

Net ile arac¢ kullanicilarinin hasar, ariza,
bakim ve lastik islemlerini kolay ve hizli bir
sekilde yapmalarina imkan saglayan mobil
uygulamasi Copilot Gzerinden vermis oldugu
hizmetleri ¢esitlendirmek, sunmus oldugu
UrUnleri gelistirmek, yeni Urdn ve ¢ézUmler
sunmak icin yatinmlar yapmaktadir.

Hedef Filo, dijital markasi Filomingo’ya
operasyonel kiralama hizmetini pratik, hizl ve
verimli olacak sekilde daha fazla bireye ve
serbest meslek erbabina ulastirabilmek icin
sistem, uygulama ve Urdn gelistirme yatinmlari
yapmaya devam etmektedir.

thedefnet

RV Moduli

B8 r=x

o

COPILOT
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SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE

iLISKIN ONEMLi GELISMELER

Kuruldugu ginden bu yana Turkiye’nin énci
filo kiralama sirketi olarak musterilerinin
ihtiyaclarina ézel filo ¢ozUmleri dreten Hedef
Filo, yapmis oldugu yatinmlari binek araglarin
operasyonel kiralanmasi ile sinirlandirmayip,
sektdr tecrlbesi, yeni teknoloji yatirimlari ve
uzman kadrosu ile mobilite hizmetini tim
kullanicilara ulastirmayr amag¢ edinmistir.

Hedef Filo, 2020 yili basindan beri yasanan
pandemi surecine, kdresel ¢ip krizinin de
eklenmesiyle otomotiv sektérinde yasanan
tedarik probleminin 2021 ve 2022 yillarinda
da devam etmesine ve birinci el ara¢ arzinda
yasanan sikintilara ek olarak son yillarda
finansman maliyetlerindeki artisa ragmen

%6 seviyelerinde olan pazar payini korumayi
basarmistir.

2021 yili sonu itibariyla 13,608 adet olan
kontrat sayisi yil icerisinde sonlanan 4,677
adet s6zlesmenin 1,113 adetinin uzatiimasi
ve 3,448 adet yeni kontrat kazanimi ile
birlikte 2022 yili sonu itibariyla 13,492 adet
olarak gergeklesmistir.

Hedef Filo’'nun 2021 yilinda 13,857 adet

olan filo bUyUkltiga 2022 yil sonu itibariyla
sektérde yasanan gelisime paralel bir
sekilde ciddi oranda deg@isime ugramamis ve
13,845 adet olarak gerceklesmistir.

Hedef Filo bolgesel genisleme plani
dogrultusunda Konya ofisini 2022 yilinin son
ceyreginde hizmete agmistir.

P'HedefFilo

2022 Yilinda Kiiresel Ekonomi

2022 yili, Koronavirts salgini ile bozulan
tedarik zinciri yaninda Subat ayl sonunda
baslayan Rusya-Ukrayna savasinin etkisiyle
kUresel dizeyde yuksek enflasyonun, fiyat
oynakliginin ve buytmeye iliskin endiselerin
gokca konusulup stagflasyon tartismalarinin
hakim oldugu bir yil oldu. Amerika ve
Avrupa’da %10’a yakin enflasyon seviyelerine
ulasilirken Merkez Bankalari enflasyonu
dizginlemek icin bir dizi faiz artisina gitti.
Amerikan Merkez Bankasi FED politika faizini
toplamda 425 baz puan artirarak 4,25-4,50
bandina getirirken Avrupa Merkez Bankasi
ECB negatif faiz politikasindan vazgegerek
2008'den bu yana en ytksek politika faiz
seviyesi olan %2,5 ve ingiltere Merkez
Bankasi %3,5 faiz seviyesine kadar faiz
artirmlarnini yapti. Blyume tarafinda ise her ne
kadar yilin 2.yarisinda yavaslama emareleri
gbrulse de Dlnya Bankasi hesaplamalarina
gbre kuresel buyumenin yillik %3’e yakin
olmasi beklenmektedir.
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2022 Yilinda Tiirkiye Ekonomisi

Yurt icinde enflasyon yuksek seyredip Ekim
ayinda %85’e kadar cikarak yil sonunda

%64 olarak gerceklesmistir. TCMB, Agustos
ayindan baglayarak Kasim ayina kadar 500
baz puan indirim yaparak politika faizini

%9 seviyesine cekmistir. Ozellikle yilin ilk
yarisinda cari a¢igin strdurdlebilirligine iliskin
endiseler yasanir iken kredi genislemesi
kanalinin yabanci para talebine yol agmasinin
ondne gecmek ve finansal istikrari saglamak
Uzere makroihtiyati tedbirler alinarak kobi,
ihracatci sektorler gibi selektif olarak
belirlenen sektor disi firmalarin krediye
erisimi kisitlanmistir. Ulkemiz ekonomisinin
kur elastikiyeti dustk olan ithalat bagimli
yapisinin ve ytksek enflasyon ortamina 6zgu
one ¢ekilen talebin etkisiyle 2022 yili cari
acig 48,8 milyar USD’ye ulasmistir. 2022 yili
ilk 2 ceyrekte sirasiyla %7,5 ve %7,7 buylime
oranlarina ulasilirken 3.¢eyrekte blyuime
ivmesindeki artis hiz keserek %3,9’a gerilemis

2022 Yilinda Otomotiv Sektorii

2020 yil bagindan beri yasanan pandemi
surecine, kuresel cip krizinin de eklenmesiyle
otomotiv sektdrinde yasanan tedarik
problemi, 2021 ve 2022 yillarinda da devam
etmistir. Cip tedarik etmekte zorlanan otomotiv
Ureticilerinin Uretim kapasitelerini dustrmesi
taleplerin karsilanamamasina teslimat
sUrelerinin uzamasina neden olmustur.

Kiresel seviyede yasanan pandemi ve ¢ip
krizine ulusal seviyedeki ddviz kuru artis

ve ekonomik durum da eklenince liste
fiyatlari strekli artan otomobiller bir yatinm
aracli olarak goérulmuas ve ulasim araci
olarak otomobil talebine yatirm araci olarak
talepler de eklenince, tuketicilerin krediye
ulasmakta yasadigi problemlere, finansman

B'HedefFilo

limitlerine, OTV indirimi beklentilerine ragmen
ulusal pazarda otomobil fiyatlarindaki artis
kUresel bazda yasanan artigin Uzerinde
gergeklesmistir. ikinci el araglarin birinci

el araclara alternatif olmasi nedeniyle arag
arzinda yasanan sikinti, talebin ikinci ele
kaymasina neden olmus, ikinci el arag
fiyatlaninda, birinci el ara¢ satis fiyatlarinda
yasanan artisa paralel artiglar gerceklesmistir.

2022 yili icerisinde yasanan bu ekonomik,
sektorel ve finansal sikintilara ragmen,
2021 yilina kiyasla, 2022 yilinda otomotiv
sektérundn toplam pazari buyumustar.

Otomotiv Distributérleri ve Mobilite Dernegi
tarafindan yayimlanan 4 Ocak 2023 tarihli
rapora gore;

Turkiye otomobil ve hafif ticari arac toplam
pazari, 2022 yili Ocak-Aralik déneminde
bir dnceki yilin ayni dénemine gére %6,2
oraninda artarak 783.283 adet olarak
gerceklesti. Adetsel bazda bir 6nceki yila
gbre %8,6 artis gerceklesen Hafif Ticari
Arac¢ pazarinin toplam otomotiv sektéru
icerisindeki payl 190.623 adet ile %24,3
olarak gercgeklesti.

Otomobil pazarinin %88’ini vergi oranlari
dustk olan A, B ve C segmentlerindeki
araglar olusturdu.

C segmenti otomobiller 303.145 adetle %51,1

pay alirken, B segmenti otomobiller 215.644
adetle %36,4 pay aldi.
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2022 Yilinda Hedef Filo

Hedef Filo'nun 2022 yili kontratli filo adedi
2021 yilina gore %1 azalarak 13,5 bin olarak
gerceklesmistir. Kontratl filo adedi gelisimi
sektdr ile paralel oldugu icin Hedef Filo’nun
2021 yiinda %6,2 olarak gerceklesen pazar
payinda ciddi bir degisiklik olmamis, Hedef
Filo'nun pazar payi 2022 yili sonunda %6, 1
olmustur. 2022 yili arag parki da 2021 yilinin
gergeklesmesi olan 13,8bin seviyesini
korumustur. Operasyonel kiralama sektorU
2022 yili icerisinde 36,9 milyar TL'lik yeni
arac¢ yatinmi yaparak 65,848 adet kontrat
Uretmis olup Hedef Filo’nun 2022 yili yeni
kontrat kazanimindaki pay! %6,93 olarak
gergeklesmigtir.

2022 yil sonu itibariyla 87,6 milyar TL olarak
gerceklesen sektortin toplam aktif buyuklugu
icerisinde Hedef Filo’nun payi 2022 yil sonu
itibariyla 6,8 milyar TL olarak gergeklesmistir.
Operasyonel kiralama sektériinde 2020

yil sonu itibariyla 6,4 olan musteri basina
dusen ara¢ adedi 2021 yil sonunda 7,8,

2022 yil sonunda 8,8 olarak gerceklesmis
olup bu durum sektérdn blytk musterilere
yogunlastigini géstermektedir. Musteri basina
dusen arac trendi Hedef Filo icin de sektore
paralel bir sekilde gerceklesmis olup 2020
yihinda 5,35, 2021 yilinda 6,93 olan musteri
basina ara¢ adedi 2022 yili sonu itibariyla 7,2
olarak gergeklesmistir. 2022 yil sonu itibariyla
musteri adedi 1.874°dUr.

Bono ve Tahvil ihraci

Otomotiv sanayisinde yasanan tedarik zinciri
problemleri nedeniyle operasyonel kiralama
sektérinde yasanan daralma ile birlikte artan
ekonomik belirsizlikler mevcut musteriler

icin kiralamis olduklar araglarin kiralama
vadelerini uzatma ihtiyacini dogurmus yeni
kiralamalarda ise kisa vadeli ara¢ kiralama
talebinde artisa neden olmustur. Bunun
yaninda reel sektor finans piyasasinda fon
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kaynagi bulma konusunda sikintilar
yasamaya baslamistir.

Sirket, faaliyetlerinin gerektirdigi
finansman ihtiyacini karsilamak ve
muUsterilerinin degisen ihtiyaclarina
yenilikgi ve kaliteli gézumler Uretme
amaclyla, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
06.10.2022 tarih ve 58/1456 sayill karari
ile onaylanan 2.000.000.000 TL ihrag
limiti nitelikli yatinmcilara kapsaminda 8
Aralik 2022 tarihinde asagidaki ihraglar
gerceklestirilmistir.

365 gun vadeli, 08.12.2023 itfa tarihli,
vade sonunda yillik %39,50 basit sabit
faizli kupon 6demeli, TRSHDAKA2313
ISIN kodlu, 131,600,000 TL nominal ihrag
tutar

174 gln vadeli, 31.05.20283 itfa tarihli,
vade sonunda yillik %32,50 basit sabit
faizli kupon 6demeli, TRFHDAK52310 ISIN
kodlu, 121,050,000 TL nominal ihrac tutar

Kredi Derecelendirme Notu

Fonlama ihtiyaci icin banka kredilerine
ek olarak tahvil ve bono ihraci da
gerceklestiren Hedef Filo JCR Avrasya
Derecelendirme A.S. tarafindan periyodik
olarak derecelendiriimektedir. Sirketin
son derecelendirme notunun detaylar
asagidaki gibidir.

Derecelendirme raporu tarihi
30/06/2022

Uzun vadeli kredi notu
A (tr)

Kisa vadeli kredi notu
J1 (tr)
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Sirketin iktisap Ettigi Kendi Paylarina
iligkin Bilgiler

Hedef Filo’nun kendi paylarina iligkin iktisap
ettigi bir bedel bulunmamaktadir.

isletmenin Dogrudan veya Dolayl Istirakleri
ve Pay Oranlarina lligkin Bilgiler

Cevreye duyarli yeni nesil ulasim ¢6zdmu olma
misyonuyla 2019 yilinda Hedef Filo blnyesinde
faaliyetlerine baslayan Tiktak, dakikalik/gunltk
arac kiralama hizmeti ile bireylere ve kurumlara
7/24 mobil olma imkani saglamaktadir. Haziran
2021’'de ayri bir sirket olarak yapilandirilan
TikTak, Hedef Filo'nun %33,35 istirakidir.

i¢ Kontrol Sistemi Ve ¢ Denetim
Faaliyetleri

Hedef Filo’da i¢ denetim ve i¢ kontrol
faaliyetleri, icraci fonksiyonlardan
bagimsiz, Yonetim Kurulu’na bagl olarak
gerceklestiriimekte; risk degerlendirmeleri
uyarinca hazirlanan yillik denetim plani
dahilinde sirketin i¢ kontrol ve risk yonetimi
sistemlerinin etkinlik ve verimliligi risk
odakl ve surec¢ bazll bir yaklagimla kontrol
edilmektedir.

Sirketin tim islem ve etkinlikleri denetim
kapsamina dahildir. Departman faaliyetleri,
Sirketin risk yonetimi, i¢ kontrol ve kurumsal
yo6netim slreclerinin, Yénetim tarafindan
belirlenen hedeflere ve yapiya uygun ve
yeterli olup olmadiginin ve duzenli isleyip
islemediginin asagidaki konular ¢ercevesinde
belirlenmesini icerir;

1. Sirketin etkinligini olumsuz etkileyebilecek
tim finansal ve operasyonel risklerin
dog@ru bicimde tanimlanmasi ve etkin bir
sekilde yonetilmesi,
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Sirketin etkinligi agisindan 6nemli finansal,
yobnetsel ve operasyonel bilgilerin dogru,
guvenilir ve guncel olmasi,

Sirket calisanlarinin etkinliginin Sirketin
politikalari, usul ve esaslar, ilgili yasal
duzenlemeler ile hukuk kurallarina uygun
olmasi,

Tum Sirket kaynaklarinin elde edilmesinde
ve kullanilmasinda etkinligin saglanmasi,

Sirketin i¢ kontrol strecinde surekli
bir kalite ve iyilestirme ¢abasinin
gelistiriimesi,

Hile ve yolsuzluklara sebebiyet
verebilecek acgiklarin zamaninda tespiti ve
dazeltilmesi,

Sirket calismalarini etkileyen énemli yasal
ve duzenleyici konularin ilgili birimlere
yoénlendirildiginin izlenmesi,

Denetimler sirasinda yonetsel kontrol,
verimlilik ve Sirket kurumsal kimligine
iliskin konularda elde edilecek dnemli
bulgularin, uygun yénetim kademeleri ile
gbrusulerek degerlendiriimesi.
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2022 Yilinda Operasyonel Kiralama Sektorii

Tum Oto Kiralama Kuruluglar Dernegi
(TOKKDER) verilerine gore; Turkiye'de

operasyonel kiralama sektoru?de 2922 y|!|nda, 252 M i LYON TL, Li K TAL E P i LE,
g nemangi o deism otarmeyar 2 2022 YILI ICERISINDE iLK KEZ,
bin seviyesinde gerceklesmistir. Kontratl arag TAHV' L VE BON O | H RAC'

adedinde herhangi bir degisiklik olmamasina

ragmen sektdrde yer alan firmalarin arac parki G ERG EKLEST' R EN H EDEF Fl I_O,

bUyUkltgu filo disi arac parki bUydklagunun

16,8bin adetten 21,1bin adede ylkselmesi Fl NANSMAN KAYNAKLAR | N I

sonucunda bir énceki yila gbre %2,8 artarak

245bin adet olmustur. 2022 yil verilerine (; ES |TI_E N D | R E R E K 1 3 -845 AD ETLI K
gbre Turkiye otomobil pazarinin %8,8'ini H ~ -
olusturan operasyonel kiralama sektoérinde ARAG PAR KI I LE S E KTO R D.E KI

faaliyet gosteren firmalarin filolarina kattigi g $

arac adedi bir 8nceki yila gére %14,7 artarak KON U M U N U G U LEN DI RMI TI R'
69.150 olarak gerceklesmistir. Ara¢ adedinde
%14.7'lik bir artis olmasina ragmen sektorin
ortalama birim ara¢ maliyeti %86,7 artarak
2022 yilinda 5383,7 bin TL olarak gergeklesmis
bu artis ile birlikte sektdre yapilan toplam
yatinm tutari ise %114,5 artarak 36,9 milyar TL
olmustur. 2022 yilinda sonlanan kontrat adedi
139.568 adet olmasina ragmen sonlanan
kontratlarin %50,4’Undn uzatiimasindan dolay!
sektdr baydklugunde herhangi bir degisiklik
gergeklesmemistir.

Operasyonel arac kiralama sektort, 2022
yllinda ekonomiye sagladigi katkiyr artirmaya
devam etmistir. TOKKDER'in raporuna goére,
sektérun 2022’de 6dedigi vergi tutan bir
onceki yilla gére %133,5 artarak toplamda 20
milyar 270 milyon TL’yi bulmustur.

Operasyonel arac kiralama sektérinden
hizmet alan muisteri adedi 2022 yilinda da
azalmaya devam etmis, % 11,1 azalis ile,
25,3bin olarak gerceklesmistir.

P'HedefFilo 26 | Faaliyet Raporu 2022 |




FINANSAL DURUMA iLiSKIN DEGERLENDIRME

Hedef Filo'nun Turkiye Finansal Raporlama Strandartlarina (TFRS) gére hazirlanan ve
bagimsiz denetimden gecgen 2022 yili solo finansal tablolari asagidaki gibidir.

Not
VARLIKLAR referansi

Cari D6nem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2022

Onceki Dénem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2021

Ddénen Varliklar

639.727.792

253.891.037

Nakit ve Nakit Benzerleri
Finansal Yatirimlar
Ticari Alacaklar
e lliskili Taraflardan Ticari Alacaklar
e |ligkili Olmayan Taraflardan Alacaklar
Diger Alacaklar
e lligkili Taraflardan Diger Alacaklar
e lliskili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar
Turev Araclar
Stoklar
Pesin Odenmis Giderler
e lliskili Olmayan Taraflara Pesin Odenmis Giderler
Diger Dénen Varliklar
e lliskili Olmayan Taraflardan Diger Dénen Varliklar

337.807.950
3.459.535
171.846.961
1156.515.929
56.331.032
1.238.625
1.238.625
2.596.845
38.852.718
62.420.484
62.420.484
21.504.674
21.504.674

80.411.988
4.169.142
86.823.096
36.088.514
50.734.582
6.903.354
1.866.895
5.036.459
25.211.780
26.228.523
20.751.045
20.751.045
3.392.109
3.392.109

Duran Varliklar

6.150.126.949

3.436.140.483

Diger Alacaklar

« [liskili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar
Ozkaynak Yénetimiyle Degerlenen Yatinmlar
Maddi Duran Varliklar

» Tasitlar

e Mobilya ve Demirbaglar

« Ozel Maliyetler

e Faaliyet Kiralamasina Konu Varliklar
Kullanim Hakki Varliklari
Maddi Olmayan Duran Varliklar

e Bilgisayar Yazilimlari

15.085.000
15.085.000
6.129.275.532
28.769.845
5.537.810
543.058
6.094.424.819
2.445.214
3.321.203
3.321.203

20.864.385
3.392.125.406
31.836.934
6.403.863
1.012.406
3.352.872.203
19.160.694
3.989.998
3.989.998

TOPLAM VARLIKLAR

6.789.854.741

3.690.031.520

Not
KAYNAKLAR referansi

Cari Dé6nem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2022

Onceki Dénem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2021

Kisa Vadeli YUkumlilikler

2.143.329.764

1.261.820.501

Kisa Vadeli Bor¢glanmalar
e [liskili Olmayan Taraflardan Kisa Vadeli Bor¢lanmalar
- Banka Kredileri
e Diger Finansal Yikdmldldkler
. Ihrac Edilmis Borglanma Araclari
. Kiralama Islemlerinden Borglanmalar
Uzun Vadeli Bor¢lanmalarin Kisa Vadeli Kisimlari
Ticari Borglar
e [ligkili Olmayan Taraflara Ticari Borclar
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borgclar
Diger Borg¢lar
e lliskili Olmayan Taraflara Diger Borglar
Turev Araglar
Ertelenmis Gelirler
Kisa Vadeli Karsiliklar
e Calisanlara Saglanan Faydalara lliskin Karsiliklar
Diger Kisa Vadeli Yukumlalukler

421.760.235
163.718.410
163.718.410
258.041.825
255.925.578
2.116.247
1.371.034.107
240.957.404
240.957.404
3.505.328
21.058.815
21.058.815
2.961.429
60.977.291
2.205.354
2.205.354
18.869.801

48.863.834
30.848.569
30.848.569
18.015.265
18.015.265
879.136.169
235.788.396
235.788.396
1.106.763
20.381.577
20.381.577
691.341
53.926.927
1.404.815
1.404.815
20.520.679

Uzun Vadeli Yukumldlikler

1.788.263.457

1.384.712.644

Uzun Vadeli Bor¢lanmalar
Diger Finansal Yukumlultkler
Uzun Vadeli Karsiliklar
e Calisanlara Saglanan Faydalara lliskin Karsiliklar

Ertelenmis Vergi YUkumlulugu

906.166.094
1.633.011
1.146.227
1.146.227

879.318.125

972.280.427
3.598.066
1.048.528

1.048.528

407.785.623

TOPLAM YUKUMLULUKLER

3.931.593.221

2.646.533.145

Takip eden notlar finansal tablolarin ayrilmaz pargasini olustururlar.

Takip eden notlar finansal tablolarin ayrilmaz pargasini olustururlar.




OZKAYNAKLAR

Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar

2.858.261.520

1.043.498.375

Odenmis Sermaye
Sermaye Duzeltme Farklari
Ortak Kontrole Tabi Tesebbus veya isletmeleri iceren
Birlesmelerin Etkisi
Kar Veya Zararda Yeniden Siniflandiriimayacak
Birikmis Diger Kapsamli Gelirler
e Yeniden degerleme ve éicim kazanclari (Kayiplari)
. Tanimlanmis Fayda Planlari Yeniden Olgtm
Kazanclari (Kayiplar)
- Maddi Duran Varliklar Yeniden
. Degerleme Artislari
Kar Veya Zararda Yeniden Siniflandirilacak
Birikmis Diger Kapsamli Gelirler (Giderler)
» Riskten korunma kazang / (Kayiplari)
- Nakit Akis Riskinden Korunma Kazanglari (Kayiplari) 28
Gecgmis Yillar Karlari veya Zararlari

Net Dénem Kari veya Zarari

248.624.740
334.748
(753.318.316)

2.104.616.734

2.104.616.734

(2.293.385)

2.106.910.119

(880.723)
(880.723)

922.820.318
336.064.019

31.464.314
334.748
(752.676.823)

930.217.834

930.217.834

(2.711.222)

932.929.056

18.036.098
18.036.098

414.517.562
401.604.642

TOPLAM KAYNAKLAR

6.789.854.741

3.690.031.520

Takip eden notlar finansal tablolarin ayrilmaz pargasini olustururlar.

KAR VEYA ZARAR KISMI

Not
referansi

Cari D6nem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2022

Onceki Dénem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2021

Hasilat

Satiglarin maliyeti (-)

BRUT KAR/ZAR

Genel yonetim giderleri (-)

Pazarlama giderleri (-)

Esas Faaliyetlerinden Diger Gelirler

Esas Faaliyetlerinden Diger Giderler (-)

ESAS FAALIYET KARI/ ZARARI

Yatinm Faaliyetlerinden Gelirler

Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatinimlarin
Karlarindan (Zararlarindan) Paylar

FINANSMAN GIDERi ONCESI FAALIYET KARVZARARI
Finansman Gelirleri (+)

Finansman Giderleri (-)

SURDURULEN FAALIYETLER

VERGI ONCESi KARV/ZARARI

Surdurulen Faaliyetler Vergi Geliri / (Gideri)

Doénem Vergi (Gideri) Geliri

Ertelenmis Vergi Geliri / (Gideri)

SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI/ ZARARI
Pay basina Kazang¢

DONEM KARVZARARI

DIGER KAPSAMLI GELIRLER:

Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirimayacaklar

Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Artiglar (Azalislan)

22
22

23

23

24

24

26

11

27
27

Tanimlanmis Fayda Planlar Yeniden Olgiim Kazanglari (Kayiplar)

Diger Kapsaml Gelire iliskin Vergiler

Maddi Duran Varliklar Yeniden

Degerleme Artislar (Azaliglar), Vergi Etkisi
Tanimlanmig Fayda Planlari Yeniden

Olgim Kazanglari (Kayiplan), Vergi Etkisi

Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilacaklar

28

Nakit Akis Riskinden Korunmaya iliskin Diger Kapsamli Gelir (Gider)

Kar veya zararda yeniden siniflandinlacak
diger kapsamli gelire iligkin vergiler

Nakit akis riskinden korunmaya iligkin

diger kapsamli gelir/(gider), vergi etkisi

DIGER KAPSAMLI GELIR

28

2.248.242.025
(1.042.946.387)
1.205.295.638
(203.658.710)
(38.184.615)
22.492.521
(16.445.402)
969.499.432
13.710.268

(20.864.385)
962.345.315
27.083.197
(551.818.454)

437.610.058
(101.546.039)
(101.546.039)
336.064.019
1,3517
336.064.019

1.872.717.342
1.872.299.505

417.837
(374.459.901)

(374.459.901)

(23.390.259)
(23.390.259)

4.473.438

4.473.438

1.479.340.620

1.900.980.622
(1.089.202.701)
811.777.921
(74.308.542)
(28.928.826)
17.896.699
(22.748.825)
703.688.427

4.372.035
708.060.462
148.845.517

(397.134.826)
459.771.153

(58.166.511)
(4.343.211)
(53.823.300)
401.604.642
1,6153
401.604.642

1.083.547.473
1.084.343.913

(796.440)
(216.868.784)
(216.868.784)

24.203.767
24.203.767

(4.840.754)

(4.840.754)

886.041.702

TOPLAM KAPSAMLI GELIR

1.815.404.639

1.287.646.344

Takip eden notlar finansal tablolarin ayrilmaz pargasini olustururlar.




RiISKLER

Sézlesme sonundaki ikinci el deger riski

Bir aracin kontrat sonu ikinci el ara¢ degerinin
tahmini, kiralama sUresinin sonunda

aracin degerinin ne kadar olacagina iligkin
beklentidir. S6zlesme sonundaki ikinci el deger
riski ise kiraya verenin, kiralanan varliklarin
stzlesme sonundaki ikinci el degerlerindeki
degisikliklere ve vadede gercgeklesen ikinci el
satis deg@erleri ile beklenen deger arasindaki
potansiyel farka maruz kalmasidir. Kontrat
sonu ikinci el arag degeri makro, mikro ve
kontrat spesifik yaklagik 28 adet veriden
etkilenmektedir.

Genel ekonomik iklim, makroekonomik bir
bakis agisiyla kontrat sonu ikinci el arag
degerini (“RV”) asagidaki faktorlerle etkiler:

« Faiz oranlari

» Doviz kurlari, 6zellikle Euro (TUrk otomotiv
pazarindaki maliyetler agirlikli olarak Euro
cinsinde oldugu igin)

» TUketici guven endeksi

» Bilesik 6ncl gosterge orani (Composite
Leading Index CLI) (kisa vadeli ekonomik
hareketleri, nicel terimlerle degil nitel terimlerle
gbsteren bir OECD istatistigi)

« Kisi bagi milli gelir

« Petrol fiyatlari

« issizlik orani

Makro faktérlerin yani sira, otomotiv sektorine
6zel mikro ekonomik veriler ile kiralamaya konu
arac ve sdzlesmelere 6zgu faktorler de vardir,
ornegin:

« Arz/talep dengesi

« Birinci ve ikinci el satis adetleri

« Vergisel dizenlemeler

o Uretim maliyetleri

« Otomobilin liste fiyatl, markasi, modeli, gbvde
tipi, motor hacmi, arag segmenti, ara¢ opsiyon
fiyat orani

P'HedefFilo

« Aracin durumu (kilometre, hasar, ariza,
bakim)

» Satis zamanlamasi (mevsimsellik)

» Segment agirhg (modellerin kendi
segmentleri icindeki payi).

» SOzlesme suresi, arag yas!

» Aracin kullanildigi sehir

« Kiracinin faaliyet gosterdigi sektor

Arag sahipligi orani, Avrupa ortalamalarina
gore dUsUk olsa da, Turkiye'deki arag talebi,
ndfusun genc olmasi, ara¢ sahibi olmanin
insanlar acisindan psikoloji olarak énemli
olmasi gibi sebeplerle guclu bir konumdadir.
Buna ek olarak, son dénemde yasamakta
oldugumuz enflasyonist ortamda otomobil
(kolay nakde gevrilebilir olmasinin da etkisiyle)
yatinm araci olarak degerlendirilmis ve ciddi
seviyelerde ragbet gérmustur.

Ekonomik blyUmenin yasandigi dénemlerde,
otomobil aliminda finansman imkanlarinin
daha elverigli olmasi nedeniyle, tercih birinci
el aragtan yana olurken, kriz dénemlerinde
satin alma gucunudn azalmasi nedeniyle ikinci
el araglara olan talep artmaktadir. ikinci el
piyasasinin ekonomik kosullara karsi déngusel
ve ters yonde hareket eden yapisi, isletme igin
dogal bir riskten korunma islevi gérmektedir.
Sozlesme sonundaki ikinci el deger (RV),
kiralama islemine konu varligin finansmanina
ait balon ddemeli kismini temsil ettigi icin,
kiralama sirketleri igin ¢ok kritik bir konudur.

Sozlesme sonunda ikinci el de@erlerinin
oldugundan az veya fazla gdsterilmesi,
Sirket'in faaliyet karliligini etkiler. Yani yuksek
RV tahminleri, kiralama suresi boyunca daha
dustk amortisman saglarken, kiralanan
varligin satisindan kaynaklanan olasi zararlarin
ihtimalini arttirir.
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Hedef Filo, RV tahminleri icin deneysel tahmin ydntemlerini, blyUk veriden yararlanmak ve istatiksel
modellerle de kiyaslayabilmek adina SmartlQ tahminleme modUlinU kullanmaktadir. Bu modulde
olusturulan tahminleme modeli kontrat sonu ikinci el degerini etkileyen 28 adet bagimsiz degiskenden
18’ini icermektedir. Sirket, bu model tarafindan tretilen RV degerlerini, marka ,model ve donanim
seviyeleri bazinda izlemek ve revize etmek igin periyodik olarak toplanan “RV Komitesi” araciligiyla
ikinci el deger riskini etkin bir sekilde yonetmektedir. Hedef Filo bu komitelerde, sézlesme sonundaki
ikinci el deg@erleri (RV) belirlerken muhafazakar bir politika izlemektedir. Firmanin gegcmisinde,
herhangi bir yilda ikinci el araglarinin satisindan zarar etmemis olmasi izlenen bu politikanin
dog@rulugunun énemli kanitidir.

Kur riski

Kur riski, bir sirketin gelirlerinin, nakit akisinin ve bilangosunun, degisen déviz kurlarina bagl
olmasiyla ortaya c¢ikan risktir.

Sirket, 2018 yilindaki Cumhurbagkanligi kararnamesi sonrasi s6zlesmelerini TL para birimine
gevirmis ve TL cinsinden borclanmaya baslamistir. Bununla beraber bu tarihten itibaren Sirket, TL
cinsinden bor¢lanmaktadir. 2022 yili sonu itibariyla, 2018 yili éncesi yapiimis olan yabanci para
cinsindeki kiralama s6zlesmelerin tamami ve alinan kredilerin ise %99’luk kisminin vadeleri dolmus
bulunmaktadir. Euro fiyatl ithal araclarin payi sektérin yaklasik %70’dir, yerli Gretim maliyetleri, Euro
bazinda satin alinan aksamlara baglidir ve birinci el arag fiyatlar neredeyse Euro’ya endekslenerek
belirlenmektedir. Dolayisiyla Turkiye’de otomotiv sektdrliine yon veren para birimi Euro’dur.

Sonug olarak, bilango pozisyonu alinan kredilerin ve kira alacaklarinin TL'ye dénmesinden sonra
doviz riskinden arinmis gibi gérinse de, bilangonun énemli kismini olusturan operasyonel kiralamaya
konu ara¢ portféyd EUR/TL degisimine gore deger degisikligine ugramaktadir. EUR/TL kurunda
yasanan yukari yonlt degisimler, ikinci arag fiyatlarini, dolayisiyla sirket bilangosunda yer alan
aktiflerin degerini yUkseltmektedir. Bu nedenle araglarin vadedeki ikinci el degeri

gecikmeli de olsa kur artislarindan kaynakli kayiplarn telafi etmektedir
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RiISKLER

Faiz riski

Faiz riski, isletmelerin pozisyonlarina ters
yondeki faiz orani degisiminin isletmelerin nakit
akimi, bilanco aktif ve pasif yapilari Gzerinde
meydana getirebilecegi olumsuz etkileri ifade
etmektedir. Sirketin uzun vadeli kiralama
kontratlarindaki kira fiyatl sabit olup fiyati
belirleyen temel degiskenlerden biri kontratin
yapildigi zamandaki faiz oranidir. Sirket,

faiz riskini yonetebilmek amaciyla kiralama
kontratlarinin vadesi ile uyumlu vadede
finansman saglama prensibini gbzetmektedir.
Ek olarak degisken faizli yaptiQ
bor¢lanmalardan kaynakli faiz riskini vade
boyunca degisken faizi sabitlemesini saglayan
faiz swap islemlerini kullanarak yénetmektedir.

Likidite riski

Likidite riski bir sirketin yeterli kaynagin
olmamasli nedeniyle finansal yukdamlulUklerini
yerine getirememe riskidir. Hedef Filo,
kiralamaya konu alacaklarina uygun vadelerle
kredi taksitleri ve balon édemelerle eslesen
kira sUrelerine gére finansman yaparak

nakit akis dengesini yonetmektedir. Buna
gbre, likidite riski yapisal olarak finansman
asamasinda yonetilmektedir. Ayrica likidite
riski gunltk, haftalik, aylik raporlar ve yillik
planlama surecleri ile izlenmekte, fonlama
ihtiyaci duyuldugu durumlarda TL bor¢lanma
enstrimanlari, tahvil ve bono ihraci gibi farkli
borclanma kaynaklari kullaniimaktadir.

P'HedefFilo

Miisteri kredi riski

MuUsteri kredi riski, borglunun (kiracinin) gerekli
6demeleri yapamamasi riskidir. Sirket, kredi
risk departmani ve kredi komitesi tarafindan
titiz bir inceleme ile musterilerinin kredibilitesini
dikkatle degerlendirmekte ve bu sekilde risk
maliyetini cok disuk seviyelerde tutmayi
basarmaktadir. Sirketin, her bir potansiyel
musterinin kredi derecelendirmesine
odaklanan, musterinin ilk kabuld i¢in siki
prosedurleri vardir. Kredi komitesi, gerekli
gordugu takdirde musterilerden 6n 6deme,
nakit mevduat, banka teminati, hissedar
kefaleti gibi ek teminatlar alinmaktadir.
Dogrudan borglandirma sistemi (DBS),
Ozellikle kuguk olgekli muasteriler igin
o6demelerin gecikmesini dnlemeye yonelik

bir arac olarak kullaniimaktadir. Sirket'in
alacaklarinin %15’den fazlasi dogrudan
borclandirma yoluyla tahsil edilmektedir.

Sirketin kredi riski yonetimi politikalari, birbirini
takip eden iki aylik kira 8demesinden dolayi,
6deme vadesini geciktiren musteriler i¢in yasal
takip surecinin baglatiimasini gerektirmektedir.
Sirket, sipheli alacaklar igin teminatlar
dusuldukten ve beklenen tahsilat tutarlarindan
sonra %100 oraninda karsllik ayirmaktadir.
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KOMITELER ve KOMITE TOPLANTILARINA KATILIM

Sirket faaliyetlerinin yonetilmesi, denetlenmesi ve gbzetimi amaciyla sirket blinyesinde olusturulan

komiteler asagidaki gibidir;

icra Komitesi

icra Komitesi, Sirket'in stratejik
hedeflerini ve bu hedeflere
ulasmak icin izleyecegi stratejileri
ve politikalari tanimlamak, is
birimleri arasinda koordinasyonu
saglamak, operasyonlari gdzetmek,
organizasyonel problemleri Ust
seviyede ¢6zUmlemek, yénetim kurulu
kararlarini is birimlerine aktarmak
ve Ust dlzeyde planlamak icin aylik
toplantilar gerceklestirmektedir.

RV (Kontrat Sonu ikinci El Ara¢ Degeri)

Komitesi

RV komitesi, sirketin RV politikasini
glincel ekonomik parametreler,
otomobil piyasasindaki gelismeler
ve sirketin beklentileri dogrultusunda
belirler.

Komitenin baslica sorumluluklari
asagidaki gibidir;

« Sirketin RV sUreclerini ydnetmek,
gerekli gordlmesi halinde RV
oranlarindaki degisimlere karar
vermek ve organizasyon genelinde
bu RV oranlarina uygun aksiyonlarin
alinmasini saglamak,

« Sifir ve ikinci el arag piyasalarindaki
gelismeleri dikkate alarak, sz konusu
piyasalardaki fiyat degisimlerini, model
bazli analiz ederek belirlenen RV
degerleri ile karsilastirmak,

» GUncel piyasa kosullari, tespit edilen
riskler ve piyasa 6ngorulerine gére RV
stratejisini belirlemek,

B'HedefFilo

Komite tiyeleri

Onder Erdem

Yonetim Kurulu Baskani-Yonetici Direktdr
Deniz Kayali

Mali [sler Direktérii

Fatih Caliskan

Bilisim Teknolojileri ve is Mikemmelligi Direktdri
Oguzhan Avdan

Operasyon Direktdrti

Petek Oztiirk

Satis ve Pazarlama Direktort

Yasemin Bingdl

Insan Kaynaklari ve Kurumsal Gelisim Direktor

Komite iiyeleri

Onder Erdem

Yo6netim Kurulu Baskani-Yénetici Direktdr
Angela Benbasa

Yénetim Kurulu Uyesi

Deniz Kayali

Mali [sler Direktérii

Aykut Suer

Mali Kontrol Mdaddrt

Ali Boztay

Ikinci EI Satis Mdd(ir

Cagatay Akbulut

Satinalma Mdaddird

Burhan Genco Ozdemir

Kidemli RV ve Gelir Glivence Uzmani

« RV degerini dogru tahminlemek icin
organizasyonun ihtiyaclari ve beklentileri
dog@rultusunda sistem ve uygulama yatirimlarina
karar vermek.

Komite 2022 yilinda 12 kez toplanmistir
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KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) Komitesi

KVKK Komitesi, kisisel veri koruma sisteminin
yonetilmesi ve KVKK ile sair ilgili mevzuata

uyumun saglanmasi, belgelenmesi konularinda

gorevli komite olarak kurulmustur ve bu
konularda icra Kurulu’na karsi sorumludur.
Komitenin baslica sorumluluklar asagidaki
gibidir;

» Hedef Filo politikalarinin, prosedurlerinin
glincel oldugunu, veri isleme denetimlerinin
planlandigi takvime uygun olarak yapildigini
teyit etmek ve bunlarin ilgili mevzuatla
uyumlulugunu saglamak,

» Hedef Filo’nun ilgili partnerleri ve destek
hizmeti saglayan tedarikgilerine kisisel veri
koruma mevzuati ve uyum konularinda bilgi ve
tavsiye vermek,

« Kisisel veri envanterinin guncel tutulmasini

saglamak ve Hedef Filo personeline kisisel
veri koruma mevzuatl uyarinca sahip olduklari

Risk Komitesi

Risk komitesinin amaci Sirketin
varligini, hedeflerine ulasmasini
etkileyebilecek, gelismesini ve
surekliligini tehlikeye dusurebilecek
stratejik, operasyonel, finansal,

uyum ve surdurulebilirlikle ilgili ve

sair her tlrlU riskin erken tespiti,
degerlendiriimesi, bu risklerin Sirket'in
kurumsal risk alma profiline uygun
olarak yonetilmesi amaciyla yerinde
analiz ve calismalar gerceklestiriimesi
ve yapllan galismalarin sonuglarinin
raporlanmasi, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli 6Gnlemlerin uygulanmasi,
karar mekanizmalarinda riskler ve
etkilerinin dikkate alinmasi ve bu
dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasi ve entegrasyonu
konularinda Yénetim Kuruluna tavsiye
ve Onerilerde bulunmakiir.
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yukudmlUultkler konusunda bilgi ve tavsiye
vermek,

» Hedef Filo’nun veri isleme faaliyetlerinin
kisisel veri koruma mevzuati ile uyumlulugunu
g6zlemek,

» Hedef Filo’nun kisisel veri koruma politikasi
ve ilgili prosedur ve sUregleri gelistirmesine ve
strdirmesine katl saglamak,

« Verbis sisteminin guncel tutulmasini
saglamak.

Komite Uyeleri her yil Ocak ayinda yapilan
aylik olagan toplantida, direktorler tarafindan
secilmis direktorluk temsilcilerinden olusacak
sekilde belirlenmektedir.

Komite 2022 yilinda 5 defa toplanmistir.

Komite tiyeleri

Angela Benbasa

Yénetim Kurulu Uyesi
Ozgiir Polat

Kidemli Ic Denetim Uzmani
Meri¢c Eksioglu

Mdsavir Avukat

Bu ama¢ dogrultusunda Risk Komitesinin
gorev ve sorumluluklar asagidaki gibidir;

« Sirket hedeflerine ulasmayi etkileyebilecek
mevcut ve olasi risk unsurlarini Kurumsal Risk

Yonetimi sistematigi cercevesinde tanimlamak,

deg@erlendirmek, izlemek ve sirketin risk alma
profiline uygun olarak ilgili risklerin
yonetilmesine iliskin prensiplerin belirlenerek,
karar mekanizmalarinda kullaniimasini
saglamak.
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« Risk yénetim sistemi, olasilik ve etki
hesaplarina gore, Sirkette tutulacak ve
yonetilecek, paylasilacak veya tamamen
ortadan kaldirilacak riskleri tespit etmek.

« Yonetim Kurulu'na, basta pay sahipleri
olmak Uzere sirketin menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini en aza
indirebilecek risk yénetimi, bilgi sistemleri ve
sUreclerini de icerecek sekilde, i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmasi ve iyilestiriimesi
igin gbrus sunmak.

« Risk ydnetimi ve i¢c kontrol sistemlerinin
Sirket'in kurumsal yapisina entegrasyonunu
saglamak

ve etkinligini takip etmek.

« Risk yonetim sistemlerinin etkinligini

en az yilda bir kez gbzden gegirmek ve
risklerin yénetim sorumlulugunu Ustlenen
ilgili bolimlerdeki uygulamalarin, komite
kararlarina uygun gerceklestiriimesini
gbzetmek amaciyla gerekli géruldagunde
ilgili birimlerden bilgi, gérus ve rapor talep
etmek.

« Risk yonetimi politikalar ve
uygulamalarinin tum Sirket birim ve
calisanlari tarafindan

benimsenmesi ve uygulanmasi konularinda
gerekli caligsmalari yapmak.

 Yonetim Kurulu'na her U¢ ayda bir
verilecek raporda durumu degerlendirmexk,
varsa tehlikeleri isaret etmek ve careleri
goOstermek.

» Komite, Sirketin risk istahi, Sirketin

risk ydnetimi ve uyum ¢ergevesi ve onu
destekleyen yonetisim yapisi ile ilgili
g6zetim sorumluluklarini yerine getirmede
Y&netim Kuruluna yardimci olacaktir. Risk
istahi, bir firmanin is hedefleri ve paydaslara
karsl yakumlultkleri g6z 6nune alindiginda,
maruz kaldigi riskler ve is faaliyetlerinde
Ustlenebilecedi ve almaya istekli oldugu risk
seviyesi ve tlru olarak tanimlanir.

B'HedefFilo

Risk Komitesi 2022 yili sonunda
kurulmus olup toplantilarin 3 ayda bir
gerceklestirmektedir.

ikinci EI Satis Degerlendirme Komitesi

Hedef Filo’da ikinci el araglarin satislari
Operasyon Direktorliga bunyesinde yer
alan ikinci El Satis Mudurlugu tarafindan
Perakende Arac Satis Prosedurd, Online
Satis Arac Prosedurd, Kullaniciya Arag
Satis Prosedurl ve Konsinye Arag Satis
Prosedurlerinde belirlendigi sekilde
yapllmaktadir.

Araclarin satis fiyatlari piyasa arastirmalarina
gore, Operasyon Direktorl ve Yonetici
Direktdrun onayi ile belirlenmektedir.

Satin Alma Komitesi

Hedef Filo’da arac¢ satin alimlari asagida
belirtilen gercevede Operasyon Direktorligu
bunyesinden yer alan Satin Alma Mudurlagu
tarafindan gerceklestiriimektedir.

Hedef Filo, operasyonel kiralama
musterisi belli olan ya da stok olarak
alinacak musterisi belli olmayan araglarin
tedariginde, fiyat avantajl saglanmasi,
tedarik suresinin kisaltiimasi gibi amaglari
g6zetmektedir.

Stok arac¢ alim sureci, stok arac¢ alma
karari ile baslar, stok arag¢ alim isleminin
tamamlanmasi ve satis ekibine stok arag
detayl hakkinda bilgi verilmesiyle sonlanir.
Surec, stok arag alinabilme durumlarina
istinaden stok aracin belirlenmesi, Ust
yénetime onaya sunulmasi ve alim
kararinin verilmesi, stok aracin alinmasi ve
sistem Uzerinde kontratin olusturulmasi,
arag indeksinin olusturulmasi, stok arag
icin fatura onayinin verilmesi, ara¢ alim
faturasinin kaydedilmesi ve stok ara¢
maliyet raporunun Ust yénetime sunulmasi
islemlerini kapsamaktadir.
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Satin alma departmani,

Uretimi durdurulacak araclar ile ilgili
avantajli fiyat elde edebilmek icin
distribttorle irtibata geger ve stok alimi
yapabilir,

Tedariginde sorun olan ya da olabilecegi
bayi ve / veya distribltérden teyit ettigi
araclar icin stok alimi yapabilir. SA/SAM,
rakip kiralama firmalarindan énce hareket
ederek stok ara¢ alimi yapabilir ve arag
bulunabilirligi konusunda satis ekibi i¢in
avantaj saglayabilir.

Sene basinda, bayi ve distribltérler ile
yapllan anlasmalardaki ara¢ alim adetlerine
ve “rebate” rakamlarina ulasabilmek igin
stok alimi yapabilir.

Aracin tedariginde sorun olmasa da, yazili
teyidi olmasi sartiyla bayi yada distribttor
tarafindan avantajli bir fiyat sunulmasi ya
da fiyat artisi gibi énceden haber alinmis
durumlarda, Yonetici Direktor(ler) onayi ile
stok arag¢ alimi yapabilir.

Fiyatlama Komitesi

Fiyatlama komitesi, sirketin fiyatlama
politikasini belirler.

Fiyatlandirma Komitesi, 6zellikle makro-
ekonomik degiskenler gibi parametrelerin
butinune etkiyen ve sirketin gelecek
tahminlerini iceren deg@erlerin guncel
tutulmasindan, bdylece fiyatlamanin dogru ve
eksiksiz olmasindan sorumludur.

Sirketin genel fiyatlama stratejisini belirlemek,
sirketin ve sektdrdn gidisati ile ulusal ve
uluslararasi ekonomik konjonkturd takip
ederek olasi risklere gore aksiyon planlarini
olusturmak ve duzenli olarak sonuglar
Uzerinden kontrolleri saglamak Fiyatlandirma
Komitesi'nin temel fonksiyonlarindandir.
Fiyatlama parametrelerinin herhangi birindeki
hesaplama degisikligi intiyacinda da
Fiyatlandirma Komitesi onayina ihtiyag vardir.
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Bu sUrecte; satin alma departmani, satin
alinmasi planlanan aracin ikinci el degerlemesi
konusunda ikinci El Departmani ile, pazarda
aclk kaynaklarda yayinlanan rakip fiyatlar ve
kampanyalari konusunda Pazarlama ve Satig
Departmani ile, finansal degerlendiriimeler
konusunda Finans Departmani ile koordine
kurarak, yazili yanitlar toplar. Tim bu yanitlara
gore stok arag alim analizini hazirlayarak,
Yénetici Direktdr onayina sunar.

Araclarin satin alinmasina yénelik onaylar
alindiktan sonra, Satin Alma departmani
araclarin tedarik edilecedi bayiden proforma
fatura talebinde bulunur. Bayiden gelen
proforma faturaya istinaden, Miles’ta stok arag
teklifini calisilir ve stok arac kontrati olusturulur
ve es zamanli olarak stok araglar Satis
Departmanina duyurulur.

2022 yili icerisinde Hedef filo tarafindan, 1956
adet arag icin stok alim sureci igletilmistir.
Stok Arag Satin Alma sureci Hedef Filo’nun
kalite standartlari geregdi yillik olarak gézden
gegcirilir, sre¢ guncelleme ve degisiklikleri
yonetim onayi ile hayata gegirilir.

Komite tiyeleri

Onder Erdem

Y6netim Kurulu Baskani-Yoénetici Direktor
Angela Benbasa

Yénetim Kurulu Uyesi

Deniz Kayali

Mali [sler Direktdri

Ozlem Erdem

Kidemli Urtin, Kanal ve Gelir Yénetimi McdCir
Hatice Turan Seyhan

Urdn ve Gelir Yénetimi Takim Yéneticisi)
Furkan Gulbeyaz

Urtin ve Fiyatlandirma Uzmani

Toplanma sikligi ayda bir olmakla birlikte,
ihtiyag halinde ek toplanti da istenebilir.
Fiyatlama komitesi 2022 yilinda 12 defa
toplanmistir.
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Kredi Komitesi

Kredi komitesi, musterilerin ara¢ kiralama
taleplerini degerlendiren, Kredi, Risk
Sozlesme ve Alacak Yoénetimi Madarlagunin
komiteye sundugu musteri dosyalarina

ve kredi ve risk degerlendirmelerine gore
karara baglayan kuruldur.

Kredi komitesinin baslica sorumluluklar
asagidaki gibidir;

® Musterilerin uzun dénem arag kiralama,
ikinci el arag kiralama, kisa dénem ya

da ilave arac kiralama, filo yénetimi,
mevcut araglarin kontrat uzatimi, transferi
veya teminat degisikligi taleplerini
degerlendirmek ve karara baglamak,

® Yeni musterilerin kredi limitine karar
vermek, mevcut musterilerin limit guncellik
ve yeterlilik durumunu kontrol etmek,

* Musterilerden alinacak olan, kefalet,

teminat mektubu, depozito gibi teminatlara
karar vermek,

B'HedefFilo

Komite tiyeleri

Onder Erdem

Yonetim Kurulu Baskani-Yénetici Direktor

Deniz Kayal

Mali [sler Direktérii

Secil Karma

Kredi Risk, S6zlesme ve Alacak Yénetimi Mdd(dr(
Serpil Cetin

Kredi Risk ve Sézlesme Takim Ydneticisi

Oguz Giindiiz

Alacak Yénetimi Takim Yoneticisi

e Dogrudan borglanma sistemini kullanacak olan
musteriler icin DBS limiti belirlemek

Kredi komitesi talep sikligina gore ilgili talepleri

elektronik ortamda ilerletmekte ve karara
baglamaktadir.
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Sikayet Komitesi

Komitenin amaci, muisterilerden gelen
sikayetler i¢in k&k neden analizi yapilimasi
ve tekrarlanmasini ortadan kaldiracak
aksiyonlarin tespit edilmesidir. Bu
kapsamda sahiplendirilen aksiyonlar
komite bulusmalarinda takip edilerek
musteri memnuniyetinin iyilestiriimesi ve
operasyonel etkinligin arttirimasi saglanir.
Komite aylik olarak toplanmaktadir.

Komite 2022 yilinda 12 kere toplanmistir.
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Komite tiyeleri

Ezgi Zeyneloglu

Mdsteri Yénetimi Kidemli Mdddrd
Pinar Erdal

Mevcut Mdsgteri Yonetimi Takim Yéneticisi
Zeynep Rodoplu

Kidemli Sikayet Yonetimi Uzmani
Giilsah Timen

Mdsteri Deneyimi Uzmani

Yusuf Hakan

Cézdm Merkezi Mad(irt

Burcu Dogan

Coziim Merkezi Kalite ve Performans
Gelisim Takim Yoneticisi

Salih Narin

Coziim Merkezi Mentdrti

Murat Biiyiikelbasi

Coziim Merkezi Mentdrti

Tarik Ozer

Satis Sonrasi Tedarikgi Yonetimi Mdddrd
Kerem Kiiciikoglu

Teknik Masa Takim Yéneticisi
Goékhan Altun

Tedarik¢i Yonetimi Uzmani

Kiibra Duman

Tedarik¢i Yénetimi Uzmani
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Miisteri Deneyimi Komitesi

Komitenin amaci, muisteri deneyimini
etkileyen tUm hizmet ve sUreglerin
performansinin ddzenli araliklarla takip
edilmesi ve problemli noktalarda gelisim
saglanmasidir. Komite bulusmalarinda
performans gostergeleri degerlendirilir,
onceki toplantilarda belirlenen aksiyonlar
takip edilir. Komite aylik olarak
toplanmaktadir.

Komite 2022 yilinda 3 kere toplanmistir.

Yénetim Kurulu Toplantilari

Komite tiyeleri

Ezgi Zeyneloglu

Mdsteri Yonetimi Kidemli Mdddrd
Pinar Erdal

Mevcut Mdsteri Yénetimi Takim Ydneticisi
Gilsah Tiimen

Mtisteri Deneyimi Uzmani

Ayca Turkdogan

Kanal Yénetimi Uzmani

Emre Diindar

Kidemli Satinalma Uzmani
Gokhan Altun

Tedarik¢i Yonetimi Uzmani
Murat Biiyiikelbasi

Cozdm Merkezi Mentdri

Nihan Karakaya

Satis Takim Yoneticisi

Oguz Giindiiz

Alacak Yénetimi Takim Yéneticisi
Serhat Ozgiil

Kidemli Arag lade Uzmani
Serpil Cetin

Kredi Risk ve Sézlesme Takim Ydneticisi

Yoénetim Kurulu yil igerinde 11 kez toplant yapmis ve ydnetim kurulu Uyelerinin tamami sz

konusu toplantilara katilmigtir.

B'HedefFilo
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DIGER HUSUSLAR

Mevzuat Hiikiimlerine Aykiri Uygulamalar
Yerine Idari Yaptirm ve Cezalar

2022 yilinda herhangi bir ceza
bulunmamaktadir.

Mali Durum, ve Karliliga lliskin Degerlendirme

Hedef Filo’nun 2022 yil sonu itibariyla aktif milyon TL) olarak gergeklesmigtir.

baydklagu 6,79 milyar TL (2021 3,69 milyar Sirketin aktif karlilik orani 2022 yilinda %34,6
TL), 6zkaynak blyuklugu 2,86 milyar TL olarak gerceklesmistir (2021 : %41,7) ve
(2021: 1,04 milyar TL), toplam kapsamli Ozkaynak karlihgi %17,2 (2021:%51,8) olarak
geliri 1,82 milyar TL (2021: 1,29 milyar TL) gerceklesmistir.

ve net kar1 336,1 milyon TL (2021 401,6

Bagis ve Yardimlar Sirket Aleyhine Acilan Davalar ve
Olasi Sonuclari

2022 yilinda yapilan bagis ve 2022 yil sonu itibariyla sirket aleyhine

yardimlarin detay! asagidaki gibidir; acilan ¢esitli davalar i¢in ayrilan karsilik
tutar 4.089.932 TL'dir (2021 : 3.015.288

Yeniden Biz Dernegi 133.250 TL TL). ilgili karsilik tutari finansal tablolarda

Tarkiye Kadin Girisimciler Dernegi 190.000 TL muhasebelestirilmistir.

TEMA Vakfi 54.095 TL

Ozel Denetim ve Kamu Denetimine iliskin Aciklamalar

Hedef Filo, DRT Bagimsi Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik A.S. tarafindan 6 aylik
dénemlerde sinirl bagimsiz denetime, 12 aylik dénemlerde ise badimsiz denetime tabidir.

Esas Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

Doénem icerisinde esas sdzlesmenin 14. Madde’sinin a ve g bentlerinde degisiklik yapilmistir. ilgili
maddeye elektronik ortamda genel kurul yapiimasi eklenmistir
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Faaliyet D6nemi Sona Erdikten Sonra Meydana Gelen Olaylar

6 Subat 2023'te Kahramanmaras merkezli Malatya, Osmaniye ve Sanlurfa illerinde ¢
yasanan, pek c¢ok ilimizi etkileyen ve tim ay sUreyle olaganustu hal ilan edilmesine
Ulkemizi sarsan depremlerin yarattigi karar verilmistir. Sirket'in deprem bolgesindeki
olumsuzluklar nedeniyle 8 Subat 2023 operasyonlari sinirli olup s6z konusu dogal
Carsamba tarihli 32098 sayill Resmi Gazete afetten olumsuz etkilenmemistir. Bahsi gecen
uyarinca Adana, Adiyaman, Diyarbakir, dogal afetin, bolgesel ve ulusal ekonomiye
Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilit, olasl yansimalari makul bir sekilde tahmin

edilememektedir.
Yil icerisinde Yapilan Genel Kurullar

2022 yili icerisinde yapilan genel kurullar e 14.06.2022 tarihinde Olaganustu Genel
asagidaki gibi olup, ilgili genel kurullarda Kurul (Pay Senedi ihraci)
alinan kararlarin tamami yerine getirilmigtir.

e 22.07.2022 tarihinde Olaganustli Genel
e 29 Mart 2022 tarihinde 2021 yilina iligkin Kurul (Esas Sézlesmesi Degisikligi)
Olagan Genel Kurul,

Onemli Miktarda Varlik Yatirimlarda Tesviklerden
Alim / Satiglari Yararlanma Durumu
Bulunmamaktadir. Bulunmamaktadir.

Hizmet Alinan Kurumlarda Cikar Catismasinin Onlenmesi

Hizmet alinan kurumlarla ¢ikar ¢atismasinin énlenmesi igin karsilikl yapilan sdézlesmelerde gerekli
dlzenlemeler yapilmaktadir.
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